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Datan laadun merkitykseen on yrityksissa kiinnitetty yh& enemmé&n huomiota viimevuosina.
Hyvéan datan tuomasta kilpailuedusta ollaan tietoisempia ja samalla huonolaatuisen datan
kustannukset ja riskit ovat paremmin tiedossa. Erilaisia datatyyppeja on monia, mutta tahan
opinnaytetyohon on keskioon valittu liiketoimintakriittisin ja halki jarjestelmien kulkeva
masterdata. Juuri monien jarjestelmien lapi kulkeminen tekee masterdatan maarittelysta
tarpeellista.

Ty6 on tehty kirjallisuuskatsauksena masterdataa seka data governance
tiedonhallintamenetelmia kasittelevaan kirjallisuuteen. Kirjallisuuskatsauksessa pureudutaan
ensin masterdatan erityispiirteisiin seka kerrotaan yleisesti masterdatajarjestelmista
syventymatta tekniseen toteutukseen tai infrastruktuuriin jarjestelmien takana. Tamaéan jalkeen
tarkastellaan, milta osin tuotedata tayttaa masterdatan maaritelman ja kiinnitinosat -luvussa
kasitellaan tuotenimikkeen olemusta.

Data governancesta valittiin kasiteltavaksi viisi yleisluentoista teemaa: roolitus, saavutettavuus,
tietoturva, laatu ja standardisointi. Naiden teemojen ja masterdatan olemuksen valista
diskurssia vedetaan yhteen luvussa, jossa maaritelladn tydhon tuotetietoa edustamaan
valittujen kiinnitinosien attribuuttimallia. Teorian perusteella on kiinnittimille my6s muodostettu
kaksi dataprosessia, joilla masterdatan hallinnan hyvien kaytanttjen mukaisesti valmistetaan
nimikkeen laatu.
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1 Johdanto

Tuotetieto on yksi valmistus- ja suunnitteluliiketoimintaa harjoittavan yrityksen tarkeimmista
aineettomasta padomasta ja liiketoiminnan jatkuvuuden mahdollistajista. Tuotetieto attribuutteineen
on masterdataa parhaimmillaan: silla on rakenne, se on luonteeltaan pysyvaa, sita kaytetaan useissa
jarjestelmissd ja se on liiketoimintakriittistd tietoa. Tuotteen ominaisuudet voivat maaraytya
asiakasvaatimuksista, suoraan tai epasuorasti tuotteen kayttéympariston kautta, tai suunnittelun
toimesta haluttujen ominaisuuksien saavuttamiseksi. Naitd ominaisuuksia kutsutaan attribuuteiksi ja
niiden avulla erotetaan nimikkeet toisistaan. Tuotetiedon masterdatan erityispiirteitd kasitellaan

luvussa kaksi.

Datan masterdatan laadun ja laatuun liittyvien vastuiden merkityksen ymmarrys lisaantyy jatkuvasti
ja dataa hyddynnetdan yha laajemmin paatdksenteossa (Ahokas 2021). Data governance viitekehys
tarjoaa tytkaluja dataprosessien maarittelyyn. Tallaisia ovat muun muassa tiedon saavutettavuuden
parantaminen, datan tietoturvan ja sisaset laatuméaaritelméat sekd dataroolien ja hallintamallien
muodostaminen (DMBoK 2017). Termilla data governance pyritdan tassa tydsséa korostamaan, etta
kyse ei ole koko tiedonhallinnan (data management) alueesta eikd toisaalta tietojohtamisesta
(knowledge management) tai tiedon hallinnoinnista (administration). Governancessa keskitytaan

enemman prosesseihin ja jatetddn myds datainftrastruktuuri tarkastelun ulkopuolelle.

Infrastruktuuri Integraatiot

Data
Management

Arkkitehtuuri Applikaatiot

Data Governance

Kuva 1: Datanhallinnan osa-alueet. TA&ma opinnaytety6 keskittyy data governanceen.



Teoriapohjana on kaytetty alan parhaiden kaytanteiden maarittelyyn erikoistuneen The Global Data
Managment Communityn (DAMA) Data Management Body of Knowledge -teosta seka siihen
pohjautuvaa kirjallisuutta. DAMA on jarjestd, joka kerdd yhteen data-ammattilaisia kehittamaan
kaytantoja ja menetelmid. Tyo on kirjallisuuskatsaus, silla datan hallintaa tai sen menetelmia ei voi
perinteisten tutkimusmenetelmin tutkia ja arvioida. Liséksi jokainen yritysinfrastruktuuri seka sen

datatarpeet ovat erilaisia.

Tiedonhallinnan hyvien kaytanteiden liséksi datasisaltoon voivat vaikuttaa muut seikat, kuten
painelaitteiden valmistuksessa painelaitedirektiivi. Tietomallin maarittelyn osalta tydssa keskitytaan
muodostamaan yleisluontoinen masterdata-attribuuttien malli, jota voidaan jalostaa Yrityksen X
tarpeisiin. Vaikkakin teknologia ja datainfrastruktuurit eivat kuulu tyon aihealueeseen, tarkastellaan
tydssa lyhyesti Yrityksen X tietojarjestelmaarkkitehtuurin kannalta keskeisempia tietojarjestelmia
tuotetiedon hallinnan jarjestelmaa (PDM, product data management) seka

toiminnanohjausjarjestelmaa (ERP, enterprice resource planning).

Tuotetiedosta tahan tyohon tarkasteltavaksi esimerkiksi valitsin pienimmat ja omalla tavallaan
yksinkertaisimmat osat, kiinnittimet. Kiinnittimigkin on lukemattomia maarid, mutta tassa
tarkasteluun on otettu pultti, mutteri seka kierretanko, silla niilla on yhteisia ominaisuuksia.
Kiinnitinosat ovat téssa Yritys X:n nakdkulmasta standardinimikkeitd; niitd ostetaan ominaisuuksien
perusteella eika niitd valmisteta tiettya rakennetta varten. Naiden osien valmistaja omistaa niiden

designin eli niita voidaan kutsua X:n nakoékulmasta myds ei-designosiksi.

Kiinnostukseni aiheeseen herdsi tydssani suomalaisessa konepajateollisuuden pdérssiyrityksen
(Yritys X) tuotetiedon hallinnan tehtavissa. Kahden yrityksen X ja Y yhdistyessa nimikkeistdéa
halutaan harmonisoida tiedonhallintakustannusten pienentamiseksi. Datamigraatiota ei voida tehda,
mikali datamallit eivat vastaa toisiaan tai nimikkeilla on erilaisia attribuutteja Lisaksi naille
attribuuteille, osien ominaisuuksille, haluttaan yhtenaiset maaritelmat ja hallintamalli. Datamalli tulee

tukemaan myds nimikkeenluontiprosessien kehitysta ja taten parantamaan nimikkeiston laatua.

Tybssani pyrin 10ytdm&an parhaat menetelmat maarittaa attribuuttimalli ja dataprosessit. Lisaksi
haluan selvittdd tarkan maaritelm&n, miten tunnistaa masterdata ja erottaa muista datatyypeista,
kuten viitetiedosta. Data governancesta keskityn viiteen hallinnoinnin tarpeessa olevaan osa-
alueeseen, joiden merkittavyyden olen tybelamassa havainnut. Datamigraatioita varten olen
kerannyt omaa tarkistulistaa ja pyrin taman tyon avulla saamaan sille teoriapohjaa. Yhden datamallin

eduista ja kustannuksista ollaan myds kiinnostuneita, joten myds téahan toivon Iéytavani perusteita.



2 Masterdata

Masterdata on maaritelmallisesti rakenteellista, yhdenmukaista ja harvoin tai hallitusti muuttuvaa.
Tyypillistd masterdataa ovat sellaiset tiedot, kuten toimittajan yhteystiedot ja asiakasnumerot tai
tuotteen attribuutit. Attribuutit ovat nimikkeen ominaisuuksia, joiden avulla nimike muodostuu
yksiloitavaksi kokonaisuudeksi. Mastedatastan laadun erityismerkitykseen vaikuttaa myds sen
kayttd halki erilaisten jarjestelmien. Tuotetiedolle keskeisimpid masterdatajarjestelmia ovat PDM,
myyntikonfiguraattori, ERP sekd asennetun laitekannan jarjestelma, joka voi olla esimerkiksi CRM,

Customer Relationship management eli asiakastietojarjestelma.

Paatietoperustaksi masterdataan olen valinnut Taru Vareen Master data (2019) sek& David Loshinin
Master Data Management (2009). Vare on master datan hallinnan kouluttaja, senior consultant ja
ensimmainen data-ammattilaisten CDMP (Certified Data Management Professional) Practitioner -
sertifikaatin suorittanut suomalainen. David Loshin puolestaan on datan laadun, masterdatan
hallinnan ja liiketoimintatiedon hyodyntadmisen (business intelligence) ammattilainen. Vaikka
jalkimmainen lahde ei ole enaa kovinkaan tuore, eivat datan hallinnan periaatteet ole kymmenessa
vuodessa muuttuneet, vaikka teknologia ymparilla on kehittynyt.

Kuvassa 2 olen kuvannut useista lahteistd mukaillusti datan jalostumisen tiedoksi. Erilaisista
datatyypeistd, raakadatasta, valitaan myohemmin esitettavien perusteiden mukaan masterdata, jota
jalostamalla saadaan informaatiota. Toisaalta informaatio on toisessa kontekstissa taas
masterdataa. Informaatiota analysoimalla saadaan tietamystd, joka esimerkiksi toisessa
organisaatiossa on jalleen informaatiota. Tietamys kasvaa kokemuksen kautta nékemykseksi
(englanniksi insight, parempi ymmarrys). Kun ndkemysta ja syvempad ymmarrysta jaetaan, se on

vastaanottavalle osapuolelle tietAmysta. Datan jalostusmuoto riippuu siis voimakkaasti kontekstista.

Transaktio-
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Referenssi- Meta- Master Informaatio Analyysi Tietamys

data data data

Big
data

Kokemus Nékemys

Tietamysta Nikemyksien
Jjakamalla jakaminen
saadaan lisaa
informaatiota tietamysta

Informaatio
on toisaalla
masterdataa

Kuva 2: Datasta nédkemykseksi. Kuvaukseni datan jalostumisesta.



2.1 Masterdatan erityispiirteet

Masterdatan kerdamiselle ja tallentamiselle on maaritelty tarkoitus, jota sille maaritelty hallintamalli
tukee. Masterdatan lisdksi muita datatyyppeja ovat muun muassa metadata (maarittelydata, tietoa
tiedosta), referenssidata (datan viite- ja luokittelutiedot), transaktiodata (tapahtumatiedot) sek& big
data, joka voi olla mitd vaan edella mainituista tai yhdistelmia niistd. Mista tahansa naista datoista
voidaan tehda masterdataa tai kayttdd masterdatana. Big data taasen on rakenteetonta, sitd on
suuria massoja, data kerdantyy ilman tarkoituksenmukaista kerdysta ja se on kaytettavaa vain
analysoituna tai jalostettuna tiedoksi. Ensimmainen masterdatan kriteeri onkin, ettd data on

liketoimintakriittista eli sen haviaminen tai puuttuminen lopettaisi liiketoiminnan. (Vare 2019).

Vare erittelee kirjassaan URUT-mallin, jonka avulla tunnistaa masterdata-attribuutit kaiken datan ja
attribuutiston joukosta. URUT muodostuu sanoista uniikki, raportoitu, usein kaytetty ja térkea.
Uniikilla tarkoitetaan seka yksildivaa attribuuttia (esimerkiksi nimikenumero) sitd, ettd naiden
attribuuttien yhdistelm& muodostaa uniikin kokonaisuuden, joilla nimike voidaan yksildida. Raportoitu
attribuutti on merkityksellinen analyyseissa ja raporteilla. Usein kaytetty muistuttaa masterdatan
oikeellisuudesta ja tarkeydesta lapi jarjestelmien ja organisaatioiden. Tarkea taasen viittaa
attribuutin erityiseen tarkeyteen, kuten esimerkiksi fyysisella nimikkeella materiaali sekd datan

tarkeyteen liiketoiminnassa. (Vare 2019).

Mastermetadatan erottaminen varsinaisesta masterdatasta tuotetiedon yhteydessa selkeyttaa datan
raportointia ja sen laadun analysointia. Metadata on tietoa tiedosta, mutta siitd voidaan tehda
masterdataa, kuten kuvassa 2 on havainnollistettu. Esimerkiksi tuotetiedon statukset eivat ole
tuotetiedon masterdataa, mutta suunnitteluprosessin seurannan kannalta se on silla se vastaa
kysymykseen "mista toimintamme koostuu” (Vare 2019). Big data ei itsessaén ole maaritelmallisesti
masterdataa, mutta esimerkiksi sensoritieto virtausprosessissa tuottaa trendeja, joilla saadaaan
tietoa prosessista itsestaan, jota jalleen jalostetaan masterdataksi. Nain ollen kaikkea dataa voidaan

kayttda masterdatan rakennusaineena, kuten kuvassa 2 aiemmin kuvattiin.
2.2 Masterdatajarjestelmista

Nimikkeen, joka voi olla tuoterakenne, tuote tai osatason nimike, elinkaaren hallintaan osallistuu
useita dataprosesseja ja siind kaytetaan monia jarjestelmia. Tastéa elinkaaren hallinnan jarjestelmien
kokonaisuudesta kaytetdan nimitysta Product Lifecycle Management, PLM. Elinkaari voidaan hallita
joko yhdessa tai useammassa jarjestelmassd, mutta tiedonhallinnan kannalta on olennaista
maaritella kullekin masterdatalle masterjarjestelma. Merkittavimpi& toimintoja

masterdatajarjestelmassa ovat datan luominen, muokkaaminen ja poistaminen (Vare 2019). Kuten



kuvassa 2 esitettiin, raakadata toisessa jarjestelmassa on masterdataa toisaalla. Kuvassa 3on yksi
mahdollinen tapa jakaa eri masterdatat tuotetietojarjestelméan ja toiminnanohjausjarjestelman vélille.
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Kuva 3: Esimerkki tehtavien jaosta tuotetietojarjestelmien valilla.

Tuotetiedolle on tyypillistd, etté tiedon kayttdjia on moninkertaisesti verrattuna datan luojiin (Lohshin
2009). Tasta syysta ei aina ole mahdollista jakaa kaikille paasya suoraan masterdatajarjestelmaan.
Datan kayttajalla ei myoskaan ole valttamatta tarve ndhda kaikkea masterjarjestelman dataa. Jos
data-arkkitehtuuri on huolellisesti suunniteltu, jokaisella on riittdvan tasoinen nakyvyys
kayttamassaan jarjestelméssd, mutta tdma ei ole aina mahdollista. Toisaalta datasta, kuten
nimikkeesta, voidaan tarvita toisessa jarjestelméssa dataa, joka ei varsinaisessa masterissa ole
masterdataa. Nakyvyyden dataan voi jarjestdd myds muuta kautta, kuten tekemalla tietokannasta

datanakymia.
2.3 Tuotetiedon hallinta

Tuotetietojarjestelma PDM:dan tallennetaan paitsi yksittisten tuotteiden ja nimikkeiden
attribuuttidataa, myos tuoterakenteita, CAD-malleja ja dokumentteja. Namé ovat masterdataa silta
osin kun ne tayttavat edella mainitut kriteerit kuten URUT-ehdot (Vare 2009). Mallit ja dokumentit
voidaan my6s masteroida omassa jarjestelméassaan, kuten CAD-ohjelmassa. Tuotehierarkia Lisaksi
PDM:n ollessa nimikemaster se pitda sisallaén historiatietoa, kuten nimikkeen versiot ja aiemmat
statukset. Tuotetiedosta yllapidetd&n myos elinkaaren statusta ja tuloksissa kuva 7 kuvaa nimikkeen

aiheuttamia kustannuksia eri statuksissa.



Tuotteen suunnittelutiedon yll&pidon ja masteroinnin tapahtuessa PLM:ss4, tuotetietoa tulee rikastaa
ERP:ssa. Siina missa PDM:ssa on kerrottu tarvittavien osien tai muiden nimikkeiden maaréa
valmistukseen, ERP:ssa lisatdadn tydohjeet ja toimitusketjut tiedot valmistusnimikkeelle
(manufacturing bill of material). Kaikkea tuotteen attribuuttitietoa ei ole tarpeen siirtéa
valmistusnimikkeelle, mutta ERP:ss& on omia, erityisesti toimitusketjun hallintaan liittyvi&,
attribuutteja, joille ei ole PDM:ssé tarvetta. Kuvassa 3 on esitetty yksi mahdollinen jako eri

tuotetietoon liittyvien tietojen masteroinneista eri jarjestelmissa.

Tuotetietoa kaytetddn mainittujen lisdksi usein esimerkiksi myyntikonfiguraattorin sdanndstéissa
seka toimitetun laitekannan datajarjestelméssa, joka yrityksessa X on asiakastietokanta CRM.
CRM:ssa yhdistetaan yksinkertaisimmillaan tiedot

o Tuotteen ostanut asiakas

o Nimikenumero tai muu yksildiva tunnus

Liséksi, mikali huoltopalvelut ovat osa liiketoimintaa, CRM:&an voidaan tuotteen yhteyteen lisata
tarkentavia tietoja asiakkaan laitteistosta, kuten tagitietoja tai huoltoaikatauluja. Tama on tuotetietoa
ja ehdottomasti tuotteen elinkaaren hallintaa, mutta ei valttAmatta tuotteen masterdataa.



3 Data governance -viitekehys

Data governancen léyha maaritelmé& on kokoelma toimenpiteitd, malleja ja teknologiaa datan
hallinnan johtamisen tyokaluiksi (DAMA 2017). Yleisesti: data governancen tarkoituksena
varmistaa, ettd data palvelee sita tarkoitusta, johon se on keratty mahdollisimman tarkasti ja
tehokkaasti (Loshin 2009). Data governancella viittaan tassa tydssa johdannossa esitetyn data
management -tdhden yhteen haaraan, jatetdan teknologia tarkastelun ulkopuolelle ja keskitytaan
maarittelem&an data governance tuotetiedon kontekstissa. Tassa tydssa kasitellaan yksinkertaisella

tasolla lahes jokaisessa dataorganisaatiossa yleisesti hyvin tunnistettuja alueita.

Data governancea erilaisten organisaatioiden tarpeisisin on kaupan ja konsultteja on saatavilla
implementaation tukeen Suomessakin. DAMA International (The Global Data Managment
Community) on voittoa tavoittelematon yhdistys, jonka visiona on toimia data-ammattilaisten
yhteisena tietamyskantana ja verkostoitumisalustana seka tarkoituksena jakaa tietoa datan
merkityksesta. DAMA:n kautta voi myods hankkia edellisessé luvussa mainittu CDMP -sertifikaatti.
DAMA julkaisee myds casetutkimuksia seka kirjoja. Kirjaan Data Management Body of Knowledge
(mydhemmin DMBoK, viittauksissa DAMA 2017) viitataan useassa kayttamassani lahteessa ja
erityisen kaytetty on kuvan 4 karrynpydrékuva.
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Management
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Governance

Data
oocmans =y
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& Business Master Data
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Kuva 4: DAMA Internationalin Data Governance karrynpyora (https://www.dama.org/cpages/dmbok-

2-wheel-images).



Olen valinnut kuvan 4 DMBoK:n méaaritelman karrynpyoréstd masterdatanhallinnallisesti oleelliset
sektorit laadun ja tietoturvan tarkasteluun. Tietoturvaan liittyy n&hdakseni oleellisesti tassa
yhteydesséa jarjestelméan hallinnoinnin (administration) sijaan saavutettavuus. Ja saavutettavuus
erityisesti siitd nakokulmasta, etta tarvittava tieto on saatavilla oikeille henkiléille, ei niinkaan tekninen
saavutettavuus. Laatuun olen yhdistdnyt laadun seurannan mabhdollistajan, sisdisen
standardisoinnin. Data governancen ollessa naiden sisdisten standardien ja menetelmien
muodostamiseen ohjaava viitekehys (DAMA 2017, Loshin 2009), tarvitaan seurantaan ja muihin
nimetyt henkilot. Téaten viidenneksi sektoriksi muodostui roolitus. Data governancen yhteydessa
puhutaan datan omistajuudesta, mutta halusin omistajuuden sijaan puhua roolituksesta ja néaita

kuvataan kuvassa 6. Siispa tata tyota varten tein oman data governance -viisikulman, kuvassa 5.

Roolitus Saavutettavuus
Data
Governance
Standardisointi Tietoturva

Laatu

Kuva 5: Data governancen osa-alueet tassa tydssa.
3.1 Roolitus

Monissa lahteissa roolitus on korvattu omistajuudella (ownership), mutta halusin laajentaa tdméan
sektorin hieman kattavamman otsikon alle, silla vaikkakin omistajalla on viimekadessa vastuu datan
laadusta, niin muissakin rooleissa kannetaan vastuuta datasta ja tehddan dataan vaikuttavia
ratkaisuja. Perinteisia datarooleja ovat operatiivisella tasolla datan tuottaja, kayttdja ja huolto,
toimeenpanevalla tasolla vastuullinen ja omistaja seka strategisen tason ohjausryhma (Loshin
2009). Naita tasoja olen kuvannut kuvassa 6 mukaillen useista léhteista. Omistajuuksia taasen
maaritellaan yleisesti ennemmin datan mukaan: tuotedatalle on omat omistajansa liiketoiminnassa.
Omistajuudella lisataan myds osallisuutta, joka osaltaan on omiaan lisaédmaan kiinnostusta datan
laatuun (Loshin 2009).



Datan ohjausryhma
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Kuva 6: Data governancen roolitus pyramidissa

Datan kadyttaja Operatiivinen taso

Kuvan 6 mukaan, operatiivisella tasolla keskitytaan itse tyéhon eli tuotetiedon tapauksessa luodaan
ja paivitetaan tuotenimikkeita, kaytetadan nimikkeita uusien luomiseen (tehdaéan nimikerakenteita) ja
korjataan nimikkeen attribuuttidataa PDM-jarjestelméassa. Operatiivinen taso toimii toimeenpanevan
tason taholta méariteltyjen dataprosessien mukaisesti (Loshin 2009). Tyypillisesti operatiivisen tason
toimijat eivat ole erityisesti data governance -prosessiin nimettyja henkil6itd, vaan ennemmin
kuuluvat naihin rooleihin tyénkuvansa puolesta. My6s ylemman tason toimijoita, kuten datan
omistajia, voi toimia operatiivisella tasolla tydtehtéavissa. Laatutekijoing talla tasolla korostuvat datan

saavutettavuus, oikea-aikaisuus seka prosessien tunnettuus asianomaisten keskuudessa.

Datan vastuullinen (englanniksi data stewardship) rooli on toimia yli liiketoimintalinjojen ja
organisaatiorajojen, muodostaa yhtendisia toimintatapoja ja implementoida prosesseja
operatiiviselle tasolle seka toteuttaen samalla strategisen tason asettamia tavoitteita (Loshin 2009).
Datan vastuullinen on rooli, jossa toimiva henkilé toimii dataroolissa. Datan omistaja taasen voi
paivittdisessa tydssaan olla hyvinkin operatiivisen tason toimija, omistamansa datan sisallon
asiantuntija tai operatiivisella tasolla toimivien esihenkilon asemassa. Omistajalla tulee olla valmius
tehdéa paatoksia koskien operatiivisen tason toimintaa tai tarvittaessa eskaloida asioita strategiselle

tasolle.
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Datan ohjausryhma, toisinaan my¢s dataprojektien pdasponsoriksi kutsuttu taho, toimii strategisella
tasolla maaritellen toiminnan suuntaviivoja ja ottaa tarvittaessa kantaa paatoksiin (Loshin 2009).
Strategisellakin tasolla voi toimia henkil6ita, jotka paivittédisessa toiminnassa ovat samalla myo6s
datan omistajia tai vastuullisia. Datastrategian tulisi olla linjassa my6s yritysen liiketoimintastrategian
kanssa, jolloin yhteiset liiketoiminnan tavoitteet saadaan valutettua datatoiminnan operatiiviselle
tasolle. Ylimalla tasolla on viimekadessa valtuudet toimia ja tehda paatoksia, mikali edellisilla tasoilla
paatoksentekovaltuudet tulevat vastaan.

3.2 Saavutettavuus jatietoturva

Saavutettavuuden parantuminen on yksi standardisoinnin eduista (S&aksvuori, Immonen 2002).
Saavutettavuudella tarkoitetaan tiedon nakymista niille kayttajille, joille tieto (data) on tarpeellista.
Toisaalta tietoturvan CIlA-periaatteiden “confidentiality, integrity and availability” mukaan,
saavutettavuus on osa tietoturvaa. Paitsi ettd tiedon pitaa olla saataville oikeille henkilille, tulisi
varmistaa oikeantasoinen saavutettavuus eri jarjestelmien valilla. Tuotetiedon kontekstissa tama
tarkoittaa sita, etta kaikkea suunnittelutietoa ei ole tarpeen jakaa sellaisenaan muihin jarjestelmiin,
vain vaikka valmistukselle oleellinen tieto. Saavutettavuus on myos prosessien ja ohjeiden

saavutettavuutta (Vare 2019).

Saavutettavuuden liséksi oleellinen datan eheys seka jarjestelman sisalla etta niiden valilla. Data
governancen tarkoituksena on maaritella attribuuttitiedot siten, ettd eri tuotetyypeille kaytetyt
samannimiset attribuutit tarkoittavat aina samaa asiaa ja ettd data on yhden jarjestelméan sisalla
keskenddn samanmuotoista. Taméa voidaan varmistaa esimerkiksi ohjaustekstein tai valintalistoilla,
jolloin vain tietyt arvot ovat sallittuja. Jarjestelmien valiset integraatiot taasen tulee suunnitella siten,
ettd aina ollaan tietoisia, onko masterdataan tehdyt muutokset paivittyneet muihin jarjestelmiin.
Liséksi nimikkeen tietojen muokkaaminen tulee olla mahdollista vain masterdatan jarjestelméassa,

josta data jaetaan integraatioiden kautta edelleen.

Tuotetiedon tietoturvan kannalta jarjestelmilla ja yrityksen fyysiselld tietoturvalla on suurin merktys
ja data governancen keinot painottuvat edell&a mainittuihin eheyteen ja saavutettavuuteen. Kuitenkin,
kuten edella todettu, masterdata on liikketoimintakriittisté tietoa ja sen havidminen on merkittava haitta
liketoiminnan jatkuvuudelle. Data governancen osuus tassa on kirjata tietoturvaan liittyvat havainnot
ja valittaa ne tietoturvasta vastaavalle taholle sekd varmistaa, ettéd datan kasittely ja dataan liittyvat
prosessit noudattavat yrityksen sisdisesti maarittamia periaatteita. Tuotetiedolle on ominaista, etta
datan kayttajia on moninkertaisesti datan lugjiin verrattuna (Loshin 2009). Vaikka kayttdjaoikeuksien
hallinta onkin jarjestelmayllapidollinen asia, datan nékyvyyden lisddminen voi olla

tiedonhallinnollinen.
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3.3 Laatu ja standardisointi

Datan laatu on aina subjektiivista ja laadun mittarit maaritellaan sisaisesti vastaamaan yrityksen
tarpeita. Data governancen tydkaluin pyritddn maarittamaan laatumittareita ja raja-arvoja datan
laadulle eli luomaan siséisid datastandardeja sek& saant6ja. Laatua on laatumaarittelyiden liséksi
niiden hallittu jalkauttaminen ja laatua lisdé tiedon jakaminen organisaatiossa datan merkityksesta
(Vare 2019). Tivin syyskuu/2021 artikkelissa Datan ylin kaitsija Koneen datajohtaja Maija Nikula
jakaa Vareen esittaman vaittaman, etta tietoisuus datasta lisaéa laatua. On inhimillisesti helpompaa
seurata ohjeita ja prosesseja, kun ymmartaa merkityksen niiden taustalla (Loshin 2009).

Sisdisid standardeja, kuten nimityskin kertoo, ei voida muodostaa tuntematta tallennettavia
tuotetyyppeja. Lisaksi eri tuotetyypeille on oltava erilaiset vaatimukset, jotka voivat tulla myds ulkoa.
Yksi ulkoa maaritelty standardi on painelaitedirektiivi, joka maarittelee laitteen konekilpeen
kirjattavaa attribuuttitietoa. Lisaksi muut auditoitavat standardit saattavat sisaltédd vaatimuksia, jotka
on hyva maarittelyssa huomioida. PDM ja muut tuotetietojarjestelmét voivat sisaltdd yksikoiden
k&annostauluja, mutta Sl-jarjestelma ja imperial -yksikoiden vélilla tehtdvéa valinta on erdanlainen

sisainen standardi.

Koneen datajohtaja Maija Nikula toteaa Tivin syyskuu/2021 artikkelissa Datan ylin kaitsija (Kari
Ahokas) laatuvastuusta seuraavaa: "On kuitenkin niin, ettd datan laatu ei parane itsestaan tai omia
aikojaan. Jokainen organisaatio, joka aikoo hyodyntaa ja kayttdad dataa, tarvitsee henkilon tai
vahintaan roolin, joka vastaa datan hallinnasta ja sen laadun kehittdmisesta.”. Laadun raportoinnista
voi vastata joko edelld mainituista rooleista joko data vastuullinen tai ne voivat olla osa muita
suoritusmittareita. Oleellista on, ettd datan omistajat ovat sitoutuneet mittareiden tulosten
seurantaan ja strateginen taso tukee tavoitteiden saavuttamiseksi vaadittavien resurssien

jarjestamisesta eli toimivat sponsoreina.

Niin kutsuttua kontekstuaalista datan laatua on sen datan tarkeys kyseisessa jarjestelmassa seka
oikea-aikaisuus eli ettd data esitellddn oikeassa vaiheessa prosessia (Vare 2019, Loshin 2009).
Véaéardaikaista dataa olisi sen kayttdminen prosessin liian aikaisessa vaiheessa, jolloin se lisdisi
tarpeetonta yllapitokuormaa ja lisdisi riskia eheysongelmista. Tastd syysta masterjarjestelman
tunnistaminen ja datan jakaminen muista jarjestelmista on erityisen merkityksellistd. Datan yllapito

muualla kuin siina jarjestelmassa, jossa sita kaytetdan, on ylimaarainen kustannus.
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4 Kiinnitinosat

Ty6hon valitut tarkasteltavat osat ovat kierretanko, pultti ja mutteri edustamaan Kiinnitinosia. Kuten
my6hemmin laajemmin selitetddn, naita nimikkeita kutsutaan standardinimikkeiksi, silla dimensioita
ja materiaaleja maaritetadn standardein. Painelaitedirektiivin ja muiden saaddsten ja standardien
ottaminen tarkasteluun mukaan olisi vienyt aihetta sivuraitelle. Tarkastelusta rajattiin ulos myoés
rakennetieto, silla se ei néille osille Yritys X:n ndkodkulmasta ole masterdataa. Mikali PDM:ssa taasen
on kayttssa raaka-aineen merkintd materiaalirakenteena (material BOM, bill of materials), se tulisi
merkitd tuotteelle ja periyttda tuotehierarkiassa ylospain attribuuttina ja nain ollen

materiaalitiedostakin tulee masterdataa ylemman tason nimikkeelld, kuven kuvassa 2 esitettiin.

Kiinnitinosista muodostuu isoja massoja; niitd on paljon erilaisia ja jokaisella varastoidulla
nimikkeella (seka tietokannan itemilla ettd fyysisessa varastopaikassa olevalla nimikkeelld) on
kustannus. Siksi duplikaatteja pitaa valttdad sekad paivittaisissa nimikkeenluontiprosesseissa etta
suurissa datamigraatioissa (Vare 2019). Attribuuttimallien yhteydessa esitellddn yksi tapa
attribuuttien hallintaa maarittamalla prosessi, jolla valintalistoille sallitaan vain tiettyja arvoja.
Samaisessa luvussa havainnollistetaan kuvalla 9 datamigraation ongelmat eriavien attribuuttimallien
tapauksissa. Standardiosien nimikemassojen yhdenmukaistamisella saman yrityksen eri
toimipisteiden tai varastojen valilla voidaan myos saavuttaa synergiahyotyja keskittamalla hankinnat

edullisimmalle toimittajalle.

Mittareita kiinnitinosien nimikedatan laadulle voidaan maaritella operatiiviselle tasolle (Loshin 2009).
Olen tehnyt Yritykselle X Power Bl:lla ajantasaisesti tietokannasta nimikkeiden statuksia seka
nimikkeiden siirtoa jarjestelmaintegraatioissa kuvaavat liikennevalomittarit, jotka indikoivat
nimikkeiston laadusta. Strategiselle tasolle mittarit tulisi kdantdd kertomaan laatupoikkeamien
vaikutuksesta isommassa kuvassa (Loshin 2009), néiden mittaristojen kehitys on vield kesken.
Kaikki tasot kuitenkin ymmartavat kustannusvaikutukset, joten kuvalla 7 on helppo perustella, miksi
datan laatuun kannattaa panostaa jo nimikkeen perustamisvaiheessa. Vére nimittain esittaa

laatuvirheiden korjaamisen kustannusten nousevan eksponentiaalisesti ajan funktiona.
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Korjaamisen
kustannukset

A N RN R S U AU S

Negatiiviset vaikutukset

Kuva 7: Laatuvirheiden korjaamisen kustannus nimikkeen ajan funktiona (Kuva lainattu: Vare 2019)

Kokemukseni perustella olen tullut paatelmaan, etta elinkaarensa paassa, statuksessa phase out,
nimikke on kustannuksena enéa palvelintilaa vievana datana. Nimikkeen perustamisvaiheessa siita
tulee kuluja siihen kaytetyn tydajan vuoksi: tarvittavaa nimiketta etsitaan jarjestelmasta attribuuttien
tai muiden tietojen perusteella ja lopulta nimike perustetaan jarjestelmaan information created -
statuksella. Matkalla aikaa voi kulua viela tarvittavien attribuuttidatojen selvittamiseen. Nimikkeen
ollessa hyvaksytyssa statuksessa accepted, siita aiheutuu vain hitaasti nousevia kustannuksia.
Nama yllapitokustannukset ovat mahdollisia revisiointeja seka nimikkeen
tietovarastointikustannuksia. Toisinaan nimikkeitéakin péaivitetdadn, tama toki aiheuttaa myds

kustannuksia. Kuvaan 8 olen pyrkinyt kuvaamaan naita kustannuksia ajan funktiona.

Kustannus

Information created Accepted Phase out

Kuva 8: Nimikkeen kustannukset eri elinkaaren vaiheissa.
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4.1 Tuoterakenne, osa ja nimike

Tuotetietojarjestelmasséd, kuten muissakin tietojarjestelmissa, yksi rivi tai tietue on nimike el
instanssi tai ilmentyma. Nimikkeita voi olla niin rakenteellisia kuin rakenteettomiakin. Myds ylemman
tason nimike voi olla rakenteeton, esimerkiksi ollessaan kolmannen osapuolen laite eli non-

designnimike. Esitdn seuraavassa yhden tavan esittaa yksinkertainen tuotehierarkia nimikkein.

Nimike voi olla osatason nimike, jolla ei ole
rakennetta mahdollista materiaaliobjektia lukuun
ottamatta, vain attribuutteja ja versiohistoria.

Esimerkkina pultti, mutteri ja kierretanko.

35
RE150-800

35
RE025-100

Osista kootaan komponentteja, jotka ovat
myds nimikkeitd omine nimikekoodeineen.
Komponenteilla on rakenne, omaa attribuutti-

tietoa seka osilta periytynytta attribuuttitietoa.

Komponentit muodostavat tuotteita ja
tuotteita yhdistamalla saadaan laitteita.
Seka tuotteet ja laitteet ovat nimikkeita ja
niilla, kuten komponenteillakin on seka

omaa ettéa perittya attribuuttidataa.
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4.2 Kiinnitinosien omistajuus

Kiinnitinosien, kuten muidenkin nimikkeiden, designin omistaja on niiden valmistaja. Koska Yritys X
ei itse valmista tassa tydssa osan esimerkkina kaytettavia kiinnittimia vaan ostaa ne, téllaisia osia
kutsutaan non-design nimikkeiksi X:n ndkdkulmasta. Kiinnittimien kohdalla mahdollinen nimitys olisi
myds standardinimike, silla valtaosa niiden attribuuteista, kuten halkaisija, raaka-aine ja pinnoite,
maaraytyy standardien perusteella. Tastakin huolimatta nimikkeelle tulee omistaja, kun se luodaan
jarjestelmaan datan luojan toimesta. Naita standardinimikkeitékin on toisinaan tarpeen revisioida ja

attribuutteja paivittaa ja paivityksista vastaa datan omistaja.

Yritys X:sséa on maaritelty nimikkeiden omistajuuden kuuluvan masterdatajarjestelméan (tuotetiedon
osalta tuotetiedon hallinnan) datan omistajille eli kaytanndssa suunnitteluun. Kuitenkin, laatu ja
tehokkuus edellyttavat etenkin standardiosien nimikkeenluontiprosessin keskittdmistd, jolloin non-
designnimikkeiden luonti tapahtuu toisaalla eikéd nain kategorisesti kuulukaan enaa samoille datan
omistajille. Jos taasen tuotetiedon master olisikin PDM:n sijaan toiminnanohjausjarjestelmassa,
omistajuuden voisi sijoittaa myds vaikkapa hankintaan: hankinnassa on kontakti toimittajaan ja siten
parhaat edellytykset saada eniten dataa keréttya. Varastossa hallitaan my6s varastoitavien
nimikkeiden dataa, ja kiistamatta kiinnittimet ovat téllaisia varastoitavia osia. Jos omistajuus olisi

kokoonpanossa ta varastolla, naiden nimikkeiden master olisi toimitusketjun hallinnan jarjestelma.

Yritys X:ssa, datan eheyden vaateen vuoksi omistajuuksia on jouduttu maarittelemaan myds
jarjestelmaarkkitehtuurin ehdoin. Tasta syysta Yritys X:ssd nimenomaisesti on paadytty pitamaan
myo6s standardinimikkeiden omistajuus PDM:ssa4, silla jarjestelmaintegraatiot eivat tue nimikedatan
paivittdmista toiminnanohjausjarjestelmastd PDM:n suuntaan. Elinkaaren hallintaa tukemaan
ehdotan automaattista ja sdannollista nimikestatustarkastelua jarjestelmien valilla. Nain hankinnan
on mahdollista inaktivoida tai korvata nimikkeita ja saada tdma suunnittelun tietoon. Nimikedatan
omistajuusdilemma non-designnimikkeiden osalta ratkeaa PDM:n avulla ja voidaan yleisesti todeta
kunkin nimikkeen omistajuuden kuuluvan sille omistajaryhmaélle (owner group), johon nimikkeen

perustaja kuuluu.
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4.3 Attribuuttimalli ja Dataprosessit

Jarjestelmaan tallennettavan datan tulee olla sellaisella tasolla, ettd nimikkeiden keskinainen vertailu
seka attribuutteihin perustuva haku on mahdollista (Saaksvuori, Immonen 2002). Tama edellyttaa
siis attribuuttien maérittelya siten, etta niiden sisdltd on aina samanlainen ja samanmuotoinen.
Maarittelyn tarpeellisuus todettiin myos eheyden vaateen yhteydessa osana tietoturvaa, mutta se on
myds merkittava laatutekijd. Maaritellyn masterdatamallin edut korostuvat harmonisoinnissa
jarjestelmasta toiseen tai kahden tai useamman yrityksen tietokantojen yhdistamisen yhteydessa:
datamigraatio muodostuu mahdottomaksi, mikali nimikkeen attribuutit ja data eivat ole linjassa
keskendan (Vare 2019).

Datamigraatiossa nimikkeistda voi edelld mainitun perusteella verrata vain, jos attribuutit ovat
kesken&én vertailukelpoisia. Kuvaan 9 olen sanallistanut, miten attribuuttimallit voivat erota
toisistaan. Kuten kuvasta nahdaan, ei voida attribuuttien perusteella tietdd, ovatko kaksi nimiketta
kesken&dén samoja. Ainoa yhteinen attribuutti on materiaali, jota ei voida kayttaa yksildivana mikali
molempien kaytdsséa oleva standardi ei ole tiedossa. Paino ei numeerisena arvoja ole mydskaan
kelpo vertailuattribuutti, silla tarkkuus voi vaihdella ja tassékin esimerkissa yritykset kayttavat eri
yksikkdjarjestelmia. Nain ollen pitaa tehda yhteinen maarittely attribuuteille: mita yksikkda kaytetaan,

mika on kaytdssa oleva sanasto ja mitka attribuutit valitaan kohdejarjestelmaan vietavaksi.

Yritys X:n nimike X1234 Yritys Y:n nimike Y0011
Attribuutit Attribuutit
* Paino kg * Painolb
* Materiaali * Materiaali
* Pinnoite + Standardi
* Kierteen syvyvs * Kuvaus

Kuva 9: Kahden samanlaisen nimikkeen attribuuttien vertailu.

Toisinaan lahdejarjestelméssa voi olla enemman dataa kuin kohteessa, jolloin tatd ei kannata
poistaa vaan tallentaa vaikka liséatietona. Tulee kuitenkin varmistaa, ettei tama aiheuta
eheysongelmaa, kuten etté standardi kertoisi materiaalista toista ja materiaaliattribuutti toista. Usein

on ollut tarve rikastaa nimikedataa ja kiinnittimien tapauksessa se on standardin avulla helpohkoa.
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DMBoK:n mukaan, yksinkertaisin tapa hallita attribuuttidataa on kayttaa
nimikkeenluontijarjestelmasséa valintalistoitusta kaikille tekstimuotoisille attribuuteille seka niille
numeerisille arvoille, joilla on vain tiettyja sallittuja arvoja. Attribuuttien maaritelman tulee tukea
valintalistan sisaltoa ja nain helpottaa sen hallintaa. Alla kuvassa 10 on esitetty attribuuttiarvon
lisaaminen valintalistalle prosessina. Prosessikuvaus ei ota kantaa tekniseen toteutukseen, joten
arvon tarkastuttaminen omistajalla ei tarvitse olla tekninen hyvaksyntakierros. Prosessista puuttuvat
myo6s roolit, jotka siind DMBoK:n mukaan tulisi olla, silla n&in prosessi on yleisluontoisempi.
Kuvankaltaisella prosessilla varmistetaan, etta attribuutin kuvausta tuntematon henkilo ei paase
kayttamaan attribuuttia vaarin vaan prosessi tarkistaa datan oikeellisuuden jo ennen sen paatymista

jarjestelmaan nimikkeelle.

Tarkista, etta Lisaa
Kirjoitusasu on .| oikeinkirjoitettu
linjassa muiden g arvo
arvojen kanssa valintalistalle
Yes
PR Tarkista Pyydettya'rffo.
;- Attribuuttiarvo . : Olen Datan ‘—Yesp| attribuutin | ——p-: sopii
+, valintalistalle -, Omistaja .- R = C—_ R
eensnsesesans . - R madaritelma Ma_arltelmgan
J No
° v
) Etsi attribuutti, Pyydetty arve, Pyytajalle tieto,
Pyynto johon pyydetty I 16ytyy RIN ettd arvo kuuluu
omistajalle J arvopsﬁ i "\ﬁalintalistalta". kertoa toisella
P AalsR attribuutilla

Kuva 10: Attribuuttiarvon lisdaminen valintalistalle
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Yrityksessa X nimikkeen luonti on keskitetty datan luojan roolissa toimiville henkiltille. Datan luoja
voi olla suunnittelija, joka tarvitsee komponenttiin tai laitteeseen kyseisen nimikkeen tai se voi
tapahtua keskitetyn nimikkeenluonnin kautta (Loshin  2009). Laadun kannalta prosessissa
oleellisinta on varmistaa, etta nimikkeen luojalla on riittavasti tietoa uudesta nimikkeesta, jotta on
mahdollista varmistaa ettei jarjestelmaan perusteta duplikaattinimikkeitd. Tama mahdollistetaan
tekemalla riittdvan kattavilla pakollisila tiedoilla varustettu nimikepyyntélomake, jotta
mahdollistetaan nimikkeen haku tuotetietojarjestelmésta. Itse nimikkeen luonti on jalleen
suunnitteluprosessi, joskin non-designosien osalta hyvinkin yksinkertainen sellainen, joten sita ei
erikseen kuvata. Nimikepyynt6 on kuvattu kuvassa 11.

‘ Yes i

---------- -, _-Olen Datd - . Loytyyko Palautetaan

! Tanvitaan nimike = creator —VYes—:  nimike nimikekoodi  |—» End :
N . *-.roolissa ., -* Jajestelmasta pyytajalle e a

No T
\—> Nimikepyyntd RimiEiees

luonti

Kuva 11: Nimikkeenluontiprosessi.

Taulukkon 1 on kuvattu attribuutteja joiden perusteella saadaan yksilitya tarkasteltavat nimikkeet
siind maarin tarkasti, ettei duplikaatteja synny. Painotieto on kaikille nimikkeille pakollinen tieto.
Standardi kertoo kierteiden syvyyden, kulman seka tiheyden. Tasté syysta niité ei ole tarpeen eritella
attribuuteille vaan yhteensopivuus voidaan. Standardi kertoo myds halkaisijan seka pultin paan
koon. Pultin vaantdpaa on oleellista tietoa esimerkiksi kokoonpanossa seké huollolle, mutta tietoa ei
ole tarpeen yllapitdd aiemmissa vaiheissa vaan se voidaan standardin perusteella rikastaa
mybhemmassa vaiheessa. Standardin kertoo myds materiaalin ja kierteisyyden pituusosan
nimikkeelld, mutta etenkin materiaalitieto halutaan periyttda ylemman tason nimikkeelle, joten se on

tarpeen lisata myods nimikkeelle.

Standardi Paino Materiaali Kierteisyys Toimittaja Toimittajan nimiketunnus
Kierretanko  Pakellinen  Pakollinen (Standardista) (Standardista) Rikastetaan ERP:ss& Rikastetaan ERP:ssé&
Pultti Pakollinen  Pakollinen (Standardista) (Standardista) Rikastetaan ERP:ss& Rikastetaan ERP:ss&
Mutteri Pakollinen  Pakollinen (Standardista) (Standardista) Rikastetaan ERP:ssé Rikastetaan ERP:ssé&

Taulukko 1: Attribuuttimalli kierteisille kiinnikeosille.



Attribuutti

Standardi

Paino

Materiaali

Kierteisyys

Toimittaja

Toimittajan nimiketunnus
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Maaritelma

Valintalista. Valintalistalle hyvéaksytdan ne standardit, jotka tayttavat yrityksen
laatuvaatimukset tai joiden noudattamista asiakas vaatii ostamilleen tuotteille.

Numeerinen arvo. Nimikkeen paino kilogrammoina. Painoksi merkitaan toimittajan
ilmoittama paino tai piirustuksesta materiaalitiedon avulla laskettu paino.

Valintalista. Valintalistalle hyvéksytaan ne materiaalit, joita standardi -valintalistalle
hyvaksytyissa standardeissa on hyvaksytty.

Valintalista. Valintalistalle hyvaksytaan ne arvot, joita standardi -valintalistalle
hyvaksytyissa standardeissa on hyvaksytty.

Teksti. Toimittajatieto rikastetaan nimikkeelle ERP:ssa.

Teksti. Toimittajan nimiketunnus ei ole pakollinen tieto PDM:ss&, mutta voidaan
lisatd PDM:&an helpottamaan nimikevalintaa.

Taulukko 2: Attribuuttien maaritelmat.
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5 Pohdinta

Alkuperaisena tarkoituksena oli Kkirjallisuuskatsauksen sijaan tehda tuote, joka olisi ollut
tydnantajalleni toteutettu attribuuttimalli laajemmalle tuotejoukolle. Hankkeiden muuttuneiden
aikataulujen vuoksi piti suunnitelmaa muuttaa ja paadyin toteuttamaan yleisluontoisemman
attribuuttimallin, joka on sovellettavissa eri tarpeisiin. Teoriaosuuteen olin kerannyt materiaalia jo
puolen vuoden ajan, mutta aiheen tarkentuessa kaikki se ty6 osoittautui taméan tarkastelun kannalta
turhaksi. Ammatillisesti ja sivistavasti ei ammattikirjallisuuteen perehtyminen ole lainkaan turhaa ja
oppia sekin prosessi oli. Voin myds hyvilla mielin esitella tamén tuloksen tydnantajalleni suunnitellun

sijaan.

Aiheen rajausta piti tarkentaa tyon edetessa jatkuvasti; alkuperdisena tarkoituksena oli kirjoittaa
painelaitemateriaaleista, sittemmin tarkastelu keskittyi painelaitteiden kiinnitysmateriaaleihin.
Lopulta materiaalitarkastelu muuttui kiinnitinosien attribuuttimalliksi, sill& teoriaosuuden jalkeen kévi
ilmi, ettéd raaka-aine ei ole maaritelman mukainen attribuutti osatason nimikkeille. Lisaksi ei antanut
tyolle mitddn lisdarvoa pitaa muita kuin kierteellisid standardinimikkeita tarkastelussa. Lopulta
tarkasteltavilla osilla ei ollut sisallon kannalta merkitysta kuin tyon lapi kantavana esimerkkina.
Sisainen insinGorini yritti useastikin paneutua lilankin syvallisesti painelaitedirektiivien maailmaan,

mutta se ei ollut tiedonhallintanakokulmasta oleellista.

Nakokulmana tuotetiedon hallinnan jarjestelma oli toimiva, joskin kapeahko. Mikéli aikataulu olisi
sallinut, olisin laajentanut attribuuttitarkastelua myos toiminnanohjausjarjestelman kattavaksi. Tasta
kapeasta nakokulmasta johtuen tyd jai myos pituudeltaan lyhyehkoksi. Kuitenkin, saavutin
tavoitteeni kirjoittaa kirjoitusprosessin alkuvaiheessa maaédrittelemastani teoriasisallosta, joka
myo6skin osoittaa opintojen kannalta oleellisen sisallén. Aikataulu oli todellakin ehké liian tiukka,
vaikkakin saan parasta tulosta aikataulupaineen alla. Kirjoitustytn toteutin vain muutamassa
viikossa ja pitkia paivia on tullut tdiden jalkeen istuttua koneen &éressa. Intensiivinen prosessi ei

kuitenkaan uskoakseni vaikuttanut laatuun ja sain tydohon ensiluokkaista ohjausta.

Haaga-Helian kuin myos aiempien tiedonhallinnan opintojeni kautta olin jo perehtynyt masterdatan
hallinnan teoriaan eri ndkdkulmista. Haaga-Helian kurssitarjontaan toivoisin enemman datakursseja.
Myds tybni kautta olin jo hyvinkin tietoinen attribuuttim&arittelystd sek& datamalleista tuotetiedon
ymparistdossa. Nyt uskoisin voivani soveltaa osaamista myds muille data-alueille. Tulevaisuudessa
haluaisin syventdd teknistd osaamistani joko data-analytiikkaan tai relaatiotietokantoihin. IT-
tradenomin opinnoissa hankkimaani tietotaitoa on mielestani moniltakin osin helppo soveltaa
kaytannon tydelamaan. Tamantyyppisisd opintoja on mielestdni my6s helppoa suorittaa etana ja

monimuoto-opintoina.
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Olen ollut mukana useissa datamigraatioissa ja tama tulee tulevaisuudessa olemaan yha
merkittdvampi osa rooliani. Kuvassa 9 esitetty tilanne on lahella sitd, mita olen tydelamassa néahnyt.
Kokemuksen myota olen tehnyt itselleni migraatioita varten tarkastuslistoja huomioitavista asioista.
Mittayksikdiden tarkastus on viimeisin listaani lisaamé asia, se kun vaikuttaa ilmiselvalta asialta.
Tassa tydssa kirjaamiani asioita on helppo vieda tyonantajani Yritys X:n dokumentaatioon ja jakaa
kollegoilleni osana datamigraatio-ohjeistusta, silla nyt olen vakuuttunut niiden olevan myo6s alan
parhaiden kaytanteiden mukaisia. Myds kiinnittimille maarittelemani attribuuttimalli tulee kayttoon jo

seuraavaan migraatioon.

Aihevalinta osoittautui lopulta erinomaiseksi, silla olen aidosti kiinnostunut masterdatan hallinnan
menetelmista ja datan laadun tietoisuuden levittdmisesta organisaatioissa. Minulla on ollut ilo myds
tehda sitd tydkseni jo viiden ja puolen vuoden ajan. Olin erityisen kiinnostunut havainnoimaan,
kuinka lahella kaytdnnossa data governancesta oppimani asiat ovat teoriaa. Tulin lopputulokseen,
etta erittéin hyvin ja parhaat kaytannét ovat toimivia. Olen tehtavissani kehitysinsindoriné ollut data
governance -konsulttien kanssa kehittdmassa tydnantajalleni sopivia hallintamalleja, jotka
kirjoitusprosessissani oppiman mukaan ovat olleen osittain oppikirjamaisia. Kuitenkin, uskoisin

olevani nyt valmiimpi tekemdaan tiedonhallinnastamme entistakin parempaa.
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