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1 JOHDANTO

Opinndytetyon aiheen, nuoren yrittdjén itsensd johtaminen korona-aikana, mukaisesti
opinndytetyd késittelee ensin teoreettisessa osuudessa itsensd johtamista usealta tar-
keimmalta aihealueelta kuten itsetuntemuksen seké arvojen osalta. Itsenséd johtamisen
tarkeimmaksi tyokaluksi voisi sanoa itsereflektion, jota itsensd johtajan tulisikin
sdaannollisesti tehda. Itsensd johtamisen jalkeen on késitelty yrittdjyyden tarkeimpié
piirteitd opinndytetyon teoriaosuuteen, yrittdjyyden osalta kdyddédn lapi sisdinen yrit-
tdjyys ja ulkoinen yrittdjyys. Itsensé johtamisen ja yrittdjyyden jdlkeen on késitelty
myds hieman jo aiempia tutkimustuloksia koronan vaikutuksista yritystoimintaan ti-
lastojen kautta. Tdmén perusteella voidaan korona-ajan vaikuttaneen yrittdjyyteen
Suomessa hieman negatiivisessa valossa, mutta silti yrittdjédt ovat yleisesti tyytyvii-

sempid tyohonsé kuin palkansaajat.

Opinndytetyon tutkimuksellinen osuus on tehty laadullisena tutkimuksena teema-
haastattelemalla kahta nuorta yrittdjad. Teemahaastattelun teemoja olivat yrittéjyys,

itsensd johtaminen, tavoitteet ja arvot sekd korona-aika.



2 LAHTOKOHDAT JA TUTKIMUS

Opinndytetyon taustalla on oma henkilokohtainen kiinnostukseni yrittdjyyttd seka it-
sensd johtamista kohtaan. Itsenséd johtaminen on varsin kiinnostava ja aihealue, josta
el ole tieteellisidkddn tutkimuksia juuri tehty. Korona on tuonut uudenlaisia mahdolli-
suuksia sekd my0s rajannut varsin paljon normaalia elimé&a eikd endé ole sellaista van-
haa normaalia, joten korona-aika osoittautui mielenkiintoiseksi tutkia yrittdjyyden

sekd itsensd johtamisen nédkokulmasta.

Opinndytetyon tavoitteena on tehda kirjallinen selvitys. Tdma kirjallinen selvitys kos-
kee yrittdjyyttd ja siithen oleellisesti liittyvaa itsensd johtamista ja itsensd johtamisen
keskeisempid ja jopa oleellisimpia aihealueita. Itsensd johtaminen on erityisen tarked
taito yrittdjille, mutta ihan kaikille my0s vapaa-ajalle. Tdméin opinndytetyon késitel-
lessd nimenomaisesti nuoren yrittdjdn itsensé johtamista, soveltuu itsensd johtamiseen
tutustuminen myos kaikille aina palkkatydldisestd opiskelijaan. Tyon aiheen mukai-
sesti tutkitaan my6s koronan vaikutuksia nuorten yrittdjyyteen liittyen sekd ko-
ronapandemian mahdollisesti lisiimid kuormittavuutta ja stressid. OpinndytetyOsta
hy6tyvit paitsi yrittdjit, mutta lisdksi myos ketd tahansa itsensé johtamisen teemoista
kiinnostunut. Korona on ollut poikkeuksellista aikaa monella tapaa ja harvemmin tulee
todella miettineeksi mihin kaikkeen eldméssa tarvitsisi varautua. Korona on nayttinyt,
ettd kaikki on mahdollista ja ikind ei tiedd mitd seuraavaksi voikin tapahtua. Opinndy-
tetyon kasitteellinen viitekehys on kuvattuna alla kuviossa 1, tydn péadteemat ovat it-

sensd johtaminen, yrittijyys seké korona-aika.



Itsensa
johtaminen

Korona-

3ika Yrittajyys

Kuvio 1. Opinnéytetyon kasitteellinen viitekehys

Opinndytetyon teoreettinen osuus késittelee itsensi johtamisen keskeisid aihealueita,
joita on téssd tyOssd itsetuntemus, itseohjautuvuus, itsensé kehittiminen, reflektointi,
arvot ja tavoitteet. Ndméd keskeiset kasitteet itsensd johtamisen osalta kuviossa 2.
Namad kaikki kasitteet liittyvét toisiinsa itsenséd johtamisen kautta, minka vuoksi itsensd
johtaminen on kuviossa uloimpana ympyrand ja muut kuvattuna ympyran sisilla. Li-
séksi teoreettisessa osuudessa luvussa 4 kisitellddn yrittdjyyden keskeisid tunnuspiir-
teitd sekd yrittdjyyttd itsensd johtamisen ndkokulmasta ja luvussa 5 tarkastellaan ko-

ronapandemian vaikutuksia aiemmin tutkitun tilastotietojen avulla yritystoimintaan

Suomessa.
Itsetuntemus
o Itsensa
Tavoitteet Itseohjautuvuus
Arvot

Kuvio 2. Itsensé johtamisen keskeiset kisitteet tdssd opinnédytetydssa



2.1 Rajaukset ja tutkimusongelma

Aihealue on rajattu siten, ettd tutkimusosiossa keskitytddn nuoren yrittdjan nakokul-
masta yrittdjyyteen, itsensd johtamiseen sekd korona-aikaan, néin ollen tutkimus tu-
loksena saadaan oikeita kokemuksia niin itsensé johtamisen osalta kuin korona-
ajalta. Tutkimuksessa halutaan oikeita vastauksia yrittdjyyden ja itsenséd johtamisen
osalta seké tietdd miten korona-aika on vaikuttunut haastateltavien nuorten yrittdjien
itsensd johtamiseen seké yritystoimintaan. Tutkimusongelmaksi muotoutui ndin ol-

len: ”Miten nuoret yrittijiit johtivat itseddin korona-aikaan?”

Nuorta yrittdjdé ei voida méadritelld ikénsd perusteella ainoastaan yhden méadritelmén
mukaisesti, vaan nuori yrittdjd voidaan méaaritelld todella monella perustein. Téssa
opinndytetydssi nuori yrittdja médritellddn Vuoden nuori yrittdja -kilpailun mukai-

sesti alle 36-vuotiaaksi (Yrittdjat www-sivut 2022).

2.2 Tutkimuksen toteutus ja menetelmét

Tassd opinndytetydssd kiytetddn tutkimusmuotona kvalitatiivista eli laadullista tutki-
musta, joka on tutkimuksen luonteen vuoksi jarkevin vaihtoehto, kun keréitidin yksi-
16iden kokemuksia ja ajatuksia. Haastattelu toteutetaan teemahaastattelulla. Haastatte-
lukysymykset on toimitettu heille sahkdpostitse ja vastausta takaisin on myds pyydetty
sdahkdpostitse, silld haastateltavat henkil6t asuvat pitkédn matkan péadssd omalta asuin-
paikkakunnaltani. Tarvittaessa voidaan kysya lisdé tdydennyksid, jos tilanne niin vaa-
tisi. Lisdksi haastateltavat yrittdjat voivat lisdtd mielipiteitdén vapaasti, jos vield on
tdydennettdvdd muodostettujen haastattelukysymyksien lisdksi. Mikéli séhkopostitse
haastattelu ei olisi haastateltaville yrittdjille sopinut jostain syystd, olisi ollut myos

mahdollista toteuttaa haastattelu puhelimitse.

Menetelménd haastatteluiden tekemiseen tdssd opinndytetydssd kéytetdéin luomaani
kysymyspatteristoa, joka on teemahaastattelun mukainen eli kysymykset etenevit tee-
moittain. Haastattelu on sovittu tehtdviksi sdhkopostitse, jotta vastaukset toimitetaan
kirjallisena ja on mahdollista tarvittaessa palata vastauksiin. Lisdksi séhkopostitse

haastattelun toteuttaminen mahdollistaa vastaamisen, kun se haastateltavalle parhaiten



sopii ja vastauksia voi pohtia, eikd tarvitse heti osata sanoa vastausta. Mikali haastat-
telu toteutettaisiin tapaamisena tai puhelimitse kiytettéisiin siind samaa pohjaa, mutta
on vaivattomampi antaa haastateltaville mahdollisuus rauhassa vastata kysymyksiin.
Mikali taas vastauksien tulkinnassa ilmenisi ongelmia, tarvitsisi pyytda lisdtietoja séh-
kopostitse. Tutkimuksen kannalta on hyvé antaa yrittdjélle mahdollisuus pohtia vas-
tauksiaan omassa rauhassa, koska kysymyksiin vastaaminen vaatii varmasti myos ai-
kaa pohtia tapahtumia korona-aikana seké itsensé johtamisen osalta perehtymistd mah-
dollisesti jopa omaan toimintaan. Opinnédytetyotd varten tutkimuksessa on tavoitteena

saada mahdollisimman todellisia ja oikeita vastauksia.
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3 ITSENSA JOHTAMINEN

Nykyéén itsensd johtaminen ndhddin ldhtokohtana kaikelle johtamiselle, joten johta-
misen opettelu tulisikin aloittaa ensin itsensd johtamisesta. Tilanne on muuttunut
viime vuosien aikana ja itsensd johtaminen on tullut suuremmin tietoisuuteen koko
ajan enemman ja yrityksissd puhutaan myds itsensd johtamisen taidoista ja onhan
siitd hyotyé yksilolle itselleen sekd hdnen koko yritykselle. Itsensé johtamisesta voi
yrittdjillekin ndhdé olevan selkedd hyotyd, kun pystyy toteuttamaan itseddn seki pa-
rantamaan ja kiinnittdmiin paremmin huomioita omaan hyvinvointiin. Itsensé johta-
misesta hydtyvét aivan kaikki niin yksilot omassa arjessaan kuin melkein missa ta-
hansa ty0ssddn, mutta aivan erityisesti itsensd johtamisesta on hyotya asiantuntijoille

sekd yrittdjille. (Syddanmaanlakka 2006, 6-16.)

Yksi suurimpia syité itsensé johtamisen korostumiselle on jatkuvasti muuttuva tyo-
ympéristd jérjestelmineen kuin my0s nopeasti muuttuvat tyotehtavat. Jatkuvasti muu-
toksessa oleminen vaatii reagointikykyad, joustavuutta sekd muutoskykyd myos yksi-
161lt4, tyontekijoiltd ja johtajilta. Tydeldma on muuttunut myos eri tavalla kuormitta-
vaksi ja tydbuupuminen on lisddntynyt, tdssd nimenomaan itsensd johtamisen taidot
korostuvat my0s tyohyvinvoinnin ndkdkulmasta. Organisaatioiden rakenteet ovat
muuttuneet ja nykyisin my0s tyontekijét joutuvat ottamaan enemmaén vastuuta ja ta-

ten johtamaan itseddn. (Syddnmaanlakka 2006, 16.)

Itsensd johtamisessa ei ole kyse vain aikaansaamisesta siitd ndkokulmasta, ettd voitai-
siin suoriutua vain tydstd paremmin ja tehokkaammin, vaan kyse on myos siitd, ettd
miten voitaisiin lisité tavoitteellisuudella ja suunnitelmallisuudella elaméédn kokonais-
valtaisesti tyytyviisyyttd sekd miten eldmidn saataisiin tarpeeksi tilaa niille yksilolle
itselleen olennaisille asioille ja riittdvasti vapautta myds itsensd toteuttamiseen. Kai-
killa on aikaa saman verran, joillain ihmisilld vaan ei aika tunnu riittdvan itselle tér-
keisiin asioihin vaan on koko ajan kiire. Ty0eldmd on muuttunut ja muuttuu varmasti
tulevaisuudessa, sdhkoiset jarjestelmit ja asiointipalvelut muuttavat jatkuvasti tyoelé-
man tekemistd, kun erilaisten jarjestelmien kaytto lisdéntyy. Tastd muodostuu erityisia
haasteita yrittdjille sekd muille itsensa ty6llistijille, joilla on enemmaén vapautta maa-
ritelld itse omaa tyoténsd, sekd myOs vastuu omasta tydstd kokonaisuudessaan, sen

suunnittelusta seké tuloksista. (Pihlaja 2021, 9-11.)
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Yrittdjalld on avainasemassa itsensé johtaminen, jotta koko yritys voisi hyvin ja yrit-
tdja voisi mahdollisille alaisilleen vilittdé yrittdmisestd sekd omasta esimiestydstdan
ammattimaista kuvaa, kun pystyy toteuttamaan omia visioitaan seki panostaa omaan
hyvinvointiin. Thanne tilanteessa yrittdjd pystyisi tekeméaéan tulosta ja pystyy kuiten-
kin huomioimaan oman eldméinsi kokonaisuutena, jossa yrittdjd panostaa myos mui-
hin asioihin eldmén hallinnassaan, kun vain siihen yhteen osa-alueeseen, yrittimi-

seen. (Pihlaja 2021, 11.)

Itsensé johtaminen on haastavaa kuvata vain yhdelld tavalla tai ldhted vertailemaan
eri henkildiden itsensd johtamista, koska itsensd johtaminen on aina hyvin yksilosta
kiinni oleva prosessi. Itsensd johtamisen vaikeus lienee siind, ettd yksilon tulisi osata
johtaa itseddn, mutta johtajan tehtivissd olevien myds johtaa alaisiaan. Yleisesti tie-
detddn miten itseddn tulisi johtaa, mutta kdytdnndssi ei osata toteuttaa itsensd johta-
mista, timé& voi johtua tahtomisesta tai muusta syysti. (Syddnmaanlakka 2006, 16—

17.)

Kun tuntee ensin omat voimavarat, ominaispiirteet ja vahvuudet voi paremmin ja siten
voi johtaa muita sekd kehittdd omia kykyjd, tdimén vuoksi on ensin kyettdva johtamaan
itseddn, ennen kuin voi johtaa muita. Koko ajan alati kehittyvd yhteiskunta vaatii
enemman itsendisyyttd, ennakkoluulottomuutta, riippumattomuutta, kekselidisyyttd ja
luovuutta sekd my0s kykya riskinottoon. Itsensd johtamisessa olennaista onkin ensin
ymmartid itsed, omia arvoja, toiveita, vahvuuksia ja siten edetd etsiméén parasta suun-
taa itselle. Suunta muodostaa sen tavoitteen, jota kohti pyritdén kehittdmailld ajattelua,
taitoa sekd verkostoja, jotka vievit kohti tavoitteita. Itsensd johtaminen vaikuttaa ko-
konaisvaltaisesti eldmiin, koska se auttaa kehittymddn ja jaksamaan. Sen voidaan
ndhdé olevan sidoksissa henkilokohtaiseen sekd ammatilliseen persoonaan. (Hieta-

niemi & Niemi 2022, 40-41.)

Yksinkertaisesti sanottuna itsensd johtaminen on sitd, etti osataan viedd kdytdnnon
tekemiseen ne asiat, joilla voidaan saavuttaa itselle tirkeét tavoitteet sekd unelmat.
Itsensé johtaminen on oman toiminnan suunnittelua, ohjaamista, seurantaa ja oman
toiminnan muuttamista tarvittaessa sekd omien tunteiden ja ajatusten sddtelya. It-

sensd johtamisen tavoite on, ettd ty0 on sujuvaa seké tyohyvinvointi on kohdillaan.

(Moilanen 2021.)
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Itsensé johtamista on esimerkiksi suunnitelmallisuus ja tavoitteellisuus. Henkilo,
joka johtaa itseddn osaa suunnitella ty6tidén esimerkiksi tyOpdivé tai tyovuorokohtai-
sesti sekd tarvittaessa myos pidemmallé aikavalilld. Itsensd johtamisessa tavoitteelli-
suus nédkyy siind, ettid osaa luoda kohtuulliset tavoitteet tydnsa puitteissa. Tdmén péi-
vén jatkuvasti muutoksessa oleva tyoeldma jo osoittaa itsensd johtamisen oleva kai-
kille tarpeellinen taito, mutta taito on hyddyksi myds vapaa-aikana ihan kotiaskareis-
sakin ja ndin ollen itsensd johtaminen on tarpeellinen taito erityisesti yrittdjélle.

(Moilanen 2021.)

Itsensé johtaminen liittyy moneen teemaan ja silld voidaankin tarkoittaa hyvin montaa
asiaa. Mikdli haluaa kasvaa henkisesti tai tulla paremmaksi versioiksi itsestddn sekéd
mahdollisesti jopa johtaa toisia on kaikki tarpeellista aloittaa itsensi johtamisesta. Kun
oppii tuntemaan itsensd ja omat vahvuudet sekd heikkoudet on tdssd mahdollisuus on-
nelliseen eldamééin. Kun oppii johtamaan itseddn eiké vain pakota itsedén suoriutumaan
ulkopuolelta tulevista tehtdvisti tai tavoitteista ei koe olevansa ndiden olosuhteiden
vankina vaan se mahdollistaa itsensd ohjaamisen jopa kurinalaisesti. Itsensd johtami-
nen on vastuunottamista itsestd sekd my0s muista, jatkuva uuden oppimista ja vanhasta
poisoppimista, mutta myos uskomusten ja asenteiden kyseenalaistamista. Itsensd joh-
tamisessa on tavoitteena voida eldd omaa eliméddnsd omien arvojen ja ihanteiden mu-
kaisesti. Kokonaisvaltainen itsestd huolehtiminen on osa itsensé johtamista ja omien
voimavarojensa suuntaaminen haluamilla tavoin edellyttivit jatkuvaa uusiutumista,

kun maailma on nopeasti muuttuva ja ennakoimaton. (Salmimies 2008, 22.)

Itsensé johtamisen perustana on itsetuntemus ja sen lisddntyminen, ihmisen olemusta
voidaan ldhestyai triadisella ndkokulmalla (kuvio 3.), jossa ajattelu, tunne ja tahto ovat
kuvattu psyykkisen olemuksen perusulottuvuuksina. Tdmén pohjalta itsensd johtami-
sen voidaan olettaa tarkoittavan omien ajatusten, tunteiden ja tahdon ohjaamista siten,
ettd yksilo voi toteuttaa koko omaa potentiaaliaan, juuri niiden omien mahdollisuuk-
sien ja tavoitteiden mukaisesti itselleen sopivimmalla tavalla. Kuvanmukainen henki-
nen kypsyys ilmenee siind, kun on 16ytényt itselleen tasapainon nédiden kolmen perus-
ulottuvuuden vilille. Perusulottuvuuksien vélinen tasapaino tuo eldmiin sen kypsyy-
den, joka auttaa itsensé johtajaa luomaan itselleen mielekkdin eldmén sekd menesty-

madn eldméssd. Kun tuntee itsensi ja voi toteuttaa itsedén ei jad niin helposti ajelehti-
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maan vaan voi vaikuttaa omaan eliménsa suuntaan itsensé johtamisella. I[lman tavoit-
teita ja tietoista suuntaa eldmissd paityy helposti ajelehtimaan, mutta kun opettelee
tuntemaan itsenséd sekd ohjaa itseddn, on mahdollista tiedostaa omia vahvuuksiaan ja

16ytaa titen ne keinot itsensd toteuttamiseen. (Salmimies 2008, 21-23.)

Tahto

Kuvio 3. Triadinen nikokulma, jossa ajatukset, tunteet ja tahto perusulottuvuuksina
(mukaillen Salmimies 2008, 22)

Itsensd johtamisesta ei ole paljoa tehty tieteellisid tutkimuksia ja kokonaisvaltainen
itsensé johtaminen onkin lansimaissa melko uutta. Pentti Syddnmaanlakka (2006, 34)
kertoo kirjassaan “Alykis itsensd johtaminen”, ettdi itsensd johtaminen maéritelldin
usein “itseen kohdistuvaksi vaikuttamisprosessiksi, jossa muodostuu suoriutumiseen
tarvittava itseohjautuvuus ja itsemotivaatio” ja, ettd eroa eri ldhestymistavoissa on
siind, miten laajasti itse madritelldén. Syddnmaanlakka esittelee itsensé johtamisen né-

kokulmia jakaen ne seuraavan yhdeksén trendin alle:

- Ajatusten johtamisesta itsenséd johtamiseen

- Tyonhallinasta eldméanhallintaan

- Motivoinnista voimaantumiseen

- Kliinisestd psykologiasta positiiviseen psykologiaan

- Oivallus myonteisen ajattelun voimasta

- Loogisesta dlykkyydestd kokonaisvaltaiseen dlykkyyteen

- Kohti onnea ja onnellisuutta
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- Itsensd johtaminen osaksi organisaation johtamisjirjestelméaa

- Thmisten johtamisesta itsenséd johtamiseen.

Itsensé johtamisen voidaan ndhda koostuvan viidestd osa-alueesta, joita ovat Sydén-
maanlakan (2006, 29) Oy Mind Ab:n mallin (kuvio 4.) mukaiset keho, mieli, tunteet,

arvot ja tyo.

. VISIO
Nosce te ipsum!

( mETOISULS )
| | l

( kewo )( wueu ) Tunteer )( Amvor )(  TYO )
(fyysinen) (psyykkinen)  (sosiaalinen)  (henkinen) (ammatillinen)

( UUDISTUMINEN: itsetuntemus, itseluottamus ja reflektio )
= ravinto e ajattelu = tunteiden = aryot » avaintehtavat
e Jiikunta * muisti hallinta e pdamaarat e tavoitteet

* lepo e oppiminen = positiivisuus  ® merkitys  * osaaminen

® uni * luovuus e jhmissuhteet e henkiset e palaute

« rentoutuminen e havainnointi ® harrastukset  virikkeet  * kehittyminen
» yhteisollisyys * tasapaino

Kuvio 4. Oy mind Ab-malli (Syddnmaanlakka 200, 29)

Keho vastaa fyysisistd toiminnoista esimerkiksi syomisestd, liikkkumisesta ja levosta.
Kaiken ldahtokohtana on toimiva hyvinvoiva keho. Kehon merkittavyytté ei tule aina
ajatelleeksi, mutta sen huomaa siind kohtaa, kun kaikki ei ole kunnossa ja sairastuu.
Keho on todennikdisesti ndistd viidestd osa-alueesta tutuin ja kehotietoisuuden kehit-
tdminen on todella tirkedssd osassa. Saatetaan tietdd, miten kehosta tulisi huolehtia, ei
kuitenkaan usein vélttdmattd toimita ndin. Ravinto, litkunta, lepo ja terveys ovat eli-
maén perusasioita, mutta eivét valitettavasti itsestdénselvyys. Ndméa mahdollistavat jak-
samisen ja luovat hyvin pohjan eldmaille. (Syddnmaanlakka 2009, 30; Rajala 2020,
123).

Toisena osa-alueena on mieli eli psyyke, joka vastaa toiminnoista kuten ajatteleminen,

muistaminen ja oppiminen. Yksilon tietoisuus syntyy ja kehittyy mielessd, syntyy ha-
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vaintotietoisuus, mindtietoisuus seké kuvitteellinen tietoisuus. Oman mielen tutkimi-
nen systemaattisesti saattaa tuntua vieraalle, mutta oman mielen hallinta on yksi it-

sensd johtamisen tarkeimpid alueita. (Syddnmaanlakka 2006, 30-31.)

Tunteet osa-alueella hoidetaan emotionaaliset ja sosiaaliset toiminnot, joita ovat muun
muassa tietoisuus omista tunteista sekd ymmarrys muiden tunteista ja nididen avulla
pystytddn luomaan vuorovaikutussuhteita. Tunteet ovat pidasiassa tiedostamattomia
ja ne toimivat usein eldmadssa liikkeelle laittavana energiana. Osa-alueella on myos
mahdollisuus useisiin konflikteihin, koska tunteet ovat ailahtelevia sekd myos ristirii-
taisia. Tunteet ovatkin yksildille tuttuja, mutta todella harvoin tulee tarkemmin ajatel-
leeksi sekd analysoineeksi tunteita, jotta voisi maératietoisesti kehittdd tunteiden hal-

lintaa. Itsensd johtamisessa tunteet ovat tirked osa-alue. (Syddnmaanlakka 2006, 31.)

Arvot osa-alueella on kyse henkisistd toiminnoista, ja ne liittyvit yksilon itsenséd ko-
kemaan tarkoitukseen ja merkityksellisyyteen. Henkisyydell4 tarkoitetaan yksilon tar-
vetta kokea yhteyttd seké eheyttd. Arvot ja periaatteet ovat elamdd ohjaavia, koska ne
tuovat merkityksekkyyttd elimééan. Arvoilla on ratkaiseva rooli elimén ohjaajana, sen
takia onkin oleellista sddnndllisesti jdsennelld nditd omia arvojaan ja arvioida toimiiko
todella niiden mukaisesti. Tima toiminta toimii henkisend treenind omalle henkiselle

kunnolleen. (Syddnmaanlakka 2006, 32.)

Nama4 ylld olevat neljd osa-aluetta Syddnmaanlakan (2006, 30-32) mukaan ovat timén
kaavion ydin, mutta hdn on halunnut nostaa mukaan my®os viidennen ja erittdin tirkedn
osa-alueen. Ty0 osa-alueella hoidetaan ammatillisia toimintoja, jotka ovat laajasti
palkkatyon liséksi myds kaikki se tekeminen mité voidaan tehda liittydkseen ympéris-

toon.

Tietoisuus on tdssd “toimitusjohtajan” roolissa, joka johtaa nditd viittd osa-aluetta, toi-
sin sanoen ydinmind. Itsensd johtaminen on itseensi kohdistuva vaikuttamisprosessi,
jossa kehoa, mieltd, tunteita ja arvoja ohjataan itsereflektoinnin avulla. (Syddnmaan-

lakka 2006, 33.)
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Uudistumisen voidaan ndhda koostuvan hyvista itsetuntemuksesta, riittdvista itseluot-
tamuksesta sekd sen edellytyksesti reflektointitaidosta. Kehittyminen ja kasvu on it-
sensd johtamisen keskeisempid asioita. Hyvé itseluottamus mahdollistaa mukavuus-
alueelta poistumisen ja mahdollistaa sen ulkopuolelle eli venymisalueelle menemisen
aina jopa paniikkialueelle asti. Paniikkialueelle tarkoitetaan sitd, kun venytdan kykyjen
adrirajoille. Mukavuusalueelta poistuminen mahdollistaa uuden oppimisen ja silloin
on annettava itselleen myds lupa epdonnistua seké tehda virheitd. Kuviossa 5. kuvataan
mukavuusalue, venymisalue ja paniikkialue sekd mukavuusalueelta poistumisen mah-
dollistavat tekijit ihmettely, innostus, itsetuntemus, itseluottamus seka itsepohdiskelu.

(Sydidnmaanlakka 2006, 33.)

Ulos
mukavuusalueelta:
- Ihmettely

- Innostus

- Itsetuntemus

- Itseluottamus
- Iltsepohdiskelu

Paniikkialue

Venymisalue

Kuvio 5. Mukavuusalue, venymisalue, paniikkialue (mukaillen Sydédnmaanlakka
2006, 77)

3.1 Itsetuntemus

Johtaakseen itseddn on ensin tunnettava itsensé ja tultava toimeen itsensd kanssa. Itse-
tuntemus on selkedsti osa itsensd johtamista ja jos ei ole tyytyvdinen omassa mieles-
sddn vaikuttaa se kaikkeen. On tunnettava itsensa ja péivitettivd my0s omaa itsetunte-
mustansa, silld se ei pysy koko ajan samana ja vakaana vaan muuttuu my0s eldménti-
lanteiden sekd mahdollisten vastoinkdymisten yhteydessd. Mahdollistaakseen oman
eldman suunnittelun oman nékoiseksi sekd itsensd johtamisen on itsensd tunteminen

valttdmattomid. Kun oman eldmén suunta on selvilld, on sité tavoiteltava ja tehtiva
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suunnitelma ja toteuttaa sitd. Tdhdn rinnalle, jotta kehittymistd tapahtuu ja jaksami-
sesta voi varmistua tarvitsee suunnitelma myos rehellistd itsereflektiota. (Hietaniemi

& Niemi 2022, 4; Rajala 2020, 64.)

Kuviossa 6. ndkyvé jadvuorimalli on yksi mahdollinen tapa arvioida omaa itsetunte-
musta, se auttaa hahmottamaan omaa kaytosta seki siihen liittyvié tekijoitd ja siten voi
lisdtd omaa itsetuntemusta. Jadvuoren ndkyvéind osana on ndkyvit teot sekd kiytos,
tdmén ndkyvin osan teot voi ndhdi ketd tahansa. Jadvuorta alemmas mentdessé tulee
sieltd vastaan jddvuoren juuret, sielld on tarpeet, arvot, ajattelu, tunteet seki asenteet.
Pinnan alapuolella on my0s se, miten itsednséd ndkee, seké lisdksi pinnan alla on tie-
dostamaton kaytds, joka heijastelee myOs ndkyvddn kdytokseen. Itsetuntemuksen
kautta on mahdollista tehdd parempia tietoisia valintoja niin tydssd kuin vapaa-ajalla-

kin. (Rajala 2020, 64-65).

Kuvio 6. Jadvuorimalli (mukaillen Salmimies 2008, 29)

Johtajalle sekd myos yrittdjille on ehké jopa vield tirkedmpéaa tuntea itsensé tarpeeksi
hyvin. Yrittdjd ei johda pelkéstddn alaisiaan vaan myds ihan koko liiketoimintaansa
sekd kehittdd sitd eteenpdin, yleensd tdhén liittyy myds aina riskit, jotka ovat yrittdjén
kannettavana. Yrittdjélld on oltava hyvé itsetuntemus, jotta hin osaa ohjata itsedén te-
kemaiin oikeita valintoja ja paéatoksid koskien yritystddn sekd itsed ja oman eldménhal-

lintaa. Yrittdjdn on tunnettava omat arvonsa, mutta myos vahvuudet ja heikkoudet.



18

Arvot ohjaavat tekojen ja sanojen olevan samassa linjassa. Arvot ovat yrittdjan sekd

itsensé johtamisen perusta. (Johtajuus.infon www-sivut 2022.)

Yrittdjd on itsensd sekd oman yrityksensd johtaja, joten tydssd voidaan kdyttdd myos
jo tutkittua teoriaa johtamisesta. Menestyksen takana on itsetuntemus, taustalla on ol-
tava persoonallinen kasvu, joka ilmenee myOnteisend minédkésityksena ja terveena it-
setuntona sekd myds itsensd ja toisten arvostuksena. Itsetuntemuksella tarkoitetaan
omien voimavarojen, vahvuuksien, heikkouksien, arvojen, motiivien ja tarpeiden ym-
martdmisti. Itsetuntemus on yrittdjélle tirked, koska se on kykyé sdddelld omaa toi-
mintaansa sekd tunnistaa myo0s kehityksen tarpeet itsessddn. Itsetuntemus on perus-
edellytys, jotta voi tehdd hyvin omakohtaisen tyén suunnittelun, piédtokset sekd paa-

toksiin sitoutumisen. (Paasivaara 2010, 16.)

Paasivaara (2010, 16) kirjassaan Itsensé kokoinen johtaja kertoo seuraavat asiat, jotka
jokaisen johtajan tulisi kysyd itseltddn. Seuraavat asiat sopivat myos yrittdjille autta-

maan tutkimaan itsedén sekd itsetuntemusta itsensé johtamisen kannalta.

- Millainen olen ihmisena?
- Miten hahmotan elamaani?
- Miten hahmotan tyotini?

- Mitkd ovat vahvuuteni ja oppimiseni esteet?

3.2 Itseohjautuvuus

Itseohjautuvuus tarkoittaa kykya toimia oma-ehtoisesti ilman ulkopuolista ohjausta tai
kontrollia. Itseohjautuvuus edellyttdd motivaatiota toimia ilman késkyja tai ulkopuo-
lelta médriteltyjd tavoitteita. Itseohjautuvuus lisddntyy nykyadn kaikilla tyopaikoilla
sekd sitd kuvataan myds kilpailuvaltiksi ja yksilon mahdollisuudeksi itsensa toteutta-
miseen. Yrittdjélle itseohjautuvuus on tirkedd, koska kukaan ei ole todennédkoisesti
madrittelemdssd miten asioita tehddén tai asettamassa yrittdjille tavoitteita. Itseohjau-
tuvuuteen kuuluu oleellisesti se, ettd mitd puolta haluaa itsessdédn kehittda. Itseohjau-

tuvuus on arkipéivéisessd toiminnassa ndhtdvissd esimerkiksi tdiden priorisoinnissa,



19

itsereflektoinnissa, aikatauluttamisessa, itsekurissa, toisten huomioon ottamisessa, tii-
mity0ssd ja epdvarmuuden sietdmisessd sekd myOs mukavuusalueelta poistumisessa.

(Pihlaja 2021, 225; Hietaniemi & Niemi 2022, 41.)

Itseohjautuvuus edellyttdd itsetuntemusta. Thmisid kiinnostaa luontaisesti itseensi liit-
tyvé tieto ja ihmiset haluavat ymmartdd itseddn paremmin, luontaisia taipumuksia tar-
kastelemalla voi lisdta tdten omaa itsetuntemusta. Taulukkoon 1. on kuvattu Psykologi
Steven Reissin (2008) kuvaamat ihmisen 16 perusmotiivia eli luontaista taipumusta.
Naéité taipumuksia voi havaita omassa toiminnassaan. Namé luontaiset motiivit koros-
tuvat ihmisilld eri voimakkuuksilla, kaikki motiivit eivdt vélttaméttd vaikuta jokaisen
thmisen eldméssd. Perusmotiiveissa ei kuitenkaan ole kyse siitd, mikd on paras perus-
motiivi, vaikka niitd eri tavalla saatetaankin arvostaa. Perusmotiiveissa on kyse siité,
ettd ne ovat kuin luontaisia tyontovoimia, jotka ohjaavat toimimaan oman sisdisen toi-
veen mukaisesti. Arvot taas ovat kuin vetovoima, ne ohjaavat toimimaan omien peri-
aatteiden mukaisesti. Motiivit ja arvot voivat olla linjassa keskenddn tai myos ristirii-
dassa, ne midrittelevét millaisia valintoja ihmiset tekevat missékin vaiheessa. Luon-
teenpiirteet sekd eliménkokemukset myds ohjaavat toimintaa jatkuvasti ja kun néista
asioista tulee tietoiseksi, saa myods enemmén valinnanvapautta toimia itselle ja tilan-

teeseen ndhden my0s parhaiten sopivalla tavalla. (Pihlaja 2021, 225-229.)
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Taulukko 1. Psykologi Steven Reissin kuvaamat 16 perusmotiivia (Mayor & Risku
2015)

Motiivi

Valta
Riippumattomuus
Utelisisuus
Hywiaksynta
Jarjestys

Saastaminen f
Keraaminen

Kunnia

Idealismi
Sosiaaliset kontaktit
Perhe

Siatus

Pyrkimys johonkin, tavoite; se, mika motivoi

Waikuttaminen, johtaminen, saavuttaminen, pé&ttiminen, suorittaminen

Vapaus, riippurnattomuus, omatoimisuus, itse tekeminen

Tieto itzeizarvona, oppiminen, ajattelu, konseptit, strategiat, ymmartiminen, dlyllisyyden arvostus
Positiivinen palaute, positiivinen kuvs itsestd, perfektionizmi, virheettdmyys

Jarjestys, puhtaus, siisteys, pysyvyys, rakentest, eBinnat

Materis, tavarat, omaisuus, tavaroiden masrd, s&astalia =yys, resurssit

Lojealisuus omia vanhempia, perinteits tai traditioita kehtaan, periaattest, moraali, etiikka
Sosiaslinen cikeudenmukaisuus, yhieiskunta, masilman parantaminen

Yet@wyys, seurallisuus, iloisuus, kontaktit ja yhteydenpito

Omien lasten kasvattaminen, perheen hoivaaminen, hucltaminen

Yhteiskunnallinen arvostus, maine, menestys, saavutus, asema, oma arve, lastu

Kosto / Voittaminen Kosta, hyvityksen saaminen, kamppailu, taistelu, voittaminen, kilpaileminen, puclustautuminen

Erotiikha, seksuaalisuus, intohimoKauneus ja estesttisyys (Tam& motiivi on kapeampi romantiikkaen liithyva skaala,
jota kiytetian RMPn bisnesversiossa romantiikka-asteikon viittimien sijaan.)

RomantiikkaEsteettisyys

Syominen Sy&minen, ruoks, rucan ajattelu, rucan laittaminen, gourmet, nautiskelu, makualamykset

Ruumiilllinen Hywi kunto, lilkkuminen, lihasten kayttaminen, aktivisuus, wauhti

aktiivisuus

Rauhallisuus f Turvallisuus, rentous, stressin valttdminen, varovaisuus, riskien ennakointi

Mielenrauha

3.3 Tavoitteet ja arvot

Itsensé johtajan tehtdvina on punnita eri odotuksia, joita voi yrittdjélle muodostua esi-
merkiksi yhteistyokumppaneilta, asiakkailta ja omasta perheesta tai ldhipiirista. It-
sensd johtajan tulee itsendisesti valita, miten vastata niihin erilaisiin odotuksiin ja sii-
lyttdd oma tasapaino. Tarkedd on oppia kuuntelemaan omia toiveita. Tyon ja vapaa-
ajan suorittaminen onkin raskasta ja tdhén olisi yrittdjdn hyvé 10ytda itselleen sopiva
tasapaino. Tavoitteellisuus voidaan helposti tulkita virheellisesti ulkopuolelta tuleviksi
tavoitteiksi, todellisuudessa tavoitteet voidaan kuitenkin maééritelld ihan itse itselleen
mielekkaiksi. Odotuksia voi tulla roimasti ulkopuolelta, mutta on tirkeda kasittaa, ettd
tavoitteet ei tule ulkopuolelta vaan ne itse vahintdénkin hyvéiksytdén ja mielelldén jopa
muokataan itselle sopiviksi. Tavoitteisiin padsemiseksi tarvitaan kykyd ohjata omaa
toimintaa monella tasolla, télldin yleisesti puhutaan itsensd johtamisen taidosta. It-

sensd johtamisen taitoihin voidaan siséllyttdd ajatusten ja tunteiden johtaminen, ajan-
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hallinta, tavoitteellisuus ja suunnitelmallisuus. Itsetuntemus on itsensé johtajalle tér-
kedd, jotta tiedetddn miten, milld tavoin ja missé olosuhteessa saa itse parhaiten asioita

aikaiseksi ja vield niin, ettd tekeminen on mieluista. (Pihlaja 2021, 13.)

Tekeminen saattaa tuntua helposti turhauttavalta sekd ikévaltd suorittamiselta, jos sii-
hen taustalla ei vaikuta omat tavoitteet vaan jonkun muun maéérittelemét tavoitteet.
Tavoitteet, jotka on itse valittuja, ovat mielekkiitd ja mukavia tehda, eika vaikuta sa-
malla tavalla suorittamiselta. Kun on mééritelty tavoite, mitd halutaan saavuttaa, ase-
tetaan aikataulu seké laaditaan suunnitelma, jolla tavoite saavutetaan. Tavoitteen saa-
vuttaminen on huomattavasti helpompaa, kun on laadittu selkeéd suunnitelma ja ihmi-
sen mieli alkaa ohjata tavoitetta kohti melkein automaattisesti. Tavoitteet ovat moni-
tasoisia ja ne muuttuvat toiminnan aikana, joten ei voida aina tiedostaa, mitka tavoit-
teet ohjaavat taustalla. Haasteena tavoitteisiin padsemisessd on usein ne henkilokoh-
taiset pyrkimykset, jotka vaikuttavat taustalla. Taustalla vaikuttavia arvoja tai motii-

veja el aina tiedosteta ja ne voivat olla yksildlle itselleenkin liian epdmééraisié. (Pihlaja

2021, 35-39.)

Ihmiselle on tdrkedd kokea mielihyvai, tissd yhteydessd puhutaan eudaimonisesta
mielihyvista eli silld tarkoitetaan merkityksen ja tarkoituksen tunteen sekd itsensd ja
omien kykyjen, taitojen ja potentiaalin toteuttamista. Keskeisté on siis eldminen todel-
lisen itsen mukaisesti eli asettamalla itselle tavoitteita ja kokemalla merkityksellisyy-
den tunteita. Tavoitteiden asettaminen ja saavuttaminen luo mielihyvén tunteita, jotka
vaikuttavat pitkddn verrattuna hedonistisen mielihyvin tunteisiin. Péivittdin tehtivit
tavoitetta edistivit asiat saavat aikaan jatkuvan mielihyvén ldhteen. Omien tavoittei-
den edistdminen on yksi keskeisemmistd mielihyvén ldhteistd. Tyoeldmaéén liittyvien
tavoitteiden liséksi tulisi asettaa myos tavoitteita, jotka koskevat vapaa-aikaa, kuten
viettdd aikaa perheen tai kavereiden kanssa tai aloittaa uusi litkuntaharrastus. Itselle

asetetut tavoitteet tuottavat eniten mielihyvia. (Pihlaja 2021, 39-41.)

Tavoitteiden asettamisessa on huomioitavaa, tuleeko paine tavoitteeseen itseltddn vai
ulkopuolelta késin. Se, ettd muut vaativat, ei motivoi tavoitteen suorittamiseen yhtéén
enempdd vaan on todenndkdisempid, ettd mikili tavoite 1dhtee itsestdsi innostaa se

tyoskentelemédn enemman tavoitteen eteen. Mikéli ulkopuolelta tulee tavoite, tulee se
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arvioida, ett olisiko se oikeasti tirked ja merkityksellinen. Yrittdjén, jolle itsensé joh-
taminen on hyvin tarkedd, tulee arvioida omia tavoitteita ja niiden taustalla olevia ar-
voja huolella. Tavoitteisiin paddsemiseksi, tulee arvioida mitd koemme itsellemme tér-
keiksi ja arvokkaiksi asioiksi. Tavoitteet voivat olla jopa haitallisia, jos ne eivdt mene
yhteen arvojen kanssa. Ulkoapdin tulevissa tavoitteissa tdmé usein korostuu, koska ne
voivat olla ristiriidassa omien arvojen kanssa ja nithin pyrkiminen voi jopa aiheuttaa
fyysisté ja henkistd pahoinvointia. Omista arvoista ja pddmaaristd muodostuvat tavoit-
teet edistdvit hyvinvointia. Mikéli tavoitteet edistdvit ja tahtddvét vain ulkoiseen me-
nestykseen tuovat ne vihemmaén hyvinvointia, kun taas tavoitteet, jotka ovat motivaa-
tion mukaisia henkiseen kasvuun, 1iheisiin ihmissuhteisiin ja yhteiskuntaan liittyvét

tavoitteet. (Pihlaja 2021, 50—-68.)

Arvot ovat toimintaamme ohjaavia periaatteita. Omia arvoja tutkimalla voi lisdta itse-
tuntemusta, itsetuntemus ja tdmén aiheen tutkiskelu saattaa auttaa tekeméén itsellensd
sopivia valintoja ja auttaa asettamaan tavoitteita. Arvot saattavat tuntua kisitteeltd,
jolla ei ole mitdén tekemistd arjen kanssa. Tarkemmin asiaa tutkiskelemalla ja omia
arkisiakin valintoja pohtimalla huomaa millaisia arvoja oikeasti toteuttaa. Yrittdjén tu-
lisikin pohtia, ettd omat ja yrityksen arvot ovat linjassa. Hyvin asetettu tavoite ohjaa
oikeaan suuntaan ja auttaa keskittyméén tekemiseen, kun tietdd mihin suuntaan on me-
nossa. Tavoite ja tavoitteet, jotka ovat huolella valittuja luovat merkityksen tunnetta

jokaiseen pdivdan. (Pihlaja 2021, 50-68.)

Tavoitteiden saavuttamiseksi on tirkedd luottaa omiin kykyihin sekd tunnistaa omat
pystyvyytensd. IThmiset ovat muodostaneet omasta kyvykkyydestd jonkun kasityksen
ja arvioivat itseddn sekd omaa kyvykkyyttddn jatkuvasti. Itsensd kehittdmisestd kiin-
nostuneet ithmiset panostavat itsensd kehittimiseen usein heikkouksien vahvistami-
sena, kun taas Pihlaja (2021, 231-233) kirjassaan kertoo, ettd parhaiten tyoelaméssi

menestyneet ihmiset panostivat kuitenkin vahvuuksiinsa.

Hietaniemi ja Niemi (2022, 42-43) kertovat kirjassaan Itsensd johtajat, ettd itsensd
johtamisessa oleellisinta on tavoitteet. Itsensd johtaminen on tavoitekeskeistd, jotta voi
edetd haluamaansa suuntaan on tiedettdva mité yrittdd saada aikaiseksi. Itsensé johta-
misessa tavoitetta voi kirkastaa itselleen siten, ettd purkaa tavoitteen lyhyemmin ja

pidemmén aikavilin tavoitteisiin. Eldmassé on oleellista pohtia mika on itselle kaikista
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merkityksellisintd ja toimiiko tdmén tavoitteen kannalta sekd onko tavoite arvojen mu-
kainen. Mikdli tavoite on selked tai vield hieman vaikeammin hahmotettava on hyva
tehdd suunnitelma, jota noudattaa. Hyva suunnitelma joustaa tarvittaessa, mutta suun-
nitelman liséksi tarvitsee muistaa sdénndllinen itsereflektio. Reflektio auttaa tarkaste-
lemaan tavoitteen edistymistd seké toimintatapoja, miten on edetty tavoitteen eteen.
On tarkedd muistaa arviointi ja pohdiskelu, onko tavoite edelleen oleellinen ja jarkeva
vai olisiko tavoitetta pdivitettdvd vastaamaan paremmin mahdollisesti muuttunutta ti-
lannetta. Suunnitelmaa voi ja tuleekin tarkentaa aina matkan varrella sen mukaan, kun
tietdmys lisddntyy. Maailma muuttuu nopeasti ja ndin ollen voi olla hyv4, ettid suunni-
telmaa ei ole tehty pitkdlle etukdteen tai liian tarkaksi. Suunnitelmat voivat muuttua
nopeasti hyodyttomaiksi, eikd lilan tarkka suunnitelma joustaisi laisinkaan. Riskind
liian pitkille tdhtddvistd suunnitelmasta on se, ettd suunnitelma epdonnistuu. Suunni-
telma on kuitenkin ehdottomasti hyddyllinen, koska siitd saa voimaa menné eteenpdin
kohti tavoitetta ja siind yleensé on kuvattu ensimmaiset askeleet tavoitetta kohti. Oleel-
lista hyvéssd suunnitelmassa onkin se, ettd suunnitelmassa on helppoja pienié askeleita
alussa, jotta ne ensimmadiset askeleet, jotka yleensd tuntuvatkin vaikeimmilta on tehty
mahdollisimman helpoksi ottaa. Suunnitelman edetessi alkua pidemmaille on hyva ot-
taa hetki itsereflektiolle, onhan suunta oikea ja menossa kohti tavoitetta. Tavoitteen ja
suunnitelman toimivuuden nékee siind kohtaan, kun suunnitelmaa on jo laitettu toteu-
tukseen ja edetty kohti tavoitetta, reflektoimalla sddnnollisesti. (Hietaniemi & Niemi

2022, 42-43.)

3.4 Itsensd johtaminen taitona

Itsensé johtamisen voidaan ndhdé olevan opittavissa olevana taitona. Ympéristo, jossa
yksilo eldé ja kasvaa, muokkaa tapoja ajatella, toimia ja tuntea. Osa yksilon taidoista
sekd kyvyistd on opittuja ja siksi niitd voi muuttaa, mutta osaan vaikuttavat synnyn-
ndiset ominaisuudet, joten ne ovat vaikeammin muutettavissa. Ajattelutottumuksetkin
syntyvit kokemuksellisesti, joten ndmé uskomukset ja mielikuvat ohjaavat kdyttayty-

misté. (Salmimies 2008, 24-25.)
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Itsensd johtaminen on metataito, joka on sellainen taito, joka ei vaikuta suoranaisesti
itse tyontekemiseen. Itsenséd johtaminen on kuitenkin sellainen taito, jota tarvitsee var-
masti nykyddn joka alalla. Itsensd johtamisen taidot voidaan tulkita olevan sellainen
taito, joka on opittavissa oleva taito. Muita térkeitd metataitoja on esimerkiksi digitaa-
listen tyokalujen tuntemus, kyky yhteistyohon sekd uuden oppimisen taito. Digitali-
saation mukanaan tuoma tydeldmén murros lisdd metataitojen osaamisen merkitysta
entisestddn sekd muita merkittdvid muutoksia, joita on tulossa ovat teknologinen muu-
tos, vdestdrakenteen muutos, ilmastonmuutos, ajattelu- ja toimintatapojen muutos.
Osaamista pitdd pystyd paivittdiméén titen entistd useammin ja ennakkoluulottomasti
oppia ja tutkia uutta, jotta osaaminen kehittyy. Tyoeldmén metataidot tarkoittavat sel-
laisia taitoja, jotka ohjaavat muiden taitojen kéyttod tyoeldmaéssi ja ovat erityisen tér-
keitd, kun tydskentelytavat ovat muuttuneet entistd verkostoituneemmaksi, tyOurat
ovat tulossa yksildllisemmiksi sekd nykyéén ei ole sellaisia elinikéisid tyouria. Yksilot
joutuvat tulevaisuudessa yhi enenevissd madrin ottamaan itse vastuuta, joten metatai-
tojenkin kuten uuden oppimisen ja verkostoitumisen merkitys tydeldmissd korostuu
esimerkiksi asiantuntija tydssd, toimialoilla ja ammateissa, joihin kohdistuu muutok-
sia. Koronan vaikutukset ovat korostaneet myods metataitojen merkitysti esimerkiksi
siten, kun eténd on pitidnyt oppia paljon uusia toimintatapoja sekd myds niilld aloilla,
joilla ei ole voitu tehdi etétditd korona-aikaan on pitinyt lisdtd tdimén johdosta eri ta-

valla sitd omaa joustavuutta ja hyvinvointia. (Ilmarinen.fi www-sivut; Turunen 2022.)

3.5 TItsensa kehittiminen

Kaikkialla tdné pdivand kuulee, ettd vain muutos on varmaa seké pysyvéd ja muutos
kulkee varmasti 1dsnd myos yrittdjén eldméssi, tdytyy kyetd muuttumaan ja vastaa-
maan asiakkaiden muuttuviin tarpeisiin sekd muutoksiin, joita tulee jdrjestelmissa tai
omissa toimintatavoissa. Muutoksiin tarvitaan kykyd uudistua ja vastata muutoksiin.
Yrittd)d tarvitsee kykyé oppia ja onkin tdrked oppia omanlaiset oppimistyylit. Reflek-
tointi eli syvéllinen itsearviointi on yksi tarkeimpid itsend johtamisen tyokaluja. (Sy-

ddnmaanlakka 2006, 74.)
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Erityisesti itsedén tyollistdvélle on tiarked taito antaa ja osata antaa palautetta itselleen,
kukaan muu ei vélttimatta nde péivittdisen tyon tulosta. On hyvin tavallista, ettd huo-
mataan vain ne asiat, jotka ei mennyt kuten olisi pitdnyt. On péivié, kun ei ehdi tai voi
yksinkertaisesti pysyd suunnitelmassa ja on pakko vaihtaa suunnitelmaa tehden ihan
toisia asioita. Helposti jd4 miettiméén ja harmistuu, kun ei ole voinut tai ehtinyt hoitaa
asioita, jotka oli suunnitellut hoidettavaksi kyseisend pdivané. Samalla asiat, jotka ovat
hoidettu erityisen hyvin tai ovat hoidettu tismalleen suunnitelman mukaisesti jaavat
huomaamatta, vaikka juuri ndihin tulisi kiinnittdd huomiota. On muistettava kiittaa it-

seddn ja todeta, ettd ndin tima kannattikin hoitaa. (Pihlaja 2021, 209.)

3.6 Reflektio

“Reflektointi on oman toiminnan, sen perusteiden ja seuraamusten arviointia ja poh-
timista. Se on omien kokemusten systemaattista analysointia, kdsitteellistamistd ja uu-
denlaisten toimintamallien hahmottelua. Asioiden syvdllisen arvioinnin kautta pyri-
tddn oivaltamaan kokonaisuuksia ja asioiden vdlisid suhteita. Reflektointi edellyttdd
Syvdd paneutumista asioihin sekd asioiden sisdistamistd.” (Syddnmaanlakka 2006,

299.)

Reflektointi on syvillistd itsearviointia, joka on itsensd johtamisen tdrkeimpié tyoka-
luja. Uudistuminen ja muutos vaativat aina syvallistd ajattelun muutosta sekd oman
tietoisuuden kehittdmistd. Suuret muutokset ja uudistumiset tapahtuvat useimmiten
vain kriisien kautta, koska yksil6t ovat niin urautuneita, ettd muutos harvoin tapahtuu
ilman kriisié. Itsenséd johtamisella pyritd&in muutosvalmiuteen ilman ndita kriisejé, se
vaatii oman herkkyyden seké tietoisuuden kehittdmisti. Pitdd osata tulkita my0s hei-
koimpia signaaleja ympaéristosta sekd itsestd seké kyetd ennakoimaan tilanteita. Itsensa
hyvin tuntemisella ja riittdvélla itseluottamuksella voi 1dhted pois omalta mukavuus-
alueelta luontevammin ja ottaa riskin uudistua. Tdssd on hyvin tirkeda osata ihmetelld,

pohtia sekd kyseenalaistaa asioita. (Syddnmaanlakka 2006, 73—75.)

Taulukossa 2. on kuvattuna muutoksen mahdollistajat ja estdjét. Yksiloilld on elamés-
sddn useimmiten muutoksen estdjid, jotka tehokkaasti estivdt muutosta, néistéd yleisin

muutoksen estdjd on kiire, joka estdd pyséhtymadsti ja kohtaamasta todellista itsedén.
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Itsereflektion sekd itsensd johtamisen avulla voi systemaattisesti parantaa itsekuria.
Tarkeimmaét muutoksen mahdollistajat ovat myos kuviossa 6. lueteltuna ihmettely, in-

nostus, itsetuntemus, itseluottamus seka itsepohdiskelu. (Syddnmaanlakka 2006, 76).

Taulukko 2. Muutoksen mahdollistajat ja estdjat (Syddanmaanlakka 2006, 76)

( MAHDOLLISTAJAT ) | ESTAJAT )
= |nnostus » Vahattely

» \lisio * Negatiivisuus

* |Jsko o [tsekritiikki

= Tahto » Rima liian korkealla

= Ympdristin vaihto » Kapea nakemys tilanteesta
 Kriisi tai uhkakuvat * Pelko

* uorovaikutus » Fokuksen puute

= Ammattitaito » Arvottomuuden kokemus
« |tsetuntemus * Eristaytyminen

» Konkreettiset tavoitteet » Yltiopositiivisuus

* Aikapaine * \Vdsymys

* Muutosvalmius « Tiedon puute

* Realistisuus * Laiskuus

* Rohkeus » \ino omakuva

= Spsiaalinen tukifviiteryhma » Kiire
» Kyky reflektoida ja pohdiskella = Huono itseluottamus

 Vilietapit * [tsetyytyvéisyys
» Palkitseminen * Turvattomuus

* [isetutkiskelu

* |ntrospektio

Syvillinen asioiden arviointi on reflektointia. Kokemuksien kerddmisen lisdksi niitd
tulisi my0s arvioida systemaattisesti. Reflektointi mahdollistaa oppimisen ja onkin op-
pimisen avain. Itsensé johtajan tulisi reflektoida ja pohtia koko omaa toimintaa, sen
perusteita ja seuraamuksia. Reflektointi on kokemuksien systemaattista analysointia,
késitteellistimistd sekd uudenlaisten toimintamallien hahmottamista. (Syddnmaan-

lakka 2006, 81).

Reflektointi tulisi olla olennainen osa arkea eli osa tydtehtivid. Thmettely ja kyseen-
alaistaminen ovatkin reflektoinnin ydin. Reflektointiprosessissa (kuvio 7.) on ensim-
maisend vaiheena oma kokemus tai kokemuksia ja sitten seuraavaksi arvioidaan ja

pohdiskellaan tdta kokemusta syvillisesti. Tapahtuman analysoinnin tuloksena saa-
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daan tulos kysymykselle ”mité opin?”. Seuraavaksi voidaan suunnitella mité tekisi toi-
sin jatkossa vastaavassa tilanteessa. Seuraavan kerran koittaessa on valmis suunni-
telma, jota voi alkaa toteuttaa. Reflektion oleellisin asia on kysymykset, joten on syyta
suosia kyselemistd ja ihmettelemistd. Reflektointiprosessissa ei tule pitdd mitdin asiaa
itsestddn selvyytend eikd tule hyvéiksyd ensimmdistd mieleen tulevaa asiaa vas-
taukseksi. Reflektion voi tietoisesti lisitd ajattelutoimintoihin, tehden siité tavan, lisa-
ten sen arkipdivaisiin toimintoihin, esimerkiksi osaksi palaveria. Reflektion ei tarvitse
olla yksindistd vaan voi kdyttdd toista henkilod apuna itsereflektioon, selkiyttdmalla
omia ajatuksia jollekin toisella, on ajatukset pakko selkiyttdd ensin itselleen. Reflek-
tointi on oleellinen osa itsensé johtamista senkin vuoksi, koska kokemus yksistdén ei
ole opettavainen vaan reflektoinnin pohjalta syntyneen oivalluksen vienti kdytant6on
tekee siitd opettavaisen. Itsereflektointia on jarkevinté harjoituttaa sdédnndllisesti sekd
sithen tulisi varata aikaa, lisdksi se olisi oleellista ottaa osaksi arkea. Ndin mahdollistaa

itselleen jatkuvan uudistumisen seké kehittymisen. (Syddnmaanlakka 2006, 81-83.)

Viliton, omakohtainen
kokemus (tapahtuma)

Aktiivinen soveltaminen _——__ Pohdiskeleva havainnointi

7~ Reflektiivinen
'\ajattelu ja toiminta /

— J—

Toteutuksen suunnittelu Tapahtuman analysointi

Kuvio 7. Reflektointiprosessi (Syddnmaanlakka 2006, 83)
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4 YRITTAIYYS

Yrittdjyys on yksilon tahtoa ja halua yrittdjaméaiseen toimintaan. Yrittdjyys on tapa
tyollistdd itsensd ja ansaita oma elantonsa. Yrityksen avulla pystyy ty06llistiméan it-
sensd sekd mahdollisesti myos muita. Yrittdjyyteen sisdltyvié asioita on uuden luomi-
nen, vastuun ottaminen, asioiden eteenpdin vieminen seka tulosten aikaansaaminen.
Lisdksi yrittdjd voi pdittid itse omasta tekemisestd sekd oman yrityksen suunnan ja
toiminnan laajuuden. Yrittdjalld on tdysi mahdollisuus toteuttaa omia visioita, kun
tyoskentelee itselleen. Yrittdjalld on enemmaén vapautta ja vastuuta kuin, jos tekisi toitd
jollekin toiselle. Yrittdjén sosiaaliturva rakentuu eri tavalla kuin palkkaty6ssd ja my0os
esimerkiksi vastuu yrittijdeldkkeen maksamisesta on itse yrittdjalla. Yksiloiden yritta-
jyyden aste on vaihtelevaa ja vaihtelua on myo6s esimerkiksi yrittdjyyshalukkuudessa
erimaiden kuin my0s saman maan eri alueilla. (Yrittdjat www-sivut 2022; Yritystoi-

minta www-sivut 2022.)

Yrittdjyys voidaan jakaa sisdiseen yrittdjyyteen ja ulkoiseen yrittdjyyteen. Ulkoisella
yrittdjyydelld tarkoitetaan sité, ettd on yrittdjé, joka omistaa yrityksen, jota hin johtaa
ja jonka toiminnasta yrittdjd on itse vastuussa. Lisdksi ulkoinen yrittdjyys on haluk-
kuutta ryhtya itsendiseksi yrittdjdksi seka se liitetddn vahvasti vastuun ja riskin ottami-
seen. Sisdiselld yrittdjyydelld taas tarkoitetaan sellaista yrittdjimaistd toimintaa, joka
auttaa parjddmain elamassd esimerkiksi tyOsuorituksessa, opiskelussa tai tyonhaussa.
Sisdinen yrittdjyys on sellainen elimaéntaito, jota voi vahvistaa jo lapsena. Lisidksi si-
sdinen yrittdjyys on yrittdjamaistd toimintaa tyontekijané toisen yrityksen palveluk-
sessa ja se nakyy ldhinna tyontekija sitoutuessa, innostuessa toimimaan samalla tavalla
kuin tydpaikka olisi hinen oma yrityksensd. Sisdinen yrittdjyys ei valttimattd ole vain
yksilon ominaisuus vaan se on myds asenne, johon yritys voi itse vaikuttaa johtami-
sellaan. Yrittdjyydelle ei ole selkedd méadritelmédd vaan sen madritykset voivat vaih-
della sitd mukaan kuka méérittdd. Virallisia tulkintoja voidaan tehdé esimerkiksi tyo-
oikeuden ja verotuksen nidkokulmasta. (Yrittdjan syke 2020, 15; Yritystoiminta www-

sivut 2022.)

Yrittdjdnéd toimimiseen liittyvat aina riskit ja lisdksi yhteiskunta ei aina kohtele yrittijia

valttdmatta reilusti, joten yrittdjyys vaatii rohkeutta. Ensin tdytyy uskaltaa tehda paatos
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yrittdjyyden aloittamisesta. Vuosittain tuhannet yritykset joutuvat konkurssiin ja ndin
ajautuvat yrittdjat sekd heiddn perheensi todelliseen ahdinkoon. (Vahtera 2011, 18—
21))

Pauli Vahtera (2011, 22) listaa hyvid esimerkkejd hyvisti syistéd ryhtya yrittdjaksi kir-
jassaan ”Yrittiminen on kaunein tapa ottaa vastuu omasta elaméastd”

- Halu toteuttaa itsedén

- Kaipuu vapaudesta

- Halu ottaa vastuu omasta eldmastddn

- Idea uudesta bisneksesti

- Ajatus koetun bisneksen toteuttamisesta alueella, jossa palvelua ei riittavésti

ole

- Perheyrityksen toiminnan jatkaminen

- Tyopaikan sukupolvenvaihdos perheen ulkopuolella

- Jatkumo tydpaikalla kisdllistd yrittdjdn asemaan

- Ammattitaito ja osaaminen

- Harrastuksen muuttuminen yrittdmiseksi

- Yksi tai useampi asiakas, joilla pddsee alkuun

- Ulkomaisen tai kotimaisen tavaran valmistajan tunteminen ja sen myota

pédsy tuotteiden jalleenmyyjdksi/maahantuojaksi

- Halu tehda tyoti ja saada tyon tulokset enemmén omaksi hyodyksi

- Kylldstyminen tydpaikan byrokratiaan ja turhanaikaiseen puuhasteluun

- Tyopaikan EI:t omalle kehitysajatukselle

- Palkkaty6hon liian usein liittyvat ikavét ja hankalat esimiehet

- Tyopaikan kurjat olosuhteet

- Elaminmuutos, esimerkiksi muutto kaupunkialueelta maaseudulle

Namaé yrittdjdksi ryhtymisen syyt ovat erilaisia, mutta monessa néistd syistd voi kui-
tenkin ndhdi yksilon halun itsensd johtamiseen. Halu toteuttaa itsedén tai kaipuu va-
paudesta. Ndihin liittyy vahvasti aiemmin késitellyt Psykologi Steven Reissin kuvaa-
mat 16 perusmotiivia. Halu toteuttaa itsedén voidaan ndhda liittyvén valtaan seké taas
kaipuu vapaudesta riippumattomuuteen. Itsensd johtamisen voidaan ndhdd tdméankin

perusteella olevan vahvasti yhteydessa yrittdjyyteen.
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5 KORONA-AJAN VAIKUTUKSET YRITYSTOIMINTAAN
SUOMESSA

Koronapandemia on muuttanut maailmaa merkittdvin tavoin, kun suuri osa rutiineista
ja tavoista on jouduttu laittamaan kokonaan uusiksi. Ndméa ovat muokanneet monien
eldmaa ja ajanhallintaa. Muutos on ollut yksil6ille joko elamida vaikeuttava tai helpot-
tava. Tassé luvussa tarkastellaan hieman opinndytetyon kannalta tirkeitd tilastotietoja
korona-ajan vaikutuksia yritystoimintaan jo tehtyjen tutkimusten kautta. (Stranius

2022, 159.)

Korona on koetellut yrittdjid niin jaksamisen kuin toimeentulon osalta. Keviélld 2020
koettu laajamittainen sulkutila toi ensin joillekin yrittédjille hengéhdystauon, mutta ti-
lanteen pitkittyessd se muuttui ja tilanne alkoi tuoda enemminkin huolta ja epévar-
muutta. Korona-aika on koettu ennakoimattomana ja se on tuonut epavarmuutta tule-

vasta. (Parnianen 2022.)

Koronakriisin hoitoon ennaltachkédisevind toimenpiteend otettiin mukaan rajoitukset,
jotka ovat jopa estdneet joidenkin elinkeinojen normaalia harjoittamista ja néin ollen
on joillekin yrittédjille osoitettu myos taloudellista tukea. Yritysten sekéd yrittdjien ta-
loudellinen selviytyminen on ollut paljon esilld myds mediassa. Pandemia-aika on nos-
tanut esille useita tuntemuksia ja se onkin koetellut juuri yrittdjien jaksamista, kun ra-
joitukset ovat hankaloittaneet normaalin yritystoiminnan yllépitdmistd. Korona-ajan
pitkittyessd alun hengéhdystauko alkoi muuttua epdvarmuudeksi, koronatilanne vaih-
teli nopeasti ja myos yrityksid koskevia viranomaisméérayksid muutettiin nopealla
tahdilla, tdstd johtuen yrittdjét eivit kyenneet ennakoimaan ja valtava epdvarmuus li-
sddntyi tulevasta. Rajoituksia haluttiin ymmartaa, mutta kritiikkid nousi rajoitusmuu-
toksien nopeatahtisuudesta ja informaatiotavasta yrittdjille. Informaation olisi pitdnyt
olla johdonmukaista ja oikea-aikaista, joistakin muuttuneista rajoituksista sai lukea
vasta lehdestd. Vaikka osa koronan vaikutukset tydeldméédn -kyselyyn vastanneista
yrittdjistd koki, ettd korona-ajassa oli hyvdd my0s juuri pakollisen rauhoittumisen
vuoksi, kévi ilmi tutkimustuloksista korona-ajan vaikeuttaneen yrittdjdn jaksamista.

(Parnénen 2022.)
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Kuviossa 8. on esitelty vastaajat yrittdjatyypin sekd sukupuolen mukaan viittiméin
”Minulla on usein vaikeuksia jaksaa tydssdni”. Peréti 40 prosenttia tdhdn kevailla
2021 kyselyyn vastanneista yrittdjistd piti vdittimaa omalle kohdalle joko tdysin (6 %)
tai jokseenkin (34 %) paikkansa pitdvind. TyOnantajayrittdjit kokivat eniten jaksami-
sessa vaikeutta kyselyn mukaan. Miesyrittdjid (38 %) useammin naisyrittdjit kokivat

huolta jaksamisestaan (42 %). (Parnénen 2022.)
Kaikki yrittajat
TyGnantajayrittajat
Yksinyrittajat

Maatalousyrittajat

Miehet

Naiset

W pitd4 téysin paikkansa m pitéa jokseenkin paikkansa
® ei juurikaan pida paikkaansa ® gj pidd lainkaan paikkaansa
mei sovi

Kuvio 8. "Minulla on usein vaikeuksia jaksaa tydsséni” yrittdjdtyypin ja sukupuolen
mukaan, % (Parndnen 2022)

Naéitd 2021 tehdyn koronakriisin vaikutukset tyoeldmén kyselyn tuloksia voi tietyltd
osin verrata vuoden 2017 Yrittdjat Suomessa -tutkimuksen tuloksiin. Vuoden 2017
tutkimuksessa kaikista yrittdjistd 18 prosenttia kertoi, ettd heilld on vaikeuksia jaksaa
tyossd (2 % osalta pitdd tdysin paikkansa, 16 % osalta pitdd jokseenkin paikkansa).
Tédmd on huomattavan paljon vihemmin kuin edelld esitetty 40 prosenttia. Miesyrit-
tdjien ja naisyrittdjien vélilld ei ollut tdssd eroja vuonna 2017. Vuoden 2017 tutkimuk-
sen mukaisesti jaksamisvaikeudet olivat yleisimpid maatalousyrittdjillda (28 %).
Vuonna 2017 yksinyrittdjien osuus oli 14 % (vuonna 2021 osuus oli 36 %) ja tyonan-
tajayrittdjien 18 % (vuonna 2021 osuus oli 52 %). Koronakriisi on siis lisdnnyt yritté-
jien ja vield erityisesti tydantajayrittdjien jaksamisvaikeuksia huomattavasti. Muutok-
sen suuntaa voi pitdd uskottavana, vaikka aineistojen vertailuun tuleekin suhtautua tie-

tylld varauksella. (Parndnen 2022.)
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Korona-aika on lisdnnyt jaksamisvaikeuksien lisdksi myos yrittdjien taloudellisia huo-
lia. Kaikki rajoitukset ja sulkutilat ovat vaikuttaneet vihentéden yrittdjien saamaa tuloa
yritystoiminnasta, vaikka jotkut ovatkin saaneet eri tukia korona-aikana. Taloudellinen
tilanne saattaa kuitenkin tuntua yrittdjien hyvinvoinnissa ja jaksamisessa kuitenkin rat-
kaisevalla tavalla. Taloudellinen epédvarmuus nousee esille erityisen voimakkaasti kul-
jetuksen ja varastoinnin, majoitus- ja ravitsemistoiminnan sekd muun palvelun toi-
mialoilla. Eli juuri niilld toimialoilla, joihin koronakriisi on iskenyt kovimmin, kun
rajoitusten vuoksi ihmiset eivit endé totuttuun tapaan syoneet ravintoloissa, matkusta-

neet ja ajaneet taksilla. (Parndnen 2022.)

Korona-aika on koetellut yrittdjén jaksamisen liséksi siis taloudellista tilannetta, tdssi
tutkimuksessa ei sen enempid keskitytd taloudelliseen puoleen, mutta nostin timén
esille myos tdhdn hieman, koska kyll4 se, ettd jos taloudellinen tilanne heikennee yl-
lattden, on se my0s sidoksissa yrittdjan jaksamiseen. Vaikka korona-ajan on néhty li-
sddvin vapaa-aikaa ja tuonut mahdollisuuden hengdhtid toistd ja keskittyd perheeseen
ja vapaa-aikaan on se silti ollut ennakoimaton tilanne ja tietiméttomyys siitd, kuinka
kauan poikkeukselliset ajat jatkuvat synnyttinyt selvdd huolta omasta jaksamisesta.
Korona-aikana on yrittéjille ollut mahdollisuus poikkeuksellisiin tukiin, kuten yritta-
jélle on mahdollistettu tyottomyysturvan saaminen ilman, ettd ei tarvitsee yritystoi-
mintaa kokonaan lopettaa. Tilastokeskuksen tekemén tutkimuksen mukaan kuitenkin
enemmistd yrittdjistd eli 62 % on kuitenkin selvinnyt korona-ajasta ilman, etté olisi
pitinyt tukiin turvautua. Tuki on kuitenkin ollut monelle my®6s tarpeellinen ja myos
halukkuus tyoskennelld mieluummin palkansaajana on lisdéntynyt. Yrittdjat kokevat
kuitenkin yhi palkansaajia enemmaén innostusta ty6téén kohtaan, vaikka yrittédjien jak-

saminen onkin ollut koetuksella. (Pdrndnen 2022.)

Korona-aikana ei tullut konkurssiaaltoa, mutta lopettaneiden yrityksen miara kasvoi
yli kymmenelld tuhannella. Konkurssihakemusten méairé oli vuonna 2020 pienin ti-
lastohistorian aikana, lopettaneiden yritysten méard kasvoi kuitenkin selvdsti. Maa-
liskuussa 2020, kun koronapandemia rantautui myos Suomeen, heikensi sen myota
tehtavit rajoitukset selvisti yritysten toimintamahdollisuuksia. Yritystoimintaan koh-
distettiin joko viranomaispaitdsten mukaisia rajoituksia tai sitten yrittdjit omaehtoi-

sesti paittivit rajoituksista omaan toimintaan. Konkurssien lukuméérit kaantyivat
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kuitenkin pandemian alettua laskuun, koska konkurssin hakemista rajoitettiin touko-
kuussa 2020 lakimuutoksella. Helmikuussa 2021 konkurssiin hakemista koskeva la-
kimuutos paittyi, eikd sen myoté tapahtunut voimakasta kasvua, vaan konkurssihake-
musten maard palautui normaalille tasolle. Koronan seurauksena lopettaneiden yri-
tysten médr kuitenkin kasvoi huomattavasti aiempiin vuosiin verrattuna. (Veistimo

2022.)

Veistdmon artikkelin (2022) mukaan “Yleisesti konkurssiin haettujen yritysten osuus
on suhteellisen pieni kaikista lopettaneista yrityksistd. Vuosina 2020-2021 oli yh-
teensd 4 600 konkurssiin haettua yritystd. Niistd 1 050 yritystd pddtyi lopulta konkurs-
siin, ja muiden konkurssiin haettujen yritysten konkurssimenettely keskeytyi erilaisista
syistd. Samaan aikaan lopettaneita yrityksid oli 53 100. Ndin ollen lopettaneista yri-

)

tyksistd vain muutama prosentti pddtyy konkurssiin.’

Veistdamo (2022) toteaakin artikkelissaan, ettd koronapandemian vendhtiessi ovat
useat yritykset vain lopettaneet toiminnan ja jiéineet kokonaan pois markkinoilta
kuin, ettd olisivat kokeneet konkurssin. Aloittaneiden yritysten lukuméérd on myos
kasvanut korona-aikana, joka saattaisi viitata sithen, ettd on tulossa uutta liiketoimin-

taa lopettaneiden yritysten tilalle.
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6 HAASTATTELUN TOTEUTUS

Opinndytetyon tutkimuksellinen osio toteutettiin laadullisen tutkimuksen avulla ja
haastattelu menetelmaiksi valikoitui tihdn teemahaastattelu. Teemahaastattelun avulla
yritettiin saada todellisuutta vastaava kuva nuorten yrittdjien itsenséd johtamisen tilan-
teesta sekd korona-ajan vaikutuksista itsensd johtamiseen. Teemahaastattelu on liit-

teessa 1.

Tutkimukseen osallistui kaksi henkilod. Tutkimuksessa piti olla alun perin kolme
nuorta yrittdjdd haastateltavana, mutta tilanne muuttui ja lopuksi haastateltiin kahta
nuorta yrittdjdd. Haastattelut toteutettiin sahkopostitse. Teemahaastattelun teemat ra-
kentuivat pikkuhiljaa aiemmin tutkitun ja opiskellun teoreettisen viitekehyksen raken-
tumisen myo6td. Teorian muotoilun jélkeen rakentui ensin pddteemat eli yrittéjyys, it-
sensd johtaminen ja korona, joihin haluttiin opinniytetyon teoreettisen osuuden perus-
teella vastauksia. Haastattelukysymykset muotoiltiin mahdollisimman selkeiksi kysy-
myksiksi, joihin halutaan vastaukset, jotta saadaan selked ymmarrys tutkittavana ol-

leista asioista.

Haastattelukysymykset on muotoiltu selkeiksi kysymyksiksi, jotta yrittdjien olisi my0s
mahdollisimman vaivatonta vastata kysymyksiin eikd haastatteluun kuluisi liikaa ai-
kaa. Tdhdn teemahaastatteluun valikoitui teemoiksi yrittdjyyden, kun tutkitaan yritté-
jyyteen oleellisesti sidoksissa olevia asioita, kuten yrittdjdn itsensé johtamista on haas-
tattelussa oltava my0s osio yrittdjyydestd. Toinen péddasiallinen asia on opinndytetyon
teoreettisen osan suurin ja erittdin mielenkiintoinen aihe eli itsensd johtaminen. Itsensd
johtaminen on kaikille tirked taito, mutta erityisesti yrittdjille tirked taito. Itsensd joh-
tamisen teeman jélkeen irrotin vield itsensd johtamisesta erilliseksi teemaksi tavoitteet
ja arvot, ndma olisi voinut toki my0s sisdllyttdd itsensd johtamiseen, mutta nimé pys-
tyiviat my0ds luontevasti muotoilemaan erilliseksi teemaksi kysymyksineen. Haastatte-
lun viimeinen teema késittelee kysymyksineen korona-aikaa ja siihen liittyvid asioita.
Kysymykset pyydettiin perustelemaan, jos perustelu on mahdollista. Perustelua ei tar-
vita eikd se ollut tarpeellista kaikissa kysymyksisséd, kuten esimerkiksi ik tai toimiala
kysymyksissd, niitd ei pysty oikeastaan perustelemaan. Liséksi yrittdjille esitettiin tut-

kimuskysymys sdhkopostitse.
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7 TULOKSET

Haastattelu toteutettiin teemahaastatteluna, jossa oli mééritelty selkedt kysymykset.
Teemat haastattelussa olivat yrittdjyys, itsensd johtaminen, arvot ja tavoitteet seké ko-
rona-aika. Teemojen alle oli eritelty kysymyksid, koska kiireellisessa tilanteessa saat-
taa olla vain hyvé asia, ettd kysymykset ovat selkeitd. Selkeistd kysymyksistd haastel-
tavakin tietdd mihin vastauksia todella halutaan. Nuorien yrittdjien haastattelutulokset

on jaettu tissd luvussa omiin kappaleisiin sekd pohdinta niistd vield omaansa.

7.1 Haastattelun tulokset yrittija 1.

Nuori yrittdja, jota tutkimusta varten haastateltiin, on idltddn 26-vuotias ja toimii ke-
vytyrittdjand rakennusalalla. Kyseinen yrittdjd on toiminut kevytyrittdjind nyt noin
vuoden ajan. Yrittdjyydessd hintd motivoi mieluisa tyo sekd tulot. Yrittdja kertoo, ettd
parasta yrittdjyydesséd on se, ettd voi valikoida omat tyonsé sekd pdittad itse tydajois-
taan. Tdma tukee teoriaa yrittdjin itsensd johtamisen seké toteuttamisen mahdollisuu-
desta, tyOstddn pidetdin suuremmalla todenndkoisyydelld yrittdjdnd. Yrittdjand on suu-
rempi mahdollisuus kehittdd omannikoistd litketoimintaa sekd mairitelld omat tyon-
tekotavat sekd tyoskentelyajat. Téssd juuri korostuu itsensé tydllistdjan vapaus mééri-
telld esimerkiksi omat tydaikansa sekd myos vastuu huolehtia, ettéd tyot tulee kuitenkin
tehdyksi ajallaan. Haastattelemani nuori yrittdjd kohtaa yrittdjyydessddn haasteita ai-
kataulujen yhteen sovittamisessa muiden yrittdjien kanssa sekd paperitdiden tekemi-

sessd. Rakennusalalla t6itd tehddén usein muiden yrittdjien kanssa.

Kyseiselle yrittdjille tulee mieleen itsensd johtamisesta erityisesti itsendinen paatok-
senteko. Ei voi onnistua itsensé johtamisessa, jos ei kykene itsendisesti tekemdén pai-
toksid. Kyseiselle nuorelle yrittdjélle itsensd johtaminen tarkoittaa juuri sité, ettd tekee
kaikki paatokset toistdén itse ja itsensd johtaminen nikyy yrittdjin omassa toiminnas-
saan siten, ettd han suunnittelee joka ilta seuraavan paivén toitd valmiiksi. Vaikeaksi
itsensé johtamisessa yrittdjd kokee tdiden suunnittelun pidemmille aikavéleille. Tédssa

pitddkin muistaa se, ettd myds suunnitelmat saattavat vaihtua, kuten myds tavoitteet.
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Yrittdjd kokee, ettéd voisi koittaa kehittyd tekemiensi toiden dokumentoinnissa eli kayt-
tdd nithin myds enemmaén aikaa. Itsensi johtamisessa on tdrked tunnistaa omat kehit-

tymisen kohteet ja aktiivisesti tehdé toitd myos kehityksen eteen.

Itsetuntemusta yrittdjd kokee tarvitsevansa moniin asioihin, mutta erityisesti itsetunte-
muksella on tirked rooli siind, ettd osaa pitdd my0Os huoltaan palautumisesta ja esimer-
kiksi muistaa pitdd lomia, kun lomaa tarvitsee. Itsensd johtaminen on tarkeda yritté-
jélle, koska yrittdjét joutuvat tekeméén jatkuvasti hyvin tirkeitd paatoksia, jotka kos-
kevat itse yrittdjaa, eikd vélttdmattd vain yrittdjyyden ndkdkulmasta vaan myos henki-
l6kohtaista elamié sekd omaa kokonaisvaltaista hyvinvointia. Yrittdjdn mukaan yrit-
tdjén tulisi johtaa itsedéin siten, ettd ei rasita itsedén liikaa ja pitdd huolta omasta hy-
vinvoinnista. Yrittdjd kokee itsensd johtamisen olevan yrityksen kannalta merkityksel-
listd etenkin yrityksen tulevaisuuden kannalta. Itsensd johtaminen on yrittijille ja titen
my0s heidén yritystoimintansa kehittymiselle avainroolissa. Onnistunut itsensé johta-

minen nékyy siind, ettd yrittdja voi henkisesti hyvin.

Haastateltava nuori yrittdja kokee eldménsé olevan tasapainossa yrittimisen sekd va-
paa-ajan osalta. Hén pyrkii pitdmiin vitkonloput aina vapaina, jotta ehtii viettdd va-
paa-aikaansa omien harrastuksien parissa. Yrittdjd asettaa tyot kuitenkin etusijalle,
mutta pyrkii sithen, ettd tyot eivit vaikuta hdnen harrastuksiinsa tai muuhun sosiaali-
seen eldméin. Nuori yrittdjd suunnittelee tyonsi aina etukédteen. Hian suunnittelee aina
tyOpédivit edellisend iltana, joskus hin saattaa suunnitella tyonsd myos viikkoakin en-
nen. Yrittdjdlle on tydssddn tirkedd tehdd hyvaa tyonjélked ja nimenomaan pyrkii te-
kemaiin sellaista tyotd, josta itsekin maksaisi. Rakennusalalla ndmé ovat hyvin ym-
marrettivid ja tdrkeitd asioita. Aikatauluun liittyvid tavoitteita tehdddn viikoittain ja
joskus jopa pdivittdin. Stressid yrittdjille aiheuttaa kiireiset aikataulut sekéd epévar-

muus seuraavista tydkohteista.

Korona-aika on vaikuttanut haastateltavan yrittdjdn hyvinvointiin oikeastaan vain si-
ten, ettd joitain harrastuksia joutunut laittamaan tauolle. Stressid kuitenkin korona-ai-
kaan lisédsi yrittdjélle murehtiminen ystdvien sekd tuttavien hyvinvoinnista. Yrittdja
koki korona-ajassa yllattavésti positiivisen vaikutuksen tyohonsi silld, ettd korona-

aika lisési hdnen alallaan tyomaérid. Koronan pahimpina aikoina ovat ihmiset vietté-
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neet enemmaén aikaa kotonaan ja alkaneet suunnitella seki jopa tehdd remontteja itse-
ndisesti. Omatoimisen remontoinnin edetessd ihmiset ovat kuitenkin kohdanneet on-
gelmia, joita eivit ole osanneet ratkaista enéé itse, joten ovat ottaneet avuksi ammatti-
laisen. Tamidn vuoksi korona-aika on lisdnnyt rakennusalalla runsaasti tyon méaéaraa.
Rajoituksista ei aitheutunut suuria ongelmia, vaan kun tydon médrét lisdéntyivit, piti
tarkemmin suunnitella ty6tidnsd. Pahimpina pandemian aikoina piti suunnitella tydnsa
siten, ettd pysyi pois paikoista, joissa on suurempi riski sairastua koronaan. Korona ei
ole tyodlle tuonut ulkopuolisia tavoitteita. Yrittdjd ei kokenut korona aikana mydskaan

haasteita, kuten kuormittavuutta tai epavarmuutta.

7.2 Haastattelun tulokset yrittija 2.

Toinen haastateltava nuori yrittdjd on idltdén 3 1-vuotias ja toimii myds rakennusalalla,
erityisesti korjausrakentamisen parissa. Han toimii yrittdjand toiminimelld ja on nyt
toiminut yrittdjand 7 vuotta. T4td nuorta yrittdjaid motivoi yrittdjyydessa erityisesti se,
ettd palkka on korkeampi kuin, jos tydskentelisi rakennusalalla tyontekijéni. Yrittdjén
mukaan parasta yrittdjyydessd on vapaus, jotta voi madrittdd omat tydajat itsendisesti.
Haastavaksi yrittdjd kertoo ajanhallinnan ja korostaa, kun aika ei tahdo riittdd kaikkeen

mité pitdisi tehda.

Itsensé johtamisesta kyseiselle nuorelle yrittdjille tulee mieleen itsekuri ja se, ettd osaa
vaatia vaikeassakin tapauksessa itseltddn paljon. Téhdn yrittdja nimedd esimerkiksi
sen, ettd menee pakkasellakin téihin vaikka, se ei olisi ithan vilttdmaéatonta. Itsensi joh-
tamisesta hénelle tulee mieleen myos luotettavuus, jotta voi yllépitdd asiakassuhteita.
Luotettavuus on varmasti yrittdjille todella tarked arvo. Yrittdjélle itsensd johtaminen
tarkoittaa erityisesti sitd, ettd toimii itse oman tyonsd laadunvalvojana. Yrittdjélle on
tiarkedd pitdd huoli laadukkaasta tydstd ja se on rakennusalalla varmasti erityisen tér-
kedd ajatellen esimerkiksi tyon jédlked. Kyseinen nuori yrittdjd kertoo, ettd hénen it-
sensd johtaminen tulee luonnostaan ja huomaa sen siind, ettd esimerkiksi tydmaalla
hén vaatii itseltdén enemmén kuin muilta. Yrittdja kertoo, ettd itsensd johtamista voisi
kehittad keskustelemalla muiden yrittdjien kanssa ja kokemus auttaa téssd asiassa. Ra-
kennusalalla ei ole rutiinia ja kaikki alalla muuttuu, joten hidn on tottunut jo jatkuviin

muutoksiin, joten hén reagoi muutoksiin hyvin ja muutokset vaikuttavat helpoilta.
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Haastateltava nuori yrittija kertoo, ettd itsetuntemus on itsensi johtamisen kannalta
kaikki kaikessa eli pitdé tuntea itsensé ja tiedostaa omat virheet ja heikkoudet, jotta voi
kehittyd. Yrittdjdnd hénelle itsensd johtaminen merkitsee erityisesti itsensd kehitta-
mistd sekd jatkuvaa suorittamista. Itsensd johtamisen tirkeys on siini, ettd jos ei ke-
hittyisi, eikd vaatisi itseltddn mitdén jéisi kilpailijoiden jalkoihin. Kilpailijat kuitenkin
kehittyvit koko ajan, joten pitdd vaatia myds itsednséd kehittyméén. Onnistunut itsensd

johtaminen nékyy ndin ollen menestyksend yrittdjan elamassa.

Haastateltava yrittdja suunnittelee tyopdivinsa etukéteen perheenjasentensd mukaan
eli tyopaivien aikatauluihin vaikuttaa lasten hoitoajat seké puolison aikataulut. Ndiden
liséksi aikatauluihin vaikuttaa myos tydmaiden aikataulut, jotka vaikuttavat tydaikoi-
hin. Liséksi tyopdivien suunnitteluun liittyy se, ettd yrittdja suunnittelee edellisend il-
tana mitd tyokaluja ja materiaaleja tydkohteessa tarvitaan. Yrittdjan voidaan todeta
suunnittelevansa tydaikataulunsa huolella. Perhe on tyohon liittyvéssd suunnittelussa
kyseiselld yrittdjdlla ensimméinen suunnittelun kannalta oleellinen asia. Ennen ystivia
ja harrastuksia tulevat tyoasiat ja niiden suunnittelu, ystivit ja harrastukset ovat yrit-
tdjalla toissijainen asia ja ndin on myos hédnen tuttavapiirissidnséd rakennusalan yritta-
jien keskuudessa. Tdméa nuori yrittdjd kertoo, ettd ainoat tavoitteet hdnen yritykselleen
tulee perheen tarpeista eli "yritys tuo leivdn pOytddn”. Nuori yrittdjd kertoo arvoikseen
rehtiyden ja itsenséd arvostamisen. Ndma arvot ndkyvét hinen tydssdin siind, ettd tyo
on laadukasta ja oikein tehtyd seki ndin ollen tyostd maksetaan mielelldédn ja lasku on
suhteessa tyohon oikean kokoinen. Yrittdjdlle ajan riittdvyys aiheuttaa stressid, kun
koko ajan riittéisi kiireitd. Han kuitenkin kokee, ettd ty0 ja vapaa-aika on tasapainossa,

mutta se vaatii jatkuvasti tyota.

Korona-ajan vaikutukset yrittdjan tyoskentelyyn on vaikuttanut siten, ettd hénen itse
sairastamansa koronavirustauti aiheutti tulonmenetysti. Stressid yrittdjille korona-
aika aiheutti juuri siitd nikokulmasta, ettd mikili joutuisi olemaan paljon pois toistd se
vaikuttaisi taloudellisesti paljon. Korona-ajan vaikutukset nékyivit tyomailla siten,
ettd kaikki asiat sovittiin ldhtokohtaisesti aina puhelimitse. Toinen vaikutus oli se, ettd
suurilla tydmailla piti kdyttdd maskia etenkin, jos asiakkaana oli vanhuksia. Kyseinen
yrittdjd ei juurikaan kokenut stressid tai kuormittavuutta koronan vuoksi. Korona-ajan
rajoitukset vaikuttivat yrittdjdnd toimimiseen siten, ettd kerran karanteeni esti tydsken-

telyn erédélld tyomaalla viikoksi. Hyvé asia korona-ajassa oli rakennusalan yrittéjille
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lisddntynyt tdiden miédrd. Kodin sekd mokkien korjaustarpeita ilmeni korona-aikana
enemman, kun ithmiset viettivét aikaansa kotona ja mokeille, joten tdiden madra kasvoi
korona-aikana. Korona-aika lisdsi suunnittelun méaaraé, kun ei saanut olla useita hen-
kiloitd samaan aikaan tyomailla. Tyotd porrastettiin esimerkiksi sahkomiesten, timpu-
reiden ja putkimies kesken. Yrityksen kassaa on pitdnyt kasvattaa korona-aikana sai-

raslomien pelossa.

7.3 Tulosten pohdinta

Tutkimuksessa saadut tulokset ndyttdvit olevan suurimmaksi osaksi linjassa keske-
ndin. Tulokset olivat keskendén samankaltaisia, koska haastateltavat yrittdjat toimivat
samalla toimialalla. Toki tdssd tutkimuksessa tulee esille my0s yksilollisid eroja ja se
onkin tdmin tyon kannalta tirked asia, kun kerétddn yksildiden kokemuksia. Nayttda,
ettd tulokset, joita haastattelusta saatiin ovat oikeellisia. Tutkimuksen laadun vuoksi

toivottiin oikeellisia ja totuuden mukaisia vastauksia.

Tutkimusosion kannalta harmittavaa on se, ettd se ei toteutunut niin kuin alun perin oli
suunnitelmana eli haastattelu ei toteutunut kolmelle haastateltavalle. Haastatteluiden
ja tuloksien kannalta olisi ollut hyvi saada jopa enemmain toisistaan poikkeavia vas-
tauksia. Tdmédn tutkimuksen kannalta olisi kuitenkin ollut erinomaista saada haastatte-
lun my0s nuori yrittdjd, joka olisi toiminut sellaisella toimialalla, joihin kohdistui suu-
rempia rajoituksia. Olisi ollut mielenkiintoista kuulla rajoituksien vaikutuksesta it-
sensd johtamiseen sekd miten korona-aika sujui yritystoiminnan osalta. Valitettavasti

tatd ei tullut tajuttua tarpeeksi varhaisessa vaiheessa.

Opinndytetyon tulokset ovat kuitenkin mielenkiintoiset ja jopa yllittdvat. Kaiken
ailemmin saadun tiedon perusteella ja esimerkiksi uutisoinnissa nousseen tiedon perus-
teella olen olettanut, ettd joka alalla olisi ollut runsaasti stressid ja haasteita johtuen
koronan aiheuttamasta tilanteesta. Ensin haastattelun antanut yrittdja ei juuri stressid
tyossdén koronan vaikutuksista kokenut, toki ystdvien ja tuttavien tilanne aiheutti
stressid. Toisella haastattelun antaneella yrittdjalla kuitenkin oli mukana stressia siité,

jos sattuisi sairastumaan ja miten tdma vaikuttaisi taloudellisesti. Haastatteluun vas-
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tanneiden yrittdjien korona-aikainen tilanne oli keskenddn hyvin samanlainen, kun sa-
malla alalla tydskentelevit ja koronan vaikutukset lisdsivét tyon médrdaéd ihmisten viet-
tdessd enemman aikaa kotonansa. Haastatteluun vastanneet nuoret yrittdjat vaikuttivat
onnistuneensa itsensa johtamisessa korona-aikana, eikd kokenut stressid ja huolta ko-

ronan vaikutuksista.
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8 YHTEENVETO

Opinndytetyoprojekti on ollut kiinnostava sekd samassa haastanut uudella tavalla.
Aihe on ollut hyvin mielenkiintoinen ja siihen olisi voinut vield siséllyttdd erindisié
itsensd johtamiseen liittyvié aiheita lisdd. On hyvé rajata tyon sisdltod, koska liian
runsas teoreettinen osuus itsensd johtamisen osalta olisi voinut syoda tydstd mielen-
kiintoa. Ty0n teoriaosuus on pysynyt nyt kuitenkin kohtuullisena ja siséltdnyt mieles-
téni vain kaikista oleellisimmat aiheet kokonaisuuden kannalta. Koko tyon sisiltd
koskien itsensd johtamista, nuoria yrittdjid sekd korona-aikaa on osoittautunut omasta

mielesténi melkoisen toimivaksi tyon kannalta.

Lahteitd 10ytyi néistd aiheista hyvin. Itsensd johtamisen aiheista 10ytyi runsaasti kir-
joja seké verkkosivuja ldhteeksi, yrittimisen osalta 16ytyy myoskin erilaisia teoksia.
Korona-ajastakin 10ytyi mielenkiintoista tietoa, joissa kasitellddn korona-ajan vaiku-
tuksia yritystoimintaan Suomessa. Tdmén tyon onnistumisen kannalta ei ollut yhtdan
tarpeellista késitelld teoriaa koronapandemiasta, kuten jo suunnitelmaa tehdessé ajat-

telin.

Opinndytetyon tutkimusosion kanssa tuli vastaan muutamia haasteita siind kohtaan,
kun tutkimuksen tekeminen hieman venyi ja yrittdjienkin tilanteet vaihtuivat. Opin-
ndytetyon haastatteluun oli alun perin tarkoituksena saada kolme vastaajaa. Toiseksi
haasteeksi voisi sanoa sen, kun opinnédytetyoprojekti venyi ja koronapandemian suu-
rineen rajoituksineen jéi taakse, saattoi se aitheuttaa myos tutkimukseen sen, etté tu-
lokset vairistyivat. Tutkimusosion tekeminen kuitenkin osoittautui mielenkiin-
toiseksi, kun teoreettisen osuuden perusteella rakensin teemahaastattelun kysymys-
patteristoa sopivaksi. Kaikista vastoinkdymisistd huolimatta olen hyvin tyytyvéinen
opinndytetydn tuloksiin. Opinndytetyon tavoitteena oli tehdi kirjallinen selvitys ja
vastata tutkimusongelmaan, miten nuoret yrittdjit johtivat itsedén korona-aikaan.

Tama mielestdni onnistui ja tuloksena syntyi kirjallinen selvitys tdsti aiheesta.

Opinndytetyostd olisi niin halutessa voinut tehdd myos laajemman, mutta se ei ollut
tarpeellista. Itsensd johtamisesta jéi kasittelemattd aihealueita, joita olisi voinut kési-
telld niin halutessaan, mutta se olisi vaatinut huomattavasti enemmaén tyota ja aikaa.
Téssd opinndytetydssd kuitenkin onnistui tyon sisdllon rajaus kaikista oleellisimpaan

tietoon ja ty0 on koottu tiiviiksi raportiksi.
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Opinndytetyon aiheesta voisi varmasti tehdd myos jatkotutkimuksen. Jatkotutkimuk-
sessa voisi tutkia, vaikka yrittdjien itsensd johtamiseen liittyvid asioita ithan muilta
toimialoilta, joissa tilanteet ovat voineet olla todella paljon huonompia verrattuna ta-
mén opinndytetyon tuloksiin. Opinndytetyon aiheena voisi toimia ihan myds itsensa
johtamiseen liittyvé tutkimus koskien asiantuntijatyoti, jossa itsensé johtamisella on
my0s tdnd pdivand tydeldmaéssd suuri merkitys esimerkiksi itsendisen tyoskentelyta-
van, erilaisten jarjestelmdamuutoksien sekd koronan tuoman etatydmahdollisuuksien

vuoksi.
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TEEMAHAASTATTELUN KYSYMYKSET

Yrittajyys

1. Minkai ikéinen olet?
Miki on toimialasi?
Oletko yrittdja vai kevytyrittdja?
Kuinka kauan olet toiminut yrittdjdna?
Mika sinua motivoi yrittdjyydessési?

Mika on sinun mielestési parasta yrittdjyydessa?

A o

Millaisissa asioissa kohtaat haasteita yrittdjyydessa?

Itsensi johtaminen
8. Mitd asioita sinulle tulee mieleen itsensé johtamisesta?
9. Mitd itsensd johtaminen tarkoittaa?
10. Miten johdat itseédsi?
11. Minka koet itsesi johtamisessa vaikeaksi?
12. Miten voisit kehittdd itsesi johtamista?
13. Miten reagoit muutoksiin?
14. Miten itsetuntemus vaikuttaa itsensd johtamiseen?
15. Miksi itsensd johtaminen on tdrkeda yrittdjélle?
16. Miten yrittdjdn tulisi johtaa itsedan?
17. Mitd itsensd johtaminen merkitsee yrittdjyyden kannalta?

18. Miten onnistunut itsensd johtaminen nékyy yrittdjdn elamassi?
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Arvot ja tavoitteet

19. Miten suunnittelet tydpdivasi etukidteen esimerkiksi pdiva- tai viik-
kotasolla?

20. Miten huomioit tyohon liittyvdssd suunnittelussa muun eldmasi
esimerkiksi ystavit ja harrastukset?

21. Oletko asettanut itsellesi/tyodllesi tavoitteita vai tuleeko tavoitteet
ulkopuolelta?

22. Mitka ovat tirkeimmat arvosi ja miten ne nakyvat ty0ssasi?

23. Miten pidét huolta omasta jaksamisesta sekéd hyvinvoinnistasi?

24. Mitka asiat aiheuttavat stressia sinulle?

25. Koetko eldmisi olevan tasapainossa yrittdmisen ja vapaa-ajan

osalta?

Korona-aika

26. Miten korona on vaikuttunut omaan hyvinvointiisi?

27. Milla asioilla korona-aika on aitheuttanut stressia?

28. Millaisia vaikutuksia korona-ajalla oli yritystoimintaasi?

29. Koitko korona-aikana haasteita, kuten kuormittavuutta seki epa-
varmuutta?

30. Miten korona-ajan rajoitukset vaikuttivat yrittdjdnd toimimiseen
osaltasi?

31. Onko korona-ajassa ollut mitdan hyvaa vaikutusta tyohosi?

32. Onko korona-aikana pitényt suunnitella tyonsi tarkemmin?

33. Onko korona-aika tuonut sinulle ulkopuolisia tavoitteita?
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