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Abstrakt

Detta examensarbete ar gjort i samarbete med K-supermarket Reimari. K-supermarket
Reimari ar en matbutik som berdknas vara en stor supermarket med en omsattning pa ca
18 miljoner. Butiken har en personal pa 30 anstallda. Butiken bestar av mindre
avdelningar med egna produktsegment. Avdelningarna beraknas vara olika [6nsamma.
Varje avdelning har egna utgifter som direkt kan hanforas till den. Darutover finns
gemensamma kostnader for hela butiken, vilka maste fordelas mellan avdelningarna for
att fa reda pa butikens totala kostnader. | detta arbete undersoker jag avdelningen for
fardigmat. Fardigmatsavdelningen ar en avdelning som antas vara direkt Insam och
som omsatter ca 1,6 miljoner euro och sysselsatter till storsta delen en person.
Produkterna prissatts enligt ett tackningsbidrag som beraknas tacka kostnaderna och
medfora vinst. Olika faktorer kan paverka och sanka tackningsbidraget av produkterna
pa avdelningen. De storsta faktorerna dr rabatter och svinn.

Syftet med arbetet ar att undersdka den verkliga Ionsamheten och vad Idnsamheten
paverkas av. Storsta delen av kostnaderna anses vara fasta och noédvandiga for att driva
verksamheten. De kostnader som paverkar tackningsbidraget mest ar rabatter och svinn.
Man maste berakna hur stor andel dessa kostnader utgor i férhallande till avdelningens
omsattning och hur de paverkar tackningsbidraget. Arbetet baserar sig pa K-
supermarket Reimaris bokslut fran ar 2021 och ett redovisat bokslut for
fardigmatsavdelningen fran 2021.

Sprak: svenska Nyckelord: K-supermarket Reimari, fardigmatsavdelning,
kostnader, Ionsamhet
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Abstract

This Bachelor’s thesis was written in cooperation with K-supermarket Reimari. K-
supermarket Reimari is considered to be a large supermarket, with a turnover off
approximately 18 million euros. The supermarket has about 30 employees. The store is
divided into several smaller departments, with their own specific product segments. The
different departments are differently lucrative. Each department has costs that can
directly be directed to them. Also, there are costs that are applicable to the whole store
and therefore must be equally divided between the departments, to calculate the total
departments costs. This thesis will focus on the department for convenience food. The
department for convenience food is directly lucrative and has a turnover of
approximately 1,6 million and employs mostly one person. The department uses a
pricing that gives a margin, which is to cover its costs and to bring further profit. There
are different matters that affect and lower the margin of the products. The most notable
are discounts and spoilage.

The purpose of this thesis was to research and calculate the actual profitability of the
department for convenience food. What affects the profitability and what are the
consequences of these matters. Most of the costs are fixed and necessary to operate the
business. The costs that affect the margin of the products the most, are discounts and
spoilage. We must calculate the share of these costs in comparison to the department’s
turnover, and how they affect the margin. This thesis is based on K-supermarket
Reimari’s financial statement from 2021 and a presented financial statement for
convenience food department from 2021.

Language: Swedish Key words: K-supermarket Reimari, department for
convenience food, costs, profitability
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Inledning

Detta arbete gor jag i samarbete med K-supermarket Reimari. Jag har arbetat i K-
supermarket Reimari 12 somrar. Under den tiden har butikens I6nsamhet och
konstadsstruktur alltid intresserat mig. Jag vill fa reda pa vilka de storsta kostnaderna ar
och vilka faktorer som paverkar l6nsamheten. Jag har arbetat med varierande uppgifter i
hela butiken och vikarierat som avdelningsansvarig pa de flesta avdelningarna. Jag har

mycket kunskap om branschen och har som mal att sjalv bli képman.

Utgangslaget for hela butiken ar att forsaljningspriserna tacker kostnaderna, samt att
verksamheten gar med vinst. Kostnaderna och intakterna i foretaget ses oftast procentuellt
som en helhet. Jag vill darfér undersdka vad som kravs for att en enskild avdelning ska ga
med vinst och hur avdelningens procentuella kostnader och intakter avviker fran hela
foretagets. Jag kommer ocksa att ta reda pa vilka faktorer som paverkar l6nsamheten och

hur man kan 6ka Idnsamheten.

1.1 Bakgrund

K-supermarket Reimari beraknar i sin arliga redovisning en viss procent totala kostnader,
samt en viss procent avkastning. Eftersom matbutiken bestar av olika avdelningar, sasom
till exempel mjolk, frysta varor och torrfoder, sa kan man tdnka sig alla avdelningar som
egna, mindre butiker. Kostnaderna for foretaget ar naturligtvis fordelade, men inte
specifikt enligt avdelningar. Fastan varje avdelning har sina egna utmaningar med att 6ka
forsaljning och halla kostnaderna laga, anviands det oberoende ungefiar samma
tillaggsprocent vid prissattning av produkter. Avdelningarna har kostnader som direkt kan
hanfoéras till en specifik avdelning, sasom till exempel 16n och inkdp av varor. Darmed maste
butikens kostnader for till exempel strom, frakt och hyra for lokal férdelas pa de olika

avdelningarna som indirekta kostnader.

Det finns manga faktorer som paverkar en avdelnings resultat. Forsaljningsvinsten
paverkas av hur mycket som saljs, till vilket pris, rabatter och svinn, dvs. hur mycket mat
som blir gammalt och maste kastas bort. Dartill ar vissa produkter fardigt prissatta av K-

kedjan som styrs av marknaden och som butiken inte kan paverka.



2
| detta arbete kommer jag att undersoka avdelningen for fardigmat. Avdelningen
kdnnetecknas av de ovannamnda faktorerna som paverkar dess resultat. De framsta
utmaningarna for avdelningen ar att produkternas forsaljningstid ofta ar kort, dvs.
produkterna blir snabbt gamla och da uppkommer svinn. For att undvika svinn och minskad
forlust, forsoker man salja dessa produkter med en rabatt pa -30 %. Min undersdkning blir
harmed att fordela och berdkna fardigmatsavdelningens totala kostnader och intakter.
Darmed kommer jag att undersoka vilka alla faktorer som ska—tas i beaktande vid
prissattning av produkter och hur rabatterna, priser som inte kan paverkas och svinnet

paverkar produkternas bruttomarginal.

1.2 Syfte, problemformulering och metodval

Syftet med detta arbete ar att ta reda pa fardigmatsavdelningens verkliga kostnader, da
fardigmatsavdelningens andel av hela butikens gemensamma kostnader tillaggs till
avdelningen. Med hela butikens gemensamma kostnader, menas kostnader som inte direkt
kan hanforas till en viss avdelning. Jag kommer att undersdka om det forekommer nagra
storre avvikelser i de fordelade kostnader for fardigmatsavdelningen da man jamfér med
hela butikens kostnadsstruktur. Vilka ar de tankta kostnaderna och finns det nagot som

maste beaktas noggrannare for en 6kad I6nsamhet. Detta ar problemformuleringen.

Undersokningens syfte ar att ta reda pa fardigmatsavdelningens nyckeltal, dvs. framst
kostnader och tackningsbidrag. Darefter strdvar jag till att ta reda pa om dessa avviker
mycket fran de berdknade procentuella kostnaderna och tackningsbidraget for hela
butiken. Jag kommer ocksd att undersdka hur olika faktorer paverkar produkternas
bruttomarginalprocent samt avdelningens verkliga tackningsbidrag. Avsikten &r att
undersoka vilket det genomsnittliga tackningsbidraget for produkterna bor vara, for att
motsvara hela butikens genomsnittliga kostnader samt avdelningens egen andel av

kostnader.

Som material har jag anvant mig av foretagets bokslut 2021. Jag kommer ocksa att till en

stor del anvdanda mig av foretagets operativa rapportering och interna redovisning vilka jag
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har fri tillgang till. Data jag anvander ar darmed kvantitativa och historiska sekundéardata.
Jag har ocksa fort flera diskussioner om amnet med uppdragsgivaren, intervjun har varit
semistrukturerad. Jag har egen erfarenhet av valfria metoder som anviands inom

dagligvaruhandeln, vilka ar bekraftade av uppdragsgivaren, kdpman Kim Mattsson.

1.3 Avgransningar

Jag har avgransat arbetet till att omfatta endast fardigmatsavdelningen-eftersom de flesta
produkterna pa fardigmatsavdelningen anses vara direkt Ionsamma. Det finns en utmaning
med att ha tillracklig lageromsattningshastighet, sa att inte produkterna blir skamda.
Avdelningen paverkas av produkter vars prissattning styrs av marknaden och avdelningen
ar tvungen att sdlja produkter med rabatt pa daglig basis for att motarbeta svinn och
minska forluster. Jag kommer att avgransa kalkylerna for produkterna till de produkter som
butiken sjalv har mojlighet att prissatta. Mina berakningar avgransas till de siffror som
redovisats ar 2021. Ett antal kostnadsbarare fran Reimaris bokslut dr férenklade, och

beskrivs endast som 6vriga kostnader.

2 Dagligvaruhandel i Finland

Med dagligvaror tyder man pa mat, dryck, teknokemiska produkter, hushallspapper,
tidningar och dagligkosmetik (Kaupan Liitto, 2021). Dagligvaruhandel ar i stort sett enligt
sjalvservice fungerande marketbutik som saljer dagligvaror. Till marketbutiker raknas till
livsmedel specialiserade butiker, narbutiker, supermarketbutiker och hypermarketbutiker.
Forutom marketbutiker raknas bland annat bensinstationer, och lagprisvaruhus (Kaupan

Liitto, 2021).

| Finland ar dagligvaruhandeln i stort sett uppbyggd i butikskedjor dit
dagligvaruhandelbutikerna hor. Med hjalp av butikskedjor kan de koncentrera sina inkop
som en organisation och effektivera logistiken. Utan butikskedjor dr det omdijligt att na

hoga gemensamma inkopsvolymer och ha en effektiv gemensam logistik, for att kunna
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erbjuda en mattlig prisniva at konsumenterna. Butikskedjor mojliggor ocksa ett storre

sortiment och battre service at konsumenterna (Kaupan Liitto, 2021).

Dagligvaruhandeln omsatte ar 2020 20,2 miljarder € och livsmedelsbutikerna anstallde
direkt eller indirekt 80,000 personer (Pdivittdistavarakauppa Ry, 2021). De framsta
aktorerna inom dagligvaruhandel i Finland ar Suomen Osuuskauppojen Keskuskunta SOK,
Kesko Oyj, Lidl Suomi Ky, Tokmanni Oy, Wihuri Oy och Minimani Oy. | (figur 1) ser vi
marknadsférdelningen enligt omsattning i Finland ar 2020. S-gruppen och K-gruppen har

storsta marknadsandelarna i Finland (Paivittaistavarakauppa Ry, 2021).

MARKKINA- PT-
05UUs MYYNTI
S-RYHMA 46,0 % 9 315 milj. €
K-RYHMA 36,9 % 7 457 milj. €
LinL 9,5 % 1924 milj. €

TOKMANNI-KONSERNI* 3,2 % 656 milj. £**

MINIMANI* 0.6 % 116 milj. €
'f':-%:g"\" - =r= i
Y M-KETIU 0.3 % 69 milj. €

MUUT YKSITYISET" 34 % 694 milj. €

Figur 1. Dagligvaruhandelns marknadsfordelning i Finland 2020. (P&ivittdistavarakauppa Ry. 2021).

3 Indirekta och direkta kostnader

Indirekta kostnader ar kostnader som inte direkt gar att hanfora till kalkylobjekt som
produkter. Indirekta kostnader ar kostnader som inte direkt paverkar produktens pris, da

man till exempel jamfor med direkta kostnader som kostnader for ravaror och produktion.
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De indirekta kostnaderna fordelas i fordelbara och ofordelbara kostnader for

kalkylobjekten.

Fordelbara indirekta kostnader ar till exempel aktiviteter som ar nédvandiga for att salja
produkten. Dessa kostnader kan fordelas mellan produkter pa ett rattvist satt. Indirekta
kostnader som ar fordelbara ar till exempel kostnader for transport, lagerutrymme och
orderlaggning. De gar att fordelas rattvist till produkterna, eftersom kostnaden ar liknande
for produkterna jamfort med aktiviteten for produkten (Oskarsson;Aronsson;& Ekdhal,

2014).

De ofdrdelbara indirekta kostnaderna ar kostnader som inte kan hanforas till produkter
direkt pa ett rattvist satt. Kostnaderna kan fordelas ndgot rattvist med hjalp av
paldaggskalkyler (Oskarsson;Aronsson;& Ekdhal, 2014). Enligt (Oskarsson;Aronsson;&
Ekdhal, 2014), stravar aktivitetsbaserad kalkylering till att det skall finnas ett orsakslogiskt
samband mellan kostnaden och kalkylobjektet. Oférdelbara indirekta kostnader ar till

exempel I6nen till personen som hanterar produkterna tills de saljs.

Direkta kostnader ar daremot kostnader som direkt kan hanféras till en kostnadsbarare till
exempel en produkt (Oskarsson;Aronsson;& Ekdhal, 2014). Exempel pa direkta kostnader
ar arbete och material. Man kan alltsa direkt rdakna ut vad direkta kostnaderna ar for en
produkt, da man till exempel berdknar hur mycket det kostar i arbetstimmar och i material

for att producera en produkt (investopedia, ua).

3.1 Fasta och rorliga kostnader

Fasta kostnader &r kostnader som halls lika oberoende av produktions- och
forsaljningsvolymer, d.v.s. verksamhetsvolymen. De fasta kostnaderna kan férdelas i helt
fasta, driftsbetingade fasta och halvfasta kostnader. Helt fasta kostnader ar till exempel

lokal hyra. Driftsbetingade fasta kostnader ar till exempel el, eftersom konsumtionen kan
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minska vid mindre produktion. Halvfasta kostnader &r kostnader som kan 6ka med

produktion till exempel for maskiner (Hogia, 2019).

Rorliga kostnader delas in i proportionellt, progressivt och degressivt rorliga kostnader.
Proportionella rorliga kostnader ar kostnader som &kar eller minskar i proportion med
verksamhetsvolymen. Kostnaden per enheter ar dock oférandrad oberoende av

verksamhetsvolym (Hogia, 2019).

Progressiva rorliga kostnader ar kostnader som &kar eller minskar snabbare an en
respektive verksamhetsvolym. En typisk progressiv rorlig kostnad ar I6nekostnader for
overtid, d.v.s. kostnaden per enhet blir dyrare desto mer 6vertid i arbetstimmar som den

kraver (Hogia, 2019).

Degressivt rorliga kostnader &kar eller minskar i snabbare takt @n en respektive
verksamhetsvolym. Till exempel kan kostnaden for material minska da man far rabatter
genom att kopa i storre mangder. Det leder till att kostnaden per enhet minskar da

verksamhetsvolymen okar (Hogia, 2019).

3.2 Rorelsekostnader

For att kunna kalkylera palagg till vara salda varor, maste vi vara medvetna om foretagets
rorelsekostnader. Rorelsekostnader ar indirekta kostnader som uppstar av den dagliga
verksamheten i foretaget. Rorelsekostnader kan bestd av inkop, l6ner, hyra, verktyg,

marknadsforing och forsdkringar (Keaton, 2021).



3.3 Varukostnad

En Varukostnad uppstar alltid da ett foretag koper in varor till lagret. Kostnaden blir da
inkdpspriset for produkten samt kostnader som direkt kan hanféras till produktens

inkdpsvarde, till exempel fraktkostnader (Fortnox, ua).

Varukostnaden ar en kostnad for forbrukade varor i foretaget. Det vanligaste
forbrukningen av produkter i foretag ar da produkten saljs, dvs. den forbrukas. Andra
handelser kan vara till exempel da produkter gar sonder, blir gamla eller stjals

(Foretagsekonomi, 2017).

Den totala varukostnaden blir skillnaden mellan ingaende lager, med mdjliga varuinkop
under perioden och utgdende lager. Sa som rérelsekostnader, behdver vi rdkna ut vara
varukostnader for att kunna rékna palagg pa vara produkter vid prissattning for att tacka

kostnaderna och na en 6nskvard [6nsamhet (Fortnox.se, ua).

4 Lonsamhet inom detaljhandel

Enligt (Ross, 2020) ar rérelsemarginalen inom detaljhandel industrin en av de lagsta. Detta
beror pa att forsdljningsvolymerna ar mycket stoérre an i andra industrier.

Rorelsemarginalen inom detaljhandeln varierar oftast mellan 0,5-4,5% (Ross, 2020).

Jeff Campbell som har drivit tva Whole Foods Market matbutiker i Amerika i 6ver 20 ar
sager att genomsnittliga rorelsemarginalen i vanliga matbutiker i Amerika ar 2,2%. Dock
kan matbutiker med mer specifikare sortiment och service ha en rérelsemarginal mellan 5—

10%. Konkurrensen pa marknaden blir allt hardare, och da trycker marknaden ner priserna.
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Darfor sjunker rorelsemarginalen i branschen. Det kan anda vara lonsamt sa lange som man

har hoga forsaljningsvolymer (Campbell, 2021).

4.1 Palaggskalkylering i detaljhandel

Palagg innebar den procent eller marginal som man lagger pa produktens varukostnad for
att tacka rorelsekostnaderna och ytterligare na énskvard vinst. Palagget berdknas oftast i
procent. Forst maste vi berakna varukostnaden for produkten, samt rakna ut produktens
andel av rorelsekostnaderna i procent (Ageras, ud). Forutom att produktens forsaljningspris
skall tacka de ovanndamnda kostnaderna, vill vi ocksd att den genererar vinst. Den
procentuella vinsten som foretaget stravar efter maste foretaget besluta sjalv. Enligt

(Visma, 2021) ligger en bra vinstmarginal mellan 5 och 10 procent.

Da vi kdanner till de kostnader som produkten tdacka och vilken vinstprocent vi stravar efter,
kan vi berdkna ut palaggs procenten med hjalp av en formel. Palaggprocenten dr summan

av rorelsekostnaderna och den 6nskvarda vinsten, delat med varukostnaden (Ageras, Ua).

4.2 Rabatter

Rabatt betyder i sin helhet prisnedsattning. Foretag i detaljhandel anvander sig ofta av
rabatter i dnskan av 6kade forsaljningsvolymer (Andersson;Ekstrom;& Gabrielsson, 2004).
| en artikel “Chasing the wrong goals — how discounts affect profit”” (Wick, 2016) diskuteras
nackdelarna med rabatter. Enligt Wick har manga foretagare en vilseledande bild pa hur

rabatter paverkar den forsaljningsvolym som maste dka for att na samma bruttomarginal.

Wick tar upp ett exempel déar ett foretag saljer sin produkt for $100 och kostnaden for
produkten dr $60, dvs. de har en bruttomarginalprocent pa 40%. Om f6retaget ger en
rabatt pa 20% for det har forsaljningspriset, dar det nya forsaljningspriset blir $80 blir den

nya bruttomarginalprocenten endast 20%. | detta fall kan man ta slutsatsen att foretaget
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maste for det har forsaljningspriset férdubbla sin forsaljningsvolym, for att na samma
bruttomarginal. | (figur 2) ser vi hur prisnedsankningar vid olika bruttomarginalprocenter
paverkar hur manga % som din forsaljningsvolym skall 6ka for att nda samma bruttomarginal
(Wick, 2016). Man kan konstatera att det i manga fall ar mer I6nsamt att sdlja en mindre
volym till hégre pris. Rabattens paverkan pa bruttomarginalen dr anda mer brutal da vi

raknar med endast en produkt eller fa.

If Your Present
Margin Is:
And you
reduce | 20% | 25% | 30% | 35% | 40% | 45% | 50% | 55% | 60%
price by
20, 1 1% L Tk 1% 5% U A%, Al
&% 20% | 9% 1 5% 1 3% 11% 1 0% Gy A%, T%
6% 4.3% K. 2504 21% 18% 1 5% 1 4% 1 2% 1 1%
8% G7% AT | 36% | 308 | 25% | 22% | 19% 1 7% | S50
10% 100% | 67% B0 4084 | 33% | 20% | 25% | 22% | 20
12% 1 50% | 92% 67T% D2%% 4% 6% 2% SH% 2%
14% 233% | 127T% | BB% | 67T% S54% | 45%: | 39% | 34% | 3086
16% |400% | 178% | 114% | 84% | 67% | 55% | 47% | 41% | 36%
18% CO0% | 257% | 150% | 1069% | 82% | 67% | 56% | 40% | 43%
20% AO0% | 200% | 133% | 100%: | B0% | 67T% | 57% | S0%
25% SO0% | 250% | 107% | 125% | 100% | B3% | 71%
0% BO0% | 300% | 200% | 150% | 150% | 100%

Figur 2 Prisnedsattningarnas paverkan pa forsaljningsvolym % fér att na samma bruttomarginal.

Horisontala spalten langst till vanster i (figur 2) visar olika rabatt eller
prisnedsattningsprocenter. Den vertikala spalten hogst upp visar olika procentsatser for
bruttomarginal. Till exempel, om du enligt tabellen har en produkt med bruttomarginal pa
20 % och sdnker priset med 10%, bor din forsaljningsvolym 6ka med 100% for att na samma

bruttomarginal som med ursprungliga forsaljningspriset.

Rabatter kan ocksa ha manga positiva fordelar for ditt foretag. Enligt Miksen ar rabatter ett
snabbt satt att fa kunder att komma in till ditt foretag och priset ar ett bra konkurrensmedel

for att fanga kundens uppmarksamhet. Rabatter kan ge en positiv bild av dit foretag at
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kunden och kan hamta in nya samt gamla kunder (Miksen, 2019). Det 6nskvarda utfallet
med rabatter ar att du far kunderna och besotka dit féretag och képa de ovriga produkterna
som saljs med normalpris som tilldgg da de képer produkterna med nedsatt pris (Miksen,
2019). Rabatter kan alltsa tankas som ett marknadsfoéringsverktyg for att fa mer kunder till
ditt foretag. Fastdn rabatter orsakar forlorad bruttomarginal (Wick, 2016), kan de anda

tankas som en marknadsforingskostnad for foretag.

4.3 Svinn

Svinn &r slosade eller férlorade produkter. Svinn forekommer i ndstan alla foretag i olika
former, speciellt for foretag inom detaljhandel som baserar sig pa forsaljning av farska
varor (Andersson;Ekstrom;& Gabrielsson, 2004). Orsaker till svinn ar till exempel produkter
som blir gamla, gar sonder, har brister i kvaliteten, stjils eller saknas fran leveransen. Detta
svinn blir en kostnad for foretaget, en kostnad for varor som inte kunnat séljas. Denna
kostnad kan berdknas som en indirekt kostnad som ldaggs till i varukostnaden

(Andersson;Ekstrom;& Gabrielsson, 2004, ss. 79-80).

Svinnet uppskattas vara ca. 3—-4% av omsattningen i detaljhandel. D3 man berdknar
forsaljningspris at produkter tillagger man en procent som star for svinnet. Procentsatsen
varierar fran produkt till produkt, eftersom vissa produkter kommer att ha mer svinn an
andra (Andersson;Ekstrom;& Gabrielsson, 2004, ss. 79-80). Svinnets andel i procent
berdknas genom att dela antalet svinn med antalet for salda produkter, det kan berdknas

bade i antal styck eller € (Corporatefinanceinstitute, ua).

4.4 Rabatter som ett handlingsalternativ

Som konstaterat tidigare minskar rabatterna pa bruttomarginalen. Men i ett fall dar
alternativet ar att salja svarsalda produkter for ett nedsatt pris, eller sadlja mycket mindre
och dérmed ta risken att produkterna blir osaljbara, blir rabatter ett viktigt verktyg for att

minska forluster. Rabatt pa en produkt kan ses som ett handlingsalternativ.
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Handlingsalternativ ar bidragskalkyler som berdknas genom att minska sarintdkterna fran
sarkostnaderna. Det finns olika handlingsalternativ som prisnedsattning, reklam eller en
kombination av bada. Med hjalp av handlingsalternativ kan vi berdkna ut vilket utfall av de
ovannamnda resulterar i ett storre tackningsbidrag (Andersson; Ekstrom; &

Gabrielsson,2004).

4.5 Bidragskalkyl

| jdmforelse med en totalkalkyl som anvands for att berdkna resultatet for hela foretaget,
anvands bidragskalkyl for att berdkna ut resultat for olika delar i ett foretag. Till exempel
berdknar man bidragskalkyl pa en avdelning i ett foretag. Tackningsbidraget for en
avdelning berdknas genom att forst avse avdelningens andel av foretagets intdkter och
kostnader. En avdelnings andel av intakter och kostnader delas in i sarintdkter,

sarkostnader och samkostnader (Andersson;Ekstrom;& Gabrielsson, 2004, s. 51).

Sarintakter ar intdkter som kan direkt fordelas till avdelningen och ar oftast latt att
specificera da vi vet till exempel vilka produkter som saljs fran avdelningen. Sarkostnader
ar kostnader som direkt kan hanféras till avdelningen, och kan besta av bade fasta och
rorliga sarkostnader. Varukostnaden ar till exempel en rorlig sarkostnad. Fasta
sarkostnader ar till exempel avdelningens |6ner, hyror och avskrivningar. Samkostnader ar
de kostnader som uppstar gemensamt for alla avdelningarna. Samkostnaderna ar svara att
dela upp rattvist till avdelningarna. Exempel pa samkostnader ar gemensam
marknadsforing och loner till arbetsgivaren. (Andersson;Ekstrom;& Gabrielsson, 2004, s.

51).

4.6 Tackningsbidrag och tackningsgrad

Bidragskalkyler kan utféras pa olika nivaer. De olika nivderna kallas tackningsbidrag 1,
tackningsbidrag 2 och tackningsbidrag 3. Den forsta nivan (tackningsbidrag 1) kan anvandas

for att berdkna bidraget pa en viss varugrupp eller segment i en avdelning. Den forsta nivan
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berdknas genom att minska rorliga sarkostnaderna, dvs varukostnaden med sarintdkterna.
Den andra nivan (tackningsbidrag 2) ar en bidragskalkyl for hela avdelningen och medfor
avdelningens alla sarkostnader. Tackningsbidrag 2 fas genom att ytterligare minska fasta
sarkostnaderna fran tackningsbidrag 1. Den sista nivan (tackningsbidrag 3) berdaknar man
hela foretagets eller till exempel en butiks bidrag (Andersson; Ekstrom; &

Gabrielsson,2004, s.51-53), (Andersson;Ekstrom;Enqvist;& Jansson, 2006, s. 263),

Tackningsgrad ar ett tal som visar procentuellt i vilken grad som tackningsbidraget ar
jamfort med sarintdkterna. Tackningsgraden kan berdknas fér bade tackningsbidrag 1 och
2, da man delar tackningsbidraget med sarintdakterna. Med hjalp av tackningsgraden ar det
lattare att jamfora olika avdelningar med varandra (Andersson;Ekstrom;Enqvist;& Jansson,

2006).

4.7 Kritisk punkt och sakerhetsmarginal

Da man kalkylerar kostnader med intédkter, presenteras de ofta i ett diagram (se figur 3).
De helt fasta kostnaderna presenteras som en rak horisontal linje, eftersom kostnaden
varken stiger eller sjunker beroende pa forsaljnings- eller produktionsvolymen. Daremot
stiger linjen for rorligakostnaderna diagonalt jamt, i samband da forséljnings- eller
produktionsvolymen stiger. Den punkten dar linjen fér totala intakterna och totala
kostnaderna moter, kallas for kritiska punkten eller ”break-even” som det heter pa
engelska. Vid den kritiska punkten tacker intdkterna de totala kostnaderna (Lantz, 2003, s.

40).



Figur 3 Sdkerhetsmarginal

Man vill fa reda pa vad som ar den kritiska punkten, eftersom den berattar hur mycket vi
maste sdlja enbart for att tacka vara totala kostnader. All den volym som séljs efter kritiska
punkten, blir vinst. Det finns alltid en verklig volym som man séljer, eller en volym som &r
budgeterad, dvs. vad man beraknar att man kommer att salja. Skillnaden mellan verkliga
volymen och den kritiska punkten, kallas for sdkerhetsmarginal. Man berdknar
sakerhetsmarginalen for att veta hur mycket som forsaljningsvolymen kan minska innan
man nar kritiska punkten eller gar pa forlust. Desto storre sakerhetsmarginalen ar, har
foretaget mindre risk att ga pa forlust om férséljningsvolymen minskar (Andersson;
Ekstrom; & Gabrielsson,2004). | (figur 4) ser vi ekvationen for hur vi kan berdkna

nollpunkten i euro.

Figur 4 Nollpunkten
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Ekvationen for kritiska punkten blir den okanda volymen x ganger forsaljningspris per styck,
lika med summan av fasta kostnaderna och rorliga kostnader styck multiplicerat.
Exempelvis kan en ekvation for kritiska punkten se foljande ut: 500x=90 000+220x (Lantz,

2003, s. 41).

5 Empirisk undersokning

Empiriska undersdkningen fokuserar sig pa kalkyleringar av butikens och
fardigmatsavdelningens kostnader. Undersokningens mal ar att berdkna ut
fardigmatsavdelningens andel av butikens kostnader, samt hur de procentuellt férdelade
kostnaderna som kommer att berdknas enligt avdelningens omsattningsandel avviker fran
hela butikens kostnader. Darmed kalkyleras vilket som &dr genomsnittligt produkterna
bruttomarginalkrav for att tiacka de berdaknade kostnaderna, och medféra en likvardig
vinstprocent som butiken i sin helhet har. Den empiriska undersékningen tar ocksa reda pa
hur faktorer som svinn, rabatter och priser som styr av marknaden, paverkar

bruttomarginalen pa 6vriga salda produkter.

5.1 Foretags- och avdelningsbeskrivning

K-supermarket Reimari ar en dagligvaruhandel i Pargas som huvudsakligen saljer livsmedel.
Reimari berdknas till en stor supermarket med en forsaljningsyta pa 2044 kvadratmeter.
Butiken har cirka 32 fastanstdllda men personalstyrkan varierar beroende pa arstid
eftersom Reimari ar en sdsongsbutik med huvudsdsong under sommarmanaderna. Butiken
bestar av 11 avdelningar. Avdelningarna bestar av olika produktsegment som lampligast

anses tillhora respektive avdelning.

Avdelningen for fardigmat ar omsattningsmassigt den fjarde storsta avdelningen i butiken.
Med en omsattning pa 1,6 miljoner € ar 2021, vilket &r 9,3% av hela butikens omsattning.
Fardigmatsavdelningen har positivt tackningsbidrag och resultat. Avdelningen ar saljer

huvudsakligen produkter som tillhor segmenten for paldagg, korv och fardigmat.
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Avdelningen skots huvudsakligen av en anstédlld men under sommarmanaderna ar antalet
anstallda tva vissa dagar i veckan. Pa avdelningen finns ca 400-500 produkter i aktiv

forsaljning.

Avdelningen for fardigmat ar en avdelning i butiken som anses vara direkt |6nsam.
Avdelningens framsta utmaningar ar lagrets omsattningshastighet och matsvinn som

forekommer som ett resultat av felaktig uppskattning av forsaljningsvolym.

Fardigmatsavdelningen bestar framst av farska processade produkter med korta
forsaljningstider. Forsaljningstiderna varierar oftast fran fyra dagar till lite pa en vecka.
Vissa produkter kan ha en manads eller langre forsaljningstid. Eftersom det i butikens
fardigmatsavdelning finns ett stort sortiment av produkter, ar det vanligt sista
anvandningsdatum for vissa produkter haller pa att ga ut. For att motarbeta svinn forsoker
man salja de produkter med endast ett till tva dagars forsaljningstid kvar, med -30 % rabatt.
Da man lagger palagg pa avdelningens produkter, tar man hansyn till en uppskattad andel
svinn av produkten. Svinnets procentsats uppskattas enligt produktens forsaljningstid,
inkOpspris och forvantad forsaljningsvolym. Svinnets procentsats kan korrigeras till en mer

verkligare andel efter att man samlat in historiska sekundardata pa produktens nyckeltal.

Fastan fardigmatsavdelningen i K-supermarket Reimari har ett positivt tackningsbidrag och
gor resultat, ar mitt uppdrag att berdakna om avdelningens procentuella kostnader samt

bruttovinsten avviker sig mycket da man jamfér med hela foretagets nyckeltal.

6 Metodval och kalkyler

| den empiriska undersokningen kommer jag att forst redovisa K-supermarket Reimaris
totala kostnader och intdkter, och darefter kommer jag att fordela kostnaderna till
fardigmatsavdelningen. Kostnaderna kan inte fordelas helt rattvist eftersom alla
avdelningar som ar kostnadsbarare inte anses vara direkt l6nsamma, utan tanks fungera

mer som marknadsforing och tjanster som skapar kundndje. Jag kommer anda att fordela
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kostnaderna enligt den omsattningsandel som fardigmatsavdelningen har i butiken. Ifall
det finns mindre kostnader som inte pa nagot satt kan hanforas till fardigmatsavdelningen,
kommer jag att lamna dem utanfor. Vid redovisning av intdkter och kostnader kommer jag
att redovisa enda ner till rorelseresultatet. Avdelningens kritiska punkt och
sakerhetsmarginal kommer att berdknas for att veta hur mycket avdelningen maste

omsatta for att tacka de kostnader den kalkyleras ha.

Palaggskalkylen kommer att berdknas enligt produkternas varukostnad. Undersdkningen
kommer att ta reda pa hur stor som paldgget skall vara i genomsnitt for att tacka
kostnaderna och generera 6nskvard vinst. Det palagget som raknas skall vara ett optimalt
onskvart palagg som skulle tacka for rabatter och svinn. Nar det galler rabatter och svinn
kommer jag att berakna ut hur bruttomarginalen paverkas da X mangd produkter slangs

bort som svinn, eller sdljs med rabatt.

Jag kommer ocksa att anvanda mig av bidragskalkyler i undersékningen, eftersom jag anser
den som lampligast da vi vill fa reda pa tackningsbidraget for en viss del i butiken. Hartill

berdknar jag handlingsalternativet pa olika mdjliga hdandelser och jamfora resultat.

7 Fordelning av kostnader

Enligt K-supermarket Reimaris bokslut for rakenskapsaret 2020-2021 omsatte
fardigmatsavdelningen 1,6 miljoner euro. Roérelsekostnader som innehaller inkopta
produkter, svinn och ovriga rorelsekostnader uppgick till 1,2 miljoner €. Alla dessa
kostnader kan direkt och rattvist hanvisas till avdelningen eftersom kostnaderna registreras
pa butikens IT-system och kdpreskontra enligt produkternas segment. Férutsattningen ar
da att alla produkter &r enligt segment avsedda till ratt kostnadsbarare. Detta granskas

ofta.
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Summan for inkopta produkter var 2021 1,05 miljoner €. Svinnets andel for
fardigmatsavdelningen var ca 52 000 euro. Ovriga rorelsekostnader var ca. 112 500 euro.
Da man jamfor med hela butikens kostnader var inkdpens andel 9,7%, svinnet 19,3 % och

ovriga rorelsens kostnader 7%.

Forutom rorelsekostnader kanner vi till personalkostnaderna for avdelningen.
Personalkostnaderna hanfors till ratt kostnadsbarare vid arbetsskiftplanering och
korrigeras efter att den planerade veckan har utforts. Personalkostnader for

fardigmatsavdelningen uppgick till ca 95 850 euro.

Eftersom det inte finns nagot giltigt skal varfor fardigmatsavdelningen borde direkt bara en
mindre eller stérre andel av nagon kostnad for hela butiken, kommer jag att fordela 6vriga
kostnader enligt den procentuella andel som fardigmatsavdelningen omsatter i jamforelse
till hela butikens omsattning. Fardigmatsavdelningens omsattning var 9,3 % av hela
butikens. | tabellerna nedanfoér ser vi en forenklad redovisning pa K-supermarket Reimaris

intakter och kostnader (figur 5).



KSM Reimari

Omsdttning 17,511,726.00
Rirelsenskostnader 12,810,734.00
Inkdp 10,939,271.00
Svinn 269.259.00
Ovriga rorelsekostnader 1,602,204.00
Frakt och materialkostnade 131,167.00
Fraktkostnader 89,793.00
Materialkostnader 41,374.00
bruttoinkomst 4,569,823.00
Rabatter och kreditreringar 79,968.00
Betalda forsaljningsfrakter 3,916.00
Bruttomarginal 4,645,874.00
Personalkostnader 1,679,428.00
Ovriga verksamhets kostnader 2,606,450.00
Ovriga avgifter 376,366.00
Ovriga avgifter 1,320,268.00
Fastighetskostnader 207.167.00
Hyror 87,656.00
Marknadsforing 267,945.00
Ovriga fasta kostnader 347,048.00
Rirelseresultat 359,999.00
Totala kostnader och intdkter for KSM Reimari

Totala kostnader 17,231,695.00
Totala intdkter 17,591,604.00
Rorelsevinst 359,999.00
Rorelsemarginal 2.05%

Figur 5, Intdkter och kostnader K-supermarket Reimari
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| foljande tabell (Figur 6), fordelas hela butikens kostnader till avdelningen for fardigmat
enligt avdelningens andel av omsattningen (9,3 %). Som féljande kommer jag att jamfora
fardigmatsavdelningens och hela butikens kostnaders och intdkters procentuella andelar
jamfort med respektive omsattning. Fardigmatsavdelningens rorelsekostnader uppgick till
75,3 % av omsattning da hela butikens var (73,2 %). Inkdp 65,1 % och hela butiken (62,5 %).
Svinnet var 3,2 % av omsattningen da hela butiken endast har ett svinn pa (1,5 %). Orsaken
till detta ar att fardigmatsavdelningen har produkter som ar mycket kansliga for svinn
eftersom produkternas forsaljningsdatum ar korta. Ett brett sortiment av dessa produkter
orsakar alltid svinn. Svinnet beaktas dock alltid pa forhand vid prissattning av produkter.
Man uppskattar hur manga procent svinn som produkten kommer att orsaka. Det ar moijligt
efter en period att granska verkliga svinnet, genom att man inventerar produktens lager,
granskar mangden salda produkter och déar efter ser hur mycket svinn som skapats.
Darefter kan man korrigera den uppskattade svinnprocenten eller reagera pa annat satt
om svinnet beaktas vara for stort. Verkliga svinnet for produkter och for alla avdelningarna
forekommer vid arliga inventarier. Det ar dock viktigt att man ar medveten om det verkliga
lagervardet och sadlda mangder aret om sa att man inte driver verksamheten med

vilseledande information.

Fardigmatsavdelningens bruttomarginal var 24,2 %, hela butikens (26,1 %). Det ar naturligt
att avdelningen har en lagre bruttomarginal eftersom den foljer en bruttomarginal som
stoder fardigmatsavdelningens kostnader. Rorelseresultatet for avdelningen var 3,4 %.
Avdelningens siffror avviker inte signifikant fran hela butikens siffror, forutom att svinnet
ar hogt. Ett idealt och fullkomligt mojligt svinn for fardigmatsavdelningen i just denna
matbutik ar kring 2 %. Det finns manga faktorer som pdverkar svinnet och svinn
forekommer alltid da@ man séljer varor. Kort sagt har man bestéllt for mycket varor, eller

haft ett for stort sortiment.



Kostadsférdelning for
fardigmatsavdelningen

Omsdttning 1,622,365.00
Rorelsenskostnader 1,221,336.00
Inkdp 1.056,905.00
Svinn 31,974.00
Ovriga rarelsekostnader 112,457.00
Frakt och materialkostnader 12,151.90
Fraktkostnader 8,318.83
Materialkostnader 3,833.07
bruttoinkomst 388,877.10
Rabatter och kreditreringar 3,897.00
Betalda farsdljningsfrakter 362.80
Bruttomarginal 392,411.30
Personalkostnader 05,854.00
Ovriga verksamhets kostnader 241,473.24
Ovriga avgifter 34,868.24
Ovriga avgifter 122,315.56
Fastighetskostnader 19,192.88
Hyror 8,120.85
Marknadsfaring 24,823.63
Ovriga fasta kostnader 32,152.09
Rorelresultat 55,084.06
Totala kostnader och intdkter for firdigmatsavdelningen
Totala kostnader 1,571,177.04
Totala intdkter 1,626,262.00
Rirelsevinst 55,084.060
Rorelsemarginal 3.4%

Procentuella andelen
enligt oms&ttning
0.3%

Figur 6 Intdkter och kostnader for fairdigmatsavdelningen enligt andel av omsattning.
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| figur 6 har jag redovisat fardigmatsavdelningens fasta kostnader for salda varor, och
darmed varukostnaden. Jamfoért med fasta kostnader, tar varukostnaden ytterligare till
hansyn alla 6vriga kostnader som forekommer for att sdlja varor. Dessa ytterligare
kostnader som boér raknas med ar svinnet, fraktkostnader och materialkostnader. D3 alla
kostnader som férekommer for att skapa omsattning tas i hansyn, far vi varukostnaden

som i fardigmatsavdelningen ar 24,7 % av omsattningen.

8 Lonsamhet inom fardigmatsavdelningen

Fasta kostnader for salda varor

Personalkostnader 05,854.00
Ovriga verksamhets kostnader 241,473.24
Totalt 337,327.24
Andel fastakostnader/omsaittning 20.8%
Bruttomarginal 302,411.30
Bruttomarginal % 24.2%
Rorelsemarginal % 3.4%
Varukostnad

Personalkostnader 95,854.00
Ovriga verksamhets kostnader 241,473.24
svinn 51,974.00
Fraktkostnader 8,318.83
Materialkostnader 3,833.07
Kostnader totalt 401,453.14
Kostnader/oms&ttning 24.7%
Bruttomarginal for varukostnad 24.7%
Paldgg rorelsemarginal 28.1%

Figur 6 Fasta kostnader for salda varor.

| (figur 6) har jag berdknat alla kostnaders procentuella andel av omséattningen och
kommer till samma varukostnad 24,7 %. D3 vi vill ha reda pa den bruttomarginal som
behovs for att tacka kostnaderna och komma till den 6nskvarda rérelsemarginalen,
tillagger vi rorelsemarginal procenten till procenten varukostnad. Enligt denna
palaggskalkyl skall den genomsnittliga bruttomarginalen vara 28,1 %. Kalkylen i (figur 7) ar

gjord sa att man kan berakna paldgget da kostnaderna forandras.
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Palaggskalkyl i %

Varukostnad+samkostnad

Omsdttning 1,622,365.00
Personalkostnader 5.9%
Ovriga verksamhets kostnader 14.9%
Svinn 3.2%
Fraktkostnader 0.5%
Materialkostnader 0.2%
Kostnader totalt 24.7%
Bruttomarginal for varukostnad 24.7%
Rorelsemarginal 3.4%
Bruttomarginal efter palagg 28.1%

Figur 7 Palaggskalkyl i %

| figur 8 och figur 9 har jag berdknat kritiska volymen och kritiska omsattningen for
fardigmatsavdelningen. | exempelkalkylen har jag valt ett forsaljningspris pa 4€ per
produkt. Kalkylen ar uppbyggd sa att man kan dndra forsaljningspriset till vilket som helst.
Kritiska volymen fas genom att fordela totala fasta kostnaderna med bruttomarginal per
sald vara i €. | detta fall med ett forsaljningspris pa 4€ blir den kritiska volymen 247,270.9

produkter.

I min kalkyl for kritisk omsattning har jag i detta exempel anvént ett sortiment pa 400
produkter. Som i kalkylen ovan kan man ocksa har andra pa antalet produkter for att fa
en kritisk omséattning for ett annat antal produkter. For att fa reda pa kritiska
omsattningen maste vi forst berdkna ut kritiska volymen per produkt. Da vi vet kritiska
volymen per produkt, kan vi berdkna ut kritiska omsattningen genom att multiplicera
kritiska volymen per produkt med det dnskvarda antalet varor. | detta fall blev kritiska

volymen for fardigmatsavdelningen 989,083.49¢€.



Omséttning fardigmats avdelning 1,622,365.00 |Andel/omsattning
Frakt 8,318.83 0.5%
Materialkostnader 3,833.07 0.2%
Inkdp 1,056,905.00 65.1%
Rorliga kostnader totalt 1,069,056.90 65.9%
Andel fastakostnader 337,327.24 20.8%
Rorelsekostnader totalt 1,406,384.14 86.7%
Figur 8 Kostnaders andel i %.

Kritisk volym

Rérliga kostnader per sald vara 65.9%

Fasta kostnader totalt 337,327.24€

Rorliga kostnader per sald vara/€ 2.64€

Exempel forsaljningspris/vara 4€

Bruttomarginal per sald vara/€ 1.36 €

Kritisk volym 247270.9

Aktiva produkter genomsnitt 400
Fastakostnader/per produkt 843.32

Kritisk volym/per produkt 618.18

Kritisk

omsittning/produkt/férsiljningspris 2,472.71€

Kritisk omsdttning totalt 989,083.49 €

Figur 9 Kritisk volym och omséttning.
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| (figur 10) beraknade jag ut sdkerhetsmarginalen for fardigmatsavdelningen.
Sakerhetsmarginalen beraknas genom att subtrahera kritiska volymen per produkt med
normal forsaljningsvolym per produkt, som ar berdknat enligt normal omsattning.
Sakerhetsmarginalen per produkt vid den normala omsattningen blev 389.
Sakerhetsmarginal procenten fas genom att fordela sdakerhetsmarginalen per produkt

med normala volymen per produkt.

Sdkerhetsmarginal

Mormal omsdttning 1,622,365.00 €
Exempel pris pa produkt 4.00€
Exempel antal produkter 400.00
Omsittning per produkt 4,055.91 €
MNormal volym/ per produkt 1013.978
Sdkerhetsmarginal/per produkt 396
Sakerhetsmarginal % 39%

Figur 10 Sdkerhetsmarginal.

| (figur 11) har jag gjort en kalkyl pa hur rabatter paverkar bruttomarginalen. Kalkylen ar
uppbyggd sa att man kan berdkna ut bruttomarginalen vid olika rabattmangder.
Produktens pris kan dven dndras. | denna kalkyl har jag utgatt med den genomsnittliga
normala bruttomarginalprocenten for fardigmatsavdelningen. Kostnad for produkten ar

den summa som antas for man tilldgger bruttomarginalen 28,1 %.

Rabatters piverkan

Bruttomarginal % 28.1%
Exempel forsdljningspris 4.00€

Kostnad per produkt 2.87€

Bruttomarginal € 1.13€

Rabatt 30%
% av normal pris 70%
Mytt pris 2.80€

Bruttomarginal € efter rabatt - 0.07 €

Bruttomarginal % efter rabatt -1.9%

Figur 11 Paverkan av rabatter
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| (figur 12) beraknas hur olika rabatter paverkar den forsaljningsvolym man maste ha for
att astadkomma samma bruttomarginal i euro. | denna kalkyl har jag utgatt med en
exempelbruttomarginal pa 30 % och ett pris pa 4€ per produkt. Den nya
forsaljningsvolymen fas genom att dela normala bruttomarginalen i euro med
bruttomarginalen i euro efter rabatten. | praktiken behover vi alltsa sélja 150% fler

produkter for att astadkomma samma bruttomarginal.

Prisnedsdttningens paverkan pa forséljningsvolym
Exempel bruttomarginal _| 30.0%
Exempel férsdljningspris 4.00 €
Kostnad per produkt 2.B0€
Bruttomarginal € 1.20€
Rabatt 10%
% av normal pris 90%
Nyttt pris 3.60€
Bruttomarginal € efter rabatt 0.80 €
Bruttomargina % efter rabatt 22%
My forsaljningsvolym 150%

Figur 12 Prisnedsattningens paverkan pa forsaljningsvolym

Foljande kalkyl (figur 13) berdknar svinnets paverkan pa bruttomarginalen i olika
mangder. | Exemplet har jag valt att anvanda 10st produkter med priset 4€ och en
bruttomarginal med 28,1 %. | tabellen ser man hur bruttomarginalen férandras da svinnet
okar. | detta fall ser vi att da 7 av 10 produkter blir svinn, blir bruttomarginalen redan
negativ med tanke pa den 10 produkters intakter. Jag tycker sjalv att denna kalkyl ar

mycket bra for att forsta hur kdnslig bruttomarginalen ar for svinn i mindre skalor.



Ursrpunglig mangd produkter 10st
Exempelpris pa produkten 4€
Kostnad/produkt 2.88€
Bruttomarginal €/produkt 1.12€
Antal salda|Intdkt/sald|Bruttomarginal |Brutto Bruttomarginal [Svinn|Svinn €
varor méngd med svinn marginal € [€ efter svinn  |/st
10 40 € 28.1% 11.24 € 11.24 € ] - £
9 36 € 20.1% 10.12 € 7.24€ 1| 2.8B€
8 32€ 10.1% 8.99 € 3.23€ 2| 5.76€
7 2B € -2.8% TBT7€ - 077 £ 3| EB.p4€
] 24€ -19.9% 6.74€ - 4,78 € 4] 11.52€
5 20€ -43.9% 5.62€ - BIBE 5 14.40€

Figur 13 Hur svinnet paverkar bruttomarginalen.
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| (Figur 14) berdknas tackningsbidragen i olika nivaer. Tackningsbidrag 1 har endast tagit

varukostnaden och sadrintdkterna for fardigmatsavdelningen i beaktande. | detta fall ar

varukostnaden summan av inkopen, frakten och material. Darmed subtraheras den totala

varukostnaden med omsattningen, vilket ger en tackningsgrad pa 34 %. Tackningsgrad 2

beaktar daven personalkostnaderna for avdelningen. Tackningsgrad 2 blir darmed 28 %. |

tackningsgrad 3 beaktas alla kostnader som kan hanféras till avdelningen. Dessa
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tackningsgrader blir aktuella om vi skulle jamféra fardigmatsavdelningen med en annan

avdelning som ar l[amplig att jamforas med.

Téckningsbidrag 1

Varukostnad

Inkép 1,056,905.00
Frakt 8,318.83
Material 3,833.07
Totalt 1,069,056.90
omsdttning 1,622,365.00
Tadckningsbidrag 1 553,308.10
Tackningsgrad 1 34%
Tackningsbidrag 2

Varukostnad 1,069,056.90
Personalkostnader 95,854.00
Totalt 1,164,910.90
Tackningsbidrag 2 457,454.10
Tackningsgrad 2 28%
Tackningsbidrag 3

Varukostnad 1,069,056.90
Personalkostnader 95,854.00
Ovriga verksamhetskostnader 241,473.24
Totalt 1,406,384.14
Tackningsbidrag 3 215,980.86
Tackningsgrad 3 13%

Figur 14 Tackningsbidrag i olika nivaer

9 Slutsatser

Fardigmatsavdelningens kostnader ar i gott skick i forhallande till butiken som helhet.
Endast svinnet ar relativt hogt. Svinnet dr en aning hogre an vad vore idealt. Svinnet ar
hogre an hela butikens p.g.a. produkternas korta forsaljningstider. Andra kostnader kan i
verkligheten vara en aning lagre eller hogre. Det visade sig att produkterna pa
fardigmatsavdelningen skall ha en genomsnittlig bruttomarginal pa 28,1 % for att tacka
kostnaderna och foér att komma till samma rorelsemarginal som ar 2021. Den kritiska

omsattningen for fardigmatsavdelningen var ca 60 % av omsattningen 2021. Den
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genomsnittliga bruttomarginalen kunde da vara mycket lagre for att tacka kostnaderna for
kritisk omsattning eller med tanke pa lite vinst. Detta fungerar dock inte i verkligheten
eftersom kostnaderna och inkomsterna maste beraknas enligt hela butiken. Mer I6nsamma
avdelningar i butiken bor till exempel stdda mindre Ionsamma eller helt oldnsamma
avdelningar, for att butiken skall kunna erbjuda dessa produkter eller service som anses

mindre l6bnsam for kunder.

Manga produkter ar fardigt prissatta av kedjan och vissa styrs starkt av marknaden. Fardigt
prissatta produkter kan ha en mycket lag bruttomarginal, eller till och med negativ. Darmed
paverkar svinnet den genomsnittliga bruttomarginalen. Man kan da konstatera att det ar
helt naturligt att vissa produkter maste ha nagon procent hoégre bruttomarginal an den
genomsnittliga 28,1 %. Svinnets andel for fardigmatsavdelningen var ca 19 % jamfort med
hela butikens och 3,2 % da man jamfér med avdelningens egen omsattning. Med ett lagre
svinn blir bruttomarginalen hogre och priserna kan vara lagre. 3,2 % svin for avdelningen
ar for hogt. Ett idealt svinn i denna matbutik kunde vara narmare 2 %. Svinnet paverkas
dock av manga olika faktorer och kunders krav pa sortiment samt av den snabba takten
som nya produkter infors pa marknaden. En av de viktigaste faktorerna for l6nsamhet ar

ocksa att halla personalkostnaderna i styr.

Syftet med arbetet var att undersdka l6nsamheten hos fardigmatsavdelningen och att hitta
betydliga faktorer som paverkar I6nsamheten. Man kan konstatera att K-supermarket
Reimaris avdelning for fardigmat ar Ionsam da alla kostnader tas i beaktande. Svinnet for
avdelningen &r relativt hogt. Fastan jag inte i detta arbete har tagit med jamforelsetal fran
svinnet hos andra K-supermarketars fardigmatsavdelningar, vet jag att Reimaris
fardigmatsavdelning borde strava till att minska sitt svinn med ndarmare 1 %. Kort sagt
borde man vara noggrannare med varubestallningar for att fa en battre lageromsattning.
Det skulle minska pa rabatter och svinn, vilka dr de storsta orsakerna till ett samre

tackningsbidrag.
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Man kunde vidare jamfora fardigmatsavdelningen med en liknande avdelning i butiken
eller med en annan butiks fardigmatsavdelning som ar i samma storleksklass. Det ar redan
nu mojligt att med butikens IT-system fa referens till andra butikers viktigaste nyckeltal for

deras avdelningar. Med hjalp av detta kan man se om man ar pa ratt vag jamfoért med andra.

10 Kritisk granskning

Det finns vissa saker som paverkar validiteten hos arbetet. Det ar mycket svart att fordela
alla kostnader fullstandigt rattvist. Darmed borde man under-gang ha inventerat lagret
varje dag for att fa exakta siffror pa lagret. Det ar ocksa svart att berdkna de exakta
personalkostnaderna for avdelningen eftersom avdelningen har manga inhoppare som
jobbar da och da nagon timme under aret. Dessa timmar registreras inte direkt pa

avdelningen.

Jag har efterstravat hog reliabilitet pa arbetet eftersom alla sifferuppgifter ar tagna fran
foretagets bokslut och IT-system. Alla inkOpta produkter som inte registrerats som svinn
eller forsaljning, registreras som okant svinn. Darmed utgor ocksa dessa en kostnad fastan
produkterna har forsvunnit pa viagen. Om arbetet gjordes pa nytt om ett ar, skulle
resultaten antagligen vara liknande, ifall det inte sker nagra storre forandringar i

verksamheten under tiden.
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