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Tutkimuksen tavoitteena on kuvata, mista elementeisté lastentarhanopettajan tyo
koostuu, seka selvittdd, miten tydaikaa ja tydpanosta kohdennetaan péivakotityos-
sé&. Tutkimusongelmaksi on madritelty, millaiseksi lastentarhanopettajat kokevat
tyOaikaresurssien riittdvyyden tyossaan. Tutkimuskysymys selvittdd miten péiva-
kodin tyovuorot suunnitellaan perustehtavasté suoriutumisen kannalta. Tutkimuk-
sen lahtdkohtana on selvittad kokevatko kasvattajat Kiiretta tai riittamattomyyden
tunnetta tyossaan.

Opinnaytetyon teoreettisessa viitekehyksessa madaritellaan varhaiskasvatuksen to-
teuttamista, tyaikaan liittyvia lakeja ja sopimuksia, tyévuorosuunnittelua, tyén
organisointia ja tydhyvinvointia. Tutkimusmenetelmind on kéytetty suoraa ha-
vainnointia ja teemahaastattelua. Haastatteluaineisto keréttiin yhdeksalta vaasalai-
selta lastentarhanopettajalta ja havaintoja kerattiin neljasta paivakodista. Aineisto
analysoitiin laadullisesti kayttéden aineistolahtdista sisallo nanalyysia. Analysointi
tapahtui luokittelemalla saatu aineisto teemoittain.

Havainnoista saadun kuvan perusteella lastentarhanopettajan tyé on péaasiassa
lapsiryhman ohjaamista, mutta haastattelujen mukaan tyé on monimuotoisempaa.
Haastattelun tulosten perusteella lastentarhanopettajat kokevat kiiretta ja riittdmat-
tomyydentunnetta tydajan kayton ja pedagogisen suunnittelun osalta. Haastattelu
osoitti, etta tydaikaresurssien kohdentaminen palvelemaan ydintehtdvaa korostaa
joustamisen tarkeytta paivahoitotydn arjen sujumiseksi. Tydvuorot suunnitellaan
lahtdkohtaisesti eripituisiksi. Tydvuorojen jarkevassa suunnittelussa on otettava
huomioon henkilokunnan riittavyys lasten hoitoaikojen ja toiminnan jarjestamisen
kannalta. Henkil6kunnan riittavyys koettiin yleensa haasteelliseksi yllattavien
muutosten sattuessa. Tutkimuksen tulokset toivat esille myos Titania-
tydvuorosuunnitteluohjelman etuja ja haasteita paivakotityossa.

Avainsanat  varhaiskasvatus, lastentarhanopettajat, tydaika, tydhyvinvointi
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The purpose of this research is to describe which elements are included in kinder-
garten teacher’s work and to discuss resource allocation in a day care centre. The
research problem is to determine how the early childhood education staff experi-
ences the sufficiency of the resources related to working hours. The purpose of the
research problem is to help find out how the work shifts at the day care centre are
planned in order to manage the primary work task. The starting point of the re-
search is to find out if the early childhood education staff experiences rush and
feeling of insufficiency at their work.

The theoretical frame of the thesis deals with early childhood education, laws and
agreements related to working time, planning work shifts, organizing work and
wellbeing at work. The research methods in this thesis are observation and theme
interview. The data was gathered from nine kindergarten teachers in Vaasa by in-
terviewing them and the observation material was collected from four day care
centres. The data was analyzed qualitatively by using data based content analysis.
The analysis was done by categorizing the data by themes.

The observations show that the kindergarten teacher’s work is principally to guide
a group of children, but the interviews showed that the work is more diverse than
that. Based on the results of the interviews, kindergarten teachers experience rush
as well as insufficiency related to use of working time and pedagogic planning.
The interview showed that that flexibility with resources related to working hours
is in key position in the everyday work at a day care centre. The work shifts are
planned to be of different lengths. Reasonable planning requires that the sufficien-
cy of the staff is looked at in relation to the length of the children’s day at daycare
as well as arranging the pedagogic action. The sufficiency of staff was mainly ex-
perienced challenging when there were unexpected changes. The results of the
research brought into daylight also the benefits and challenges of the Titania —rota
planning program in day care centre work.

Keywords Early childhood education, kindergarten teacher, working time,
wellbeing at work
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1 JOHDANTO

Istun pimedssé lepohuoneessa valvomassa lasten unta, mik& kuuluu paivittdisiin
tyotehtdviini lastentarhanopettajana. Tarkoituksena on kdyda pikaisella kahvitau-
olla, ja jatkaa lepohetken valvomista toisessa lapsiryhméssa, jonka tyontekijat pi-
tavat viikoittaisen tiimipalaverinsa. Istuessani edelleen hiljaisessa huoneessa
kuuntelemassa unissaan tuhisevia lapsia, huomaan, ett jo kaksi tuntia tydajastani
on tdndan mennyt istumiseen pimedssa huoneessa. Mietin seuraavaa tyotehtavaa-
ni, joka tulee olemaan vélipalan jakaminen. Vélipalaan kuluu noin kolmannes
paivékotipdivan ruokailuihin kuluvasta ajasta, kaikkiin ruokailuihin kuluu siis rei-
lusti yli tunti paivassa. Siina istuessani pohdin, misté kasvattajan tydaika paivéako-
dissa oikeastaan koostuu, kun on aikaa istua, mutta koko ajan tuntuu olevan kiire
ja keskenerdiset tyot painavat mieltd. Samaan ajatuksenvirtaan tunkee ajatus, etta
opinndytetyon aihe pitéisi paattad. Voisiko tété tutkia, olisiko siind opinndytetyon
aihe? Mihin lastentarhanopettajan tydaika kuluu, perushoitoon, vai johonkin muu-

hun? Néista ajatuksista tutkimuksen aihe alkoi muotoutua.

Innostus lahted tutkimaan varhaiskasvatushenkiloston tydaikaa opinnédytetydna
lahti omasta mielenkiinnosta, yleisestd keskustelusta ja esimiehen ehdotuksesta.
Vaasan kaupungin varhaiskasvatuksessa siirryttiin Titania-tyovuorosuunnittelu-
ohjelman kayttoon kevéalla 2012, ja tdméan jalkeen tybaika ja sen jarkeva suunnit-
telu ovat nousseet esille kahvipdytédkeskusteluissa ja palavereissa. Liséksi kiire ja
tyotehtavien lisaantyminen nakyvat myods varhaiskasvattajien arjessa entista
enemman. Useissa taydennyskoulutuksissa on tullut esille se, kuinka tyovuorot
tulee suunnitella palvelemaan toimintaa ja asiakkaita. Joustavuutta ja kehittdmista
kaivataan tyon toteuttamiseksi, mutta myos tydntekijan oikeuksien toteutumista

tulee mielestani seurata tydaikojen noudattamisessa.

Tutkimuksen teoreettiseksi nakdkulmaksi ja perustaksi olen etsinyt teoriatietoa
varhaiskasvatuksesta, tydhyvinvoinnista, henkilosté- ja tydaikasuunnittelusta, or-
ganisaatiosta, prosessijohtamisesta ja tydn organisoinnista. Lait ja asetukset tyo-

ajasta ja paivahoidon jarjestamisestd ovat myos pohjana tutkimuksen teoriaosuu-



delle. Kunnallisen pdivédhoidon organisaatio on byrokraattinen ja tyoyhteisona
melko suljettu, toimintakulttuuri ei helposti avaudu ulkopuoliselle. Paivakoti on
organisaatiokulttuuriltaan ja arvomaailmaltaan perinteikas, siksi on hyva selvittaa

naméa maaritelmat asiayhteydessaan.

Ty0Oajan ja henkilostoresurssien suunnittelu on tarked osa varhaiskasvatuksen or-
ganisaatiorakennetta, ja se ohjaa paivahoidon prosessia. Jarkeva ty6ajan suunnitte-
lu ja tydn organisointi sivuaa my0s tydhyvinvointia, jota on sosiaalialalla tutkittu
aika paljon. Tydajan suunnittelua ja kaytantoja, seka tybhyvinvointia on tutkittu
Suomessa paljon varsinkin hoitoalalla, mutta varhaiskasvatuksen alueella tydajan
tutkimus on vahaisempéé. Aikaisempia tutkimuksia ty6hyvinvoinnista paivahoi-
dossa ovat tehneet muun muassa Tarja Valkealahti Vaasan yliopiston pro gradu-
tutkielmassaan Tyohyvinvointi péivékotityontekijan jaksamisen perustana (Val-
kealahti 2012). Keski-Pohjanmaan ammattikorkeakoulun opinnaytetytssaan Eeva
Harmaala on tutkinut Haapaveden kaupungin péivakotien tyontekijéiden henkista
hyvinvointia tydssaan Puhallettaisko yhteen hiileen (Harmaala 2010). Myos Eila
Venaldinen on tutkinut varhaiskasvatuksen tyéhyvinvointia Oulun ylemman am-
mattikorkeakoulun opinnéytetydssaan (Venélainen 2010). Eeva-Leena Onnismaa,
Leena Tahkokallio ja professori Lasse Lipponen tekevét parhaillaan tutkimusta,
jossa haetaan ratkaisuja lastentarhanopettajien tyotehtavien ja tydvuorojen jaka-
miseen, seka tydvoiman pysymiseen paivakotitydssa (Ahola, M. 2012). Muita pe-
dagogisia ja kasvatustieteellisia julkaisuja, joissa sivutaan myods johtajuutta tyo-
hyvinvoinnin perustana, on julkaistu viime vuosina muun muassa Eeva Hujalan

toimesta.

Tutustuin tutkimustani varten tyéhyvinvointitutkimuksen lisaksi varhaiskasva-
tusalan Kirjallisuuteen ja tutkimuksiin, joista uusimpina loysin tutkimuksen, joka
selvittad ammattikasvattajien kokemia tunteita. Kasvattajat kokivat tutkimuksen
mukaan tydssaan hankalimmiksi asioiksi resurssipulan, haasteelliset lapset ja tyo-
yhteisdssa ilmenevat haasteet. (Oulasmaa &Riihonen 2013.) Véestoliiton julkai-

semassa Kirjassa on monia kiinnostavia tuloksia ja myos positiivisia ndkokulmia



kasvatustyohon ja tydhyvinvointiin, mutta tarkastelen oman tutkimukseni valossa
tdmén Kirjan sisalloista 1&hinna resurssipulan aiheuttamia kielteisié tunteita, koska

se on lahella tutkimaani aihealuetta.

Opinnaytetyoni on laadullisin menetelmin suoritettu paikallinen tutkimus, eika se
pyri laajoihin yleistyksiin. Tarkoituksena on tuoda esille varhaiskasvatushenkilds-
ton ndkemyksia tydajasta, resursseista ja arjen hyvistd kaytannoistad. Toivon, ettd
tutkimus heréttdd pohdintaa ja kehittdmisehdotuksia yleisella tasolla ja organisaa-

tion sisalla.

Haluan kiittda haastatteluun ja havainnointiin osallistuneita lastentarhanopettajia
ja paivakoteja, seka asiantuntijoiden apua. llman teitd tutkimusta ei olisi ollut

mahdollista suorittaa.



2 TUTKIMUKSEN AIHE JA TAVOITTEET

Tutkimuksen aiheena on lastentarhanopettajien tydajan kaytto ja sen suunnittelu,
eli se, miten tybaikaa ja tyopanosta kohdennetaan eri tyotehtaviin. Tybajan suun-
nittelulla tarkoitan tydn organisointia ja tyévuorojen sijoittelua. Tutkimuksessa
pyrin selvittdmaan lastentarhanopettajien tyOaikaresurssien riittavyytta heidén it-
sensé kokemana sek& havaintoihin perustuen. Lisaksi pyrin selvittdmaan tyoaika-
suunnittelun toteuttamisen kaytantoja perustehtavan suorittamisen kannalta, seka
tybaikasuunnittelun tasapuolisuuden ja oikeudenmukaisuuden toteutumista tyon-
tekijan kannalta. Koska kyseessa on johtamisen ja kehittdmisen koulutusohjelman
opinnaytetyd, on syyta selvittdd myds esimiehen osuus ja rooli tydajan suunnitte-
lussa péivakotitydssa. Painopisteend tutkimuksessa on 10ytdéd keinot tydtehtavien
oikeanlaiseen kohdentamiseen kasvatustehtavéa palvelevaksi. Tydhyvinvoin-
tindkdkulma on kuitenkin vahvasti esilld, koska hyvat kaytannét ja tyon hallinnan
tunne parantavat tyossa jaksamista, hyvinvointia tydssa, tyéhon sitoutumista ja
motivaatiota (Manka 2011, 58).

Tutkimusongelma opinnédytetydssani on lastentarhanopettajien tyoaikaresurssit.

Pyrin selvittdmaan tutkimusongelman seuraavilla tutkimuskysymyksilla:

1. Millaiseksi lastentarhanopettajat kokevat tyoaikaresurssien riitta-
vyyden tydsséan

2. Milla tavalla péaivakodin tydvuorot suunnitellaan jarkevasti toimin-
nan jarjestamisen ja tyotehtéavista suoriutumisen kannalta

3. Miten tydaikaresurssit kohdennetaan palvelemaan ydintehtavaa

Tutkimuksen lahtokohtana on oletus siitd, ettd lastentarhanopettajien tyotehtévét
ovat muuttuneet ja lisdéntyneet niin, ettd tyoaika ei riitd perustehtavaan, eli lasten
pedagogiseen ohjaamiseen ja toiminnan suunnitteluun. Uskon, ettd paivakotien
toimintakulttuuri hy6tyisi tydaikaresurssien organisoinnin tarkastelusta, koska yh-
teiskunta ja kasvatustehtdvat ovat muuttuneet haasteellisemmiksi. Valitsin tutki-

muksen kohteeksi pelkéstddn lastentarhanopettajat, koska lastentarhanopettajat



ovat keskeisessd asemassa paivahoidon toteuttamisessa. Lastentarhanopettajalla
on padvastuu paivékodin kasvatus- ja opetustydon kokonaisuudesta. Heidan tyo-
aikaansa siséltyy myos suunnitteluaika pedagogisen toiminnan valmistelulle, jota
lastenhoitajilla ei ole. Kaikkien paivéhoidon tyontekijoiden tyotehtavat limittyvat

silti toisiinsa joiltakin osin.

Opinnaytetyon tavoitteena on loytaa paivakodin tydtehtévien organisoinnin ja re-
sursoinnin kehittdmisalueet, koska niiden pohjalta my6s tyotyytyvaisyytté ja tyo-
hyvinvointia pystytdan lisaédmaan. Toivon myos I0ytévani tyon organisoinnin hy-
vid kaytantdja ja keinoja vastata haasteisiin. Tutkimuksen tulosten perusteella py-

rin 10ytdmaén ratkaisuja tydajan suunnitteluun ja tybaikaresurssien ohjaamiseen.

Yksi tutkimuksen nédkokulma on pyrkia selittdmaan paivékotityotd ilmiona, pai-
véhoidon toimintakulttuuri on siihen perehtymattémélle usein varsin hankala
ymmartédd. Ulkopuolisen on vaikea hahmottaa, miksi tietyt asiat pitda toteuttaa
tietylla tavalla. Siihen liittyen tutkimuksen yhtena tarkoituksena on selittéda pdivéa-
hoidon tybaikakéaytantdja ja muita siihen liittyvia toimintamalleja, ja tuoda niitéd

tutuksi ja ymmarrettavaksi.
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3 OPINNAYTETYON TEOREETTISET LAHTOKOHDAT

Varhaiskasvatusympariston ja sen perustehtévén liséksi opinndytetyoni teoreetti-
set nakokulmat sivuavat organisaatiota, organisaation kulttuuria, tyaikaa, tyon
organisointia ja tyohyvinvointia. Tutkimusympéristond on kunnallisen pdivahoi-
don organisaatio.

3.1 Varhaiskasvatus

Tutkimuksen ymparisté on pdivakodissa tapahtuva varhaiskasvatus ja tarkemmin
madriteltynd lastentarhanopettajan tyd. Varhaiskasvatus on Hujalan, Heikan ja
Halttusen mééaritelmén mukaan lapsen eldaménpiirissa toimivien kasvattajien kas-
vatuksellista yhteistyota (Hujala &Heikka & Halttunen 2011, 287). Varhaiskasva-
tuksen tavoite on tukea lapsen fyysistd, psyykkisté ja sosiaalista kehitystd. Toi-
minnassa korostuu leikin merkitys, silla leikkiessaan lapsi harjaannuttaa elamisen
taitoja ja saantdja. Varhaiskasvatuksessa lapsi saa tilaisuuden kehittdd kadentaito-
ja, luovaa ilmaisua, tunteiden ilmaisua ja kielellisida valmiuksia. (Vaasan varhais-
kasvatussuunnitelma 2005, 11; Finnish National Board of Education 2010, 5.)
Varhaiskasvatusta jarjestetddn paivakodeissa, esikouluissa, ryhméperhepaivéko-
deissa ja perhepaivahoitajien kotona. Perheille tarjotaan myods avointa leikkitoi-
mintaa ja seurakunnan organisoimaa varhaiskasvatustoimintaa. Tutkimuksessani
keskityn péivakodeissa jarjestettavaan varhaiskasvatukseen; lastentarhanopettajien
tyoskentelyyn paivakotiymparistossa. Vaikka kasvatushenkiloiden ty6tehtavat li-
mittyvat ja ovat osittain samoja, on lastenhoitajan tyonkuva hieman erilainen, kuin
lastentarhanopettajalla sisdltden enemman perushoitotyotd, kuin lastentarhanopet-

tajan tyo.

Paivakodin kasvatushenkiloston ammattinimikkeitd ovat lastentarhanopettajat ja
lastenhoitajat. Lastentarhanopettajien ammattinimikkeelld tyoskentelevien kasva-
tushenkildiden koulutus vaihtelee kasvatustieteen kandidaateista maistereihin, las-
tentarhanopettajaopistosta valmistuneisiin lastentarhanopettajiin ja sosionomeihin.

Lastentarhanopettajat ovat keskeisessd asemassa vastatessaan kasvatuksen, ope-
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tuksen ja hoidon kokonaisuudesta (Kupila 2011, 305). Lastenhoitajien koulutus-
tausta on joko lastenhoitaja, pdivahoitaja, lahihoitaja tai lastenohjaaja. Lisaksi
paivakodeissa tydskentelee avustavissa tehtévissa paivakotityontekijoita ja henki-
I6kohtaisia tai ryhmaavustajia sekd tyollistettyja harjoittelijoita ja opiskelijoita.
Siivoojat ja keittgjat toimivat oheiskasvattajina. Paivakodin tyoyhteison jasenet
voivat edustaa erilaisia taustoja ja organisaatioita, mutta yhteinen varhaiskasva-
tuksen ydintehtava yhdistda. Paivakodissa on tarkeda saada kayttoon kaikki pai-
vakodin moniammatilliseen tyoryhmaan sisdltyvd osaaminen, koska oppiva kas-

vatusyhteisd perustuu monenlaiseen asiantuntijuuteen. (Kupila 2011, 304-305.)

Paivakodin tyontekijoiden lahiesimiehend toimii péivakodinjohtaja. Suuremmissa
yksikdissa péivékodinjohtaja on hallinnollinen johtaja, mutta pienemmissa yksi-
koissa johtaja voi toimia osittain lapsiryhmassa. Nykyaan yhdella hallinnollisella
johtajalla voi olla useampia yksikoitd johdettavanaan. Lastentarhanopettajaliiton
teettdman tutkimuksen mukaan paivakodinjohtajan koulutus on yleisimmin lasten-
tarhanopettaja, mutta joukossa on myods kasvatustieteen kandidaatteja tai maiste-
reita ja sosiaalikasvattajia. Paivakotien johtajat vastaavat rakenteeltaan ja kooltaan
hyvin erilaisista toimintayksikoistd. (Lastentarhanopettajaliitto 2004, 4.) Eri kun-
nissa painotetaan ja resursoidaan paivahoitoa ja sen johtajuutta eri tavalla. Isom-
missa kunnissa on usein enemman niin sanottua véliportaan hallintoa, joka taas
puuttuu pienemmisséd kunnissa. Varajohtajajarjestelmad on kehitetty entistd

enemman useissa kunnissa. (Hujala & Heikka & Halttunen 2011, 299.)

Varhaiskasvatusta toteutetaan padasiassa kunnallisessa organisaatiossa lakisaatei-
send palveluna. Yksi organisaation méaaritelméa on, ettd organisaatio on ihmisten
muodostama yhteistoimintajérjestelma. Organisaatioita voidaan selittdd myos ky-
symalla mista organisaatio muodostuu, miksi organisaatio on olemassa, miké on
organisaation suhde ympéristoonsa ja miten organisaatio toimii. Pauli Juutin or-
ganisaatiokayttaytymista tutkineessa teoksessa todetaan, etta jokaisella organisaa-
tiolla on rakenteensa, jossa maaritellaén eri toiminnot ja niiden véliset suhteet.

Organisaatiorakenteesta ilmenevat myods ihmisten véliset roolit organisaatiossa.
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Vaasan varhaiskasvatuksen organisaatiorakenne noudattelee organisaatioraken-
teen perusmallia, linjaorganisaatiota, jonka ominaisuuksia ovat muun muassa
puhdas hierarkkisuus, virkatien koskemattomuus, verrattain suljettu jarjestelmé ja
johtamisen autoritaarisyys. (Juuti 1989, 207-215.)

Organisaatiokayttaytyminen méaaritelldén tietyssa organisaatiossa tai sosiaalisessa
ryhmassa vallitseviksi kaytannoiksi ja aikojen kuluessa muotoutuneiksi normeiksi
(Kauppi 2001). Paivéakoti on luonteeltaan kuin pieni yhteiskunta, jossa noudate-
taan tiettyja yhteistoimintasaantdja. Paivékoti on olemassa lasten kasvatusta var-
ten, joten organisaation perustehtava on varsin selked. Kasitykseni mukaan paivé-
koti instituutiona on aika jaykasti sidottu normeihin. Paivakotihenkilokunnalta
odotetaan tietynlaista roolikayttdytymistd ja organisaatio on hyvin perinteikés.
Kayttaytymismalleihin ja arvoihin kasvaa ja sopeutuu. Paivékodin organisaatio on
hierarkkinen tydnjaon ja vastuualueiden osalta, vaikka muutostakin on nahtéavissa.
Normeja ja totuttuja toimintamalleja korostetaan, miké& on toisaalta perusteltua,
kun kyseessa on ymparisto, jossa lapsille tulee tarjota saannéllisyytta ja pysyvyyt-

ta
3.2 Varhaiskasvatuksen perustehtava

Varhaiskasvatusta ohjaavat erilaiset lait ja asetukset, sek& kunnalliset ja valtakun-
nalliset asiakirjat. Varhaiskasvatuksen valtakunnalliset linjaukset ohjaavat var-
haiskasvatuksen sisallollista toteuttamista. Stakes on julkaissut varhaiskasvatus-
suunnitelman perusteet vuonna 2005. Vaasassa noudatetaan valtakunnallisten lin-
jausten lisdksi paikallista Vaasan varhaiskasvatussuunnitelmaa. Varhaiskasvatus-
suunnitelman perusteiden tavoitteena on huolehtia, ettd varhaiskasvatus toteutuu
yhdenvertaisesti koko maassa. Se ohjaa varhaiskasvatuksen siséllollista kehitté-
mistd ja luo edellytyksia varhaiskasvatuksen laadun kehittamiselle yhdenmukais-

tamalla toiminnan jarjestamisen perusteita. (Stakes 2005, 7.)

Paivahoitolaissa on saddetty vaadittavat henkilostomitoitukset lapsiryhmén koos-

tumuksen ja ian mukaan. Alle kolmevuotiaiden ryhmassa tulee olla neljaéa lasta
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kohden yksi kasvatusvastuullinen henkil6. Seitseméa yli kolmevuotiasta kokopéi-
véhoidossa olevaa lasta kohti pitaa paivakotiryhméssé olla yksi péteva kasvatus-
henkil6. Ryhman kokonaismadréda ei ole laissa tarkemmin méaéritelty. (L
19.1.1973/36.) Tyontekijaresursseja laskettaessa jaa usein kuitenkin huomioimatta
lapsiryhman ulkopuolella suoritettavat tyétehtdavat. Ryhmén ulkopuoliset tyoteh-
tavat saattavat kuormittaa muita tyontekijoita tai ne eivat jakaannu tasan eri tyon-
tekijoiden valilla. Vakituisilla tyontekijoilla on luonnollisesti enemmaén vastuualu-
eita kuin mééaraaikaisilla. Uusi varhaiskasvatuslaki on talla hetkelld valmisteluvai-

heessa, ja siihen toivotaan muun muassa ryhmékoon tarkempaa méaéaritelmaa.

Kasvattajan ty0 paivakodissa koostuu monenlaisista tehtdvista ja vastuualueista
(Koivunen 2011, 190). Lastentarhanopettaja vastaa paivakodin kasvatus- ja ope-
tustyosté ja lapsen ja lapsiryhman tarpeisiin soveltuvan varhaiskasvatussuunni-
telman tekemisestd ja toteuttamisesta. Vanhempien kanssa tehtdva yhteistyé on
keskeinen osa tyota. Lastentarhanopettaja on vanhempien kasvatuskumppani, jol-
loin han tukee lasten vanhempia kasvatustydssa. (Ammattinetti 2012) Kasvattaja-
tiimilla tarkoitetaan yleensa yhden lapsiryhmén ohjauksesta vastaavaa ryhméa,
joka toimii péivakodissa suhteellisen itsendisesti (Kupila 2011, 305). Varhaiskas-
vatuksen lahiesimies, pdivakodin johtaja, ohjaa ja huolehtii paivakodin pedagogi-
sesta linjasta. Varhaiskasvatuksen kasikirjan mukaan kuntien varhaiskasvatusyk-
sikdt odottavat johtajuudelta visioivaa tulevaisuuteen suuntautumista aikaisem-
man hallinnollisen johtamisen sijaan. Perustehtdvén kehittdminen, muutosjohta-
minen ja ihmisten johtaminen ovat ominaisia téllaiselle leadership-johtajuudelle.
Muutosjohtamisella yllapidetéan turvallisuuden tunnetta henkilstdssa ja ihmisten
johtaminen luo mahdollisuuksia tyon kehittamiselle. Johtajalla tulee olla riittavét
tiedot perustason toiminnasta, ja vastaavasti hanen vastuullaan on vieda tietoa hal-
linnon ylemmille portaille. Hallinnolliset resurssipadtokset ovat usein talouspoliit-
tisia ja siten ristiriidassa pedagogisen kehittdmisen kanssa. (Hujala & Heikka &
Halttunen 2011, 290-299.)
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Lastentarhanopettajan tyohon on tullut vuosien kuluessa uusia elementteja, kuten
hallinnollisia tehtavid, kokouksia, projekteja, dokumentointia, moniammatillista
yhteistyota ja verkostoja. Nama elementit ovat lisdnneet lapsiryhmén ulkopuolella
tapahtuvia tyotehtavia. Myods monikulttuurisuus ja kotouttamisty® ovat tuoneet
oman lisédnsa tyotehtdvien madraan. Varhaisen puuttumisen tyotavat, oppilashuol-
to, erityisvarhaiskasvatus ja tehostettu erityinen tuki paivahoidossa vievat nyky-
aan yha enemmaén aikaa varsinaisen lapsiryhman kasvatustyon ohessa. Omahoita-
juus uutena toimintamuotona sitoo tyontekijoita varsinkin silloin, kun uusi lapsi
aloittaa paivakodissa; tehdadn kotikaynti, esitelldan tiloja uusille lapsille ja van-
hemmille, sek& ensimmaéisind hoitopdivind vastaanotetaan lapsi ja ollaan hanelle

lasna.

Varhaiskasvatuksen laadun yll&pitdminen edellyttdd Hujalan ja Fonsenin (2011)
mukaan toiminnan arviointia. Laadunarvioinnilla tuotetaan tietoa toteutetusta var-
haiskasvatuksesta, saadaan tietoa vahvuuksista ja kehittdmishaasteista ja siten
voidaan suunnata pedagogista johtajuutta oikeisiin asioihin. Laadunarvioinnilla
tehdaan varhaiskasvatus, sen tavoitteet ja toteuttaminen nékyvéksi. Laadunarvi-
oinnilla mahdollistetaan vanhempien osallistuminen lastensa kasvatusta koske-
vaan keskusteluun ja paatdksentekoon. Laadunarviointi antaa henkilostolle, hal-
linnolle ja perheille yhteiset kasitteet keskustella kasvatuksen tavoitteista, vah-
vuuksista ja kehittdmishaasteista. Arviointi on perusta paivéhoidon ja sen kasva-
tustoiminnan kehittdmiselle. Suomessa varhaiskasvatuksen laatua arvioidaan laa-
dunarviointimallilla, joka rakentuu neljan eri laatutekijan varaan. Mallissa erotel-
laan paivahoidon puitetekijat, vélilliset tekijat, kasvatusprosessiin liittyvat tekijat
ja vaikuttavuustekijat. Néiden laatutekijoiden lahtokohtana ovat lakiin perustuva
vaatimus palvelun riittdvyydesta ja saatavuudesta. Laadunarviointimittaria raken-
nettaessa jokaiselle laatutekijalle on muodostettu laatukriteerit ja niitd mittaavat
kysymykset. Arvioinnin suorittamiseksi tietoa kerdtdan paivahoitopaikan kirjalli-
sista dokumenteista, henkiloston ja lasten vélisen vuorovaikutuksen havainnoin-
nista, keskusteluilla henkiloston kanssa ja lapsilta saadusta tiedosta. (Hujala &

Fonsen 2011, 312-319.) Useissa julkaisuissa on tullut esille, ettd laadunarviointi
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on Suomen eri kuntien varhaiskasvatusyksikdissa viela kehittdmisvaiheessa. Kun-
nat tuntuvat olevan laadullisesti epayhtendisia varhaiskasvatuspalvelujen jarjesté-
misessé ja pedagogiikan toteuttamisessa. Valitettavan usein varhaiskasvatuksen
toteutumista arvioidaan pelkastaan taloudellisilla mittareilla, kuten tayttoasteella
ja lasndoloprosenteilla. Uskon, ettd paivahoitohenkiloston tyotyytyvaisyydelld ja

tyohyvinvoinnilla on vaikutusta varhaiskasvatuksen laatuun.
3.3 Tyoaika

Ty0aika vaikuttaa tyontekijan terveyteen, toimintakykyyn ja tyon ja vapaa-ajan
yhteensovittamiseen. Tyoaikaratkaisut taas vaikuttavat tyon tuottavuuteen ja suju-
vuuteen. (Tyoterveyslaitos 2014.) Kunnallisissa péivédkodeissa noudatetaan kun-
nallisen yleisen virka- ja tydehtosopimuksen KVTES:n tyfaikamaarayksia. Tyo-
ajaksi luetaan tyohon kdytetty aika seka aika, jonka tyontekija on velvollinen ole-
maan tyOpaikalla tyonantajan kaytettavissa (KVTES 2012-13, 289). Péivéhoidon
henkilokunnan tydaika on 38 tuntia 15 minuuttia viikossa. Yleisimmin kéytetty
tydaikamuoto on keskiméardinen yleistydaika muissa kuin vuorohoitopéivéko-
deissa. Tasoitusjakso on kolme tai kuusi viikkoa, kolmen viikon tybajaksi kertyy
114 tuntia 45 minuuttia.

Lastentarhanopettajan tydajasta kolme tuntia viisitoista minuuttia viikossa saa
kayttdd lapsiryhmén ulkopuolisiin suunnittelutehtdviin, jotka voi ndin sovittaessa
suorittaa myds muualla kuin tyopaikalla. (KVTES 2012-13, 172.) Suunnitteluajal-
la suoritettavia tyotehtdvia ovat muun muassa tulevan toiminnan ja oppimisympa-
riston valmistelu, keskustelut vanhempien kanssa, kotikdynnit, hankinnat, van-
hempainillat seké juhlat, erilaiset raportointi- ja dokumentointitehtavét ja ammat-

tikirjallisuuteen tutustuminen.

Tyoaikalain yleissaannoksen mukaan saannéllinen tydaika on enintdan kahdeksan
tuntia vuorokaudessa ja neljakymmenta tuntia viikossa. Sdannollisen tydajan ylit-
tamisesta tydaikalaki kertoo, ettd ylityotd saa teettda vain tyontekijan kutakin ker-

taa varten erikseen antamalla suostumuksella. Tyontekija voi kuitenkin suostua
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lisatyohon maaratyksi lyhyehkoksi ajanjaksoksi kerrallaan, jos tdmé& on tyon jar-
jestelyjen kannalta tarpeen. Lisatyota saa teettdd vain tyontekijan suostumuksella,
jollei lisatyostd ole sovittu tydsopimuksessa. Tyontekijalla on talléin kuitenkin
oikeus perustellusta henkilokohtaisesta syysta kieltaytya lisatyosta tyévuoroluette-
loon merkittyind vapaapaivina. Jos lisé- tai ylitydn tekeminen on tyon laadun ja
erittain pakottavien syiden vuoksi vélttamatonta, ei julkisen yhteison virkamies tai
viranhaltija saa Kieltaytya siitd. (L. 9.8.1996/605.) Varhaiskasvatusyksikdissa tal-
laiset pakottavat syyt ovat yleisimmin lasten turvallisuuteen ja lakisaateisiin suh-
delukuihin liittyvia nakokohtia. Esimies voi maérata tyontekijan jadmaan ylitdihin
silloin, kun lapsia j&& liikaa yhden henkilon valvontaan, tai jos lapsia ei ole haettu
viimeisen tyontekijan tyovuoron paattyessé. Tastd sovitaan yleensa tydsopimusta
solmittaessa. Tyoolobarometrin (2013) mukaan 59 prosenttia palkansaajista on
tehnyt toita yli sdédnnollisen tydajan. Ylityd on miehilld yleisempad, mutta suku-
puolien véliset erot ovat kaventumassa. (Lyly-Yrjandinen 2013, 51.) Pitkan aika-
vélin trendina on vuoden 2011 tydolobarometrin tulosten mukaan korvata ylityos-
ta kertyva aika vapaana. Ylitdiden korvaaminen vapaana on hieman yleisempaa

kunnissa ja yksityisella palvelusektorilla. (Ylostalo & Jukka 2011, 121.)
MD Titania

Tyoaikalaki maaraa, etta jokaiselle tyopaikalle on laadittava tyovuoroluettelo. Sii-
té tulee kéyda ilmi tyontekijan sd&nndllisen tydajan alkaminen ja paattyminen se-
k& lepoajat. Tyovuoroluettelo tulee laatia samaksi ajanjaksoksi kuin tydajan tasoit-
tumisjarjestelma. Tydvuoroluettelo on tydaikalain mukaan saatettava kirjallisesti
tyontekijoiden tietoon hyvissd ajoin, viimeistdan viikkoa ennen siind tarkoitetun
ajanjakson alkamista. Taman jalkeen tydvuoroluetteloa saa muuttaa vain tyonteki-
jan suostumuksella tai toiden jarjestelyihin liittyvasta painavasta syysta. (L.
9.8.1996/605.) Paivahoidossa tallaiset painavat syyt liittyvat yleenséd henkildstdva-
jeeseen. Laissa saadetty aikuinen-lapsi-suhdeluku tulee téyttyd, vaikka henkil6s-

toa olisi esimerkiksi akillisella sairaslomalla, eika sijaista ole saatavilla.
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Kaikissa Vaasan kaupungin varhaiskasvatusyksikgissa on siirrytty Titania-
tydvuoro-ohjelman kayttoon tydaikojen suunnittelussa ja toteutuneen tyoajan kir-
jaamisessa vuonna 2012, kuudessa pilottipdivakodissa jo 2011. Aikaisemmin kay-
tettiin Excel-taulukko-ohjelmaa. Titania on elektroninen tydvuorosuunnitteluoh-
jelma, joka perustuu KVTES:iin. Syyné Titania-ohjelman valinnalle on ollut saa-
da yhtenéinen linja eri yksikdiden valille. Vaasan sosiaali- ja terveysvirastossa ja
ruokapalveluissa ohjelmaa on kaytetty jo aikaissmmin. (Ostergérd 2014.) My6-
hemmin opinndytetydssd MD Titania-tyovuoro-ohjelmasta kaytetddn pelkastééan

Titania-nimea.

Vaasan kaupungin yleisen ohjeen mukaan ylity6td ei saa syntyé, vaan tunnit tasoi-
tetaan kolmen viikon listassa tunti tunnista periaatteella. Ylitunteja saa myos siir-
taa seuraavalle jaksolle. Titania-ohjelma ohjelma noudattaa automaattisesti tyoeh-
tosopimuksen ja tyoaikalain maarayksia seka mahdollistaa tydaikojen tilastoinnin
ja seurannan. Pdivahoidon asiakastietojérjestelmaan, Efficaan, kirjataan paikalla
oleva henkilokunta ja l&sna olevat lapset, jolloin voidaan seurata ja tilastoida tayt-

t0- ja kayttOastetta sekd aikuisen-lapsi-suhdelukuja.

Titania-ohjelman sovellusasiantuntijan tyotehtaviin kuuluvat kuukausi- ja tunti-
massalaskenta ja testiajot, seka varsinaiset ajot. Sovellusasiantuntija, eli paakayt-
tdja, ohjeistaa kentdn tydvuorojen suunnittelijoita, kouluttaa, neuvoo ja palvelee
asiakkaita. Titania on yhteydessé henkilstohallinnon Prima-ohjelmaan ja Web-
tallennukseen, jolloin tydajan keskeytykset nékyvét automaattisesti tyévuoro-
ohjelmassa. (Ostergard 2014.)

Titania-ohjelmaa kaytetadan perustamalla ohjelmaan yksikkd, esimerkiksi péivako-
tiryhnmd. Ohjelmaan Kirjataan tyontekijoiden perustiedot, laaditaan tydajoille tyo-
vuorokoodit ja suunnitellaan kunkin tyéntekijan tydvuorot hakemalla ohjelmasta
Kiertdvat listat. Kyseinen vaihe vie aikaa, mutta kun se tehdaan huolellisesti, yksi-
kdn tydvuorokierrot ja -listat tulostuvat helposti. Etukateen tiedossa olevat muu-

tokset kirjataan ”Tee hienosaét” -sarakkeeseen ja jakson aikana tapahtuneet muu-
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tokset kirjataan ”Syo6td toteuma”-sarakkeeseen. Jos mitddn muutoksia ei tapahdu,

ei mitdan tarvitse kirjata. (Ostergard 2014.)
3.4 Tybhyvinvointi

Tyoterveyslaitos madrittelee tydhyvinvoinnin syntyvén siitd, etta tyé on mielekas-
t4 ja sujuvaa, ja ettd sitd saa tehd& turvallisessa, terveyttéd edistavéssa ja tyouraa
tukevassa tyoymparistossa ja —yhteisossa. Tyohyvinvointi ymmarretddn nykyaan
laajasti koko tydyhteison toimivuudeksi. Kun tydyhteisd voi hyvin, se on osaava,
tuottava. Hyvinvoivassa tyoyhteisossa tyontekijat kokevat tyonsa mielekkééksi,
palkitsevaksi ja eldamanhallintaa tukevaksi. Tydhyvinvointi koostuu monesta eri
tekijasta: Siihen vaikuttavat organisaation piirteet, esimiestoiminta, ilmapiiri ja
tyon hallinnan tunne seka tyontekijan ndkemys tydyhteisostadn. Tyohyvinvoinnin
sanotaan olevan yhteistyon tulosta. Jokainen tyontekija ja esimies vaikuttavat
omalta osaltaan tydhyvinvoinnin rakentamiseen ja yllapitoon. (Suomen mielenter-

veysseura 2014.)

Tyohyvinvointiin ja johtamiseen erikoistunut professori Marja-Liisa Manka ko-
rostaa johtajuuden merkitysta tydyhteison ja organisaation voimavarana (Manka
2011, 97-114). Tydhyvinvoinnin edellytyksend on, etta esimies maérittelee tyon-
jaon, vastuut ja tehtdvankuvat henkildstolleen. Tydntekijoiden tulee olla selvill,
mitd omiin tydtehtaviin kuuluu, mitd muut ryhmassa tekevat ja miten kaikkien
tyot liittyvat suurempaan kokonaisuuteen. Esimiehen tulee my6s maaritelld, miten
ryhman pitéa toimia normaalitilanteessa, ja miten erityistilanteessa. Tyontekijoilla
pitéa olla tiedossa, mista he ovat vastuussa, ja miten vastuu jakautuu. Liséksi esi-
miehen kuuluu selvittdd, miten tyovuorot ovat jakautuneet, mihin tydvuorojen
suunnittelu perustuu, onko se johdonmukainen, ja onko tydvuoroista tiedotettu
ajoissa. (Aulanko, Huovinen, Kiikka & Lehtinen 2010, 123.) Prosessijohtamisessa
organisaation onnistumisen edellytyksen katsotaan olevan perustason henkiléston
kuulemisessa ja henkiloston vaikutusmahdollisuuksien takaamisessa. Johdon teh-
tdva on tukea toimintaa perustasolla ja luoda parhaat mahdolliset toimintaedelly-
tykset. (Murto 2001, 31.)
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Varhaiskasvatustyo vaatii laaja-alaista osaamista ja valmiuksia. Ty0 on kuormit-
tavaa seka psyykkisesti, etta fyysisesti. (Kiviharju 2013, 9.) Kiviharjun opinnéyte-
tyon mukaan varhaiskasvatuksen tyontekijat kokevat tydon enemman psyykkisesti
kuin fyysisesti kuormittavaksi. Paivéhoitotyon psyykkinen kuormittavuus on ky-
seisen tutkimuksen perusteella lisddntynyt viimeisten vuosikymmenten kuluessa
yhteiskunnan ja tydeldman muutosten johdosta. Kiire, joka johtuu usein lasten
suuresta maarésta, henkilokunnan véhyydesta ja Kirjallisista toistd, on Kiviharjun
opinndytetyon tulosten mukaan varhaiskasvatuksen kuormitustekijé. (Kiviharju
2013, 70.)

Vaestoliiton tutkimuksen mukaan varhaiskasvatuksen tyontekijat vasyvat toimit-
tuaan pitkaan vajaalla miehitykselld. He joutuvat pinnistelemé&an ammatillisuuden
séilyttamiseksi. Jos joku jaa sairaslomalle, tydvuorot pitdd pystya jarjestdmaan
kuluvan péivén aikana uudelleen siten, ettd péivékodin iltavuorossakin on riitta-
vasti henkilokuntaa. Kun tehdaan tyovuorojérjestelyja, moni tyontekija suostuu
lasten hoidon laadun takaamiseksi venymaén ja joustamaan tybajoistaan omalla
kustannuksellaan. Kertyneiden ylitdiden lyhentdmiseen ei ole kéytdnndssé kos-
kaan aikaa, mutta monet esimiehet kehottavat tyontekijoité jatkamaan joustamista

perustellen, ettei muuhun ole mahdollisuutta. (Riihonen & Tuukkanen 2013, 69.)

Tyohyvinvoinnin riskitekijoitd ovat tyon liiallinen mééra pitkakestoisesti, vas-
tuullinen tyod, joka ylittdd oman osaamisen rajat, tyén kuluttava, fyysinen luonne,
seké epdvarmuustekijat tyossa. Elaman Kkriisit eivat yksistaan aiheuta tyduupumis-
ta, vaan taustalla ovat tyoolosuhdetekijat. Yksilon luonne saattaa vaikuttaa tyohy-
vinvoinnin kokemiseen. Ylitunnolliset puurtajat ovat arvostettuja tyontekijoita,
mutta my6s nauttivat tydstd. Vastuuntunto on riski tyduupumukselle, jos vaati-
mukset ovat liian suuret. Kutsumus kannattelee tydnimua, mutta kutsumus ei riité,
jos tyoolot ovat puutteelliset. Tyontekija ei katso pystyvansa toteuttamaan vaati-
muksia. (Hakanen 2005.)

Tyon voimavaratekijoiksi Hakanen mainitsee sisaisen motivaation, tyoyhteison ja

esimiehen tuen, ohjauksen. Lisdksi tieto tyotd koskevista odotuksista, palaute,
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kannustava ilmapiiri, innovatiivisuus, kehittdminen ja mahdollisuus oman ammat-
titaidon hyddyntdmiseen ovat néitd voimavaratekijoitd. Ne mahdollistavat tyon
tavoitteiden saavuttamisen ja lisdavat tyon imua ja halua sitoutua tyohon. Tarkeda
on kuitenkin vahvistaa voimavaratekijoita ja vahvuuksia. (Hakanen 2005.) Pitké&-
kestoinen stressi voi pahimmillaan aiheuttaa tyduupumuksen. Tyduupumus voi
viestittdd koko tyoyhteison tai organisaation ongelmista. Stressitutkijoiden mu-
kaan tyon madrg, tyon hallinnan puute, vahdinen palkitsevuus, ristiriidat tyoyhtei-
sOssd, epareilu johtaminen ja arvoristiriidat ovat epakohtia, jotka aiheuttavat on-
gelmia. Yli puolet palkansaajista on kertonut olevansa melko tai erittdin rasittunut
tyossaéan. (Manka 2007, 34-41.)

Varhaiskasvatustyon kuormittavuustekijat ovat seké fyysisia ja psyykkisid. Myos
psyykkinen tyo aiheuttaa vasymysté. Psyykkistd energiaa verottavat muun muassa
tyontekijan edellytykset ylittdvat tyon vaatimukset ja tarjolla olevan tiedon maé-
ran moninkertaistuminen. Vaativien alyllisten ongelmien ratkaiseminen sekéd uu-
den suunnitteleminen ja luominen kuluttavat voimia. Tyon oppiminen ja tyossé
harjaantuminen, eli rutinoituminen sééstdvat huomattavasti energiaa, mutta jatku-
va muutos ja uusien menettelytapojen opettelu estdvat tyon helpottumisen ja te-
hostumisen. Ylikuormittavassa tilanteessa ty0 vaatii jatkuvaa, liiallista aisti-
kanavien kéyttod, se voi olla meluisaa nékéhavaintoja vaativaa tyota. Ylikuormit-
tava tyd vaatii enemman ammattitaitoa, kuin tyontekijalla on, tai tyossa pitéa teh-
da paljon harkintaa vaativia ratkaisuja ja paatoksid, joissa on ep&onnistumisen
vaara. Tietotulva, tydpaikan huono suunnittelu ja organisointi seka heikko tyon
jarjestely kuormittavat tyontekijaa. Keskeneraiset tyot verottavat energiavarastoa.
Jos pyrkii tekemdan useita tehtavia samanaikaisesti, huomio jakaantuu ja lopputu-
los karsii kuten myos silloin, jos ratkaisemattomat ongelmat tai huolet painavat
mieltd. (Aulanko ym. 2010, 21-26.) Paivéakotitydssa psyykkista kuormitusta aihe-
uttaa my6s melu. Kuulon heikentymisen lisaksi jatkuva melu kiihdyttad hermo-
toimintaa, jolloin melusta seuraa artymista ja nukkumishéiridita. Pitkaan jatkues-
saan melun aiheuttama elimistén halytystila voi johtaa henkiseen kuormittumiseen

ja vasymiseen. (Aulanko ym. 2010, 59.)
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Jokaisessa ty0dssé on kuormittavia tekijoitd, mutta palkitsevat tekijat tasapainotta-
vat niitd (Hakanen 2005). Kun ihminen kokee ty6hyvinvointia, hdnen on mukava
tulla ja l&hted toistd, han kokee olevansa arvostettu ja tarpeellinen, tydporukka ja
pomo ovat mukavia ja toissé on usein hauskaa. Tydssé hyvinvoiva ihminen kokee
tekevansa tarkeédd tyotd ja saavansa jotain aikaan. Liséksi tyontekijé tietdd, miten
eri tilanteissa menetellaén. Tarkeimpéand tydhyvinvoinnin mittarina on, ettd kaik-
kia tyontekijoitda kohdellaan oikeudenmukaisesti. (Suomen mielenterveysseura
2014).

Ty06n organisointi

Tyon tekemisessa suunnitelmallisuus on tehokkaan ja taloudellisen tydskentelyn
perusta. Jasentymaton kaaos rasittaa henkisesti ja fyysisesti ja puuttuvat tavoitteet
vievét pohjaa tyon mielekkyydeltd. Tehtdvid on hyva jasentdd, ja asettaa tydlle
selkeitd valitavoitteita. Ajankayton hallinnalla tarkoitetaan sitd, etta halutut tulok-
set saavutetaan kaytettdvissé olevassa ajassa. Ajankayttd on itsensa johtamista, ja
tehokas ajankaytto lisdéd motivaatiota. Jokainen voi itse vaikuttaa omaan ajankéyt-
toonsa. Ajankayton suunnittelu on tehtévien priorisointia; tyontekijan pitada paat-
tdd, mikd on tarkedd. Ajankayton suunnittelussa on tarkedd pystya arvioimaan,
paljonko eri tehtaviin kuluu aikaa. Ty6hon tarvittavaa aikaa méaériteltdessa on
my0ds hyva muistaa riittdva pelivara, jotta suunnitelmia voidaan yllattavissa tilan-
teissa muuttaa. Jarjestyksen yllapitdminen kuuluu myos tehokkaaseen ajankéyt-
toon. (Aulanko ym. 2010, 72-76.) Téhéan tahtdd myds Lean-management, jonka
perustytkaluja ovat muun muassa siisteyden yllapitaminen tydyksikdssa. Kaikille
asioille tulee olla paikkansa, ja jokainen henkil6 ja tiimi huolehtii tavarat paikoil-
leen. Lisaksi Lean-menetelman perusajatus on hukan eliminointi, miké tarkoittaa
Sité, ettd turhat siirrot ja virheet eliminoidaan. Lean-menetelmassa panostetaan
standardoitujen tyémenetelmien kehittdmiseen ja prosessien tarkkaan kuvaami-
seen, jotta suorituskykyd pystytddn jatkuvasti parantamaan. Perusperiaatteena

Lean Managementissa on, ettd kaikki mika on jarkevéa tehda, tehdaian mahdolli-
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simman pienell& energialla ja kerralla oikein. Silloin ei tarvitse ottaa ylimaaraisia

askeleita, eika tarvitse korjata virheitd, vaan asiat sujuvat. (Moisio 2011.)
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4 TUTKIMUKSEN SUORITTAMINEN

Tutkimuksen lahtokohtana on kvalitatiivinen tutkimusote. L&hestymistavaksi olen
valinnut fenomenologis-hermeneuttisen tapaustutkimuksen, joka keskittyy ihmis-
ten kokemusten kuvaamiseen. Fenomenologisessa tutkimuksessa korostuu koke-
mus, merkitys ja yhteis6llisyys. Fenomenologisen tutkimusotteen valinnalla pyrin
kasitteellistaméaan tutkittavan ilmion, eli tydajan kayton paivakodissa, ja lastentar-
hanopettajan ~ kokemuksen  tybaikansa  riittdvyydestd. =~ Fenomenologis-
hermeneuttisessa tutkimuksessa on tarkoituksena nostaa nakyvaksi ja tietoiseksi
sellainen, asia, jota pidetdén itsestadnselvyytend, tai minka tottumus on haivytta-
nyt huomaamattomaksi. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 34-40.) Fenomenologinen tie-
de osoittaa asiat sellaisina, kuin ne nayttaytyvat tutkittavalle. Sen pyrkimys on
paljastaa ilmion ydin. Tuon ytimen etsiminen pyrkii systemaattisesti paljastamaan

ja kuvailemaan eletyn kokemuksen rakenteen. (Hallberg 2002, 77-79.)

Ammattikorkeakoulujen opinndytetyot ovat tyypillisesti tapaustutkimuksia, koska
ne ovat usein tyéelamélahtoisia. Tapaustutkimus tutkii rajattua kokonaisuutta eri
menetelmilla hankitun tiedon avulla. Se pyrkii tutkimaan yksittaistapauksia luon-
nollisessa ympéristossé ja kuvailemaan yksityiskohtaisesti tutkittavaa ilmiota. Ha-
vainnointi aineistonkeruumenetelmana tassa tutkimuksessa tahtaa juuri ilmion, eli
lastentarhanopettajan tyon, kuvailemiseen. Tapaustutkimus ei yleensa pyri yleis-
tettdvadn tietoon, vaan olosuhteiden ja taustojen syvélliseen ymmartdmiseen.
(Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.) Opinnédytetyoni tarkoitus on kuvata
lastentarhanopettajien omia kokemuksia siitd, miten tydaika riittaa tyotehtavista
suoriutumiseen, mitd muutoksia tyonkuvassa on tullut heidén tyohistoriansa aika-
na ja mika on heidan kokemuksensa tyovuorojen ja — aikojen suunnittelusta pai-
vittaisessa arjen tydssa. Tutkimus pyrkii kuvailemaan ja ymmartamaén, seka selit-

tdmaan, kuinka monitahoisen tyon aarelld varhaiskasvatuksessa tyoskennellaan.

Fenomenologisessa tutkimuksessa yleisimmin kéytettdva aineistonhankinta-
menetelma on haastattelu, mutta muitakin menetelmia voidaan kayttaa, kuten piir-

roksia, paivakirjoja ja videotallenteita (Hallberg 2002, 112). Tapaustutkimuksen
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tiedonkeruumenetelmi& voivat olla kyselyt, haastattelut, dokumentit, havainnointi
(The Case Study as a Research Method 1997).

Minulle luontevin vaihtoehto oli haastattelu, ja koska tutkimusongelmanakin oli
useita aiheita, teemahaastattelu tuntui sopivimmalta. Yksilohaastattelun eduksi
koin luotettavan ja tarkan tiedon saannin (Kananen 2010, 53). Teemahaastattelus-
ta ja sen analysoimisesta oli itsella jo aikaisempaa kokemusta, joten paadyin sii-
hen. Péivékirjana toteutettava lastentarhanopettajan tyon kuvaus ja tyotehtavien ja
tyoaikojen yloskirjaaminen olisi ollut mielenkiintoinen tapa kerété aineistoa, mut-
ta arvelin, ettd tyontekijoilla ei olisi lilennyt siihen riittavasti aikaa tai mielenkiin-
toa tyopdivan sisalla. Paivakirjan kerddminen olisi vaatinut pitkén ajan, seka eri-
laista otetta ja perehtymisté aineiston kasittelyyn. Videotallenteiden kerddminen
paivékodissa olisi taas voinut vaarantaa salassapitomaérayksia, tai ainakin vaati-
nut perusteellisen lupamenettelyn lasten vanhemmilta ja muulta henkilékunnalta.
Videointi olisi antanut autenttista tietoa siitd, mitd tyossa tapahtuu ja miten sita
tehdaan. Koin, ettd teemahaastattelun avulla saan riittdvan hyvin selville lasten-
tarhanopettajien omat kokemukset, ja havaintoja hyvaksi kayttden pystyn kuvaa-

maan heidan péivittaista tyd maaraansa.

Tutkimuksen havaintoyksikoksi valittiin siis tyypillinen tapaus, eli henkild, joka
on ilmién kannalta tyypillinen (Kananen 2010, 54). Laadullisessa tutkimuksessa
ei pyrita tilastolliseen yleistettdvyyteen, vaan luomaan merkityksia ilmidille tai
kuvaamaan tapahtumia ja ymmartamaan toimintaa. Talldin tutkimusjoukon ei tar-
vitse olla niin laaja, kuin maarallisessa, eli kvantitatiivisessa tutkimuksessa. Tar-
keintd on, ettd henkilot, joilta tietoa kerdtddn, omaavat kokemusta tutkittavasta
asiasta. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 85.) Tassé tutkimuksessa keréttiin tietoa paivéa-
kodin tydaikaresursseista suoraan lastentarhanopettajilta, jotka ovat luonnollisesti
oman tyonsd parhaita asiantuntijoita. Tapaustutkimuksen periaatteena on tutkia
rajattua kokonaisuutta, kuten tutkimuksessani Vaasan kaupungin palveluksessa
tyoskentelevat lastentarhanopettajat. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)

Tapaustutkimuksessa on hyvéa valikoida tapaukset huolellisesti ja tarkastella saa-
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tavilla olevat vaihtoehdot. Huolellinen valikointi auttaa myds rajaamaan tutkimus-
ta. (The Case Study as a Research Method 1997.)

4.1 Aineiston hankinta

Valitsin tutkittavaan aineistoon seka suurten, ettd pienten paivakotien henkilokun-
taa, ja eri-ikéisten lasten kanssa tydskentelevié kasvattajia, jotta aineisto olisi mo-
nipuolinen ja edustava. TyOuran pituus vaikutti myds valintaani, ja toivoin saavani
haastattelu- ja havaintoaineistoon sekd nuoria, ettd kokeneempia tyontekijoita.
Kvalitatiivisessa tutkimuksessa harkinnanvaraisesti valittua tutkimusjoukkoa kut-
sutaan néytteeksi. Haastateltavat valittiin tarkoituksenmukaisesti Vaasan kaupun-
gin péivakotien luettelosta, jotta saataisiin kattava ja monipuolinen joukko. Haas-
tateltavien madré laadullisessa tutkimuksessa muodostuu aineiston kyllaisyyden,
eli saturaation perusteella; haastatteluja jatketaan, kunnes samat asiat alkavat ker-
tautua haastatteluissa, tai kunnes tutkimuksen kannalta uutta tietoa ei endi tule
haastatteluissa esille. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 86-87.) Haastattelut ja havain-
nointi tehtiin nimettéména luottamuksellisesti, ja niihin osallistuminen perustui

vapaaehtoisuuteen.
4.1.1 Lastentarhanopettajan tydtehtavien havainnointi

Tiedonkeruumenetelmilla tarkoitetaan keinoja, joilla ilmidsta saadaan tietoa (Ka-
nanen 2010, 27). Kaytin tutkimuksen tiedonkeruumenetelmané haastattelun lisak-
si myds suoraa havainnointia. Havainnoinnissa rekistergidaan, mita ilmiossa ta-
pahtuu (Kananen 2010, 27). Sosiaalitieteissé havainnoinnilla on keskeinen pyrki-
mys ymmartaa mieluummin rutiineja kuin jotain, mika sattuu olemaan jannittavaa
(Silverman 1993, 30). Suorassa havainnoinnissa tutkija seuraa tutkittavia tai tut-
Kittavaa ilmi6ta paikan paalla, niin ettd toimijat voivat nahda havainnoinnin (Ka-
nanen 2012, 95). Havainnoinnin hydtyna voi nahda sen, etta siind saa suoraa tie-
toa toiminnasta luonnollisessa ymparistossa. Konkreettista nayttéa pystyin ver-
taamaan haastatteluista saatuun suulliseen tietoon. Saatoin kéyttaa sitd myos luo-

maan teemoja ja Kysymyksia haastattelua varten.
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Toteutin tutkimuksen havainnointiosuuden seuraamalla neljan eri paivékodeissa
tyoskentelevén lastentarhanopettajan tyopdivaa ja kirjaamalla tarkasti ylos kaikki
tyOtehtdvat, joita he suorittivat tyovuoronsa aikana. Tutkimukseen osallistuvilta
paivakodeilta pyydettiin lupa tulla paivakotiin havainnoimaan lahettamalla paiva-
kotien johtajille sdhkopostiviesti ja sen mukana saatekirje (Liite 3). Vastausten
perusteella valitsin nelja paivékotia. Heidan kanssaan sovin péivan, jolloin voin
menn& havainnoimaan. Tyontekijoilla oli tiedossa, mit4d havainnoin, ja mika on
havainnoinnin tarkoitus. Havainnoinnin paatyttyd annoin tyontekijan lukea muis-
tiinpanoni siltd varalta, etta heilld olisi niihin jotain korjattavaa tai huomauttamis-

ta.

Havainnointi oli tdssa opinndytetydssé esitutkimusta haastatteluja varten. Havain-
noinnin avulla kerdsin materiaalia haastattelun teemoja varten. Havainnoinnin tar-
koituksena oli saada kuvaus siitd, mistd tyotehtdvista lastentarhaopettajan tyopéi-
vé todellisuudessa koostuu. Seurasin yhtd lastentarhanopettajaa koko taman tyo-
vuoron ajan. TyOvuorot ja ty0ajat vaihtelivat sen mukaan, mille péivalle kaynti
sovittiin. Kéaytin muistin tukena lomaketta, johon olin merkinnyt kellonajat ja pai-
varytmin mukaiset tyotehtdvat aikaisemman tiedon pohjalta, mutta kaytanndssa
Kirjoitin muistiin kaiken ndkemani. Vaikka keratty aineisto piti sisallaan kel-
lonaikoja, sitd ei analysoitu kvantitatiivisesti, vaan tarkoituksena on selittda luki-

jalle, mité eri elementteja varhaiskasvattajan ty6 pitaa sisallaan.
4.1.2 Teemahaastattelut

Havainnoinnin ja havaintoaineiston analysoinnin jalkeen suoritin teemahaastatte-
luja paivakotien lastentarhanopettajille puolistrukturoidun haastattelulomakkeen
avulla (Liite 2). Haastattelukysymykset oli laadittu siten, ettd haastattelu antaisi
vastauksia tutkimusongelmaan. Havainnointi ja sen antamat tulokset lastentarhan-
opettajan péivittaisista tyotehtdvista antoivat myos viitteitd teemahaastattelun ai-
heille ja lopulliselle kysymysten asettelulle. Haastattelun teemat ja paakysymykset
muodostivat mydhemmin analysointivaiheessa luokittelun paa- ja ylaluokat. Tes-

tihaastattelun perusteella p&atin vield ottaa haastattelukysymykset esille haastatel-
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tavan muistin tueksi. Kysymykset olivat pitkid, joten haastateltavan oli vaikea pi-
taa kysymys mielessa pitk&an. Tekstin ndkeminen auttoi ymmartadmaan kysymyk-
sen paremmin. Haastattelun keskeiset teemat ovat tyotehtavat, tydajat ja tyévuoro-
jen suunnittelu, resurssien ohjaus seka tyoaikaresurssien riittdvyyden kokeminen.

Haastattelut nauhoitettiin ja Kirjoitettiin auki siséllon analyysia varten.

Haastattelu on tietynlainen keskustelumuoto, jonka erityinen padmaarana on keréa-
t4 tietoa (Svensson & Starrin 1996, 52). Haastattelun hyddyiksi voi lukea jousta-
van tiedonsaannin. Haastateltava on aktiivinen osallistuja, joka antaa tutkittavalle
asialle merkityksia. Heikkoutena voi olla, ettd haastattelu tutkimusmenetelména
vie paljon aikaa. Liséksi haastateltavat voivat pyrkid antamaan sosiaalisesti hy-
véaksyttavia vastauksia, jolloin tutkimuksen luotettavuus Karsii. (Saaranen-
Kauppinen & Puusniekka 2006.) Tutkimuksen luotettavuutta pyrittiin tdssa tutki-
muksessa lisaédmaan haastattelujen ja havainnoinnin esitestauksella. Havainnoin-
nin esitestaus oli omaa ja kollegojen tyon tarkkailua ja omien tyotehtévien muis-

tiin kirjoittamista ja luokittelemista ennen varsinaista havainnointia.
4.2 Aineiston analysointi

Ylos kirjattu havaintomateriaali pelkistettiin, jonka jalkeen pelkistetty aineisto
luokiteltiin kédyttéden aineistolahtdistd sisallonanalyysid. Luokitellusta aineistosta
nostettiin padluokat, jotka muodostavat otsikon lastentarhanopettajan péivittaiset
tyOtehtdvat. Seuraava taulukko (taulukko 1) osoittaa pelkistetysti havainnoitujen

lastentarhanopettajien tyotehtdvat havaintopéivina.

Taulukko 1. Havaintomateriaalin pelkistetyt ilmaukset

Paaluokka Pelkistetty ilmaus Huomioita
Perushoito/perusty6 aamupala Ruokailut: kahdessa ha-
ruokailu vaintopaivakodissa syotiin
ruuan jakaminen erillisessa ruokasalissa,
valipalavalipalan jakaminen kahdessa omalla osastolla
riisuminen
wce Lepohuoneessa yleensa

lepohuone kaikki aikuiset ainakin aluk-
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ka oli uintipaiva

yhdella tunnin suunnittelu-
aika jossa valmisteltiin yksi-
I6llista ohjausta ja kopioi-
tiin lauluja

Suunnitteluaika kotona

Tauot 20 min, joka keskeytyy valilla Lakisdaateinen kahvitauko
tyokaverin ohjaamisen takia lasten lepoaikana
15 min
ei ollenkaan kahvitaukoa
20 min

4.2.1 Kuvaus lastentarhanopettajan paivittaisista tyotehtavista

Lastentarhanopettajan yksittainen tyopéaiva paivékodissa koostuu havaintojen mu-
kaan perushoitotydstd, vanhempien kohtaamisesta, lapsiryhmén valvonnasta ulko-
na ja sisalla, koko ryhméan, pienryhman tai yhden lapsen pedagogisesta ohjaami-
sesta, suunnittelusta lapsiryhman ulkopuolella sek& satunnaisista yksittaisista teh-

tavista.

Perushoitotyohon paivékodissa kului suuri osa paivittdisesta tytajasta. Perustyo-
hon siséltyivat ruokailut, joita oli tydvuorosta riippuen kaksi tai kolme péivéssa;
aamupala, lounas ja vélipala. Ruokailuihin liittyi useissa havainnoissa myos poy-
dén kattamista ja pOytien siivousta tai muuta vastaavaa avustavaa tehtavaa. Toi-
sissa paivékodeissa syotiin yhteisessa salissa, johon siirryttiin ryhmén omista ti-
loista. Silloin ruokailuun liittyvét avustavat tehtavat jaivat pois. Lisaksi perushoi-
toon kuului lasten avustaminen pukemisessa ja riisumisessa. Naita tilanteita olivat
aamu-ulkoiluun pukeminen ja sieltd sisélle tultaessa riisuminen tai siind avusta-
minen. Sadesaalla se piti sisalladn myods sadevaatteiden ripustamisen kuivumaan,
mika on aikuisen tehtdva. Avustamista lasten pukemisessa ja riisumisessa tapahtui
myods paivaunille siirryttdessa ja heratessd. Perushoitotilanteisiin sopii laskea
myaos paivauniaika. Havainnoissa kaikki aikuiset yleensa menivét aluksi lepohuo-

neeseen silittdmaédn ja rauhoittamaan lapsia nukkumaan. Lasten kayttaminen
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wc:ssa ja wc-asioiden ja k&sihygienian valvominen kuului myos lastentarhanopet-

tajan paivittaisiin tyotehtaviin.

Lastentarhanopettajat kohtasivat vanhempia aamuisin ja iltapdivisin, eli tuotaessa
paivékotiin ja haettaessa kotiin. Lastentarhanopettajat keskustelivat lyhyesti van-
hempien kanssa ja kertoivat pdivan tapahtumista lyhyesti, tai informoivat tulevista
tapahtumista.

Suuri osa péivasta oli lapsiryhmén valvontaa ulkona tai siséllad. Havaintopaivako-
deissa lastentarhanopettaja valvoi ja tarkkaili lasten vapaata leikki& ja puuttui tar-
vittaessa riitojen selvittelyyn. Valvonta saattoi olla mygs lasten tanssin seuraamis-
ta, jonkun toisen ryhman valmistelema yhteinen laulutuokio tai juhla tai ulkoleik-
kien valvonta. Riippui lasten iastd, oliko leikin ohjaaminen lahinnd tarkkailua, vai

osallistuvampaa.

Lasten pedagoginen ohjaaminen koko- tai pienryhmassa kasitti teemojen mukais-
ta, yleensd ennalta suunniteltua, toimintaa. Se sisélsi teemasta ja ajankohdasta
riippuen késitoitd, maalaamista, ompelua tai askartelua, ohjattua liikuntaa, luke-
mista, mutta my6s spontaania lapsesta lahtevaa toimintaa, kuten Kirjojen lukemis-
ta, piirtdmista ja pelaamista muutaman lapsen kanssa, tai vain sylissa pitamista ja
juttelua. Havaintopéivékodeissa kerd&nnyttiin saannollisesti aamupiireihin ja pai-
vapiireihin, joissa keskusteltiin ja kerrottiin lapsille paivan tapahtumista, tai kysel-
tiin kuulumisia. Niihin saattoi kuulua lukemista tai musiikkia ja lasten ohjaamista
leikkeihin. Yhdessa havaintopdivakodissa lapsiryhma jaettiin péivittain kahteen

pienryhmaan lasten idan mukaan, koska ikarakenne ryhmassé oli 2-5 vuotta.

Lasta ohjattiin yksildllisesti muun muassa askartelussa, ompelemisessa ja palape-
lin tekemisessa. Lisaksi yhdessa havainnossa lapsen kanssa tehtiin neuvolan LE-
NE-tehtavid, leikki-ikdisen neurologisen kehityksen arviointia. Yksilélliseksi oh-
jaukseksi voidaan lukea myos useissa havainnoissa toistuva tilanne, joissa yksit-
taisen lapsen kayttaytyminen vaati aikuisen yksildllisen huomion. Siina ei ole var-

sinaisesti kysymys suunnitellusta pedagogisesta ohjauksesta, mutta aikuinen jou-
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tuu esimerkiksi poistamaan huonosti kayttaytyvan lapsen ruokapdydasta toisaalle
syomaan, tai yksi aikuinen rauhoittaa lepohuoneessa hdiritsevaa lasta, tai paivako-
tiin tuleva itkuinen lapsi tarvitsee pitkdan aikuisen huomion ja sylin. Talléin muu

ryhma jaa toisten tyontekijoiden vastuulle.

Muut satunnaiset tehtévét tapahtuivat havainnoinnin perusteella yleensa vapaan
leikin aikana valvonnan yhteydessé tai paivauniaikana, jolloin lapsia on vain vé-
han hereilld. Satunnaiset tyotehtévét olivat havaintojen mukaan I&sndololistojen
paivitystd, tyontekijoiden pikaisia keskusteluja esimerkiksi tyovuoroista tai lasten
hoitoajoista, tavaroiden etsimistd ja hakemista, dokumentointia, sahkdpostin tar-
Kistamista ja lasten ké&sitdiden esille ripustamista. Tyotehtdaviin kuului myos tava-
roiden keraamista ja yleista siistimista leikkien loppuessa yhdessa lasten kanssa.
Adrivuoroihin liittyi luonnollisesti myos ovien avaaminen ja lukitseminen, seka
valojen sammuttaminen tai sytyttdminen koko paivakodin kaikilla osastoilla.
Useimmissa havaintopaivakodeissa oli oma tarvikevarasto osastolla, mika nopeut-
ti valineiden hakemista ja vahensi ryhmésta poistumista. Y leisimmin havainnoita-
va lastentarhanopettaja ei juuri poistunut lapsiryhmaésta, vaan oli ryhmansé kanssa
koko tydvuoronsa ajan lukuun ottamatta kahvitaukoa, wc-kaynteja ja vaatteiden

vaihtoa ennen ulkoilua.

Havainnoissa nakyi yllattavan vahan lastentarhanopettajille kuuluvaa suunnittelu-
aikaa, jonka saa tehda lapsirynman ulkopuolella. Yksi havainnoitavista tyonteki-
joisté luki suunnitteluajalla séhkdpostin, valmisteli LENE-tehtavat ja kopioi laulu-
ja. Yhdella tyontekijalla ei ollut kyseisend pdivana suunnitteluaikaa, koska véli-
vuoro tehtiin aina kokonaan lapsiryhméssd, ja suunnitteluaika oli suunniteltu sisal-
tyvaksi johonkin toiseen tyopdivaan. Yksi lastentarhanopettajista oli suunnitellut
kotona ja yksi teki myds suunnitteluajan lapsiryhmassa, koska péivén erikoisoh-

jelma vaati sita.

Lakiséateista kahvitaukoa lastentarhanopettajat pystyivat pitdmaan 15-20 minuut-

tia. Yhdessé tapauksessa kahvitauko keskeytyi, kun toinen tyontekija pyysi apua
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lasndolopéivékirjan tayttdmisessa. Yksi lastentarhanopettaja taas ei pitdnyt ha-

vaintopéivana ollenkaan kahvitaukoa.

Ty0ajoissa joustaminen ja vajaalla miehitykselld toimiminen nékyi lahes kaikissa
havainnoissa. Yhdessd havaintopaikassa toinen lastentarhanopettaja oli vuosilo-
malla, mutta lastenhoitajavarahenkild on tdman tilalla ryhmdssa. Ryhméssé oli
my0s avustaja, joten varsinaista vajausta ei ollut. Yhdessa ryhméssa henkilokoh-
tainen avustaja oli poissa havaintopdivand, mutta paikalla oli kaksi lastentarhan-
opettajaa, lastenhoitaja ja opiskelija. Yhdessa ryhmassa toinen lastentarhanopetta-
ja oli vuosilomalla, mutta ketaén ei ollut tilalla. Ryhméssé oli paikalla yksi lasten-
tarhanopettaja, lastenhoitaja, avustaja ja opiskelija, mutta lastentarhanopettajan
tyopdiva venyi suunnitteluajalle erikoisohjelman takia. Yhdessa havaintopéivéko-
dissa lastenhoitaja sairastui kesken paivan, jolloin aamuvuorossa oleva lastentar-
hanopettaja joutui venyttdmaén tyopdivaansa yli kaksi tuntia. Ryhman toinen las-
tentarhanopettaja jai paivékotityontekijan ja opiskelijan kanssa yksin kello kahdel-

ta.
4.2.2 Haastatteluaineiston analysointi

Haastatteluaineisto koostui yhdekséstd lastentarhanopettajana tydskentelevasta
henkilosta. Heidén koulutuksensa oli joko sosionomin ammattikorkeakoulututkin-
to, lastentarhanopettajaopisto, yliopistossa suoritettu kasvatustieteen kandidaatin
tutkinto tai esikoulunopettajan yliopistokoulutus. Osa haastateltavista toimi oman
tyonsa ohessa varajohtajan tehtavéassa omassa tyoyksikossaan. Haastatellut lasten-
tarhanopettajat ovat tyoskennelleet varhaiskasvatuksen parissa kahdesta kolmeen-
kymmeneenkolmeen vuotta. Haastateltavista nelja tyoskenteli esiopetusryhmassa,
kaksi alle kolmevuotiaiden, yksi 3-4-vuotiaiden ryhmassa ja yksi 1-5-vuotiaiden
sisarusryhmassa. Yksi haastateltavista oli haastatteluhetkella opintovapaalla las-
tentarhanopettajan tyosta. Kaikki lastentarhanopettajat tydskentelivat Vaasan kau-
pungin alueella ja yhta ostopalvelupéivakodin tydntekijaa lukuun ottamatta kaikki
olivat Vaasan kaupungin palveluksessa. Liséksi haastattelin sahkdpostin vélityk-

selld hallintosihteerid, joka toimii tyévuoro-ohjelman péaéakayttajana, saadakseni
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yksityiskohtaista tietoa tyovuorojen suunnittelemisesta asiantuntijan nakékulmas-
ta.

Otin yhteyttd mahdollisiin haastateltaviin suullisesti, puhelimitse ja sahkdpostin
vélityksellad (Liite 4). Sain sovittua kaikkiaan yhdeksan haastattelua. Nauhoitin
haastattelut ja kirjoitin ne sen jalkeen sanatarkasti ylos. Kanasen opinnéytetydop-
paan mukaan digitaalinen nauhuri on paras tapa saada teemahaastattelut tallennet-
tua, koska silloin haastattelija voi keskittya itse haastatteluun. Tallenteisiin voi-
daan my6hemmin palata tarvittaessa. (Kananen 2010, 58.) Samat asiat alkoivat
toistua eri henkiloiden antamissa haastatteluissa, eik& uusia tutkimusongelman
kannalta merkittavia poikkeavuuksia endd ilmennyt, eikd ilmién ymmartdmisen
kannalta tullut uutta tietoa, joten katsoin, etté aineisto on kylladntynyt. (Kananen
2010.) Tapaustutkimuksessa voi kayttad yhta osallistujaa tai pientd ryhméaé osal-
listujia, mutta térkeda on, etté tietovaranto pysyy suhteellisen pienend. (The Wri-
ting Studio 2014.) Litteroinnin jalkeen poimin lauseista olennaisen viestin, ja
poistin yksittaisista haastatteluista turhan sisallon, kuten téytesanat ja toistot, seké
tiivistin lauseita. Listasin pelkistetyt ilmaukset teemojen sisélld ja otin mukaan
haastatteluvastausten olennaisen siséllon. Seuraavaksi ryhdyin luokittelemaan ai-
neistoa. Teemoista muodostui luontevasti padluokkia ja luokittelinkin aineistoa
teema kerrallaan yla- ja alaluokkiin jarjestamalla pelkistetyt ilmaukset kuhunkin

luokkaan.
4.3 Tutkimuksen luotettavuus

Hyvan tieteellisen kéytdnndn perusperiaatteita ovat rehellisyys ja huolellisuus se-
ka tarkkuus tutkimustyossd, tulosten tallentamisessa, esittdmisessa ja tulosten ar-
vioinnissa. (Kuula 2006, 34.) Tutkimuksen luotettavuutta ja eettisia lahtokohtia
pohtiessani otin huomioon, ettei tutkimukseen osallistuville tyéntekijoille tai or-
ganisaatiolle synny tutkimuksesta tai sen tuloksista mitdan haittaa. (McQueen &
Knussen 2002, 98)
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Tutkimuksen luotettavuutta lisdéd tutkimukseen osallistumisen vapaaehtoisuus ja
nimettéméana vastaaminen. Haastattelujen pelkistysvaiheessa haastateltavien iden-
titeetti havisi luetteloidun pelkistysaineiston massaan, ja tasta kerrottiin tutkimuk-
seen osallistujille haastattelun yhteydessa. Tutkimuksen aihe ja tavoitteet selvitet-
tiin haastateltaville siin& vaiheessa, kun haastattelulupaa pyydettiin (McQueen &
Knussen 2002, 98). Kerroin tutkimukseen osallistuville, etta tutkimus julkaistaan
internetissé. Tutkimuseettisen ndkokulman pohjalta oli tarke&a korostaa yksityi-
syyden suojaa, (Kuula 2006, 64) joten kerroin tutkimukseen osallistuville tutki-
muksen olevan luottamuksellinen. Koska aineisto kasiteltiin sisallon analyysilla,
haastateltavien henkildllisyys ei paljastu missadn vaiheessa. Numeroin haastattelut
ja havaintopéaivékodit, etteivat osallistujien nimet ja& nakyviin. Nauhoitetut haas-
tattelut ja litteroinnit eivat ole muiden saatavilla, ja ne havitetddn tutkimuksen

valmistuttua.

Tutkimuksen luotettavuutta lisaa tutkijan oma tyokokemus lastentarhanopettajan
tyostd, jolloin pystytdan kerddmaén tutkimuksen kannalta olennainen tieto. Haas-
tateltavan oli luontevaa kertoa avoimesti tyostadn, kun han tiesi, etta haastattelijal-
la oli omakohtaista kokemusta kyseisesté tyosta. Téssd on kyse varhaiskasvatuk-
sen organisaatiokulttuurista. Organisaatiokulttuurilla tarkoitetaan jonkin sosiaali-
sen ryhman tai yksikdn ominaisuutta. Tdma ominaisuus on syntynyt useiden yh-
teisten, térkeiksi koettujen kokemusten kautta. Organisaatiokulttuurin katsotaan
koostuvan niistd uskomuksista, arvoista ja asenteista, normeista ja perinteistd, jot-
ka ohjaavat ryhmén kayttaytymistd. Organisaatiokulttuurissa kédytetdaan yleensa
yhteistd Kieltd. Siind vallitsevat yhteiset ajatusmallit, tunneilmaisut ja symbolit.
(Kauppi 2001, 22-24.) Yhteinen ajatus- ja kokemusmaailma lisasi luottamusta

haastattelijan ja haastateltavan vélille

Pyrin haastattelussa tarkentamaan kysymyksida, mutta valtin johdattelemasta lii-
kaa. Haastattelu eteni keskustelunomaisesti teemakysymysten puitteissa, ja huo-
lehdin siitd, ettd kysymykset olisivat mahdollisimman samanlaiset kaikille haasta-

teltaville. Pyysin haastateltavia myos selventdméén vastauksia siten, ettd myos
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ulkopuolinen ihminen voisi ymmart&a asian. Jos olisin halunnut enemmén avoi-
men tyyppista haastattelua, jossa kysymysten jarjestys vaihtelee ja ajatus voi ron-
syillg, olisin valinnut metodikseni ryhmahaastattelun. Ryhméhaastattelun vaaraksi
olisi mielestani voinut muodostua sosiaalisesti hyvéksyttyjen vastausten antami-

nen ja leimaantumisen pelko.

Tutkimustulosten yleistettavyys on yksi tarkeimmista arvioinnin kohteista, kun
tarkastellaan tutkimuksen luotettavuutta. Saadut tulokset tulee pystya siirtdméaan
vastaaviin tilanteisiin, joissa ne pitavat paikkansa. (Kananen 2010 69.) Lastentar-
hanopettajien kokemukset tydaikaresursseista voisivat mielesténi olla samanlaiset,
vaikka ne siirrettdisiin esimerkiksi johonkin toiseen kaupunkiin. Koska kysymys
on kuitenkin eletyn kokemuksen ja ilmion kuvaamisesta, yleistettavyys voi olla
vaikeasti arvioitavissa. Huolellinen dokumentointi tuo tutkimukselle uskottavuut-
ta. Olen kirjoittanut ylds ja tutkimuksen eri vaiheet, kuten tiedonkeruu- analysoin-
ti- ja tulkintamenetelmat, seké perustellut erilaiset valinnat ja ratkaisut. (Kananen
2010 69.)
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5 TULOKSET

Analyysin padluokat muodostuivat haastattelun teemoista, niin kuin aikaisemmin
on jo todettu. Ylaluokiksi nousivat luontevasti teemojen sisalla olevien haastatte-
lukysymysten sisélto ja aihealueet. Ryhmittelin kerd&@mani aineiston sisallon ana-
lyysilla etsimélla samankaltaisuuksia ja eroavuuksia pelkistettyjen ilmausten lis-
tasta ja yhdistamalla pelkistetyt ilmaukset alaluokiksi. Eri paéluokissa nousi esille
myo6s vastauksia, jotka olisivat voineet kuulua johonkin toiseen teemaan, mutta
pitaydyin pédasiassa teemojen mukaisessa luokittelussa. Raportissa alaluokkien
siséltd on Kirjoitettu alaotsikoiden alle.

Laadullisessa tutkimuksessa on mahdollista poimia tutkimuksen kannalta olennai-
nen tieto ja jattdd pois vdhemman kiinnostava aineisto véhemmalle huomiolle
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 92). Analysointivaiheessa tein paatoksen, etta tutki-
musongelman kannalta kiinnostavimmat teemat olivat tyOaikaresurssien tarkoi-
tuksenmukainen kohdentaminen, muutokset tyétehtavissd, lapsiryhman ulkopuo-
lella tehtdva tyo paivakodissa, Kiireen ja riittamattomyyden kokeminen sekd jous-
taminen tyodajoissa. Naitd teemoja paatin painottaa tutkimuksessa. Lisédksi tydajan
suunnittelu, tydaikataulukkojen laatiminen ja sen aiheuttamat haasteet nousivat
voimakkaasti esille paateemojen liséksi, joten paatin nostaa sen painotettavien

teemojen joukkoon.
5.1 Tyotehtavat

Haastattelujen mukaan lastentarhanopettajan tyotehtdvat muodostuvat pe-
rushoidosta, pedagogisesta ohjauksesta, suunnittelusta, hallinnollisista tydtehtavis-
td, dokumentoinnista, kokouksista ja palavereista, yhteistydsta vanhempien kanssa

sekd monenlaisista aputdistéa.

Perushoitoon kuuluu lasten hoitoa, jota on varsinkin pienten ryhmissa paljon.
Ruokailuja on kolme kertaa péivassa. Perushoito sisaltda paivittédisia rutiineja ja

siirtymatilanteita. Ulkoilut rytmittavat pdivaa ja paivarytmi on sdéanndllinen.
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Lastentarhanopettajien kertomuksissa pedagoginen ohjaus tarkoittaa lapsiryhmas-
s& toimimista, opetusta ja ohjausta, pienryhmatoimintaa, teemojen mukaista toi-
mintaa ja toimintatuokioita. Lasten kanssa leikitdan ja ndytetadn mallia tai lapset
leikkivat vapaasti. Lastentarhanopettajat ohjaavat toimintaa puolikkaassa tai koko-
ryhmaéssa. Pienryhméatoimintaa on paljon, jolloin lastentarhanopettaja vetdd oman
pienryhmansa toimintaa. Toiminta voi olla erilaista teemojen mukaista toimintaa,
joka on suunniteltu joko yksin tai tiimissd. Toiminta sisdltdd haastattelujen mu-
kaan loruja, lauluhetkid, askarteluja, jumppaa suomi toisena kielend — opetusta
sek& niin sanottuja aamupiireja ja muita toimintatuokioita. Opetus pitéé sisalldan
esikoulutehtévien tekemistd lasten kanssa, erilaisten valmiuksien opettamista, ku-
ten matemaattisten, aidinkielen, hahmottamisen ja motoristen valmiuksien opet-
tamista. Esikoulussa tehd&an tehtévié joka pdiva ja lastentarhanopettajalla on kas-

vatusvastuu. Yksittdin lasten kanssa tehdd&n muun muassa kuusivuotispaketteja.

"Onneks toistaseksi vield tdlld hetkelld suurin aika vietetddn lapsiryhmds-
sd, ettd on joko aika usein puolikkaan lapsiryhmén ohjausta, koko lapsi-

ryhmdn ohjaus, tai on yhden lapsen ohjausta” Haastattelu 4

"No kylldhdn siihen niinku kaikki kuuluu, niinku tdd suunnittelu, toteutus
ja kaikki niinku vaan tammaoset aamupiirit ja eskaritehtévien tekeminen
lasten kans. Sit nyt oon justiin nytte tehny naité kuusvuotispaketteja yksit-
taisesti lasten kanssa ja eskariopettajillanan on enemmaéan kuin muilla,
koska niilla on kaikki néda kaavakkeet, mitka pitaa teha eskarilaisista tayt-

tid ennen koulun alkua” Haastattelu 3

“Ryhmdssd mulla on se vastuu siitd kokonaisuudesta ettd se toimii ... pi-

tdd olla ne langat kdsissd siitd” Haastattelu 6

Lastentarhanopettajan tyohon kuuluu pedagoginen suunnittelu, joka tehdain vas-
taajien mukaan joko kotona tai tyopaikalla. Se tarkoittaa oman ryhman tai pien-
ryhmén toiminnan suunnittelua. Toimintaa suunnitellaan yksin tai yhdessa tyopa-

rin tai koko tiimin kanssa. Haastattelussa ilmeni, ettd suunnittelua ei tehda véltta-
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matta joka pdiva, vaan se nédkyy enemman, kun miettii viikkoa ja kuukautta taak-

sepdin, riippuen siitd, millaista toimintaa tulee suunnitella.

"Pedagoginen suunnittelu. Kaikki mitd valmiuksia ndille pitdd saada ope-
tettua ja ihan tuolta sosiaalisesta puolesta ihan tonne kaikkiin osa-
alueisiin, matemaattinen se kieli aidinkieli ja ja tammdnen hahmottaminen

ja motoriikka ja kaikki tdmmdset ” Haastattelu 3

"Sitte suunnitteluajasta vield, ettd lastentarhanopettajan suunnitteluajas-
ta, ettd toissa tai kotona riippuen mité toimintoja on. Onko juhlia tai van-

hempainiltoja ~ Haastattelu 1

”No mulla lapsiryhmdssd olon lisdksi tietysti normaalit suunnitteluajat, ku
suunnitellaan sitd pedagogista puolta ja askarteluja, jumppaa muuta ja

sitte lisaks Titania ja Effica ja sitte nytte S2-opetus. ” Haastattelu 8

Opettajalehden haastatteleman yliopiston lehtori Eeva-Leena Onnismaan kasityk-
sen mukaan lastentarhanopettajan tyo on lahes sataprosenttisesti pedagogista tyota
lapsiryhmdssé. (Ahola 2012, 15.) Havainnointi osoitti, ettd lastentarhanopettajan
paivittdinen tyo on lapsiryhméssa toimimista, mutta haastattelun perusteella tyo-
tehtavat ovat laaja-alaisempia. Tyohon siséltyy paljon muutakin, kuin lapsiryhmén

ohjaamista ja toiminnan suunnittelua.

Hallinnollisiin t6éihin kuuluu joillakin lastentarhanopettajilla varajohtajan tehtavat,
kuten Rondo-laskujen hyvaksyminen ja Titania-taulukkojen tarkastaminen. Muita
hallinnollisia tehtévia ovat tyévuorotaulukkojen laatiminen, lasndololistojen péi-

vittaminen Effica-jarjestelmaan ja Muksunettiin tehtdva sdéhkdinen dokumentointi.

"Varajohtajan tehtdvit niin oikeestaan joka pdivdi on niinku rondon lasku-
jen hyvaksymista ja asiatarkastusta ja sitte titaniaa on sen verran, etta va-
rajohtaja on niinku taa jokaisen ryhman titaniataulukko tarkistaa ja lahet-

tdd johtajalle, joka lihettdd ne eteenpdin” Haastattelu 1
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Muita tyotehtavid ovat dokumentointi, palaverit, yhteistyé vanhempien kanssa ja
yleensé kaikki paivakodin muut tyotehtavat arjen sujumiseksi. Kasvatustyd vaatii
paljon dokumentointia: Esikoululaisista taytetddn paljon erilaisia, pakollisia kaa-
vakkeita, kielellinen dokumentointi on tarkkaa varsinkin valmistavassa esikoulus-
sa, mutta kaikista lapsista laaditaan matemaattisia, motorisia, hienomotorisia ja
kielellisia dokumentteja. Ylitapio-Méantylan (2009) Lapin yliopistossa tekemassé
tutkimuksessa tyon hallinnolliset paineet ja kirjallinen dokumentointityd vievat
aikaa hoivatyoltad ja murentavat yksiléllisyytta ja toisen huomioimista. Ylitapio-
Mantylan haastatteluun osallistuneiden lastentarhanopettajien mukaan aikaa lap-
sen kohtaamiselle jad véhemméan. Muun muassa hallinnolliset tyot, pdivahoitopo-
litiikka sek& opetukselle ja kasvatukselle asetetut laadulliset ja mé&arélliset tavoit-
teet ajavat toimimaan yhteiskunnassa vallitsevien ideologioiden mukaan. Tallgin
hyvén eldmén ja kasvatuksen pohtiminen voi jadda muun toiminnan ja tekemisen
alle. (Ylitapio-Mantyla 2009, 88.) Ylitapio-Méantylan tutkimuksen perusteella
esimerkiksi opetussuunnitelmien tekemiseen ja niiden sisaltéjen pohtimiseen ei
ole aikaa, mutta niitd tulee silti tehdd. Lasten henkilékohtaisten suunnitelmien I&-

pikdymiseenkaan ei riit4 aikaa. (Y litapio-Mantyla 2009,175).

Haastatteluissani palaverit ja kokoukset mainittiin viikoittain toistuvina tyotehta-
vind. Tiimipalavereja pidetaan yleensa kerran viikossa ja ulkopuolisten yhteistyo-
tahojen kanssa pidetddn kokouksia tarvittaessa. Vanhempien kanssa tehdaan yh-
teistyotd, johon kuuluvat keskustelut, juhlat ja vanhempainillat. Paivékodin arjes-
sa kaikki tyotehtavat kuuluvat vastaajien mukaan myds lastentarhanopettajille.
Tyovuorojen mukaan tehtéviin saattaa kuulua poytien kattamista, osaston siistina
pitdmista ja perinteisia lastenhoitajan tyotehtévid. Juoksevien asioiden hoitami-
nen, tavaroiden jarjesteleminen ja paikalle vieminen mainittiin haastatteluissa tal-

laisina niin sanottuina aput6ina.

Samat tyOtehtdavat tulivat esille tutkimukseen kuuluvassa havainnoinnissa, eiké
eroja sen tuloksiin verrattuna ilmennyt. Ainoastaan hallinnolliset tietokoneen aéa-

ressé tehtdvat tyot, vanhempien kanssa tehtava yhteistyo, palaverit ja dokumen-
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tointi jaivat pois havainnointiaineistosta. Nama olivatkin vastaajien mukaan sel-
laisia tyotehtdvid, jotka eivét toistu paivittain, vaan viikon tai pitemman ajan sisél-
l4. Lastentarhanopettajien suunnitteluaikaa ei mydskaan ilmennyt havainnoinnissa
kyseisind péivind, vaan havainnoitavat lastentarhanopettajat tydskentelivat ha-
vaintopdivind yhté lukuun ottamatta pelkastaan lapsiryhmissé. Tdma saattoi osit-
tain johtua myos siitd, ettd havainnointipdiva oli sovittu etukateen ja havainnoin-
tiin osallistuvat henkilot saattoivat jarjestad paivansa silla tavalla, etteivat he sopi-
neet kyseiselle pdivalle mitdan erikoisia tapaamisia tai hallinnollisia tehtévia.

5.1.1 Muutokset tyotehtavissa

Yhteiskunnassa tapahtuneet muutokset ovat vaikuttaneet myos varhaiskasvatuk-
sen arjen ja organisaation muutostarpeeseen. Eila VVenaldinen kuvaa varhaiskasva-
tuksen tyon kohteen muutoksia opinndytetydssdén. Vuorohoidon ja osa-aikaisen
paivéhoidon tarve on lisadntynyt ja ryhméakoot ovat suurempia. Perheiden tilanteet
ovat vaihtelevia; vanhemmuus on hukassa, syrjaytyneitd perheitd tuetaan, perhe-
rakenteet muuttuvat ja turvattomuutta ja rajattomuutta esiintyy. Erityislasten tun-
nistaminen on varhaiskasvatuksen tehtdva, ja vanhemmat ovat oikeutensa tuntevia
ja haastavia. Monikulttuuriset lapset ja perheet ovat tulleet varhaiskasvatuksen
tyokenttddn, mika aiheuttaa kieliongelmia. Péivahoidon pitdd vastata akuuttiin
hoidontarpeeseen, mika johtaa tydn vaihtuvuuteen ja lyhytjanteisyyteen. (Vena-
ldinen 2010.) Haastateltavilta kysyttiin, onko heidan tyotehtdvissaan ilmennyt
muutoksia heidén ty6uransa aikana. Vastausten perusteella tyon muutokset liitty-

vét tietokoneen kayttoon, tydtehtavien lisaantymiseen ja asiakastyohon.

Tietokoneen kayttd on tuonut muutoksia lastentarhanopettajien tyohon. Tietoko-
neen kayttaminen ja erilaiset hallinnolliset tyot ovat vastaajien mielesta lisdanty-
neet, ja ne vievat aikaa lapsiryhmatyoskentelyltd. Ryhmaésta joudutaan poistumaan
tietokoneelle. Tydvuorosuunnitelmat on ennen tehty kasin ruutupaperiin ja myo-
hemmin exel-laskentaulukko-ohjelmalla tietokoneen avulla. Nykyaan tyévuorot
laaditaan Titania-tyovuoro-ohjelmalla. Tyovuorolistojen tekeminen vie aikaa, ja

ohjelman myo6té on tullut yllatyksellisyyttd. My6s lasten lasn&olot kirjataan sah-
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koiseen Effica-jarjestelméaén. Tietokoneella tehdd&n myds monenlaista dokumen-

tointia, joka on aikaisemmin tehty késin.

"Tietokoneella on yhd suurempi valta. Sillon ku on alalle tullu, niin aina
ajatteli et tietokonemaailma ei tuu koskaan koskemaan meita. Et kuitenki
ollaan lasten kanssa ryhmassa, niin ei koske meitd, mutta kylla tosiaan
dokumentoinnit menee sinne, tydvuorolistat menee sinne, lapsilistat me-
nee sinne ja kaikki, et ylldttdvin paljo tietokonehommia on” Haastattelu
4

Haastattelujen perusteella tydtehtavat ovat vuosien aikana lisdéntyneet ja uusia
tyotehtdvia on tullut. Lastentarhanopettajat kokevat, ettd joutuvat tekemaén sellai-
siakin t0itd, jotka eivat heiddn mielestdan kuulu varsinaisesti heille. VVastaajien
mielestd lasten kanssa vietettédvé aika on vahentynyt. L&sndololistat, tydvuorotau-
lukot ja muksunetti vievat enemmén aikaa. Uusina tehtdvina mainittiin S2, eli
suomi toisena kielend-opetus maahanmuuttajalapsille, sek& neuvolalle aikaisem-

min kuuluneet lapsen neurologisen kehityksen kartoitukset.

"No tuntuu, ettd nyt pitid ruveta yhd enemmdn ja enemmdn tekemdidn
semmosta mika ei oikeestaan meille sillai kuuluis. Et rupee oleen sem-

monen tunne, ettd kaikki vaan niinku syydetddn meille” Haastattelu 3

“Koko ajan enemmdn on koneella. Muksunetti tulee, efficat, titaniat, siis
enemman koko ajan menee siihen suuntaan etté kirjataan, dokumentoi-
daan, istutaan koneella. Et koko ajan musta vahenee se aika, mita ehtii

olla lasten kanssa” Haastattelu 9

Kasvatustyossa on ilmennyt sellaisia muutoksia, etté erityislapsia on aikaisempaa
enemman ja erityisvaikeuksia diagnosoidaan paremmin. Maahanmuuttajat ovat
tulleet Suomeen vastaajien tyduran aikana, ja tdmé nakyy paivakotitydssa. Uutena
tydmuotona mainittiin myds omahoitajuus. Asiakastyohon liittyvana muutoksena
tutkimuksessani mainittiin se, ettd paivakodin tydntekijat eivat tieda enda lasten

perheistd niin paljon, koska tiedot menevét heidan ohitseen virastoon. Ennen on
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saatettu kirjoittaa vanhemmille laskut suoraan kateen kuun lopussa kaytettyjen
hoitopdivien perusteella. Yhtend muutoksena nahtiin myos tyotehtévien jakaan-
tuminen tyontekijoiden kesken eri aikoina. Ennen on ollut hyvin tarkkaa, mika
tyotehtdva kuuluu kenellekin paivékotirynméssa. Valilla kaikki ovat tehneet kaik-
kia tyotehtdvid, kuten lastenhoitajat lastentarhanopettajan tehtdvia ja painvastoin.
Talla hetkelld on taas alettu jakaa tehtavia enemman ammattinimikkeen mukaan ja

lastentarhanopettajilla on pedagoginen kokonaisvastuu lapsiryhmésta.

My0s Lastentarhanopettajaliiton julkaisun mukaan eri ammattiryhmien tyénjako
on vaihdellut paivakodeissa vuosien aikana. Yhdessa tekemisen kulttuuri rikastut-
taa paivakotityoté ja tekee mahdolliseksi tydntekijoiden erilaisen osaamisen hyo-
dyntamisen. Toimenkuvien hdméartymisessa voi kuitenkin olla vaarana eri ammat-
tiryhmien asiantuntijuuden ytimen kadottaminen. (Puroila 2004, 21.) Opettajaleh-
den haastattelussa (Ahola 2012) myos yliopistonlehtori Eeva-Leena Onnismaa
ihmettelee paivékotien tyonjakoa. Hanen mielestdén lastentarhanopettajille ei jaa
aikaa ja mahdollisuuksia suunnitella ja toteuttaa pedagogista tyotd, koska tyévuo-
rot jaetaan mekaanisesti henkildston kesken. Paivakodeissa kaytdntona on usein
se, ettd kaikki tekevat kaikkea koulutuksesta riippumatta. Onnismaa painottaa tut-
kimuksessaan tyoaikojen jarkevaa suunnittelua ja vaatii lastentarhanopettajille ai-
kaa suunnitteluun. Hanen mielestadn organisaatio vaatii kehittdmista ja tyokult-
tuurin muutosta, jotta lastentarhanopettajat pysyisivat tyéssaan. Onnismaa kaipaa
my0s pedagogisen vastuun tarkempaa maéaarittelemisté lastentarhanopettajille kir-
jattavaksi uuteen péaivéhoitolakiin. (Ahola 2012, 14-15.)

5.1.2 Lapsiryhman ulkopuoliset tydtehtavat

Lapsiryhmén ulkopuolisista tehtévista muodostui erilaisia alaluokkia, joissa méa-
riteltiin mita tyotehtavid lastentarhanopettajat joutuvat tekemaan muualla kuin
paivikotiryhmissd ja kuinka paljon. Haastattelukysymys oli "minkd verran teet
toité lapsiryhméan ulkopuolella tyopéivéin aikana?” Haastateltavat arvioivat, kuin-
ka paljon he poistuvat ryhmaésta tekeméaan muita toitd, mutta vastaukset selvensi-

vat myos, mitd namé tyotehtdvat ovat. Kyseiset tyot olivat enimmékseen suunnit-
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teluun tai hallintoon liittyvia tehtavia. Alaluokkien mukaan toité tehdaén tietoko-
neella, joka on paivakodin yhteisissa tiloissa, tai jopa vapaa-ajalla kotona. Tieto-
koneella tehdaan varajohtajan tehtavid, lasndololistoja, kuukausikirjeita vanhem-
mille, dokumentointia ja muita kirjallisia toita ja luetaan ja vastataan sahkopostei-
hin. Varajohtajana lastentarhanopettaja voidaan siirtadd jopa kuukausiksi pois lap-
siryhmasta erityisjarjestelyin. Omalla ajalla saatetaan kayda kirjastossa, suunnitel-
la pikaisesti seuraavan pdivan toimintaa, tehdd paivakodin k&sitoitd kotona tv:ta
katsellessa tai jaada tyovuoron péatteeksi laatimaan tyévuorolistoja. Naitd ei kui-

tenkaan merkitty toteutuneeksi tyoajaksi.

Vastauksista ilmeni, ettd ryhméstd poistumisen tarve vaihtelee paivasta seké tyo-
ajasta ja -vuorosta johtuen. Paljonko ryhman ulkopuoliseen tyéhon kuluu aikaa,
riippuu péivésta ja ajankohdasta, seké siitd, millaista toimintaa pitad suunnitella.
Téahan vaikuttaa myds, millainen vaihe on menossa tyovuoro- tai lasnéololistojen

tayttamisessa.

Lastentarhanopettajan paivittdinen tydaika on seitsemén tuntia 39 minuuttia, josta
39 minuuttia péivassa tai kolme tuntia viisitoista minuuttia viikossa saa kayttaa
suunnitteluun lapsiryhman ulkopuolella tyépaikalla tai kotona (KVTES 2014).
Kun lastentarhanopettajat arvioivat, kuinka paljon he tyéskentelevét lapsiryhmén
ulkopuolella péivan tai viikon aikana, useimmat totesivat, ettd suunnitteluaika ei
riitd kaikkiin niihin tehtaviin, jotka vaativat ryhmasté poistumista. Useat arvioivat,
etté lapsiryhman ulkopuolista tyoté tulee noin puolesta tunnista tuntiin suunnitte-
luajan liséksi. Ryhman ulkopuolisia tehtévia ei ole vélttamatta joka pdivd, mutta
viikon aikana suunnitteluaika saattaa ylittyd. Joissakin tapauksessa lapsiryhmén
ulkopuolella tydskennellddn useita tunteja yli suunnitteluajan, jos tyontekijalla on
varajohtajan toitd tai muita velvoitteita. Joskus poistumiset ovat lyhyitd, jonakin
toisena paivana saattaa menna puolet tydpaivasta esimerkiksi palavereihin, mutta

joka péiva yleensa on joitain tehtévia ryhman ulkopuolella.

"Se aika vaihtelee kylld aika paljo, mutta siis joka pdivd on jotain mitd

pitéda teh& lapsiryhman ulkopuolella. Joskus se on vaan &kkid joku séah-
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koposti, mut sit taas toisena paivana se on pariki keskustelua tai palave-

reja useampi”’ Haastattelu 9

”Se on aika lyhyt se suunitteluaika. Ja sit se et meneekd se suunnitteluai-
ka sen lapsiryhmén toiminnan suunnitteluun vai meneekd se johonkin

muuhun niin seki riippuu pdivdstd.” Haastattelu 2

Useimmat kokivat, ettd suunnitteluaika on lyhyt ja riittdmaton, mink& tuo haasta-
teltavien arvioima aika myos kertoo. Varsinkin isompien lasten ryhmassa suunnit-
teluaika tuntui riittamattomalta, mutta pienten ryhméssa tyoskentelevilld aika riitti
paremmin, eika lapsiryhmasté pystynyt poistumaan. Timo Lampikoski (2009) tar-
kastelee Kirjassaan arjen ja tyon ajankéytt6d ja antaa vihjeitd muun muassa tehok-
kaaseen tybajan kayttoon. Jokaisessa tydssa olisi vélttdméatonta saada varata aikaa
omaan hairiéttomaan tydskentelyyn ja valmisteluun (Lampikoski 2009 63). Oman
kokemukseni perusteella pdivakodeissa tuo hairioton aika ja keskeytymattoman
valmistelun mahdollisuus ja toteutuminen riippuu usein péivasté ja ajankohdasta,
sekd kéytettavissd olevista tiloista. Siksi lastentarhanopettajat suunnittelevat ja
valmistelevat toimintaa usein mieluummin kotona iltaisin, kuin paivakodin tilois-
sa keskelld kiireistd tyopaivaa. Tutkimuksesta ilmeni, ettéd erityistapauksissa voi
tulla tilanteita, ettd lapsiryhmaéstd ei voi poistua suunnittelemaan tai tekeméaan
ryhmén ulkopuolisia ty6tehtdvia, vaan koko tyOaika pitdd tehda lapsiryhmassa.
Ne, joilla suunnitteluaika riitti, kokivat kuitenkin, ettd ryhmasta irrottautuminen
oli vaikeaa ja suunnitteluajan on riitettdva. Suunnitteluajan riittavyys johtui myos
tyontekijan omasta suunnitelmallisuudesta; tydvuorolistaan merkitaan, missa koh-
taa suunnittelun voi tehda, ja sen pystyy ennakoimaan. Nain viikon tyotehtavat

saadaan tasapainoon.

”No sehdn pitdis olla se neljikymmentd minuuttia per pdivd, mutta se ei
mee niin. Se ei_mee niin! ...Vaikka sa oot koko sen seittemén nelkyt siina
talossa, niin sulla pitéis olla se mahdollisuus olla pois siitd ryhmasta se

nelkyt minuuttia ja ja suunnitella ja valmistaa mutta se ei toteudu... just
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jos on esimerkiks joku tyOkaveri edes esimerkiks sairaslomalla tai noin

eikd 0o saatu sijaista niin sitd enemmdn sd siind oot itte” Haastattelu 3

"Vililld on oikeesti se, ettd ku pitds mennd tekemdidn niitd ryhmdn ulko-
puolelle kuuluvia t6ita, niin valilla tuntuu, ettei pysty oikeesti irrottautu-

maan siitd ryhmdstd” Haastattelu 8
5.2 Ty0Oajat ja tydvuorojen suunnittelu

Padluokkaan tybajat ja tydvuorojen suunnittelu siséltyy yléluokat, jotka tdsmenta-
vét, kuka tydvuorot paivakodissa suunnittelee, mitd haasteita ja etuja tydvuoro-
ohjelma tarjoaa ja joudutaanko tydvuoroissa joustamaan. Alaluokkien mukaan
haastateltava suunnittelee itse, jokaisessa lapsiryhméssé on yksi tydvuoroista vas-
taava henkild, esimies suunnittelee tydvuorot ja tydvuoroja suunnitellaan yhteis-
tyossd. Toinen ylaluokka sisaltaa tyovuoroissa joustamiseen liittyvét ilmiot. Tyo-
ajoissa joustamisen alaluokissa todettiin, ettd tyovuoroja vaihdetaan tarvittaessa
tyokaverin kanssa ja tyOpdivaa venytetdan erikoistapauksissa. Kolmas alaluokka

esittelee, miten tyontekijat suhtautuvat joustamiseen.

Varhaiskasvatuksessakin kéytettavan tydvuoroautonomian mukaisesti tyonteki-
joilla ja tyoyhteisolla on itsemadraamisoikeus tyévuorosuunnittelussa. Tyobaikala-
Ki, virka- ja tybehtosopimukset ja organisaation toiminta asettavat rajoituksia itse-
naiselle tyévuorojen suunnittelulle. Tydvuoroautonomian hyvané puolena on hoi-
toalan tutkimuksen (Hakola & Kalliomaki-Levanto 2010) mukaan, ettd tydvuoro-
jen ja vuorojérjestelyjen hallinnan on koettu lisddvan tyotyytyvaisyytta. Henkilo-
kunnan itse suunnittelemat tyévuorot ja perhemyonteinen tydaikakulttuuri lisadavat
voimavaroja ja tukevat tydssa jaksamista. Hyvan tyovuorosuunnittelun lahtokoh-
tana Hakola ja Kalliomaki-Levanto pitavét sitd, ettd tydaika suunnitellaan siihen
tyohon, mité tehdaan ja niille, jotka sita tekevat. Hyva tydvuorosuunnittelu nou-
dattaa lakeja ja virka- ja tydehtosopimuksia, ottaa huomioon taloudelliset ja tuo-
tannolliset seikat, tyo- ja turvallisuusseikat ja tyontekijoiden yksildlliset tarpeet.

Tyon hallinta ja osallistuminen omaa tydta koskevaan paatoksen tekoon lisdéavat
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tydhyvinvointia. (Hakola & Kallioméki-Levanto 2010, 12.) Haastattelusta ilmeni,
ettd yleensd kaikissa paivakodin lapsiryhmissé on yksi lastentarhanopettaja tai las-
tenhoitaja, joka vastaa tyovuorotaulukkojen suunnittelemisesta omalle ryhmal-
leen. Oman ryhmén kesken on yhdessa suunniteltu, miten tyovuorot jaetaan ja yk-
si tyontekija laatii ne Titania-ohjelmassa. Joissakin paivakodeissa esimies suunnit-
telee tyovuorolistat koko péivékodin kaikille osastoille tai tydvuorosuunnittelu on
varajohtajan tehtdva. Pdivakodinjohtaja voi myds suunnitella tyévuorosuunnitel-
man pohjan eri ryhmille ja tyontekijét toteuttavat hienosdadon. Johtajan tehtavana
voi olla myds muiden péivakodin yksikkdjen, kuten leikkipuiston ja huoltohenki-
I6kunnan, tydvuorolistojen tekeminen. Vastausten perusteella yleisintd oli kuiten-

Kin, ettd henkilokunta laatii itse tydvuorotaulukot ryhméakohtaisesti.
5.2.1 Titania-ohjelman edut ja haasteet

Paivakodin tybajan suunnittelua kartoittavassa haastattelututkimuksessa on ym-
marrettavad, etta itse tydvuorosuunnitteluohjelma, Titania, nousee esille. Yksi l&h-
tokohta télle tutkimukselle olikin péivahoidon tyontekijoiden ristiriitainen suhtau-
tuminen suunnittelussa kaytettdvad tietokoneohjelmaa kohtaan, mika tuli ilmi
keskusteluissa ohjelmaa otettaessa kayttdon Vaasan varhaiskasvatuksessa. Ohjel-
man kaytté on jakanut mielipiteitd puoleen ja toiseen sekd suunnitelman laatijois-
sa ettd muissa tyontekijoissd. Haastattelun vastaukset antoivat laajan nékemyksen

ohjelman eduista ja haasteista.

Vastausten perusteella Titania-ohjelma on selked ja soveltuu hyvin péivakotikayt-
toon. Osan mielestéd se palvelee loistavasti varsinkin, kun sitd oppii kayttamaan,
osa taas on sitd mieltd, ettd se soveltuu jollain tapaa tai osittain. Osa vastaajista on
pitdnyt ohjelmaa hyvana heti alusta asti, osa on oppinut hyvaksymaan sen ajan
myo0ta. Vastaajien mukaan Titania-ohjelma on hyva siksi, etta se helpottaa tydajan
laskemista. Ennen tunnit ja minuutit on laskettu sormin, nyt ohjelma muuntaa au-
tomaattisesti myos ilta- ja yotyot ajaksi. Liséksi se laskee tarkasti suunnitellun ja
toteutuneen tydajan. Titania-ohjelma on tuonut tydaikoihin oikeudenmukaisuutta,

koska siind on pohjana tyOaikalaki. Ohjelma ei pééstd rikkomaan tyoaikalakia.
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Ohjelman hy6tynéd on koettu myos se, ettd tyontekijat tekevét vain sen tyoajan,
joka heille kuuluu, eika tyopaikalla venytd turhaan yli ty0ajan. Haastateltavat ko-
Kivat Titanian joustavaksi. Jos suunnittelemisessa pystyi kayttamaan kiertavia lis-
toja, niin ohjelma toimi joustavammin. Joustavuutta on lisdnnyt se, ettd yotyomi-
nuutteja tai kertynytta ylitydaikaa on saanut alkaa siirtda seuraaville jaksoille. Uu-
sia parannuksia toivottiin silti vielakin joustavuuden lisadmiseksi, esimerkiksi sit&
mahdollisuutta, ettd jokainen tyontekija voisi itse merkitd toteutuneen listansa

suoraan tietokoneohjelmaan.

”Se on aika monitahonen et siind on paljo eri toimintoja ja paljo muistet-
tavaa, ku sité ohjelmaa kayttaa. Toki se on hyvana siind on et se osaa las-
kee oikeen sen tybajan, et toki se vaatii paljo silté kayttajaltéaki, et ne me-
nee oikein mutta, mutta tuota lakihan siella takana on tydehtolait ja ndma

ettd sitte kaikki menee niinku pitddki mennd.” Haastattelu 2

”Se on tuonu sen hyvdin, ettd me tehdddn se tyoaika, mikd meille kuuluu,

eikd venytd eikd vanuta ja tehdd ylitoitd endd’” Haastattelu 4

"Kylld se mun mielestd soveltuu ja se tuo semmosta oikeudenmukaisuutta

sithen” Haastattelu 5

Osa vastaajista taas oli sitda mieltd, ettd Titania-ohjelma ei sovellu paivéakotikayt-
toon lainkaan. Sen ei katsota olevan looginen, koska sité ei ole alun alkaen suun-
niteltu péivakotiin, vaan lahinna sairaalaan ja vuorotyohon kéytettavaksi. Joiden-
kin vastaajien mielesta siind ei ole mitdén hyvaéa, ja ongelmista on kuultu paljon.

Suurimpina haasteina nahtiin monimutkaisuus, hitaus ja joustavuuden puute.

Ohjelman monimutkaisuus nakyi vaikeaselkoisuutena, tyollistdvyytena ja opette-
lun vaikeutena. Ohjelma on monitahoinen, siind on paljon eri toimintoja ja paljon
muistettavaa. Taulukon laatiminen vaatii paljon hienosaatoa ja se sisaltaa paljon
erilaisia tietoja ja toimintoja. Ohjelmassa haasteita tuo myds se, etta pitdd miettia
todellista toteutunutta tilannetta, jolloin pitaa tietdd, merkitdaanko tyévuoron muu-

tos toteutumaan vai suunnitelman hienoséatoon. Erikoistapauksissa tapahtumien
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kirjaamiseen menee paljon aikaa. Haastateltava tarkoitti tdssa erikoistapauksia,
joita ilmenee esimerkiksi arkipyhaviikoilla ja osa-aikaisten tyontekijoiden kohdal-
la. Jos listaan pit&a kirjata paljon muutoksia, tai suunnittelemaan listaa uudelleen,
se tyoOllistad. Joissain tilanteissa listan laatija ei voi tietdd, onko toisen tyontekijan
suunnittelema vapaapéiva vuosilomaa vai palkatonta tyélomaa, mutta ohjelma
vaatii merkitseméén sen tietylla koodilla. Ohjelma on yhteydesséd henkildstohal-
linnon kanssa, mutta joskus henkildst6hallinnon tiedot ndkyvét Titaniassa viiveel-
14, eivatka ole aina ajan tasalla. Ohjelman haittana koettiin myds suuri virheiden
mahdollisuus. Sellainen tyontekijé, joka ei itse laadi Titania-taulukoita, ei tied,
kuinka tydvuoromuutokset tulisi merkité osaston seindlla olevaan paperiversioon,
ettd toteutuman tekijd ymmartaisi, mitd tarkoitetaan. Lastentarhanopettajien vas-
tausten mukaan tyévuorojen suunnittelu tyollistaa valtavasti, se on hidasta, ja vie
aikaa varsinaiselta lastentarhanopettajan tyolta. Monet olivat ajatelleet, ettd tyd on
hidasta sen takia, kun ohjelma on uusi, ja se helpottuisi, kun sen oppii. Se on kui-

tenkin monen mielesta hidasta edelleen.

Useat haastateltavat kokivat Titania-ohjelman joustamattomaksi. Ennen Titania-
ohjelman kayttdonottoa tyontekijat olivat tehneet lisatydn tunti-tunnista-
periaatteella. Toisin sanoen, jos jonakin pdivana on joutunut tekemaan ylipitkan
péivén, on tunnit tai minuutit voinut ottaa jonakin toisena paivana pois. Ennen on
voinut jopa kerété niin sanotusti ylitdita, ja pitada vaikka kokonaisen paivan vapaa-
ta silloin, kun on ollut vahemman lapsia hoidossa. Vanha systeemi on koettu jous-
tavammaksi. Nykyinen systeemi taas on tarkka siitd, ettd tehddan juuri se vuoro,
joka on suunniteltu tyévuorolistaan. Jos muutoksia joudutaan tekeméén, mietitaan
tarkasti, kuinka se merkitadn toteutuneeseen tydvuorolistaan niin, ettei se aiheuta
turhaan paivittaista ylityota. Toiset kokivat haasteena sen, ettd kaikki tyontekijat
eivat kirjaa toteutuneita tyovuoroja yhta tunnollisesti. Ohjelman vaikeuden koet-

tiin riippuvan myaos siitd, kuka sita kayttaa.

”Se on niin hirvedn jdykkd niinku silldlailla, ettd se joustavuus hdvis, ku

me saatiin titanian myo6ta, et sun pitaa niin hirvittdvan tarkka se, et sa teet
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mité sulle on suunniteltu, etté se ei mene sitte ylityoksi. Etté enneku voi, et-
ta ku oli sellanen tilanne, ettd sun piti jatkaa toissa niin sa jatkoit. Et sa
katoit koska sd pystyt sen ottamaan. Se oli joustavampaa ennen.” Haastat-

telu 6

Joustavuuden puute nakyy haastateltavien mukaan olennaisesti siing, ettd yli yh-
deksén tunnin tydvuoron suunnittelu on mahdotonta Titania-ohjelmassa. Paivako-
din arjen sujumiseksi olisi tarkoituksenmukaista tehda eripituisia pdivia, myos
pitkia yli yhdeksén tunnin paivia. lltatyot, kuten kehittdmisillat, vanhempainillat
ja juhlat, on vaikea suunnitella tyévuorolistaan, koska myds normaaliin péivakoti-
paivaan pitéa iltaohjelman liséksi riittdd tyovoimaa. Tyontekijat olisivat yleensé
valmiita tekemdan satunnaisesti pitkiakin pdivid, jos tyodaika tasoitetaan myo-
hemmin jonain toisena pdivand. Keskiméardinen yleistydaika, jota Titania-
ohjelma noudattaa, ei hyvéksy tallaista joustoa edes satunnaisesti. Jaksoty6ta kay-
tetddn yleensd vain vuorotydssd, mutta sitd ehdotettiin paivahoitoon joustavuuden

lisadmiseksi.

"Vililld niinku yksinkertasesti se oman ryhman tydskentelyn kannalta niin
pitais voida teha vaikka yhdeksan ja puolen tunnin paiva. Niin etta siihen

ei Titania anna laillisesti mahdollisuuksia”’ Haastattelu 8

"Et ku se arki ei mee vdlttamdttd aina niin, et sen arjen sais sujumaan tie-
tyilla joustoilla sinne, et teen pitkan paivan nyt ja lyhyen toisena paivana
ja sillee sen sais sujumaan sen arjen. Ja se ois tyontekijoilleki ok, niin mun
mielesta se on hassua et se on sit joku tietokoneohjelma joka sen sit rajot-

taa, et ndin ei voi tehdd.” Haastattelu 9

Titania-ohjelman kéayttajien mukaan yhtené haittana oli tietokoneiden riittamétto-
myys tyoyksikdissa. Viiden osaston paivakodissa saattoi olla vain kaksi tietoko-
netta. Kun Titania-ohjelmat pitda tdyttaa ja lahettda eteenpdin tiettyind paivina,
niin ruuhkaa syntyy ja tietokoneille jonotetaan. Osastoille kaivattiin myos tietoko-

neita, ettd rauhallisena aikana voisi Kkirjata tietoja poistumatta lapsiryhmaésta. Toi-
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saalta taas kaivattiin myos rauhallista tilaa, jossa pystyisi hairiottomasti tyoskente-

lemaan ja keskittyméaan tydvuorojen Kirjaamiseen.

. . eSoveltuu hyvin
Titania- péivikotikayttésn
eOikeudenmukaisuus ja

Ohjel man tydaikalain noudattaminen

eHelpottaa tuntien ja

e d u t minuuttien laskemista
e Joustavuus

. . oEi sovellu paivakotikdyttoon
Tlta n Ia' eMonimutkainen

eAikaa vieva

O hj e I m a n eJoustavuuden puute

eRauhallisen tyotilan puute ja

h ad Ste et tietokoneiden vihyys

tyoyksikoissa

Kuvio 1. Titania-ohjelman edut ja haitat

Titanian sovellusasiantuntijan haastattelun mukaan ohjelman hyo6tyja ovat tark-
kuus ja oikeudenmukaisuus. Ohjelma laskee jaksoille tarkan suunnittelurajan tun-
nit ja minuutit. Se laskee myds suunnittelurajan yhteensé koko jaksolle ja kullekin
henkil6lle suunnitelmassa ja toteutumassa. Tama tuo oikeudenmukaisuutta, koska
my0s osa-aikaiset tyontekijat saavat ndin tarkat KVTES:iin perustuvat tydajat ar-
kipyhaviikoille. Titania huomioi myods keskeytysten, eli vapaapdivien ja lomien,
vaikutukset suunnittelurajaan. Tyodvuoro-ohjelma kohtelee kaikkia tyontekijoita
samalla tavalla, ja kaikille on samat sdénnét. Palkkahallinnon kannalta hydtyna on
se, ettd kuukausimassalaskennan myoéta hinnoitteluajo on nopeutunut. Tuntimas-
salaskenta taas ei ole vield niin sujuvaa. Hallintosihteeri kehittéisi Titania-
ohjelmaa kayttajaystavallisemmaksi, esimerkiksi kopiointimahdollisuus véhentai-
si asioiden uudelleen Kirjoittamista. Kehittdmista olisi myds hallinnon ohjelmien

yhteistoiminnassa; Web-tallennus- ja Prima-henkilostohallinto-ohjelman tulisi
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toimia nopeammin ja sujuvammin yhdessd, etté tarpeelliset tiedot siirtyisivat no-

peammin ohjelmasta toiseen. (Ostergérd 2014.)
5.2.2 Ty6vuoroissa joustaminen

Tiimitydmallissa oletetaan, etté tyotd, asiakkaita ja vastuuta jaetaan, miké edellyt-
ta4é joustavuutta (Haapakorpi & Haapola 2008, 57). Kysyin tyontekijoiltd, joutu-
vatko he joustamaan tyvuoroissa tai jadmaan ylitéihin, sekd mit4 mielt he ovat
siitd. Vastauksista ilmeni, ettd tydvuoroja vaihdetaan tyokaverin kanssa, tyopdivaa
venytetdén tai ylitoité tai joustamista ei tapahdu. Yleisimmin joustaminen ei hait-

taa tyontekijoita, mutta siind koettiin olevan myds haasteita.

Tyovuoroja vaihdetaan tyokaverin kanssa, jos on tarvetta. Tyontekijoille voi sat-
tua esimerkiksi sellaisia menoja, kuten la&kérissa kdynteja, joiden ajankohtaan ei
voi vaikuttaa. Vastavuoroisuus koettiin téssé tarkedaksi, ettd kukin joustaisi vuorol-
laan tarpeen mukaan. Toisten mielestd tydvuoroja vaihdetaan usein, toiset joutu-
vat joustamaan harvemmin. Ylit6it4 tehd&an vastausten mukaan harvoin. Tyopai-
vaéd venytetdan yleisimmin silloin, kun joku tyontekijoistd on poissa ryhmasta,
esimerkiksi sairaslomalla. Jos yhdelle tyontekijalle jaa liikaa lapsia oman tyévuo-
ron paattyessd, silloin péivaa venytetaan, etté lapsiryhma olisi turvallinen. Joskus
on tilanteita, etté lapsia ei haeta ajoissa, jolloin tydntekija joutuu jgamaéan toihin,
kunnes kaikki lapset on haettu. Sairastapauksissa, jos sijaista ei ole palkattu, tyon-
tekijat yleensa joustavat tulemalla aikaisemmin tai jaavat myohempaan kuin tyo-
vuoroon on merkitty. Kokousten venyminen saattaa aiheuttaa joskus ylityon syn-

tymista.

" Mua ei haittaa se ettd md joudun vaihtamaan tyévuoroja. Ja sitte vas-
tavuorosesti ettd jos ma joudun jonku kans vaihtamaan tai niinniin vaih-
taa takasi sitte. Ja etta taa ylitdihin jadminen, sita kylla harvoin on, ehka
jos joku on sairaslomalla, eikd saa ketaan tilalle, ja on lapsia liikaa, etta

s et voi lahtee sillon ku sulla loppuis tydaika, niin sillon nditi tulee’
Haastattelu 3
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"Kyl meiddn ryhmdssd vaihdetaan ja joustetaan ja mun mielestd siind ei
00 mitdan ongelmaa. Ylitéihin ei nykyadn enda jaada, vaan yritetaan se

Jjdrjestdd jollain muulla tavalla” Haastattelu 4

”Joskus me tietysti joustetaan, ett tullaan aikaseen aamuun tai sit ollaan

pitempddn jos joku on poissa, mutta aika vihdn tdilld hetkelld” Haastatte-
lu5

TyoOvuoroissa ja ty0ajoissa joustamisessa ei vastaajien mukaan ollut mitd&n on-
gelmaa. Se ei yleensd haitannut haastateltavia juurikaan. Heiddn mielestaan tyo-
vuoromuutoksille ei voi mitéén, ja tarvetta vaihtamiseen voi tulla kaikille milloin
tahansa. Kaikilla on muutakin elamé& ja menoja tyon ulkopuolella. Perusteltu,
vastavuoroinen joustaminen ei haittaa tyontekijoitd. Yksittaisissa tapauksissa ko-
ettiin arsyyntymisté tyopéivan venymisestd, esimerkiksi kun viimeisia lapsia ei

haeta sovittuna aikana.

Osalla vastaajista ylityota syntyi &arimmaisen harvoin, tai ei ollenkaan, eiké tyo-
vuoroja vaihdeltu usein. Menot tiedetédén yleensa etukéteen, ja tyévuorot voidaan
suunnitella etukéteen niiden mukaan. Suunnitelluista tyvuoroista pyritaan pité-
maan Kkiinni viimeiseen asti. Joustamisessa koettiin haasteena se, ettd Titania-
ohjelma on tarkka yliminuuttien kertymisestd. Ohjelman myoté toteutuneen tyo-
vuoron Kirjaaja joutuu miettimdén, miten tehdyt ylitunnit tai minuutit Kirjataan
ylos, ettei ylityota kerry. Haasteena koettiin myos se, etté kertyneitd ylitunteja on
vaikea ottaa pois. Ryhmasta poistuminen koettiin epdoikeudenmukaiseksi tyoka-

vereita kohtaan.

“Ja ku sitte se on aina, et koska sitte niitd kertyneitd pitdd. Se on ehkd se
eniten ettd ku yrittda aina sit lahtee se niinku et jos yrittaa lyhentaa sita
paivaa jostain paivasta, niin se on valilla haastavaa sitte, etta tuntuu, et

Jjdttdd niinku muut tyokaverit pulaan ja ite hilpasee pois ~ Haastattelu 7
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5.4. Resurssien ohjaus

Resurssien ohjaus paéluokkana kuvaa sitd, milla tavalla esimies ohjaa tydvuorojen
suunnittelua, kuinka tydaikaa sijoitellaan ja kohdennetaan tarkoituksenmukaisesti,
ja miten tyontekijat voivat saadelld omia tydaikaresurssejaan. Tutkimusaineiston
ylaluokissa tarkastellaan myo6s tyontekijoiden kiireen kokemista, riittamattomyy-

den tunteita ja kiireettoman ilmapiirin luomista.
5.4.1 Tyontekijaresurssien kohdentaminen

Ty06ajan kohdentamisella tarkoitetaan yleensé tydajan seurantaa ja eri tydtehtaviin
kaytettyjen tuntien Kirjaamista. Tarkoitan tdssa opinndytetydssa tyén kohdentami-
sella fokusointia ja tyfajan suuntaamista eri tyotehtaviin, jolloin voidaan puhua
my06s ty0ajan sijoittelusta. Tybajan sijoittelun tarkoituksena on, ettd henkilostoa
on paikalla oikeaan aikaan, oikea mééra ja oikeassa paikassa. Toiminnalliset hui-
put ja hiljaiset hetket tulee ottaa huomioon. Esimiehelld on yksikkdnsa osalta tésséa
toiminnallinen ja taloudellinen vastuu. Yleisty6ajassa tyévuorot voidaan sijoitella
porrastetusti tyopaivan sisalla eri tyontekijoiden kesken, kuten yksikon tyohuiput
edellyttavat. Tydajan pituus saa olla kuitenkin enintddn yhdekséan tuntia ilman,
ettd vuorokautista ylityota syntyy. (Lindholm 2006, 28.) Paivakotitydssa porrastus
on vélttamatonta seka laillisen aikuinen-lapsi-suhdeluvun, ettd tydaikalain toteu-
tumiseksi. Paivakodin lapsiryhméssa on yleensa kolme tydntekijaa, joiden tyévuo-
rot porrastetaan niin sanottuun aamu- vali- ja iltavuoroon paivékodin aukioloajan
sisélla. Palvelua tarjotaan paasaantdisesti puoli seitsemésta viiteen. Tydaika koh-
dennetaan vastaamaan lapsimaarad, ja henkilokuntaa tulee olla riittdvasti myos

toiminnan jarjestamisté ajatellen.
5.4.2 Ty6ajan suunnittelussa huomioitavat seikat

Tyo6ajan kohdentamisen padluokan alle luokittelin seuraavat ylaluokat: Tydajan
suunnittelussa huomioon otettavat seikat, haasteet tyaikojen suunnittelussa ja

tyOaikasuunnittelun toimivat kaytannot. Tybajan suunnittelussa huomioon otetta-
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via seikkoja ovat vastauksista nousseitten alaluokkien mukaan lapsiryhma ja sen

toiminta, tasapuolisuus ja henkilékuntarakenne.

Henkilokunta suunnittelee tydajat kulloisenkin lapsiryhnmén hoitoaikojen mukaan.
Tyobaikaa kohdennetaan siihen, kun lapsia on paikalla eniten. Suurin osa ryhman
henkil6kunnasta pitad olla paikalla silloin, kun lapsia on eniten. Tarve lahtee tii-
mien ja koko yksikon tilanteesta. Henkilokuntaa tulee olla aina riittavasti paikalla
riippuen ryhmasta ja sen hoitoajoista. Tydaika suunnitellaan silld periaatteella,
onko ryhmé aamu- vai iltapainotteinen. Joinakin vuosina aamupadivall4 on enem-
man lapsia kuin iltapéivélla, ja jossakin ryhméssé kaikki lapset voivat olla joka

péivé neljaan asti hoidossa.

"No ndd tietenki, et mihin aikaan paivasta lapsia on kaikist eniten, et
sinneh&n ne sit pitda olla ne tydvuorot. Sillee, et joskushan joinaki vuosi-
na on et aamupdivilld on hyvin paljo enemmdn kuin sit iltapdivilld”

Haastattelu 3

"Ku on ollu semmosia ryhmid ettd niitd lapsia ei haeta sieltd tasaseen
tahtiin, vaan ne on kaikki niinku sield melkeen puoli viiteen, etta se on to-
si haastavaa saada sita tybaikaa riittdmaan. Mutta meillon ollu tosi jous-
tava henkilokunta ja he ovat suostuneet tekemaan pitempia vuoroja, kun

sitte padsee joskus aikasemmin toistd” Haastattelu 5

Toiminta vaikuttaa tydvuorojen suunnitteluun siten, ettd toiminta-aikana pitaa olla
henkilokuntaa paikalla. Esikoulussa kaikki tyontekijat ovat paikalla silloin, kun
esikoulu alkaa; joko puoli yhdeksélté tai yhdeksaltd. Jos toimintaan liittyy retkia
tai muuta erityista toimintaa, niin tyévuorot suunnitellaan niin, etta kaikki tyonte-
kijat ovat silloin paikalla. Toiminta-aikana ja lasten hereillaoloaikana ryhman
henkilokuntaa tulee olla mahdollisimman paljon. Tydaikoja pohditaan tilanteen ja
ryhmén tarpeen mukaan. Jossakin ryhmaéssa iltavuorolainen voi tulla vasta kym-
meneksi, valivuorolaisen tyévuoro voi alkaa ennen kahdeksaa tai vasta kahdeksal-

ta, ja lastentarhanopettajakin tekee usein pitempia vuoroja ilta- ja valivuoroissa.



56

Henkilokunnan riittdvyys otetaan huomioon siten, ettd ryhman ensimmaéisen tyon-
tekijan kanssa tulee riittdvan aikaisin seuraava tyontekijé, eikd iltavuorolainen j&a
lilan aikaisin yksin lapsiryhmén kanssa. Kun tyévuorot on suunniteltu etukéteen,
voidaan sopia kokoukset ja muut erikoistilanteet tydvuoroihin sopiviksi. Tyovuo-
rojen suunnittelija ottaa huomioon myos tasapuolisuuden ja inhimillisyyden tyo-
vuorojen jakamisessa tyontekijoiden kesken. Henkilokuntarakenne taas vaikuttaa
vastaajien mukaan sujuvuuteen. Jos ryhmdssa on avustaja, ryhma toimii parem-
min. Jos ryhméssé on nelja tyontekijad, paniikkia ei synny, vaikka yksi tyontekija
olisi pois. On myo6s pohdittu, voisiko tyévuoroja jakaa siten, ettd lastentarhanopet-

taja tekisi enemman aamuvuoroja, koska hén vastaa ryhman toiminnasta.

Lampikoski perdankuuluttaa tyon tehostamista rationalisoimalla ajankéytt6a. Te-
hokkuuden lisd&misen l&ht6kohtana on asettaa tavoitteita ja suunnitella tyota ta-
voitteiden suuntaisesti. Lampikosken mielestd on hyvad myos valilla kyseenalais-
taa toimintatapojansa ja tydyhteisonsd kaytadntdja. Tehd&ankd oikein ja oikeita
asioita, voiko asioita tehda toisin. Miksi asiat tehdaan niin kuin tehdaan, ja voiko
kaytantoja kehittdd. (Lampikoski 2009 66-68.) Mielesténi on selvéd, etta varsinkin
taantuman aikana kunnat sadstavat henkildstomenoista, jolloin henkiléstéresurssit
ovat hyvin véhdiset. Henkildstonresurssien kohdentaminen tuleekin suunnitella
huolella. Esimiehen panos on tdssa erityisen tarked. Toimintojen uudistamisessa
saatetaan torméaté henkilékunnan rooli- ja tehtdvédjakoon. Kun tietyt tottumukset ja
rutiinit ovat muotoutuneet, niistd on vaikea luopua, vaikka ne olisivat osoittautu-
neet toimimattomiksi. TyOyhteisdssa voi olla seka hyodyllisia ettd haitallisia ru-
tiineja. (Murto 2001, 32.) Koska liséresursseja ei todennakdisesti ole tulossa, vaa-

ditaan tulevaisuudessa varmasti panostusta tyon organisointiin.
5.4.3 Tyo6aikasuunnittelun haasteet

Tyoaikojen suunnittelun haasteiksi vastaajat kokivat henkilokuntarakenteen, las-
tentarhanopettajan suunnitteluajan toteuttamisen, lasten hoitoajat, joustamisen ja
erikoistapaukset sekd toiminnan toteuttamisen. Vastaajat kokevat, ettd kolme

tyontekijaé on lilan védhan 21 lapsen ryhméssa. Myds ne vastaajat, joiden ryhmas-



57

sé oli avustaja neljdntend tyontekijang, totesivat, ettd tyovuorojen pyorittaminen
kolmella hengella olisi haastavaa. Aaripaissakin tulee olla riittavasti henkilokun-
taa ja on katsottava, ettei yhden ihmisen tarvitse olla aamuisin ja iltapéivisin liian
monen lapsen kanssa yksin. lltapéivisin ryhmiéd yhdistetddn ja hoidetaan myos
muiden ryhmien lapsia, jolloin pitd& huolehtia, ettd muidenkin ryhmien henkild-
kuntaa on riittdvésti. Vlivuorot koetaan raskaimmiksi varsinkin isoissa ryhmissa.
Loma-aikoina henkilékuntaa saattaa olla joko liikaa tai lilan vahan suhteessa lap-
simééaraan. Vaestoliiton raportissa todetaan, etté varhaiskasvatusyksikoilla on kay-
tettavissadn niukat taloudelliset resurssit, mika vaikuttaa kasvattajien ja lasten ar-
Kipaivadn ja jarjestelman toimivuuteen. Koska varhaiskasvatuksen taloudelliset
kehykset eivat todenndkdisesti kasva merkittévasti, olisikin yhteiskunnassa syyta
pohtia eettisid ja arvokysymyksid, jotka liittyvat varhaiskasvatuksen jéarjestami-
seen. (Oulasmaa & Riihonen 2013, 95.)

Lastentarhanopettajan tyohon kuuluvan suunnitteluajan toteutuminen koettiin
haasteelliseksi. Ryhmésta irrottautuminen on vastaajien mielestd vaikeaa. Tulee
tilanteita, jolloin ryhmaésté ei voi poistua suunnittelemaan, tai tydpari pitaa paastaa
vuorostaan suunnittelemaan. Suunnitteluaika uhrataan usein lapsiryhméssa tyos-
kentelylle, jolloin on vaikeaa loytaa vastaava aika suunnittelulle. Jos suunnittelu-
aika ei toteudu silloin, kun se on merkitty tyovuorolistaan, on vaikeaa l6ytaa sille
aikaa toisessa kohdassa. Lastentarhanopettajan suunnitteluaika on velvollisuus,
joka kuuluu tydaikaan, ja pitdéd hoitaa, ettd ryhma toimii. Jokainen lastentarhan-

opettaja on henkilokohtaisesti vastuussa sen toteuttamisesta.

Myds Oulasmaan ja Riihosen raportin mukaan Kiire ja henkilostdvajaus aiheutta-
vat tyypillisesti suunnitellun toiminnan karsimista varhaiskasvatusyksikon arjesta.
Pienryhmatoiminta saattaa jadda toteuttamatta, jos toimitaan vajaalla henkilostol-
I&. Resurssipulan koetaan estavan pienryhmatoiminnan saénnollista toteuttamista
ja suunniteltu pienryhmiin jakaminen joudutaan muuttamaan koko ryhman toi-

minnaksi. Tydntekijat kokevat voimakasta riittaméattomyyden tunnetta, stressia ja



58

uupumusta, jos eivat voi tehdd tyotaan niin hyvin kuin haluaisivat tai osaisivat.
(Riihonen & Tuukkanen 2013, 72.)

Lasten hoitoajat oli yksi haaste, joka nousi esille tyaikojen suunnittelussa ja tyo-
ajan kohdentamisessa. Eri vuosina ryhman hoitoajat ovat erilaisia, eivatk& samat
tyovuorosysteemit toimi joka vuosi. Tarkeintd on, ettd henkilokunta on siell,
missa lapset ovat, mutta jos lapsia on paljon seka aikaisin ettd mychaan, on haas-
tavaa saada tyoaika ja tyontekijat riittdmaén. Lasten hoitoaikoihin voi tulla muu-
toksia, ja niisté ei aina ilmoiteta etukateen, mika aiheuttaa hankaluuksia. Yksi ih-
minen voi yllattden olla lilan monen lapsen kanssa yksin ryhméssa. Myos lapsi-

maarat saattavat vaihdella paivittain.

“Jos on joku pdivd tai vaikka aamustaki, ettd tuleeki yhtdkkid kaikki lap-
set kerralla ja s& oot vaikka yksin taala. Toki tosi harvoin niin on kayny,
mutta et joskus voi olla tallanen, et yhtakkia tuleeki useampi lapsi jo ai-
kasemmin, niin toki niitd on hankala tietda etukateen, jos ei vanhemmat

oo ilmottanu. Et kyllahan se valilla hankaloittaa sitte. ” Haastattelu 7

Yleensad normaali arki sujuu tyévuorojen osalta mutkattomasti, mutta erikoistapa-
ukset ja joustaminen tuovat omat haasteensa. Tyon méaéara on eri aikoina erilainen,
joskus esimerkiksi hallinnollisia tditd kasaantuu enemman tiettyyn ajankohtaan.
Ty0ajat suunnitellaan etukateen, joten niissa ei voi paljon joustaa muuttuvien ti-
lanteiden mukaan. Jarnefelt toteaa tilastokeskuksen raportissa, ettd ihmissuhde-
tyossd, kuten varhaiskasvatuksessa, edellytetddn nopeaa reagointia tyon kohteen,
eli lapsen, tarpeisiin. Tyon tekemisessa ei siis voi aina pitaytya tiukasti ennakko-
suunnitelmissa, vaan siinda vaaditaan joustavaa reagoimista yha yksilollisempiin
tarpeisiin. Liian vahadinen henkilokunta vaikeuttaa tdiden suunnittelua ja liséa kii-
rettd. Jos henkilokuntaa on liian véhén, suunniteltuja asioita ei voi toteuttaa, vaan
toita kasautuu. Asiat joudutaan suunnittelemaan uusiksi. (Jarnefelt 2002 45-47.)
Tutkimukseni mukaan koko yksikdn joustavuus pitdd myos huomioida, kun on
useita ryhmid. Ryhmien yhteistyd koetaan joskus haasteelliseksi. Iltatapahtumien

suunnittelu tydévuorolistaan on hankalaa, kun liian pitkid paivié ei voi tehda. Jos
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halutaan jarjestdd pienryhméatoimintaa, niin pienen hetken aamupdivasta kaikki
tyontekijat ovat paikalla. Siirtyméhetket hoitopéivén aikana ovat haasteellisia, jos
ei ole riittdvasti henkilokuntaa. Tasapuolisuuden toteutuminen voidaan nahda
haasteena; yritetddn tasoittaa tytaikaa niin, ettd jonain péivana paasee aikaisem-
min, jos tekee muuten jatkuvasti kahdeksan tunnin vélivuoroa. Joskus tietyn sa-
man vuoron toistuminen liian usein perakk&in saattaa aiheuttaa narkastysté tyon-

tekijoissa. Kaikki tyontekijat eivat myoskadn halua joustaa tyévuoroissa.
5.4.4 Toimivat kaytannot tydvuorojen suunnittelussa

Aineistosta nousseiden alaluokkien mukaan tytajan suuntaamisen toimivia k&y-
tdntdja ovat henkilokuntarakenne, tyovuorojen sijoittelu tarvetta vastaavaksi,
oman tyén suunnitelmallisuus ja joustavuus. TyOnantajan tarpeet méaaraavat, min-
kalaisia tyoaikoja kussakin tyopaikassa tarvitaan ja kaytetdan. Lasten hoitoajat ja
lailliset mitoitukset aikuinen-lapsi-suhdeluvussa maarittavat paivakodin tydaikoja.
Haapalaisen mukaan useissa tyopaikoissa ongelmat syntyvat péivittaisen tydajan
noudattamiseen liittyvissa asioissa. MyOhéstymisia sattuu, tauot saattavat venya,
tyOaikaa kédytetddan omien asioiden hoitamiseen tai kotiin lahdetdan ennen tyovuo-
ron loppumista. (Haapalainen 2005, 212.) Tama on mielestani péivakotitydssa
harvinaista, mutta joskus sattuu myos pakollisia laékérissé kdynteja, omia ja lasten
sairastumisia kesken péivan seké muita akillisesti hoidettavia asioita, jotka aiheut-

tavat uudelleen suunnittelua tydvuoroissa; venymisté ja joustoa.

Henkilékunnan koostumus nahtiin tarkeéna tekijand toimivuuden parantamisessa.
Neljan tyontekijan ryhmat kokivat olevansa onnekkaita. Esimerkiksi tydllistetyn
paivéakotiapulaisen palkkaaminen ryhméaan tuo paljon apua. Kolmella tyontekijélla
toimiminen oli vastaajien mielestd haastavaa. Avustavia tyontekijoitd, kuten péi-
véakotityontekijaa, pystyttiin pyytamaéan ryhmaéan, ettd saatiin muuta henkilékun-

taa riittdmaén toiseen aaripaahan.

”Varmasti olis haaste etté olis kolmella ihmiselld, niin varmasti olis niin,

ettd aamuvuorolaiselle ehka tulis kaveri ehka sit kaheksaks, mutta ilta-
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vuorolainen jais melko aikasin kyll& yksin. Mutta onneksi kun meité on se
nelja niin niin sillalailla ndd haasteet on aika helppo voittaa” Haastatte-
lu4

Tyovuorot sijoitellaan paivékodeissa vastaamaan tarvetta eri yksikoissa ja erilai-
sissa ryhmissa. On yleistd, ettd eri paiviné tehddén eripituisia vuoroja. Vélivuoro
on usein kahdeksan tuntia, ja aamuvuorot suunnitellaan lyhyemmiksi, koska aa-
muvuorosta on helpointa lahted aikaisin pois. Henkilokunta tietdd, mihin aikaan
paivésta henkilokuntaa tarvitaan, eli montako henked pit4& olla aamulla ja monta-
ko tarvitaan iltavuoroon. Tydvuorot suunnitellaan sen mukaan. Joskus hoidon tar-
vetta ei ole ennen seitseméd, jolloin péivakoti voidaan avata vasta seitsemalta. Sil-
loin saadaan tybaikaa lisdé toiseen padhan pdivaa. Lisaksi tyontekijat saattavat

sopia tyotehtéavié tydovuorojen mukaan, jolloin arjen kdytannot toimivat sujuvasti.

Oman tydn suunnitelmallisuus on yksi keino suunnata tydaikaa oikeaan paikkaan.
Kun tydvuoro tiedetddn etukateen, voidaan suunnitella, mita tyotehtévia tiettyyn
tydvuoroon ja — péivaan kuuluu. Tyotd pystyy organisoimaan ja ennakoimaan,
kun tybaika on suunniteltu etukéteen. Toiminta-aikaan suunnitellaan riittavasti
henkilokuntaa jo etukateen. Joustavuutta ja tasapuolisuutta toteutetaan tyévuoro-
listojen laatimisessa. Pyritddn tekeméén inhimillisia tyévuoroja ja kysellaan toi-
vomuksia. Henkilokunta kokee myds téarkeéksi, ettd esimies, joka laatii tydvuoro-

listoja, ymmartaa henkilékuntaa ja toiminnan tarpeita.
5.4.5 Esimiehen rooli tyévuorosuunnittelussa

Johtajat, esimiehet, tiiminvetdjat ja muut asiantuntijat joutuvat usein suunnittele-
maan ja koordinoimaan myds muiden ajankéyttéd. Aikajohtaminen tarkoittaa
henkiloston ajankayton jarkevaa suunnittelua, ohjaamista ja arviointia. (Lampi-
koski 2009 165.) Esimiehen tehtdva on vastata siitd, ettd tyon vaatimukset ja kay-
tettdvissa olevat voimavarat vastaavat toisiaan. (Jarnefelt 2002, 86-91.) Tutkimuk-
seni mukaan esimiehen rooli tydajan suunnittelussa on ohjata ja maaraté, neuvoa

ja informoida tai antaa tyontekijoille taysi vapaus suunnitella tyévuorot itsendises-
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ti puuttumatta siihen. Haastateltavien mukaan esimies on viimek&dessé vastuussa
tydvuorosuunnittelun toteutumisesta. Poikkeustapauksissa johtaja kertoo ja ohjeis-
taa, kuinka tyovuorot tulee tehdd. Poikkeuksellisten pdivien tydaikoihin esimies
antaa ohjeita. Esimies méarad, kuinka monta tyontekijaa eri osastoilta pitaa tulla
adrivuoroihin, ensimmaéiseen ja viimeiseen vuoroon, seké katsoo, ettd joka ryh-
massé on yksi aamuvuorossa, yksi vélivuorossa ja yksi illassa. Liséksi esimies
maarédd, jos yhden tyontekijan pitad tulla paivékotiin jo ennen puoli seitseméaa.
Tyovuorosuunnitelman pohja saatetaan suunnitella yhdessd esimiehen kanssa,
mutta tdma ei ole yleistd. Jos pohjia pitdd muuttaa, niin siitd keskustellaan johtajan
kanssa, joka antaa luvan muuttamiseen. Johtajan tehtdva on tarkistaa, ettd toteutu-

neet tydvuorolistat tdsmaavat.

Johtaja my6s neuvoo ja informoi tydvuorojen suunnittelussa. Tyévuoroasioita ké-
sitella&n kokouksissa ja koulutusta jarjestetdan tydvuorojen tekijoille. Jos Titanian
paakayttajalta tulee ohjeita tai muutoksia ohjelmaan, johtaja jakaa niita tyovuoro-
taulukoiden tayttajille tiedoksi. Poikkeustilanteissa ja ongelmatapauksissa johta-
jalta kysytadn neuvoa. Joillakin vastaajilla toteutunut lista katsotaan esimiehen
kanssa yhdessé lapi, ja selvitetdén, jos siind on ollut ongelmia. Tydntekijat tuovat
ongelmakohtia esille, tai pitdvat palaverin johtajan kanssa, jos joku tydvuorojar-
jestelma ei toimi kaytdnndssa. Suunnitelmaa mietitddn yhdessa ja tehdaan ehdo-

tuksia, mutta johtaja antaa luvan muuttamiseen.

Haastattelun mukaan lastentarhanopettajat tuntevat mielestadn suurin piirtein tyo-
aikalain tarkeimmat saadokset, kuten ylityon teettdmisen, lomien maaraytymisen
ja tydvuorojen muutokset. Suurin osa tiesi saddokset paapiirteittain, mutta joutui
erikoisemmissa tapauksissa tarkistamaan asian esimieheltd, palkanlaskijalta tai
asiakirjoista. Ty0aikalainsdadannon kertausta ja koulutusta kuitenkin toivottiin.
Titania-ohjelman kéyttaminen on myds opettanut tydaikalain ja tyéehtosopimuk-

sen maaraysten noudattamista.

Monet vastaajat kokivat, ettd johtaja ei puutu tydvuorosuunnitteluun oikeastaan

millaén lailla, p&éasiassa vain poikkeustapauksissa, kuten iltatdiden osalta. He ei-



62

vét ndhneet syytd, miksi pitdisi puuttua, tai eivat ole kokeneet tarvitsevansa esi-
miehen ohjausta. Ryhmilld on vapaus suunnitella, kuinka tydvuorot saadaan su-
jumaan, mutta yhteistyota tehdadn yksikén muiden ryhmien kanssa. Aarivuorot
Kiertavat usein eri ryhmien kesken ja yhdessé sovitaan, mind paivana kukin ryhma
tulee aikaiseen aamuvuoroon. Vuorojen suunnittelussa pyritadn myods tasapuoli-
suuden toteutumiseen. Henkilokunta tietdd, kuinka tyontekijoita pitaa sijoittaa ku-
hunkin vuoroon ja tekevat paatokset tyovuorojen laatimisessa itsendisesti ilman
esimiehen puuttumista. Onnistumisen edellytyksena ty6aika-autonomiassa on, etté
tavoitteet ja pelisddnnot ovat selvéat. Johdon ja henkiloston vélilla tulee vallita
luottamus. Koko tydyhteisd on vastuussa yksikén toiminnan sujuvuudesta ja tyon-
tekijoiden yksilollisten tarpeiden tasapuolisesta ja oikeudenmukaisesta huomioi-
misesta. Esimiehen tehtdvana on tarvittaessa tukea ja ohjata henkildstéaan tyévuo-

rosuunnittelussa. (Hakola & Kalliomaki-Levanto 2010,13.)
5.4.6 Kiireen kokeminen ja riittaméattomyyden tunne tydssa

Tyohyvinvointi alkaa henkiléstosuunnittelusta. Tyotehtdvien maara ja luonne
madrittelevat, paljonko henkilostda tarvitaan ja millaista henkilokuntaa hankitaan.
(Tarkkonen 2012, 110.) Laadukkaalla tyon organisoinnilla on mahdollista yllapi-
taa tyohyvinvointia, koska tyon mitoitus, vaativuus ja toimivat tydmenetelmét es-
tavat tyontekijoiden ylikuormittumista. Hyvin toteutettu tydn organisointi paran-
taa myos tuloksellisuutta, koska onnistunut tyénjaon koordinoiminen, ammat-
tiosaamisen oikea kohdentaminen seké laadukas johtaminen ja esimiesty6 tehos-
tavat tyotd. (Haapakorpi & Haapola 2008, 11.) Haastattelun mukaan lastentarhan-
opettajat tiedostavat, ettd heidan kuuluu luoda kiireetonté ilmapiiria, ja he tavoitte-
levat sité tietoisesti. He kokevat kuitenkin, etta kiirettd on, mutta sitd ei voi nayt-
tad lapsiryhmassa. Tyontekijat pohtivat kiireen kokemista, ja sitd, huomaavatko
lapset aikuisen kiireen. Kiireettdmyyteen ja rauhallisuuteen pyritadan esimerkiksi
pienryhmilld. Usein koetaan, ettd kiire on enemman tyontekijan omassa paassé,

kun mietittdvaa ja suunniteltavaa on paljon.
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"Et sit ku ollaan lapsiryhmdssd niin se on taydellisesti se pitaa se huo-
mio antaa lapsille, et se kiire on sit siel& esimerkiksi sillon ku lapset nuk-
kuu niin sitte sield juostaan edestakasin ja yritetaan ehtia tekemaan kaik-

ki tarvittavat tyotehtdivdt. ” Haastattelu 2

Kiireen ja tyOpaineiden lisadntyminen, tydméaarén ja vaativuuden kasvu tyoela-
massé ovat julkisen keskustelun aihe useilla aloilla (Jarnefelt 2002, 17). Haastatte-
lujen mukaan kiire ndkyy useimmiten silloin, kun ryhmé toimii vajaalla miehityk-
selld. Jos joku tyontekijoistd on sairaana, on vaikea irrottautua ryhmasta. Kiireen
tuntu riippuu siitd, paljonko lapsia on paikalla, mutta jos aikuisia on kaksi ja lap-
sia 21, niin koetaan Kiiretta.

"Neljilld se onnistuu, kolmella se olis sit venyttdmisti enemmdn’ Haas-

tattelu 4

“Jos on sairaana tyokavereita sitte kylld pitdd kiirettd, ettd ei vilttamadittd
ehdi kahville eik& niita sijaisia sitte saa. Silla etté jos oot kahestaan 21

kanssa niin siind pitdd kiirusta” Haastattelu 1

Tyontekijat myontavat tekevansa toitd myos omalla ajalla, vaikka sitd pyritaan
vélttdmaan. Jos suunnitteluaika ei ole riittanyt, seuraavan péivan ohjelmaa katso-
taan kotona valmiiksi. Joskus toiminnasta joudutaan karsimaan Kiireen takia. Jos
ilmenee jotain pakollisia, Kiireellisid tehtévia, jotka pitda hoitaa, joudutaan jatta-
maan jotain muuta suunniteltua toimintaa pois. Kaikkea suunniteltua toimintaa ei
voida aina toteuttaa. Suunnitteluajasta joustetaan akuuteissa tapauksissa ryhméssa
tyoskentelyn hyvaksi. Teoksessa Tydhyvinvointi ja organisaation menestys tulee
Pydrian nakemyksen mukaan tyontekijalla olla asianmukaiset resurssit tyon teke-
miseen, jotta han saisi kokea iloa tyon onnistumisesta. Jos tyontekija ponnistelee
suoriutuakseen tyosta, eika silti pysty siihen, johtuen puutteellisista resursseista tai
heikosta johtamisesta, han uupuu ja altistuu stressille. Tydn hallinnan ja tyon vaa-
timusten valilla ei ole tasapainoa, ja riittdméattomyyden tunne johtaa stressin kér-

jistymiseen. TyOyhteison hyvinvoinnista huolehtiminen kannattaa myds taloudel-
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lisesti pitkalla aikavalilla. Motivoituneesta ja tyohonsa sitoutuneesta henkilokun-
nasta on syyta huolehtia, koska se on organisaation tarkein pddoma. (Pyoria 2012,
11-17.) Saman n&kemyksen tuo esille myds Vesterinen (2006) ja toteaa, ettéd tyo-
hyvinvointi ja jaksaminen ovat luovuuden ja innovatiivisuuden, kuten mygs tuot-

tavuuden perusedellytyksié (Vesterinen 2006, 10).

Vastaajat kuvaavat tuntemuksiaan kiireesta siten, ettd paivakodissa Kiireiset ja
rauhalliset ajat vaihtelevat. Syksylla, kevéélla ja joulun aikaan on kiireisinta. Esi-
koulussa on vuosikello, jonka mukaan joka kuukaudelle on tietyt tehtavét ja toi-
met, jotka pitdd hoitaa. Paivittain tehddén péivaunien aikaan sellaisia juoksevia
asioita, joita ei ehdi tekemddn muuna aikana. Joillakin tyontekijoilla tyonkuva
vastuualueineen voi olla niin vaativa, ettd tydaika ei tunnu riittavan. Kiire tuntuu
my0s siind, ettd lapsiryhmadsta irrottautuminen tekemddn muita tydtehtavia on

haastavaa.

Riihonen ja Tuukkanen kertovat raportissaan Ammattikasvattajan kielletyt tunteet,
ettd ammattikasvattaja turhautuu tilanteista, joissa lapsille jaa niukasti aikaa. Yksi-
I61listd varhaiskasvatusta ei ehkéa tallaisilla resursseilla ole tarjolla. Huomiota ei
voi jakaa, jos siihen ei ole aikaa. Lapset jadvat kasvattajille vieraiksi ja irtonai-
semmiksi ryhmastd. Jos aikuisia on tarpeeksi, ndin ei valttdmétta kay. Tyontekijat
tuntevat Riihosen ja Tuukkasen mukaan huonoa omaatuntoa ja syyllisyytta siitd,
ettd osaisivat ja haluaisivat kohdata haasteellisen lapsen tilanteen vaatimalla taval-
la, mutta saman tydntekijan vastuulla oleva muu ryhma ei usein salli sitd. Talloin
ei ole aikaa vaikean tilanteen perinpohjaiseen selvittamiseen ja lapsen kuunte-
luun.( Riihonen & Tuukkanen 2013,70-71.) Riittdmattémyyden ja turhautumisen
tunteita koettiin tutkimukseni perusteella enimmékseen suunnitteluajan osalta.
Haastateltavat kokivat, ettd irtautuminen lapsiryhmasta oli vaikeaa ja epamieluis-
takin. Tydaika annettaisiin mieluummin lapsille, kuin muihin tyétehtaviin, jotka
tehdaan esimerkiksi tietokoneella. Oman tyon ja lapsiryhman toiminnan suunnit-
teluun jaava aika koettiin riittamattomaksi. Aikaa ei ole helppoa jarjestaa lapsi-

ryhmén ulkopuoliseen tyohon, koska lapsiryhma tarvitsee aikuisen lasnéoloa. Y I-



65

lattavissa tilanteissa tydskennellddn koko ajan lapsiryhmassd, ja suunnitteluaika

jaé pois.

"Ettd se justiin tdd oman tyon suunnittelu ja sen ryhmdn toiminnan
suunnittelu, niin siin& kokee joskus sen riittamattomyyden tunteen ja kun
ei haluaisi lahteéa siihen ettd tekee kotona omalla ajallansa . Mut ku sit
haluais sitte kuitenki tarjota lapsille sita jotakin erilaista ja etta se on ai-
nut, ettd lapsiryhma tarvii niin paljo sita aikuista ettd justiin tuo oman
ajan, sen suunnitteluajan jarjestaminen, etta kyllahan se on listalla, se-
han on tydvuorolistoissa, mutta kun tulee niita yllattavia tilanteita ja tal-

lasia niin kylld se lapsiryhmd on se ykkonen sillon” Haastattelu 6

"Md oon vdlilld sanonuki ettd md voin vaikka hetkeksi jdttdd, et md tuun
jo vaikka suunnitteluaikana t6ihin (ryhmé&an), jos ei mulloo sillon just mi-

tddan. Kylld md oon niistd aika hyvin joustanu” Haastattelu 7

"Tdllastahan se tavote, toiminnan tavote, on et se on kiireetontd ja se ei
ndy, mut kylla ma ainaki itte henkilokohtasesti koen sita sellasta riitta-
mattdmyyden tunnetta valilla tyéssa ettd en, ei niinku ehi tekemaan kaik-

kea niin hyvin ku pitdis” Haastattelu 2

Monet vastaajat kokevat huonoa omaatuntoa, jos joutuvat poistumaan lapsiryh-
mastd. Huono omatunto tulee usein siitd, ettd jattaa lapsiryhméan muiden tyonteki-
joiden harteille, vaikka tietaa, ettd muut parjaavat. He haluaisivat usein olla lapsi-
ryhmaéssa enemman, kuin nyt pystyvat olemaan. Omahoitajuuden myota tydnteki-
jaé tarvitaan entista enemman lapsiryhmassa silloin, kun uusi lapsi aloittaa péiva-
kodissa. Ensimmaisiné viikkoina omahoitajan kuuluu pysya uuden lapsen lahella

mahdollisimman paljon.

Riittamattdmyyden tunnetta koettiin myds siing, ettd tydntekijat haluaisivat tehda
enemman asioita lasten kanssa tai onnistua paremmin joissakin tilanteissa. Tyon-
tekijan mielesta voisi porrastaa siirtymatilanteita paremmin, ettei syntyisi Kiiretta.

Joku kokee, ettei ehdi tekemaan kaikkia tyotehtavid niin hyvin kuin pitéisi. Lap-
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sille haluttaisiin tarjota monenlaista erilaista toimintaa, mutta aika ei riita. Lasten-
tarhanopettajat innostuvat monista uusista asioista, joita ei kuitenkaan aina ehdi
toteuttaa. Tyonimulla tarkoitetaan tyontekijan kokemusta tarmokkuudesta ja ener-
gisyydesté tyossaan, tunnetta, ettd on kiva menné toihin, ettd tuntuu hyvélta pon-
nistella vastoinkdymisista huolimatta. Tyoniloa kokeva on omistautunut ja kokee
tyon merkitykselliseksi. Innostuneisuus, inspiroituminen ja ylpeys omasta tyosta
kuuluvat tyon imun kasitteistoon. Tyon imu on nautintoa tydhon uppoutumisesta,
keskittymistd tyohon, jolloin aika menee kuin siivilla. (Hakanen 2005.) Ty6n imu
on pysyva myonteinen tunne- ja motivaatiotila, jossa omistaudutaan tyolle. (Juuti
2006, 83.)

Usein hallinnollisia toité haluttaisiin jakaa muiden tyontekijoiden kesken, etta voi-
si olla enemman lapsiryhméssa. Vastaajien mielesté lastentarhanopettajan tyoteh-
tavat ovat myos laajoja ja vaativia. Tehtavét vievat paljon aikaa, ja péivét ovat ly-
hyitd. Havaittiin myos, ettd tyontekijan tulee tehda itselleen selvéksi, ettd tyohon
kuuluu myds muita tehtévid kuin lapsiryhmatyoskentely. Riittaméattomyyden tun-
ne nékyi myds siind, etté toita otettiin mukaan myds vapaa-ajalle. Kirjastossa saa-
tettiin kdyda vapaa-aikana, tai kutoa paivakotia varten kotona. Toimintaa suunni-

teltiin vapaa-aikana, vaikka suunnitteluaika oli jo silté viikolta toteutettu.

Tilastokeskuksen tutkimuksessa (2002) on selvitetty tydpaineiden ja kiireen ko-
kemista eri tyopaikoilla. Kiirekokemusten taustalla voi olla vaikeus suunnitella ja
ennakoida omaa tyotaan. Kiire liittyy myds muutoksiin tyotehtévien luonteessa.
Ulkoapdin tulevat tiukat aikataulut aiheuttavat kiireen kokemista. (Jarnefelt 2002,
44.) Tyotehtavien priorisointi ehkaisee kiiretta ja kiireen tuntua (Koivunen 2009,
191). Lampikosken kirjassa nimetaan siséisia ja ulkoisia aikavarkaita, jotka sydvat
tyontekijan aikaa ja energiaa. Ulkoiset aikavarkaat johtuvat ymparistosta, ja niista
yleisimpia ovat jatkuvat keskeytykset, puuttuva tai vaillinainen tieto seka turhat
tai venyvat kokoukset ja palaverit. Sisdiset aikavarkaat johtuvat itsestd, ja niita
ovat muun muassa asioiden lykkaaminen, taydellisyyden tavoittelu ja hallitsema-
ton informaatiotulva. (Lampikoski 2009 70-73.) Keskeytyksen kulttuuri on tullut
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kokemukseni mukaan my6s paivékotitydohon; jokaisessa lapsiryhméssd on oma
matkapuhelin, jolloin lapsen kanssa vietettavé toiminta-aika voi keskeytya &killi-
sesti. Ryhmassa tyoskenneltdessa luonnollisesti lapset ja heidén tarpeensa saatta-
vat katkaista ajatuksen tai keskeyttédd jonkin muun toiminnan.

Kiireettomyyden vaikutelma on tarkeéd elementti paivdhoidon laatua arvioitaessa.
Lapsen turvallisuuden tunteen saavuttaminen vaatii rauhallista ilmapiirid ja kii-
reettomyyttd. Osa vastaajista ei kokenut haastatteluhetkelld kiiretta tyossaan. Kii-
reettomyyteen ja rauhalliseen ilmapiiriin panostettiin tietoisilla valinnoilla. Haas-
tattelujen mukaan kiireettdomyyden kokeminen on kiinni omista valinnoista ja
omasta toiminnasta. Periaatteena voi olla, ettd tehdaén paljon viikon aikana ja va-
han yhden péivén aikana, jolloin ei tarvitse hosua. Rauhallisuus koetaan tarkeaksi,
jolloin siihen panostetaan. Kiireettomyytta lisdsi myos se, ettd kokeneella tyonte-
kijalla on opetusmateriaalia valmiina tyopakissa, jolloin suunnitteluun ei mene
paljon aikaa. Tyotilojen toimivuus loi erityistd kiireettomyyttd; esimerkiksi ryh-
man omat, asianmukaiset eteistilat estivat turhan halinan syntymisen. Tyontekijan
oma asennoituminen voi myos vaikuttaa kiireettomyyden kokemiseen, ettei luo

itselleen stressaantumisen tunnetta.

“Me ollaan panostettu siihen niin en koe riittdmdttomyyttd enkd sitd kii-

rettd... Meille se on tirkeetd tdd rauhallisuus ~ Haastattelu 9

“Meilldki on se pddasiallisesti aika niinku rentoa varsinki nyt, ku on ollu
vaha lapsia, niin on oikeesti tosi hyvin ollu aikaa olla seka lapsiryhmas-

Sa, ettd tehd sitte nditd suunnitteluhommia” Haastattelu 7

Yhdessa ryhmassa oli haastatteluhetkelld aarimmaéisen hyva tilanne, kun aikuinen-
lapsi-suhdeluku oli riittava. Talloin pystyttiin jakamaan suurta ryhmaa pienem-
miksi ryhmiksi ja antamaan yksil6llista aikaa kullekin lapselle. Toisessa haastatte-
lussa ryhmén koko oli haastatteluajankohtana pieni, mutta uusia lapsia oli tulossa
lahiaikoina, jolloin tilanne oli muuttumassa. Osa vastaajista ehti padsaantoisesti

tekemadn kaiken tarvittavan tydaikana. Tyohyvinvointikirjallisuuden mukaan
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tyontekijalla tulee olla asianmukaiset resurssit tyon tekemiseen, jotta han saisi ko-
kea iloa tyon onnistumisesta. Tydyhteison hyvinvoinnista huolehtiminen kannat-
taa myos taloudellisesti pitkélla aikavalilla. Motivoituneesta ja tyohonsé sitoutu-
neesta henkil6kunnasta on syytd huolehtia, koska se in organisaation tarkein paa-
oma. (Pydria 2012, 11-17.)

5.5 Kehittdminen

Hyvan tyon keskeisimpid osatekijoitda ovat tyohyvinvointitutkimusten mukaan
mahdollisuus vaikuttaa, osallistua ja toimia itsendisesti. Ty0oelaman laatu koostuu
tutkimusten mukaan tyon sisallostd, tyoyhteisén toimivuudesta ja yksilon omasta
motivaatiosta sekd tyotyytyvéisyydestd. Laatuun katsotaan olevan yhteydessé
my6s vuorovaikutus, tiedonkulku, vaikutus- ja kehittymismahdollisuudet. (J&r-
vensivu & Piirainen 2012, 81.) Kehittdmisen ylaluokan alle muodostui alaluokkia,
joissa vastaajilta nousi kehittdmisideoita henkiléstérakenteeseen, tiloihin ja véli-
neisiin, tydajan joustoihin, oman tyén organisointiin, tydvuorosuunnitteluohjel-
man kehittdmiseen ja varhaiskasvatuksen laatuun liittyen. Haastattelukysymys
pyrki kartoittamaan, mité asioita henkilokunta itse kehittaisi tyosséén tai tyon or-

ganisoinnissa, jos siihen saisi mahdollisuuden.

Henkilostoresursseja kaivataan siten, etta jos jokaisessa ryhméssa olisi nelja tyon-
tekijad, niin aikuisten voimavaroja saastettaisiin. Lapsilla olisi aina riittavasti tur-
vallisia aikuisia ymparillaédn. Tahan liittyy myos se, ettd jos joku tydntekija on
lapsiryhman ulkopuolisissa tyotehtavissd, hanen tilallaan pitdisi olla toinen tydn-
tekija. Tyovuorolistojen tekijoille kaivattiin myds varahenkil6itd, ettd listat tulisi-
vat tehtyé siitd huolimatta, jos vakituinen tydvuorosuunnittelija on poissa toista.
Kehittdmista toivottiin henkilostoresurssien lisaksi tiloihin ja valineisiin. Tietoko-
neiden maarad on monessa paivakodissa riittamaton henkilokunnan maarééan ver-
rattuna. Paivakodin tilaratkaisuihin toivottiin parannusta. Myds JHL:n Motiivi-
lehden julkaiseman varhaiskasvatuksen erikoisliitteen mukaan tammikuussa 2013

tehdyssa kyselyssd lahes kaikki varhaiskasvatusalalla tydskentelevat toivovat
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kunnollisia sijaisjérjestelyitd, mutta myos lisédé tdydennyskoulutusta ja parempaa
palkkaa (Nieminen 2013, 19).

Ihmissuhdety6ssd, kuten varhaiskasvatuksessa, edellytetddn nopeaa reagointia
tyon kohteen, eli lapsen, tarpeisiin. Tyon tekemisessa ei siis voi aina pitdytyé tiu-
kasti ennakkosuunnitelmissa, vaan siin vaaditaan joustavaa reagoimista yha yksi-
I61lisempiin tarpeisiin. (Jarnefelt 2002, 45.) Liian vahdinen henkilokunta vaikeut-
taa toiden suunnittelua ja lis&é kiirettd. Jos henkilokuntaa on liian v&han, suunni-
teltuja asioita ei voi toteuttaa, vaan toitd kasautuu. Asiat joudutaan suunnittele-
maan uusiksi. (Jarnefelt 2002 46-47.) Kehittdmisehdotuksista nousikin selkedsti
esille joustaminen. Joustoa tarvitaan ja se on avainsana péivékotitygssa. Tyon
luonteesta johtuen tydaika menee harvoin juuri niin, kuin se on suunniteltu. Tyo-
aikojen muutokset nahtiin luontevina arjen sujumisen kannalta. Koettiin hyvéksi
kaytdnnoksi se, ettd tydajan ylityksia saa siirtdd seuraavalle jaksolle tai toiseen
paivaan. Joustaminen palvelee vastaajien mielesta tyontekijaa ja ryhman toimin-
taa. Jos koulutuksen tai iltatyon takia jonain péivana tulee pitempi paivé, sen voi
tasoittaa sellaisena péivand, jolloin lapsia on vahan, esimerkiksi iltapdivisin tai
loma-aikoina. Monet muistelevat sitd, kuinka ennen merkittiin ruutuvihkoon yli-
tyotunteja ja keréttiin niitd. Tahan kaytantoon ei valttamatta haluta palata, mutta
periaatteena tydaikoja on vastaajien mielesta hyva pystyd muuttamaan ja siirté-

maan tarpeen mukaan jarkevasti.

Paivakodin tybaika on selkeésti madritelty ja tyontekija tietdd, mita tyotehtéviin
kuuluu. Oman tyon organisoimista haluttiin kehittad niin, ettd tydvuorojen mu-
kaan pystyisi suunnittelemaan oman tyénsa paremmin ja varaamaan aikaa esimer-
kiksi tyovuorolistojen tekemiseen. Tiettyja tilanteita, kuten siirtymid, halutaan

myaos kehitella toimivammiksi.

Tyovuorosuunnitteluohjelma sai oman osuutensa kehittamisehdotuksista. Koulu-
tus nousi tarkeimmaksi asiaksi. Toivottiin koulutusta ohjelman monimuotoiseen
kayttoon, ja ohjelman hienouksien oppimisen helpottamiseksi. Lisaksi toivottiin

uusia koulutuksia tuleville tydvuorolistojen tayttajille, seka taydennyskoulutusta
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vanhoille kayttajille. Eri yksikoiden vélille toivottiin yhtendisid kaytantoja ja
yleista keskustelua. Tydvuoro-ohjelman jaykkyyttd halutaan poistaa, ettd ohjelma
hyvaksyisi myos arjen sujumisen vaatimat joustot. Titania-ohjelma koettiin rajoit-

tavana tekijana tyovuorojen joustoissa, ja siihen toivottiin parannuksia.

Yksi kehitettdva asia oli vastaajien mielestd varhaiskasvatuksen laadun kehittami-
nen, johon kaivattiin enemman tydaikaresursseja. Hyvaksi koettiin henkilokunnan
vaihtuvuus, jolloin uudet tyontekijat tuovat uusia visioita tydhon. Kun myos itse
siirtyy vélilla paivakodista toiseen, niin saa uusia ajatuksia.
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6 JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksen aiheena ja tarkoituksena oli selvittdd, miten lastentarhanopettajat
kokevat tyOaikaresurssien riittavyyden tyossaan péivakodissa. Tyén nimi johdatte-
lee aiheeseen kertomalla lastentarhanopettajien tyéajan suunnittelusta paivakodis-
sa. Tutkimuksen aikomus olikin kuvata lukijalle, mihin tyotehtaviin lastentarhan-
opettajat kéyttavat tydaikansa, ja kuinka tyfaikaa suunnitellaan paivéakotityossa.
Tutkimusongelman asettelu oli kolmivaiheinen; onko tyodaikaresursseja lastentar-
hanopettajien mielesta riittdvasti, miten tyévuorot suunnitellaan, ettd tyoaika riit-
téisi tyotehtavistd suoriutumiseen ja miten paivékodeissa kohdennetaan tydaika-
resurssit palvelemaan ydintehtavaa, eli lasten kasvatusta ja hoitoa. Tutkimuksessa
esitettiin myds ennakko-oletus, jonka mukaan lastentarhanopettajan tyotehtévét
ovat lisadntyneet. Johtopédatokset selvittdvat, miten tutkimus vastaa asetettuihin

tutkimuskysymyksiin.
6.1 Lastentarhanopettajien kokemus tydaikaresurssien riittavyydesta

Havainnointi ja haastattelu osoittivat, ettd lastentarhanopettajilla on paljon erilai-
sia tyotehtdvia. Kappaleessa 4.2 havainnollistettiin taulukolla eri tydtehtévat, joita
lastentarhanopettajat suorittavat paivittain (Taulukko 1.). Haastattelusta noussei-
den tutkimustulosten perusteella tyd ei ole pelkastaan lapsiryhmén ohjausta ja
toiminnan pedagogista suunnittelua, vaan naiden liséksi siihen siséltyy monenlai-
sia toimintoja perushoidosta ja arkisista tyotehtavista Kirjallisiin ja hallinnollisiin
toihin sek& vanhempien ja erilaisten verkostojen kanssa toimimiseen. Havaintojen
ja haastattelujen antamien tulosten mukaan lastentarhanopettajat ovat kuitenkin
padasiassa Kiinni lapsiryhmassa, koska lapset tarvitsevat luonnollisesti aikuisen

lasndoloa, hoitoa ja ohjausta erilaisissa tilanteissa.

" kun tulee niitd ylldttdvid tilanteita ja tdillasia niin kylld se lapsiryhmd

on se ykkonen sillon” Haastattelu 6
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Havainnoinnin tulos vahvistaa aikaisempaa tutkimusta, jonka Eeva-Leena Onnis-
maa on todennut opettaja-lehdelle antamassaan haastattelussa, ettd lastentarhan-
opettajan tyd on sataprosenttisesti lapsiryhman pedagogista ohjaamista (Ahola, M.
2012).

Tyypillisimmén vastauksen mukaan lastentarhanopettajat kokivat riittaméattomyyt-
t4 pedagogisen suunnittelun osalta. Yhtd lukuun ottamatta kaikkien vastaajien
mielesté oli vaikeaa irrottautua lapsiryhmasta suunnittelemaan toimintaa tai teke-
maan esimerkiksi kirjallisia tai hallinnollisia toité. Y leisesti koettiin myos kiirett,
mutta kiireiset ajat vaihtelivat vuoden- ja vuorokaudenajasta johtuen. Kiire ei ole
jatkuvaa, vaan kiireiset ja kiireettomat ajat vaihtelevat. Tietokoneella tyoskentelyn
lisdédntyminen mainittiin tyyppivastauksessa, kun suurin osa haastateltavista oli
tyoskennellyt paivéhoitoalalla yli kahdeksan vuotta. Tutkimuksesta ilmeni selke-
asti, ettd lastentarhanopettajien mielestd lasten kanssa vietettdva aika tuntuu va-
hentyneen hallinnollisten tyotehtavien lisdédntymisen takia, mika turhauttaa tyon-
tekijoita. Kiireettomyyteen halutaan panostaa, ja osa vastaajista koki myds onnis-
tuvansa kiireettoman ilmapiirin luomisessa. Myos Kiviharjun opinndytetyon tulos-
ten mukaan Kiire, joka johtuu usein lasten suuresta maarésta, henkilokunnan vé-

hyydesta ja Kirjallisista toistd, aiheuttaa kuormitusta (Kiviharju 2013, 70).
6.2 Tyovuorojen jarkevalla suunnittelulla suoriudutaan tydtehtavista

Paivakodeille on tyypillistd toteuttaa niin sanottua tyévuoroautonomiaa. Esimies
ei tyyppikertomuksen mukaan yleenséd puutu tydvuorojen suunnitteluun ja niiden
Kirjaamiseen, vaan pelkastaan ohjaa ja neuvoo tarvittaessa, seké tarkistaa toteutu-
neet tyévuorolistat. Tiimeissd suunnitellaan ja pohditaan yhdessa tybajan sijoitte-
lun tarve ja yksi tyontekija laatii tydvuorot oman tiiminsa henkilokunnalle ottaen
huomioon koko yksikon toiminnan. Nykyiseen kéytantéon ollaan padosin tyyty-
vaisid, joskin tyovuoro-ohjelman kayttdminen on aikaa vievaa, ja vie aikaa kasva-
tustydltd. Tydvuoroautonomian on Kkatsottu lisdévan tyohyvinvointia, koska tyon
hallintaan kuuluu vaikutusmahdollisuus tyoaikoihin (Hakola & Kallioméki-
Levanto 2010, 12).
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Tyypillisen vastauksen perusteella tyévuorojen jarkevassa suunnittelussa on otet-
tava huomioon henkilékunnan riittdvyys lasten hoitoaikojen ja toiminnan jarjes-
tdmisen kannalta. Tyontekijoitd on oltava riittavésti silloin, kun lapsia on eniten
paikalla. Toiminta-aikana aamupaivisin on oltava riittavésti henkilokuntaa. Henki-
I6kunnan riittavyys koettiin yleensa haasteelliseksi, varsinkin, jos sattui yllattavia
muutoksia. Muutokset olivat yleisimmin &killisi& sairaustapauksia tai lasten hoito-
aikojen muutoksia. Henkilokunnan maaralla koettiin olevan suuri merkitys toi-
minnan jarjestamisen sujuvuuteen. Jos ryhméssa oli avustava tyontekija neljante-

na henkilond, saatiin henkilokunta riittdmaén hyvin seké& aamu- ett4 iltapdivaan.

Ty0ajoissa joustaminen tuli esille kaikissa vastauksissa. Paivahoidon tyontekijat
kokevat yleisesti, ettd tekeméllad eripituisia tyovuoroja eri pdivind, suoriudutaan
tyOstd parhaiten, ja saadaan henkilokunta riittdmaan. Tyodvuoroja vaihdetaan jos-
kus tyokaverin kanssa ja tarvittaessa hatatilanteissa venytetddn paivaa. Tyovuoro-

jen vaihtamista ei koeta ongelmalliseksi, kun se on vastavuoroista.

Tutkimuksen mukaan tyypilliseksi haasteeksi osoittautui toteuttaa lastentarhan-
opettajalle kuuluvaa pedagogista suunnittelua. Suunnitteluaikaa joudutaan usein
uhraamaan ryhmassé tyoskentelylle tai muiden tyotehtdvien tekemiselle, jolloin
on hankalaa 16ytd4 aika toiminnan suunnitteluun. Tutkimustulokset vahvistivat
oletusta siitd, ettd lastentarhanopettajan tyotehtévat ovat lisadntyneet ja lapsille
omistettu aika tuntuu vahentyneen. Lapsiryhmén ulkopuoliset tyotehtévét vievét

aikaa kasvatustyoIta.
6.3 Tyoaikaresurssien kohdentaminen palvelemaan ydintehtavaa

Tyyppivastauksessa mainittiin joustamisen tarkeys paivahoitotyén arjen sujumi-
seksi. Tutkimustuloksista ilmeni, ettd tyGaikajoustoja ei koettu negatiivisena asia-
na, vaan se on paivahoitotydssa voitettavissa oleva haaste, ja valttamattomyys
muuttuvissa tilanteissa. Tydvuorosuunnitelmiin laaditaan jo lahtokohtaisesti eripi-
tuisia tyovuoroja eri pdiville, etta tyoaikaresurssit palvelisivat parhaiten ydinteh-

tdvaa. Tarvittaessa suunnitelmia muutetaan, jotta toiminta turvataan eivétka lailli-
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set suhdeluvut karsi. Tyontekijoiden kuormittumista tai stressia ei tuloksista il-
mennyt, mutta sitd ei varsinaisesti edes kysytty.

Tyypillisessa haastatteluvastauksessa avustavien tyontekijoiden saaminen paivé-
kotiryhmé&én auttoi huomattavasti tydajan kohdentamisessa. Lastentarhanopettajil-
le ja4 paremmin aikaa toteuttaa pedagogiikkaa, kun ryhmdavustaja tai ty6llistetty
hoitaa juoksevia arjen askareita.

Loppuyhteenvetona voisin todeta, ettd lastentarhanopettajat kokevat kiirett ja riit-
taméattomyydentunnetta tyfajan kaytén ja suunnittelun osalta. Varsinkin pedago-
gisen suunnittelun toteutumisessa koettiin haasteita. Tulokset vahvistivat aikai-
sempia tutkimustuloksia, joista muun muassa Oulasmaan ja Riihosen (2013) toi-
mittama tutkimus Ammattikasvattajan kielletyt tunteet on aikaisemmin todennut
samaa. Myo6s JHL:n teettdman kyselyn mukaan lahes 70 prosenttia vastaajista ko-
kee, ettei pysty tarjoamaan kullekin lapselle riittdvasti aikaa. Vield suurempi
joukko kyselyyn vastanneista kaipasi enemman suunnitteluaikaa tyélle, ja yli puo-
let oli sitd mieltd, ettd Kirjallisiin t6ihin menee liikaa ty6aikaa. (Nieminen 2013,
19.)

Kymmenen vuotta sitten julkaistussa Lastentarhanopettajaliiton tutkimuksessa
kerrotaan, ettd kymmenesosa lastentarhanopettajista ei voi toteuttaa pedagogista
suunnittelua tyopaikallaan; sitd ei huomioida, tai he eivat tieda kuinka se on jar-
jestetty. Vain 80 prosenttia lastentarhanopettajista oli kertonut, ettd heidén tyopai-
kallaan pedagoginen suunnittelu toteutuu KVTES:n mukaisesti. (Lastentarhan-
opettajaliitto 2004, 7.)

Tutkimussuunnitelmani mukaan pyrin selvittdmaan myos tydaikasuunnittelun ta-
sapuolisuuden ja oikeudenmukaisuuden toteutumista tyontekijan kannalta. Haas-
tattelemieni lastentarhanopettajien mielestda tydvuorosuunnitteluohjelma tarjoaa
haasteita, mutta tuo myds oikeudenmukaisuutta tydajan suunnittelulle paivakodis-
sa. Tyontekijat kaipaavat tydaikoihinsa joustavuutta, ja toivovat, ettd myos tyo-

vuoro-ohjelma sallisi nykyistd enemméan mahdollisuuksia joustoihin ja tyon luon-
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teesta johtuvan vaihtelevuuden huomioimista. Tydvuorojen vaihtamisessa toivo-

taan vastavuoroisuutta, mik& yleensa toteutuukin.

TyoOntekijaresursseja, kuten avustavia tyontekijoitd, toivotaan lisaa péivéakotiryh-
miin. Toisaalta mielestani ei voida lilaksi mennd siihen, ettd avustava henkilokun-
ta toteuttaa lapsiryhmassa pedagogiikkaa silld aikaa, kun pedagogiikan koulutetut
ammattilaiset istuvat tietokoneella tekemdssa hallinnollisia tehtéviad. Aikaisempien
tutkimusten mukaan henkilostovaje koetaan kasvatushenkilostossa jatkuvasti
murheeksi, ja se aiheuttaa uudelleensuunnittelun tarpeen ja pitkajanteisen, tavoit-
teellisen kasvatustyon keskeytymisen (Riihonen & Tuukkanen 2013, 68). Useat
sosiaali- terveys -ja kasvatusalan tyohyvinvointia kasittelevat tutkimukset osoitta-
vat oman tutkimukseni kanssa samansuuntaisia tuloksia siité, ettd henkilokuntava-

je kuormittaa tyontekijoita.

Tutkimuksen tavoitteena oli 10ytaé keinoja ja kehittdmisideoita lastentarhanopet-
tajan tyon organisointiin. Tutkimustuloksiin perustuen esitan esimiesten vahvem-
paa osallistumista tydajan suunnitteluun. Useimmiten tydvuorojen suunnittelu jéi
taysin lastentarhanopettajien vastuulle. Toivon lastentarhanopettajille ohjausta
tyotehtdvien suuntaamiseksi eri tyotehtaviin, ettd tyajasta tietty osa suunnataan
selkedsti eri tyodtehtavien suorittamiseen, esimerkiksi kokouksiin, verkostotapaa-
misiin ja tydvuorojen suunnitteluun. Koska tyén painopiste on lapset, taytyy lapsi-
ryhmaéssa tyoskentelylle 16ytyé riittdvasti aikaa. Tutkimuksesta nousseita hyvié
kaytantoja tyon organisointiin on avustavien tyontekijoiden tydskentely paivékoti-
ryhmassa hiljaisina aikoina. Joissakin esikouluryhmissé lastentarhanopettajat eivét
tee aarivuoroja, jolloin heilld on mahdollisuus olla lapsiryhmassa esikoulun toi-
minta-aikana. Lasten hoitoaikojen mukaiset tyovuorojen suunnittelut tehdaan ko-
ko yksikon kesken, jolloin esimiehen tuki ja valvonta ovat tarpeen. Tallaisia kay-
tdnndn asioita pitadd varmasti pohtia jokaisessa yksikdssa ja ryhmassa erikseen jo-
kaisena toimintakautena. On hyva muistaa, ettd tydvuorot suunnitellaan aina sii-

hen tyohon, jota tehdaan.
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7/ POHDINTA

Pohdinnan lahtokohdaksi haluaisin nostaa esille tyon imun kasitteen, joka on mie-
lestani tarke& elementti, kun tarkastellaan tyossa jaksamista. Flow-kokemuksessa
tyd imaisee kokonaan ja ihminen paneutuu téysilla ja keskittyneesti toimintaan
sulkien kaiken muun tietoisuuden ulkopuolelle. Esimerkiksi luovassa tyossa ja
taiteen tekemisessa téllainen on tuttua, ja kun néitd kokemuksia tulee, niin tyo in-
nostaa. (Hakanen 2005.) Tyon kiinnostavuus ja innostavuus ovat sosiaali- ja ter-
veysalalla tyoskentelevilla varmasti yksi kannustin pysyéa tyossd, koska palkkaus
ja aineellinen palkitseminen eivat kilpaile yritysmaailman kanssa. Péivét ja tilan-
teet ovat vaihtelevia, ja haastaviakin, jolloin tyontekija saa kayttaa luovuutta rat-
kaistakseen asioita. Varsinkin kasvatusalalla pienten lasten kanssa tydskentelemi-
nen on todella palkitsevaa itsessaan. Kasvattaja voi, jos olosuhteet ovat riittdvan
hyvat, heittdytya lasten maailmaan ja saada siitd nditd leijumisen kokemuksia.
Myds muut aineettomat palkinnot, kuten lasten hymyt ja halaukset, vanhempien
hyvaksyntd tai tyokavereiden innostava palaute, tuottavat hyvinvointia tydssa.
N&it4 voisi méaritella olennaisiksi voimavaratekijoiksi, eli tyon voimaannuttaviksi

piirteiksi kasvatustydssa (Manka 2011, 72).

Tyonilo on varhaiskasvatuksessa péivittaista, lasten nauru ja iloinen olemus pal-
Kitsevat tyontekijaa useita kertoja paivén aikana. Tyén organisoinnilla pystytaan
jarjestdméén toimintaa niin, ettd tyonimua onnistutaan kokemaan. Esimerkkina
tasta on pienryhmiin jakaminen, jolloin aikuinen pystyy keskittymaan yksittaiseen
lapseen paremmin, ja tydssa onnistuminen on helpompaa. Jos taas tydskentelyolo-
suhteet ovat jatkuvasti kuormittavat, eikda yksittdinen tyontekija tai tiimi pysty
vaikuttamaan niihin, niin uupumusoireinen tyontekija ei ole parhaimmillaan an-
tamaan lapsille suotuisaa ja turvallista kasvuymparistod. Jos kasvattaja kokee riit-
taméattomyytta ja tyon hallinnan puutetta, han uupuu. Esimerkkitilanteessa kasvat-
taja kokee, ettd hédn ei resurssien puutteen vuoksi pysty antamaan riittavasti yksi-
I61listd huomiota lapsille, vaikka hdn haluaisi ja osaisi sitd antaa. Siksi pdivahoi-

don tydskentelyolosuhteisiin tulisi kiinnittaa nykyista paljon enemmaéan huomiota.
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Tutkimuksen tuloksissa nousi esille joustamisen térkeys tyoaikaresurssien organi-
soinnissa. Vaihtelevat tilanteet, tydntekijan poissaolot ja lasten hoitoaikojen muu-
tokset, aiheuttavat tydaikojen muutoksia ja vuoron vaihtoja. Olisi kohtuullista, etta
joustaminen myos palkittaisiin. Lisatyon ja ylitydén tekemisestd kuuluu saada

asianmukainen korvaus rahallisesti tai aikana.

Keskusteluissa ja hyvinvointikyselyissa on tullut ilmi, ettd yleensa ottaen paivéa-
hoidon tyontekijat ovat tyytyvaisia tyohonsd. He nakevat tydssdan paljon myon-
teisid asioita. Paivahoitotydssa on tunnistettavissa kuitenkin myos vasyttavié teki-
joita, kuten melu, kuormittavat tydasennot ja psyykkiset tekijat, jotka kuormittavat
paivahoitohenkilost6d eniten. Empaattinen kasvattaja voi altistua mydétatuntouu-
pumukselle. Kasvattajat kokevat turhautumista ja riittamattomyyttd muun muassa
tilanteissa, joissa kohdataan esimerkiksi perheen pahoinvointia. Auttamisen keinot
voivat olla vahdiset, vaikka halu auttamiseen olisi suuri. Paivdhoidossa oma tiimi
voi parhaimmillaan tarjota sosiaalista tukea, ja keventda kuormaa. Henkista tukea
ovat luottamus, kuuntelu, auttaminen, rohkaisu ja myotéelaminen. Aineellista tu-
kea voi saada tdiden jakamisen, tydvuorojen vaihtamisen ja kasvatusvastuun ja-
kamisen muodossa. Tydssa jaksamista auttaa perustehtavan kirkastaminen. Oman
perustehtdvan hahmottaminen ja tyén rajaaminen on ammatillisuutta, joka auttaa
tyontekijad jaksamaan tyossd ja kehittyméan siind. Sen, ettd kasvattaja tekee

oman osuutensa hyvin, pitdisi riittda. (Koivunen 2009, 131-136.)

Varhaiskasvattajien Kiellettyja tunteita selvittaneessa Oulasmaan ja Riihosen tut-
kimuksessa resurssipula, haasteelliset lapset ja tydyhteisdssa ilmenevét haasteet
koettiin tutkimuksen mukaan kasvatustyon hankalimmiksi asioiksi. (Oulasmaa &
Riihonen 2013). Linkki levisi myds sosiaalisessa mediassa aiheuttaen kiivasta
keskustelua. Miksi ndma tunteet ovat Kiellettyja? Miksi varhaiskasvattajat on ope-
tettu hiljaa hyvaksymaan kaikenlaiset tyoskentelyolosuhteet? Naisvaltaisella alalla
tuntuu olevan Kirjoittamaton saanto, etta huonoista olosuhteista, alipalkkauksesta,
tyon aiheuttamasta kuormittavuudesta tai muista epakohdista, ei saa puhua. Aina

joku voi vedota siihen, ettd lasten hoito- ja kasvatusty® on kutsumusammatti. Kun
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muistat pysya positiivisena, iloisena kasvattajana, kaikki menee hyvin. Se, joka
kehtaa sanoa &aneen, ettd jokainen tyopéiva on selviytymistarina siité, saatko lap-
set pysymaén karkaamatta aitojen sisdpuolella, tai edes ilman pahempia naarmuja
motorisia taitoja ja kaveritaitoja harjoiteltaessa, leimataan epaammatilliseksi tai
epéonnistuneeksi tyossadn, vaikka vahaisilla tyontekijaresursseilla kukaan ei pys-
tyisi parempaan. Tané paivana laadukkaan pedagogisen ohjauksen antaminen ta-
sapuolisesti jokaiselle lapselle on todella haastavaa riippumatta kasvattajan koulu-
tustaustasta, koska lapsiryhmét ovat haastavia ja rauhattomia. Paivékotityohon ei
anneta riittavia tyontekijaresursseja, vaan tehtévia ja vaatimuksia lisatdan. Miksi
lasten kanssa tyoskentelevéat on opetettu hyvaksymaén kaikki epakohdat mukise-
matta; ylisuuret lapsiryhmaét, sijaiskiellot, ruuan sd&nndstely, hankintojen s&anngs-
tely, ylityokielto ja loputon lista muita stressitekijoitd. On ammattiryhmid, jotka
eivat missdan nimessa suostuisi tekeméédn tyotdén puutteellisissa olosuhteissa,
mutta lasten kanssa tyoskentelevilté sitd oletetaan automaattisesti. Varhaiskasvat-
tajilta taman aiheen esille ottaminen tuntuu olevan kiellettyd, niin kuin véestolii-

ton tutkimuksen otsikointi osoittaa.

Lasten kanssa tyoskenteleminen on todella palkitsevaa. Jokainen, joka tydskente-
lee talla alalla, tietad, ettd lapset ovat se térkein asia, minké takia tuota tyota teh-
daan; varhaiskasvatuksen perustehtdva. Lapsen hymy, onnistumisen ilo, halaukset
ja rutistukset saavat tyontekijan jaksamaan ja jatkamaan tdrkeda tyota pdivasta,
viikosta ja vuodesta toiseen, ajattelemaan lapsiryhmaénsa aina ennen kuin itsedén
tai tyossa jaksamistaan. Valitettavasti tuo aineeton palkkio, lapsen hymy tai hala-
us, ei auta paivahoidon tyontekijaa selviytymaan laskuistaan. Valitettavasti poliit-
tiset paattdjamme tassa yhteiskunnassa eivat ymmarré tuota ainutlaatuista suhdetta
varhaiskasvattajan ja lapsen vélilla; sité riittamattdmyyden tunnetta, kun sijaista ei
saa palkata saastosyistd, ja kaksikymmenté lasta odottaa karsiméattomasti vuoro-
aan saada aikuisen jakamatonta huomiota, lohtua ja sylid. Riittdva maara turvalli-
sia, tuttuja aikuisia lapsiryhmaa kohden helpottaisi tahén riittdméattomyyden tun-

teeseen.
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Mielestani varhaiskasvatuksessa on voimavaroja ja osaamista, jotka olisi todella
tarked4 saada kayttoon esimerkiksi priorisoimalla lastentarhanopettajalle kuuluvia
tyotehtdvia ja jakamalla muita tehtdvid eri ammattikuntien kesken. Sain haastatte-
luja tehdessani sellaisen yleisvaikutelman, ettd haastattelemani tyontekijat suhtau-
tuvat tyohonsa positiivisesti. He kertoivat tydssdan kohtaamistaan haasteista, Kii-
reesté ja riittamattomyydentunteesta, tydajan suunnittelun ongelmista ja tyokave-
reiden sairastumisten aiheuttamista tyopdivan venyttamisista iloisesti hymahdellen
ja naurahdellen, valilla vahan vasyneesti huokaillen. Silti heistd kukaan ei naytta-
nyt uupuvan kuorman tai tyotaakan alle, tai eivat siitd ainakaan kertoneet. He ker-
toivat, mitd kehittaisivat, jos saisivat siihen resurssit ja mahdollisuuden, ja kiireh-
tivat haastattelun jalkeen hoitamaan lapsiryhméénsa iloisella mielelld. Havainto-
paivakodeissa nain kasvatusalan rautaisia ammattilaisia, jotka touhusivat ryhman-
sé& kanssa taukoamatta koko tydvuoronsa ajan poistumatta siitd muuten kuin laki-
séateiselle tauolle tai ulkovaatteiden vaihtoon. Tutkimukseni tulokset eivét olleet

onneksi niin negatiiviset, kuin etukateen olin ehka arvaillut.

Opinnaytetyon raporttia kirjoittaessani kevaalla 2014 sain yllattden kuulla, etta
Vaasan varhaiskasvatuksessa toteutetaan mittava organisaatiouudistus jo elokuus-
sa 2014. Siind uudistetaan paivahoidon hallintoa radikaalisti muun muassa vahen-
taméalla paivékodinjohtajien maaraa ja luomalla palvelupééllikdiden ja paivahoi-
don sihteerien virkoja paivédhoidon maantieteellisille suuralueille. Péaivakodinjoh-
tajien tyotehtavia pyritaan talla tavoin vahentdmaén ja suuntaamaan resursseja pe-
dagogiseen johtamiseen. Organisaatiouudistuksen tahtaimessa on myos yhtendis-
taa paivakotien kaytantoja ja arvopohjaa. (Laurila 2014, 5.) Toivon, ettd opinnay-
tetyoni tulokset antaisivat jonkinlaisia suuntaviivoja myo6s lastentarhanopettajien
tyotehtavien uudelleenorganisoinnille ja voimavarojen suuntaamiselle pedagogii-
kan toteuttamiseen. Siind olisi hyva jatkotutkimuksen aihe. VVaasan varhaiskasva-
tusvirasto voisi tilata yliopistolta tai ammattikorkeakoululta tutkimuksen organi-
saatiomuutoksen toteutumisesta ja sen vaikutuksista esimerkiksi henkiléston, esi-

miesten tai asiakkaiden nakokulmasta.
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Muita jatkotutkimuksen aiheita voisivat olla uuteen varhaiskasvatuslakiin liittyvat
muutokset varhaiskasvatuksen kenttatydssd. Muun muassa varhaiskasvatuksen
professori Marjatta Kalliala on esittanyt ehdotuksia siit4, kuinka varhaiskasvatuk-
sen toimintakulttuuria voitaisiin muuttaa pelkastd péivahoidosta kasvatukselli-
sempaan suuntaan. (Wiik 2014, 8.) Jos Kallialan ehdotukset tulevat ndkyméaan
uuden varhaiskasvatuslain toteutuksessa, se tulee varmasti vaikuttamaan myos
paivéhoidon tyontekijoiden tydajan suunnitteluun ja tyén organisointiin. Tulevai-
suudessa on valtakunnallisesti kaavailtu tuntiperusteisen paivahoitomaksun kéyt-
toonottoa, sekd sahkaoista lasndolotunnistetta, jota on jo useissa suurimmissa kun-
nissa pilotoitu. Tassd olisi myds tutkimuksen aihe, joka liittyy varhaiskasvatuksen

tyOaikakaytantdon ja sen muutoksiin.

Liséksi Vaasan kaupungin varhaiskasvatuksessa voisi mielesténi suorittaa kvanti-
tatiivista tutkimusta tydajan kohdentamisesta, mika oli itsellanikin toisena vaihto-
ehtona tutkimusotetta valitessani. Oppilaitosyhteistyoné tai tyontekijoiden itse Kir-
jaamana voisi tutkia ja tilastoida tyotehtédvia ja niihin kuluvaa aikaa seka sita, mi-
hin tyoaikaresurssit tulisi kohdentaa. Tallaisella tutkimuksella ja tyGaikaresurssien
kartoituksella voisi tyontekijalahtdisesti kehittdd oman tyon organisointia, jarkeis-
taa tyota etsimalld niin sanottuja aikavarkaita ja priorisoida tyotehtévia perusteh-
tdvan suuntaan. Uskon, ettd tyOaikaresurssien kohdentamiselle ja tydaikasijoitte-
lun suunnitelmalliselle toteuttamiselle tarvitaan keinoja varhaiskasvatusty0ssé,

jotta tybaikaa pystytaan osoittamaan eri tydtehtaville.
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LITE 2 2(4)
HAASTATTELUKYSYMYKSET

Perustiedot:

a) ammattinimike ja koulutus
c) kuinka kauan olet tyoskennellyt varhaiskasvatuksessa
d) kuvaile lyhyesti tamanhetkisté lapsiryhméaasi

Tyotehtavat:

Misté tyotehtdvistd tyopéivasi varhaiskasvattajana koostuu? (Mieti esim.
péivén tai viikon aikajanteelld)

Onko ty6tehtdvissési ilmennyt muutoksia tydurasi aikana? Jos on, niin
millaisia?

Havainnointi osoitti, ettd ty0 on padasiassa tyoté lapsiryhméssa tai yksit-
taisen lapsen ohjausta. Arvioi, mink& verran tydskentelet lapsiryhmén ul-
kopuolella tyopéivén aikana.

Tyobajat ja tydvuorojen suunnittelu:

a) Kuka tyévuorot suunnittelee yksikossési?

b) Soveltuuko kaytdssa oleva tydvuorosuunnitteluohjelma mielestési hyvin
paivékodin tydajan suunnitteluun?

c) Mitd haasteita ja mit& hyvaa?

Tunnetko tarkeimmat tyaikasdannodkset? (ylitydon maaraytyminen, lomat,
muutokset tyovuoroissa)

Joudutko usein joustamaan ty0ajoissa, esim. vaihtamaan tyovuoroa tai
jadmaan ylitéihin? Mita mielta olet siita?

Resurssien ohjaus:

Milla tavalla esimies ohjaa tydvuorojen suunnittelua?

Kuinka tydvuorot mielestasi suunnitellaan tarkoituksenmukaisesti (Mita
tulee ottaa huomioon)

a) henkilékunnan riittavyyden

b) toiminnan jarjestamisen kannalta?

Mitd hyvaa ja mitd haastavaa on tullut esille yksikkdsi tydvuorosuunnitte-
lussa? Enta tydajan kohdentamisessa?

Havainnointi antoi sen vaikutelman, ettd ryhmissé vallitsi kiireeton ilma-
piiri ja rauhallisuus, vaikka toimintaa oli paljon yhdenkin péivan sisalla.
Koetko Kiirettd tai riittamattomyyden tunnetta tydssasi? Missé tilanteissa
se ilmenee?

Kehittdminen: Mitd muuta haluaisit tuoda esille? Kehittamisehdotuksia?
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LIITE 3 3(4)
SAATEKIRJE HAVAINNOINTIA VARTEN
Hei!

Olen lastentarhanopettaja Aila Ala-Aho, ja teen sosionomin ylemman ammatti-
korkeakoulun opinnéytety6td aiheesta péivékotien kasvatushenkiloston tydaika-
resurssit ja tydajan kohdentaminen. (Tyon alustava nimi on: ”Lastentarhanopetta-
jan tydajan kéyttod ja sen suunnittelu-tydaikaresurssit kasvatushenkilékunnan ko-

kemana”)

Haluaisin havainnoida vaasalaisten péivéakotien lastentarhanopettajien tyotehtavia
opinndytetyohoni. Kyseessa on kvalitatiivinen tutkimus, johon liittyy myéhemmin
suoritettava teemahaastatteluosuus. Havainnoinnin pohjalta laaditaan kuvaus siitd,
mité lastentarhanopettajan tyo péivittdin sisaltdd. Olen saanut tutkimusluvan var-

haiskasvatusjohtajalta.

Aineisto késitelladn luottamuksellisesti, eika tyontekijan henkilollisyys eivétka
lapsiryhmdn asiat tule missaan vaiheessa ulkopuolisten tietoon. Havainnointi ei

vaikuta ryhman tydskentelyyn, vaan olen sivustaseuraajana.

Olethan ystavallinen, ja vastaat tdhan sdhkdpostiin viimeistaan 25.4., jos saan tulla
tyopaikallesi havainnoimaan viikolla 18. Lisadthan viestiin yhteystietosi. Otan
my6hemmin yhteytta puhelimitse valitsemiini henkil6ihin, ja voimme paattéa so-

pivan paivén tapaamisellemme.
Kiitos jo etukateen!

Ystavallisin terveisin Aila Ala-Aho, VAMK
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LIITE 4 4(4)
SAATEKIRJE HAASTATTELUA VARTEN

Hei! Olen lastentarhanopettaja Aila Ala-Aho, ja teen sosionomin ylemman am-
mattikorkeakoulun opinnédytetyota aiheesta lastentarhanopettajien tydajan kayttod
ja sen suunnittelu; kasvattajien tyoaikaresurssit henkildston kokemana. Tutkimus
kartoittaa péaivékotien kasvatushenkiloston ty0ajan kéyttod, tydaikaresursseja ja
tydajan kohdentamista. Haluaisin haastatella vaasalaisten paivakotien lastentar-
hanopettajia opinnaytetyohoni. Olisi hyvd, jos sinulla olisi tydkokemusta véhin-

taan kolme vuotta. Olen saanut tutkimusluvan varhaiskasvatusjohtajalta.

Teemahaastattelun kysymykset liittyvét tyotehtaviin, tydaikaan, tydaikojen suun-
nitteluun ja tyoaikaresurssien riittavyyteen. Haastattelut kdasitelladn luottamuksel-

lisesti, eikd vastaajan henkil6llisyys tule missédan vaiheessa esille.
Ystavallisin terveisin Aila Ala-Aho, VAMK

aila.ala-aho@joku.fi puh. XXX XXX XXXX
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