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TERVEYTTA ASIAKKAILLE

KulttuuriOsaaja - turvallinen
tuuppaus kohti tyouraa

KultuuriOsaaja -hanke tukee machanmuuttajataustaista sairaanhoitajaa, sairaanhoitajaopiskeli-
jaa ja koko tydyhteisdd. Nain saadaan tydmarkkinoille uusia tekijsitd.

uden tybvoiman tarve

Suomessa  kasvaa (1).

Vuoteen 2035 mennes-

sd  Suomessa tarvitaan

noin 200 000 uutta tyon-
tekijaa sosiaali- ja terveyspalveluihin.
Maailmalla on pula lahes kuudesta mil-
joonasta sairaanhoitajasta (2). Monissa
maissa luotetaan siihen, ettd kansainvi-
lisesti koulutetut sairaanhoitajat helpot-
tavat terveydenhuollon ammattilaisten
pulaa (3).

Myt6s Suomessa hallitus ja korkea-

koulut korostavat kansainvilisen yh-
teistyén vahvistamista, ulkomaalaisten
opiskelijoiden ja henkiloston méadrin
lisdamistd sekd maahanmuuttajille tar-
jottavien koulutusohjelmien méarén li-
saamistd. Vuonna 2024 voimaan tulevalla
kotoutumislain ~ kokonaisuudistuksella
halutaan varmistaa, ettd maahanmuutta-
jat 16ytavit paikkansa osana suomalaista
yhteiskuntaa ja tyoelamad. (4)
Vaikka terveydenhuollossa osaajista on
pulaa, ei kansainvilisten osaajien ja opis-
kelijoiden kotouttamiseen ja Suomeen
tyollistymiseen ole vield kohdistettu
yhteiskunnassa merkittéavia toimia. Am-
mattikorkeakoulujen kansainviliset tut-
kinto-opiskelijat eivit esimerkiksi kuulu
virallisen kotouttamistoiminnan piiriin
eikd englanninkielisiin tutkinto-ohjelmiin
kuulu juurikaan suomen kielen opintoja.
Tysllistymiseen tarvittavan suomen kie-
len taidon saavuttaminen nayttaa jadvan
opiskelijan itsensd huoleksi.

KulttuuriOsaaja-hankkeen tavoittee-
na on synnyttaia sote-alan tarpeet huo-
mioiva KulttuuriOsaaja-toimintamalli ja
digitaalinen verkosto maahanmuuttaja-
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» Koulutusperdisen maahanmuuton
onnistuminen on kiinni monesta
tekijéistd, kuten koulutuksen, tutkimuksen
ja oppimisympdristdien laadusta seké
englanninkielisen koulutustarjonnan
kiinnostavuudesta. My®s tydpaikkojen
asenteet ja kielitaito vaikuttavat.

> Madghanmuuttajien integraatiota
edistéd syrjintéién puuttuminen,
mahdollisuudet saavuttaa uratavoitteita
ja kehittdé omaa osaamistaan. Lisiksi
tulisi kehittéd rekrytointikéyténtdié jo
koulutustarjontaa.

) Tallg hetkell& sote-ala ei hyddynné
maahanmuuttajien osaamista vield siing
mittakaavassa kuin se olisi mahdollista.
Myss koulutusorganisaatioiden
prosesseissa on ongelmia. Maahanmuut-
tajia palkataan usein tydskenteleméiéin
terveydenhuollon organisaatioissa
tehtdvissd, jotka eivét vastaa heidén
koulutustasoansa, mikd ei ole eettisen
rekrytoinnin mukaista.

HANKKEEN VERKKOSIVUT
https://www.oulu.fi/terveystieteet/kulttuuriosagja
HANKKEEN BLOGI
https://kulttuuriosaaja.blogspot.com/

taustaisen sairaanhoitajan tai sairaanhoi-
tajaopiskelijan siirtymiseen ja sitouttami-
seen Pohjois-Suomen sote-tytkenttddn.

Hankkeessa rakennetaan digitaalinen
oppimisymparistd, jossa maahanmuut-
tajataustaiset  sairaanhoitajaopiskelijat
voivat harjoitella tydeldméssd vastaan-
tulevia tilanteita turvallisesti. VR- ja
PC-alustalla toimivia simulaatioita kehi-
tetddn kielen, kulttuurin ja kliinisten tai-
tojen oppimista varten.

Hankkeessa kehitetéin koulutuskoko-
naisuus sote-alan esihenkildiden ja opis-
kelijachjaajien kulttuurisen osaamisen
kehittimiseksi. Koulutuksen kautta esi-
henkilgiden osaaminen monikulttuurijoh-
tamiseen lisdantyy ja opiskelijaohjaajilla
on riittdvia osaaminen tukea ja varmistaa
maahanmuuttajataustaisten sairaanhoi-
tajien ja -opiskelijoiden osaamista.

Koulutusperiisen maahanmuuton li-
sadmiseksi tulee varmistaa, ettd tyo- ja
oppimisympéristét mahdollistavat suju-
van integroitumisen. Hankkeessa toteu-
tettujen haastatteluiden ja kirjallisuuden
kartoituksen jalkeen tunnistettiin seu-
raavat teemat, jotka vaikuttavat tdhén.
Niitd ovat: osaaminen, organisaatio,
esihenkildiden tuki, mentorointi, pereh-
dytys, tyoympéristo, kollegiaalisuus, hy-
vinvointi, kulttuurinen monimuotoisuus,
oman osaamisen kehittdminen, urakehi-
tys seki kielitaidon kehittdminen.

Haastatellut maahanmuuttajataustai-
set sairaanhoitajaopiskelijat kokivat, etta
ammattikorkeakoululta saatu tuki olisi
voinut olla parempaa. Tuki keskittyi en-
simmaiseen opiskeluvuoteen. Opiskelijat
toivoivat lisdd tukea myods opiskelujen
mythemméssi vaiheessa.



Mashanmuuttajataustaiset — sairaan-
hoitajat kokivat kohtaavansa kulttuu-
risia, etnisid sekd kielellisia haasteita.
Heiddn mukaansa organisaatioiden tulisi
tunnustaa heididn osaamisensa, jolloin
heilld olisi mahdollisuus saada tutkintoa
vastaavaa tyotd. Raataloidyt perehdytys-
ohjelmat, mentorointi seka kielen ja kult-
tuurin oppimiseen panostaminen ovat
asioita, jolla heitéd voidaan tukea. Esihen-
kilsilld on oma, tirkeé roolinsa integroi-
tumisen onnistumisessa.

Toimintamallin laatimisessa on kerét-
ty tietoa ja kokemuksia my¢s tyopajojen
avulla, joihin on osallistunut maahan-
muuttajataustaisia sairaanhoitajia, opis-
kelijoita sekd heidédn opettajiaan. Liséksi
yhteisty6td on tehty maahanmuuttovi-
raston sekd ammattijarjestdjen kanssa.

Kansainvélisten osaajien riittdva suo-
men kielen taito on potilasturvallisuuden
ja potilaiden terveyden kannalta merki-
tyksellinen. Hankkeessa on laadittu pe-
lillinen VR-simulaatio-oppimisympéristd,
jonne on luotu kaksi hoitotytlle tyypil-
listd tilannetta: potilaan kotiuttaminen
ja allerginen reaktio, jossa pelaajan roo-
lissa oleva sairaanhoitajaopiskelija viestil
hoitotilanteessa suomalaisen potilaan
kanssa. Kummassakin tilanteessa pelissé
eteneminen vaatii suomenkielisen am-
mattisanaston ja -fraasien hallintaa sekd
hoitoalan substanssiosaamista.

Englanninkielisissd ~ tutkinto-ohjel-
missa opiskelevat sairaanhoitajaopiske-
lijat ovat testanneet kumpaakin simu-
laatiota, ja palaute opiskelijoilta on ollut
innostunutta ja kannustavaa. Oppimis-
ymparistéd kehitetdan edelleen palaut-
teen perusteella, kunnes kumpikin simu-
laatio integroidaan opetussuunnitelmiin
hankeorganisaatioissa. Selkosuomen
kielen, puheen tuottamisen ja puheen-
tunnistuksen osalta tehddén aktiivista
vhteistyotd hankkeessa toimivan suomen
kielen lehtorin kanssa.

Hankkeessa rakennetut Kulttuuri-
Osaajaksil-verkkokoulutukset ~ opiske-
lijaohjaajien  kulttuurisen  opiskelija-
ohjausosaamisen sekd esihenkildiden
kulttuurisen johtamisosaamisen kehitté-
miseksi ovat valmiit ja niitd on pilotoitu
kevaslld ja syksylla 2022.

Kummankin koulutuksen pédoppi-
mistehtavd on tyoelamildhtoinen, jotta
koulutus palvelisi mahdollisimman hyvin
kunkin osallistujan omia osaamisen tar-
peita seké voisi auttaa kehittdmadn tyota
omassa tyoyhteisossi. Verkkokoulutuk-
set tulevat jatkossa hankkeen loputtua
vapaasti kaikkien saataville MOOC-kurs-
seina, joilla edetiin itsendisesti.

Maahanmuuttajien  koulutusvaihto-
ehtojen kehittamiseen pitad kiinnittda
huomiota. KulttuuriOsaaja-hankkeen

voidaan ajatella tukevan kestdvad kehi-

HANKKEEN TEHTAVAT JA ETENEMINEN

2021 2021-2022 2022-2023
o Tydkalvjen vulmistelu toimintamallin o Kartoitetuon ja miidritelliidn o Toimintamallin ja verkoston
kehittdimistd varten. maahanmuuttajataustaisten pilotointi.

® Digitaalisen oppimisympdristan
toiminnallisuuksien ja pedagogisten
menetelmien sekd oppimisympdrisidn

skenaarioiden esiselvitys jo mirittely varten.

o Kliinisten taitojen yhteydessd farvittavien
suomenkielen ilmaisujen integraation
suunnittelu VR-simulaatioitin.

seki suunnitielu YR-simuloatioiden
rakentamista vorten.

o Kulttuurisen osaomisen koulutuksen
sisillon suunnitelu.

sniraanhoitaien ju -opiskelijoiden
tydeldmiitn integrointiin liittyvid tekijdifa
jo oszamisvoatimuksia toimintamallia

o arvioinfi.

o Kulttuurisen osaamisen koulutuksen

sisiilltin integrointi digitaaliseen
oppimisympiristdon.

KUvio 1.

© VR- ja PC-oppimisympiiriston
festaaminen ja pilotointi.

o KulttuuriOsaajaksil-verkko-
seki [ihikoulutusten pilotointi

tysti ja erityisesti sosiaalista oikeuden-
mukaisuutta. Se edistdd maahanmuut-
tajien integroitumista paitsi tydeldmaén,
myds yhteiskuntaan ja tukee yksiltiden
hyvinvointia. @
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