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SEMINAARISSA KUULTUA

Monikielisyys tyoyhteisossa
Tyoyhteisojen monikielisyyttd ldhestyttiin useasta ndkokulmasta
kielten ja viestinndn asiantuntijoiden kevdtpdivilld.

Teksti SANNA KUKKONEN ja MARJAANA HALSAS kuvat Haaga-Helian viestinté

ielten ja viestinndn asiantuntijoita kokoontui 12.-

13.5. Helsinkiin, Haaga-Heliaammattikorkeakoulun

Pasilan kampukselle Ammattikielten ja -viestinndn

yhdistys Proflangin kevétpdiville. Pddteema oli
tdnd vuonna Monikielisyys tyOyhteisoissd, ja sitd késiteltiin
kahden pdivin ajan monesta eri ndkdkulmasta. Asiantuntijat
pddsividt tydpajoissa esittelemddn ja keskustelemaan uusim-
mista tutkimustuloksista, kokeiluista ja kdytédnteista.

Aidosti kansainvilinen korkeakouluyhteisé
Kevidtpdivit kdynnistyivdt puheenvuoroilla kielitaidon jat-
kuvasta muutoksesta ja monikielisestd pedagogiasta. Minna
Intke-Hernandez Helsingin yliopistosta ravisteli mielikuvia
siitd, mitd kielitaidolla tarkoitetaan. Kielitaito ei ole muuttu-
maton tila, vaan se on hyvin henkilokohtainen, tilanne- ja kon-
tekstisidonnainen kokonaisuus. Kieli on aina eldvia ja muut-
tuvaa, dynaamista ja vuorovaikutuksessa kehittyvdd. Minna
puhui kielitietoisuudesta ja madritteli muun muassa seuraa-
vasti: "Kielitietoinen puhuja ei sdikdhdé erilaisia puhetapoja.
Hin kannattelee tarvittaessa keskustelua, antaa kielellisté, so-
siaalista ja emotionaalista tukea.”

Yksi ensimmaisen pdivan kokokohtia oli Hillamaria Pirho-
sen puheenvuoro monikielisestd pedagogiasta korkeakoulun
viestintd- ja kieliopinnoissa. Jyvdskyldn yliopiston monikie-
lisen akateemisen viestinnidn keskus (Movi) on edelldkavija
monikielisissd pedagogisissa ratkaisuissa ja on luonut opiske-
lijoilleen uudenlaisia mahdollisuuksia kouluttautua monikie-
liseksi, kansainvéliseksi osaajaksi muuttuvassa maailmassa.
Kieli- ja viestintdopintoja ei ndhd4 erillisind osaamisina, vaan
ne integroituvat osaksi koko akateemista tutkintopolkua. Pe-
dagogiset ratkaisut ovat pitkélti ilmiopohjaisia.

Anne Kauppinen opetus- ja kulttuuriministerion kv-fooru-
mista pureutui pdivdn teemaan henkildstéjohtamisen nako-
kulmasta. Puheenvuorossa kaytiin 1dpi, mitd kansainvilisyys
ja kansainvilisyysosaaminen konkreettisesti tarkoittaa kor-
keakoulujen toiminnassa, kuinka sitd mitataan ja miten sitd
kehitetddn. Kv-foorumi on parhaillaan luomassa osaamiskart-
taa, jonka tarkoitus on tukea henkil6ston kv-osaamisen vah-
vistamista.

Pdivédn viimeinen vieraspuhuja, yritysneuvoja ja tydelama-
valmentaja Aicha Manai johdatteli yleis6d monimuotoisen
ty6eldmén teemaan kertomalla, miten suomalaiset pk-yrityk-
set pddsisivdt eteenpdin monimuotoisiin rekrytointeihin liit-
tyvistd ylimitoitetuista kielitaitovaatimuksista ja ennakkoluu-
loista.
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Ensimmadinen koulutuspéivé jatkui puheenvuorojen jalkeen
ty6pajoissa, joissa syvennyttiin muun muassa monikieliseen
tiimiopettajuuteen, ammattikielen oppimiseen yhdessd yri-
tysten kanssa sekd monialaiseen ja monikieliseen tydharjoit-
teluun.

Monimuotoinen tyéelimia vei mukanaan

Salla Kurhila Helsingin yliopistosta esitteli Osallistumisen
keinot monikielistyvdssd tydelaméssd -hanketta (2020-2024).
Tutkittavina ovat suomalaisen tydelamdn kielikdytédnteet:
mitd kielid tyopaikoilla kdytetddn ja miten tyopaikkojen vuo-
rovaikutustilanteet ja kdytdnteet voivat edistdd ammattikielen
oppimista. Tutkimuksessa on analysoitu nauhoitteita aidois-
ta ty0eldmén tilanteista ja selvitetty, miten tilanne vaikuttaa
kielen valintaan ja kielen valinta kielenoppimiseen. Esiin tuli
aitoa monikielisyyttd: kaikilla tyopaikoilla ei heti turvauduttu
helpoimpaan yhteiseen kieleen eli englantiin. Tutkimus jatkuu
vield pari vuotta, mutta avainkysymyksid 16ytyy jo nyt: Miten
paljon variaatiota siedetddan? Onko oma kielenkaytto tietoista?
Miten toimitaan osallistavasti? Miten suomen kielessd har-
jaantumista tuetaan?

Kielibuusti-hankkeessa (2021-2024) kehitetddn kansainva-
listen osaajien koulutusta kotimaisissa kielissd. Hanke on osa
korkeakoulujen kansainvilisyysohjelman Talent Boost -toi-
mintaa, ja se keskittyy edistyneeseen taitotasoon. Kielibuus-
tia ja siind luotuja suomen kielen taitoa kartoittavia kursseja
esitteli Tuula Jdppinen Haaga-Heliasta. Kartoittavia kursseja
on Tuulan liséksi ollut luomassa Hanna Tani. Kahden opinto-
pisteen laajuisella kurssilla pyritddn 16ytdmé&an opiskelijalle
oikea S2-1dhtdtaso, jotta opinnot pddsevét vauhtiin ja opiskeli-
jasaa suurimman mahdollisen hyddyn opiskeluajastaan. Kah-
deksanviikkoisen kurssin aikana tehtédvid tehddédn Moodlessa
itsendisesti, ja kurssin lopussa on ohjaustapaaminen. Koke-
mukset ja palaute Haaga-Helian viimekevdiisestd pilottikurs-
sista olivat hyvid, ja kartoittavia kursseja jarjestetddn tdndkin
lukuvuonna.

Kieltenopetukseen vélineitd tarjoaa Oppi Al, jota esitteli
Taras Zagibalov. Ohjelman avulla on mahdollista luoda no-
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Yleiséd Proflangin kevditpdivilld.

peasti oppimistehtdvid aineistosta kuin aineistosta. Tehtdvit
voivat olla esimerkiksi kysymyksid luetun ymmaértdmisestd
tai vaikkapa sanastokokeita, ja tehtdvin taitotason voi valita.
Taméntyyppisten tehtdvien tekeminen on ollut hyvin tydlas-
td, ja usein hyvékin uusi teksti on voinut jadda késittelemattd
ajanpuutteen vuoksi. Taras ndytti muutaman esimerkin, jotka
tekivét kylld vaikutuksen. Valitettavasti kaikki suomen kielen
hienoudet eivét vield ole Oppi Al:n hallussa, mutta tekodly op-
pii koko ajan! Muiden kielten opettajille ohjelmasta on varmas-
tiapuajo nyt.

Anna Bruun TEM:std kertoi Ty6eldmidn monimuotoisuus-
ohjelmasta. Yli 1000 yritykselle vuonna 2020 tehdyn tutki-
muksen mukaan tyontekijoiden suomen kielen taito on térked
tekija rekrytoinnissa: ldhes puolet rekrytoijista katsoo, ettd
suomen kielen taidon on oltava vdhintddn melkein didinkie-
len tasoinen - tydtehtdvistd riippumatta. Valitettavasti myos
tyonhakijan muu kuin tyypillinen suomalainen nimi vaikeut-
taa tyollistymistd. Taménhetkinen hallitusohjelma pyrkii li-
sddméddn rekrytoijien monimuotoisuusosaamista, ja tarjolla
on monenlaista apua, muun muassa Imago-valmennuspalve-
lu yrityksille ja avoin verkkokoulutus sekd verkosta ladattava
Tydnantajan monimuotoisuusopas. Tavoitteena on lisétd kie-
litietoisuutta, jotta kielitaitovaatimukset olisivat kohtuullisia.
Lisdksi TE-toimiston kautta on mahdollista saada tyopaikoille
raatédloitavaad tyopaikkasuomi ja -ruotsi -koulutusta.

Eveliina Korpela Metropoliasta antoi evditd tehokkaaseen
kielenoppimispolkuun. Esitys ksitteli englanninkielisten oh-
jelmien S2-opetusta, erityisesti Metropolian Toiminnallisesti

Ohjelma oli monipuolinen.

kaksikielinen sairaanhoitajakoulutus -hanketta. Hankkees-
sa on kiinnitetty huomiota kielenkéyttdjaprofiileihin - my6s
suomenkielisten tyontekijoiden. Metropoliassa on suunniteltu
kielenoppimispolku, johon siséltyy tehokasta ohjausta ja muu-
ta tukea koko opintoajan, paivitettdava kieli-hops ja ammatti-
aineiden opiskelun yhdistiminen kielen opiskeluun. Kielitie-
toisuutta korostetaan. Oli mielenkiintoista kuulla kdytdnnon
ratkaisuista kuten taskuvihkomenetelmdstd, jossa mukana
kulkevaan vihkoon kerdtddan fraaseja sitd mukaa kuin niitd
kuullaan. Metropolian suunnitelmallisuus ilahduttaa kovasti;
toivottavasti tdllainen malli yleistyy kaikissa oppilaitoksissa.

Ammattikielten ja -viestinnan yhdistys Proflang ry
toimii ammatillisen kehittymisen foorumina kielten
ja viestinnan ammattilaisille ja alasta kiinnostuneil-
le: korkeakoulujen ja toisen asteen opettajille, yri-
tyssektorin kouluttajille, kielenkaantajille, viestinnan
ammattilaisille ja tutkijoille. Proflangin hallituksen
puheenjohtajana on vuodesta 2018 ldhtien toiminut
lehtori Aria Kanerva LAB-ammattikorkeakoulusta.
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