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Yhtena paivana se tapahtui. limainen tekoaly OpenAl Chat GPT oli julkaistu
ja vielapa niin, etta se ei jaanyt pienen piirin kayttoon, vaan se oli heti kaikille
avoin. Sen suosio oli alusta alkaen suuri. Kella tahansa internettiin paasevalla
oli mahdollisuus kayttaa tata kielimallia tydhon, opiskeluun tai muuhun
tarkoitukseen. Samalla syntyi monta kysymysta liittyen tekoalyyn ja sen
kayttamiseen, ja tekoaly sai paljon mediahuomiota.

Tassa artikkelissa kaydaan lapi lyhyesti mita tekoaly on ja hahmotetaan
hieman sen kayttokohteita korkeakouluopetuksessa.

Tekoaly on puhuttanut erityisen paljon loppuvuodesta 2022 ja nyt kuluvan
vuoden (2023) alusta alkaen, kun tekoalybotti CHAT GPT julkaistiin
(Harjumaa, 2023, i.a.). Taman artikkelin kirjoitushetkella Open Al -kielimalli
vastasi jo miljooniin kysymyksiin paivassa (OpenAl l.a.-b).

Tekoalylla tarkoitetaan koneen kykya kayttaa sellaisia taitoja kuin paattelya,
oppimista, suunnittelua ja luomista. Nama mainitut taidot ovat aiemmin liitetty
ihmisen alyyn. (Euroopan parlamentti, 2020, i.a.) Aiemmin Copeland (i.a.) on
maaritellyt tekoalyn ” artificial intelligence (Al), the ability of a digital
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computer or computer-controlled robot to perform tasks commonly associated
with intelligent beings.” Copelandin maaritelmassa nousevat esiin digitaalinen
tietokone ja tietokoneohjattu robotti ja niiden kyky suorittaa tehtavia, joita
yleisesti litetaan alyllisiin olentoihin. Tietojenkasittelyn ja informaation
kasittelytekniikoiden nopea kehittyminen, ovat ennestaan nopeuttaneet tata
kehitysta (Hwang, Xie, Wah & Gasevic, 2020, s. 1).

Mika on Open Al —yritys ja heidan Chat GPT -
tekoalynsa®?

Microsoft osti osuuden Open Al -yrityksesta, koska haluaa Chat GPT:n avulla
tehda haastajan Google-hakukoneelle. Lisaksi Microsoft aikoo integroida
Chat GPT:n eri ohjelmiinsa, kuten Wod-tekstinkasittelyohjelmaan. (Dastin,
2023)

Open Al —yrityksen tehtavana on varmistaa, etta yleinen tekoaly (AGI) on
koko ihmiskunnan hyddyksi. Yleisella tekoalylla Open Al —yritys tarkoittaa
itsenaista jarjestelmaa, joka paihittaa ihmisen taloudellisessa mielessa
kaikista arvokkaimmassa tyossa. Open Al -tekoalyn omistajiin kuuluvat
Microsoft, Reid Hoffmanin hyvantekevaisyyssaatio ja Khosla Ventures.
(OpenAl l.a.-b.)

Yksi Open Al Chat GPT -tekoalyn ongelmista on se, etta se antaa
vakuuttavan oloisia, mutta vaaria vastauksia. Toinen tekoalyn ongelmista on
se, etta kun sita koulutetaan, niin talloin ei ole kaytossa lahdetta, jossa
luotettava tieto on. Jos kayttaja kysyy epaselvan kysymyksen, niin tekoaly
yrittaa arvata, mita kayttaja on kysynyt. Ideaali tilanne olisi, etta tekoaly
kysyisi tarkentavan kysymyksen. (OpenAl l.a.-a.)

Open Al Chat GPT -tekoaly vastaa valilla kayttajan vahingollisiin kysymyksiin
ja pyyntoihin. Lisaksi tekoaly vastaa valilla puolueellisesti kysymyksiin. Chat
GPT:a kehitetaan saannollisesti ja kayttdjilta keratdan palautetta siita, missa
tilanteissa tekoaly vastaa ongelmallisella tavalla. (OpenAl l.a.-a.) Tekoalyn
tuottama teksti voi ensi silmailylla vaikuttaa oikealta ja luotettavalta. Jos Chat
GPT:n kayttaja tuntee kasiteltavan asia, niin kielimallin tekemat virheet ja
heikkoudet ovat helppo huomata.

Tekoalyn moninaiset kayttokohteet

Tekoalyn kayttokohteet ovat moninaiset. Perinteisesti sita on kaytetty
teollisuudessa, markkinoinnissa, tiedonlouhintaan, puheentunnistamisessa,



oppimisessa, suunnittelussa, ongelmanratkomisessa, peleissa,
|adketieteessa jne. (Vahva heikko tekoaly, i.a.)

Tekoalya on kaytetty myos niin sanotuissa alykkaissa rakennuksissa, joissa
sen avulla on tarkkailtu esimerkiksi lampoétilaa, ilmanlaatua tai silla on
saadelty musiikkia asukkaiden tunnelman mukaan (Chen, Chen & Lin, 2020,
S. 75265).

Tekoaly muuttaa esimerkiksi tyOkuvaa sisallontuotannossa, silla tekoaly, joka
kykenee tuottamaan tekstia ja puhumaan lahes virheetonta suomea,
vaikuttaa vaajaamatta niin sisallontuotantoprosessiin kuin sisallontuottajien
tydkuvaan. Sisaltbosaaminen nousee keskeiseen rooliin sisallon laadun
varmistamiseksi. (Saija, i.a.)

Tekoaly oppilaitosymparistossa

Tekoalyyn on suhtauduttu kaksijakoisesti. Jotkut oppilaitokset ovat ilmaisseet,
etta se otetaan kayttoon ja sen tuomia mahdollisuuksia hyodynnetaan
toisaalta opetuksessa ja toisaalta oppimisessa. Esimerkiksi Jyvaskylan
yliopiston kauppakorkeakoulussa tekoaly on otettu kayttoon. Tekoalyn
ajatellaan olevan osa tulevaisuuden tyoelamataitoja. Nahdaan tarkeaksi, etta
opiskelijat oppivat sen vastuullista kayttamista. (Uusi-Kraapo, 2003, i.a.) Yksi
tekoalyn alkuperaisista keskeisista tavoitteista on ollut tarjota koulutukseen
henkilokohtaista oppimisen ohjausta tai tukea yksittaiselle opiskelijoille
oppimistilanteisiin (Hwang ym. 2020, s. 1). Voikin sanoa, etta tekoalylla on
useita rooleja koulutusmaailmassa, kuten Hwangin ym. (2020, s. 2)
esittamassa kuviossa 1. ilmenee.
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Kuvio 1. Tekoalyn puitteet ja roolit opetusaplikaatioissa Hwang ym. (2020, s.

2).



Kuviosta 1. kay ilmi, etta tekoaly voi toimia oppimistilanteissa alykkaana
tutorina tai alykkaana vertaisoppijana, alykkaana oppimistyokaluna tai
paattajien neuvontatydkaluna. Se kuinka onnistunut se on viimeksi
mainitussa, jaa nahtavaksi.

Opetuksen personoiminen perinteisilla menetelmilla jokaisen yksilon tarpeisiin
on haastavaa. Tekoalyteknologiat muuttavat tata, silla niiden avulla
opetuksen personoiminen yksilolahtoisesti on mahdollista. (Chen, Xie, Zou
&Hwang, 2020, s. 2.)

Education

Kuvio 2. Tekoalyn kasitteet laajasta ja kapeasta nakokulmasta mukautettuna
(Chen ym., 2020, s.5).

Syvaoppimisen, koneoppimisen ja tekoalyn valinen suhde on kuvattu
kuviossa 2. Tama kuvio tekee nakyvaksi, etta syvaoppiminen toimii
koneoppimisen osajoukkona ja vastaavasti koneoppiminen toimii tekoalyn
osajoukkona. Asiaa voidaan lahestya tarkastelemalla koneoppimisen
tekniikoiden kayttoonottona koulutuksessa ja toinen nakokulma on lahestya
asiaa painottaen syvaoppimisen tekniikoiden omaksumista ja tassa tekoaly
toimii oppimisen tukena. (Chen ym., 2020, s. 5.)



Tekoaly mukaan opetukseen jo perusasteelta

Tekoalysovellukset on huomattu jo peruskoulussa. Matematiikan opettaja
Pekka Lehtinen on kannustanut oppilaitaan sovellusten hydodyntamiseen, ja
han on ottanut tekoalyn mukaan myos opetukseen. Jos tekoalya ei oteta
mukaan opetukseen, jaa koulu kivikaudelle sen suhteen, miten maailma
menee eteenpain. Parhaimmillaan tekoaly toimii apuopettajan ja se on
todennakoisesti tullut jaadakseen ja siksi siihen on perusteltua suhtautua
avoimesti myos koulumaailmassa. (Isomaki & Kujansuu, 2003, i.a., katso
myos Chen ym. 2020.)

Yleissivistyksen merkitys ei havia minnekaan. Esimerkkina on Shrek-elokuva,
sen vitsit eivat avaudu, ellei tunne lansimaissa tyypillisesti kerrottavia satuja.
(Isomaki & Kujansuu, 2003, i.a.)

Oulun yliopistossa tekoalysovelluksella on tehty tenttikysymyksia
(Petajakangas 2023, i.a.) ja Lapin ammattikorkeakoulussa sita kaytetaan
yhtena uutena tyokaluna (Rytkonen 2003, i.a.).

Ehka voidaan yhtya Henry Fodin ajatukseen, jonka esimerkiksi Roll & Wylie
(2016, s. 582) nostavat kirjoituksessaan esiin. Fodin sanotaan nimittain
todenneen, etta jos inmisilta olisi kysytty, he olisivat halunneet nopeampia
hevosia. Tekoalyn avulla pystytaan oppimiseen luomaan jarjestelma, joka on
yhta tehokas kuin henkilokohtainen tutorointi. Tassa kohdassa tarvittaneen
opettajien ammattitaitoa, jotta opiskelija ymmartaa oman osaamisen ja
asioiden ymmartamisen merkityksen, jotta hanella on kyvykkyytta
kyseenalaistaa ja jalostaa tekoalyn tuottamaa dataa.
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