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myksia ryhmatoimintaan osallistumisesta. Tavoitteena oli tuottaa Yhdistamad-hankkeelle tietoa asi-
akkaan nakemyksista koskien ryhméatoimintaan osallistumiseen vaikuttavista tekijoista. Opinnayte-
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toimintaa kehittaessa.
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neiston analysointi suoritettiin aineistolahtoiselld sisallonanalyysilla.
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taiset tavoitteet, vaikutukset ja edellytykset. Osallisuutta edisti vaikuttamisen kokemus, ohjaajien
tukija kannustus, kokemus kelpaavuuden tunteesta seka mahdollisuus osallistua toimintaan omien
voimavarojen ja kykyjen mukaisella tasolla. Nuoren osallisuuden vahvistaminen tukee asiakaslah-
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laisia nakemyksia osallisuuteen vaikuttavista tekijoista. Olisi tarkeaa selvittaa mika rohkaisisi heita
hakeutumaan ryhmatoimintaan ja miten heité voitaisiin tukea. Lisaksi olisi kiinnostavaa tutkia nuor-
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The purpose of our thesis was to examine the views of young people participating in the
Yhdistamo-project on participating in group activities. The aim was to provide the Yhdistamo-
project with information on the participants' views on the factors affecting participation in group
activities. The study provides information for the Yhdistamo project to support participants in
participating in group activities and strengthening the experience of participation.

The thesis was carried out as a qualitative study and the material was obtained through open
interviews from the young people participating in the project. The people who participated in the
interview had only just started the group activity or did not participate in it at all. The analysis of
the data was carried out using data-driven content analysis.

The results of this thesis show that participation is influenced by the content, environment, and
nature of group activities. Participation is also influenced by the visitors' own personal goals and
the conditions of the group activity. Participation is promoted by the experience of influencing, the
support and encouragement of instructors, a feeling of worthiness, and the opportunity to
participate in activities at a level consistent with one's own resources and abilities. The
participant’s overall situation has an impact on how the participant can participate in group
activities.

In further research, it would be interesting to study factors related to the outreach and
participation of young people outside the services. Young people who are completely outside the
scope of services may have different views on the factors affecting participation. In addition, it
would be important to study how young people can be better involved in the development of
activities.
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1 JOHDANTO

Suomessa on paljon tyon ja koulutuksen ulkopuolella olevia nuoria, joiden syrjdytymisen vahenta-
miseksi jarjestetaan sosiaalista kuntoutusta ja pyritaan vahvistamaan osallisuutta. Nuorten sosiaa-
lisen kuntoutuksen tavoitteena on ehkéista syrjaytymista, vahvistaa toimintakykya ja edistaa osal-
lisuutta (Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301:17§). Sillé tavoitellaan nuorten kiinnittymista yhteis-
kuntaan ja ty6hon tai opintoihin (Sosiaali- ja terveysministeric 2022). Vuoden 2022 tydvoimatutki-
muksen mukaan maaliskuussa 2022 Suomessa tydelaman ja koulutuksen ulkopuolella olevia 15--
24-vuotiaita nuoria on noin 41 000 ja 25-34-vuotiaita noin 21 000 (Tilastokeskus 2022). Syrjayty-
misvaarassa olevien nuorten maaraa on kuitenkin vaikea selvittaa, koska valttamatta tyon ja kou-
lutuksen ulkopuolella oleva nuori ei ole syrjdytymisvaarassa vaan mahdollisesti han odottaa esi-

merkiksi asepalveluksen aloittamista tai valmistautuu paasykokeisiin (Tilastokeskus 2016).

Opinndytety0 tehdaan yhteistydssa Yhdistdmo-hankkeen kanssa, joka tarjoaa intensiivista palve-
luohjausta ja toiminnallista ryhmatoimintaa kohtaamispaikassa 18—35-vuctiaille oululaisille nuo-
rille, jotka ovat jaaneet koulutuksen ja tydelaman ulkopuolelle. Toiminnan tavoitteena on tavoitteel-
lisesti asiakkaan rinnalla kulkien vahvistaa nuoren tyo- ja toimintakykya. Hanke on Diakonia-am-
mattikorkeakoulun (my6hemmin Diak) ja Oulun Diakonissalaitoksen Saétié sr (myohemmin ODL)
yhteishanke, jonka tarkoituksena on kehittaa asiakastyon tyokaluja ja menetelmia syrjaytymisen ja
ty6ttomyyden ehkaisemiseksi sekd parantaa palveluiden laatua, asiakaslahtdisyytta, yhteen toimi-
vuutta ja saavutettavuutta. Kehittamistyota tehdaan yhdessa nuorten kanssa kayttaen osallistavia
menetelmia. (ODL 2022.)

Nuorisolain mukaan nuoria ovat kaikki alle 29—vuotiaat (Nuorisolaki 1285/2016:3§). Tassa opin-
naytetyodssa tarkoitamme nuorilla Yhdistamo-hankkeeseen osallistuvia nuoria, jotka ovat 18—35-
vuotiaita koulutuksen ja tydelaman ulkopuolella olevia oululaisia. Yhdistdmd-hankkeen toiminta on
suunnattu nuorisolain mukaista maaritelmaa laajemmalle ikahaarukalle. Hankkeen palveluohjaa-
jien mukaan tahan valintaan paadyttiin, koska todettiin, etta nuorisolain mukainen ikahaarukka jat-
taa ulkopuolelle osan tyottomista ja koulutuksen ulkopuolella olevista, vaikka palveluntarve on

sama.



Yhdistamo6-hankkeen asiakasprosessissa pyritdan tukemaan asiakkaan osallistumista ryhmatoi-
mintaan. Ryhmatoimintaan osallistumiseen voi kuitenkin liittya erilaisia haasteita ja voimavaroja,
jotka vaikuttavat osallistumiseen. Opinndytetydn tarkoituksena on kartoittaa hankkeeseen osallis-
tuvien nuorten aikuisten nakemyksia ryhmatoimintaan osallistumiseen vaikuttavista tekijoista.
Opinnaytetyon tavoitteena on tuottaa hankkeelle tietoa asiakkaiden nakemyksista koskien ryhma-
toimintaan osallistumiseen liittyvia tekijoita, jota Yhdistamo-hanke voi hyodyntaa toimintaa kehitta-
essa. Opinnaytetyd toteutettiin laadullisena tutkimuksena ja aineisto keréattiin avoimilla haastatte-

|uilla.

Opinnaytetydssamme ja sen toteutuksessanakyvat sosiaalialan kompetenssit, jotka ohjaavat tyds-
kentelyamme ja tukevat meidan ammatillista kasvuamme. Kompetensseista esiin nousevat erityi-
sesti asiakastyon osaaminen, Kriittinen osallistava yhteiskuntaosaaminen ja sosiaalialan eettinen
osaaminen. Kriittinen osallistava yhteiskuntaosaaminen nayttaytyi jo aiheen valinta vaiheessa; va-
litsimme aiheen, jonka johtopaatoksia voi kayttaa ehkaisemaan syrjaytymista, edistamaan sosiaa-
lista osallisuutta ja hyvinvointia osallistavia menetelmia kayttéen. Aihe myds syventaa tietamys-
tamme yhteiskuntaan ja ihmisiin vaikuttavasta merkittavasta ilmiosta, osallisuudesta. Asiakastyon
osaamista tarvitaan tutkimuksen suunnittelussa ja toteutuksessa. Kaikissa vaiheissa kiinnitimme
huomiota asiakkaan nakokulmaan ja asiakaslahtoiseen asiakkaan osallistamiseen, seka yhden-
vertaisuuteen ja tasa-arvon edistamiseen. (Arene 2017.) Halusimme oppia mitké tekijat vaikuttavat
ryhméatoimintaan osallistumiseen ja mihin tekijoihin kiinnittamalla huomiota voimme tulevina sosi-

aalialan ammattilaisina tukea nuoria paremmin ryhmatoimintaan osallistumisessa.



2  YHDISTAMO-HANKE YHTEISTYOTAHONA

Yhdistdmd-hanke on ESR-hanke, joka toteutetaan ODL:n ja Diakin yhteishankkeena. Se on aloi-
tettu vuonna 2020 ja paattyy huhtikuussa 2023. Hankkeen toimintalinjana on kdyhyyden torjunta ja
sosiaalinen osallistaminen. Sen tarkoituksena on pitk&janteisesti kehittaa koulutuksen ja tydn ulko-
puolella olevien nuorten aikuisten palveluita seka levittaa kehitettyja toimintamalleja laajemmin.
Hankkeen ty6ssa yhdistyy ODL:n syrjaytymista ehkéisevé ja hyvinvointia edistava tydskentely ja
Diakin osaaminen osallistavista ja pedagogisista tyomenetelmista. Hankkeen tavoitteena on tuot-
taa hyvinvointialusta -toimintamalli, joka vahvistaa koulutuksen ja tydelaman ulkopuolella olevien
nuorten aikuisten osallisuutta, tyo- ja toimintakykya seka edistaa tyollisyytta. (Tyo- ja elinkeinomi-
nisterié 2022.)

Palveluiden asiakaslahtdisyyden, laadun ja saavutettavuuden seka yhteen toimivuuden paranta-
minen on Yhdistamd-hankkeen tavoitteita. Talla hetkella palveluiden hajanaisuus vaikeuttaa asiak-
kaiden l0ytamista palveluiden piiriin. Yhdistamo-hankkeessa kootaan yhteen alueiden toimijoita,
joiden kanssa yhteiskehittamalla voidaan rakentaa yksildllisia, asiakaslahtdisia palvelukokonai-
suuksia. Tama auttaa vahvistamaan asiakkaiden osallisuutta seka heidan voimavarojaan, tyokyky-

aan ja hyvinvointiaan. (Yhdistamo 2022.)

Yhdistamoé-hanke tarjoaa yksiloohjausta, jota tehdaé@n noudattaen intensiivisen palveluohjauksen
periaatteita. Yksiloohjauksessa annetaan asiakkaille yksilollista tukea arkeen, elamantilanteen sel-
vittelyyn ja tulevaisuuden jasentymiseen. Hankkeessa on kohtaamispaikka-ryhmétoimintaa. Se tar-
joaa mahdollisuutta siirtya tuetusti ryhmatoimintaan, ja siella luoda uudelleen sosiaalisia suhteita,
vuorovaikutustaitoja, saada vertaistukea ja palveluohjausta eri tilanteissa seka aktiviteettia arkeen.
Hankkeessa kaytetaan tyomenetelmina voimavara- ja ratkaisukeskeisia menetelmia seka osallis-
tavaa tyootetta. (Yhdistamo 2021.)

Hankkeen palveluohjaajien mukaan Yhdistdmé-hankkeen kohderyhmana ovat oululaiset tydela-
man ja koulutuksen ulkopuolella olevat tai pidempaan ty6ta hakeneet, seka heikossa tyomarkkina
asemassa olevat 18-35-vuotiaat nuoret aikuiset. Nuoret ohjautuvat hankkeeseen monista eri pa-
koista muun muassa perusterveydenhuollon psykiatristensairaanhoitajien tai aikuissosiaalityonte-

kijéiden kautta, Nuotti-vaimennuksesta tai ohjaajapalveluista. Taman lisaksi nuori voi itse 16ytaa



hankkeeseen esimerkiksi mainosten kautta. Palveluohjaajien mukaan asiakkaiden toimintaan osal-
listuminen on yksildllista. Osa asiakkaista osallistuvat suoraan ryhmatoimintaan, kun taas osa nuo-

rista aloittavat ensin yksilotoiminnan ja mahdollisesti sen jalkeen osallistuvat ryhmatoimintaan.

Kuten yleisesti tyottomien ja tyoelaman ulkopuolelle jaaneilla niin myos hankkeessa olevilla nuorilla
on haasteita arjen hallinnassa, taloudesta huolehtimisessa ja sosiaalisissa suhteissa. He tarvitse-
vat usein paljon yhteiskunnan tarjoamia sosiaali- ja terveydenhuollon palveluita. Heilla voi olla jokin
avun hakemista heikentava somaattinen sairaus. Heilla voi olla myos haasteita palveluun sitoutu-
misessa, mikavoi johtaa siihen, ettei asiakkuus eri palveluissa etene. Téllaisia asiakkaitakutsutaan
pyorooviasiakkaiksi eli asiakkaiksi, joiden palvelutarve on tunnistettu, mutta heita ei saada sitoutu-

maan palveluihin (Korhonen & Hameen-Anttila 2019).

Yhdistamoé-hankkeen asiakkaiden tilannetta ja tarpeita tarkastellaan 3X10D-eléméntilannemittarin
avulla noin kolmen kuukauden valein. Se sisaltaa kymmenen itsearvioitavaa kohtaa, jotka perus-
tuvat kymmeneen hyvinvoinnin kannalta keskeiseen eldméanalueeseen. Mittarien avulla tuotetaan
kokonaiskuva asiakkaan tyytyvaisyydesta elamaansa ja nostetaan esille kohtia, joita asiakas ha-
luaa kehittaa, sekaosa-alueita, joihin tarvitaan tukea. 3X10D elamantilannemittarin tuloksiatarkas-
tellaan yhdessa ammattilaisen kanssa. Tulosten pohjalta yhdessa laaditaan, seka asiakkaan oman
elaman, etta tydskentelyn tavoitteita. 3x10D-mittarin sdanndllinen kaytto ja tulosten seuranta mah-
dollistaa tyoskentelyn seurannan ja arvioinnin. (Diak 2021.) Omien voimavarojen ja mahdollisuuk-

sien arviointi on myds osa henkilokohtaista toimijuutta (Romakkaniemi &Jarvikoski 2013).

Yhdistdmoé-hankkeessa asiakasprosessit ovat yksildllisia. Hankkeen palveluohjaajat kertovat, etté
hankkeessa asiakkuus kaynnistyy asiakkaan henkilokohtaisen tilanteen ja yhdessa mietittyjen ta-
voitteiden kautta. Asiakas voi muun muassa itse loytaa Kohtaamispaikkatoimintaan, jolloin asiak-
kuus lahtee kayntiin yhmatoiminnasta ja taman jalkeen asiakkaan omasta kiinnostuksesta tai oh-
jaajien tunnistaessa yksildllisen tuen tarpeen voi asiakas saada ryhmatoiminnan lisaksi myos yksi
0llista palveluohjausta. Voi myos olla, ettd asiakas ohjautuu kohtaamispaikkatoimintaan jostain
muusta palvelusta ja asiakas voidaan talloin muiden palveluiden kautta tuetusti ohjata tahan toi-
mintaan. Yksildohjauksessa tyoskentely tapahtuu asiakkaan toiveiden ja kykyjen pohjalta yhdessa
laadittujen tavoitteiden ja sopimusten mukaisesti. Lahityoskentelyn lisaksi yksiloohjausta voidaan
jarjiestad etayhteyksin tai tarvittaessa jopa viestittelylld, jos asiakas ei kykene tulemaan paikan
paalle. Nain saadaan asiakkuus jatkumaan, vaikka asiakkaalla ei olisi kykyjatai voimavaroja lahtea

kotoaan.



2.1 Sosiaalisen kuntoutuksen menetelmit Yhdistamo-hankkeessa

Yhdistamo-hankkeen asiakastoiminta sijoittuu sosiaalisen kuntoutuksen kentassa kuntoutuksen al-
kuvaiheeseen. Hankkeen palveluohjaajat puhuvat sosiaalisesta vahvistamisesta, jonka voidaan
ajatella olevan osa sosiaalista kuntoutusta. Sosiaalisessa vahvistamisessa korostuu nuorten koh-
taaminen, dialogisuus seka kokonaisvaltainen huomioiminen. Sita voi toteuttaa ryhma- tai yksilo-
tyoskentelyna. Tyoskentelyssa on ideana ohjaaminen seka rinnalla kulkeminen vahvistavaa vuo-
rovaikutusta hyodyntéen. Sosiaalisen vahvistamisen tavoitteena on saada nuori yhteison jase-
neksi. (Valtakunnallinen tydpajayhdistys 2016.) Myds sosiaalihuoltolain (30.12.2014/1301:17§)

mukaan sosiaalisen toimintakyvyn vahvistaminen on yksi osa sosiaalista kuntoutusta.

Yhdistdmoé-hankkeessa ja sosiaalisessa kuntoutuksessa kaytetdan menetelmia, jotka ovat voima-
vara- ja ratkaisukeskeisia seka osallistavia tyoskentelytapoja. Nama menetelmat kuuluvat yksilo-
ja ryhmatoimintaan. Voimavara- ja ratkaisukeskeiset menetelmat ohjaavat asiakkaan kanssa ta-
pahtuvaa vuorovaikutusta ja pitavat sisalla hanen tilanteensa ja tuen tarpeen arvioin. Ratkaisukes-
keisyydessa keskitytaan pieniin tavoitteisiin. Voimavarakeskeisyydessé etsitaan ja tunnistetaan jo
olemassa olevia voimavaroja ja pyritaan vahvistamaan niita. Naiden menetelmien periaatteina ovat
usko asiakkaan mahdollisuuksiin, onnistumisiin, voimavaroihin ja ratkaisuihin, asiakaslahtisyys,
tavoitteellisuus ja luottamus. (Vuokila-Oikkonen & Keskitalo 2018, 164—168.)

Voimavaralahtdisella tyoskentelylla tarkoitetaan dialogista tyoskentelya, jossa ongelmiin keskitty-
misen sijasta keskitytaan ympariston, seka yksilon voimavaroihin ja mahdollisuuksiin. Voimavara-
lahtdisyys on tavoitteellistatydskentelyd, jossa pyritdén saavuttamaan tavoitteet yksilonja yhteison
voimavaroja kartoittaen ja hyodyntaen. Tausta-ajatuksena on, etta kaikissa elamantilanteissa ihmi-
silléa on vahvuuksia, resursseja ja kykyja. Voimavaralahtoisesséa tyoskentelyssa asiakasta tuetaan
omien vahvuuksien ja voimavarojen |dytamisessa ja niiden kayttoonotossa ongelmien ratkaise-
miseksi. Mahdollisuuksia ja voimavaroja on tyontekijan hyva etsia yhdessa asiakkaan kanssa ja
sanoittamalla niita aaneen. Voimavaroja voivat olla muun muassa laheiset ihmissuhteet, kulttuuri
ja yhteiso. Taustalla on ajatus siita, ettd huomion kiinnittdminen vahvuuksiin kasvattaa niita. Asia-
kasta pyritaan motivoimaan kehittymaan Ioytamalla toivoa ja mielekkaita keinoja tilanteen paranta-
miseksi. (Vuokila-Oikkonen & Keskitalo 2018, 84—91, 166—167.)

Ratkaisukeskeisessa lahestymistavassa tydskentely on aina asiakaslahtdista ja siina keskitytaan

asiakkaan nakokulmaan. Tassa tyomenetelmassa painotetaan asiakkaan voimavaroja ja kykyja
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seka muutetaan ongelmat tavoitteiksi ja suunnataan katse tulevaisuuteen. Muutetaan siis asioita,
jotka eivat toimi ja vahvistetaan asioita, jotka toimivat. (Vuokila-Oikkonen 2021.) Pienin askelin ete-
neminen ja eldman toimiviin asioihin keskittyminen on olennaista (Vuokila-Oikkonen & Keskitalo
2018, 166—167).

Yhdistamo-hankkeen kohtaamispaikkatoiminnassa tavoitteena on tarjota asiakkaille arkeen saan-
nollisté toimintaa, joka vahvistaa sosiaalisuutta ja toimijuutta. Kohtaamispaikkatoimintaa Yhdis-
tamad-hanke jarjestaa Oulun keskustassa ODL:nHelmi-kahvilassa ja Kiimingin Syketalolla. Kohtaa-
mispaikassa tarjotaan asiakkaille luottamuksellinen paikka. Sinne tulevat nuoret voivat kohdata
matalalla kynnyksella muita samankaltaisessa elamantilanteessa olevia nuoria. Aluksiasiakas saa-
tellaan mukaan toimintaan ja tutustutetaan kohtaamispaikkatoimintaan. Toiminnassa asiakas paa-
see tuetusti toimimaan muiden nuorten kanssa. Taman jalkeen kohtaamispaikassa vahvistetaan
asiakkaan sitoutumista tuttujen ohjaajien saanndllisella lasnéololla ja vuorovaikutuksella. Kohtaa-
mispaikan ohjaajat pyrkivat vahvistamaan asiakkaan itsendista tekemista ja oma-aloitteisuutta
seka auttaa asiakkaan kykya ilmaista omia mielipiteitaan ja tukemaan muita. Asiakkaan valmiuksia

pyritdan kehittdmaan tydeldmaan ja opiskeluihin palaamisessa. (Yhdistamé 2021.)

Kohtaamispaikan ryhmatoiminnassa on keskeista ilmapiiri, tuki ja toiminta. limapiirin tulee olla luot-
tamuksellinen, kotoisa ja Idmmin seka toiminnan ja osallistumisen tulee edeta asiakkaan ehdoilla.
On tarkeaa tukea asiakkaita eri elamantilanteissa ja muiden palveluiden piiriin paasemisessa. Toi-
minnan tulee olla ohjattua ja houkuttelevaa seka sellaista, johon myés yksindisella nuorella on
helppo tulla mukaan. Yhdistamd-hanke on tehnyt saanndllisia kyselyita kohtaamispaikan toimin-
taan osallistumisesta. Tuloksista on ilmennyt, etta toimintaan osallistuminen on edistanyt asiakkai-
den hyvinvointia ja vahvistanut itseluottamusta, seka parantaneen toimintakykya. He kokivat saa-
neensa tukea sosiaalisissa tilanteissa toimimiseen seka arjen hallintaan ja heidén voimavarojansa
on huomioitu ryhmatoiminnassa. Hyodyiksi asiakkaat ovat kokeneet sen, kun tulee Iahdettya valilla

kotoa pois ja saa mielekasta tekemista arkeen. (Yhdistamo 2021.)

Sosiaalisen kuntoutuksen kaynnistamisen kannalta on tarkeda saada nuoret littymaan ryhmatoi-
mintaan, koska sen avulla voidaan vahvistaa yksilon sosiaalisia suhteita, vertaistukea ja osalli-
suutta, ja nain lisata asiakkaan parjaavyytta, toimintakykya ja mahdollistaa palautumista tyohon ja
koulutukseen. Ryhmatoiminta on hyva keino uudelleen aktivoida sosiaalisia taitoja tuetusti. Sa-

malla ryhmatoiminnassa voidaan harjoitella erilaisia arkeen kuuluvia asioita kuten ruoanlaittoa, ta-

"



louden hallintaa ja siivoamista. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2020a.) Yhdistamo6-hankkeen ta-
voitteena on vahvistaa nuoren parjaavyytta ja toimijuutta seka kiinnittad nuorta elamaansa ja ar-
keensa, seké edistaa nuorten tyohon ja koulutukseen palaamista. Ryhmatoimintaan liittyminen tu-

kee palveluohjaajien mukaan naita tavoitteita vahvistamalla nuoren osallisuutta.
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3 NEET-NUORET JA SYRJATYMISEN EHKAISEMINEN

Tassa kappaleessa aukaisemme opinnaytetydhon liittyvaa teoriapohjaa. Tyon ja koulutuksen ulko-
puolella olevilla nuorilla on suuri riski syrjaytya. Syrjaytymisen ehkaisemiseksi jarjestetaan sosiaa-
lista kuntoutusta. Sosiaalisessa kuntoutuksessa tarkedad on osallisuuden vahvistaminen, jonka
kautta ihminen paasee osalliseksi omaan elamaansa. Sosiaalista kuntoutusta voidaan jarjestaa eri

menetelmien avulla kuten ryhmatoiminnalla voimavara- ja ratkaisukeskeisia menetelmia kayttaen.

Nuorista, jotka eivat ole koulutuksessa, tydelaméassa, valmennuksessa tai asevelvollisuutta suorit-
tamassakaytetaan usein nimitysta NEET-nuoret (Not in Employment, Education or Training). Heilla
usein on psyykkisia, sosiaalisia ja fyysisia haasteita, jotka ovat padsseet kasaantumaan seka hei-
dan toimintakykynséa saattaa olla heikentynyt. Mutta kaikki NEET-nuoret eivat ole syrjaytyneita tai
syrjaytymisenuhan alla vaan se on myos hyvin monen elamaan kuuluva valiaikainen vaihe. NEET -
nuorilla on usein haasteita elamanhallinnassa, sosiaalisissa suhteissa ja sosiaalisissa taidoissa
seka taloudellisia vaikeuksia, joihin he tarvitsevat tukea. Elamahallinnan haasteet voivat nakya esi-
merkiksi paivarytmin kaantymisessa ja vaikeutena huolehtia arjen asioista kuten laskujen maksa-
misesta. Talouteen liittyvat ongelmat voivat nakya esimerkiksi suunnittelemattomana rahankayt-
tona, mika johtaa rahattomuuteen ja talous voi jaada kokonaan hoitamatta seka nuori voi velkaan-
tua. Sosiaalisten suhteiden haasteet usein johtavat laheisten tuen vahyyteen ja nostaa riskia syr-
jaytya seka heikentavat mindkuvaa ja uskoa parjag@miseen tyo- ja koulutusmarkkinailla. (Sandberg
ym. 2018.)

Syrjaytymisella tarkoitetaan normaalien yhteiskunnan kaytantéjen ulkopuolelle putoamista. Syrjay-
tyneisiin lasketaan ty6ttomat tydnhakijat, eli henkildt, jotka ovat jonkinlaisten palveluiden piirissa.
Kuitenkin kriittisimmassa tilanteessa ovat ne, jotka eivat kuulu minkaan palveluiden piiriin. Heidan
loytdmisensa ja auttaminen onkin suuri haaste. Syrjaytymiseen johtavia tekijéita voi olla perhe-
tausta, asumismuoto, heikko-osaisuus ja koulutuksen puute, seka se on ylisukupolvista. Yksi kriit-
tisitd vaiheista syrjaytya on peruskoulun paattyminen ja muut elaman nivelvaiheet. (Myrskyla 2021).
Lakimuutos oppivelvollisuuden pidentamisesta arvioidaan vahentdvan taman nivelvaiheen syrjay-
tymisriskia, koska se lyhentda peruskoulun ja toisen asteen koulutuksen valiin tippumista (HE
17312020, 4.2.3.3).
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Syrjaytymista on vaikea méaaritella tarkastija se voi vaihdella. Voidaankin ajatella, ettd syrjaytymi-
sella tarkoitetaan useampien tekijoiden kasaantumista. Tassakin otettava huomioon yksilon oma
kokemus tilanteesta. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 5/2016.) Vuonna 2014 tehdyn Nuorisobaro-
metrin mukaan 15-29-vuotiaat nuoret kokivat syrjaytymisen keskeisimmaksi syyksi ystavien puut-
teen (Myllyniemi 2014, 49-50). Syrjaytymiseen vaikuttavina tekijoina on nahty esimerkiksi sosiaa-
lisen tuen puute ja asumismuoto. Ihmisella, joka asuu yksin, eika ole vanhempia tai muita ihmisia
tukenaan on suurempi riski syrjaytya. (Myrskyla 2021). Syrjaytymiseen voi liittyad monia riskiteki-
joita, kuten esimerkiksi tyottomyys, koulutuksen puute seka yksindisyys ja naiden ongelmien ka-

saantuminen (Sosiaali- ja terveysministerio 2015).

Sosiaalisten tilanteiden pelot nuoruudessa lisaavat riskia syrjaytya. Sosiaalisten tilanteiden pelko
voi johtaa sosiaalisten tilanteiden valttelyyn, joka taas voi lisata kynnysta jatkossa osallistua. Ihmi-
selld on luonnostaan tarve liittya ja kuulua ryhmaan, erityisesti vaikeissa elamantilanteissa. Tarve
liittya ja kuulua erilaisiin ryhmiin voi nakya osallistumista motivoivana tekijana. Sosiaalisten tilantei-
den pelkoa vahvistaa ihmisen omat kokemukset tilanteista. Inminen saattaa kokea sosiaalisissa
tilanteissa hapeaa ja epavarmuutta, mitka vahentavat pystyvyyden tunnetta. Sosiaalisten tilantei-
den pelon helpottamiseksi ihminen voi itse oma-aloitteisesti altistaa itseaan sosiaalisiin tilanteisiin.
Tama voi johtaa pitkaaikaisen altistamisen kautta oman pystyvyyden vahvistumiseen. Pitkaaikai-
seen altistumiseen sitoutumista voi vahvistaa laheisten tuki, vertaistuk i tai ammattilaisen tuki. (Mat-
tila 2014, 206—207, 218—219; Martin 2021, 149; Hautala ym. 2011, 162.)

Erilaiset elaman kriisitilanteet ja ongelmien kasaantuminen voivat johtaa myds syrjaytymiseen ih-
missuhteista, jotkatoimivat eldmassa tarkeina vertaistuen lahteina. Laheisten ihmissuhteiden puut-
tuminen on yksi syrjaytymisen riskitekija. Ongelmien kasaantuminen ja tuen tarpeen lisd@ntyminen
voivat myos johtaa siihen, ettei laheisilté saatu vertaistuki enaa riita. Vertaistukena voi siis toimia
normaali arjen vuorovaikutus tai ammattilaisten avulla saatu vertaistukipalvelu. (Mykkanen-Hanni-
nen & Kaaridinen 2009, 10—11.) Vertaistuen saaminen on monimuotoista, sita voi saada verkos-
toissa, ryhmissa tai kahden kesken. Vertaistuellisessa ryhmassa jaetaan kokemuksia muiden ryh-
malaisten kanssa, joten silloin ei voi keskittya ainoastaan omaan tilanteeseensa. Vertaistuessa
ideana on arkisissa oloissa toisten ihmisten samantasoinen kohtaaminen. (Nylund & Yeung 2005,
203,214.)

Koska tyottomyyteen ja tyoelaman ulkopuolelle jaamiseen on useita erilaisia tekijoita, tulee tyotto-

myytta edistavien palveluiden olla kattavia ja monialaisia. Ty6ttomyytta edistavia palveluita ovat
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muun muassa eri sosiaali- ja terveyspalvelut seka palvelut, jotka auttavat I6ytamaan ty6ta, paran-

tavat toimintakykya, arjenhallintaa ja terveydentilaa. (Valtakari ym. 2018.)

3.1 Sosiaalinen kuntoutus

Sosiaalinen kuntoutus on laaja késite, jota voidaan pitdd muun muassa kuntoutukseen liittyvana
|ahestymistapana tai kuntoutuksen osa-alueena. Sen tarkoituksena on parantaa sosiaalista toimin-
takykya seka auttaa ihmisia haasteissa, jotka koskevat yhteiskuntaa, muita ihmisia ja elamanhal-
lintaa. Sosiaalisesta kuntoutuksesta Suomessa on puhuttu jo 1950-luvulta Iahtien, jolloin sen ta-
voitteena on ollut yksilon kuntouttaminen keskimaaraiseen elamatapaan. Myohemmin ympariston
vaikutus yksilon eldmaan ja kuntoutumiseen on nostettu esille sosiaalisessa kuntoutuksessa. So-
siaalisen kuntoutuksen tehtava ja paikka kuntoutuksessa tarkentui ja maarittyi selkedmmin vuonna
2014, kun se lisattiin sosiaalihuoltolakiin. (Nieminen 2018, 10—12.) Sosiaalista kuntoutusta on
myos maaritelty toiminnaksi, joka on suunnattu mielenterveys- ja paihdekuntoutujille, maahan-
muuttajille ja pitkaaikaistyottomille seka syrjaytyneille etta syrjaytymisvaarassa oleville eli sita on

pyritty maarittelemaan kohderyhman kautta (Lindh ym. 2018, 9—10).

Sosiaalihuoltolaissa 1301/2014 17§ sosiaalinen kuntoutus on maaritelty seuraavasti:

Sosiaalisella kuntoutuksella tarkoitetaan sosiaalityon ja sosiaaliohjauksen keinoin annet-
tavaa tehostettua tukea sosiaalisen toimintakyvyn vahvistamiseksi, syrjaytymisen torju-
miseksi ja osallisuuden edistamiseksi. Sosiaaliseen kuntoutukseen kuuluu: 1) sosiaalisen
toimintakyvyn ja kuntoutustarpeen selvittaminen; 2) kuntoutusneuvonta ja -ohjaus seka
tarvittaessa kuntoutuspalvelujen yhteensovittaminen; 3) valmennus arkipdivan toimin-
noista suoriutumiseen ja eldmanhallintaan; 4) ryhmatoiminta ja tuki sosiaalisiin vuorovai-
kutussuhteisiin; 5) muut tarvittavat sosiaalista kuntoutumista edistavat toimenpiteet. Nuor-
ten sosiaalisella kuntoutuksella tuetaan nuorten sijoittumista tyé-, tyokokeilu-, opiskelu-,
tydpaja- tai kuntoutuspaikkaan seka ehkéistaan naiden keskeyttamista. (Sosiaalihuoltolaki
30.12.2014/1301:178.)

Sosiaalisessakuntoutuksessa tuetaan ihmisen kykyaarjen toiminnoista selviytymisessa, vuorovai-
kutussuhteissa seka hanen toimintaymparistéissaan. Asiakkaan toimintakyky ja kuntoutustarve on
selvitettava kokonaisvaltaisesti. Sosiaalisen kuntoutuksen tavoitteena voi olla esimerkiksi arjen tai-

tojen oppiminen, paihteeton arki, tyon tai koulutukseen liittyvien asioiden harjoittelua tai yhmassa
toimimisen tukea. (HE 164/2014 178§.)
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Sosiaali- ja terveysministerion maaritelman mukaan sosiaalinen kuntoutus on yksildllisen ja toimin-
nallisen tuen yhdistamista, jossa vahvistetaan arjen hallintaa, vuorovaikutustataitoja ja suhdetta
toimintaymparistoon seka edistetdan osallisuutta ja sosiaalista toimintakykya. Sosiaalisen kuntou-
tuksen menetelmina@ ovat muun muassa yksilollinen tuki, vertaistuki, toiminnalliset ryhmat ja tyo6toi-
minta seka muut suunnitellut palvelut ja tukitoimet. (Sosiaali- ja terveysministerié 2022.) Tarve so-
siaaliselle kuntoutukselle voi syntya sosiaalisen syrjaytymisen, vahentyneen toimintakyvyn, akillis-
ten kriisien tai lahi- tai perhevakivallan takia. Naissa tilanteissa sosiaalisen kuntoutuksen jarjesta-
misesta vastaa kunta. Sosiaalista kuntoutusta jarjestetadn monissa palveluissa kuten mielenter-
veys- ja paihdepalveluissa, maahanmuuttajapalveluissa ja aikuissosiaalitydssa. Sosiaalista kun-
toutusta on esimerkiksi kuntouttavassa ty6toiminnassa ja sopeutumisvalmennuksissa. Sita toteu-
tetaan usein yli sektorirajojen ja moniammatillisesti, joka luo tarpeen sosiaaliohjaukselle, jotta pal-

veluista saataisiin yhtenevaisempia palvelukokonaisuuksia ja -polkuja. (Lindh ym. 2018, 8—10.)

Sosiaalista kuntoutusta voidaan toteuttaa yksilo- ja ryhmatyoskentelyna. Yksilotyoskentely voi olla
muun muassa yksilollista palveluohjausta, yksildohjausta tai yksildvalmennusta. Sen lahtokohtina
ovat osallisuuden edistaminen, asiakaslahtoisyys, pitkajanteinen tydskentely ja saannallisyys. Yk-
silétyoskentely ottaa huomioon asiakkaan elaman kokonaisvaltaisesti ja l&hipiirin kuntoutuksessa.
(Raivio 7/2018, 38—39). Ryhmatoiminnassa on tarkeaa, etta kaikilla on turvallinen olo ja se, etta
he saavat itse paattaa osallistumisestaan. Ryhmat tarjoavat osallistujille mukavan tekemisen lisaksi
mahdollisuuden harjoittaa sosiaalisia taitojaan ja luoda sosiaalisia kontakteja. Ryhmatyoskente-
lyssé sosiaalista kuntoutusta toteutetaan kayttamalla toiminnallista yhdessé tekemista. Osallistu-
jien osallistuminen on aktiivisempaa, kun kaytetaan toiminnallisia menetelmia kuten esimerkiksi
ruoanlaittoa, askartelua tai pelailua. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2022b.) Kuntoutumisen eh-
tona on asiakkaan aktiivinen osallisuus ja osallistuminen (Hietala 2018, 118). Osallistuminen on
tapa edistaa osallisuutta, koska se korostaa yhteenkuuluvuuden tunnetta, jossa ihmisella on mah-
dollisuus toimia sitoutuneesti ja aktiivisesti omissa ymparistoissaan seka vaikuttaa itseaan koske-
viin asioihinsa. Ihminen voi kokea vahallakin osallistumisella enemman osallisuutta kuin toinen ih-

minen, joka osallistuu aktiivisesti. (Leemann & Hamalainen 2016, 590.)

Sosiaalinen toimintakyky on tavoitteena sosiaalisessa kuntoutuksessa. (Lindh ym. 2018) Sosiaali-
nen toimintakyky kattaa yksilon omat prosessit seka vuorovaikutukselliset ulottuvuudet. Yksilon ja
yhteison sosiaalinen kyky siis rakentuu vuorovaikutuksessa. Yksilo tarvitsee sosiaalisia taitoja, silla
vuorovaikutus edellyttdd esimerkiksi kuuntelemista sekéa tunteiden tulkintaa. Sosiaaliset suhteet

edistavat hyvinvointia, kiintymysta ja yhteenkuuluvuutta seka luo luottamusta itseensa ja vahvistaa
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itsetuntoa. Myds tunne oman eldmén hallinnasta ja itsenainen selviytyminen lisdavét itsetuntoa.
Yhteiskunta ja yhteiso tuo omia haasteita ja mahdollisuuksia sosiaalisen toimintakyvyn yllapitami-
seen. Ihmisilta odotetaan osallistumista ja aktiivista toimijuutta yhteiskunnan asioihin ja esimerkiksi
palvelujen saatavuus seka osallistumismahdollisuudet edistavat tai heikentavat sosiaalista toimin-
takykya. Erilaiset yksildiden hyvinvointiin liittyvat asiat kuten syrjdytyminen, koyhyys tai yksinaisyys
voivat vaikuttaa sosiaaliseen toimintakykyyn ja arjen perusasioista selviytymiseen. (Tiikkainen
2013, 284-290.)

Toimintakykyyn kuuluu ihmisen fyysiset, psyykkiset ja sosiaaliset kyvyt, joiden avulla ihminen par-
jaa arkisissa toiminnoissa, kuten esimerkiksi opinnoissa, tyoskentelyssa ja vapaa-ajassa. Ihmisen
toimintakykyyn voi vaikuttaa monet asiat niin positiivisesti kuin negatiivisestikin. Ihmisten toiminta-
kykya pyritaan tukemaan esimerkiksi palveluilla. Toimintakyky voidaan jakaa neljaan eri ulottuvuu-
teen; fyysinen-, psyykkinen-, kognitiivinen- ja sosiaalinen toimintakyky. Nama kaikki ovat kytkok-
sissa toisiinsa ja ne vaikuttavat yksiloon ja hanen jaksamiseensa niin ty6elamassa, kuin arjessa
itsendiseen selviytymiseen. Psyykkinen toimintakyky tarkoittaa voimavaroja, joita ihminen tarvitsee
arjen haasteista selviytymiseen, sosiaalista toimintakykya yllapidetaan vuorovaikutussuhteissa so-
siaalisen verkoston, yhteison ja yhteiskunnan valilla, fyysinen toimintakyky tarkoittaa fyysisia asi-
oita, kuten lihasvoimaa ja kestavyyskuntoa, joiden avulla selvitdan arjen askareista ja kognitiivinen
toimintakyky taas kattaa esimerkiksi muistin, oppimisen ja keskittymisen, jotka auttavat arjesta suo-

riutumisessa. (Koponen ym. 2017, 108—136.)
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4 OSALLISUUS JA RYHMATOIMINTAAN OSALLISTUMINEN

Osallisuutta on yhteiskunnan ja yksilon vélisten siteiden vahvistaminen ja kiinnittyminen valtavir-
taan. Syrjaytyminen voidaan néhdé osallisuuden vastakohtana eli yhteiskunnan ja yksilén vélisten
siteiden heikkoutena ja valtavirrasta ulos jadmisena. (Raunio 2006, 10—11.) Osallisuus perustuu
ihmisen omaan kokemukseen omasta osallisuudestaan, eika voida tarkkaan maaritella kriteereita,
milla osallisuuden toteutumista voidaan arvioida. Osallisuuden kokemuksella on kuitenkin hyvia
vaikutuksia, jotka liittyvat muun muassa turvallisuuteen, hyvinvointiin ja kykyyn uskoa omiin mah-
dollisuuksiin ja tulevaisuuteen. Osallisuutta kokeva ihminen tuntee tulevansa kuulluksi, kuuluvansa
johonkin ja kykenevansa vaikuttaa oman eldamansa lisaksi yhteisiin asioihin. Osallisuus liitetaankin
usein hyvinvointiin. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2021b.) Osallisuutta edistamalla voidaan yh-
teiskunnassa torjua koyhyytta ja syrjaytymista, lisata kansalaisten tasa-arvoisuutta, hyvinvointia ja

terveytté (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2019).

Osallisuuteen liitetdan periaatteita, joiden avulla sité voidaan edistaé kaikkien ihmisten kohdalla.
Nama periaatteet pitavat sisalladn muun muassa yksildllisten ratkaisujen etsimisen, vapaaehtoi-
suuden, ulkopuolelle jaaneiden mukaan hakemisen, palveluiden ja toiminnan yhteiskehittamisen.
Taman lisaksi osallisuuden edistaminen pitaa sisalldan ihmisen mahdollisuuden paasta osaksi yh-
teisoa, luoda sosiaalisia suhteita, saada arvostustaja kunnioittavan kohtaamisen. Nama ovat myos

osa osallisuuden edistamiseen kuuluvia periaatteita. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2021b.)

Osallisuutta voidaan tarkastella eri tasojen avulla ja usein naité tasoja kuvataankin erilaisilla tika-
puu- ja porrasmalleilla. Naissa yleensa alimmilla tasoilla on vahan osallisuutta ja vaikuttamisen
mahdollisuutta, alimmalla tasolla henkildlla on mahdollisuus valita, kieltaytyykd vai osallistuuko jo-
honkin itseaan koskevaan prosessiin. Mita korkeammalle tasolle henkild on mallissa paassyt, sita
suuremmat vaikutusmahdollisuudet hanella on, hénen osallisuutensa kasvaa. Seuraavilla tasoilla
vahvistuu tiedon saamisen mahdollisuus, mahdollisuus vaikuttaa prosessiin ja itsensa iimaisemi-
sen mahdollisuus. Ylimmalla osallisuuden tasolla henkildlle mahdollistuu itsenaisten paatosten te-

keminen. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2022a.)

Harry Shier on kehittanyt osallisuuden portaista mallin nimeltd Osallisuuden polku (Pathways to

Participation). Sen tarkoituksena on tarkastella lasten osallisuutta viiden eri tason kautta. Alim-
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masta tasosta ylimpaan lueteltuna tasot ovat seuraavat: lapsia kuunnellaan, lapsia tuetaan nake-
myksiensa ilmaisemisessa, lasten nakemykset otetaan huomioon, lapset ovat mukana paatospro-
sessissajalapset jakavat valtaa ja vastuuta paatoksenteossa. Naiden tasojen toteutumista Shierin
mallin mukaan voidaan arvioida kolmella sitoutumisen tasolla, joita ovat valmius (opening), mah-
dollisuus (opportunity) ja velvoite (obligation). Valmiudet tasolla tarkoitetaan, etta valmiudet tiettyyn
osallisuuden tasoon on olemassa, mutta osallisuus ei valttamatta ole mahdollista. Mahdollisuudella
tarkoitetaan, etta taso on kaytanndssa mahdollista toteuttaa. Velvoitetasolla tarkoitetaan, etta tietty
osallisuuden taso on vakioksi muuttunut toimintatapa ja sen mukaisesti on sitouduttu toimimaan.
(Shier 2001.)

Hart tuo osallisuuden portaissa (ladder of participation) esille osallistumisen tasojen lisaksi osallis-
tumattomuudentasot. Hartin mukaan alimmat tasot (Manipulation, decoration, tokenism) kertovat
osallistumattomuudesta. Hartin portaat kasittelevat lapsen ja aikuisen vélista toimintaa. Alimmilla
tasoilla aikuinen ainoastaan antaa lapselle toimintaohjeita. Lapsi ei valttamatta edes ymmarra mita
tekee toimiessaan ohjeiden mukaan. Tavoitteena on siis pysya alimpien tasojen ylapuolella olevilla
osallisuutta kuvaavilla portailla, jotta osallisuus toteutuu, eika lapsi ole ainoastaan tiedon vastaan-
ottajana. (Hart 1992.)

AKTIIVINEN
OSALLISUUS

YHTEINEN
TOIMUIJUUS

YHDESSA
SUUNNITTELU

TIEDON JAKAMINEN

PASSIIVINEN
OSALLISTUMINEN

OSALLISTUMATTOMUUS

Kuvio 1. Osallisuuden portaat Hart:in ja Shier:in osallisuuden portaita mukaillen.
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Sovelsimme Harry Shierin (pathway to participation) ja Roger Hartin (Ladder of participation) ke-
hittamia osallisuuden portaita kuvaamaan nuorten sosiaaliseen kuntoutuksen osallisuuden eri ta-
soja. Alimmaksi tasoksi muotoutui osallistumattomuus, joka on yksi osallisuuden muodoista, koska
osallisuutta on myos olla osallistumatta. Toiseksi alin taso on passiivinen osallistuminen, jolloin
asiakas on paikalla passiivisena osallistujana eli ei osallistu ryhman toimintaan. Kolmanneksi por-
taaksi muodostui tiedon jakaminen. Talloin asiakas osallistuu toimintaan tuomalla esille omaa suh-
tautumistaan toiminnasta, mutta hanen mielipiteellaan ei valttamatta ole vaikutusta toimintaan. Yh-
dessa suunnittelun tasolla asiakas osallistuu vuorovaikutuksellisesti toiminnan etenemiseen ja
suunnitteluun eli asiakkaan merkitys toiminnan kannalta kasvaa ja asiakas saa @anensa kuuluviin.
Yhteinen toimijuus on toisiksi ylin taso osallisuuden portaissa, ja silla tarkoitamme asiakkaiden ja
eri toimijoiden toimivaa yhteistyota iiman eri arvoisuuden asemaa. Ylimpana tasona on aktiviinen
osallisuus. Se tarkoittaa itsendista osallistumista eri toimijoiden kannustamana seka vallan ja vas-
tuun tasaista jakamista asiakkaan ja toimijoiden kesken. Talldin asiakas kokee aitoa osallisuutta ja

pystyytta vaikuttaa omiin ja ymparilla tapahtuviin asioihin. (Shier 2001, Hart 1992.)

Osallisuus on laaja kasite. Siihen on monia eri lahestymistapoja seka nakokulmia. Osallisuutta voi-
daan vahvistaa eri osa-alueilla. Naita ovat muun muassa oman elaman osallisuus, osallisuus vai-
kuttamisprosesseihin eri tasoilla kuten lahipiirissa, palveluissa, elinymparistossaja yhteiskunnassa
ja paikallinen osallisuus eli kykyaliittya vuorovaikutussuhteisiin. Nama lisaavat elaman arvokkuutta

ja merkityksellisyytta seka kykya liittya hyvinvointia vahvistaviin asioihin. (Isola ym. 2017.)

Osallisuutta voi ajatella myos yksilon omana kokemuksena. lhminen itse voi tuntea osallisuutta,
kun hén kuuluu johonkin ryhmaan tai yhteisdon, joka hanelle itselleen on merkityksellinen. (Ter-
veyden ja hyvinvoinnin laitos 2020b.) Ihmisen oman elaman osallisuutta voidaan edistd@ mahdol-
listamalla heille tarvittavia palveluita ja mahdollisuuksia toimia muiden ihmisten kanssa. Oman el&-
man osallisuus tarkoittaa my6s mahdollisuutta vaikuttaa omaan elamankulkuunsa ja omiin asioihin.
Osallisuuteen kuuluu myds palveluissa ja toiminnassa mukana olo, jonka kokee arvokkaana ja
merkityksellisena. Jotta ihmisen osallisuus tulee esille palveluissa ja toiminnassa, tulee hanen au-
tonomiansa toteutua. Pakotettu osallistuminen palveluihin tai toimintaan vahentaa ihmisen osalli-

suutta omaan elamaansa.

Ihmisen osallisuuden kokemuksen tarpeisiin kuuluu my6s kokemus hanen merkityksellisyydestaan
ja mahdollisuus vaikuttamiseen. Vaikuttamisella tassa tarkoitetaan ihmisen toiminnan vaikutusta

muihin ihmisiin ja ymparistoon, seka ympariston ja muiden ihmisten vaikutusta haneen itseensa.
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Vaikuttaminen voi nayttaytya monella tavalla, kuten osaamisen esille tuomisena ja suhteena toi-
seen ihmiseen. Vaikuttaminen voi olla myos poliittista; kokemusta mahdollisuudesta vaikuttaa yh-
teisoon, yhteiskuntaan ja ymparistoonsa. (Isola ym. 2017.) Sosiaali-, terveys- ja tydllisyyspalvelut
seka muun muassa koulut, tyopaikat ja harrastukset ovat merkityksellisia toimijoita osallisuuden

vahvistamisessa (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2019).

Asiakkaan osallisuus parhaimmillaan nakyy héanen oman tilanteensa edistamisessa ja palveluiden
kehittdmisessa. Osallisuutta oman tilanteen edistamisessa on sitd, kun asiakas on mukana luo-
massa toiminnan tarkoitusta, ratkaisuja seka toteutuksessa. Palveluiden kehittdmisessa asiakkaan
osallisuudessa korostuu asiakkaan nakokulmien ja kokemuksien esille tuominen ja huomion kiin-
nittdminen niihin. Asiakkaan osallisuudella kehittdmiseen saadaan luotua syvempi kasitys ky-
seessa olevasta asiasta seka siihen liittyvista voimavaroista ja haasteista. Naiden avulla s aadaan
luotua toimivampia palveluita. (Hietala 2018, 119—120.) Osallisuutta voidaan edistaa esimerkiksi
tarjoamalla vaikuttamisenmahdollisuuksia ja riittavaa oikeanlaista tukea seka tukemalla paasya
tyGelamaan ja siella pysymista. Omaan elamaan liittyviin asioihin vaikuttaminen auttaa ihmisten
kiinnittymista ymparoivaan yhteiskuntaan ja yhteisoon. Vaikuttamismahdollisuuksia voi tarjota tie-
don saantia lisaédamalld ja ottamalla asiakas mukaan palveluiden kehittdmiseen. Oikeanlainen ja
riittava tuki voi olla muun muassa toimeentulon tukemista, kuntoutuspalveluihin ohjaamista ja ehjia
palvelukokonaisuuksia. Tyoelamaa voidaan tukea esimerkiksi lisd@malla koulutusmahdollisuuksia,
monimuotoistamalla tydmarkkinoita ja huolehtimalla kansalaisten toiminta- ja tyokyvysta. (Tervey-

den ja hyvinvoinnin laitos 2019.)

Osallisuuden vahvistamisen térkeys korostuu tilanteissa, joissa asiakkaalla on sellaisia pitkaaikai-
sia haasteita elamassa, jotka ovat laskeneet uskoa héanen omiin mahdollisuuksiinsa ja kykyihinsa
(Hietala 2018, 119). Osallisuustyd on osallisuutta edistavia kaytantdja ja tietoa. Ihmisten omaa toi-
mijuutta vahvistetaan osallisuustyolld. (Isola ym. 2017.) Yhdistamao-hankkeessa vahvistetaan nuor-
ten osallisuutta osallisuustydlla. Sen tavoitteena on vahvistaa nuorten selviytymista arjen toimin-
noista, edistaa heidan vuorovaikutussuhteitaan seka auttaa heita palautuman opiskelu- tai tyoela-

maan (Piirainen 2021).
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41 Ryhmatoiminta

Ryhmassa tehtavaa sosiaalista kuntoutusta tehdaan osallisuuden lisa@miseksi, vertaistuen saa-
miseksi seka sosiaalisten suhteiden vahvistamiseksi (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2020a).
Luottamus, avoin vuorovaikutus ja selvat tavoitteet ovat hyvin toimivan ryhman piirteita. Naiden
lisaksi hyvin toimivassa ryhméssa jokaisella osallistujalla on mahdollisuus olla oma itsensa, hyo-
dyntaa omia kykyjaan ja voimavarojaan ryhmén hyvaksi. (Kaukkila & Lehtonen 2007, 13.) Néiden
asioiden saavuttamiseksi ryhméanohjaajalla on suuri merkitys. Ryhmanohjaajan tehtavana on luoda
luottamuksellinen ja turvallinen ymparisto, jossa ryhma voi tutustua ja kiinnittya yhteen, luoda yh-
teiset tavoitteet ja muodostaa sosiaalisia suhteita. Ryhméanohjaaja voi ohjata tutustumista ja johda-
tella ynmaa eri tekemisten ja keskustelunaiheiden pariin. Hanella on my6s tarkea rooli ryhman
konflikti tilanteissa, joita yhmanohjaajan tulee ennakoida ja selvittaa. Kokonaisuudessa ryhmaoh-
jaaja siis toimii ryhman yhteen liittajana, ohjaa ryhmantoimintaa ja ryhman sisaisia tilanteita seka
vuorovaikutusta. (Kaukkila & Lehtonen 2007, 63—73.)

Toiminnallisuuden ja osallisuuden vahvistaminen ovat ryhman keskeisia tavoitteita (Juntunen
2016). Ryhmatoiminnassa osallistujat saavat mielekkaan tekemisen lisaksi mahdollisuuden luoda
sosiaalisia kontakteja seka vahvistaa sosiaalisia taitojaan. Ryhmassa toimitaan yhdessa ja hyo-
dynnetaan toiminnallisia menetelmia, néma muuttavat osallistujien roolia aktiivisemmaksi. (Tervey-
den ja hyvinvoinnin laitos 2020a.) Ihmisell& voi olla myds yhteista toimijuutta toisen inmisen kanssa.
Yhteisessa toimijuudessa he voivat kaantya toistensa puoleen ja voivat yhdistaa voimansa paas-

takseen tavoitteeseensa. (Romakkaniemi & Jarvikoski 2013.)

Vetovoima ryhmatoimintaan osallistumiseen syntyy ryhmantoiminnan kiinnostavuudesta, siita mi-
ten paljon osallistuja pitad muista osallistujista seka tukeeko toiminta hanen omia tavoitteitaan.
Myds ryhman koko voi vaikuttaa lisaantyessaan negatiivisesti yksittaisen osallistuja mahdollisuuk-
siin esimerkiksi osallistua keskusteluun. Tama voi vahentaa kiinnostusta ja motivaatiota ryhmétoi-
mintaan osallistumiseen. (Ahokas 2010, 199). Ryhmatoimintaan mukaan lahteminen tulee olla jo-
kaiselle vapaaehtoista, koska ryhmatoiminnan kannalta ryhmalaisten tulee olla motivoituneita ja
sitoutuneita ryhmaan ja toimintaan. Ryhmaan osallistuminen voi vaatia osallistujalta kykya sitoutua
ryhman toimintaan, kohdata muita ihmisia ja ottaa muut ihmiset huomioon. Naita kykyja kuitenkin
vahvistetaan ja opetellaan ryhmassa. Sitoutumistaja motivaatiotalisdavat myds yhteiset tavoitteet

ja tavoitteiden muodostaminen yhdessa. Ryhman tavoitteena on antaa ryhman jasenille kokemuk-
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sia onnistumisessa seka vahvistaa minakuvaa ja vuorovaikutuksia. Naiden tavoitteiden saavutta-
minen edellyttaa turvallista, joustavaa ja tavoitteellista tyoskentelya, joka puolestaan edellyttaa tiet-
tyja valmiuksia, voimavaroja ja kykyja ryhmaan osallistuvilta. Toimintaan ihminen voi osallistua it-
sensa vuoksi, taitojen oppimiseksi tai pelkasta mielenkiinnosta. Nama asiat ovat sisaista motivaa-
tiota. Motivaatio aktivoi ihmista osallistumaan toimintaan tai olla osallistumatta. Motivaatiota voi
lisata myos ulkoiset asiat, kuten toiminta, joka mahdollistaa esimerkiksi jonkin asian saavuttamista.
(Kiveld & Lempinen 2010, 11,30.)

Ryhmaan osallistumista vakauttavia toimintaperiaatteita ovat esimerkiksi selkea toiminta-aikataulu,
luottamuksellisuus ja poissaolosaanto, joka selittaa sen, voiko ryhmatoiminnasta olla pois ja mita
siitd mahdollisesti seuraa. Ryhmatoiminnassa tarkeaa on, etta jokaisella osallistujalla on toimin-
nassa turvallinen olo. Turvallisuudentunnetta lisaa esimerkiksi ryhman ohjattu toiminta. Ryhmassa
toimiminen voi vahentdd myds hapean tunnetta, joka osallistuijilla saattaa olla. Ryhman osallistujia
yhdistava tekija voi lisata tunnetta turvallisuudesta seka vahentad mahdollista hapean tunnetta
omasta tilanteestaan. (Mankila 2022.) Ryhmassa luottamus ja avoimuus lisdavat myos osallistujien
voimaantumista ja oikeanlaisessa ilmapiirissa osallistujat voivat jakaa omia kokemuksiaan ja saada

vertaistukea (Juntunen 2016).

Ryhmétoimintaan sitoutumista vahvistaa arjen hallinta seka ryhmatoiminnan yhtena tavoitteena on
lisata arjen hallintaa. Arjenhallinnassa keskeista on esimerkiksi taloudellisten asioiden hoitaminen,
rutiinien yllapito ja sosiaaliset taidot. Taloudellisiin asioihin kuuluu esimerkiksi laskujen maksami-
nen, seka omien tulojen ja menojen hallinnointi. Rutiinien hallinta vahvistaa arjen hallintaa. Kun
ihminen kykenee noudattamaan rutiingja, kuten unirytmia mahdollistaa se osallistumista ryhmatoi-
mintaan. Arjenhallintaan kuuluu siis asioita, jotka ovat osa jokaisen arkea. Arjenhallintaa voidaan
ajatella niin tavoitteeksi, valineeksi kuin myos keinoksi, jolla parannetaan hyvinvointia sekatuetaan
sosiaalista vahvistumista. Ryhmatoiminnassa arjenhallinnan tukemisen on todettu olevan tarkea

osa syrjaytymisen ehkaisya. (Myllyniemi 2015, 5-6.)
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5 TUTKIMUKSEN TARKOITUS, TAVOITE JA TUTKIMUSTEHTAVA

Opinnaytetydomme tarkoituksena on kartoittaa hankkeeseen osallistuvien nuorten aikuisten nake-
myksia ryhmatoimintaan osallistumisesta. Naita tekijoita on tarkeaa tunnistaa, jotta nuoria osataan
tukea oikealla tavalla, jolloin he padsevat osaksi ryhmatoimintaan, jonka tarkoituksena on vahvis-
taa heidan sosiaalista osallisuuttansa. Tutkimus on kartoittava, koska sen tarkoituksena on |0ytaa

uusia nakokulmia ryhmaan osallistumiseen vaikuttavista tekijoista (Hirsjarvi ym. 2009, 138).

Tavoitteena on tuottaa Yhdistamd-hankkeelle tietoa asiakkaiden nakemyksista koskien ryhmétoi-
mintaan osallistumiseen vaikuttavia tekijoita, jotta he voivat hyodyntaa tietoa hankkeen toiminnan
ja hyvinvointialusta-mallin kehittdmisessa seka hankkeelle mahdollista jatkoa hakiessa. Asiakkaan
omien nakemyksien pohjalta kartoitamme ryhmatoimintaan osallistumiseen liittyvia tekijoita, joissa
nuori itse kokee tarvitsevansa vahvistusta tai tukea. Taman avulla voidaan tuloksellisemmin ja ta-
voitteellisemminohjata nuorta ryhmétoimintaan, jokaauttaa suhteiden luomisessaja yhteiskuntaan

kiinnittymisessa, joka edistaa nuorten kuntoutumista seka laajemmin sosiaalista kuntoutumista.

Opinnaytety0 tukee meitd ammatillisesti kehittden ymmaérrystamme ajankohtaisesta ilmidsta ja sii-
hen liittyvista tekijoistd. Tama myos hyodyttad meita tydskentelyssa sosiaalialalla, koska aiheen
merkittavyys nakyy niin laajasti koko sosiaalitydn kentalla. Opinnaytety6ssa kasitellaan ajankohtai-
sia aiheita, kuten sosiaalinen kuntoutus, osallisuus ja syrjdytyminen. Sosiaalialan kompetensseissa
oppimistavoitteemme kohdentuvat etenkin kriittiseen osallistavaan yhteiskuntaosaamiseen ja asia-
kastyon osaamisen, koska aiheen tavoitteena on edistdd sosiaalista osallisuutta ja asiakkaiden
nakemyksia kartoittamalla tuottaa tietoa, jonka avulla voidaan kehittaa mahdollisuutta vastata hei-
dan haasteisiinsa (Arene 2017). Asiakastyon osaamisemme kehittyy, koska lisddmme ymmarrys-
tamme koulutuksen ja tyon ulkopuolella olevista nuorista ja heidan tilanteestansa. Nuorten haas-
tatteleminen opettaa meitd nuorten kohtaamisesta, ammattimaisesta haastattelusta ja siihen liitty-
vasta etiikasta, eli saamme myos arvokasta kokemusta yhteistyosuhteen ja vuorovaikutuksen luo-
misesta. Tavoitteenamme on oppia kartoittamaan kohderyhmén palveluntarpeita seka arvioimaan
asiakastyota asiakkaita osallistaen. Kriittinen ja osallistava asiakasty6 nakyy nuorten osallistami-
sessa tiedon keradmisessa, jotta saamme tietoa, jota voidaan hyodyntaa Yhdistamao-hankkeen toi-
minnan kehittamisessa. Edistamme opinndytetyomme johtopaatosten avulla asiakkaiden osalli-

suutta ja tuemme heidan mahdollisuuttaan vaikuttaa. Tavoitteenamme on myés ehkaista syrjayty-
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mista tuottamalla tietoa, jonka avulla voi edistda nuorten osallisuutta ja auttamalla nuoria paase-
maan osaksi yhteiskuntaa. Koko opinnaytetyoprosessin ajan suhtaudumme kriittisesti ammatilli-
seen reflektioon seka analysoimme hyvinvointia tuottavia ja haittaavia tekijoita. Opinnaytetyon pro-

sessin avulla haluamme kehittaa kykyamme arvioida tydomme tuloksia, laatua ja vaikutuksia.

Opinnaytetyémme tutkimustehtavaksi asetimme seuraavan kysymyksen, johon vastaamme opin-

naytetyolldamme:

1. Minkalaisia nékemyksia Yhdistamo-hankkeeseen osallistuvilla nuorilla on tekijoista, jotka vaikut-

tavat yhmatoimintaan osallistumiseen?
Paadyimme tahan tutkimuskysymykseen aiheen ja teoriapohjan pohjalta saadaksemme tietoa

hankkeen ja hyvinvointialustan kehittamiseksi seké& syventaaksemme ymmarrysta edistéavista ja

estavista tekijoista ryhmatoimintaan osallistumiseen liittyen.
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Opinnaytetydssamme kartoitimme laadullisella tutkimuksella Yhdistamd-hankkeen nuorten nake-
myksia ryhmatoimintaan osallistumisesta. Tassa luvussa kerromme, miten lahdimme hahmotta-
maan tietopohjaa ja paédyimme eri menetelmien kayttdon. Tiedon keradmisen menetelmaksi va-
litsimme avoimen haastattelun, jonka jalkeen litteroimme aineiston ja analysoimme sen tekemalla
aineistolahtdisen sisallonanalyysin. Naiden valintojen avulla pyrimme luotettavaan ja eettiseen tut-

kimukseen.

6.1 Tutkimusmetodologia

Tutkimuksemme toteutettiin laadullisena tutkimuksena. Laadullisella tutkimuksella pyritaan tutki-
maan ilmioita, joita ei voida mitata maarallisesti ja sen tavoitteena on 10ytaa uusia ja odottamatto-
mia asioita, eika todentaa olemassa olevaa tietoa. Laadullisessa tutkimuksessa tutkimussuunnitel-
maa voi muuttaa, jos olosuhteet sita vaatii. Tutkimuksen toteuttaminen on joustavaa ja tutkija ei

paata sitd, mika on olennaista. (Hirsjarvi ym. 2007, 156-160).

Laadullisen tutkimuksen piirteina pidetaan aineistonhankinta menetelmia, joissa tutkittavat paase-
vat esille. Tutkimuksen tyypillinen piirre on my0s tutkimuksen ja aineiston ainutlaatuisuus, jonka
takia myds nayte tulee valita tarkoituksenmukaisesti. Yleisimmin laadullisessa tutkimuksessa ai-
neistoa kerataan keskusteluiden avulla. Laadullisessa tutkimuksessa tietoa kerataan todellisissa ja
luonnollisissa tilanteissa kokonaisvaltaisesti. Tarkoituksena on saada selville yllattaviakin asioita,
joten aineiston tarkka analyysi on tarkeaa. (Hirsjarvi ym. 2007, 160.) Opinndytetydn tarkoituksena
on kartoittaa haastatteluun osallistuvien nakemyksia ryhmatoimintaan osallistumisesta. Tasta
syysta valitsimme tutkimusmetodologiaksi laadullisen tutkimuksen, koska siina ollaan kiinnostu-
neita ihmisten omista nakemyksista (Kananen 2017, 35-36). Valitsimme laadullisen tutkimuksen,
koska halusimme saada syvallista tietoa suoraan nuorilta ja tuoda esille heidan henkilokohtaisia

nakemyksiaan ryhmatoimintaan osallistumisesta.
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6.2 Tutkimukseen osallistujat ja aineistonhankinta

Tutkimukseemme osallistui Yhdistamo-hankkeessa mukana olevia nuoria, joista osa osallistuu ryh-
méatoimintaan ja osa ei. Halusimme haastatella juuri yhmaan osallistumassa olevia nuoria ja nuo-
ria, jotka eivat aikoneet ryhmatoimintaan osallistua, koska heilla on tietamysta siita, mita voimava-
roja ja haasteita ryhmaan osallistumiseen liittyy. Haastateltavilla on yksildllisia kokemuksia ai-
heesta, joten saimme kartoitettua erilaisia tekijdita, jotka tilanteessa vaikuttavat. Paamaarana on
ymmartaa heidan tilannettaan ja nékemyksiaan paremmin (Hirsjarvi ym. 2007, 176). Yhdistamo-
hankkeen tyontekijat selvittivat etukateen nuorten halukkuutta osallistua haastatteluun ja osallistu-
minen oli vapaaehtoista. Tutkimukseemme haastattelimme seitsemaa Yhdistdmo-hankkeen
nuorta. Haastattelut tehtiin haastateltavan kanssa yhdessé sovittuna ajankohtana ODL:n tiloissa.
Hankkeen palveluohjaajien kanssa yhteistydssa sovimme haastattelujen ajankohdat haastatelta-
vien kanssa. Haastattelua ennen annoimme haastateltaville suostumuslomakkeet, jossa pyysimme

lupaa haastatteluun. (Liite 1.)

Hankimme aineiston opinndytetydhomme kayttamalla avoimen haastattelun menetelmaa, koska
halusimme kartoittaa nuorten omakohtaisia ndkemyksia kokonaisvaltaisesti ja saada syvallisem-
paa tietoa aiheesta. Haastatteluissa haastateltavat paasivat itse kertomaan mita he ajattelevat ja
kokevat. Valitsimme aineistonkeruumenetelmaksi haastattelun, koska halusimme, etté haastatel-
tavat saavat kertoa itse omia nakemyksiaan. Haastattelut jarjestettiin yksilohaastatteluina, jotta
pystyimme keskittymaan asiakkaiden omakohtaisiin nakemyksiin asiasta ja saimme asiakkaan aa-

nen kuuluviin.

Avoimen haastattelun aikana haastattelijan tarkoituksena on kartoittaa asiakkaan nakemyksia ai-
heeseen liittyen. Haastatteluun ei ole valmiiksi kehitetty runkoa, jonka mukaan haastattelu etenee,
vaan haastattelun annetaan edeta omalla painollaan. Kuitenkin haastattelijoina ohjaamme keskus-
telua tutkimusintressien mukaiseksi, mutta haastateltavan annetaan puhua vapaasti. Keskustelun
tarkoituksena on keskustella tutkimustehtavaan liittyvista asioista, vaikka haastattelu on avoin
haastattelu. (Tuomi & Sarajéarvi 2009, 74—77, Hirsjarvi ym. 2007, 204—205). Haastattelua ennen
teimme esihaastatteluja, jotta saimme itse harjoitella haastattelun ohjaamista. Esihaastatteluja teh-
daan, jotta voidaan testata esimerkiksi haastattelun aiheiden jarjestysta ja kysymysten muotoilua
seka niiden avulla kartoitetaan myads, kuinka kauan mahdollisesti haastattelut tulevat kestamaan
(Hirsjarvi & Hurme 2004, 72).
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Haastattelun aluksi kerroimme opinnaytetydmme aiheesta seké haastattelujen merkityksesta, jotta
haastateltavat tietavat miksi haastattelemme juuri heita. Kerroimme tarkoituksesta kartoittaa tietoa
osallistumiseen vaikuttavista tekijoista, jota Yhdistamd-hanke voi hyddyntaa toimintaa kehittaessa
nuoren osallistumistaja osallisuutta paremmin tukevaksi. Kerroimme haastateltaville myos tutki-
muksen luotettavuudesta ja eettisyydesta, seka heidan oikeudestaan keskeyttaa haastattelu missa
vaiheessa tahansa. Kerroimme, ettd haastattelu on keskustelunomaistaja haastateltava saa puhua
vapaasti aiheeseen liittyvista asioista. Aloitimme keskustelun kertomalla itsestamme ja kyselimme
haastateltavalta, haluaako han kertoa jotain itsestaan seka, osallistumisestaan ryhmatoimintaan,
jonka jalkeen jokainen keskustelu eteni omalla painollaan haastateltavan ehdoilla. Kysyimme haas-
tateltavalta kuitenkin avoimia kysymyksia, jotta haastattelu kulkee eteenpain, kuten esimerkiksi,
minkalaiseksi koet ryhmatoiminnan ja miksi haastateltava on lahtenyt mukaan Yhdistamao-hank-
keen toimintaan. Tartuimme haastateltavan kertomiin asioihin, jotka voisivat vastata tutkimusteh-
tavaan, esittamalla tarkentavia kysymyksia haastateltavan kokemuksista ja nakemyksista. Pyy-
simme esimerkiksi haastateltavaa tarkentamaan sanomaansa tai kertomaan asiasta lisaa. Kun
keskustelu alkoi loppumaan, kysyimme viela, tuleeko asiakkaalla mitaan asiaa vield mieleen, mitg
han haluaisi sanoa. Jos asiakkaalla ei ollut endad@ mitaan lisattavaa, kiitimme haastattelusta ja saa-
toimme asiakkaan pois haastattelu tilasta. Koimme haastattelujen ilmapiirin avoimena ja luotetta-

vana, mielestamme keskustelut olivat luontevia ja haastattelu tilanteet rentoja.

6.3 Aineiston analysointi

Analysoimme aineiston aineistolahtdisella sisallonanalyysilla. Analyysilla pyritaan tiivistamaan ai-
neisto ilman, etta tarpeellinen tieto aineistosta poistuu, jolloin aineistoon saadaan selkeytta, ja ai-
neistosta on helpompi luoda johtopaatoksia (Tuomi & Sarajarvi, 2012, 108). Valitsimme analysoin-
titavaksi aineistolahtdisen sisallonanalyysin, koska sen avulla pystymme kasittelemaan ja tutki-
maan aineistoa siten, ettd saamme sielta poimittua kaiken tutkimustehtavamme kannalta oleellisen

tiedon.

Aineistolahtoinen sisallonanalysointi aloitetaan kuuntelemalla haastattelujen nauhoitteita. Taméan
jalkeen nauhoitteet litteroidaan, eli kirjoitetaan puhtaaksi, jotta aineistoa on helpompi kéasitella ja
analysoida. Kun aineisto on litteroitu, kdydaan sita tarkasti lapi useaan otteeseen ja pyritaé@n mah-
dollisimman hyvin perehtymaan siihen. Aineistoon perehdyttya aletaan aineistosta nostamaan

esille pelkistettyja ilmauksia. Pelkistetyista ilmauksista pyritaan nostamaan esille kasitteita, jotka
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toistuvat useaan otteeseen, tai kasitteitd, jotka kuvaavat eroavaisuutta eri asioissa. Taman jalkeen
pelkistettyja ilmauksia yhdistelemalla muodostetaan alaluokkia, joita yhdistelemalla muodostetaan
paaluokat. Lopuksi muodostetaan kasite, joka kokoaa ndméa kaikki yhteen. (Tuomi & Sarajarvi
2012, 108-113, Hirsjarvi ym. 2011, 109-113).

Aineistona tutkimuksessa kaytimme seitsemaa avointa haastattelua. Haastattelut aanitettiin puhe-
limella ja haastattelut kestivat keskimaarin 20 minuuttia. Lyhyin haastattelu kesti 15 minuuttia ja
pisin 40 minuuttia. Haastatteluihin perehdyimme kuuntelemalla niita, jonka jalkeen litteroimme
haastattelut. Litteroinnissa loimme haastatteluista tiedoston, jossa nimesimme haastattelut nume-
roimalla ja kirjoitimme haastattelut sanasta sanaan. Litteroitua aineistoa tuli yhteensa 29 sivua,
jossa fonttina kaytimme Calibria ja fonttikokona oli 11. Litteroitu aineisto analysoitiin aineistolahti-
sella sisallonanalyysilla. Pelkistimme litteroidun aineiston, jotta saimme aineistosta tiivistettya tut-

kimustehtavan kannalta epaolennaiset asiat pois (Kuvio 2).

Alkuperéisilmaukset Pelkistetty ilmaus

Lahinna mietitytti se, ettd miten nuorta poruk- | Mietitytti, miten nuorta porukkaa taalla on

kaa taalla on.

Ryhmatoimintaan en oo paljon osallistunut ni | En ole kovin paljon osallistunut
se ei mua henkilokohtaisesti kovin sytyttany ja

. : " o e ei henkilokohtaisesti sytyttanyt
se, ei ihan sopinut siihen elamantilanteeseen ! | ISesti Sytyttany

muutenkaan. ei sopinut elamantilanteeseen

Nokylla se, ehka etta taa on tammaonen mata- | Tama on tammaoinen matalankynnyksen

lankynnyksen, etté voi tulla vahan, miten itelle

, voi tulla, miten itselle sopii
Sopii.

Kuvio 2.
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Pelkistetty ilmaus Alaluokka

Paasee mukaan, jos haluaa Vapaaehtoisuus

Ei pakoteta, sinne saa menng, jos haluaa

Saanut valita itse mihin lahtee mukaan

Voi tulla miten itselle sopii

Mitaan ei oo pakko tehda, ei oo pakkopullaa

Kuvio 3.

Aineiston pelkistamisen jalkeen etsimme pelkistetyista ilmauksista samaa tarkoittavia asioita seka
eroavaisuuksia ja naista muodostuivat alaluokat. (Kuvio 3). Ylaluokat muodostuivat yhdistelemalla
alaluokkia, muodostimme ylaluokkien nimeksi niiden sisaltoa mahdollisimman hyvin kuvaavat ni-
met (Kuvio 4). Tutkimustehtavan kannalta analysoinnissa paaluokiksi muodostuivat henkilékohtai-
set tekijat, muiden osallistujien ja ohjauksen merkitys ja ryhmatoiminnan ominaisuudet (Liite 2).
Yhdistavaksi luokaksi muodostui analysoinnissa hankkeen nuorten nakemykset tekijoista, jotka

vaikuttavat ryhmatoimintaan osallistumiseen.

ALALUOKKA YLALUOKKA PAALUOKKA

Sosiaalinen altistaminen Osallistumisen tavoitteet Henkilokohtaiset tekijat

Arjen aktivointi

Taloudellinen apu Osallistumisen vaikutukset
Rutiinit
Voimavarat Osallistumisen edellytykset

Arjenhallinta
Toimintakyky

Motivaatio

Kuvio 4.
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7 LUOTETTAVUUS JAEETTISYYS

Tutkimuksen tekemisté ja suunnitelmaa ohjasivat tutkimusetiikka ja luotettavuus. Tutkimuksen eet-
tisyydestajaluotettavuudesta ovat vastuussa tutkimuksen tekijat. Jotta tutkimus olisi eettisestihyva
ja luotettava tulee tutkijoiden naité asioita pohtia ja arvioida. Eettisesti hyvéa tutkimus noudattaa
hyvia tieteellisia kaytantoja. (Hirsjarvi ym. 2009, 23.) Pohdimme ja arvioimme hyvia tieteellisia kay-
tantdja TENK:n eli tutkimuseettisen neuvottelukunnan ohjeistuksen mukaan (Tutkimuseettinen
neuvottelukunta 2012). Tutkimuksen tarkoituksena on tuottaa mahdollisimman luotettavaa tietoa ja

arvioimalla luotettavuutta pyritdan varmistamaan tiedon totuudenmukaisuus (Kylmé & Juvakka
2007, 127).

7.1  Eettisyys

Tutkimustydssa, tuloksien esittdmisessa ja tallentamisessa seka tutkimuksen ja tulosten arvioin-
nissaon noudatettava huolellisuutta, rehellisyyttaja tarkkuutta. Tutkimus suunnitellaan, toteutetaan
ja raportoidaan ohjeistusten mukaisesti, huolella ja rehellisesti. Tassa opinndytetyéssa naméa on
otettu huomioon tekemalla tarkka ja huolellinen tutkimussuunnitelma, jota noudatettiin koko tutki-
muksen ajan. Opinnaytetyon tieteellinen pohja on tehty kayttaen eettisesti kestavia tiedonhankinta-
ja arviointimenetelmia. Lahteita tulee tarkastella kriittisesti ja tieto tulee kerata plagioimatta muiden
teksteja seka lahdeviitteet asetettava selkeasti, jotta lukijallakin on helppo arvioida tekstia I&hde-
kriittisesti. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012.) Lahteité on tarkasteltu kriittisesti eli olemme
kiinnittaneet huomiota lahteiden ajankohtaisuuteen, alkuperaén ja luotettavuuteen. Jokaisesta lah-
teesta on tehty lahdeviite ja lahdeluetteloon maininta, mista ja milloin tieto on saatu, ja mista lukija

kykenee |6ytdmaan alkuperaiset lahteet.

Opinnaytety6ssa otimme huomioon yleiset eettiset periaatteet, jotka koskevat ihmiseen kohdistu-
vaa tutkimusta. Naita ovat muun muassa tutkittavien itsemaaraamisoikeuden ja ihmisarvon kunni-
oittaminen. Annoimme Yhdistamd-hankkeen nuorille suostumuskirjeen, jossa kerroimme opinnay-
tetydstamme ja haastatteluiden toteuttamisesta. Suostumuskirjeessa tuli esille esimerkiksi tutki-
muksen vapaaehtoisuus, seka mahdollisuus jattaa haastattelu kesken missa vaiheessa tahansa.

Tama tukiheidan itsemaaraamisoikeuttaan ja ihmisarvoaan. (Liite 1.) Tutkimukseen osallistuminen
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oli haastateltaville taysin vapaaehtoista ja tutkimukseen osallistuville selitettiin tutkimuksen tarkoi-
tus, tavoitteet ja tarpeelliset alkutiedot. Haastatteluun osallistuminen oli mahdollista keskeyttaa mil-
loin vain. Tutkimus toteutettiinniin, ettei siita aiheudu kenellekaan ylimaaraista haittaa tai vahinkoa.
(Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2019.) Opinnaytetydssamme haastattelimme nuoria, jotka ha-
lusivat haastatteluun osallistua eika heita velvoitettu vastaamaan mihink&an, mihin he eivat halun-
neet vastata. Heilla oli myds mahdollisuus perua osallistumisensa tutkimukseen tai jattaa haastat-
telu kesken missa vaiheessa tahansa. Kerasimme haastateltavilta ainoastaan tutkimuksen kan-
nalta oleellisia tietoja ja toteutimme haastattelun ja analysoinnin tavalla, joka turvaa anonymiteetin

sailymisen.

7.2 Luotettavuus

Tutkimuksen luotettavuutta arvioimme laadullisen tutkimuksen yleisten luotettavuuskriteerien
avulla, joita ovat uskottavuus, vahvistettavuus, reflektiivisyys ja siirrettavyys. Uskottavuus tarkoit-
taa, etta tutkimustulokset vastaavat tutkittavia kysymyksia ja tutkija on ymmartanyt tutkimuksin
osallistuvien nakokulman aiheesta. Tutkimuksen uskottavuutta vahvistaa pitkaaikainen paneutumi-
nen aiheeseen, seka tutkimuksen suunnittelun ja toteutuksen kriittinen reflektointi l&pi prosessin.
Vahvistettavuudella tarkoitetaan lukijan mahdollisuutta seurata tutkimuksen prosessia lapi tutki-
muksen ja oivalluksien. Vahvistettavuutta tutkimukselle tuo muun muassa tutkimustuloksiin paaty-
misen kuvaaminen aineistojen avulla. Reflektiivisyystarkoittaa tutkijan tietoisuutta tutkimuksen 1ah-
tokohdista, omasta vaikutuksesta aineistoon ja prosessiin. Luotettavuuden kannalta siirrettavyy-
dell tarkoitetaan mahdollisuutta tuloksien kayttoon vastaavissatilanteissa. Siirrettavyytté lukija voi
arvioida itse, kun tutkimuksen osallistujat ja ymparisté on kuvattu kattavasti. (Kylma & Juvakka
2007, 128—129).

Olemme pohtineet naita luotettavuuden kriteerej@ koko tutkimuksen suunnittelun ja toteuttamisen
ajan. Tietoperustaa luomalla muodostimme itsellemme tarvittavan nakokulman aiheesta. Tata tie-
toperustan muodostumista tukee myds pitkaaikainen ja syvallinen paneutumisemme aiheeseen
seka kriittinen reflektointimme koko suunnitelman tekemisen ja opinndytetydn toteutuksen ajan.
Siirrettavyyden kannalta opinndytetydomme aihe on haastava, koska emme voineet kuvata tutki-
mukseen osallistujia tarkasti eettisyyden sailymisen vuoksi, jotta osallistujat eivat ole tunnistetta-

vissa. Siirrettavyytta heikentdd myds se, etté haastateltavat on valikoitu tarkasti tarkoituksenmu-
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kaiseksi ja vain halukkaita haastatellaan. Vahvistettavuutta olemme pyrkineet lisédmaan kuvaa-
malla tarkasti vaihe vaiheelta, miten aineisto on keratty ja miten se on analysoitu. Naita vahvis-

timme my6s kuvion ja liitteiden avulla.

Tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida lapi tutkimusprosessin muun muassa pohtimalla tut-
kimustehtavan selkeytta, tutkimuksen merkityksellisyytta ja aineiston keruun menetelmia seka ai-
neiston analyysia. (Kylma & Juvakka 2007, 130—132.) Tutkimuksen luotettavuutta on arvioitu koko
tutkimusprosessin ajan reflektoimalla omaa tydskentelyamme, alkaen jo aiheen valinnasta. Aihe
on valittu tarpeellisuuden mukaan, silla on merkitysta Yhdistamd-hankkeen toimintaan ja sen ke-
hittamiseen. Tutkimustehtavaa pohdimme useaan otteeseen, jotta saimme sen muotoon, joka on
tutkimuksen kannalta tarpeellinen ja selkeé. Aineiston keruumenetelmat valitsimme niin, etta niiden

avulla saatiin tarvittavat vastaukset tutkimustehtavaan.

Tutkija on keskeinen tutkimusvaline tutkimuksessa, ja hénen olettamuksensa ja tapa ymmartaa
kohdetta vaikuttaa vaistamatta tutkimuksen luotettavuuteen (Syrjala 1994, 14). Pyrimme valtta-
maan sen aiheuttamia haitallisia vaikutuksia pohtimalla asiaan liittyvia olettamuksiamme ja rapor-
toimalla niista. Tutkimamme ilmié on meille alun perin ollut tuntematon, mika auttaa valttamaan
ennakko-olettamusten syntymisen. Taman lisaksi meilla ei ole ollut henkilokohtaista yhteytta haas-
tateltaviin tai tietoa haastateltavien tilanteesta, mitkd mahdollisesti olisi voinut vaikuttaa tutkimuk-
sen luotettavuuteen. Tutkijan aiempi kokemus aiheesta ja tutkimuksien tekemisesta vaikuttavat tut-
kimukseen, jonka takia tutkijan on hyva luotettavuuden nakdkulmasta pohtia omaa kokemustaan
ja sen vaikutusta (Kylma & Juvakka 2007, 129). Tutkimuksen luotettavuuden lisd@miseksi kasva-
timme omaa tietamystdmme aiheesta. Tutkimuksen toteuttamisessa hyddynsimme myés harjoitte-
luissa ja tyOelamassa saatua kokemusta asiakkaiden kanssa keskustelusta ja yhteistyosta, ja ta-

man lisaksi harjoittelimme avoimen haastattelun suorittamista.
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8 TULOKSET

Tassa luvussa esitelldan tuloksia, jotka vastaavat opinnaytetydn tutkimustehtavaan. Tutkimusteh-
tavana oli Yhdistamo-hankkeeseen osallistuvien nuorten nakemykset ryhmatoimintaan osallistumi-
seen vaikuttavista tekijoista. Tulokset on koottu haastatteluista saadun aineiston pohjalta. Aineiston
analysoinnin avulla luotiin paaluokat, joita ovat henkilokohtaiset tekijat, muiden osallistujien ja oh-
jauksen merkitys ja ryhmatoiminnan ominaisuudet. Tuloksien tukena on kaytetty suoria lainauksia

haastatteluista tulosten havainnollistamiseksi ja lapinakyvyyden lisaamiseksi.

8.1 Henkilokohtaiset tekijat

Tulosten paaluokka henkilokohtaiset tekijat muodostuivat kolmesta ylaluokasta, joita ovat osallis-
tumisen tavoitteet, vaikutukset ja edellytykset. Lahes jokaisessa haastattelussa nousi esille osalli-
suutta edistavana ja estavana asioita, jotka liittyvat henkilokohtaisiin tavoitteisiin, vaikutuksiin ja

edellytyksiin.

Haastatteluista nousi esille, etta osallistuminen vaatii asiakkaalta voimavaroja, toimintakykya seka
motivaatiota. Useassa haastattelussa nousi esille ryhmatoimintaan osallistumista edistavana
asiana se, etta toimintaan voi osallistua omien voimavarojen ja toimintakyvyn puitteissa. Asiakkaat
kokivat esimerkiksi silla olevan vaikutusta osallistumiseen, omasivatko he juuri silla hetkella tar-
peeksi voimavaroja sosiaaliseen kanssakaymiseen. Haastatteluissa nousi esille ryhmatyoskente-
lyn haasteiden vaikutus osallistumiseen, jolloin asiakkaat kokivat tarkeaksi mahdollisuuden osallis-

tua toimintaan haluamallaan tavalla voimavarojensa mukaisesti.

Haastateltavien mukaan ryhmatoimintaan osallistuminen vaatii osallistujalta kykya yllapitaa ru-
tiineja, mutta saanndllinen toiminnassa kayminen myés auttaa saamaan rutiinia arkeen. Haastat-
teluista tuli esille, etta ryhmatoiminnan sijoittuminen tiettyyn aikaan lisaa arjenhallinnan tarkeytta.
Esimerkiksi muutama haastateltava koki muiden menojen sijoittumisen ryhmatoiminnan ajalle es-

tavana tekijana osallistua ryhmatoimintaan.



Haastattelu 2: "Se oli aika helppo, ku oli jo jonku aikaa ollu siina toisessa toiminnassa nii
oli sitte taas vahan semmosta rutiinia kaya naissa, ku jos ois vaan, niinko kylmiltaan lah-

teny niin olis varmaan ollu vahan hankalampi.”

Haastatteluista nousi myos esille se, etta ryhmatoimintaan osallistumiseen vaikuttaa paljon asiak-
kaiden kokemus ryhmatoiminnan sopivuudesta omaan elamantilanteeseensa ja sen vastaavuu-
desta heidan omiin tarpeisiinsa. Haastateltavien motivaatiota ryhmatoimintaan osallistumiseen li-
sasi heidan omat henkilokohtaiset tavoitteensa. Heidan omina tavoitteinaan oli esimerkiksi sosiaa-
linen altistaminen seka itsensa ja arkensa aktivointi. Haastattelujen pohjalta nousi esille, etta ryh-
matoimintaan osallistumista tuki haastateltavien oma kokemus toiminnan vaikutuksesta omaan
elamaan ja se vastaako toiminnan sisalto heidan omiin tarpeisiinsa. Haastateltavat kokivat kohtaa-
mispaikkatoiminnan antavan mahdollisuuden sosiaalisesti altistaa itseaan. Myads taloudellinen apu
nousi esille osallisuutta edistdvanad kokemuksena, kun toiminnan kautta saa yhden iimaisen [ampi-

man aterian yhtena paivana.

Haastattelu 6: "Ryhmatoimintaan en oo paljon osallistunut ni se ei mua henkilokohtaisesti

kovin sytyttany ja se ei ihan sopinut siihen eldmantilanteeseen muutenkaan”

Syrjaytyneisyyden ja yksindisyyden kokemus lisasivat haastateltavien motivaatiota osallistua ryh-
matoimintaan, jotta voisivat kohdata toisia ihmisia ja solmia uusia sosiaalisia suhteita. Osa haasta-
teltavista kertoi, ettd ryhmatoimintaan osallistumisella ei kuitenkaan ole ollut juurikaan vaikutusta
sosiaalisiin suhteisiin, mutta osa taas sanoi, ettd muiden kanssa oleminen, jutteleminen ja pelailu
piristaa mielta. Laheisten ihmissuhteiden muodostamisen haasteiden vuoksiosa haastateltavista
hakikin rynmatoiminnasta vain jonkinlaista sosiaalista kontaktia. Sosiaalisten tilanteiden pelko, so-
siaalisten tilanteiden kokeminen vaikeina seka taipuvuus sosiaaliseen ahdistuneisuuteen koettiin

estavina tekijoina ryhmatoimintaan osallistumiselle.

Haastattelu 2: "vaha muitten kanssa paasee jutustelemaan ja pelaileen, niin on kylla huo-

mannu, etta ainaki vahan parempi mieli tulee.”
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8.2 Muiden osallistujien ja ohjauksen merkitys

Paaluokkaa muiden osallistujien ja ohjauksen merkitys muodostui ylaluokista turvallisuuden tun-
teen kokeminen, muut osallistujat seka ohjaajat ja ohjaus. Suurimmassa osassa haastatteluista
nousi esille ryhmatoiminnan ilmapiirin merkitys. Se nahtiin ryhméatoimintaan osallistumisen kan-
nalta seka edistavana etta estavana tekijana. Jotkut haastateltavista kokivat, ettei ilmapiiri ryhméa-
toiminnassa ole sopiva heille ja pitivat sité yhtena tekijana, jonka takia eivat ole lahteneet ryhma-
toimintaan mukaan. Kuitenkin suurin osa ilmapiirin maininneista kokivat kohtaamispaikan ilmapiirin
hyvana ja kertoivat, etta sen vuoksi heidan on helppoa osallistua kohtaamispaikan toimintaan. II-
mapiirin ja muiden ihmisten kohtaamiseen vaikuttavina asioina esille nousivat myés omien aikai-
sempien kokemusten vaikutus seka ennakkoluulot. Jotkut haastateltavista kertoivat omien ennak-

koluulojen lisanneen jannitysta lahted ryhméatoimintaan mukaan.

Haastattelu 5: “Lahinna mietitytti se, ettd miten nuorta porukkaa taélla on, etté onko sem-

mosta, etta kiehnaa ja heittelee kumin paloja.”

Ryhmatoimintaan osallistuminen oli haastateltavien mukaan helpompaa, kun ryhmatoimintaan tu-
tustui jonkun kanssa yhdessa. Monet haastateltavista olivat kayneet tutustumassa ryhmatoimin-
taan esimerkiksi muiden palveluiden ohjaajien, oman sosiaalityontekijan tai kaverinsa kanssa. He
kokivat, ettd ryhmatoimintaan ohjautuu helpoiten muiden palveluiden kautta. Haastateltavien mu-
kaan jakamalla positiivista kokemusta toiminnasta tuttaville ja muille samassa tilanteessa oleville
nuorille madaltaisi kynnysta osallistua ryhmatoimintaan. Ryhmatoimintaan saapuessa ryhmatoi-
minnan palveluohjaajien uusien tulijoiden vastaanottaminen nousi esille tekijana, joka helpotti
haastateltavien mukaan ryhmatoimintaan osallistumista. Ohjaajien merkitys ja kannustus nousivat
esille useassa haastattelussa. Osa haastateltavista koki, etta osallistuminen olisi helpompaa, jos
alussa olisi enemman ohjattua toimintaa ja keskustelua. Heidan kokemuksensa mukaan ohjattu
tutustuminen helpotti toimintaan ja osaksi ryhmaan paasemista. Kuitenkaan kaikenlaista ryhmayt-

tamista, kuten tutustumisleikkeja ei kaikissa haastatteluissa nahty osallistumista vahvistavina.

Haastattelu 6: "No maahan inhoan kaikkia tutustumisleikkeja ni sellasia ei todellakaan,
mutta ehka en tiid, miten se toimis kussakin ryhmassa, mutta kuitenkin semmonen, etta
alussa ois ollu vaha pidempi semmonen, etta jutellaan ohjaajajohtosesti ja vahan saadaan

kasitysta, keta siina on tekemassa.”
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Haastattelu 7: "Mulla aina janskattad uudet ihmiset ja miten ne reagoi muhun ihmisena ni

sitte on kannustettu, etta voit olla oma ittes ja voit tulla vaan mukaan.”

Osa haastateltavista nosti esille osallisuuteen vaikuttavana tekijana ryhmatoiminnan osallistuja-
méaaran. Osa haastateltavista oli sitd mieltd, ettd ryhmatoiminnassa oli liian paljon kavij6ita, kun
taas osan mielesta on hyva, etta toiminnassa on paljon osallistujia. Haastattelussa nousi esille
my0s negatiivinen vertaistuki. Yhdelld nuorista oli mietityttanyt, vaikuttaako muiden samankaltai-

sessa elamantilanteessa olevien nuorten seura negatiivisesti omaan hyvinvointiin.

Haastattelu 3: "No ehka semmonen jannitti, ku ma oon aika herkka ihminen, etta jos on

paljon tosi pahoinvoivia ihmisia, etta tarttuuko se jotenki itseen.”

8.3 Ryhmaétoiminnan ominaisuudet

Toiminnan sisalto, toiminnan ymparisto ja toiminnan luonne muodostivat paaluokan ryhmatoimin-
nan ominaisuudet. Toiminnan luonteesta nousi esille vahvasti kokemus siita, etta osallistuminen
on helppoa, koska kohtaamispaikka on matalankynnyksen toimintaa. Téhan haastateltavat liittivat
kokemuksissaan toiminnan vapaaehtoisuuden eli mahdollisuuden osallistua toimintaan silloin,
kun se itselle sopi ja sen, ettei toimintaan tarvinnut ilmoittautua. Jotkut haastateltavat toivat esille,

etta jos toimintaan vaadittaisiin ilmoittautumista etukateen, he luultav asti jattaisivat osallistumatta.

Haastattelu 3: “No kylla se ehka, etta tda on tdmmonen matalankynnyksen, etta voi tulla

vahan, miten itelle sopii.”

Toiminnan sisaltodn liittyen haastateltavilta [dytyi erilaisia kokemuksia. Osa haastateltavista koki
hyvaksi asiaksi sen, etta kohtaamispaikassa pystyi tekemaan erilaisia asioita, kuten laittamaan
ruokaa, pelailemaan tai tekemaan kasitoita. Erilaiset retket nostivat haastateltavien kynnysta lah-
tea mukaan, varsinkin ryhmatoimintaan osallistumisen alkuvaiheessa, koska talldin he kokivat
merkittavaksi toiminnan pysymisen samassa, tutussa ymparistossa. Haastatteluissa tuli kuitenkin
esille tarkeana asiana toiminnan monipuolisuus. Ryhméatoiminnan sisaltoon haastateltavat kokivat

olevan muilla osallistujilla vaikutusta. He kokivat toiminnan muodostuvan osallistujien mukaan.
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Haastattelu 3: "Sillon ku maa tulin tonne niin oli taa teatterijuttu ja siind maa olin vahan

kuulolla, koska se oli alkanu jo aikasemmi. Lahinna vaan tossa kahvilassa ollu.”

Kaikki haastateltavat kokivat osallistumista mahdollistavana tekijana mahdollisuuden vaikuttaa toi-
minnan sisaltoon. Vaikuttamisen mahdollisuutta kuitenkin haastateltavien mukaan rajaa se, etta
kaikilla on eri kiinnostuksen kohteet, joten aina ei valttamatta ole mahdollista jarjestaa kaikille mie-
luista toimintaa. |deoiden esille tuomista helpottavana tekijana he ottivat esille ideciden s&annalli-
sen kartoittamisen kohtaamispaikassa. Omien ideoiden esille tuomista koettiin edesauttavan erityi-
sesti, jos ohjaajat kysyivat ideoista henkilokohtaisesti haastateltavilta. Yksi haastateltava nosti
esille vaikuttamista estavana tekijana oman introvertin luonteensa. Toisaalta taas haastatteluissa
vaikuttamista edistavana tekijana kerrottiin kokemusta omien ideoiden huomioimisesta toiminnan
jarjestamisessa. Tama vahvisti haastateltavien mukaan kokemusta omien ideoiden esille tuomi-

seen.

Toiminnan ymparistosta haastatteluissa nostettiin esille tilan koko. Haastateltavien kokemuksena
tuli esille, ettd ryhmatoiminnan tila saisi olla isompi, toisaalta samalla haastateltavaa jai mietitytta-
maan, vaikuttaisiko isompi tila ryhman jasenten valiseen vuorovaikutukseen. Haastateltavien mie-
lestd mahdollisuus valillakayttaa erillisia tiloja syvempiin keskusteluihin tai sosiaalisestatilanteesta
hetkeksi vetaytyakseen, voisi mahdollistaa osallistumisen laajemmin. Talldin pitkakestoinen toimin-
taan osallistuminen ei kavisi liian raskaaksi. Helppo kulku ryhmatilaan ja paikan pysyva sijainti nos-

tivat osallistumisen mahdollisuuksia. Tuttuun ympéristédn koettiin olevan helpompaa tulla.
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9 JOHTOPAATOKSET

Erilaisissa eldamantilanteissa oleville nuorille on tarjolla monenlaista ryhmatoimintaa. Yhdistamo-
hanke tarjoaa matalankynnyksen ryhmatoimintaa. Toimintaan asiakkaat ohjautuvat monilta eri ta-
hoilta, kuten kappaleessa kaksi kirjoitamme. Yhdistamd-hankkeessa haluttiin selvittaa, millaiset te-
kijat vaikuttavat nuoren omaan paatokseen osallistua ja sitoutua vapaaehtoiseen ryhmatoimintaan,
seka miten he hankkeessa voisivat kehittdd ryhmatoimintaa niin, ettd useampi nuori osallistuisi
siihen. Selvittdessamme teoriapohjaa NEET-nuorten osallistumiseen vaikuttavista tekijoista, osal-
listumisen edellytyksina esille nousivat erilaiset osallistumisen tekijat ja osallisuuden kokemuksen
vaikutukset toimintaan osallistumiseen. Haastattelujen kautta saamamme tieto Yhdistamo-han-
keen kohtaamispaikkaan osallistuneilta, seka toimintaan osallistumattomilta, vahvistivat tutki-

mamme teorian tuomaa kasitysta.

Ryhmatoiminnan ennustettavuus, kuten saanndlliset aikataulut, osallistumisen vapaaehtoisuus,
tietoisuus toiminnan sisallosta, vakiintunut jarjestamisen paikka sekaryhmatoiminnan tutut ohjaajat
ovat ulkoisia tekijoita, jotka nayttaytyivat toimintaan osallistuneiden haastateltavien osallistumista
vahvistavina tekijoind. Nama Mankilan (2022) mukaan lisaavat ryhmatoiminnan turvallisuuden tun-
netta, mika vahvistaa puolestaan osallistumista. Osallistumisen haasteina haastateltavat kokivat
esimerkiksi heikentyneen toimintakyvyn sekaarjenhallinnan haasteet, joita he kokivat ryhmatoimin-
taan osallistumisen vaativan. Tata tulosta vahvisti ryhmatoimintaa osallistumattomien kertomukset
syista, miksi he eivat ole toiminnassa mukana; vastauksista on havaittavissa, ettei osallistumiseen
vaikuttavat tekijat olleet heidan omien tavoitteidensa tai mieltymystensa mukaisia tukeakseen osal-
listumisen esteiden ylittdmiseen. Tulostemme mukaan ryhmatoimintaa suunniteltaessa osallistu-
miseen vaikuttaviin tekijihin vaikuttamalla voidaan lisata toimintaan osallistumisen houkuttele-
vuutta. Nama tekijat tukevat osallistujaa osallistumiseen tarvittavien voimavarojen ja osallistumisen
esteiden arvioimisessa, seka auttavat heité tekemaan tietoisen valinnan osallistumisesta. Tama

vahvistaa toimintaan sitoutumista, ja auttaa haasteiden ja osallistumisen esteiden voittamisessa.

Haastatteluissamme tuli esille osallisuuden kokemuksen vahvistuminen saannallisesti ryhmatoi-
mintaan osallistuessa. Osallisuutta tutkiessamme merkittaviksi tekijoiksi osallisuuden kokemisessa
nousivat kokemus autonomian toteutumisesta ja kokemus vaikuttamisesta, joita my0s Isola ym.

(2017) pitavat osallistumista edistaving tekijoina. Haastateltavat kokivat merkittavana Yhdistamo-
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hankkeen kohtaamispaikkatoimintaan osallistumisessa vapaaehtoisuuden. Osallisuuden koke-
muksen vahvistuminen ryhmatoiminnassa nayttaytyitoiminnan sisallon suunnitteluun seka ryhman
yhteistoimintaan osallistumiseen rohkaistumisena, mita ryhmatoiminnan toiminallisuudella tuettiin.
Havainto mukailee osallisuuden portailla etenemista, jolloin osallistutaan jo toimintaan seka tuo-
daan esille omaa suhtautumistaan, kuten teoriaosuudessa Hartin (1992) ja Shierin (2001) osalli-
suuden portaita mukailimme. Haastattelun tulokset tukevat siis hyvin osallisuuden kokemuksen to-
teutumista eri tasoilla ja kertovat eri tasojen merkityksesta osallistumiseen. Tuloksista nousivat
esille haastatteluun osallistuvien osallisuuden sijoittuvan ryhmatoimintaan osallistumisen alkuvai-
heessa portaiden alimmille tasoille, joita ovat osallistumattomuus ja passiivinen osallistuminen.
Esille nousi myos siirtymista osallisuuden portaiden seuraaville tasoille. Tasojen toteutumista voi-
daan tarkastella Shierin (2001) kolmen sitoutumisen tason mukaan. Haastattelutulosten mukaan
kohtaamispaikan toiminnassa merkittavana tekijana nousi esiin mahdollisuus sitoutua toimintaan
osallistujan itsensé tasoisesti. Toimintaan pystyi osallistumaan omien voimavarojensa ja kykyjensa
mukaisella tasolla. Vaatimus aktiivisemmasta osallisuudesta kohtaamispaikan toimintaan olisi ollut
haastateltaville este toimintaan osallistumiselle ja velvoitettu osallistuminen ryhméntoimintaan olisi

nostanut osallistumisen kynnysta.

Haastatteluissa nousi esille osallistumista estavana tekijana sosiaalisten suhteiden haasteet seka
haastateltavan omat ennakkoluulot ja omien ajatusten vaikutuksen osallistumiseen. Hietalan
(2018) mukaan osallisuuden edistaminen on tarkeda varsinkin pitkaaikaisten haasteiden vahen-
nettya luottamusta omiin kykyihin ja mahdollisuuksiin. Tama luottamuksen puute nousi esille myds
haastatteluistamme. Naissa tilanteissa haastatteluista saatujen tulosten mukaan osallistumisen ja
osallisuuden kokemuksen vahvistumista lisasi merkittavasti ohjaajien kannustus seka saattelu toi-
minnan pariin. Haastateltavat kokivat kohtaamispaikan ryhmatoiminnan antavan mahdollisuuden
tuetusti vahvistaa sosiaalisia taitoja, mika nousi esille yhtena haastateltavien tavoitteena toimin-
nalle. Haastateltavat pitivat osallistumisen kannalta tarkeana asiana sita, tukeeko toiminta heidan
henkildkohtaisia tavoitteitaan. Myds Ahokas (2010) tuo esille ryhmétoiminnan vetovoiman lisaan-

tyvan, jos se tukee osallistujan tavoitteita.

Kaukkilan ja Lehtosen (2007) mukaan ohjaajan vastuulla on luoda ilmapiiri, joka on turvallinen ja
luottamuksellinen, mika edistaa osallistujien liittymista yhteen ja suhteiden luomista ryhman sisalla.
Heidan mukaansa ryhméanohjaajan yhtena tehtava on toimia ryhman yhteen liittajana, jolloin nuoret

paasevat tutustumaan tuetusti toisiinsa ryhmaohjaajan ohjauksen avulla. Haastatteluiden tulok-
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sissa nousi esille vahvasti Yhdistdmo-hankkeen kohtaamispaikan hyvan ilmapiirin merkitys osallis-
tumiselle, se koettiin vastaanottavaiseksi ja suvaitsevaksi. llmapiiria haastateltavat pitivat merkitta-
vana osallistumista edistavana tekijana, se mahdollisti osallistumisen "omana itsenaan”. Kohtaa-
mispaikkatoiminnan ohjaajat huolehtivat siita, etta ryhmatoiminnan ilmapiiri on sellainen, etta sinne
voi tulla hyvin erilaisessa osallistumisen edellytyksia omaavat nuoret ja he voivat kokea osallistu-
essaan osallisuutta ja hyvaksyntaa seka turvallisuutta, jossa oma osallisuus voi tuettuna lahtea

vahvistumaan. Taman kaltaiset kokemukset lisasivat haastateltavien pystyvyyden tunnetta.

Ohjaajat voivat tukea toiminnallaan asiakkaan osallisuuden kokemusta ja pystyvyyden tunnetta
vahvistamalla asiakkaan turvallisuuden ja kelpaavuuden tunnetta voimavara- ja ratkaisukeskeisia
menetelmi@ kayttamalla. Voimavarakeskeisessa menetelmassa Vuokila-Oikkosen ja Keskitalon
(2018) mukaan tarkeaa on tukea asiakkaan osallisuutta ja osallistumista auttamalla asiakasta tun-
nistamaan ja I6ytamaan omat voimavarojansa ja kykyjansa. Nama menetelmat ovatkin kaytdssa
Yhdistamo-hankkeen tyoskentelytapoina, ja haastateltavat kokivat ohjaajien roolin ja kannustami-
sen ryhmatoiminnassa merkittavana. Ryhméatoiminnan tavoitteena on néiden avulla vahvistaa ka-
vijoiden minakuvaa ja heidan vuorovaikutussuhteitaan ja tuoda onnistumisen tunteita. Asiakkaan
voimavaroja ja kykyja vahvistamalla voidaan siis edistad hanen toimintaansa osallistumista. Mer-
kittavaa on, etta osallistumista lisd@malla voidaan lisata asiakkaan aktiivista toimijuutta. Hietalan

(2018) mukaan aktiivisena toimijana toimiminen on edellytys kuntoutumiselle.

Toisaalta haastatteluista nousi esille, etta ohjaajat voisivat tukea osallisuuden vahvistumista alku-
vaiheessa ohjatulla keskustelulla ja toiminnalla. Ahokkaan (2010) mukaan osallistujan keskuste-
luun osallistumiseen vaikuttaa kavijéiden maara ja ryhmantoiminnan vetovoimaa taas lisda ryhméa-
toiminnan kiinnostavuus. Haastattelutuloksista kay ilmi, ettd ryhmatoiminnan suuri osallistujamaara
vaikuttaa toiminnan kuormittavuuden kokemukseen. Heidan nakemyksensa mukaan osallistumista
edistaisi rauhallinen tila, johon vetaytya tarpeen mukaan hetkeksi palautumaan. Toiminnan sisal-
toon taas toivottiin monipuolisempaa ja urheilullisempaakin tekemista, jotta joidenkin haastatelta-

vien mielesta ryhmatoiminnan sisalto olisi kiinnostavampaa.

Opinnaytetyomme yhtena keskeisimmista johtopaatoksista nousi esille tarve tukea nuorta osalli-
suudessa myos ryhmatoimintaan osallistumisessa osallistumisen edellytyksiin vaikuttamalla ja
nuoren vahvuuksia vahvistamalla. Kuten Shierin (2001) ja Hartin (1992) pohjalta mukailemissa por-

taissa osallisuuden kasvaessa myo6s ryhmatoimintaan osallistujan oma osallistuminen toiminnan
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kehittamiseen kasvoi. Asiakkaan osallistuessa kehittamiseen saadaan palveluista muokattua asia-
kaslahtdisempia. Kun kehittamisessa huomioidaan ryhmatoimintaan osallistumiseen ja osallisuu-
teen vaikuttavia tekijoita, voidaan palvelua kehittaa asiakkaan osallistumista ja osallisuutta tuke-
vaksi. Haastateltavat kokivat osallistumisen kannalta merkitykselliseksi mahdollisuuden vaikuttaa
toimintaan ja sen suunnitteluun. Kokemusta mahdollisuudesta vaikuttaa vahvisti kehitysideoista
henkilokohtaisesti kysyminen ja heidan toiveiden huomioiminen toiminnassa. Tata tukee myads Hie-
talan (2018) nakemys palveluiden kehittamiseksi toimivimmiksi asiakkaan omaa osallisuutta edis-

tamalla ja huomioimalla hanen osallisuuteensa vaikuttavat haasteet ja voimavarat.

Opinnaytety6sta tekemamme keskeinen johtopaatds on, etta asiakkaan kokonaistilanne vaikuttaa
siihen milla tavalla asiakkaalla on mahdollisuus osallistua ryhmatoimintaan. Asiakkaan kokonaisti-
lanne sisaltaa voimavarojen ja arjenhallinnan seka niihin vaikuttavien tekijoiden lisaksi hanet aiem-
mat kokemuksensa osallistumista seka sosiaalisista kohtaamisista. Lisaksi vaikuttavina tekijoina
ovat ryhmatoiminnan jarjestajat, toiminnan jarjestamisen tapa ja luonne. Jo ryhmatoimintaa kehit-
taessa on tarkeaa miettia toiminnantapoja ja osallistumisen tekijdiden vaihtoehtoja, toiminnan jar-
jestamisen puitteita ja ymparist6a, seka sita, miten ryhmatoiminnassa voidaan vahvistaa osallista-
via tekijoita. Jatkuvalla ohjaajien oman toiminnan seka ryhmatoiminnan reflektoinnilla ja joustavalla
kehittavalla tyootteella eri tilanteissa olevien nuorten osallistumista ryhmatoimintaan voidaan mah-
dollistaa lisa. Nain vahitellen voidaan vaikuttaa myds heidan osallisuuden kokemuksen vahvistu-
miseen. Tyontekijoilla on hyva olla rohkeutta toiminnan asiakaslahtoiseen kehittamiseen, tallainen
tydote toteutuukin Yhdistdmo-hankkeen ryhmatoiminnassa haastateltavien mukaan jo talla het-

kella.
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10 POHDINTA

Opinnaytetydomme tarkoituksena oli kartoittaa Yhdistamd-hankkeeseen osallistuvien nuorten ai-
kuisten nakemyksia ryhmatoimintaan osallistumisesta ja tyon tavoitteena oli tuottaa tietoa osallis-
tumiseen vaikuttavista tekijoista. Opinndytetydssamme tuloksena saadun aineiston avulla kohtaa-
mispaikkatoiminnassa ja sen toimintaa kehittdessa voidaan jatkossa paremmin ottaa huomioon
asioita, jotka auttavat tukemaan nuoren ryhmétoimintaan osallistumista ja heidan osallisuuttaan
ryhmatoiminnassa. Lisaksi saimme tuotettua tietoa, jonka avulla Yhdistamo-hankkeen tyontekijat
voivatkehittdd hankkeen toimintaa, jotta se tukisi asiakkaan osallistumista ryhmatoimintaan ja osal-
lisuutta paremmin. Opinnaytetydomme tuotti vastauksen tutkimustehtavaamme; minkalaisia nake-
myksia Yhdistamd-hankkeeseen osallistuvilla nuorilla on tekijoista, jotka vaikuttavat ryhméatoimin-

taan osallistumiseen.

Aloitimme opinnaytetyon tekemisen alkuvuodesta 2022. Keskusteluissamme huomasimme meita
molempia tekijoita kiinnostavan tiedon lisaaminen syrjaytymisvaarassa olevista nuorista ja siita,
miten heita voidaan tukea. Aloimme etsimaan yhteistyokumppania, jonka kanssa voisimme tehda
yhteisty6ta. Olimme kuulleet Yhdistdmé-hankkeesta ja paadyimme ottamaan yhteytta hankkeen
tyontekijoihin. He olivat halukkaita yhteistyohon ja aloimme yhdessa tydstdmaan opinnaytetyon ai-
hetta. Opinnaytetydmme aihe syntyi yhteisissa keskusteluissa Yhdistamd-hankkeen tyontekijdiden
kanssa. Heita kiinnosti erityisesti se, mita tekijoita osallistujan nakdkulmasta ryhmatoimintaan osal-

listumiseen voi liittya.

Opinnaytetydmme aihe on mielestamme térkeé tyon ja koulutuksen ulkopuolella olevien nuorten
suuren maaran vuoksi. Aiheen tarkeyttd pohtiessa esille nousi ajatuksemme koronapandemian
myota vahentyneista sosiaalisista kontakteista ja kohtaamisista. Mielestdmme koronapandemiasta
aiheutuneet kokoontumisen ja harrastustoiminnan rajoitukset ovat vaikuttaneet meidan kaikkien
hyvinvointiin ja arkeen. Naiden vaikutusten myo6ta nousee uudelleen ajankohtaiseksi ja tarkeaksi
nuorten osallisuuden tukeminen ja tarve tiedolle, miten nuorten osallisuutta voidaan paremmin tu-
kea, kun taas toimintoihin voidaan osallistua. Halusimme opinnaytetydssa kerata tietoa nimen-
omaan nuorilta itseltdan, koska meilla kiinnosti se minka@ nuoret itse kokivat vaikuttavan. Taméa
tukee nuoren osallisuutta seka palveluiden kehittamista asiakaslahtoisesti. Mielestamme on tar-
keda osallistaa nuoria, koska nimenomaan heiltd saadaan tietoa mink& avulla voidaan rakentaa

mahdollisimman vaikuttavia palvelukokonaisuuksia nuorten tukemiseksi.
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Aloitimme opinnaytetyon prosessin kokoamalla teoriapohjaa, jotta pystyimme syventamaan tieta-
mystamme aiheeseen liittyvan kirjallisuuden ja muiden lahteiden avulla. Mielestamme tarkka ja
perusteellinen perehtyminen teoriapohjaan auttoi meita lapi koko prosessin. Teoriapohjan kokoa-
misen jalkeen jatkoimme prosessia haastattelemalla seitsemaéa nuorta, mika oli yksi mielenkiintoi-
simmista opinnaytetyomme vaiheista. Mielestamme saimme koottua kattavan aineiston haastatel-
tavilta ynmatoimintaa osallistumista, koska he edustivat erilaisia nakemyksié aiheesta ja kertoivat
kokemuksistaan avoimesti haastatteluissa. Nama vahvistivat ymmarrystamme aiheesta ja oppia
asiakastydskentelysta. Esihaastatteluista huolimatta jokainen haastattelu oli meille oppimiskoke-
mus ja kehitti meitd haastattelijoina. Vahvistimme haastattelutaitojamme yhdessa reflektoimalla
haastatteluiden kulkua ja sujuvuutta koko haastatteluprosessin ajan. Haastattelujen edetessa
osasimme paremmin ohjata keskustelua ja tarttua haastateltavan sanomiin asioihin. Kehittyminen
haastattelijoina auttoi meitd saamaan paremmin vastauksia tutkimustehtavdamme ja kehitti meita

tyoskentelyssa sosiaalialan ammattilaisina.

Analyysivaiheen koimme haastavimpana vaiheena opinnaytetyon prosessissa, koska asiat liittyivat
toisiinsa, mutta tarkan analyysin avulla saimme luokiteltua aineiston. Haastatteluiden jalkeen ana-
lysoimme aineistomme aineistolahtdisella sisallonanalyysilla. Analysoimme aineistomme useaan
kertaan. Mielestdmme aineiston analysointi useaan otteeseen oli opinndytetyon kannalta merkitta-
vaa, koska sen avulla pystyimme kehittdmaan omaa osaamista analysoijina ja pad@simme mahdol-
lisimman hyvéaan loppu tulokseen tutkimustehtdvamme kannalta. Haastatteluista saimme kerattya
paljon tarkeaa tietoa haastatteluun osallistuvien nakemyksista ryhmatoimintaan osallistumista ja

osallisuutta edistévista ja estavista tekijoista.

Aineistonhankinnan yhteydessa nousi esille erilaisia kehittamisehdotuksia, miten toimintaa voidaan
kehittad. Naita kehitysehdotuksia oli muun muassa tarve ohjatummalle keskustelulle osallistumisen
alussa ja useampi erillinen tila, jotta osallistuminen eri tavoin mahdollistuisi. Sen liséksi kehityseh-
dotuksena nousi esille toiminnan jarjestdminen useampana paivana. Talldin olisi mahdollisuus
osallistua useammin, eika yhtena paivana olisi niin paljon osallistujia. Pohdimme, etta koska haas-
tatteluun oli valikoitunut vasta toiminnan aloittaneita nuoria, heidan osallisuuden kokemuksensa ei
valttamatta ollut viela silla tasolla, jota kehittaminen vaatii. Nuorten kehitysideoiden lisaksi saimme
kuitenkin haastatteluista hyvin tietoa siita, miten toimintaa voidaan kehittaa asiakkaan osallisuutta

ja toiminnan kehittamista tukevaksi. Osallistumiseen vaikuttavien tekijéiden kartoittaminen auttaa



kehittdmaan toimintaan oikeaan suuntaan, vaikka nuoret itse ei kehittdmiseen viela osallistuisi-
kaan. Kehittamiseen osallistumista nuorten mielesta on kuitenkin tarkea tukea muun muassa hen-

kilokohtaisesti ideoita kysymalla ja huomioimalla ideat toiminnassa.

Henkilokohtaisia tavoitteitamme tarkastelimme sosiaalialan kompetenssien mukaan. Opinnayte-
tydmme vahvisti erityisesti asiakastydn osaamistamme. Opinndytetyon tekeminen lisasi osaamis-
tamme tunnistaa tekijoita, joiden kautta voidaan parantaa asiakkaan osallisuutta ja hyvinvointia.
Taman lisaksi saimme oppia asiakkaiden kasvun ja kehityksen tukemista, heidan voimavarojaan
ja osallisuuttaan vahvistamalla. Opinndytetyon tekeminen lisasi myds kykyamme soveltaa voima-
vara- ja ratkaisukeskeisia menetelmia, seka arvioida niiden vaikuttavuutta tydssa. Asiakastyon
osaamistamme lisasimme my0s kerd@malla nuorten nakemyksia aiheeseen liittyen. Heidan nako-
kulmiensa esille tuominen lisaa asiakaslahtoisyytta, seka mahdollistaa palveluiden kehittamisen
asiakaslahtdisemmin. Tyotapa lisasi osaamistamme tyon asiakaslahtdisesta kehittamisesta ja sii-
hen liittyvista haasteista. Haasteena voi olla muun muassa se, etta asiakkaalla ei valttamatta ole

kiinnostusta tai voimavaroja osallistua kehittamiseen.

Kriittiseen ja osallistavaan yhteiskuntaosaamisen kompetenssiin kuuluu muun muassa kyky reflek-
toida ammatillisesti ja kriittisesti, syrjaytymisen ehkaiseminen ja osallistumisen ja osallisuuden
edistdminen. Saimme opinnaytetydskentelyssamme osallistumisen ja osallisuuden edistamisesta
seka syrjaytymisen ehkaisemisesta tarkeaa tietoa ja oppia, jota voimme hyodyntaa tulevina sosi-
aalialan ammattilaisina. Ammatillista ja kriittista reflektointia opimme lapi koko opinndytetydproses-
sin. Jokaisessa prosessin vaiheessa haasteita ja omia kykyja reflektoiden saimme mielestamme

luotua opinnaytetydsté luotettavan ja kattavan kokonaisuuden.

Sosiaalialan eettinen osaaminen toteutui, koska edistimme yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa tuo-
malla esille nuorten omia nakemyksia osallistumiseen liittyen ja asettumalla sellaisen ihmisryhman
puolelle, joka jaa usein julkisen keskustelun ulkopuolelle ja jonka henkilot voivat kuitenkin olla yh-
teiskunnassa haavoittuvammassa asemassa. Juuri heidan tulisi olla sosiaalialan erityisen tyosken-
telyn ja huolenpidon kohteena. Eettista osaamista vahvisti my0s opinnaytetyon luotettavuuden ja
eettisyyden pohtiminen. Tydskentely opetti meita toimimaan ammattieettisten periaatteiden ja so-

siaalialan arvojen mukaisesti.

Opinnaytetyon prosessi on ollut meille tarkea osa koulutustamme. Olemme halunneet panostaa

opinndytetydhomme ja tuottaa laadukkaan opinndytetyon. Kokemuksena prosessi on ollut todella
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antoisa oppimiskokemus ja hyva tilaisuus meille syventad ammattitaitoamme seka paasta verkos-
toitumaan sosiaalialan monipuoliseen ammattiverkostoon. Opinndytetydn tekijoina, oma yhteis-
tydmme on sujunut todella hyvin koko opinndytetyon prosessin ajan. Olemme ty6skennelleet yh-
dessa ja samassa paikassa, samaan aikaan, opinnaytetyota tyostaessa. Tama tapa on antanut
meille mahdollisuuden yhdesséa pohtia ja reflektoida oppimaamme koko prosessin ajan ja se on
kokemuksemme mukaan edistanyt ammatillista kasvuamme. Aihe oli meille mielenkiintoinen ja
mielestamme aihetta olisi mielenkiintoista tutkia enemman, erityisesti toiminnan saatavuuden na-
kokulmasta. Olisi tarkeaa tutkia, miten eri nuorille suunnatut sosiaalisen kuntoutuksen palvelut ta-
voittavat asiakkaita, jotka eivat ole mink&an palvelun piirissa. Lisaksi mielestamme olisi tarkeaa
tutkia, mitka asiat vaikuttavat nuorten kehittamiseen osallistumiseen ja miten nuoria voitaisiintukea

kehittamiseen osallistumisessa.

Mielestdmme onnistuimme opinndytetydmme tavoitteessa tuomalla Yhdistamo-hankkeelle tarkeaa
ja uutta tietoa asiakkaiden nakemyksista ryhmatoimintaan osallistumista ja osallisuutta edistavista
ja estavista tekijoista. Toivomme opinndytetydn herattdvan kiinnostusta ja ymmarrysta osallistumi-
seen ja osallisuuteen liittyvassa tyoskentelyssa ja kehittamisessa ja lisddvan edelleen ymmarrysta
aiheen tarkeydestd, koska se hyddyttaa yksildtasolla syrjaytynytta nuorta itseaan ja yleisella tasolla
osallisuudella on yhteiskunnallista merkitysta. Ymmartamalla aihetta, sen vaikutuksia ja ymmarta-
misen tarjoamia mahdollisuuksia, voimme auttaa koulutuksen ja tyoelaméan ulkopuolella olevia nuo-
ria vahvistamaan omia voimavarojaan ja kykyjaan seka kiinnittymaan yhteiskuntaan. Opinnaytetyo
on lisénnyt kykyjamme toimia sosiaalialan ammattilaisina nuorten kanssa ja nuorten aseman vah-

vistamisessa niin ruohonjuuritason tyontekijana kuin yhteiskunnallisessa vaikuttamisessa.
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SUOSTUMUSLOMAKE LIITE 1

Hyva Yhdistamd -hankkeeseen osallistuva nuori,

Nyt sinulla on mahdollisuus vaikuttaa Yhdistdmd-hankkeen ryhmatoiminnan kehittdmiseen. Teemme opin-
naytetyota aiheesta Yhdistdmé -hankkeen nuorten nakemyksista ryhmétoimintaan osallistumisesta. Sinulla
on mahdollisuus kertoa aiheesta vapaasti haastattelussa. Pyydamme lupaa haastatella teita, jotta saamme

tietoa, miten ryhmatoimintaan osallistumista tulisi sinun mielestasi kehittaa.

Haastattelujen avulla kartoitamme siihen osallistuvien nakemyksia, jotta Yhdistdmd-hankkeen asiakkaiden
ryhméatoimintaan osallistumista voidaan kehittda. Opinnéaytetydn haastatteluun osallistuminen on vapaaeh-
toista ja sen voi keskeyttdd missa vaiheessa tahansa. Jos olet halukas osallistumaan haastatteluun, pyy-
dédmme sinua allekirjoittamaan suostumuslomakkeen. Allekirjoitetun suostumuslomakkeen voi palauttaa Yh-
distamé-hankkeen palveluohjaajille 4.11.2022 mennessa. Jotta voimme sopia sinulle sopivan haastattelu-
ajan, voit jattaa yhteystietosi suostumuslomakkeen loppuun. Muussa tapauksessa voimme sopia haastat

teluajat palveluohjaajien kautta. Olemme sinuun mahdollisimman pian yhteydessa!

Haastattelu suoritetaan syksyn aikana yhdessa sovittuna ajankohtana ODL:n tiloissa. Tallennamme haas-
tattelut opinnaytetydta varten ja tydn valmistuttua haastattelun tallenteethavitetaan. Haastattelu suoritetaan
luottamuksellisesti, joten henkildllisyys ei tule esille opinnaytetydssa. Opinnaytetydmme julkaistaan osoit

teessa www.theseus.fi ensi talven aikana, jolloin se on kaikkien luettavissa.

Jos haluat lisatietoja koskien tutkimustamme ja siihen osallistumisesta, voit olla meihin yhteydessa sahko-

postitse.

Ystavallisin terveisin ja yhteistydsta kiittden, Oulun ammattikorkeakoulun kolmannenvuoden sosionomiopis-

kelijat.

Sanni Saarikoski ja Jenni Heininen

Annan suostumukseni haastattelututkimukseen osallistumiseen. D

Paivamaara Osallistujan allekirjoitus
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