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Taman opinndytetyon tarkoituksena on selvittdaa, miten autoalalla tapahtuva vihrea siirtyma
tulee vaikuttamaan yleisesti kannattavana pidettyyn jalkimarkkinointiliikketoimintaan. Tyossa
kasitelldadan muutoksen taustalla olevia tekij6itd, muutoksen nopeutta seka miten
toimintaymparistdn muutos tulee vaikuttamaan alaan.

Ensimmaisena tyossa tutkitaan, mitka tekijat ovat muutosvoiman aiheuttajia eli miten
ilmastonmuutoksen hillitsemisen tarve ja lainsddadannolla saannellyt kasvihuonepdaastdjen
vahennysvaatimukset ovat ohjanneet autovalmistajat muuttamaan mallistonsa ja niissa
kaytetyn perinteisen tekniikan nykyisen trendin mukaiseksi. Tarkastelun alaisena on yleisesti
ilmion aiheuttaja eli tielilkenteen paastot, niiden vaikutukset ymparistélle ja
paastomittausmenetelmat seka lainsaadannolla saannellyt vahentamistavoitteet
maaradaikoineen. Tydssa kasitelladn myos, miten nopeasti tekniikka on tahan asti muuttunut
ja tulee muuttumaan sekd miten ajoneuvokannan ika tulee vaikuttamaan muutoksen
nopeuteen.

Tyon yhtena osana suoritetaan maaraaikaishuoltojen valista tarkastelua kahden eri
automallin polttomoottorisen ja tayssahkdisen version valilla. Vertailussa tutkitaan, millaisia
maaradaikaishuoltojen valisia sisdltderoja malleilla on ja millainen vaikutus on myynnin
nakokulmasta. Vertailun tuloksena havaittiin, ettd maaraaikaishuoltojen liikevaihto ja
myyntikate on huomattavasti matalammalla tasolla sahkdautoa huollettaessa perinteiseen
tekniikkaan verrattaessa.

Toimintaympariston muutos on jo selvasti alkanut ja muuttuviin olosuhteisiin tulisi reagoida
pian. Talla hetkella ei pystyta viela nimeamaan tarkasti, miltd ala ndyttaa 10-15 vuoden
paasta. Markkinoilla aukeavat uudet mahdollisuudet olisi kuitenkin syyta tunnistaa
ensimmaisten joukossa ja kehitella niista liiketoimintaa tukevia elementteja. Innovatiivinen
ajattelu seka tilanteeseen mukautuminen ovat ainoita keinoja yllapitaa
jalkimarkkinatoiminnan kannattavuutta.
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The purpose of this thesis is to figure out, how the green transition in the automotive
industry will affect generally profitable aftermarket business. The work handles factors
behind the change, the speed of change and how the change in the operating environment
will affect the industry.

The thesis work examines, which factors are the causes of the force of change so how the
need to reduce climate change and the requirements for reducing greenhouse emissions
regulated by legislation have contolled car manufacturers to change their models and
traditional technology. under consideration is the cause of the phenomenonis: Road traffic
emissions, their effects on the environment and emission measurement methods, as well as
the reduction targets and deadlines regulated by legislation. The work also discusses how
quickly technology will change in future and how the age of the vehicle’s will affect the
speed of change.

As one part of the work, a review between the periodic maintenance is carried out between
the combustion engine model and fully electric versions of two different car models. The
comparison examines, what kind of content differences the models have between periodic
maintenance and what kind of effect it has from a sales point of view. As a result of the
comparison, it was found that the sales and gross margin of periodic maintenance is at a
significantly lower level when servicing an electric car compared to traditional technology.

The change in the operating environment has already clearly started and the changing
conditions should be reacted soon. At the moment, it is still not possible to name exactly
what the industry will look like in 10-15 years. However, the new opportunities opening up
on the market should be recognized and to develop business-supporting elements from
them. Innovative thinking and adapting to the situation are the only ways to maintain the
profitability of aftermarket operations.
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1 Johdanto

Autoteollisuus on maailmanlaajuisesti massiivisen muutoksen edessd, kun sahkodinen
voimalinja on valtaamassa markkinaosuutta kiristyvien paastotavoitteiden vuoksi joko
jonkinlaisen hybridin tai tdyssahkdauton muodossa. Jalkimarkkinoiden arjen kannalta tulee
ymmartaa, ettd nyt myytavat autot ovat hyvin pian osa jalkimarkkinaa. Nykyinen trendi
voimistuu ja autokanta alkaa sitd myoten muuttua. Autoilun paastotasojen kiihtyvan laskun
tarve ja megatrendien vaikutukset tulevatkin todennakadisesti maarittelemaan uudelleen

liiketoimintamalleja koko autoteollisuudessa. (Autoalan tiedotuskeskus, 2021)

Perinteiset liiketoimintamallit, kuten auton huoltaminen eivat poistu mutta niiden osuus
tulee laskemaan yleisesti ottaen huoltovapaamman sahkéautotekniikan yleistymisen myo6ta.
Jalkimarkkinat ovat jo nyt menettaneet paljon volyymia perinteisen auton huollattamisen
nakokulmasta pelkastdan pidentyneiden huoltovalien seurauksena. Katteiden
muodostumiseen yksittdisena tekijana vaikuttaa oleellisesti erityisesti 6ljyn myynnin
vaheneminen. Tulevaisuudessa on mietittdava tarkkaan milla toiminnoilla katetta saadaan
lisattya ja millaisia uusia palveluita huollon toimintaan tulisi tuoda. Uusien
palveluliiketoimintojen kehittdminen nousee yha tarkeammaksi, kun huoltotéiden maara
vahenee ja huoltovilit kasvavat. lIman muutosta erittain kannattavana pidetty
jalkimarkkinointiliiketoiminta tulee kdrsimaan megatrendien, erityisesti sahkdistymisen
tuomista kielteisista vaikutuksista ja seurauksena on merkittava vihenema

kokonaisliiketoiminnan kannattavuudessa.

Uusien autokantojen rinnalla perinteista autokantaa kuitenkin riittda Suomessa viela vuosiksi
eteenpdin autokannan keski-idn ollessa yli 12 vuotta. Tarkeimmiksi asioiksi nousee mm.
asiakasuskollisuudesta huolehtiminen. Huolto- ja korjausvelkaa on autokannassa runsaasti,

joten aktiivista tarjontaa on tarkeaa yllapitaa. (Sohlberg, J. 2022)

Autokannan sahkoistymisesta huolimatta autoissa on viela paljon tekniikkaa, joka ei
kuitenkaan muutu voimalinjan mukana. Taman vuoksi mm. auton korjaukset ja

vauriokorjaukset rajataan tarkastelun ulkopuolelle, koska uudistuva tekniikka ei vaikuta



ratkaisevasti naihin osa-alueisiin. Autojen kuluvien osien, kuten jarrupalojen ja renkaiden
tarve on siis edelleen yhta tarpeellista, kuin aiemminkin. Toisaalta tulevaisuuden
autonomiset autot omaavat koko ajan enemman ja enemman turvallisuuteen ja tormayksien
ehkaisyyn vaikuttavia laitteita eli autokannan uudistumisen myo6ta sensoritekniikka yleistyy
ja kehittyy ajoneuvoissa entisestaan ja tulee edistamaan liikenneturvallisuutta ja ndin ollen
vaikuttanee myos vauriokorjauksien lapimenoon jossain maarin. Tama ei kuitenkaan liity

suoraan ajoneuvojen sahkdistymiseen.

Onnettomuustietoinstituutin mukaan aikavalilla 2005—2014 tapahtuneista vahingoista
kaikista uusimmat autot tarjosivatkin kuljettajilleen keskimaarin 10—20 % paremman suojan
kymmenen vuotta vanhempiin autoihin verrattuina. Tarkasteluun valittiin 172 yleista
automallisukupolvea Suomessa ja tutkimuksessa kartoitettiin kuljettajan loukkaantumisriskin
todennakaoisyytta kahden henkiléauton valisissa yhteenajoissa. Autojen passiiviset
turvalaitteet eli tormayksen jalkeen kuljettajaa suojaavat laitteet eivat ole enda merkittavasti
muuttuneet tarkastelujakson aikana. Aktiivisissa jarjestelmissa eli térmaysta estavissa
laitteissa taas oli tapahtunut isoja parannuksia ja kehitys on jatkunut edelleen hyvin
voimakkaana. Tutkimus ei anna suoraa vastausta siihen, kuinka paljon harvemmin uusi auto
on paatynyt korjaamolle vanhempaan autoon verrattuna mutta antaa kuitenkin kasityksen
siitd, etta korjaamokaynnin tarve on epatodenndk6isempaa tulevaisuudessa aivan uusissa
autoissa aktiivisten turvalaitteiden tehdessa isoja kehitysaskeleita aina kohti itseohjautuvia

autoja. (Raty & Kari, 2017, s. 5)

Muutos on siis selvasti alkanut ja muuttuviin olosuhteisiin tulee jalkimarkkinoiden
kannattavuuden nimissa reagoida pian. Uudet huoltovapaammat teknologiat tuovat
tullessaan myds uusia mahdollisuuksia markkinoille korkeajanniteakkujen seka
kierratettdvyyden muodossa. Nama osa-alueet eivat ole yhta kilpailtuja, kuin perinteinen
auton huoltaminen alan sisalla, joten uusiin mahdollisuuksiin on syyta tarttua ensimmaisten

joukossa kehittelemalla niista liiketoimintaa tukevia elementteja. (Schiller, T. 2019)



2 Aiheen keskeiset kasitteet

Hybrid: Hybridiautot ovat autoja, joissa on vahintaan kaksi eri voimanlahdetta, yleisesti
sahkdmoottori ja polttomottori. Toteutustapoja sahko- ja polttomoottorin yhdistamisessa on
nykydan olemassa kolme erilaista variaatiota: Sarjahybridi, rinnakkaishybridi ja sarja-
rinnakkaishybridi. Sarjahybridissa polttomoottori kdyttaa generaattoria tuottamaan
sahkdenergiaa, joka lataa korkeajanniteakkua tai sy6ttaa suoraan sahkémoottoria auton
lilkkuttamiseksi. Rinnakkaishybridi kayttaa kahta kayttévoimaa rinnakkain auton vetavien
pyorien pyorittdmiseen. Naitd voimia voidaan hallita itsendisesti tai samanaikaisesti. Sarja-
rinnakkaishybridi taas kayttaa kahta ajotehon Iahdetta, polttomoottoria ja sahkétehoa. Sen
erityisyys johtuu siita, etta polttomoottori kayttaa generaattoria auton vetovoiman

aikaansaamiseksi ja korkeajanniteakuston lataamiseksi. (PSA koulutusportaali, 2020)

HEV: Hybrid Electric Vehicle kayttaa voimanlahteendan polttomoottoria ja sshkémoottoria,
joten se on polttoainekulutuksellisesti perinteista polttomoottorilla varustettua autoa
tehokkaampi ja vahapaastoisempi. Taysin sdhkoinen ajaminen lyhyitd matkoja on
mahdollista. Polttomoottori tukee sahkémoottoria tilanteissa, jolloin tehoa vaaditaan
enemman. Sdhkomoottori ei pelkdstaan suoranaisesti liikuta autoa vaan kerdaa myaos
energiaa talteen korkeajanniteakustoon jarrutustilanteissa. Ulkoinen korkeajanniteakun

lataus ei ole HEV — malleissa mahdollista.

MHEV: Mild Hybrid Electric Vehicle kayttaa voimanlahteendan polttomoottoria ja
sahkdmoottoria. Taysin sahkodinen ajaminen ei ole mahdollista vaan kevythybridit
hyodyntavat yleisesti 48 voltin akkuun varastoitunutta jarrutusenergiaa ja avustavat
polttomoottoria mm. kiihdytystilanteissa. Ulkoinen korkeajanniteakun lataus ei ole MHEV —

malleissa mahdollista.

PHEV: Plug-in Hybrid Vehicle:n voimanlahteena on myds kaksi eri voimanlahdetta, kuten
aiemmissa mutta erona on se, ettd ulkoinen korkeajanniteakuston lataaminen on
mahdollista. Taysin sahkdinen ajaminen on mahdollista muutaman kymmenen kilometrin

matkan yhdella latauksella.
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BEV: Battery Electric Vehicle tarkoittaa tayssahkoautoa, jossa sihkdomoottori on auton ainoa
voimanlahde. Auton toimintasade on joitain satoja kilometreja autosta riippuen ja

korkeajanniteakut ladataan ulkoisesti. (Kia-hotline, n.d.)

AKL: Autoalan Keskusliitto toimii yhteistydssa viranomaisten ja sidosryhmien kanssa.
Edunvalvonnan tavoitteena on luoda suotuisat toimintaymparistot jasenyrityksilleen seka
tielilkenteelle. AKL osallistuu yhteiskunnallisten paatosten tekoon aloitteita laatimalla ja
toimittamalla selvityksia paattdjien kaytettavaksi sekda moottoriliikenteen keskusjarjeston
jasenena vaikuttaa mm. tieliikenteen edelletyksiin, lainsaadantdon, verotukseen ja
kustannuksiin. Lisdksi liitto solmii autoalaa koskevat yleissitovat tydehtosopimukset alan
tyontekijoita edustavien ammattiliittojen kanssa. AKL tuottaa jasenistolleen nevuonta- ja
tiedotuspalveluita, koulutus- ja valmennuspalveluita, tilasto- ja tutkimuspalveluita ja

auditointi- ja sertifiointipalveluita korkeatasoisesti. (AKL, n.d.)



3 Tieliikenteen paastot

Yleisesti autojen paastoilla tarkoitetaan niiden aiheuttamia pakokaasupaastéja seka
polttoaineiden palamistuotteena syntyvia hiilidioksidipaast6ja (COz). Lainsdadannolla
saannellyt pakokaasupdastot ovat hiilimonoksidi- (CO), hiilivety- (HC), typenoksidi- (NOx) ja
pienhiukkaspaastot (PM). Hiilidioksidipadstot ovat merkittavin kasvihuonepaasto ja siksi
niiden maaraa saannelladan Euroopassa auton valmistajille asetetuilla paastévaatimuksilla.
EU-lainsaadannodssa on maaritetty ns. Euro-raja-arvot ja nama raja-arvot koskevat kaikkia
EU-maissa ensirekisteroityja uusia autoja. Nama raja-arvot ovat maksimiarvoja ja uusien

ensirekistoitdavien autojen on alittettava ne lapaistakseen tyyppihyvaksynnan.

Hiilidioksidipaastoille ei ole paastomittauksen yhteydessa asetettu suoraa raja-arvoa eli se ei
kuulu ns. sdanneltyihin paastoihin mutta sen maaraa kontrolloidaan keskipaastoja koskevilla

maksimiarvoilla.

3.1 P&dastomittausmenetelmat

Aiemmin paastomittausmenetelmana kadytetty laboratorio-olosuhteissa suoritettava NEDC-
paastomittaus (New European Driving Cycle) on alkanut jaada ajastaan jalkeen uusien
teknologioiden ja ajo-olosuhteiden kehittymisen myota. NEDC-mittausmenetelma luotiin
1980 luvulla ja se on ollut kdytdssa aina naihin paiviin asti. Uusi YK:n valmistelema
maailmanlaajuisesti henkilo- ja pakettiautojen tyyppihyvaksynnassa sovellettava WLTP-
paastomittaus (Worldwide Harmonised Light Vehicles Test Procedure) on otettu kayttoéon
syyskyyssa 2017 ja on korvannut vanhan NEDC-ajoskyliin perustuvan mittauksen vahitellen

vaiheittain vuoteen 2021 mennessa.

CO,— paastojen mittaustapa muutettiin, jotta saataisiin entistakin totuudenmukaisempi
tulos autojen tuottamista hiilidioksidipaastoista. Mittaustavan muutoksen myota jokainen
auto saa ikdan kuin oman personoidun CO;— arvonsa, johon vaikuttavat aiemmasta

mittaustavasta poiketen myds siihen hankitut lisdvarusteet.



WLTP-testi koostuu eri puolilta maailmaa saatujen testitulosten aineistoon, joka kuvaa
entista totuudenmukaisemmin ajoneuvon kayttda ja ajo-olosuhteita, kun taas NEDC-testin
arvot maadritellaan teoreettisen ajotavan perusteella. WLTP-mittauksessa ajosykli on
aiempaa vaihtelevampi ja testausaika on pidempi seka suuremmalla ajonopeudella ajettavia
vaiheita on enemman. WLTP-mittaustavalla suoritetut mittaukset antavatkin siis hieman
suuremmat paastoarvot perusteellisuutensa vuoksi NEDC-mittaukseen verrattuna vastaten
paremmin todellisuutta. Samaa autoa mitattaessa nailla eri mittaustavoilla, saattaa
hiilidioksidipaastot WLTP-testilla mitattaessa olla esimerkiksi 120g/km, kun taas NEDC-
mittaustavalla lukema on noin 100g/km. Uudet teknologiat ja monelta osin tarkempi

mittausprosessi muuttaa tulosta siis suhteellisesti melko paljon.

WLTP-mittaustavan kdyttoonoton yhteydessa EU on ottanut kdayttoon myds liikenteessa
tehtdavan RDE-mittauksen taydentamaan testituloksia. RDE-mittaus suoritetaan liikenteessa
ajettaessa kaytannon olosuhteissa ja sen tehtava on taydentaa laboratoriaolosuhteissa
tehtyja testeja ja varmistaa, ettd ajoneuvot ovat vahapaastoisia myods ihan oikeissa
lilkenneolosuhteissa. EU on maailman ensimmainen alue, joka on ottanut kayttoon paastoja

todellisissa lilkkenneolosuhteissa maarittavan mittaustavan.

Paastomittauksia tyyppihyvaksyntaa varten suorittavat EU:ssa kansallisen
tyyppihyvaksyntaviranomaisen hyvaksymat riippumattomat tutkimuslaitokset. EU-alueella
tyyppihyviksyntamittauksia tuottavat mm. saksalainen TUV, ranskalainen UTAC CERAM ja
espanjalainen IDIADA. Yhdysvalloissa puolestaan paastdja sadnteleva viranomainen on EPA
(Envinronmental Protection Agency). EU:ssa pakokaasupdastojen maaraa saannelldan
ajoneuvolajikohtaisilla Euro-saadoksilld, jotka koskevat tyyppihyvaksyntavaiheessa

mitattavia sddnneltyja paastoja. (Autoalan tiedotuskeskus, n.d.)

3.1.1 Hiilimonoksidi

Hiilimonoksidi (CO) eli kansankielelld hdka on myrkyllinen, hajuton, variton ja ilmaa hieman
kevyempi kaasu, joka muodostuu polttoaineen hiilen palaessa vajavaisissa
palamisolosuhteissa. Hiilimonoksidilla on ilmastoa valillisesti lammittava vaikutus nostaen

ilmakehassa otsoni- ja metaanipitoisuuksia. Hiilimonoksidipaastdjen padasiallinen lahde on



erityisesti vanhempi auton tai tydkoneen polttomoottori. Hiilimonoksidi aiheuttaa
terveysriskin suljetuissa ja huonosti tuuletetuissa tiloissa, kuten tunneleissa ja
pysakadintilaitoksissa. Reagoidessaan ilmakehan hapen kanssa hiilimonoksidi muuttuu
hiilidioksidiksi ja ndin ollen huonosti tuuletettu tila ei mahdollista valitonta reaktiota.
Suomen kokonaishiilimonoksidipdastdista noin puolet on peraisin liikenteesta ja
kaupunkialueilla Iahes kaikki CO-paastét muodostuvat liikenteen seurauksena.
Hiilimonoksidipaastot ovat merkittavasti laskeneet katalysaattoreiden tultua pakollisiksi
1990 — luvulla uusiin bensiinikayttoisiin ajoneuvoihin ja nykyaan hiilimonoksidipitoisuudet

ovatkin jo niin pienid, etta niita ei mitata enda missaan kaupungissa. (Ilmatieteenlaitos, n.d.)

3.1.2 Hiilivety

Hiilivety (HC) on orgaaninen yhdiste, joka koostuu nimensa mukaisesti pelkdstdan hiili- ja
vetyatomeista. Fossiiliset polttoaineet, kuten raakadljy, bensiini ja maakaasu koostuvat
paljolti hiilivedyista ja niiden palamisessa muodostuu suuri osa ihmisen tuottamasta
hiilidioksidista. Hiilivedyt on yksi isoimmista ilmaston muutoksen takana olevista
aiheuttajista ja palamisreaktion lisaksi mm. 6ljyvuodot aiheuttavat ymparistélle merkittavaa
vahinkoa. Oljy ei ole haitallista pelkistddn suurien mittakaavojen vuodoissa vaan myés
pienemmat vuodot, kuten autoista ja tyokoneista lahtdisin olevat vuodot ja paastot

aiheuttavat isossa kuvassa suuria kumulatiivisia vaikutuksia. (Zelinger, M. n.d.)

3.1.3 Typenoksidit ja pienhiukkaset

Haitallisia typpiyhdisteitd muodostuu palamisprosessin yhteydessa ja niista tarkeimmat ovat
typpimonoksidi (NO) ja typpioksidi (NO2). Naistd kahdesta yhdisteesta kaytetdan
yhteisnimitysta typenoksidit (NOx) ja sen muodostuminen tapahtuu hapen ja typen
reagoidessa keskenaan. Typpioksidiyhdisteistd noin 95% on perdisin typpimonoksidista (NO)
ja noin 5% typpioksidista (NO2). Mitattaessa typpioksidipadstoja ei erotella dioksideja ja
monoksideja vaan niista kaytetdaan yhteisnimitysta typenoksidit ja lyhenteena merkintaa

(NOx), koska suurin osa typpimonoksidista hapettuu ilmassa nopeasti typpioksidiksi.



Palamisprosessissa hapen kanssa reagoiva typpi on joko sitoutunut polttoaineeseen tai
sitten se on ilmassa olevaa molekyylityppea. Polttoaineiden sisaltama typpi on merkittava

typen oksidien lahde. (Stark & Nyman, n.d.)

Ammattiliikenteen raskaat ajoneuvot, kuten kuorma- ja linja-autot tuottavat ylivoimaisesti
suurimman osan maailman NOx-pdastoista ja niista valtaosa tuotetaan viidessa markkina-
alueessa (Brasilia, Kiina, EU, Intia ja USA). NOx on yksi avaintekijoista ulkoilman saastumisen
ja alaotsonikerroksen muodostumisen lisddantymisessa. Alaotsonikerroksen lisddntyminen
kiihdyttaa huomattavasti ilmaston lampenemista seka aiheuttaa vaurioita elidille.
Pitkdaikainen altistuminen naille saasteille on liitoksissa useisiin haitallisiin
terveysvaikutuksiin, joista merkittavimmat liittyvat keuhkosairauksiin ja riskiin sairastua
syopaan. Erityisesti herkilla ihmisryhmilla, kuten vanhuksilla on suurempi riski sairastua
ndiden ilmansaasteiden aiheuttamiin kroonisiin sairauksiin. Onkin arvioitu, ettd NOx-paastot
aiheuttavat maailmanlaajuisesti jopa kymmenien tuhansien ihmisten ennenaikaisen
kuoleman. Lisaksi typenoksidit reagoivat ilmakehdssa muodostaen typpihappoa, joka
puolestaan maahan sataessaan saa aikaan maaperan happamoitumista vaurioittaen

kdytannossa jarvia ja metsia.

Partikkelit ovat pienen pienia hiukkasia, jotka voivat esiintya nestemaisena tai kiinteina
hiukkasina ja ne syntyvat moottorin palotilassa palamisprosessin seurauksena. pienhiukkaset
ovat erityisen haitallisia ihmisen terveyden kannalta, silla ne pystyvat tunkeutumaan syville
hengitysteihin. Pitkdaikainen altistuminen pienhiukkasille on haitallista ja ne lisadvat mm.
hengitystieoireita ja aiheuttavat / pahentavat kroonisia sydan- ja verisuonisairauksia.
Eristyisesti vilkkaasti liikennoidyt alueet tuottavat hengitysilmaan runsaasti
pienhiukkaspadstoja mutta siita huolimatta suurin osa pienhiukkasista paakaupunkiseudulla
on peraisin Suomen rajojen ulkopuolelta. Katalysaattorit ja hiukkassuodattimet ovat olleet
erityisasemassa naita pienhiukkasia poistettaessa ja niilld pystytadan vahentamaan myos

muita pakokaasupaastdja huomattavasti. (Anenberg ym., 2017)



3.1.4 Hiilidioksidi

IImastonmuutos on meidan aikakautemme merkittavin ymparistduhka ja se johtuu
hiilidioksidin (CO;) sekd muiden kasvihuonekaasujen pitoisuuksien lisddntymisesta
ilmastossa. llImastonmuutoksen vaikutuksesta ilmasto lampenee aiheuttaen jaatikdiden
sulamista ja merenpinnan nousua seka kuivilla alueilla kuivuuden odotetaan lisdantyvan
entisestaan. Saan aari-ilmiét myos lisdantyvat, joka ndkyy mm. entista voimakkaampien
hirmumyrskyjen, tulvien, rankkasateiden ja helteiden muodossa. Seurauksena monet eldin-
ja kasvilajit tulevat haviamaan maailmasta, koska ne eivat ehdi sopeutumaan riittavan
nopeasti muuttuviin olosuhteisiin. lImastonmuutos vaikuttaa myds ihmisten turvallisuuteen
johtaen mm. viljelysmaiden kuivumiseen seka pulaan puhtaasta vedesta ja naita asioita

puolestaan seuraa ilmastopakolaisten lisaantyminen.

Hiilidioksidi on hajuton ja varitdon kaasu, joka itsessadan on vaaraton. Hiilidoksidia muodostuu
joka kerta uloshengityksen seurauksena ja kaasu toimiikin tarkeana osana luonnon

normaalia kiertokulkua eldinten, ihmisten ja kasvien valilla.

Kaikista maapallon lampenemista aiheuttavista kaasuista hiilidioksidipdaastdjen osuus on n.
80%. Hiilidioksidipaastoista n. 75% muodostuu fossiilisten polttoaineiden kaytosta.
Suomessa liilkenne tuottaa n. viidenneksen kaikista kasvihuonepaastoista. Hiilidioksidipdaastot
eivat jaa ilmakehaan ikuisuuksiksi vaan haviavat hiljalleen mm. valtameriin. Tanaan ilmaan
tuotetuilla hiilidioksidimolekyyleilla tosin kestda poistua ilmakehasta todella pitkan aikaa:
Osa molekyyleista haviaa kymmenien vuosien aikana mutta teoriassa tanaan tuotettu paasto
vaikuttaa vield satojen ja pieni osa jopa tuhansien vuosien ajan ilmaston

hiilidioksidipitoisuutta nostavasti. (CO;raportti, n.d.)



Kuva 1 Eri sektorien osuus Suomen kasvihuonepaastojen jakaumasta vuonna 2019.

Kokonaismaara ei sisalla padstoja sitovia toimintoja. (Autoalan tiedotuskeskus, n.d.)
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4 Kayttovoimaennuste

Autoalan tiedotuskeskus on laatinut ensimmaiset kayttévoimaennusteensa vuonna 2019,
jolloin kayttovoimien muutoksista oli liikkeelld monia eri suuntaista ndkemyksia ja
ennusteita. Kayttévoimaennuste oli laadittu aina vuoteen 2040 asti, joka on muuttuvissa
olosuhteissa jo melko pitkalle katsova ennuste. Mita pidemmalle tulevaisuutta pyritdan

ennustamaan, sitd epavarmempia tulokset ovat.

Tuoreimman alkuvuodesta 2022 julkaistun kayttévoimaennusteen laatimisen tueksi on nyt
alkanut muodostua suuntaviivoja mm. lainsdadannosta, viime vuosina tapahtuneesta
kehityksesta ja muiden kayttovoimien kysyntdan ja tarjontaan vaikuttavien ohjaustoimien
vaikutuksista siita, milla aikataulla liikennetta viedaan kohti vihreaa siirtymaa. Ensimmaisena
on tarkoitus ajaa henkilo- ja pakettiautosegmentit kohti hiilineutraalia liikennetta ja tata
kehitysta ohjataan mm. lainsaadannolla, erilaisilla kansallisilla ja EU — laajuisilla
ohjaustoimilla, kiristyvilla ilmastotavoitteilla seka energian hintakehitykselld. Kehityksen
ennakoinnin haasteena on edelleen teknologian hintakehityksen ja vaihtoehtoisten
polttoaineiden jakeluinfrastruktuurin seka latausverkoston kehittymisen epavarmuudet.

(Autoalan tiedotuskeskus, 2022)

Taulukko 1 havainnollistaa auton valmistajille asetetut hiilidioksidipdastojen
vahentamistavoitteet. Vuoden 2035 jalkeen kayttoonotettu henkild- ja pakettiautoliikenne ei
saa tuottaa enaa lainkaan suoria hiilidioksidipaastoja auton kayttoian aikana. Taulukon
tavoitearvot koskevat EU-markkinoille saatettujen uusien henkildautojen keskipaadstoja.
Ajoneuvovalmistajat joutuvat maksamaan tuntuvat sanktiot jos niiden markkinoille
saattamien autojen keskipaastot ylittavat asetetut tavoitearvot. Taulukon arvot on esitetty
NEDC — mittaustavan mukaisina arvoina, joten on huomattavaa on, etta WLTP —
mittaustavan paadstdarvot ovat vield noin neljanneksen korkeammat. Vuoteen 2035

mennessa ei henkildautoista saisi tulla endd grammaakaan ajonaikaisia pakokaasupaastoja.
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Taulukko 1 EU:n auton valmistajille asettamat hiilidioksidipaastéjen vahentamistavoitteet

NEDC-mittaustasolla ilmaistuna. (Autoalan tiedotuskeskus, 2022)
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Tamanhetkisen kdyttévoimaennusteen mukaan vuonna 2030 Suomessa henkiléautojen
ensirekisterdinneista noin 54 prosenttia ja pakettiautoista noin 35 prosenttia tulee olemaan
sahkdmoottorilla varustettuja autoja. Ladattavien hybridien osuus henkildautojen
ensirekisterdinneista on tayssahkdautoja suurempi vield lahivuosien ajan. Sahkdistyminen
etenee odotetusti nopeimmin vuosina 2025-2030 akkuteknologian kehittymisen seka

akkujen valmistuskapasiteetin kasvamisen takia. (Autoalan tiedotuskeskus, 2021)

Henkildautokannassa oli vuoden 2021 lopussa noin 99 400 ladattavaa ajoneuvoa, joista noin
23 000 on tdyssahkodautoja ja noin 77 000 ladattavia hybrideja. Suomen tavoitteena on
vahentaa liikenteen paastdja 50 prosentilla vuoteen 2030 mennessa vuoden 2005 tasosta.
Hallituksen fossiilittoman liikenteen tiekartassa on tavoitteeksi asetettu 700 000 ladattavan
henkildauton kanta vuoteen 2030 mennessa. Autoista vahintadn puolet tulisi olla
tayssahkoautoja. Taulukko 4 hahmottaa muutoksen tarvetta. Liikenteen sahkoistymisen
tueksi on Suomessa asetettu jo joitain kannusteita ja todennakdisesti lahivuosien aikana
tullaan hallituksen toimesta kannustimia entisestaan lisédamaan. (Automarkkinoiden

vuosikatsaus 2022, s. 17)
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Taulukko 2 Ladattavien henkil6autojen maaran kehitys tavoitteisiin nahden.
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Kayttévoimamurros etenee ladattavien autojen yleistymisena. Taulukko 3 havainnollistaa eri
kayttévoimien jakautumisen ensirekisterdinneissa. Vuonna 2021 hieman yli 30 % kaikista
ensirekisterdidyista henkildautoista oli ladattavia. My0s ei-ladattavien hybridivoimalinjojen
osuus on kasvanut nopeasti viime vuosien aikana. Sahkoistyminen on nopeutunut vuoden
2021 jalkimmaisella puoliskolla: Joulukuussa tayssahkéautojen osuus ensirekisterdinneista
kasvoi jopa 24 prosenttiin ja ladattavien autojen yhteenlaskettu osuus noin 44 prosenttiin.

(Automarkkinoiden vuosikatsaus 2022, s. 12)
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Taulukko 3 Henkil6autojen ensirekisterdintien jakautuminen eri kdyttovoimin
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Muita ns. kansallisia nykyisia ohjaustoimia uusien vahapaastdisten autojen myynnin
edistamiseksi ja liikenteeseen saattamiseksi on mm. autoveron poistuminen lokakuussa
2021 nollapaastaisilta tayssahkoautoilta, joka on hallituksen budjettiriihen tahan astisista
paatoksista kenties merkittavin yksittainen liikenteen sahkoistymista tukeva toimenpide.
Autoveron poisto katkaisee 63 vuotta vanhan veron naiden nollapaastoisten ajoneuvojen
osalta. Autoalan ennakon mukaan tama toimenpide nopeuttaa autokannan sahkoistymista
ja tulee tuottamaan n. 70 000 tonnin paastévahennyksen vuoteen 2030 mennessa.
Autoveron poistamisen lisdksi vahapaastoisiin autoihin on saatavilla valtion tukema
hankintatuki, johon on toistaiseksi varauduttu kuuden miljoonan euron summalla. Tukeen
budjetoitu summa on silti verrattain vahdinen mm. Ruotsiin verrattuna, jossa sahkdautojen

hankintaa tuetaan sadoilla miljoonilla euroilla. (Heima & Panzar, 2021)

Mainitsemisen arvoisena ohjaustoimena voidaan pitda my6s vahapaastdisten
tyosuhdeautojen kannusteet (2021 — 2025). Vuonna 2021 tyésuhdeautoiksi rekisterdidyista

autoista 43 prosenttia oli ladattavia autoja ja onkin oletettavaa, etta positiivinen etenema
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talla saralla jatkuu. Vahapaastoisten tydsuhdeautojen verotusarvon alentamisella pyritdan
siis entisestaan kannustamaan ihmisia valitsemaan tyésuhdeautokseen vahapaastoisempi
ajoneuvo ja tdma on iso tekija vahapaastoisten autojen osuuden kasvattamisessa
tyosuhdeautokannassa. Tama on yksi toimi, jolla vahapaastdiset ajoneuvot lisdantyvat
kaytettyjen autojen markkinoilla ja madaltaa yksityisten ostajien kynnysta hankkia ladattavia

autoja ja ndin ollen osaltaan nopeuttaa liikenteen sahkoistymista. (Hallituksen esitys. 2021)

Kayttévoimaennusteessa on huomioitu myos tiettyja vireilla olevia lainsdadanndllisia asioita,
kuten EU-komission ehdotus henkilo- ja pakettiautoja koskevasta hiilidioksidipaastdjen raja-
arvoista ja tulevat pakokaasulainsaadantoa koskevat muutokset. Autojen terveydelle
haitallisien pakokaasupaastojen maaraa saannellaan EU:n alueella Euro-saadoksilla, jotka
ovat ajoneuvolajikohtaisia. Mittaukset tehdaan laboratoriaolosuhteissa tarkasti
madriteltyjen toistettavin menetelmin. Tata laboratoriossa tehtavaa testausta kutsutaan ns.
WLTP-mittaukseksi ja sita taydentaa viela liikenteessa tehtava typen oksidien ja hiukkasten
RDE-mittaus, jossa sovellettavat raja-arvot ovat samoja, kuin laboratoriamittauksissa mutta
raja-arvoihin sovelletaan tietynlaista korjauskerrointa. Euro-sadadoksen enimmaisrajoja on
laskettu asteittain noin viiden vuoden valein. Nykyinen Euro 6 — luokka on ollut voimassa
09/2014 asti ja on nyt lahivuosien kuluessa vaihtumassa entista tiukempaan Euro 7 —

luokitukseen. (Autotuojat ja -teollisuus ry. n.d.)

Taulukko 4 erittelee, milloin eri Euro-luokat ovat astuneet voimaan seka tiivistaa luokkien
valilla tapahtuneet keskeisimmat muutokset. Taulukko 5 havainnollistaa Euro-luokkien

osuuden auton kayttéonottovuoden mukaan.



Taulukko 4 Euro-paastoluokkien enimmaisraja-arvot saannellyille paastaille. Imoitetut

yksikot g/km. (Autotuojat- ja teollisuus, n.d.)
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Taulukko 5 Euro-luokkien osuus auton kdyttéonottovuoden mukaan
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4.1 Ajoneuvokannan ika

Hahmoteltaessa muutoksen nopeutta on hyva tarkastella myos liikennekadytdssa olevien
ajoneuvojen ikdjakaumaa. Ajoneuvojen keski-ikd on kasvanut 15 vuoden aikana n. 15 % ja
vuonna 2020 liikennekaytossa olleiden ajoneuvojen keski-ikd Suomessa on kasvanut jo 12,1
vuoteen, kun laskennassa ei huomioida museorekisterissa olevia autoja. Muutoksen
nopeutta arvioidessa tulee siis huomioida jo olemassa oleva autokanta. Vuonna 2019
Suomen liikenteessa oli rekisterdityna yhteensa 3 050 978 henkil6- ja pakettiautoa keski-idan

talldin ollessa 11,8 vuotta. (Traficom. 2021)
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Taulukko 6 Ajonevuojen keski-ika Suomessa (Traficom. 2021)

Liikennekaytossa olevien henkiloautojen keski-ika
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Henkil6autojen keskimaardainen romutusika vuonna 2020 oli 21,3 vuotta. Tuolloin
romutettiin yhteensa 72 504 henkiléautoa, mikad on noin 1,5 % enemman kuin vuonna 2019
Trendi on nouseva. Edeltavan kymmenen vuoden korkein romutettujen autojen maara oli
vuonna 2018, jolloin romutettiin 81 578 henkil6autoa. Ensirekisterdintien maara vuonna
2020 henkil6autojen osalta oli 96 415 kappaletta, joka oli viimeisen 15 vuoden ajalta
maaraltaan keskimaaraista alhaisempi. Edeltdavan 15 vuoden aikana Suomessa on

ensirekisteroity keskimaarin 125 750 henkildautoa vuosittain. (Liikennefakta. 2021)
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Taulukko 7 Henkil6autojen keskimaarainen romutusika (Liikennefakta. 2021)

Mikali nykyinen kayttévoimaennuste toteutuisi ja Suomessa 2030 ensirekisterdidyista
henkildautoista 54 % olisi sahkémoottorilla varustettuja, tarkoittaisi se keskimaaraisten
ensirekisterdintien perusteella noin 68 000 henkil6auton vuosittaista kappalemaaraa.
Pakettiautojen osalta kayttovoimaennusteen toteutuminen olisi kappalemaaraisesti n. 5000
autoa, kun keskimaaraisesti pakettiautoja on viimeisen 15 vuoden aikana rekisterdity 14 134

autoa vuodessa. (Tilastokeskus, n.d.)

4.2 EU-komission ilmasto- ja energiapaketti fit for 55 ja green deal

ilmastosopimus

Euroopan komissio on 14.7.2020 julkaissut laajan lainsadadantopaketin, joka kantaa nimea fit
for 55. Fit for 55 lainsdadannon tavoitteena on vahentaa EU:n kasvihuonekaasupaastoja 55%
vuoden 1990 tasosta vuoteen 2030 mennessa ja tehda Euroopasta hiilineutraali vuoteen

2050 mennessa. Paketti sisdltada muutoksia kaikissa keskeisissa ilmastosdaadoksissa, joita ovat

mm. padstokauppaa koskevat sadannokset, paastokaupan ulkopuolisten alojen velvoitteet,
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maankaytto ja nielut sekd energiatehokkuus ja uusiutuva energia. Kyseinen ilmastopaketti
on ilmastosaddosten osalta kaiken kattava sisaltaen energiatehokkuutta ja uusiutuvaa

energiaa koskevat direktiivit. (Ministry of Economic Affairs and Employment. 2021)

Autoalan keskusliitto ja Autotuojat ja -teollisuus ovat 22.11.2018 allekirjoittaneet valtion ja
autoalan vilisen green deal — ilmastosopimuksen, joka on vapaaehtoinen sopimus valtion ja
yritysten valilla. Kyseinen sopimus on lainsaadantoa tukeva ohjauskeino. Valtion ja autolan
yhteiset tavoitteet tukevat liikenteelle asetettujen hiilidioksidipaastéjen vahentamista,
biopolttoaineiden ja muiden vaihtoehtoisten kayttévoimien yleistymista seka ajoneuvojen
energiatehokkuuden parantamista. Tdma sopimus on voimassa vuoteen 2025 asti ja sen on

valtion puolesta allekirjoittaneet liikenne- ja viestintaministerid seka ymparistoministerio.

Green deal — ilmastosopimuksen tavoitteena on vahentaa ensirekisterodityjen henkilo- ja
pakettiautojen keskimaaraisia hiilidioksidipaastoja vahintdaan 4% vuodessa, lisata korkeille
biopolttoaineosuuksille soveltuvien autojen osuutta autokannassa, edistdaa muita
vaihtoehtoisia kayttévoimia hyodyntavien ajoneuvojen yleistymista liikenteessa siten, etta
niiden osuus kasvaa vahintaan 25 prosenttiin vuoden 2025 loppuun mennessa ja autokannan
keski-ikaa seka keskimaaraista romutusikaa 1,5% vuodessa. Sopimus on tarkoitettu
yrityksille, jotka tuovat maahan, myyvat, vuokraavat tai liisaavaat uusia henkil6-, paketti-,
kuorma- tai linja-autoja Suomessa. Liittyminen sopimuksen piiriin on yrityksille

vapaaehtoista. (Autoalan tiedotuskeskus. 2018)

4.3 Kayttovoimavertailu

Nykyisin tieliikennekayttssa on muutamia eri vaihtoehtoja kayttévoimiin liittyen, joista
jokainen autoilija voi valita omaan autoiluunsa itselleen edullisimman ja sopivimman
vaihtoehdon. Kayttévoimamurroksessa suuri kysymys juuri nyt onkin, etta mika on se
tulevaisuudessa kaytetyin kdyttovoima. Tahan asiaan vaikuttaa erityisesti autovalmistajille
asetetut paastdvaatimukset, lainsaadanto, polttoaineen raaka-ainepohjan kestavyys,
valmistuskustannukset seka jakeluinfra. Lainsaadannon vaikutus biopolttoaineiden, kuten
biodieselin ja etanolin kdyttda tukevana elementtina nakyy siten, ettd mm. biovelvoitelaki

edellyttada, ettda markkinoilla tulee olla tarjolla biopolttoaineita. Biopolttoaineet voidaan
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laskea biovelvoitteisiin mukaan vain jos ne tayttdvat EU:ssa asetetut tiukat kestavyyskriteerit
ja kasvihuonekaasupadstojen vahentamistavoitteet. EU on asettanut tieliikenteen
polttoaineille 14 prosentin tavoitteen uusiutuvan energian kayttoon liittyen vuodelle 2030.

Suomi on asettanut 30 prosentin kansallisen jakeluvelvoitteen vuodelle 2030.

Nykytilanne ja kireat paastévahennystavoitteet ovat kdaytanndssa pakottaneet
autovalmistajat sahkoistamaan mallistonsa. Lainsdaadannon kannalta akkusahkdautolla
alitetaan nykyiset sddannellyt paastotavoitteet ja taman lisdksi autojen laatamisessa kaytetyn
sahkoenergian tuotannon paastot kuuluvat laskennallisesti padastokauppasektorin puolelle.
Kuten sanottua, elamme talla hetkellda murroksessa, jossa autovalmistajat kehittavat kiivaasti
uusia vaihtoehtoisia, entista kestavampia ja kustannustehokkaampia ratkaisuja

tulevaisuuden liikkumisen mahdollistamiseksi. (Kalenoja, 2022)

Seuraava taulukko erittelee eri energianlahteiden kayttoa tukevia seka kayttoa vahentavia

tekijoita.



Taulukko 8 energianlahteiden kayttoa tukevat ja vahentdvat tekijat
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nostavana tekijana

synteettiset
polttoaineet

* polttokenno poistaa tarpeen raskaisiin
akkuihin latausinfrastruktuuriin

* hajautettu tuotanto voi mahdollistaa
toimivat jakeluketjut

» tankkaaminen on nopeaa

* sisaltyy jakeluvelvoitteeseen

aineet * kestdvyyskriteerit rajaavat kdytettavid
Diesel * biojakeluvelvoite tukee kdytdn lisddmista |raaka-aineita
* soveltuva olevamassaolevaan * raaka-ainepohjaa on rajallisesti
ajoneuvokantaan * polttoaineketjua ei oteta huomioon
* jakeluinfra on olemassa valmistajille asetetuissa
hiilidioksidipddstdjen raja-arvoissa
Ladattavat hybridit Ladattavat hybridit
* toimintasade eirajoita kayttoa * korkeat tuotantokustannukset
* akkukapasiteetin tarve on * Toimintasade rajallinen sahkolla
tdyssahkoautoa pienempi ajettaessa
Tdyssdhkbautot * raskas akku alentaan energiatehokkuutta
* energiatehokas kdyttévoima Tayssdhkdautot
* edulliset kdyttokustannukset * toimintasdde rajallinen
sshks * EU:ssa kdytettava paastolaskentatapa on |» akkujen tuotantokapasiteetin rajallisuus
tayssahkoautoja suosiva * tuotantokustannukset ovat korkeat
* sahkotuotannosta tulevat padstotovat  |» akuissa kdytettdvien raaka-aineiden
padstokauppasektorin piirissd saatavuus
* kdyton aikana ei muodostu sddnneltyjd | akkuteknologian kehitysaste
padstoja lainkaan * akkujen elinkaaren ja kierratyksen
haasteet
* |atausinfrastruktuurin kehittdmistarpeet
Metaani * biokaasun monipuoliset kotimaiset raaka- [* EU:n lainsdddanto ei tue
aineet kaasuautomarkkinoiden kehitysta
* mahdollisuudet hajautettuun bioenergian |* harva kaasunjakeluverkko
tuotantoon * akkusahkoauto voi olla jo I3hivuosina
* jdteperdisen metaanin hyddyntdmisen hintakilpailukyvyltddn edullisempi
mahdollisuudet * hajautetun biokaasun
* maakaasun hyvd saatavuus tuotantokustannukset ovat korkeat
* biokaasun hintakilpailukyky nestemaisiin |maakaasuun ndhden
biobolttoaineisiin verrattuna on hyva
« synteettiset kaasupolttoaineet
laajentavat raaka-ainepohjaa
Vety ja * vihred vety on hiilineutraali energianldhde |* korkeat tuotantokustannukset

* hydtysuhde akkusdhkdautoa huonompi
* teknistaloudellisesti jarkeva
laajaskaalainen tuotanto edellyttaa
edullista uusiutuvaa sihkod

* jakeluverkosto puuttuu

* kysynta vihredsta vedysta on suuri
teollisuudessa

= vedyn liilkennekaytosta ei ole viela
kokemusta

« vedyn kdyttoturvallisuus aiheuttaa
haasteista
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5 Jalkimarkkinoiden kannattavuus

Yleisesti ottaen sahkdautosta puhuttaessa tarkoitetaan joko taysin tai osittain sahkoisella
voimalinjalla varustettua ajoneuvoa. Niin kauan, kuin voimalinjan osana yha kaytetdaan
polttomoottoria, kuten PHEV autoissa, ei tilanne jalkimarkkinatoiminnan kannattavuuden
nakdkulmasta juuri muutu nykyisesta ainakaan negatiivisessa mielessa. Tilanne muuttuu
taysin toisenlaiseksi huomattavasti huoltovapaampien tayssahkodautojen vallatessa
markkinoita. Kuten edella on todettu, tulee tama trendi nopeasti voimistumaan tiukentuvien

paadstorajoitusten myaota.

Ajoneuvojen huoltotoimintojen kannattavuuden ja kilpailun nakdkulmasta ala on kokenut
kilpailun kiristymista jo viimeisten vuosien aikana tapahtuneen huoltovalien pidentymisen
vuoksi. Monella automerkilla tuttu huoltovali 1v/15 000-20 000km on vaihtunut 2v/30 000 —
50 000km huoltovadliin. Vuonna 2002 voimaantulleella ryhmapoikkeusasetuksella (EY N:o
1400/2002) haettiin Suomen harvaanasutun markkina-alueen kannalta jakelujarjestelman
toimivuutta seka turvaa kuluttajien valinnanmahdollisuuksille. Suomen automarkkinat
poikkeavat jonkin verran Keski-Euroopan maiden markkinoista niiden ollessa mm.
pienemmat, vanhemmat ja kirjavammat. Suomessa on paljon monimerkkiliikkeita,
keskimaarin enemman kuin Keski-Euroopassa, silla yhden automerkin myynti ei usein ole
kannattavaa. Huolto- ja korjaamotoiminnan alalla toiminta on monimuotoista mutta kilpailu
ennen asetuksen voimaantuloa rajoittui takuuaikana vain valtuutettujen merkkihuoltojen
valiseksi. Nykypaivana huoltotoimenpiteiden suorittaminen riippumattomalla korjaamolla ei
saa vaikuttaa auton takuuseen jos huolto on suoritettu valmistajan huolto-ohjeiden

mukaisesti. (Euroopan komissio, 2002)

Edelld mainittu huoltovélien pidentyminen ja kilpailun rajoittamista vapauttava
ryhmapoikkeusasetus on siis lisannyt kilpailua valtuutettujen merkkihuoltojen ja
riippumattomien monimerkkikorjaamoiden valilla. Lahtokohtaisesti merkkikorjaamo on

hieman kalliimpi yleisesti ottaen automerkkien edustuksiin liittyvan kulupuolensa vuoksi.
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Esimerkkeja merkkiedustusten tuomasta kulurakenteesta:

— Kiinteistoon kohdistuvat kustannukset

e Julkisivuvaatimukset

e valaistukset

e |D vaatimukset (pylonit ja mainostaulut)

e myymaldvaatimukset (ns. showroom vaatimukset)
— Henkildston koulutusvaatimukset

e Uutuuskurssit ja koulutusputket
— Tyokaluvaatimukset

e Erikoistydkalut

e Diagnoosilaitteistot

e Lisenssit

— Muut jalleenmyyntisopimuksiin liittyvat kulut

Monella merkkiedustuksen omaavalla autoliikkeelld edustettavia brandeja on useita ja
jokaisella omat vaatimuksensa. Voidaankin ldhes todeta, ettd edellamainittu
kustannusrakenne on suoraan kerrannollinen edustuksien lukumaaran kanssa. Toisin sanoen
merkkiliikkeiden kiinteat kulut ovat keskimaarin huomattavasti raskaammat, kuin
riippumattomilla korjaamoilla. Tassa yhteydessa ei ole tarkoitus kasitellda kumpi sitten on
kuluttajan kannalta parempi valinta, merkkiliike vai monimerkkikorjaamo vaan miten
merkkiliikkeet pystyvat sahkoistymisen murroksessa pitdmaan toimintansa edelleen
kannattavana. Kuten sanottua, hyvin kannattavana pidetty jalkimarkkinoitiliiketoiminta on
merkittavan muutoksen edessa. On perusteltua, ettda merkkihuoltojen palvelut ovat

kalliimpia, kuin riippumattomilla huoltokorjaamoilla mutta kuitenkin pdivanselvaa on, etta
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kovassa kilpailutilanteessa ei hintojakaan voi loputtomasti nostaa — tarvitaan siis

tehokkuutta ja volyymia.

5.1 Tekniset erot

Kannattavuuden muutosta pohdittaessa vertaillaan kahden eri automerkin sahkdista ja ei —
sahkoista mallia keskendan. Ndin saadaan muodostettua suora ja konkreettinen, euroissa
toimiva mittari. Vertailuun valikoitui kaksi eri merkkista B- ja C-segmentin henkil6autoa.
Laskennassa tarkastellaan 0 — 6 ikdvuoden aikana tapahtuvia tavanomaisia huolto- ja
korjaamokadynteja erdaan merkkiliikkeen keskiarvoja apuna kdyttaen. Yksittadisia rivikohtaisia

tunnuslukuja ei laskennassa tuoda esille.

Keskeisin ero sahkdauton ja perinteisen polttomoottorilla varustetun auton vililla on, etta
polttomoottoriautoissa moottorin toiminnan kannalta elintarkea huoltotoimenpide,
moottori6ljyn ja 6ljynsuodattimen vaihto poistuvat. Moottori6ljyn- ja suodattimen vaihto on
perinteisesti ollut se saanndllinen, vuosittainen huoltotoimien perustoimenpide, jonka
ympdrille sitten muut tarkastus- ja vaihtokohteet ovat rakentuneet. Auto- ja korjaamoalalla
varaosien katteet ovat melko marginaalisia moneen muuhun toimialaan verrattuna ja siksi
erittdin hyvakatteisen 6ljymyynnin vdheneminen on yksi suurimpia kannattavuuteen liittyvia
negatiivisia yksittdistekijoita sahkoistymisen murroksessa. Moottorioljyn lisdksi autojen
huolto-ohjelmien saanndllisissa toiminnoissa on ollut mukana myds vaihteisto- ja
voimansiirron 0ljyt, jotka ovat yhtalailla jadmassa hyvaa vauhtia huolto-ohjelmista pois

muuttuvan, huoltovapaamman tekniikan tielta.

Polttomoottoriautojen muita sdannollisia huoltotoimenpiteita ovat olleet mm. korjaamoita
hyvin tyollistaneet jakopaanhihnojen- tai ketjujen vaihdot, sytytystulppien, polttoaine- ja
ilmansuodattimien seka apulaitehihnojen vaihtotyot. Yhteisia huoltokohteita uudemman

tekniikan kanssa taas ovat mm. jarrunesteiden ja raitisiimansuodattimien vaihtotyo6t.
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Séhkodautojen moottorissa ja voimansiirrossa ei ole niin paljon liikkuvia osia, kuin
polttomoottoriautoissa ja taman vuoksi huollot ovat edullisempia ja tekniikka
huoltovapaampaa — ndin ollen odottamattomat rikkoutumisetkin epatodennakdisempia.
Sahkoautoissa on muutamia huoltotarpeita, joita ei vastaavasti polttomoottorilla
varustetuissa autoissa ole ja auton omistajan onkin edelleen tarkeda huolehtia, etta auto
tulee huollettua valmistajan ohjeiden mukaisesti. Oikea-aikainen huollattaminen
takuunalaiselle autolle onkin takuuehtojen mukaan elinehto takuun sdilymisen
nakokulmasta. Usean tarkastuskohdan lisaksi séhkdautoissa nousee yksittaiseksi erityisen
tarkedksi asiaksi huolehtia jaahdytysnesteen tason tarkastamisesta ja vaihtamisesta
saannollisesti, koska korkeajanniteakun lampétilaa saadelldaan nestejaahdytyksen avulla.
Vaurioituneen tai viallisen sahkéauton suuri korkeajanniteakku taas on erittdin kallis ja ty6las
toimenpide uusia ja se on yleisesti kuluttajien tiedossakin, joten auton kayttdjan on edelleen

syyta olla huolellinen maaraaikaishuoltojen oikea-aikaisesta teettamisesta.

Alustan ja jarrujen tarkastukset ovat tarkeitd sdhkdautojen korkeamman painon ja
energiantalteenottojarrutuksien vuoksi. Jarrujen vahaisen kdayton seurauksena ne alkavat
jumittaa. Erityisesti Suomessa kylmana vuodenaikana kaytetty tiesuola vauhdittaa osaltaan
jarrujen jumiutumista. Jumiutumista voikin ehkaista tekemalla saannollisesti reippaampia
jarrutuksia tai teettdmalla jarruhuollon auton maaraaikaishuollon yhteydessa. Jarruihin
kohdistuvat saanndlliset huoltotoimenpiteet lienevatkin siis aavistuksen yleisempia

sahkdautoissa niiden kayton vahyydesta johtuen, kuin perinteisessa polttomoottoriautossa.

5.2 Maaraaikaishuoltojen sisdltoerot

Alla olevat taulukot ovat otteita vertailussa kdytetyn toisen auton hybrid-mallin ja
tayssahkoisen mallin huoltolomakkeista, joissa nakyy vuosittaisten huoltojen sisalto aina
kuuteen ikdvuoteen asti. Nditd kahta taulukkoa vertailemalla saadaan hyvin kuvattua
huoltojen valisia sisadltoeroja ja mita tarkastus-, vaihto- tai saatokohteita huoltojen
yhteydessa olisi syyta suorittaa milloinkin. Huoltolomakkeiden tarkastuskohteiden
lukumaarallinen erohan ei ole suuri EV-mallin sisaltden 35 ja HEV-mallin 40 tarkastuskohtaa.
Huomattavaa tosin on, ettd EV-malliin kuuluu esim. lukkojen ja saranoiden voitelu vain joka

toinen vuosi, kun taas hybrid-mallissa tdma olisi syyta suorittaa vuosittain. Tosin hybrid-
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mallin vuosihuolto ei ole valmistajan mukaan pakollinen vaan ainoastaan suositeltava
toimenpide. Hybrid-mallin huoltovali on siis kaikki suositukset unohtaen 2 vuotta tai

30 000km. Valmistajan vaatimuksena on kuitenkin vuosittain suoritettava moottorioljyn- ja
suodattimen vaihto. Jatdmme tassa yhteydessa huomiotta molempien mallien jakaman
identtisen renkaisiin liittyvan tarkastusprotokollan. Voidaan todeta, ettd huoltokustannusten
ero on suurempi, kuin huoltolomakkeiden valinen tarkastuskohteiden lukumaarallinen ero.

Kustannuksia tarkastellaan kappaleessa 6. (Astara Finland, 2022)
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Taulukko 9 Hybrid-auton huolto-ohjelman tarkastuskohteet kuuteen ikdvuoteen saakka.

T | Tarkastus / sadts / lisdys KK VH 24 48 2 96 120

Huoltotoimenpide V| vaitto thm X) 30 60 90 | 120 | 150
Ei foimenpidetts

Kampanjat
Tehdaskampanjoiden tarkastus T T T T T T
Ajoneuvo huoltopisteessd
Kytke Kia-testeri ja tarkasta kaikkien jarjestelmien vikakoodit ja pSivitykset T T T T T T
Huoltomuistuttimen nollaus T T T T T T
Kauko-chjaimien toiminta Z T T T T T
Sisdwvalojen toiminta, mukaan lukien mittariston varoitusvalot - T T T T T
Lammitys- ja ilmastointilaitteen toiminta (*) - T T T T T
Turvavdiden toiminta ja kunto (wat soljet seka varcitusiresteima) - T T T T T
Lukkojen, saranciden ja rajoittimien voitelu - T T T T T
Tuulilasin, peilien, pyyhkijgiden seka pesulaitteiden kunto ja toiminta (myos lammitimet) T T T T T T
Tuulilasin sisapinnan puhdistus kaistavahtijdrjestelman kameran edests - T T T T T
Aznimerkin toiminta T T T T T T
Valojen toiminnan ja suuntauksen tarkastus T T T T T T
Raitisilmasuodatin Z v v v Y, Y
Varoituskolmio ja tyokalut - T T T T T
Moottoritilassa
Ilmansuodatin _ T v T v T
Pesunesternadra T T T T T T
Jaahdytysnesteen pakkaskestavyyden mitiaus ja nestemadran tarkastus T T T T T T
Moottorin ja inveriterin jadhdytysneste - T T T T v
Jarru/ kytkinneste T v v v v I
Sahkdmoothorin kytkimen kayttdjarjestelman letkut ja putket - T T T T T
12V akun latauksen, napojen ja kiinnityksen tarkastus T T T T T T
Apulaitehihnan kunto ja saatd (HSG) - T T T T T
Moottoritilan kaikkien letkujen ja putkien tarkastus - T T T T T
Sytytystulpat - - - - v B
Venttileiden kdyntidani / moottorin kdynnin tasaisuus (**) - - - T N N
Ajoneuvo nostettuna
Moottoridljy ja oljynsuodatin (***) v v v v v v
DCT-vaihteiston dljy - T - T R v
Alustan ja korin turvalaitteiden kiinnityksien silmdmaardinen tarkastus T T T T T T
Polttoaineletkujen, -putkien ja Hiittimien tarkastus T T T T T T
Huohotinletku ja polttoainesilion korkin tarkastus - T T T T T
Ohjausvaihteen, akselin, nivelien ja suojakumien tarkastus T T T T T T
Jarrulevyt, -rummut, kitkapinnat putket, letkut, kasijarmu (****) 1 T T T T T
Moaottorin, vaihteiston ja tasauspyorastin vuotojen tarkastus T T T T T -
Jousitus ja nivelet T T T T T T
Vetoakselit ja suojakumit T T T T T T
Pakoputkiston ja sen kiinnityksien kunto T T T T T T
Korin maalipinnan ja alustan suojauksen tarkastus T T T T T T
Koeajo
Vaihteiston sek3 hallintalaitteiden toiminta T T T T T T
Kasijarrun, jarru-, kaasu- ja kytkinpolkimien toiminta seka liikematkat T T T T T T
Huollon dokumentointi, huoltokirjan tayttd seka Kia-peiliripustin taustapeiliin T T T T T T




Taulukko 10 EV-auton huolto-ohjelman tarkastuskohteet kuuteen ikavuoteen saakka.
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T | Tarkastus / siato / lisdys Vuosia

Huoltotoimenpide | v |vaibeo thm

& foimenpidetts

Kampanjat

Tehdaskampanjoiden tarkastus

=

-

-

Ajoneuvo huoltopisteessa

Kytke Kia-testeri ja tarkasta kaikkien jarjestelmien vikakoodit ja pivitykset (myds Navi)

Huoltomuistuttimen nollaus (jos varusteena)

Kauko-ohjaimien toiminta

Sisdvalojen toiminta, mukaan lukien mittariston varoitusvalot

Lammitys- ja ilmastointilaitteen toiminta (*)

Turvavoiden toiminta ja kunto (wit, solst seka varsitusiaresteima)

Lukkojen, saranciden ja rajoitdmien voitelu

Kattoluukun toiminnan tarkastus, kiskojen puhdistus ja rasvaus (mikali varusteena)

Tuulilasin, peilien, pyyhkijdiden seka pesulaitteiden kunto ja toiminta (myds [ammittimet)

Aznimerkin toiminta

Valojen toiminnan ja suuntauksen tarkastus

Raitisilmasuodatin

== ==

Il

Varoituskolmio ja tydkalut

Latauspistokkeet ja kaapelit

=

=

Latauspistokkeiden suojat

—

= | === ||| === | = | =[] = =] =

—

=== |= === === |=]|=][=]=

= |

||| || =A== |= =] =] ==

Moottoritilassa

Pesunestemadara

Jadhdytysnesteen vuodot, pakkaskestavyys ja nestem3ara (moattorifinvertteri)

Moettorin ja invertterin jaahdytysnesteen vaihto, 36 kk / 60 thm valein (****)

Jarruneste (vaihdetaan 2 vuoden vilein)

12V akun latauksen, napojen ja kiinnityksen tarkastus (kia aklutesterin tuloste)

Ajoakun varaustila ja lataus

Iimastointijarjestelman letkujen ja putkien tarkastus

||| =[]

=== ===

|| |=]|=[=

== == = [=[=

[ =A==

S[=|=|=|= |-

Ajoneuve nostettuna

Alennusvaihteiston aljy

Alustan ja korin turvalaitteiden kiinnityksien silmamaarainen tarkastus

Ohjausvaihteen, akselin, nivelien ja sucjakumien tarkastus

Jarrulevyt, -rummut, kitkapinnat putket, letkut, kisijarmu (***)

Takajarmujen puhdistus ja herkistys (2 vuoden vélein)

=

=

Nestevuotojen tarkastus

Jousitus ja nivelet

Vetoakselit ja suojakumit

Korin maalipinnan ja alustan sucjauksen tarkastus

=== == ===

=== = |||

= ||| [~ =|=]=

Koeajo

Voimansiirron seka hallintalaitteiden toiminta

=

Kasijarrun, jarru- ja kaasupolkimien toiminta seka likematkat

Huollon dokumentoint, huoltokirjan tayitt seka Kia-peiliripustin taustapeiliin

—|—|

==

=

===

—|—[-

Toisen auton osalta ei vastaavaa koostetta huoltojen sisaltamien tarkastuskohteiden saralta

tdssa yhteydessa ole syyta enaa tarkastella tarkastuslistojen mukaillessa paljolti toisiaan.

Taman vertailun toisen auton huoltovali on 1 vuosi tai 12 500km, kumpi ehdoista aiemmin

tayttyy. Taulukosta 11 voidaan todeta, etta vaihtoa vaativien huoltotoimenpiteiden osalta

eroa on korkeajannitejarjestelman jadhdytysnesteen vaihtotarpeessa. automerkki 1 on

maarittanyt vaihtotarpeen olevan 36kk tai 60tkm valein, kun taas automerkki 2 huolto-

ohjelmaan tama tyovaihe ei sisdlly vield ensimmaisen kuuden vuoden aikana lainkaan vaan
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huoltojen yhteydessa tarkistetaan vain nesteen taso ja suoritetaan PH-mittaus, joka sekin

ensimmaisen kerran neljan vuoden kohdalla ja taman jalkeen kahden vuoden valein.

Taulukko 11 Sahkoisten mallien vertailua kuudenteen ikdvuoteen asti maaraaikaishuollossa

saannollista vaihtoa vaativien kohteiden osalta.

- = Ei toimenpiteita V =Vaihto T =Tarkastus

Auto 1 (EV)

Vuodet 1 2 3 4 5 6
Raitisilmansuodatin - Y - Vv - Vv
Jarruneste T \'} T \' T \'
Moottorin ja invertterin jadhdyt T T Vv T T Vv
Auto 2 (EV)

Vuodet 1 2 3 4 5 6
Raitisilmansuodatin - V' - \'} - \'}
Jarruneste T \' T \' T \'
Moottorin ja invertterin jaahdyt - T - T - T

Taulukko 12 sisdltaa ei — sahkoisten mallien saannollista vaihtoa vaativien huoltokohteiden
erittelyn. Tama havainollistaa hyvin, miten erilaiset moottoriratkaisut perinteisellakin
puolella voi aikaansaada kovin erilaisen huoltotarpeen aiheuttaen suoran vaikutuksen
kustannuspuolelle kuluttajan nakdkulmasta asiaa tarkastellessa. Auton hankintavaiheessa

moni ei valttamatta huomaa vertailla huoltojen hintoja.

Jaahdytysnesteiden vaihto on molemmissa malleissa ajankohtaista vasta tassa yhteydessa
tarkasteltavan kuuden vuoden jdlkeen. Automerkki 1 ohjeistaa moottorin ja invertterin
jaahdytysnesteen vaihdettavaksi 10 vuoden kohdalla ensimmaisen kerran ja taman jalkeen
kahden vuoden valein. Automerkki 2 taas ohjeistaa nesteen vaihdettavaksi aina 10 vuoden
valein, tosin kyse on polttomoottorin jadhdytysnesteesta eli puhutaan hieman eri asiasta.
Sytytystulpat automerkki 1 ohjeistaa vaihtamaan 8 vuoden / 120tkm valein ja jakohihnaa

autossa ei olekaan lainkaan vaan rakenne on korvattu huoltovapaammalla ketjulla, jolle ei
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ole méaaritetty vaihtovalia. Niin ikddn automerkki 1 ei myoskaan maarita vaihtovalia

apulaitehihnalle automerkin 2 tapaan.

Taulukko 12 Ei-sahkoisten mallien vertailu kuudenteen ikdvuoteen asti maaraaikaishuollossa

saannollista vaihtoa vaativien kohteiden osalta.

- = tarkastus / ei toimenpiteitd V = Vaihto
Auto 1 (HEV)
Vuodet
Moottori6ljy- ja suodatin
Raitisilmansuodatin -

< -
w
(@]

< < <N
< < <o

Jarruneste -
llmansuodatin - - -

<K << << < >

Sytytystulpat - - -
Apulaitehihna - - - - - -
Jakohihna (ketju) - - - - - -
Jaahdytysneste - - - - - -
Auto 2 ICE

Vuodet 1
Moottori6ljy- ja suodatin Vv
Raitisilmansuodatin Vv

< < <o

Jarruneste -
IImansuodatin - - -
Sytytystulpat - - -
Apulaitehihna - - - - -
Jakohihna - - - - -
Jadhdytysneste - - - - - -

< <
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6 Kannattavuuden muutos

Tahan asti olemme saaneet luotua yleista kasitysta ICE- ja BEV ajoneuvojen erilaisesta
luonteesta seka korjaamokaynnin yhteydessa tehtavien tarvittavien toimenpiteiden
eroavaisuuksista. Jaljempana tarkastelun kohteena on, miten paljon sahkdauton
huoltaminen on edullisempaa ja tassa yhteydessa kannattamattompampaa liiketoimintaa,
kuin polttomoottoriauton huoltaminen. Mittarina toimii raha (€) ja kdytetyt luvut ja
keskiarvot ovat perdisin nimeltd mainitsemattomalta merkkiliikkeeltd, koska tassa
yhteydessa ei ole tarkoitus suorittaa kuluttajille hintavertailua eri autoliikkeiden- tai
merkkien valilla. Toisaalta ei ole edes kovin merkityksellista puhutaanko jalleenmyyjista
nimilla vai ei, koska laskennassa kaytettyjen merkkikohtaisten, alkuperaisten varaosien

myyntihinnat ovat suoraan niille maakohtaisesti asetettujen vahittaisohjehintojen mukaiset.

6.1 Vertailu

Taulukko 13 kasittaa kahden eri polttomoottorikayttdisen henkiléauton
maaradaikaishuoltojen myynnin vuosien 1-6 aikana. Tassakin yhteydessa automerkkia- tai
mallia ei mainita, koska se ei ole tarpeellinen tieto kokonaiskuvan nakdkulmasta —tilanne on
koko markkinaa kuvaava. Taulukko 14 sisdltda vastaavasti saman informaation
tayssdahkoautojen osalta. Kuten kappaleesta 5 jo havaittiinkin, ei huoltokohteita ole
tulevaisuuden sahkoautoissa enaa yhta paljon, kuin aiemmin. Huoltovapaampi
sahkoautotekniikka tulee vahentamaan erityisesti huoltojen yhteydessa myytavien varaosien
maaraa erittdin merkittavasti. Perinteisesti korjaamoiden kannattavuuden kannalta tarkea
elementti, hyvakatteisen moottoridljyn myynti on nyt tulevien vuosien aikana viahenemassa
huimaa vauhtia. Kuten voidaan huomata, varaosamyynnin osuus tulee olemaan enaa vain

murto-osa polttomoottorimalliin verrattuna.



Taulukko 13 Kahden eri B- ja C- segmentin polttomoottorikayttdisen henkiléauton

maaraaikaishuoltojen tuottama arvonlisaverollinen myynti

Maardaikaishuoltojen keskihinnat ICE tai HEV

Huolto Tyo (€) Varaosat (€) Yhteensa (€)
1 96 113,43 209,43
2 228 168,66 396,66
3 96 113,43 209,43
4 216 366,32 582,32
5 96 113,43 209,43
6 228 168,66 396,66
Yhteensa 960 1043,93 2003,93

Maardaikaishuoltojen keskihinnat ICE tai HEV

Huolto Tyo (€) Varaosat (€) Yhteensa (€)
1 140,64 140,38 282,02
2 194,43 149,37 345,8
3 140,64 140,38 284,02
4 245,58 310,67 560,25
5 140,64 140,38 286,02
6 603,55 647,02 1256,57

Yhteensd  1465,48 1528,2 3014,68
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Taulukko 14 Kahden eri B- ja C- segmentin tayssahkdisen henkildauton maaraaikaishuoltojen

tuottama arvonlisaverollinen myynti

Maaraaikaishuoltojen keskihinnat BEV
Huolto Tyo (€) Varaosat (€) Yhteensa (€)
1 63,93 0 63,93
2 181,64 44,24 225,88
3 63,93 0 63,93
4 194,43 44,24 238,67
5 63,93 0 63,93
6 194,43 44,24 238,67
Yhteensda 762,29 132,72 895,01
Maaraaikaishuoltojen keskihinnat BEV
Huolto Tyo (€) Varaosat (€) Yhteensa (€)
1 72 0 72
2 180 46 226
3 108 130 238
4 180 46 226
5 72 0 72
6 216 176 392
Yhteensa 828 398 1226

Taulukoiden 13 ja 14 valiset erot vahvistavat jo edelld mainitut olettamat. Erityisesti

sahkdauton huollon yhteydessa toteutunut varaosamyynti on vain murto-osan vastaavan

polttomoottorimallisen henkiléauton myynnista. Sdhkdauton huollattaminen on kuluttajalle

hieman mallista riippuen puolet tai hieman yli puolet edullisempaa, kuin polttomoottorilla

varustetun auton huollattaminen.
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Taulukko 15 Keskiarvollinen vertailu saman segmentin ICE ja BEV - henkil6auton

maaraaikaishuoltojen tunnusluvuista

Keskiarvo (€) / auto

Huollot 1-6 varaosamyynti

Huollot 1-6 varaosakate

Huollot 1-6 tydomyynti

Huollot 1-6 kokonaismyynti

‘111

o

500 1000 1500 2000 2500 3000

B Summa /ICE/HEV ESumma /BEV

Ylempana nakyva taulukko 15 havainnollistaa muuttuvaa kokonaistilannetta selkeasti. Kyse
on todellakin autoliikkeiden ja korjaamoiden volyymituotteista, maaraaikaishuolloista.
Yleisella tasolla voidaan siis tulkita sahkéauton huoltamisen olevan kokonaismyynniltaan
vain noin puolet polttomoottoriautoon verrattuna tassa vertailussa kdytettyjen autojen
perusteella, molempien autojen ollessa volyymimalleja. Tydmyynnin osuus on vahiten
laskeva osa-alue sdhkdauton tyodllistdaessa mekaanikoita n. 60-70% perinteisempdan
tekniikkaan verrattuna. Varaosamyynnin n. 20% osuus polttomoottoriautoon verrattaessa
onkin aiemman perusteella odotetusti selkedsti matalammalla tasolla. Varaosakaupan

noudattaessa ohjevahittaishintoja, tulee jalleenmyyjien varaosakate olemaan vain vaivaiset
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15% polttomoottorimalliin verrattaessa. Voidaan sanoa, etta tdssa yhteydessa laskennassa
kaytetyt autot jattavat vuosittaisen korjaamokayntinsa yhteydessa korjaamolle varaosakate-
euroja melko niukasti. Kokonaismyynti sahkdautojen osalta on n. 40% verrattaessa

polttomoottorilla varustettuihin malleihinsa.

Erdas huomionarvoinen asia on myds se, etta yleisesti ottaen valtaosaan
polttomoottorikadyttoisista autoista Suomen kylmissa olosuhteissa on asennettu uutena
moottori- ja/tai sisatilanlammitin. Karkeasti voidaan sanoa, etta lammittimien hinnat
pyorivat asennettuna 400-800€ valimaastossa riippuen siitd, asennetaanko autoon pelkka
moottorildammitin vai myds sisatilanlammitin samassa yhteydessa. Sdhkdautot taas ovat
yleisesti varusteltu jo valmiiksi akku- ja sisatilalammittimilla eika vastaavanlaiselle
lisavarustelulle ole enda laheskaan niin voimakasta tarvetta. Esilammityshan ei ole ollut
tahan asti pelkkd mukavuustoiminto vaan myds tarked osa moottorin keston ja
taloudellisuuden kannalta, kun kylmakaynnistykset pakkaspaivina eivat esilammityksen

ansiosta kuormita moottoria yhta paljon, kuin mita ne ilman [ammitysta kuormittaisivat.

Kuten kappaleessa 4.1 kasiteltiin, oli ensirekisterdintien maara vuonna 2020 henkildautojen
osalta 96 415 kappaletta, joka oli vimeisen 15 vuoden ajalta maaraltdaan keskimaaraista
alhaisempi. Tata edeltavan 15 vuoden aikana Suomessa on ensirekisterdity keskimaarin 125
750 henkildautoa vuosittain. Moottori- ja sisatilalammittimien asennus on yksi yksittdinen
osa-alueensa, minkda myyntimaarat tulevat odotetusti vahenemaan ja on yksi

kannattavuuden negatiivisista tekijoista lisaa sahkoistymiseen liittyen.
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7 Kannattavuuden ylldpito ja johtopaatokset

Seuraavien ldhivuosien aikana autoala tulee muuttumaan enemman, kuin edellisten
kymmenien vuosien aikana. On taysin selvaa, etta autoalan sahkdistyminen tulee
muuttamaan alaa todella paljon. EU on asettanut vuonna 2009 ensimmaiset tavoitteensa
koskien hiilidioksidipaastdja vuoteen 2015 mennessd. Vuonna 2013 asetettiin tavoitteet
vuodelle 2020. Henkil6autojen osalta vuoden 2015 tavoitteena oli 18 prosentin
paastovahenema ja vuoden 2020 tavoitteena oli 40 prosentin vahenema vuoteen 2007
verrattuna. Keskimaaraisten hiilidioksidipaastojen tavoitearvo vuodelle 2015 oli 130 g/km ja

vuodelle 2020 95 g/km. (Autoalan tiedotuskeskus, 2019)

Sahkoistyminen on edennyt viimeisten vuosien aikana kiihtyvaa tahtia vaikka tahan liittyvat
muutokset ovatkin jo tehty vuosia sitten. Tasta ilmidsta saattaisi olla tulkittavissa se, etta
valmistajien keskuudessa on vallinnut epaluuloa tavoitteiden toteututumista kohtaan.
Autonvalmistajat joutuvat maksamaan EU:lle raskaita sakkomaksuja jos heidan mallistonsa
hiilidioksidiarvot eivat alita kulloinkin voimaan astuvia tavoitearvoja. Tahan asti valmistajat
ovat voineet edelleen pitda polttomoottorivoimalinjaa mallistossaan. Nyt olemme lahella
vaihetta, jossa ainut vaihtoehto on akkusdahkoautototeutus, koska polttomoottoritekniikalla
ei padstoissa padsta enaa riittdvan alas. Paastotavoitteiden kiristyessa ja lahestydssamme
aikajanalla kohti nolla-paastoja on alkanut konkretioistua, etta paastotavoitteet on tehty
ihan oikeasti toteutettaviksi eika vain tavoitteiksi. Nyt tapahtuva paastotasojen kiihtyva
laskun tarve ja megatrendien vaikutukset maarittelevat liiketoimintamallit monelta osin

taysin uudelleen koko autoteollisuudessa.

Perinteiset liiketoimintamallithan eivat havid nopeasti mihinkdan vaan uudistuvan
autokannan rinnalla perinteista kantaa riittaa taalla meilla Suomessa viela pitkalle eteenpain.
Erds tarkeimpia asioita on edelleen asiakastyytyvaisyydesta huolehtiminen. Nyt on kasilla se
hetki, jolloin on mietittava, milld toiminnoilla kukin edelleen kasvua hakeva yhtio tahoillaan
lahtee tata asiaa ratkomaan eli millaisia uusia palveluita huollon toimintaan tulisi nyt tuoda.

Uusien palveluliiketoimintojen kehittaminen ja jalkauttaminen rohkeasti kdyttoon nousee
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avainasemaan tassa tilanteessa. Ilman muutoshakuisuutta jalkimarkkinointiliiketoiminnan

kannattavuus tulee vaistamatta laskemaan

7.1 Ilkdantyva autokanta

Mitaan yhta yksittdista korvaajaa sahkoistymiselle menetetylle liiketoiminnalle ei ole vaan
asiaa taytyy kompensoida usealla eri tavalla. Merkkiliikkeille selkein olemassa oleva
potentiaali piileekin ihan nurkan takana eli vanhenevassa, jo olemassa olevassa
autokannassa. Vanhempi autokanta sisaltdaa usein enemman korjaustarpeita, kuin uudempi
ja pitaa siis sisallaan paljon mahdollisuuksia. Huomattavaa on, ettd tdma vanheneva
teknologia ei enaa vaadi korjaamoilta laite-, tyokalu, - tai koulutusinvestointeja vaan kyse on
enaa siita, miten saada asiakkaat vanhempien autojensa kanssa vierailemaan jalleen
merkkiliikkeessa. Vanheneva kanta siirtyy paljolti ikddntyessaan asioimaan edullisemmissa
yleiskorjaamoissa, joten merkkiliikkeiden tulisi myds huomioida ajoneuvon ika
hinnoittelussaan. Markkinoinnin onnistuessa volyymi korjaisi matalampaa hintatasoa.
Varaosat voidaan tarjota asiakkaille joko alkuperaisina tai vaihtoehtoisesti yleisesti
edullisempien tarviketoimittajien toimittamina. Perinteisesti merkkiliike on hieman kalliimpi
pieniin yleiskorjaamoihin verrattuina jo edella mainitun raskaamman kulurakenteensa
vuoksi. Mielikuva siita, ettd merkkiliiketta kdytetdaan huollattamiseen vain valmistajan takuun

voimassaolon ajan pitdisikin pystyd murtamaan.

Tassa yhteydessa on vield syytda huomioida, ettd vaikka Suomessa rekisteréitaisiin n. 750 000
sahkdautoa vuoteen 2030 mennessa, liikkuisi taalla yha edelleen yli 2 miljoonaa
polttomoottorikdyttoista autoa. Talla hetkella Suomessa on yli 900 000 autoa, jotka ovat yli
15 vuotta vanhoja ja ndiden autojen osuus kokonaisautokannasta on n. 34 prosenttia.
Tamanhetkinen kaytetyn auton keskihinta on n. 7000 euroa, joista ylivoimainen enemmisto
on luonnollisesti polttomoottorilla varustettuja. Uusien henkil6autojen keskihinta vuonna

2020 oli n. 36 000 euroa. (Rissa, 2021)
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7.2 Liikkuvuuspalvelut ja lisamyynti

Auton omistaminen on ollut pitkadn perinteinen tapa hankkia auto Suomessa. Tyypillisesti
auto on ostettu omaksi ja myynnin yhteydessa myyjan lisamyyntimahdollisuudet ovat
rajoittuneet Iahinna autoon saatavilla oleviin lisdvarusteisiin. Asiakkaat tulisi pystya sitomaan
autoliikkeeseen, jotta he teettadisivat myos huollot ja korjaukset samassa liikkeessa tai
ketjussa ja ndin ollen auton vaihtamisen ollessa jalleen ajankohtainen, asia hoidettaisiin
saman tahon toimesta. Edella kuvatun jatkumon edellytyksena on hyvan asiakaskokemuksen
tuottaminen. Lahtokohtaisesti jo olemassa olevan asiakkuuden yllapitaminen on helpompaa,

kuin uusien asiakkuuksien luominen.

Aiemmin kasitelty moottori- ja sisatilalammitinmyynnin vaheneminen jattaa suuren aukon
uuden auton myynnin yhteydessa tapahtuvaan lisimyyntiin. Lisdvarustemyyntia taytyy siis
ehdottamasti pystya entisestaan tehostamaan tuomalla mm. varusteita esille myymalaan ja
huolehtia aktiivisesta tarjonnasta. Varustemyynnin maardssa on suuria myyjien valisid eroja
ja taman vuoksi olisikin tarkedaa myds tukea myyntihenkilost6a tarjoamalla heille koulutusta
ja kannustimia. Nykyaan tarjolla olevia lisdvarusteita on niin suuri maara, etta kaikille 6ytyy
jotain. Myyjan olisi tarkeda kyeta tunnistamaan asiakkaiden tarpeita seka johdattaa
keskustelua ja tata kautta pystya tarjoamaan kutakin asiakasta kiinnostavia tuotteita.
Kaupan kohteena ollessa uusi rahoituksella hankittava auto, ei muutaman kymmenen tai

sadan euron varuste ndy isona muutoksena rahoituksella hankitun auton kuukausierassa.

Erds mainio tapa sitouttaa asiakkaita on huolto- ja huolenpitosopimusten myyminen
autokaupan yhteydessa. Talloin asiakas maksaa sopimuksen mukaisen summan
kuukausittain auton huolto- ja korjaustoimenpiteisiin liittyen eikd rahanvaihtoa tarvitse siten
enda korjaamokaynnin yhteydessa suorittaa. Huolenpitosopimuksia myymalla myyjaliike
varmistaa sen, ettd asiakas vierailee heidan korjaamollaan jatkossa ja asiakas taas valttyy
yllattavilta autoilun kustannuksilta, kun huoltokulut on jaettu kuukausimaksuksi.
Huolenpitosopimusten lisaksi voidaan kayttda myos muita asiakasta sitovia ratkaisuja, kuten
osamaksuun liitettyja huolto- ja korjausrahoja, jolloin asiakkaalla on sopimuksen mukainen

maara rahaa valmiiksi maksettuna ja rahoitettuna osana auton hankintaa korjaus- ja
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maaraaikaishuoltokdynteja varten. Tamantyyppinen ratkaisu tuo joustavuutta ostaa

autohuoltopalveluita.

Perinteisen omistukseen perustuvan autokaupan luonne on viime vuosina muuttunut.
Erityisesti suurimmissa kaupungeissa asuu suuri maara ihmisia, jotka eivat valttamatta
lainkaan toivoisi omistavansa autoa vaikka taloudellinen tilanne sen mahdollistaisikin. Isojen
kaupunkien vdlimatkat ovat lyhyita ja pysdkdintitilaa on toisinaan todella rajoitetusti, jonka
vuoksi vain tilapainen auton tarve tulee lisadmaan yhteiskdyttdautojen ja leasing-tyyppisten
ratkaisujen maaraa. Todennakoisesti yhteiskayttoiset autot tyollistavat korjaamoita

omistusautoja enemman yhteiskdytdssa olevien autojen kovemman kulutuksen vuoksi.

7.3 Agenttimalli

Autovalmistajien lisdantyva halu paasta asioimaan suoraan loppuasiakkaan kanssa on
muuttamassa perinteista merkkiedustukseen perustuvaa mallia ns. agenttimalliseksi, jossa
tehdas vastaa hinnoittelusta ja kaupankaynnista asiakkaan kanssa suoraan. Kaikki
autonvalmistajat eivat oletettavasti ole vaihtamassa toimintatapaansa tamantyyppiseen
suoramyyntiratkaisuun mutta odotettavissa on, etta ilmio tulee jossain maarin yleistymaan
autokaupassa. Autovalmistajien suoramyynti muttaa jalleenmyyjan roolia, jolloin ne toimivat
valikatena tehtaan ja asiakkaan valilla autoja esitellen ja koeajoja jarjestellen. Jalleenmyyjan
kannalta positiivisena asiana voidaan nahda kaupankdynnin riskien pieneneminen
virhevastuun siirtyessa valmistajalle, markkinointikulujen vaheneminen seka ennen kaikkea
suuria padomia sitovan myyntivaraston pieneneminen ja siitd vapautuvan padoman kaytto
muihin investointeihin. Uusien autojen kaupankdynnin muuttuessa komissio-perusteiseksi
voidaan asian varjopuolina mainita ainakin liikevaihdon lasku seka todennakoisesti myds
uuden auton kaupan kannattavuuden lasku, riippuen komission suuruudesta. Agenttimalliin
siirtymisen vaikutusta jalleenmyyjien toimintaan yleisesti ei tarkasti pystyta tassa kohtaa
arvioimaan, koska sopimussisalldissa on todennakoisesti eroavaisuuksia valmistajien valilla.
Todenndkadisesti agenttimallin myo6ta jalleenmyyjat tulevat lisdamaan keskittymistaan
jalkimarkkinointi- ja vaihtoautokauppatoimintaansa. Agenttimallin mahdollinen yleistyminen

muuttanee my6s maahantuojan roolia tai saattaa poistaa sen perati kokonaan tehtaiden
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jarjestellessa suoraan sopimukset ja auto- sekd varaosavarastot yhdessa jalleenmyyjiensa

kanssa.

7.4 Uudet liiketoiminnot

Kuten todettua, sahkdistymisen yleistyessa huolto- ja korjaustoiminta vahenee mutta
toisaalta uusi erilainen tekniikka tuo mukanaan myds tarpeen uudenlaiselle osaamiselle ja
tyolle. Akkuteknologian ndakdkulmasta korkeajannitetekniikka tuo tullessaan vaatimuksia
tyon tekijaa ja korjaamotiloja kohtaan eli tietyt luvat ja koulutukset tulee olla kunnossa
ennen korjaustdihin ryhtymista ja tdma myos hillitsee kilpailua jonkin verran
korkeajanniteakkuihin tehtavien korjauksien osalta. Akkusdahkdauton akustot ovat todella
suuria seka painavia ja taman johdosta tekniikan yleistyminen tulee lisadmaan myos
logistiikkaan liittyvaa tyon tarvetta. Uudenlaista tyota ja osaamisen tarvetta tuovat
tullessaan myds lisdantyva latausjarjestelmien myynti- ja asennustyot. Autoissa kaytettava
elektroniikka tulee ylipdaansa edelleen lisddntymaan kuljettaessa kohti autonomista ajamista

ja auton toimiessa yha enemman ja enemman ohjelmistoalustana kuljettajalleen.

Korkeajannitetekniikan tuoman osaamisen tarpeen tdaydentyessa edelleen lisdantyvalla
elektroniikalla ja sitd mydden pienelektroniikan korjaustarpeen kasvaessa saatetaan
autoalalla nahda lahivuosien aikana monenlaista erilaista osaajaa. Todennakadisesti tulemme
nakemaadn varsin erilaisia ratkaisuja eri autoliikkeiden valilla, kunkin yhtion lahtiessa viemaan
toimintaansa omiin Iahtokohtiinsa nahden sopivaan, tdydentavaan suuntaan.
Akkuteknologian tuoman tilojen ja koulutuksen myo6ta autoliikkeissa saatetaankin
tulevaisuudessa harrastaa taysin muunlaista toimintaa, mita olemme tottuneet tdahan asti
ndakemaan, kuten sahkopotkulautojen-, pyorien-, veneiden ja yleisen pienelektroniikan
myynti- sekad huolto- ja korjaustoimintaa. Muutokset voidaan jo havaita mutta mitdan
yhtendistd nakemysta alan sisalld ei ole siihen, miltad autoteollisuus ldhivuosien aikana

nayttas.
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