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- Tyopaikkailmoitusten henkilostoedut ja vaatimukset tydnantajamielikuvan
nakokulmasta

Tybelama muuttuu nykyisin nopeasti. Muutosten yhteydessa on tarkeaa tutkia, miten muutokset
vaikuttavat tydelaman eri osa-alueisiin. Taman tutkimuksen tarkoituksena oli tyépaikkailmoitusten
vaatimuksia ja henkildstoetuja tutkien selvittda, minkalaisia odotuksia tydnantaijilla nykyisin on
tydnhakijoita kohtaan ja minkalaiset tydpaikkailmoitukset ovat nykyisessa tydelamassa
tydnantajamielikuvan kannalta hyvia.

Tutkimus toteutettin  laadullisena tutkimuksena, jossa tutkimusmetodina kaytettiin
aineistolahtdista sisallénanalyysia. Tutkimusaineistona oli Duunitori-palvelusta tietylta aikavalilta
otetut tydpaikkailmoitukset. Analysointia varten aineisto jaettiin julkisen ja yksityisen sektorin
ilmoituksiin, joita kasiteltiin vertailemalla ilmoituksissa tydnhakijoille esitettyja vaatimuksia seka
tydnantajan tarjoamia henkiléstéetuja. Vertailun kautta pyrittin  selvittdmaan, minkalaiset
tydpaikkailmoitukset ovat nykyisin tydnantajamielikuvan kannalta hyvia ja mita tydnantajien tulisi
valttaa tydpaikkailmoituksia laatiessaan.

Tutkimuksen tuloksista kavi ilmi, ettd henkildstdeduissa ei ole eri alojen tydpaikkailmoituksissa
laheskaan yhta suuria eroja kuin ilmoituksissa esitetyissa osaamisvaatimuksissa. Vaatimuksissa
ollaan alasta riippumatta nykyisin kiinnostuneita erityisesti tyontekijdiden pehmeistd taidoista,
kuten vuorovaikutus- ja yhteistydtaidot. Tulokset kertovat tydeldman muutoksesta. Jatkuva
oppiminen on nykyisessa tydelamassa erittdin tarkeaa ja sita tukevia taitoja arvostetaan.

Tutkimuksen tulosten perusteella tydnantajamielikuvan kannalta edullinen tyépaikkailmoitus on
yksildllinen, konkreettinen ja savyltdan positiivinen. limoitukset, joissa tyon edut ja hyvat puolet
tuodaan ilmi ennen vaatimuksia erottuvat edukseen. Pitkan vaatimuslistan sijaan ilmoituksissa on
hyva keskittya tyon sisallon kannalta oleellisimpiin vaatimuksiin ja kuvata ne mahdollisimman
konkreettisesti.
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COMMUNICATION SKILLS

- Benefits and requirements in job advertisements from the perspective of
employer image

Modern working life is changing rapidly and constantly. In this context, it is important to study
how the changes are reflected in different fields of working life. The study was conducted by
examining the requirements and benefits in job advertisements. The aim is to determine what
kind of job advertisements are the most profitable in terms of employer image and what are the
main expectations that employers currently have towards job seekers.

The research was conducted as a qualitative study, where data-driven content analysis was
used as the research method. The data consist of the job advertisements taken from the
Duunitori service over a certain period. For the analysis, the job advertisements were divided
into the ones published by the private sector and the ones published by the public sector, and
they were processed by comparing the requirements presented to job seekers and the benefits
offered by the employer. The purpose of the comparison was to explore what kind of job
advertisements are currently favourable in terms of employer image and what issues employers
should avoid when composing job advertisements.

The results of the study revealed that there were relatively few differences in the benefits which
employers offer in the job advertisements. The requirements presented in the job
advertisements varied much more. Regardless of the industry, the employers are today
especially interested in soft skills, such as interaction and cooperation skills. These skills are the
most common requirements in present-day job advertisements. The results reflect the change in
working life. Continuous learning is crucial in today's working life and the skills which support
that are valued by the employers.

Based on the results of the study, in terms of the employer image, a good job advertisement is
unique, clear and has a positive tone. Advertisements that highlight the benefits and
advantages of the job before the requirement list stand out from the crowd. Instead of a long list
of requirements, it is favourable to focus on the requirements that are the most relevant to the
job content and describe them as concretely as possible.

Keywords:

Recruitment of employees, workplaces, job advertisements, employers,
branding
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1 Johdanto

1.1. Tutkimuksen tavoite

Yha useammat tyonantajat ovat huomanneet, etta itsensa brandaaminen on
nykyisin yhta tarkeaa kuin tuotteiden brandaaminen (Chitu 2020, 233).
Tyo6paikkailmoitukset ovat keskeinen osa brandin luomista. Elving ym. (2013,
368) osoittivat tutkimuksessaan, etta tydpaikkailmoitukset, joissa korostettiin
tyopaikan positiivista tyGilmapiiria ja ammatillisen kehittymisen mahdollisuuksia,
lisasivat tyopaikan houkuttavuutta tydonhakijoiden joukossa. Myds huonosti
laadituilla tydpaikkailmoituksilla on vaikutusta tydnantajamielikuvaan.
Huolimattomasti tai ammattitaidottomasti tehdyt ilmoitukset antavat kuvan
epaammattimaisesta organisaatiosta. Nykyisin silmiinpistavat
tydpaikkailmoitukset paatyvat myos helposti kiertdmaan vitseina sosiaaliseen
mediaan ja sielta lehtienkin palstoille, mika on erittdin huonoa mainosta
organisaatiolle. Esimerkkina tallaisesta on turkulaisen yokerhon syksylla 2022
julkaisema tyopaikkailmoitus, jolle irvailu paatyi sosiaalisesta mediasta ainakin
lItalehden sivuille (Kirjonen 2022). Tassa tutkimuksessa tydnantajamielikuvaa

tarkastellaan tydpaikkailmoitusten kautta.

TyOnantajat joutuvat kilpailemaan tyontekijoista aikaisempaa enemman. Seka
julkisella etta yksityisella sektorilla on paljon aloja, joissa karsitaan
suoranaisesta tyontekijapulasta (Valtioneuvosto 2022). Kun tyontekijoilla on
varaa olla valikoivia, eivat tydnantajatkaan voi tuudittautua siihen, etta

rekrytoinnissa riittda se, mika on ennenkin riittanyt.

Tydelaman muutostahti on kiihtynyt koko ajan ja nykyisin tyontekijoilta
vaaditaan jatkuvasti ammattitaidon paivittamista (Kokkinen 2020, 95). Itsensa
johtaminen, oman osaamisen tunnistaminen ja kehittdaminen ovat nousseet
tydelaman keskeisiksi taidoiksi (Kallonen & Kuhmonen 2021, 17).
Julkisuudessa kaydaan keskustelua nykyajan tyéelamataidoista. Esimerkiksi

muutosten sietdminen ja joustaminen, nykytermein resilienssi, on ominaisuus,



jonka tarkeydesta nykyaan puhutaan aivan eri tavalla kuin viela joitakin

vuosikymmenia sitten.

Tyb6elaman muutoksessa on tarkeaa tutkia, miten tyonantajien vaatimukset
tyontekijalle muuttuvat ja mita ovat ne edut, joilla pyritadn saamaan parhaat
tyontekijat omaan organisaatioon. Aihetta ovat tutkineet muun muassa Yang,
Shi ja Liu (2021, 13), jotka havaitsivat yhdysvaltalaisten kirjastotyotekijoiden
osaamisvaatimusten muuttuneen siten, etta nykyisin tyonhakijoilta odotetaan
erityisesti oppimis- ja sopeutumiskykya seka asiakaspalvelutaitoja. Suomessa
aihetta on tutkinut Pekka Varje (2018, 54-56), joka totesi vaitoskirjassaan
tulevaisuuden tyontekijan olevan entista enemman tunnetyolainen ja
tietotydlainen. Kommunikaatio- ja sosiaaliset taidot korostuvat tulevaisuudessa

teknisten taitojen kustannuksella.

Tama tutkimus pyrkii omalta osaltaan lisaamaan tietoa taman paivan
rekrytoinnista kiinnittaessaan huomiota tyonantajamielikuvaan ja eri alojen
valisiin eroihin. Monet asiantuntijat ovat sita mielta, etta perinteiset
henkilostdedut ovat useimmissa tydpaikoissa varsin samankaltaisia (Haavisto
2022). Taman vuoksi tutkimuksessa kiinnitetdan henkildstoetujen yhteydessa
huomiota my6s muun muassa tydnantajan koulutushalukkuuteen ja

joustavuuteen.

Tassa tutkimuksessa halutaan selvittaa, millaisia vaatimuksia tyonantajat
esittavat tyonhakijoille julkisissa tydpaikkailmoituksissa. Vaatimusten lisaksi
tarkoituksena on tutkia, miten henkilostoetuudet tuodaan ilmi
tyopaikkailmoituksissa. Tassa tutkimuksessa henkildostoedut kasitetaan laajasti
siten, etta eduiksi lasketaan konkreettisten etujen, kuten liikunta- ja
kulttuuriedun tai tavallista laajemman tyoterveyshuollon, lisaksi myos
tyopaikkakuvauksissa mainittavat positiiviset asiat, jotka eivat ole konkreettisesti
mitattavissa. Tallaisia voivat olla esimerkiksi tydnantajan lupaama tiimin tuki

aloittavalle tyontekijalle tai monipuolinen tydn sisalto.

Tutkimuksessa halutaan myds vertailla, miten vaatimukset ja etuudet eroavat

julkisen ja yksityisen sektorin ilmoituksissa. Julkisella sektorilla rekrytointi on



yksityista sektoria saadellympaa. Rekrytointia rajoittavat julkisella sektorilla
useammin lait ja saadokset. Julkisella sektorilla on myos velvoite patevimman
hakijan valintaan, jos esimerkiksi hakijoiden koulutustasossa on eroja.
(Bergbom, Toivanen & Vaananen 2020, 40.) Myos tyon luonteen vaikutus
ilmoitusten sisaltoon on yksi tutkimuksen kiinnostuksen kohteista.
Tarkoituksena on tutkia eroavatko asiantuntijatyon ja suorittavan tyon
ammattien ilmoitukset toisistaan. Ty0ostd maksettava korvaus on useille
hakijoille edelleen erittain keskeinen valintaperuste tyopaikkaa valittaessa
(Oikotie 2019, 6). Tutkimuksessa halutaan myds selvittda, miten palkan suuruus

ilmaistaan eri alojen tyopaikkailmoituksissa.

Tybéelaman muutoksien yhteydessa on kiinnostavaa myos tutkia, heijastuvatko
muutokset samalla tavalla kaikkeen tyohon, vai ovatko asiantuntija- ja
johtotehtavien téiden muutokset olleet nopeampia kuin perinteisempien
suorittavan tyon tehtavien. Esimerkiksi finanssialalla on tutkimuksissa havaittu
(Kallonen & Kuhmonen 2021, 37-38) sosiaaliseen toimintaan liittyvien
pehmeiden taitojen olevan tulevaisuuden tyoelamassa erittain suuressa
arvossa. On kiinnostavaa selvittaa, vaaditaanko duunariltakin nykyaan samoja
pehmeampia tydelamataitoja kuin tietotyodlaiselta. Yhta lailla tarkeaa on tutkia,
onko julkisen ja yksityisen sektorin tdiden vaatimuksissa eroja
tyopaikkailmoitusten perusteella. Tama on tarkeaa sen vuoksi, etta ilmoituksista
voi paatella, ovatko julkisen ja yksityisen tyon markkinat eriytymassa toisistaan

vai hakevatko samat tyontekijat toita ainakin osittain molemmilta puolilta.

Tutkimuksen tavoitteena on tydpaikkailmoitusten vaatimuksia ja etuja tutkimalla
selvittaa, minkalaiset tyopaikkailmoitukset ovat positiivisen tyonantajamielikuvan
luomisen kannalta hyvia ja mita tyopaikkailmoituksissa kannattaisi valttaa, jos
haluaa erottua edukseen vertailussa muihin tydnantajiin. Naiden ajatusten
pohjalta taman tutkimuksen tutkimuskysymyksiksi valikoituivat seuraavat kolme

kysymysta:

1. Miten tydpaikkailmoitusten henkilostdedut ja vaatimukset tyontekijalle eroavat

toisistaan julkisen ja yksityisen sektorin tyopaikkailmoituksissa?



2. Miten tyopaikkailmoitusten henkilostoedut ja vaatimukset tyontekijalle eroavat

toisistaan asiantuntijatyon ja suorittavan tyén tyopaikkojen ilmoituksissa?

3. Miten tyOsta maksettavan palkan ilmoittaminen tyopaikkailmoituksissa eroaa

eri tydnantajien valilla?

1.2. Tutkimusmenetelmat

1.2.1 Tutkimusaineisto

Tutkimusaineisto kerattiin julkisista tyopaikkailmoituksista. Kurekova ym. (2015)
ovat havainneet, etta sahkoiseen muotoon siirtyneet internetissa julkaistavat
tyopaikkailmoitukset tarjoavat nykyaan erittain hyvan ja laajan materiaalin, jota
voi hyddyntaa tutkittaessa muun muassa tyotehtaviin liittyvia taitoja,
tyonantajien vaatimuksia, tyoolosuhteita ja palkkoja. Aineiston keraamisen
alustaksi tassa tutkimuksessa valikoitui laajuuden ja kaytettavyyden perusteella
Duunitori-sivusto. Sopivan aineistomaaran ja maantieteellisen laajuuden
saavuttamisen vuoksi paadyttiin ottamaan mukaan ilmoituksia, joissa haettiin

tydntekijoita Ouluun, Tampereelle ja Turkuun.

Koska tutkimuksessa ei ollut tarkoitus tutkia mitaan tiettya alaa, ei minkaan alan
hakemuksia rajattu pois. Tutkimusaineiston yhdenmukaisuuden vuoksi rajattiin
aineisto koskemaan ainoastaan kokopaivaisiksi ja vakituisiksi maariteltyja
tydpaikkoja. Sopiva maara ilmoituksia saatiin rajaamalla mukaan ilmoitukset,
jotka oli laitettu auki 5.5.2022 tai 6.5.2022. Koska julkisen alan ilmoituksia tuli
mukaan huomattavasti vahemman, otettiin julkisen sektorin ja jarjestojen
hakemuksista mukaan myos 3.5.2022 ja 4.5.2022 avoimeksi ilmoitetut
tydpaikat. Laadullisissa tutkimuksissa aineistojen koot ovat tyypillisesti pienia
(Tuomi & Sarajarvi 2018, 98). Tassa tutkimuksessa arvioitiin kuitenkin
laajemman tutkimusaineiston olevan parempi. Sopivan tulosjoukon tata
tutkimusta varten arvioitiin olevan vahan reilut 200 tyopaikkailmoitusta.

Tallaisen maaran kasitteleminen ei viela ole kohtuuttoman tyolasta, mutta
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toisaalta sen kokoisesta joukosta pystyy jo hyvin havaitsemaan toistuvia
rakenteita.

Aluksi aineistoa ei rajattu ilmoitusten kielen mukaan, mutta aineiston kasvettua
suureksi, siita poistettiin englannin- ja ruotsinkieliset ilmoitukset. Rajaaminen
vain suomenkielisiin ilmoituksiin oli perusteltua, koska englannin- ja
ruotsinkielisten ilmoitusten maara oli niin pieni, ettei niiden vaikutus
kokonaisuuteen olisi ollut tassa tutkimuksessa merkittava. Aineiston rajaaminen
koskemaan ainoastaan suomenkielisia hakemuksia helpotti myds aineiston
kasittelemista, koska kaytetty terminologia oli kieleltddn yhdenmukaisempaa.

Kuviossa 1 nakyy ilmoitusten kielijakauma ennen rajaamista.

Tyopaikkailmoitusten kielet (N=342)

= Suomi 309 =Englanti24 =Ruotsi 9

Kuvio 1: Tyopaikkailmoitusten kielijakauma ennen rajaamista

Aineistoon sisaltyi joitakin hakemuksia, jotka oli asetettu Duunitori-palveluun
kokopaivatyona ja vakinaisina, vaikka ilmoituksissa haettiinkin maaraaikaisia tai
osa-aikaisia tyontekijoita. Naita ilmoituksia oli melko vahan ja ne paadyttiin
jattamaan mukaan tutkimusaineistoon. Aineistosta kuitenkin karsittiin pois
ilmoitukset, jotka oli jostakin syysta asetettu Duunitoriin useaan kertaa

sisalloltaan identtisina.
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Naiden rajausten jalkeen lopullinen tutkimusaineisto muodostui 252:sta
tydpaikkailmoituksesta, joista 69 oli julkisen sektorin tydpaikkoihin ja loput
yksityisen sektorin tai jarjestdjen hakemuksia. Kuntaomisteiset yritykset, kuten
Monetra, lasketaan tassa jaottelussa yksityisen puolen toimijoiksi. Lopullinen

jakauma nakyy kuviossa 2.

Tyopaikkailmoitusten jakautuminen (N=252)

= Yksityinen sektori 183 = Julkinen sektori 69

Kuvio 1 : Tyopaikkailmoitusten jakautuminen lopullisessa tutkimusaineistossa

1.2.2 Aineiston analyysi

Tutkimus toteutettiin laadullisena tutkimuksena, jossa tutkimusmetodina
kaytettiin aineistolahtdista sisallonanalyysia. Tydpaikkailmoitukset
tutkimusaineistona olisivat mahdollistaneet hyvin myds maarallisen
tutkimusmetodin kayttamisen. Tyopaikkailmoitusten etuja tutkimusaineistona
ovat Harperin (2012, 30) mukaan datan helppo saatavuus, aineiston
luonnollisuus ja helposti tydnhakijoille syntyva kaytannon hyoty. Luonnollisella
aineistolla tarkoitetaan laadullisen tutkimuksen yhteydessa sita, etta tutkija ei
ole vaikuttanut aineiston syntymiseen (Juhila n.d.). Tassa tutkimuksessa ei oltu
ensisijaisesti kiinnostuneita siita, miten eri edut ja vaatimukset esiintyvat

maarallisesti erilaisissa tydpaikkailmoituksissa. Tutkimuksessa ei etsitty
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tilastollisia riippuvaisuuksia vaan kiinnostuksen kohteena oli vertailla oleellisia
eroja ilmoituksissa ja pohtia syita eri alojen tyopaikkailmoitusten eroihin.
Tarkoituksena oli analysoida myo6s sanallista sisalt6a, jolloin laadullinen
tutkimusmetodi on maarallista parempi. Maarallinen tutkimusmetodi olisi ollut
tahan tutkimukseen lilan kankea. Aihetta pohdittaessa tutkimuskysymykset
tuntuivat mielekkaimmilta Miten-muodossa, mika myos ohjasi valitsemaan
laadullisen tutkimusmenetelman. (Vilkka 2021, 66—68.)

Tutkimusaineiston keraamista kuvattiin tarkemmin luvussa 1.2.1. Aineiston
keruun alustaksi valikoitui Duunitori. Muita vaihtoehtoja olivat TE-keskuksen
sivut, Oikotie ja Monster, eli nykyinen Jobly. Duunitorin laajuus ja hakutoiminnot
sopivat tehdyn vertailun mukaan parhaiten taman tutkimuksen aineiston
keruuseen. Ennen lopullista valintaa tehtyjen testauksien perusteella ei alustalla
tosin todennakoisesti olisi ollut suurta vaikutusta tutkimuksen lopputuloksiin.

Erittain monet tydnantajat kayttavat useita alustoja tyopaikkailmoituksillaan.

Tutkimusaineistoa lahestyttiin tutkimuksessa aineistolahtdisen sisalldnanalyysin
nakokulmasta. Aineistolahtoisessa sisallonanalyysissa tarkeaa on aineiston
pelkistaminen ja jaottelu. (Vilkka 2021, 163—-164.) Puusan ja Juutin (2020, 76—
77) mukaan laadullisessa tutkimuksessa oleellista on osata sijoittaa tutkittava
aineisto kontekstiinsa ja ymmartaa ilmiota tutkimusaineiston taustalla. Tassa
tutkimuksessa tyopaikkailmoitusten taustaa on kayty lapi kasittelemalla

teoriaosuudessa rekrytointia seka sen vaikutusta tyonantajamielikuvaan.

Sisallénanalyysi tutkimuksellisena tydkaluna on varsin valja eika niinkaan
tarkoista tyOvaiheista koostuva. Joitakin yhtenevia piirteita sen kaytosta eri
tutkimuksissa kuitenkin 16ytyy. Puusan (2020b, 148—149) mukaan
sisallénanalyysiin kuuluvia vaiheita ovat analyysiyksikdn valinta, aineistoon
tutustuminen, aineiston pelkistaminen, aineiston kategorisointi ja aineiston
tulkinta. Tassa tutkimuksessa tutkimusaineistoon tutustumisen vaiheessa
sisaltdoa varikoodattiin kolmella eri varilla siten, etta jokaiseen
tutkimuskysymykseen keskeisesti liittyvilla asioilla oli oma varinsa.
Tulkintavaiheessa sisalto oli pelkistynyt siten, ettd huomiota kiinnitettiin enaa
ilmoitusten varikoodattuihin kohtiin. Tutkimusaineisto myos jaettiin siten, etta
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yksityisen ja julkisen alan tyopaikkailmoitukset jaoteltiin omiksi osioikseen,
jolloin niita oli helpompaa kasitella omina kokonaisuuksinaan. Tama jako tehtiin
my0s sen vuoksi, etta tutkimuksen tuloksissa julkisen ja yksityisen sektorin

ilmoitukset kasitelladn omissa luvuissaan.

Julkisen sektorin ilmoitukset jaettiin analysointia ja erittelya varten viela kolmeen
osaan, jotka olivat valtion tyopaikkailmoitukset, kuntien tyopaikkailmoitukset ja
muut julkisten alojen tyopaikkailmoitukset. Viimeisen kategorian ilmoituksiin
kuului muun muassa sairaanhoitopiirien, seurakuntien ja yliopistojen ilmoituksia.
Yksityisen sektorin ilmoitukset jaettiin erittelya varten kahteen osaan, jotka olivat
yksityisen sektorin asiantuntija- ja johtotehtavat seka muut yksityisen sektorin

tyot.

Metodien valinnan ja analysoinnin kohdalla aiheutti jonkin verran pohdintaa se,
saadaanko tutkimuksen metodit ja lahestymistapa linkitettya tarpeeksi selvasti
johonkin standardoituneeseen laadullisen tutkimuksen tutkimussuuntaukseen.
Laadulliselle tutkimukselle on kuitenkin tyypillista, etta aineiston kasittelyyn on
oikeastaan olemassa hyvin vahan standardoituja analysointitapoja (Puusa
2020b, 145). Koska toteutuksessa kaytettiin useampaan tutkimussuuntaukseen
sopivia metodeja, oikean suuntauksen nimeamista tarkeammaksi koettiin

dokumentoida aiheeseen liittyva pohdinta ja tutkimuksen eteneminen tarkasti.

Tutkimusaineisto vaikutti aluksi liiankin laajalta laadullisen tutkimuksen
tarpeisiin. Aineiston kasittelya kuitenkin helpotti se, ettda saman kunnan
tyopaikkojen ilmoitukset muistuttavat hyvin usein toisinaan ja niissa on osioita,
jotka toistuvat lahes jokaisessa kunnan hakemuksessa. Valtion tyopaikkojen
ilmoitukset ovat viela standardoidumpia ja niissa on aina maininnat
tehtavakohtaisesta palkasta. Myds vaatimukset ja tydpaikkaedut ilmoitetaan

niissa johdonmukaisesti samalla tavalla hakemuksesta riippumatta.

Yksityisen sektorin ilmoituksia on tutkimusaineistossa huomattavasti enemman
kuin julkisen sektorin ilmoituksia. Yksityisen sektorin ilmoitusten kasittelya

helpotti se, etta tiettyjen yksityisten alojen rekrytoinnissa suositaan huomattavan
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usein rekrytointiyrityksia, joiden ilmoituksissa toistuu sama rakenne. Tallaisia

aloja ovat esimerkiksi rakennus- ja siivousala.

Aineistoa kasitellaan tulosluvussa siten, etta aineistosta otetaan lainauksia,
jotka havainnollistavat kyseisissa kohdissa kasiteltyja asioita. Kun lainauksia
paatettiin kayttaa, oli tehtava ratkaisu siita, onko lainaukset syyta yksiloida
numeroimalla. Talla tavalla olisi ollut myohemmin tarkistettavissa, mista
ilmoituksista lainaukset on otettu. Numerointi paatettiin kuitenkin jattaa
tekematta. Syyna tahan oli se, etta tutkimusaineisto on laadullisen tutkimuksen
tarpeeseen huomattavan laaja eika siten ollut todennakaista, etta lainaukset
kohdistuisivat lilan suppeaan osaan aineistoa. Aineiston monipuoliseen

kayttoon kiinnitettiin aktiivisesti huomiota lainauksia valittaessa.
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2 Rekrytointi

2.1 Rekrytoinnin maaritelma

Rekrytoinnilla tarkoitetaan kaikkia niita toimenpiteita, jotka tydnantaja tekee
hankkiessaan uusia tyontekijoitd. Uuden henkiloston hankkimisessa
onnistuminen on tyonantajalle yksi keskeisimmista toiminnoista ja iso
investointi. Rekrytoinnit ovat tyypillisesti vaikutuksiltaan pitkaaikaisia ja tuovat

onnistuessaan tydnantajalle merkittavaa lisaarvoa. (Viitala 2021, 71.)

Onnistuneilla rekrytoinneilla tydnantaja varmistaa toimintansa laadun sailymisen
my0s tulevaisuudessa. Rekrytoinnin tulisi olla suunnitelmallista, koska kaikki
rekrytoinnit muokkaavat omalta osaltaan myos tyonantajamielikuvaa.
Rekrytointi on osa organisaation markkinointiviestintaa. (Kortetjarvi-Nurmi &
Murtola 2015, 165.)

Rekrytoinnin markkinointiluonne korostuu aloilla, jotka karsivat tydvoimapulasta.
Tallaisia ovat esimerkiksi sosiaali- ja terveysala ja monet teknologia-alat (Tyo-
ja elinkeinoministerié 2022). Muutos perinteiseen rekrytointiin on suuri aloilla,
joilla on totuttu siihen, etta kaavamainen rekrytointiviestinta riittaa ja valta on

tydnantajalla (Jantunen 2022, 11).

Rekrytointi on myds osa organisaation strategista henkilostosuunnittelua.
Ennakoivalla henkildstosuunnittelulla rekrytointia voidaan kehittaa
kauaskantoisemmaksi ja vahentaa yllattaen tulevia rekrytointitarpeita. Hyvalla
henkilostosuunnittelulla rekrytointien kohdentaminen oikeisiin tehtaviin helpottuu
huomattavasti. (Salojarvi 2009, 119-125.)

2.2 Rekrytointi osana strategista henkildstosuunnittelua

Etenkin isommissa organisaatioissa rekrytointi nahdaan jatkuvana prosessina,
jota olisi hyva toteuttaa suunnitelmallisesti (Joki 2021, 65-66). Jotta jokaiseen

rekrytointiin ei tarvitsi lahtea tyhjalta poydalta, tulisi organisaatiolla olla
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olemassa rekrytointistrategia, jota noudatetaan kaikissa rekrytoinneissa.
Laadukkaassa rekrytoinnissa organisaatio pohtii mihin suuntaan se on matkalla
ja minkalaista osaamista se matkallaan tarvitsee. Tarkeaa on kuitenkin myos
huomioida rekrytoitavan tyontekijan sopivuus koko organisaatioon. Talldin
varaudutaan siihen, etta henkilosto pysyy tyytyvaisena tyotehtavien

mahdollisesti muuttuessa tulevaisuudessa. (Kaijala & Tolvanen 2020, 166.)

Yksi strategisen henkilostosuunnittelun keskeisista tehtavista on miettia,
minkalaisia ominaisuuksia tyontekijoilta ja esihenkildilta toivotaan. Suunnittelun
tulokset heijastuvat rekrytointi-ilmoituksiin. Aihetta ovat tutkineet muun muassa
Varis, Majaniemi ja Wilderon (2018, 359). Heidan tutkimuksensa mukaan
yhteistyO- ja vuorovaikutustaidot olivat kaikkein toivotuimpia ominaisuuksia
tyopaikkailmoituksissa. Nykyisin henkilostojohtamisen yksi keskeisista
trendeista on positiivisen johtamisen pedagogiikka. Hyvat inmissuhteet ja
mydnteinen vuorovaikutus ovat positiivisen organisaation keskeisia
tunnuspiirteita, joten on luonnollista, etta naita ominaisuuksia haetaan

organisaatioon myos rekrytointien kautta. (Wenstréom 2020, 102).

Tyonantajabrandaaminen, eli aktiivinen tydnantajamielikuvan luominen
organisaation itsensa toimesta, on ilmid, jonka tarkeys on alettu havaita 2000-
luvun kuluessa (Mosley 2014b, 271). Positiivinen tydnantajamielikuva lisaa
henkiloston sitoutumista. Tyytyvaisella henkildstolla on havaittu olevan
voimakas positiivinen korrelaatio asiakastyytyvaisyyden kanssa. Sitoutunut ja
tyytyvainen henkilokunta seka lisaa valillisesti tuottoa tyytyvaisten asiakkaiden
kautta ettd vahentaa kuluja vahentyneen rekrytointitarpeen muodossa. (Lgcka-
Badura 2015, 20-21.)

Aiemmin rekrytointeja on toteutettu usein kampanjamaisesti keskittyen paljon
yksittaisten tehtavien sisaltoon. Nykyisin rekrytoinnissa on tyypillisempaa pyrkia
viestimaan, minkalaista organisaatiossa on olla tdissa. On suosittua kayttaa
nykyisten tydntekijoiden tuottamaa mielikuvasisaltda, joka saattaa kuitenkin olla

organisaation HR-asiantuntijoiden suodattamaa. (Mosley 2014a, 226.)
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Tyonantajien olisi tarkeaa tietaa, mita ovat ne ominaisuudet, joita
tyopaikkailmoituksissa ja muussa rekrytoinnissa tulisi korostaa herattaakseen
tydnhakijoiden kiinnostuksen. Egerin, Migikin ja Rehofin (2018, 233) nuorten
tyontekijoiden tydnhakuun keskittyneen tutkimuksen mukaan tyonantajalta
toivottavia keskeisia ominaisuuksia olivat luotettavuus, ammattimaisuus,

joustavuus ja jarjestelmallisyys.

2.3 Rekrytointiprosessi

Rekrytointi voidaan tehda ulkoisesti tai sisaisesti. Sisdisessa rekrytoinnissa
tydnantaja valitsee uuteen tai vapautuneeseen tehtavaan tydntekijan jo
olemassa olevien tydntekijoidensa joukosta. Ulkoisessa rekrytoinnissa
tyotehtava avataan kaikkien haettavaksi. Ulkoinen rekrytointi voidaan hoitaa
joko omatoimisesti tai erilaisia rekrytointipalveluja hyédyntaen. (Viitala 2021,
75-80.)

Sisainen rekrytointi on toimivaa suurissa yrityksissa, joissa henkildstéa on
paljon ja henkiloston tehtavakentta on monipuolinen. Sisaisen rekrytoinnin etuja
ovat mm. sen edullisuus ulkoiseen rekrytointiin verrattuna ja perehdytyksen
helpottuminen tydntekijan siirtyessa jo tutun organisaation sisalla. Sisaista
rekrytointia suosittaessa tulisi ottaa huomioon organisaation sisaiset
seuraajamenettelyt ihmisten vaihtaessa tehtavia. Sisaisessa rekrytoinnissa on
my0s riskina se, etta se hoidetaan vahemman huolellisesti kuin ulkoinen
rekrytointi, kun valinta tehdaan ennestaan tuttujen ihmisten parista. (Kaijala &
Tolvanen 2020, 128-129.)

DeVaro ym. (2019, 1001) havaitsivat tutkimuksessaan, etta sisaisesti
rekrytoiduilta tydntekijoiltd vaaditaan keskimaarin heikompaa koulutustasoa ja
vahemman laajaa tydkokemusta kuin ulkoisesti rekrytoiduilta. Organisaation
ulkopuolelta tulevilla on enemman todistettavaa tyontarjoajalle kuin
organisaatiolle ennestaan tutulla tyontekijalla. Sisaisen rekrytoinnin kautta

rekrytoitavia siirtyy useammin ylennyksilla vastuullisempiin tehtaviin tydnantajan
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sisalla, kun taas ulkoisessa rekrytoinnissa siirrytaan useammin samantasoisiin

tehtaviin toiseen organisaatioon.

Rekrytointiprosessi voidaan jakaa useaan toisiaan seuraavaan vaiheeseen.
Kuviossa 3 nakyy Kortetjarvi-Nurmen ja Murtolan (2015) tekema jako, jossa
rekrytointi prosessista on tunnistettu nelja vaihetta, joissa jokaisessa on

useampia toimintoja.

REKRYTOINTIPROSESSIN VAIHEET

Suunnittelu Paadtoksenteko

Ls alkukartoitus Ls valinta

L tehtdvdnkuva L hakijoille tiedottaminen
Ls valintakriteerit Ls nimityksen uutisointi
L+ kanavien valinta L tydsopimus

Toteutus Seuranta

L tydpaikkailmoitus L perehdyttdminen

s tiedusteluihin vastaaminen Ls koeaika

L hakemusten kisittely L valinnan arviointi

L+ haastattelut

L+ henkiltarviointi

Kuvio 3: Rekrytointiprosessin vaiheet (Kortetjarvi-Nurmi & Murtola 2015, 167).

2.3.1 Rekrytointien suunnittelu

Uutta vakanssia luodessa on otettava huomioon organisaation kokonaisuus ja
pidettava huoli siita, etta tehtava on linjassa koko organisaation strategian
kanssa. Mikali tehtava on syntynyt tydntekijan irtisanoutumisen seurauksena,
on myo0s syyta selvittaa, johtuiko irtisanoutuminen ongelmista organisaation
toiminnassa kuten puutteellisesta viestinnasta tai perehdytyksesta.
Mahdollisesti I6ytyneet ongelmat on syyta korjata ennen uuden

rekrytointiprosessiin kaynnistamista. (O’Meara & Petzall 2013, 7.) Aloilla, joilla
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on runsaasti kilpailua, on myos hyva tutustua kilpailevien toimijoiden
rekrytointitapaan ja tyopaikkailmoituksiin. Nama toimenpiteet helpottavat oman

rekrytoinnin suunnittelemista hakijoita houkuttelevaksi. (Post 2022.)

Tehtavakuvausten on hyva olla riittdvan tasmallisia. Salojarvi (2019, 128) pitaa
tarkeana, etta tehtavakuvauksessa mainitaan ainakin tehtavanimike, tyon
sijoituspaikka, esihenkild, tyon tavoitteet, kuvaus tyon sijoittumisesta koko
organisaatiorakenteeseen ja suhteet ulkoisiin toimijoihin. Merkittavimmat
vastuut ja tydolosuhteet olisi myos hyva tuoda ilmi jo tehtavakuvauksessa.
Huonosti tai epatasmallisesti laaditusta tehtavakuvauksesta on monenlaista
haittaa rekrytoinnissa. Huonosti laadittu tehtavakuvaus voi lisata epapatevien
hakijoiden maaraa. Puutteellinen tehtavakuvaus myos hidastaa
rekrytointiprosessia, kun asioita, jotka olisi voitu tuoda ilmi jo ilmoituksessa,
joudutaan selventamaan rekrytoinnin mydhemmissa vaiheissa. Huonosti
laaditut tehtdvakuvaukset voivat johtaa vaaranlaisen tyontekijan palkkaamiseen

ja vahentaa hyvien hakijoiden maaraa. (Blakely 2017.)

Tehtavakuvaukseen ei myoskaan kannata sisallyttaa sellaisia vaatimuksia, joita
tehtavan hoitamisessa ei tarvita. Liian laajat kuvaukset johtavat tyohakijoiden
vaariin odotuksiin ja pettymyksiin, jos tyo osoittautuukin odotettua
yksipuolisemmaksi. Organisaation on hyva miettia tyontekijan valintakriteereita
jo ennen rekrytoinnin avaamista. Etenkin suurien hakijamaarien kohdalla

haastateltavien valinta voi olla aikaa vievaa. (Joki 2021, 70.)

Rekrytointikanavien valitseminen on nykyisin aikaisempaa haastavampaa.
Aikaisemmin pelkilla tyopaikkailmoituksilla parjasi hyvin. Nykyisin on entista
tarkedmpaa ottaa huomioon esimerkiksi sosiaalisen median kanavat kuten
LinkedIn. (Pyyhtia 2019, 113-114.) Rekrytoinnin muuttuminen lisaa niin
sanottujen piilotyopaikkojen maaraa. Piilotyopaikat ovat tyopaikkoja, jotka eivat
ole julkisesti haettavissa, vaan ne taytetaan esimerkiksi verkostojen kautta
tulleiden suositusten, headhuntingin tai sosiaalisen median valityksella.
Piilotydpaikkoja on arvioitu olevan kaikista tyopaikoista jopa 70-80 prosenttia.
(Korpi ym. 2012, 172-173.)
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2.3.2 Rekrytointien kaytannon toteutus

Usein hakijajoukkoa karsitaan seulontamenetelmalla, jolloin hakemuksia
tiputetaan pois, kunnes jaljella on haluttu maara haastateltavia.
Seulontamenetelman huonoja puolia on se, etta se on altis syrjinnalle ja
tahattomalle suosimiselle, koska valintakriteerit eivat ole lapinakyvia.
Stredwickin (2014, 92) mukaan hakijamaaria varten on kannattaa laatia
kriteeristd, jonka mukaan haastateltavat hakijat valitaan. Pisteytettavia kriteereja
voivat olla esimerkiksi tietyt tehtavan kannalta olennaiset avaintaidot ja
tydkokemus. Pisteytyksen laatimiseen voi osallistua useampi henkilo. Talla

menetelmalla haastateltavien valinnasta tulee standardoitua.

Haastattelut ovat keskeinen osa lansimaista rekrytointia ja useimpia tydpaikkoja
varten on kaytava vahintdan yhdessa haastattelussa ennen valituksi tulemista.
Tybhaastattelut ovat myos yksi organisaatioiden toiminnan tutkituimmista
alueista. (Huffcutt ym. 2015, 431.) Eder ja Harris (1999, 2) maarittelevat
tydhaastattelun olevan haastattelijan ja hakijan valista tiedonvaihtoa, jossa
haastattelijan tarkoituksena on selvittaa haastateltavan tyohon liittyvia taitoja,
tietamysta, motivaatiota ja arvoja. TyOhaastattelun perimmaisena tarkoituksena
on houkutella ja valita organisaatioon mahdollisimman patevaa ja tuottavaa

tydvoimaa.

TyOhaastattelut ovat tutkimushaastatteluita muistuttavia kaytannon
haastatteluita (Hirsjarvi & Hurme 2015, 42). Niiden jaotteluissakin voidaan
kayttaa tutkimushaastattelujen jaottelemisesta tuttuja termeja. Kuten
tutkimushaastattelut myds tyOhaastattelut voivat vaihdella
strukturointiasteeltaan voimakkaasti. Strukturointiasteella tarkoitetaan sita,
kuinka kiintea ja muuttumaton haastattelun rakenne on. Voimakkaasti
strukturoitu haastattelu muistuttaa lomaketta, jossa kaikki kysymykset esitetaan
taysin samanmuotoisena kaikille haastateltaville. Strukturoimattomassa
haastattelussa jokaisen haastattelun rakenne on avoin muutoksille ja
muokkautuu haastateltavan vastausten perusteella. (Hirsjarvi & Hurme 2015,
43-46.)
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Tybhaastattelut ovat tyypillisesti puolistrukturoituja haastatteluja.
Puolistrukturoitu haastattelu antaa haastattelijalle strukturoitua haastattelua
enemman vapauksia kysymysten esittamisen suhteen, mika antaa
haastateltavan omalle aanelle ja sanamuodoille enemman tilaa (Puusa 2020a,
107). Strukturoitua haastattelua on pidetty tydhaastattelujen yhteydessa avointa
haastattelua parempana, koska se on toisteisuutensa vuoksi helpommin
haastattelijan arvioitavissa ja pisteytettavissa. Liiketalouden ja psykologian
alojen tutkimusnaytto osoittaa strukturoitujen tybhaastattelujen olevan avoimia
haastatteluja luotettavampia ja ennustavan paremmin hakijan menestysta
tulevassa tehtavassa. (Huffcutt ym. 2015, 441-441.)
Kommunikaatiotutkimuksessa on kuitenkin havaittu, etta voimakkaasti
strukturoidut tydpaikkahaastattelut ovat standardoituneet suosimaan

maskuliinisia ja valtavaestoon kuuluvia hakijoita (Huffcutt ym. 2015, 442).

TyOhaastattelut ovat olleet niin pitkdan keskeinen osa rekrytointia, etta nykyisin
tyontekijat osaavat harjoitella tydhaastatteluja varten. Internetista on helppo
loytaa yleisimmat haastattelukysymykset ja hyvia vastausvaihtoehtoja niihin.
Nykyisin tydnhakijoiden on myds mahdollista hioa vastaamista lahes
loputtomasti videoimalla itseaan vastaamassa kuviteltuihin kysymyksiin. Nama
seikat vaikeuttavat rekrytoijan tehtavaa arvioida, mika osa haastattelijan

vastauksissa on opeteltua ja mika hanen omia mielipiteitdan. (Meyer 2020, 51.)

2.3.3 Paatoksenteko rekrytointiprosessissa

Tyypillisesti haastattelujen jalkeen tyonantaja tekee keraamansa tiedon
perusteella valinnan tydnhakijoiden joukosta. Tyonantajan tekemaa valintaa
haastattelujen jalkeen vaikeuttaa se, ettd on otettava huomioon mahdollisuus
siita, etta tyontekijan itsensa joko suullisesti tai kirjallisesti tarjpama data on
virheellistd. Furnham (2017, 203) mainitsee kolme mahdollista syyta sille, miksi
tydntekijan itsensa tarjoama tieto voi olla virheellista. Ensiksikin tieto voi olla
tahallaan vaaristeltya tai puutteelliseksi jatettya. Toisekseen vastaukset voivat
antaa vaaransuuntaisia tietoja, koska hakijan itsetuntemuksessa on puutteita ja

han arvioi vahvuuksiaan ja heikkouksiaan vaarin. Kolmas syy on vastaukset,
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joita tyonhakijat eivat voi antaa rehellisesti, vaikka haluaisivatkin. Harva
esimerkiksi vastaa hakevansa tyopaikkaa saadakseen lisaa valtaa, vaikka tama

lienee melko yleinenkin syy johtotehtavien hakemiseen.

Valinnan liséksi paatoksentekovaiheen keskeisin tydnantajan tehtava on
hakijoille tiedottaminen. Tyonantajamielikuvan kannalta olisi tarkeaa hoitaa
valinnasta tiedottaminen huolellisesti. Kortetjarvi-Nurmen ja Murtolan (2015,
176—178) mukaan hakijoille tiedottamisessa olisi syyta muistaa hakijoiden
kiittaminen, valinnan julkistaminen, perustelut valinnalle seka osuus, jossa
voidaan luonnehtia esimerkiksi hakijoiden maaraa ja laatua seka kehottaa

hakemaan tyonantajan tarjoamia tehtavia jatkossakin.

2.3.4 Seuranta rekrytointiprosessissa

Perehdyttaminen ja tyontekijan koeaika ovat osa rekrytointia, vaikka usein
ajatellaan rekrytointiprosessin paattyvan siihen, kun valittu tyontekija aloittaa
tehtavassaan. Rekrytointiprosessin voi katsoa paattyneeksi vasta, kun jo tehdyn
rekrytoinnin onnistuminen on arvioitu ja mahdollisista virheista on otettu opiksi.
Perehdyttaminen on tydnantajan lakisaateinen velvoite (Tyoturvallisuuslaki
23.8.2002/738, 148§). Perehdyttaminen ja tyontekijan ottaminen osaksi
tyoyhteis6a kannattaa hoitaa huolellisesti myos sen vuoksi, etta tyontekijat
vaihtavat tyotaan todennakdisimmin muutaman ensimmaisen kuukauden
aikana. Tasta aiheutuu tydnantajalle huomattavia kustannuksia muun muassa
uuden rekrytointiprosessin kaynnistamisesta ja sijaisjarjestelyista. Yhteisoon
sitoutunut tyontekija paasee nopeammin kiinni tuottavaan tyohon ja on

motivoitunut tydskentelemaan hyvin. (Armstrong 2006, 472—473.)

2.4 Tyopaikkailmoitukset

Tyopaikkailmoitukset ovat edelleen yksi kaytetyimmista rekrytoinnin muodoista
(Lacka-Badura 2015, 4). Taman vuoksi tyopaikkailmoituksia kokoavat sivustot

kuten Duunitori, Oikotie ja Jobly ovat nousseet hyvin suosituiksi. Rekrytointia
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tutkittaessa tyopaikkailmoitukset ovat siina mielessa hyodyllisia ja kiinnostavia,
etta niita on julkaistu melko samanmuotoisina varsin pitkaan ensin lehdissa ja

myohemmin internetissa.

Duunitori-sivusto (2021) maarittelee hyvan tyopaikkailmoituksen tarkeimmiksi
ominaisuuksiksi konkreettisuuden tydnkuvan ja hakijalta vaadittavan osaamisen
suhteen. Tarkeaa olisi myos kiinnittaa huomiota siihen, etta hakemuksen alku
olisi kiinnostava ja tydnantaja tuotaisiin esille houkuttelevasti. Salli (2014, 25—
27) on kuvannut hyvan tydpaikkailmoituksen olevan selkea ja tiivis.
Tyopaikkailmoitusten muotoon on vaikuttanut se, etta ihnmiset selaavat
ilmoituksia yha useammin mobiililaitteilla, jolloin pitkat ja koukeroiset ilmoitukset
jaavat helposti lukematta. Vaatimusten sijaan olisi hyva kuvata riittavan

konkreettisesti tydssa saannollisesti toistuvat tehtavat.

Rekrytointi-ilmoituksissa kannattaa kiinnittaa huomioita myads ilmoituksen
kieleen. Huolimattomasti kirjoitettu hakemus saattaa rajata hakijajoukkoa, mikali
ilmoituksesta tulee liilan selvasti esimerkiksi vain miehille tai tietyn ikaisille
suunnattu. (Reilly 2021.) Tydpaikkailmoituksissa kiinnostava alku on etenkin
nykyisin tarkea (McLaren 2020). Eraan tutkimuksen mukaan
tyopaikkailmoituksen lukija kayttaa keskimaarin 14 sekuntia yhden ilmoituksen
selaamiseen (Steiner 2017). Nykyinen keskeytyksia taynna oleva halyinen
ymparisto heikentaa inmisen keskittymiskykya ja lukijan kiinnostuksen
herattaminen ja yllapitdminen on yha vaikeampaa (Huotilainen & Moisala 2018,
8—11). Liian tavanomaisesti laadittu tydpaikkailmoitus jaa usein noteeraamatta
naissa olosuhteissa. Lievens ja Highhouse (2003, 94-96) ovat huomanneet,
etta tyopaikkailmoituksiin on tarkeaa kirjoittaa tyokuvauksen lisaksi myos
kuvaus organisaatiosta. Organisaatiokuvausten avulla saman alan yritysten on

helpompi erottua toisistaan tydpaikkailmoituksissa.

Tyopaikkailmoitusten siirtyminen yha voimakkaammin lehdista internetiin on
lisdnnyt kuvallisen viestinnan tarvetta. Kuvalliset kuvaukset organisaation
rakenteesta tyOpaikkailmoituksen yhteydessa ovat nykyaan huomattavasti

tarkeAmmassa osassa kuin viela 1990-luvulla. Kuvallinen viestinta ilmoituksen
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yhteydessa helpottaa yksildllisen tydnantajamielikuvan luomista. (Nolan ym.
2013, 309.)

Nykyisin tyopaikkailmoitukset voidaan tehda myos kokonaan rekrytointivideon
muodossa. Rekrytointivideon etuna on se, etta silla on helpompi antaa
tyontekijalle mielikuva siita, millaista tyopaikassa tyoskentely oikeasti on.
Mobiililaitteilla tyopaikkailmoituksia selaaville video voi myos olla perinteista

tekstimuotoista ilmoitusta helpommin kaytettava. (Kangas 2020.)

2.4.1 Tyopaikkailmoitusten vaatimukset tyontekijoille

Tyo6paikkailmoituksia tutkinut Pekka Varje (2014, 67—69) on havainnoinut, etta
2000-luvulla tyopaikkailmoituksista tuli vaatimuksiltaan aiempaa selvasti
kovempia. Enaa ei riittanyt, etta tyontekija on pateva, vaan hanen tuli olla myos
kehityshaluinen. Hakijan motivaatiota pidettiin aikaisempaa tarkedmpana
kriteerina. Vaatimusten koveneminen nakyi kuitenkin huomattavasti enemman
johto- ja asiantuntijatehtavissa. Perinteisten duunariammattien hakemuksissa ei

muutos ole ollut yhta selkea.

Muutaman edeltavan vuosikymmenen aikana tyopaikkailmoitusten
vaatimuksissa on alkanut korostua aiempaa enemman niin sanottujen
pehmeiden taitojen merkitys (Calanca ym. 2019, 1). Pehmeat taidot ovat
luonteeseen ja toimintatapaan liittyvia ominaisuuksia, kuten vuorovaikutus- ja
kommunikaatiotaidot seka itsensa johtaminen (Doyle 2022). Nailla taidoilla ei
valttamatta ole mitdan tekemista avoinna olevan tyétehtavan teknisen

suorittamisen kanssa.

Duunitorin tekeman selvityksen (Makela 2020) mukaan tydnantajien yleisimmat
tyontekijoilta toivotut pehmeat taidot olivat vuorovaikutustaidot, tutkimus- ja
tiedonhakutaidot, johtajuus ja ongelmanratkaisukyky. Laajan
amerikkalaistutkimuksen mukaan useimmin tydpaikkailmoituksissa tyontekijalta
vaadittavia ominaisuuksia tai taitoja olivat suulliset ja kirjalliset

kommunikaatiotaidot, yhteistyotaidot ja ongelmanratkaisukyky. Yleisimmat
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vaatimukset toistuivat varsin samanlaisina toimialasta riippumatta. (Rios ym.
2020, 87-88.)

Tyopaikkailmoitusten muuttumiseen on vaikuttanut itse tdiden muuttumisen
lisaksi myOs se, etta teknologian kehittyminen on tehnyt tyopaikkailmoitusten
laatimisen ja nahtaville saattamisen aiempaa huomattavasti helpommaksi ja
halvemmaksi. Tama tekee tyonantajille kannattavammaksi tehda
yksityiskohtaisempia ja vaatimuksiltaan aiempaa laajempia hakemuksia.
Kokeneidenkin tyontekijoiden on entista vaikeampaa pysya patevana kaikkiin

alansa tyotehtaviin. (Lipovac & Bagi¢ Babac 2021, 519.)

NyKkyisin tydpaikkailmoitukset saatetaan tehda vaatimuksiltaan jopa liian koviksi.
Talldin on vaarana, etta patevatkin hakijat jattavat hakematta tehtavia, jotka on
iimoituksissa saatu nayttamaan vaativammilta kuin ne tosi asiassa ovatkaan.
Lukuisia vaatimuksia sisaltavat tyopaikkailmoitukset saattavat myos jaada tyon

ydinsisallon kuvaamisen osalta epamaaraisiksi. (Rotkin 2015, 51.)

2.4.2 Henkilostoedut tyopaikkailmoituksissa

Palkan lisaksi tydnantajat kilpailevat nykyisin tyontekijoista tarjoamillaan
henkilostdeduilla. Edut voivat olla hyvin konkreettisia, kuten autoetu, mutta
hyvin usein edut mainitaan tyopaikkailmoituksissa varsin yleisella tasolla
esimerkiksi hyvina edellytyksind ammatilliseen kehittymiseen. (Kortetjarvi-Nurmi
& Murtola 2015, 171.)

Henkilostdpalveluyritys Eezyn palvelutoimialojen johtajan Olli Tuomisen
mukaan tyOpaikkaetujen kertominen tydpaikkailmoituksissa on tarkeaa.
Nykyiset tydnhakijat arvostavat joustavuutta ja motivoivaa tydymparistdéa. Yha
harvemmin tyOpaikka valitaan pelkan palkan perusteella. Myos
urapolkumahdollisuudet tyopaikan sisalla voidaan katsoa henkilostoeduiksi.
(Markus 2022, 28-31.)
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3 TULOKSET

3.1 Julkisen sektorin tyopaikkailmoitukset

Julkisen sektorin tyopaikkailmoituksien jaottelussa ei tassa tutkimuksessa tehda
erillista jakoa asiantuntijatehtaviin ja suorittavan tyon tehtaviin. Syy tahan on
siina, etta julkisella sektorilla henkildstéedut ovat useimmiten samoja koko
organisaation kaikille tyontekijoille. Eduissa ei juurikaan ole eroja riippumatta
siita, minkalainen tyon luonne on tai missa kohtaa linjaorganisaatiota
rekrytoitava tydpaikka sijaitsee. Myos vaatimukset olivat yllattavan

samankaltaisia suorittavan portaan t6issa ja asiantuntijatehtavissa.

Osa julkisen sektorin tyopaikkailmoituksista oli sellaisia, ettd avoinna olevat
tehtavat siirtyivat vuoden 2023 alussa toimintansa aloittaneille
hyvinvointialueille. Tallaisia ilmoituksia oli lahinna kuntien ja sairaanhoitopiirien
tydpaikkailmoituksissa. Mukana olleista kuntien tydpaikkailmoituksista tallaisia
oli liki puolet. Jakauma nakyy kuviossa 4. Sairaanhoitopiirien tyotekijat siirtyivat

kokonaan hyvinvointialueille.

Hyvinvointialueille siirtyvien tyopaikkojen osuus
kuntien tyopaikkailmoituksissa N=41

= Kuntiin jaavat 21 kpl = Hyvinvointi alueelle siirtyvat 20 kpl

Kuvio 4: Hyvinvointialueille siirtyvien tyopaikkojen osuus kuntien
tyopaikkailmoituksissa
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3.1.1 Valtion tyopaikkailmoitukset

Valtion tyopaikkailmoituksia valikoitui tutkimusaineistoon ainoastaan kymmenen
kappaletta, mutta ne edustivat hyvin erilaisia ammatteja ja olivat
sisaltokuvauksiltaan runsaita, mika helpotti paatelmien tekoa verrattaessa
muihin ilmoituksiin, joita oli maarallisesti enemman. Valtion tyopaikkailmoitukset
erottuvat tutkimusaineistosta edukseen etenkin palkkaukseen liittyvissa
kirjauksissa. Kaikissa valtion ilmoituksissa on ilmoitettu selvasti peruspalkka ja
mahdollisten henkilokohtaisten lisien suuruudet. Ero muihin ilmoituksiin on
silmiinpistava, koska koko tutkimusaineiston tasolla palkan suuruus ilmaistaan

hyvin harvoin tasmallisesti.

Valtion tyopaikoissa myos tyontekijoille asetetuissa vaatimuksissa ollaan
tarkkoja, mika selittyy osin silla, ettd hyvin monissa valtion tyopaikoissa on

suoraan lainsaadannosta tulevia vaatimuksia valituksi tuleville.

Kelpoisuusehtona valittavalta henkilblté edellytetéén suomen tai ruotsin
kielen hyvéa suullista ja kirjallista taitoa. (Valtioneuvoston asetus
Verohallinnon virkamiehiltéd vaadittavasta kielitaidosta (1052/2009) 2.1 §).

lImoituksissa tuotiin esille hyvin paljon vaatimuksia ja toiveita tydhakijoiden
pehmeista taidoista. Useimmin esiintyneita pehmeita taitoja olivat yhteistyo- ja
vuorovaikutustaidot, oma-aloitteisuus ja kyky itsenaiseen tyoskentelyyn.
Kehitysmyonteista asennetta tai itsensa kehittamisen kykya toivottiin
useammassa ilmoituksessa. Luovempien ominaisuuksien ja taitojen lisaksi
toivottiin myos paineensietokykya ja tasmallisyytta. Konkreettisemmista
taidoista esille nousivat tietotekniset taidot.

Myos tydsuhde-etujen ilmaisemisessa valtion tyopaikkailmoitukset ovat selkeita.
Tietyt samat tydsuhde-edut ilmoitetaan lahes kaikissa valtion

tydpaikkailmoituksissa.
Tuettu tybpaikkaruokailu seké liikunta- ja kulttuurietu.

Liikunta- ja kulttuurietu seka tyopaikkaruokailun tukeminen ilmoitetaan miltei

kaikissa tutkimusaineistoon kuuluvissa tyopaikkailmoituksissa, mutta myos
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toisistaan eroavia tydsuhde-etuja I0ytyy valtion eri tyopaikoista. Esimerkiksi
poliiseilla on mahdollisuus harjoittaa liikuntaa tyoajalla tydnantajan tarjoamissa
tiloissa. Useammassa ilmoituksessa mainittiin tydnantajan tarjoama

taydennyskoulutus.

Henkilostélle tarjotaan nykyaikaiset tyéskentelyvélineet ja

tdydennyskoulutusta.

Myds tyonantajan lakisaateisiin velvollisuuksiin kuuluvia asioita, kuten
tyoterveyshuolto ja perehdyttaminen tuotiin valtion tydpaikkailmoituksissa esille
tyosuhde-etuina. Usein sanavalinta oli kuitenkin sellainen, etta ilmoituksessa
annettiin ymmartaa tydnantajan tarjoaman palvelun ylittavan lakisaateisen

minimitason.
Me tarjoamme sinulle:

e Kkattavan perehdytyksen,

kattavan tyéterveyshuollon,

e Jounasedun,

o tukea liikuntaan ja kulttuuriharrastuksiin,

e tukenasi olevan mukavan ja osaavan tybporukan,

e mahdollisuuden sopia osittaisesta etatyédsta

3.1.2. Kuntien tyopaikkailmoitukset

Kuntien tyopaikkailmoituksia tutkimusaineistossa oli yhteensa 41 kappaletta.
Tutkimusaineistoon valikoituneiden kuntien tyopaikkailmoituksissa oli selkea ero
valtion ilmoituksiin siina, etta toisin kuin valtiolla, palkkauksesta ei ollut
iimoituksissa yleensa mitaan mainintaa. Mikali maininta kuitenkin 10ytyi, siina ei
valttamatta mainittu mitdan summia vaan viitattiin palkkauksen perusteena

oleviin sopimuksiin.

Palkkaus maéraytyy kunnallisen opetusalan virka- ja tyéehtosopimuksen

mukaan.

Palkkaus OVTES:n mukaan.
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Vain muutamassa ilmoituksessa mainittiin selvasti palkan suuruus tai haarukka,
mihin palkka asettuu. Pelkkiin palkan pohjana oleviin sopimuksiin viittaaminen
antaa tyOpaikkailmoituksen lukijalle sen kuvan, ettd ainakaan kovin paljon

sopimuksessa maariteltya minimipalkkaa suurempaa palkkaa tuskin on tarjolla.

Saman kunnan eri tyopaikkailmoituksissa ei juurikaan voi olla eroavaisuuksia
tyosuhde-etujen suhteen, koska edut Iahes poikkeuksetta koskevat koko
organisaatiota. Henkilostoeduista kunnallisissa tyopaikkailmoituksissa
korostetaan mahdollisuuksia itsensa kehittamiseen ja kouluttautumiseen
tydnantajan tuella. Tyonantajat korostavat myds suuren organisaation kautta
tyontekijalle syntyvia etuja. Nama olivat jossakin muodossa kaikkien

kaupunkien ilmoituksissa toistuvia asioita.
Saat kehittyé ja kouluttautua, ja halutessasi pdaset myds tybkiertoon.

Kéytéssédmme on monipuolinen koulutustarjonta, jonka avulla voit

kehittdd omaa ja tiimin osaamista.

Kéytéssdmme on monipuoliset suuren kaupungin tarjoamat

asiantuntijapalvelut ja moniammatilliset verkostot.

Tyon tekemisen muotojen ja tyoaikojen joustavuus on yha useammalle tarkea
tekija tyopaikkaa valittaessa. Joustavuutta myos korostettiin useissa

kunnallisissa tyopaikkailmoituksissa.

Joustavat tybajat, mahdollisuus valita tyénteon paikka ja kunnolliset lomat

mahdollistavat aidosti tydn ja vapaa-ajan yhteensovittamisen.

Autonominen tyévuorosuunnittelu mahdollistaa omiin tyévuoroihin

vaikuttamisen, vuorotybn ja oman eldméan yhdistadmisen.

Kunnallisten tyopaikkailmoitusten henkilostoeduissa tyopaikkailmoitusten
sanamuodot vaihtelivat hyvin epamaaraisista varsin tarkkoihin. Jopa saman

kunnan ilmoituksissa tasmallisyyden taso vaihteli.

Tarjoamme sinulle Tampereen kaupunagilla vakaan tyépaikan

vastuullisessa ympéristéssé seké monipuoliset tyésuhde-edut.
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Tarjoamme monipuoliset koulutusmahdollisuudet, seké kattavat

henkilbstéedut mm. vakuutuskassa, e-passi seké tyoterveyshuolto.

Useissa kunnallisissakin tyopaikkailmoituksissa korostettiin etuna henkilostolle
annettavaa perehdytysta. Joissakin tapauksissa sanamuodot antoivat

ymmartaa, etta perehdytys ylittaa lakisaateisen minimitason.
Saat hyvén perehdytyksen ja mukavan, tukea antavan tyéyhteisén.
Meilté saat hyvan perehdytyksen ja opin tybhén.

Sinut perehdytetaan tyon siséltéén kattavan perehdytysohjelman

mukaisesti.

Nykyisen tydelaman verkostoitumista ja kommunikaatiota korostava luonne kay
ilmi kunta-alan tyopaikkailmoituksissakin. Tutkimusaineiston ilmoituksista Iahes
jokaisessa mainittiin toiveena tai vaatimuksena hakijalta hyvia vuorovaikutus- ja

yhteistyotaitoja.

Hakijalta edellytetdén hyviéa vuorovaikutus- ja yhteistyotaitoja, seka

asukaslahtoista tydotetta.

Yksikbissédmme tarvitset omatoimisuutta seké hyvia vuorovaikutus- ja

tiimitaitoja ja positiivinen asenteesi séilyy paineisissakin tilanteissa.

Arvostamme hyvié yhteisty6- ja vuorovaikutustaitoja, organisointikykyé

seké taitoa tybskennelld moniammatillisessa tydyhteis6ssé.

Kunta-alan tyontekijan ei oleteta nykyisin olevan valmis toihin tulleessaan ja
tydn jatkuva muuttuminen nakyy myds tyopaikkailmoituksissa. Tyotekijoiden
toivotaan nykyisin olevan kehitysmyonteisia seka kykenevia itseohjautuvuuteen
ja itsenadiseen paatdoksentekoon. Myds joustavuus on ominaisuus, joka kuului

toiveiden ja vaatimusten joukkoon hyvin monessa ilmoituksessa.

Onnistuminen tdssé tehtdvésséa edellyttéa hyviéa vuorovaikutus- ja
tiimitybskentelytaitoja, kehittdvaa tybotetta seké valmiutta itsenéiseen

tybskentelyyn.

Hakijalta odotetaan hyvéé paineensietokykyé seké itseohjautuvuutta.
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Toimit joustavasti tiimin jGsenené ja sinulla on halu sitoutua organisaation
tavoitteisiin. Hahmotat kokonaisuuksia ja haluat jatkuvasti kehittéda

osaamistasi.

Tehtéavéa edellyttadd hyvéé suomen kielen suullista ja kirjallista taitoa seké
hyvié vuorovaikutustaitoja, joustavuutta, oma-aloitteisuutta ja

tiimityootetta.

Asiakaslahtoisyytta korostettiin kunta-alan hakemuksissa yllattavan usein.
Rekrytoinneista vastaavat johtajat ajattelevat julkisten palveluidenkin olevan

olemassa ensisijaisesti asiakkaitaan varten.

Arvostamme erinomaisia vuorovaikutus-, johtamis- ja esimiestaitoja seka

tiedolla johtamisen ja asiakasldhtbisen suunnittelun taitoja.

Toivomme sinun olevan iloinen ja innostunut kehittdméén asiakkaidemme

arkea ja pyhéa.

Arvostamme asiakasléhtoista ja joustavaa palveluasennetta, hyvia
yhteistyé- ja vuorovaikutustaitoja sek& monipuolista ammatillista

osaamista.

Tyohyvinvointi ja hyvan tydilmapiirin vaaliminen ovat nykypaivan tydelamassa
tarkeita, mika nakyy kunta-alan tyopaikkailmoituksissakin. Positiivisuutta ja
myonteisyytta tydelaman eri alueita kohtaan ja toisten huomioimista korostetaan

tyopaikkailmoituksissa melko usein.

Hakijoilta toivotaan myénteistéa ja aktiivista asennetta, hyvia
vuorovaikutustaitoja ja kehittédvaa tybotetta sekd halua kehittéda

péaivékodin ja monitoimitalon toimintakulttuuria.

Arvostamme positiivista ja ystévéllistd asennetta seké

vastuuntuntoisuutta.

Toivomme, ettd suhtaudut myénteisesti uusiin asioihin ja olet valmis

kehittdméaéan omaa ja tiimiosaamista.

Konkreettisemmista taidoista kunta-alan tydpaikkailmoituksissa korostuivat

julkisten palveluiden tuottajalle ymmarrettavasti suomen-, ruotsin- ja englannin
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kielen taidot. Hakijoilta toivottiin myos vahvoja tietoteknisia taitoja useissa
ilmoituksissa, mika on ymmarrettavaa, koska tietotekniikka on nykyaan tullut
osaksi kaikkia toita. Esimerkiksi varhaiskasvatuksessa on viimeisen kymmenen
vuoden sisaan otettu tietotekniikka voimakkaasti kayttdon osana tyota ja
erilaisten jarjestelmien kautta tapahtuva raportointi on lisaantynyt. Tietotekniset

taidot alkavat olla kunta-alallakin nykyaan perustaitoja, joita oletetaan kaikilta.

Kelpoisuusvaatimuksena on soveltuva korkeakoulututkinto seka hyvé

suomen kielen suullinen ja kirjallinen taito.
Eduksi katsotaan englannin ja ruotsin kielen suullinen taito.

Lisédksi odotamme sinulta vahvaa osaamista, vuorovaikutustaitoja ja

tietoteknistd osaamista.

Olet tiimipelaaja, joka pystyy toimimaan my0és itsendisesti ja sinulta 16ytyy

ty6ssé tarvittavia ICT-taitoja.

Kunta-alalla monien ammattiryhmien vaatimuksista osa tulee suoraan
lainsdadannodsta. Esimerkiksi sivistys- ja kulttuuripalvelujen kenttaan kuuluvissa
tdissa on lahes aina lainsaadanndllinen maarittely patevyydesta. Myos
hyvinvointipalveluissa on lakisaateisia vaatimuksia mm. rokotuksista. Lasten
kanssa tyoskentelevilta edellytetaan rikostaustaselvitysta. Nama lakisaateiset

vaatimukset tuodaan esille jo tydpaikkailmoituksissa.

Kelpoisuus méaéréytyy opetustoimen henkilbston kelpoisuusvaatimuksista

annetun asetuksen 986/1998 mukaan.

Tehtévaan valitulta edellytetdéan tartuntatautilain 48 §:n ja 48a §:n

mukaista soveltuvuutta.

Tehtdvéén valitun on ennen tehtdvén vastaanottamista esitettdvé
néhtévéksi lasten kanssa tyoskentelevien rikostaustan selvittdmisesté

annetun lain (604/2002) mukainen rikosrekisteriote.
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3.1.3. Muut julkisen sektorin tyopaikkailmoitukset

Tahan kategoriaan kuului tutkimuksessa yhteensa 18 tyopaikkailmoitusta.
Muiden julkisten toimijoiden kuin valtion ja kuntien tyopaikkailmoituksissa
palkkauksen ilmoittaminen vaihteli suuresti. Esimerkiksi sairaanhoitopiirien
ilmoituksissa palkkauksesta ei ollut mitaan mainintaa, mutta yliopistojen

ilmoituksissa tehtavakohtainen palkka mainittiin yleensa varsin tarkasti.

Palkkaus tohtorikoulutettavan tehtévéssé jatko-opintojen vaiheesta

riippuen on tehtdvéan alussa noin 2200 euroa kuukaudessa.

Uuden aloittelevan tybntekijén palkka vastaavissa tehtévissé on
tyypillisesti 3300-3500 €/kk.

Konkreettisten kirjausten lisaksi tutkimusaineistossa nakyi myos naiden julkisten
tehtavien ilmoituksissa epamaaraisemmin ilmaistuja palkkoja tai kirjauksia, jotka

vaativat palkan tarkistamista jostakin erillisesta lahteesta.

Palkkaus ja palvelussuhteen ehdot mééaraytyvédt OVTES:n osio C:n

mukaisesti.

Tehtévien palkkaus mééréytyy yliopistojen palkkausjérjestelmén muun
henkilbstdén vaativuustasolle 9. Lisdksi maksetaan henkilbkohtaiseen
suoriutumiseen perustuvaa palkanosaa, joka on enintdan 50 %

tehtdvékohtaisesta palkasta.

Palkkaus mééréytyy vaativuusryhmén 501 mukaisesti. Liséksi voidaan
maksaa euroméaaréista kokemuslisda siihen oikeuttavan palvelusajan

tayttyesséa (5, 10 ja 15 vuotta).

Muidenkin julkisten toimijoiden ilmoitusten henkilostoedut noudattavat samaa
linjaa valtion ja kuntien ilmoitusten kanssa. Isojen tydnantajien mahdollisuudet
tukea henkildkunnan kouluttautumista ja kehittymista tydssaan nostetaan esiin

useissa ilmoituksissa.

Tarjoamme kattavan perehdytyksen sekd monipuoliset
koulutusmahdollisuudet, joten pééset kehittdméaéan ammattitaitoasi ja

vahvistamaan osaamistasi myds jatkossa.
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Liséksi tarjoamme ison organisaation kehittymismahdollisuudet.

Tarjoamme sinulle monipuoliset tyétehtavét, hyvét

koulutusmahdollisuudet ja kannustavan tybilmapiirin.

TyoOn joustavuutta korostetaan julkisissa ilmoituksissa kuntasektorin ja valtion
ulkopuolellakin. Modernit tyovalineet ja -tydymparistd ovat myds etuja, jotka

mainitaan useamman eri toimijan ilmoituksissa.

Haluamme tarjota mahdollisuuksia mm. perhe- ja tybeldmén
yhdistédmiseen, joten sinulla on mahdollisuus esittaéa tybvuorotoiveita
yhteiséllisen tybvuorosuunnittelun puitteissa tai voit myés halutessasi

vaikuttaa tybaikaprosentteihisi.
Tarjoamme sinulle joustavuutta ja mahdollisuuden etétyéhén.

Kéytbssasi ovat nykyaikaiset tybvélineet, liukuva tybaika,

etdtybmahdollisuus seké kattavat liikunta- ja kulttuuripalvelut.

Myos perinteisempia etuja, kuten liikunta- ja kulttuurietu, mainittiin monessa
ilmoituksessa. Joissakin ilmoituksissa korostettiin myds mahdollisuutta

hyodyntaa liikkumisessa tydnantajan omia tiloja.
Tarjoamme sinulle monipuoliset liikuntatilat ja -mahdollisuudet.

Tarjoamme sinulle monipuoliset koulutusmahdollisuudet, liikunta- ja
kulttuuriseteleitd e-passin muodossa, ilmaisen pysékéinnin ja KVTES:n

mukaiset lomaedut.

Henkilostoetujen kohdalla seurakuntien ilmoitukset erottuivat joukosta siing, etta
yhdessakaan seurakuntien tydpaikkailmoituksessa ei ollut minkaanlaista
mainintaa tyohon liittyvista henkildstoeduista. Myds sairaanhoitopiirien
ilmoitusten joukossa oli tallaisia ilmoituksia, mutta niiden ilmoituksissa

useimmissa oli maininnat henkilostéeduista.

Julkisen sektorin toiden lakisaateiset vaatimukset nakyvat myos muualla kuin
valtiolla ja kunnilla. Peruskoulua korkea-asteisemmissakin oppilaitoksissa on
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lakisaateisia patevyysvaatimuksia opetushenkilostolle. My6s muun muassa
Suomen evankelisluterilaisen kirkon tydpaikkojen patevyysvaatimukset ovat

ainakin pappistehtavissa lakisaateisia.

Tehtavéén valittavalta edellytdmme opetustoimen henkilbstén
kelpoisuusvaatimuksista annetun asetuksen (1998/986) mukaista

ammatillisen opettajan kelpoisuutta.

Viranhaltijalta vaaditaan kirkkohallituksen p&éatéksen (Kirkon
sddddskokoelma nro 141) 2 §:n tai 3 §:n mukainen tutkinto ja opinnot.
Kirkkohallituksen tai piispainkokouksen aikaisempien tutkintop&éatosten
mukaiset tutkinnot huomioidaan siten kuin sdadéskokoelman nro:lla 141

Julkaistun kirkkohallituksen péétoéksen 6 §:n 4 momentissa sanotaan.

Kielitaitovaatimukset ovat yleisia korkeakoulujen tyopaikkailmoituksissa.
Kaikissa niissa vaaditaan vahintaan hyvaa englannin kielen taitoa. Joissakin

julkisissa tdissa myds ruotsin kielen taito katsotaan eduksi.

Tehtdvén menestyksellinen hoitaminen edellyttdéa sujuvaa englannin

kielen taitoa. Suomen kielen hallinta katsotaan eduksi.
Englannin kielen taito on tehtdvéssé vélttaméton.
Eduksi luetaan ruotsin kielen taito.

Vaatimukset korkeakoulututkinnosta ovat yleisia kehittamistehtavien
tyopaikkailmoituksissa, mutta tutkimusaineiston julkisten paikkojen ilmoituksissa

ei yleensa maaritelty vaadittua tutkintoa tarkemmin.

Tehtdvén menestyksekés hoitaminen edellyttda sinulta soveltuvaa

ylempéé korkeakoulututkintoa,

Tehtéavén kelpoisuusehtona on korkeakoulututkinto tai soveltuva

aikaisempi opistoasteinen tutkinto.

Tiimity6- ja vuorovaikutustaidot ovat julkisella sektorilla kaikista useimmin
esiintyvia vaatimuksia tyontekijalle lahes alasta riippumatta. Naita taitoja
arvostetaan yhta lailla opetus- ja johtotehtavissa kuin myos suorittavassa

tydssa.
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Tehtdvan menestyksellinen hoitaminen edellyttéda strategista, tavoite- ja
tulossuuntautunutta toimintatapaa, hyvia esimies-, vuorovaikutus- ja
neuvottelutaitoja, pitkdjénteista ja valmentavaa tydskentelyotetta seké
tuotantotalouden perusteiden ja laadukkaan prosessituotannon

Johtamisen hallitsemista.

Arvostamme aloitteellisuutta, aktiivista ja osaavaa vuorovaikutusta

opiskelijoiden, muun henkiléstén seké sidosryhmien kanssa.

Hoitajamme toivovat tulevalta kollegalta hyviéa yhteistyétaitoja, joiden

ansiosta tyd sujuu jouhevasti kehitysmyénteisessé tiimissé.

Tiimityon lisdksi nykyisin on julkisten tydnantajien mielestd myos tarkeaa pystya
vastuunkantoon ja itsenaiseen tydskentelyyn. Kehitysmyonteisyys on myos

hyvin usein esiintyva toive.
Tehtéva vaatii tarkkuutta ja vastuuntuntoa.

Odotamme sinulta vastuuntuntoista ja aikaansaavaa tybotetta seké
valmiuksia muuttuvaan, nopearytmiseen tybhén viredsséa

kaupunkiseurakunnassa.

Arvostamme monipuolista tybkokemusta, kiinnostusta infektiotaudeista,
halua kehittdd omaa osaamistaan ja kykyéa toimia seké itsenéisesti etta

osana moniammatillista tiimia.

3.2 Yksityisen sektorin tydpaikkailmoitukset

Julkisen sektorin tyopaikkailmoituksissa suorittavan tyon tekijoiden ja johto- tai
asiantuntijatehtavissa olevien tyontekijoiden tydosuhde-edut eivat juurikaan eroa
toisistaan, koska julkisilla tydnantajilla tydsuhde-edut ovat paasaantdisesti
samanlaiset koko henkildstolle. Yksityisen sektorin tydpaikoissa eroja sen sijaan
on havaittavissa, minka vuoksi tulosten esittelykin oli mielekasta jakaa
asiantuntijatoihin ja muihin toihin, jotka ovat paaosin suorittavan tyon tehtavia ja

myyntitydta. Yksityisen sektorin ilmoituksista 50 kappaletta oli asiantuntija- tai
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johtotehtaviin ja loput 133 muihin. Jakauma nakyy kuviossa 5. Muiden tehtavien
tydpaikkailmoitusten osuus on huomattavasti suurempi kuin asiantuntija- ja
johtotehtavien. Naiden ilmoitusten korostuminen tutkimusaineistossa kertoo

osaltaan siita, minkalaisten toiden rekrytoinnissa tyopaikkailmoituksia kaytetaan
eniten.

Yksityisen sektorin tyopaikkailmoitusten jakauma
N=183

= Asiantuntija- ja johtotehtavat 50 = Muut tehtavat 133

Kuvio 5: Yksityisen sektorin tyopaikkailmoitus jakautuminen tutkimusaineistossa

3.2.1 Yksityisen sektorin asiantuntija- ja johtotehtavien tyopaikkailmoitukset

Yksityisen sektorin asiantuntija- ja johtotehtavien tyopaikkailmoitusten maara
tutkimusaineistossa oli 50 kappaletta. Tehtavasta maksettavan palkan
ilmaiseminen on yksityisen sektorin asiantuntijatehtavien tyépaikkailmoituksissa
yhta harvinaista kuin se on tutkimusaineiston muissakin ilmoituksissa. Vain
muutamassa ilmoituksessa mainitaan euromaaraisia summia ja nekin ovat

hyvin laajalla haitarilla iimaistuja.

Pohjapalkka méaéaréytyy osaamisen perusteella, ja kokonais ansainnan
keskiarvo on noin 5 000€ / kk ja parhaimmillaan jopa 10 000€ / kk.
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Kolmannen sektorin tyopaikkojen ilmoitukset on tassa tutkimuksessa jaoteltu
yksityisen sektorin tyopaikoiksi. Yksityisen sektorin asiantuntijatehtavien
tyopaikkailmoituksissa viitattiin palkan osalta muutaman kerran
tydehtosopimuksiin. Yhta poikkeusta lukuun ottamatta tallaisissa ilmoituksissa

oli kyse yhdistysten tarjoamista tyopaikoista.

Palkkaus ja tyb6ehdot noudattavat sosiaalialan jérjestéja koskevaa

tybehtosopimusta, vaativuusluokka 5.
Palkkauksessa noudatetaan AVAINTA Ry:n tybehtosopimusta.

Hyvin monissa ilmoituksissa palkkaa ei mainittu ollenkaan tai siihen viitattiin
tarkemmin maarittelemattomilla termeilla. Kilpailukykyinen on useimmin naissa

tyopaikkailmoituksissa palkan kanssa yhdessa mainittu sana.
Tarjoamme sinulle osaamisesi perustuva, Kilpailukykyisen palkkauksen.

Tarjoamme Kilpailukykyisen palkan, joka on neuvoteltavissa hakijan

osaamisen mukaisesti.

Usein yksityisen sektorin tyopaikkailmoituksissa palkasta mainitaan vain se, etta
se on neuvoteltavissa tai sitten tyonhakijaa pyydetaan jattamaan

palkkatoiveensa hakemuksensa yhteydessa.
Palkka sovittavissa kokemuksen mukaan

Léhetd hakemuksesi seké CV palkkatoiveineen 22.05.2022 mennessé

hakuportaalimme kautta.

Myo6s henkilostoedut mainitaan useassa ilmoituksessa hyvin epamaaraisilla
ilmaisuilla. Monissa ilmoituksissa toistuu maininta kattavista tai laajoista
henkildstdeduista ilman, etta tata valttamatta avattaisiin missaan kohdassa

ilmoitusta taman selkeammin.

Arvostamme tasapainoa tyén ja muun elémaén yhteensovittamisessa ja

tarjoamme myés kattavat henkiléstéedut.
Tarjoamme myéds joustavat tybajat ja laajat tybsuhde-edut.

Tarjoamme mielenkiintoisen tybén hyvillé tyésuhde-eduilla.
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Asiantuntija- ja johtotehtavien tyopaikkailmoituksissa yksityisella sektorilla nakyy
jo hyvin se, etta tyo ja tydymparistd muuttuu jatkuvasti ja oman ammattitaidon
yllapitaminen on tarkeaa. Yleisimpia tydnhakijalle tarjottuja etuisuuksia naissa
tyopaikkailmoituksissa ovat hyvat mahdollisuudet oman tyon ja ammattitaidon

kehittamiseen ja tyonantajan tarjoama koulutus.

Meilla voi syventédé osaamistaan tietylléa sektorilla tai laajentaa

osaamistaan uusille alueille omien kiinnostuksen kohteiden mukaisesti.

Kannustamme soveltamaan uusia ratkaisuja ja koulutamme henkiléstda,

Jjotta voimme toimia edellékévijéing alallamme.

Suhtaudumme kannustavasti henkiléstémme ammatilliseen
kouluttautumiseen. Enmac Akatemia -koulutusohjelman sek& muun
koulutustarjonnan avulla huolehdimme, etté henkiléstémme saa alan

uusinta tietoa ja parhaita kdyténtéja osaamisensa tueksi.

Joustavuutta tyoajoissa ja tyon ja muun elaman yhteensovittamisessa
korostetaan varsin usein. Joustavuus oli kehittymis- ja
kouluttautumismahdollisuuksien ohella useimmin yksityisten alojen
asiantuntijatyon tyopaikkailmoituksissa esiintyva etu. Etatydmahdollisuus ja
tyoaikojen sovittaminen oman mielen mukaisesti mainitaan usein joustavuuden

muotoina.

Helpotamme arkeasi— Arvostamme tybn ja vapaa-ajan tasapainoa seka

Jjoustamme tarvittaessa néiden yhteen sovittamiseksi.

Tuemme tybntekijbidemme tybn ja vapaa-ajan vélista tasapainoa, joka
tarkoittaa moninaisten tyésuhde-etujen lisdksi my6és mahdollisuutta

etétydskentelyyn.

Tarjoamme sinulle vakituisen ja kokoaikaisen tyén liukuvilla tybajoilla.
Meillé on joustavat etdtyébmahdollisuudet, mutta hienoa, jos koet myos

ajoittaisen lasnatyén merkitykselliseksi.

Tyon mielekkyys on monille rahallista korvausta merkittavampi tekija tyopaikkaa
valittaessa. Monissa ilmoituksissa tuodaan esille tydn monipuolisuus tai

vaihtelevuus.
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Tarjoamme sinulle mielenkiintoisia, haastavia ja vaihtelevia tyotehtévia.

Tarjoamme monipuolisen ja itsenéisen tehtdvakentan sekd osaavan

tybyhteisdn tuen.

Perehdytysta korostettiin useammassa hakemuksessa. Perehdyttamisen
kuvaukset vaihtelivat laajuudeltaan melkoisesti. Lyhimmillaan ilmoituksessa oli
pelkastaan maininta siita, etta tyontekija saa perehdytyksen tydhonsa.

Laajemmissa kuvauksissa korostettiin perehdytyksen laajuutta tai laadukkuutta.

Uusi tekija kuitenkin perehdytetaén tehtdvéén, joten valmis osaaja ei

tarvitse olla.

Meilléd saat kattavan ja raatéléidyn perehdytyksen seka hyvét

koulutusmahdollisuudet.

Taman liséksi pdaset nauttimaan kattavasta perehdytyksestd sekéa

yleisesti yhtibmme matalahierakisesta edelldrakentaja-kulttuurista.

Konkreettisista henkilostoeduista yleisimpia yksityisen sektorin
tyopaikkailmoituksissa olivat kulttuuri- ja liikuntaetu, hierontaetu, tydmatkaetu ja

lounasetu. Nykyaikaiset tyovalineet mainittiin myds useammassa ilmoituksessa.

Tuemme henkilbstbéa lounas-, liikunta-, kulttuuri-, hieronta- ja

tybmatkaeduilla.
Tarjoamme laadukkaat tyévélineet.

TyOnantajat pyrkivat erottumaan edukseen myos korostamalla etuja, jotka kylla
ovat lakisaateisia, mutta jotka heidat tydpaikallaan on maaritelty lakisaateista
minimia laajemmaksi. Aiemmin mainitun perehdyttamisen lisaksi tallaisia ovat

etenkin tyoterveyshuolto ja tydnantajan tyontekijoilleen ottamat vakuutukset.

Laaja tyoterveyshuolto pitdéd huolta tyéntekijbidemme terveydesté ja
huolehdimme myés tybajan ulkopuolella tyéntekijéidemme
turvallisuudesta ja hyvinvoinnista laajalla vapaa-ajan

tapaturmavakuutuksella.
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Erinomaiset tyésuhde-etumme kattavat mm. hammas- ja
erikoisléékéripalvelut, vapaa-ajan rientojakin kattavat vakuutukset seké

oman kuntosalin.

Vaatimuksien osalta yksityisten alojen tyopaikkailmoituksissa toistuivat monet
samat asiat kuin julkisen puolen ilmoituksissakin. Kielitaitovaatimuksia
korostettiin paljon, vaikka yksityisella sektorilla kielitaidolle ei ole samanlaisia
lakisaateisia vaatimuksia kuin useissa julkisen puolen tdissa. Englannin- ja
suomen kielen hyvaa tai erinomaista taitoa toivottiin tyontekijaltéa kutakuinkin
yhta monessa ilmoituksessa. Useimmissa ilmoituksissa, joissa oli kielitaitotoive

tai -vaatimus, toivottiin hakijalta seka englannin etta suomen kielen taitoa.

Tehtdvasséd menestyt, mikéli sinulla on hyva suomen ja englannin kielen

kirjallinen osaaminen.
Odotamme sinulta sujuvaa suomen ja hyvaa englannin kielen taitoa.

Sujuva englannin kielen osaaminen on vélttdméténta tehtdvan hoitamisen

kannalta.
Etsiméllamme henkilblla on sujuva suomen ja englannin kielen taito.

My0s ruotsin kielen taitoa toivottiin useammassa hakemuksessa. Joissakin
hakemuksissa toivottiin vain yleisesti hyvaa kielitaitoa tai ilmoitettiin, etta
keskeisimpien suomen ja englannin kielten taidon lisaksi hakijalla oleva muu

kielitaito katsotaan eduksi.

Onnistumista tehtdvéasséasi helpottaa, jos sinulla on hyva suomen ja

englannin kielen taito, muu kielitaito katsotaan eduksi.
Edellytdamme sinulta suomen kielen taitoa, muu kielitaito on etusi.

Tybskentelet sujuvasti suomeksi ja englanniksi, mutta myds ruotsin kielen

taito on hyddyksi téassé tydssa.
Tehtévéssé tarvitset englannin kielitaitoa ja ruotsin kielitaito on plussaa.

Vuorovaikutus- ja yhteistyotaidot alkavat olla tydpaikkailmoitusten perusteella

perusedellytys suurimpaan osaan johto- ja asiantuntijatdistd. Nama samat
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toivotut ominaisuudet lIoytyvat yhta usein yksityisen kuin julkisen sektorin
ilmoituksista. Itsenaisyys ja omatoimisuus seka avoimuus uutta kohtaan ja halu
jatkuvaan kehittymiseen olivat myods useimmin toistuvien vaatimusten tai

toiveiden joukossa.

Valinnassa painotamme yhteistybkykyda, vuorovaikutustaitoja, itsendisté ja

oma-aloitteista tydotetta.

Viihdyt muuttuvissa tilanteissa ja vuorovaikutus-, neuvottelu- ja

yhteistyotaitosi ovat valttejasi.

Arvostamme oma-aloitteista ja positiivista asennetta, innokkuutta oppia

uutta seké joustavuutta kiperissékin tilanteissa.

Tulevat kollegasi ja esihenkilési arvostavat sinussa erityisesti tehokkuutta,
oma-aloitteisuutta, ongelmanratkaisukykyé seké halua parantaa

suoritustasi jatkuvasti.

Asiakaspalveluhenkisyytta korostettiin useissa hakemuksissa. Maininnat tasta
olivat jopa yleisempia kuin maininnat myyntihenkisyydesta, vaikka hyvin monet
tutkimusaineistoon kuuluvista yksityisen sektorin asiantuntija- ja johtotehtavista
liittyivat jollakin tavalla myyntitydhon. Myyntihenkisyyttakin toivottiin hakijoilta

melko usein.

Toivomme sinulta tarkkuutta, oma-aloitteisuutta ja

asiakaspalveluhenkisyytta.

Hakijalta edellytdmme suomen ja englannin kielen taitoa ja

asiakaspalveluhenkisyytta.

Onnistumista tehtavéssasi helpottaa, jos sinulla on luontaista
asiakaspalveluhenkisyytta, pilketté silmékulmassa ja myynnillisté otetta

kaupankéyntiin asiakkaiden kanssa

Hakijoilta toivottiin joustavuutta melko usein, mika on yleinen toive myos koko
tutkimusmateriaalin kohdalla. Organisointikyvyt ja kokonaisuuksien hallinta
olivat my0s varsin odotettuja toiveita asiantuntija- johtotehtavien

tydpaikkailmoituksissa. Hieman yllattavampi yhta yleinen toive oli positiivisuus
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tai positiivinen asenne. Yritykset ilmeisesti olettavat hyvan tyoilmapiirin ja tyon

tuottavuuden valilla olevan korrelaatiota.

Odotamme hakijalta tyén tekemiseen ripedd, motivoitunutta ja positiivista

asennetta, joustavuutta tybajoissa, omatoimisuutta, tarkkuutta.

Arvostamme oma-aloitteista ja positiivista asennetta, innokkuutta oppia

uutta seké joustavuutta kiperissékin tilanteissa.

Mielldt hyvét organisointitaidot seké isojen kokonaisuuksien hallinnan

vahvuuksiksesi ja Kykenet keskittyméén myG6s paineen alla olennaiseen.

Konkreettisemmista toiveista usein toistui toive tai vaatimus ICT-taidoista.
Nama toiveet toistuivat myods ilmoituksissa, joissa ei auki oleva tehtava ei
suoranaisesti liittynyt ICT-alaan. Matkustusvalmiutta korostettiin myés monissa
ilmoituksissa. Matkustusvalmiuteen tai liikkuvaan tyohon liittyi myos toiveet

oman auton kayttdmahdollisuudesta tai ajokortista.

Hakijalta edellytdmme ajantasaisia IT-taitoja ja hyvéd MS Office-

ohjelmien hallintaa.
Tehtéavéasséa eduksi on mybs matkustusvalmius.
Na&ité tarvitset: oman auton kdyttbmahdollisuus ja matkustusvalmius.

Koulutus- ja tydkokemusvaatimukset eivat yksityisen sektorin asiantuntija- ja
johtotehtavien tyopaikkailmoituksissa olleet niin tarkeita kuin julkisen sektorin
paikoissa. Osittain tata selittaa se, etta julkisella puolella on enemman
lakisaateisia vaatimuksia koulutustaustasta. Koulutusvaatimukset olivat
yleisempia sellaisissa tehtavissa, mitka vaativat spesifimpaa osaamista, kuten

monet teknisten alojen tyopaikat.

Olet etsimdmme henkild, mikéli sinulla on soveltuva tutkinto
konetekniikasta (insin66ri tai DI) seké tybkokemusta

mekaniikkasuunnittelusta.
Taustasi: Insinoérin tutkinto sdhkbévoimatekniikasta tai automaatiosta.

Kaupallinen koulutus, esim. tradenomi, tukee tété tyoté hyvin.
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3.2.2 Muut yksityisen sektorin tyopaikkailmoitukset

Tutkimusaineiston tyopaikkailmoituksista yli puolet, yhteensa 133 kappaletta,
kuului muiden yksityisen sektorin tyopaikkojen ilmoitusten kategoriaan. Muut
yksityisen sektorin tyopaikkailmoitukset koostuivat Iahinna suorittavan tyon ja
myyntityon ilmoituksista. Seassa oli myos jonkin verran sosiaali- ja terveysalan
ilmoituksia seka kasvatustyon ilmoituksia. Niiden maara oli kuitenkin niin

vahainen, etta niita ei kannattanut erottaa tassa jaottelussa.

Myos naissa tydpaikkailmoituksissa oli jonkin verran ilmoituksia, joissa palkasta
ei mainittu mitaan. Toisaalta naiden ilmoitusten joukossa oli valtion
tyopaikkailmoitusten jalkeen eniten sellaisia ilmoituksia, joissa palkkaus
mainittiin konkreettisella summalla tai vaihteluvalilla, mihin korvaus tyypillisesti
tassa tydssa asettuu. Suoraan palkkaa ei kuitenkaan kerrottu kuin murto-
osassa ilmoituksista. Etenkin myyntityon ilmoituksissa pohjapalkka mainittiin
hyvin usein. My0s suorittavan tyon ilmoituksissa oli usein maininta
pohjapalkasta. llmoituksissa oli varsin paljon tyonvalitysyritysten ilmoituksia.

Naissa tietyt maininnat toistuivat samanlaisina tyosta riippumatta.

Joissakin ilmoituksissa pohjapalkka mainittiin jopa euron tarkkuudella. Toisissa
taas annettiin vaihteluvali. Tama vali saattoi olla pieni tai erittdin suuri. Suuret

heittelyt olivat mahdollisia lahinna myyntitydn bonuspalkkioita arvioitaessa.

ICT-alan TES:n palkkaus, pohjapalkka kokoaikaisella 1746€/kk +

bonukset onnistumisien mukaan.

Alkupalkkaus 13.00 eur/h + apumieslisd 3.00 eur/h + kuljettajalisd 7.00

eur/h.

Meilld on kdytéssé alan paras ja turvallinen palkkaus TES:n mukaisella
tuntipalkalla 10,33€/h ja siihen pé&élle viela provisiot (kokoaikaiset 1600-
2800€/kk, osa-aikaiset 600 - 1300€/kk tybtunneista riippuen)

Yleisimmat palkkaa koskevat maininnat olivat maininta siita, etta palkkaus on

osaamiseen perustuva ja etta palkka on vahintaan tyéehtosopimuksen
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mukainen. Jalkimmaisen maininnan yleisyys on jopa hieman kummallinen,

koska tyoehtosopimuksen alittavan palkan maksaminen on laitonta.
Tehtéavén palkkaus méaérédytyy osaamisen mukaan.

Tarjoamme tybntekijbillemme aina osaamiseen perustuvan, kuitenkin

véhintddn TES:n mukaisen palkkauksen.

Tarjoamme sinulle aina véhintddn TES:n mukaisen, hyvén palkan seké

bonusta erinomaisesta tydsta.

Myds sellaisia ilmoituksia, joissa palkkauksen sanottiin maaraytyvan TES:n
mukaan ilman mainintaa siita, etta palkkaus voi olla isompikin, oli melko paljon.

Joissakin ilmoituksissa mainittiin palkan ylittavan TES:n tason.

Palkkauksessa ja tybsuhteen ehdoissa noudatamme Yksityisen

sosiaalipalvelualan tyéehtosopimusta.

Noudatamme lattia- ja seindpé&éllystealan tybehtosopimuksen mukaista
urakkapalkkausta.

Tarjoamme sinulle Teknologiateollisuuden TES:ié paremman
palkkauksen

Tarkkojen mainintojen vastapuoleksi taman osion tyopaikkailmoituksista I0ytyi
myds hyvin paljon ilmoituksia, joissa palkka oli mainittu epamaaraisesti hyvaksi
tai kilpailukykyiseksi maarittelematta tarkemmin, mita talla tarkoitetaan. Myos

maininnan bonuksista olivat usein epamaaraisia.
Tarjoamme hyvén palkan ja motivoivan bonusmallin.

Tarjoamme hyvélle tydntekijéalle kilpailukykyisen palkan etuineen seka
paljon téita.

Tarjoamme pitkdaikaisen tybsuhteen liséksi hyvén palkkauksen, joka
keskustellaan yhdessé osaamistasi vastaavaksi, sekd rennon ja

ammattitaitoisen tyéporukan.

Epamaaraisia olivat myos lukuisat ilmoitukset, joissa mainittiin palkan

maaraytyvan sopimuksen mukaan. limoituksissa ei kuitenkaan kaynyt ilmi
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tyonantajan ja tyontekijan valisen sopimuksen mukaan.
Palkkaus sopimuksen mukaan.
Palkkaus ja tydn aloitus ovat sopimuksen mukaan.
Tarjoamme sinulle sopimuksen mukaisen palkan.

Useassa ilmoituksessa oli maininta siita, etta palkka on neuvoteltavissa.
Joissakin tallaisissa ilmoituksissa mainittiin 1ahtopalkka, mutta toisissa ei ollut

mitdan mainintaa siita, mita palkka pienimmillaan olisi.

Tarjoamme sinulle osaamiseesi perustuvan palkan (16,50-18€/h), ja
voimme myds neuvotella isommasta palkasta tai

laskutusmahdollisuudesta.

Tarjoamme pitkdaikaisen tydsuhteen lisdksi hyvén palkkauksen, joka
keskustellaan yhdessé osaamistasi vastaavaksi, sekéa rennon ja

ammattitaitoisen tyéporukan.

Palkkaus on neuvoteltavissa osaaminen ja aikaisempi kokemus

huomioiden.

Muutama tyonantaja katsoi mainitsemisen arvoiseksi sen, etta yritys maksaa
palkat ajallaan. Asia tuotiin ilmoituksissa esiin edunomaisesti, vaikka taman

luulisi olevan minimivaatimus mille tahansa toimintakykyiselle tyonantajalle.

Tarjoaa vakaan ja luotettavan tydpaikan, jossa voit luottaa siihen, etta

palkkasi maksetaan oikein ja ajallaan.
Maksamme sinulle kilpailukykyisen palkan ja aina ajallaan.
Meillé tydt tehdéén ja palkat maksetaan jé@mékasti.

Muista henkildstéeduista yksityisella sektoreilla suorittavan tyon
tyopaikkailmoituksissa korostuivat osittain eri asiat kuin asiantuntija- ja
johtotehtavien ilmoituksissa. Osittain tata selittda tutkimusmateriaalissa

vuokratyodyritysten ilmoitusten suuri maara. Naiden ilmoituksissa tietyt edut
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toistuvat samanlaisina alasta riippumatta. Vaikka nama toistumat jatettaisiin

huomioimatta, ovat eniten toistuvat tydsuhde-edut jokseenkin samoja.

Tyo6nantajan tarjoamat laadukkaat tyovalineet ja -vaatteet on kaikista useimmin
toistuva etu muissa kuin asiantuntija- ja johtotehtavien yksityisten alojen
tyopaikkailmoituksissa. Etenkin tyOvaatteiden osalta on ymmarrettavaa, etta

tama etu ei juurikaan esiinny asiantuntijatyon tyopaikkailmoituksissa.

Kunnolliset tyévélineet ovat kunnian asia, ja timimme tukee sinua

kaikissa ty6suhdeasioissa.

Tarjoamme sinulle hyvét tyévélineet seké erittéin kilpailukykyiset ja

laadukkaat tuotteet.

Tarjoamme sinulle laadukkaat tybvaatteet ja -varusteet.

Tybnantajan tarjoama tai mahdollistama koulutus ja tydnantajan tuki
ammatilliseen kehittymiseen olivat sellaisia yleisia etuja, jotka yksityisella
sektorilla toistuivat myds muiden kuin asiantuntija- ja johtotehtavien
tydpaikkailmoituksissa. Myds hyvia etenemismahdollisuuksia korostettiin

useissa ilmoituksissa.

Meille on téarkedéd oman henkilbkunnan jatkuva kouluttaminen ja

kehittdminen.

Panostamme vahvasti henkilbstén kehittdmiseen ja kouluttamiseen seké

kannustavaan esimiesty6hén.

Tarjoamme sinulle erinomaisen mahdollisuuden péésté urallasi

eteenpdin.

Tyoterveyshuolto ja perehdytys kuuluivat mainittuina etuina yleisimpien
joukkoon tassa tutkimusmateriaalin osassa. Molemmat ovat tyénantajan
lakisaateisiin velvollisuuksiin kuuluvia, mutta useimmissa ilmoituksissa tuotiinkin

ilmi, etta naita tarjotaan lakisaateista laajempina.

Laaja tydterveyshuolto pitdéd huolta tyéntekijbidemme terveydesté ja

huolehdimme myds tybajan ulkopuolella tyéntekijéidemme
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turvallisuudesta ja hyvinvoinnista laajalla vapaa-ajan

tapaturmavakuutuksella.

Erinomaiset tybsuhde-etumme kattavat mm. hammas- ja
erikoislaakéripalvelut, vapaa-ajan rientojakin kattavat vakuutukset sekéa

oman kuntosalin.

Meillé saat kattavan ja rdétéléidyn perehdytyksen seké hyvét

koulutusmahdollisuudet.

Meillé on kattava ja monipuolinen perehdytysohjelma uusille tyéntekijbille

Jja meilla tybskentelet viihtyisissé, toimivissa ja kodikkaissa tyétiloissa.

Seassa oli kuitenkin myds monia ilmoituksia, joissa nama lakisaateiset asiat
mainittiin sisaltdéa sen kummemmin avaamatta. limoituksista saa kuitenkin

sellaisen kuvan kuin kyseessa olisi aito henkilostoetu.

Tarjoamme sinulle tyéterveyspalvelut kdyttédsi heti ensimmaisesta

péaivésta alkaen.

Tarjoamme tyéntekijbillemme reilun palkkauksen, tyéterveyshuollon ja

laadukkaat tybvarusteet.
Tyoté tehdéén tiimissé ja tehtéviin annetaan perehdytys.
Tyb6hoén perehdytetédén.

Kehittymiseen ja perehdyttamiseen kiinteasti liittyva etu, joka esiintyi tdman
kategorian tyopaikkailmoituksissa usein, oli tiimin tuki. Myds esimiehen tuki

mainittiin melko usein, joskin huomattavasti harvemmin kuin tiimin tuki.

Saat my6s kéyttédsi huippuvélineet seké todella tiiviin tiimin, kun tyété

tehdéén porukalla.

Tiimimme omaa mittavan kokemuksen erilaisista myynnin tehtévista.
Tieddmme, mitd asiakkaalle pitdé sanoa ja osaamme opettaa sen

sinullekin.

Perhekuntoutuksessamme toimii moniammatillinen tiimi, jonka jasenet ja

esihenkild tukevat toistensa onnistumista.
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Konkreettisimmista henkilostoeduista yleisimmat olivat yksityisen sektorin
muiden Kkuin johto- ja asiantuntijatoiden tyopaikkailmoituksissa ePassi,
Eazybreak- tai vastaavat palvelut, joita tyontekijat voivat kayttaa
virkistaytymiseen esimerkiksi likunta- ja kulttuuripalveluissa. Etenkin liikunta- ja
kulttuuriedut kuuluivat yleisten etujen joukkoon koko tutkimusaineistossa.

Erilaiset virkistyspaivat mainittiin joissakin ilmoituksissa.

Tybntekijat saavat kdyttéonsé ePassi Flex -palvelun, jota voi hybdyntéé
liikuntaan, kulttuuriin, hyvinvointiin tai tybmatkaan oman kiinnostuksensa

mukaan.

Etumme sinulle ovat: Eazybreak-etu 200e/vuosi. Etu on kdytettévissa

liikuntaan, kulttuuriin, hierontaan tai hammashoitoon.

Jarjestdmme virkistyspéivia ja muistamme henkilést6dmme térkeiné

merkkipéiving ja ajankohtina.

Yksityisen alan tyOpaikkailmoituksissa mainintoja koulutusvaatimuksista tai
koulutuksen eduksi lukemisesta oli ehka hieman yllattdenkin suorittavan
portaan tyon ilmoituksissa enemman kuin asiantuntija- ja johtotehtavien
ilmoituksissa. Esimerkiksi kadentaitoja vaativien tdiden osalta ammatillinen alan
koulutus on tydnantajalle osoitus siita, etta tydn perusteet ovat hallussa ja
esimerkiksi lahihoitajan tydssa alan koulutus on valttamaton. Ammatillisten
tutkintojen lisaksi erilaisten turvakorttien suorittamista pidettiin useissa

tyopaikkailmoituksissa hakijalle suurena etuna tai vaatimuksena.
Alan koulutuksen katsomme eduksi.
Arvostamme tehtdvdan soveltuvaa koulutusta.

Tybssé vaaditaan voimassaolevaa sdhkotyéturvallisuus, tydturvallisuus ja

tieturvakorttia.

Taman kategorian tyopaikkailmoituksissa yleisimpia toiveita tai vaatimuksia
tydnhakijalle olivat oma-aloitteisuus ja itsenaisyys. Myds saman savyiset
vanhahtavat adjektiivit reipas ja toimelias olivat yllattavan yleisia useiden eri

tyonantajien ilmoituksissa.
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Toivomme sinulta oma-aloitteisuutta ja motivaatiota.

Olet etsimémme tekija, mikéli sinulta 16ytyy oma-aloitteisuutta ja

reippautta tarttumaan itsendisesti haasteisiin.

Sinulla on toimelias ja oma-aloitteinen tydote, eiké sinulla mene sormi

suuhun kiireisinédkdan hetkina.

Kielitaitovaatimukset olivat tassa yksityisten alojen ilmoitusjoukossa, joka
muodostui padosin suorittavan tyon ilmoituksista ja myyntityon ilmoituksista,
huomattavasti vahaisempia kuin yksityisen alan asiantuntija- ja johtotehtavien
tyopaikkailmoituksissa. Englannin kielen taito mainittiin joissakin ilmoituksissa ja
ruotsin ja saksan kielen taidoista oli yksittaisia mainintoja. Suomen kielen taito
sen sijaan oli useimmin mainittuja toiveita tai vaatimuksia. Maininnat tosin
vaihtelivat luonteeltaan. Osassa ilmoituksia kerrottiin, etta tydssa vaaditaan
hyvaa suomen kielen taitoa ja osassa maininta oli sellaisessa muodossa, etta
sen saattoi tulkita tarkoittavan sita, etta muita kielia suomen lisaksi ei tarvitse

osata.
Edellytdmme sujuvaa suomen kielen taitoa.
Edellytdmme sinulta suomen kielen taitoa, muu kielitaito on etusi.
Tybkielena kédytetddn suomea.

Avointa suhtautumista uuden oppimiseen pidettiin myds taman kategorian
tyopaikkailmoituksissa tarkeana. Niin ikaan tiimitydskentely- ja
asiakaspalvelutaitoja pidettiin arvossa. Muissa ilmoituksissa erittain keskeisina
pidetyt vuorovaikutustaidot eivat sen sijaan juurikaan korostuneet naissa

ilmoituksissa.

Tehtédvéasséd menestyminen edellyttéa kykyéa oppia nopeasti uusia

tybvaiheita ja halua kehittéd omaa ammattitaitoa.
Toivomme sinulta halua oppia uutta ja kehittyé tydssési.

Hakijalta edellytdmme Hyvié tiimitybskentelytaitoja sekd motivoitunutta

asennetta tybntekoa kohtaan.
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Odotamme Sinulta aitoa halua tehdé parasta asiakaspalvelua.

Huolellisuus ja tarkkuus olivat toivottuja ominaisuuksia, jotka esiintyivat taman
kategorian tyOpaikkailmoituksissa selvasti useammin kuin muissa. Lisaksi
useissa ilmoituksissa vaadittiin hakijoilta hyvaa fyysista kuntoa.

Kuntovaatimuksia ei muiden kategorioiden ilmoituksista 16ytynyt lainkaan.
Tybskentelet tarkasti ja tybturvallisuuden huomioon ottaen.

Olet tarkka ja huolellinen tyéssési sekad osaat suunnitella tyépéaivasi kulun

siten, etta kaikki tyot tulevat tehdyksi.

Sinulta me toivomme hyvéé fyysisté kuntoa, sillé tyépéivén aikana ollaan

paljon liikkeessa.

Joustavuutta arvostettiin myos suorittavan tyon tydpaikkailmoituksissa. Naissa
iimoituksissa joustavuus oli usein liitetty tyoaikoihin. Muissa ilmoituksissa
joustavuuden vaatimusta kaytettiin sanana valjemmin. Positiivisuus toistui

melko usein naidenkin ilmoitusten vaatimuksissa.

Olet alan joustava ammattilainen, omaat erinomaiset organisointitaidot

seké kyvyn johtaa omalla esimerkillasi.
Arvostamme myds joustavuutta tybaikojen suhteen.
Hakijalta odotamme positiivista asennetta tyéntekoa kohtaan.

Ajokortti ja oma auto kuuluivat melko yleisiin vaatimuksiin monissa yksityisen
alan suorittavan tyon ilmoituksissa. Yleensa vaatimuksena oli B-kortti, mutta
joissakin tdissa oli tarvetta myos C- tai D-luokan ajokorteillekin. Osa naista oli

tyopaikkoja, joissa isojen ajoneuvojen kuljettaminen oli osa paivittaista tyota.
Toiden hoitamisen kannalta véahintdén B ajokortti on vélttamaton.

Sinulta toivomme B-ajokorttia ja oman auton kdyttémahdollisuutta

paéastaksesi liikkumaan asiakaskohteiden vaélilla.

Edelld mainittujen hyvin konkreettisten vaatimusten tai toiveiden vastapainoksi

ilmoituksissa peraankuulutettiin hammastyttavan usein asennetta avaamatta
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millaan tavalla, mita talla tarkoitetaan. Joissakin ilmoituksissa asenne oli ainoa

ominaisuus, jota tyohakijalta toivottiin.
Meillé asenne ratkaisee.

Asenne ratkaisee!
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4 YHTEENVETO JA POHDINTA

4.1 Yhteenveto

Tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa millaiset tyopaikkailmoitukset ovat
positiivisen tydnantajamielikuvan luomisen kannalta hyvia. Tata tutkittiin
tyopaikkailmoituksissa esitettyjen vaatimusten ja tarjottujen etujen kautta.

Tutkimusta ohjaavat tutkimuskysymykset olivat:

1. Miten tyopaikkailmoitusten henkilostoedut ja vaatimukset tyontekijalle eroavat

toisistaan julkisen ja yksityisen sektorin tydpaikkailmoituksissa?

2. Miten tyopaikkailmoitusten henkilostoedut ja vaatimukset tyontekijalle eroavat

toisistaan asiantuntijatyon ja suorittavan tyon tyopaikkojen ilmoituksissa?

3. Miten tyOsta maksettavan palkan ilmoittaminen tyopaikkailmoituksissa eroaa

eri tydnantajien valilla?

Henkildstdeduissa ei tydpaikkailmoitusten perusteella ole kovinkaan suuria
eroja julkisen ja yksityisen sektorin valilla. Molempien ilmoituksissa tyypillisia
etuja olivat lilkunta- ja kulttuurietu seka tyonantajan tukema kouluttautuminen ja
ammatillisen kehityksen tuki. Joustavuutta tyon ja muun elaman

yhteensovittamisessa lupailtiin seka julkisella etta yksityisella puolella.

Eroja I0ytyi siing, etta jotkut yksityisen sektorin toimijat pystyvat tarjoamaan
julkisia toimijoita laajemman tydterveyshuollon ja vakuutusetuja tydntekijoilleen.
Yksityisella puolella my6s korostettiin melko usein etenemismahdollisuuksia,
joita yksityisella puolella on tutkimusaineiston perusteella julkista sektoria
helpompaa luvata tyontekijalle.

Vaatimuksissa ja tyonhakijalta toivotuissa ominaisuuksissa oli myos paljon
samaa julkisen ja yksityisen sektorin ilmoituksissa. Niista 16ytyi kuitenkin
enemman eroavaisuuksia kuin henkildstéeduista. Vuorovaikutus- ja
yhteistyotaidot nousivat molemmissa erittain usein toistuvina toiveina. Myos

omatoimisuutta ja itsenaista paatoksentekokykya korostettiin molemmissa.
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Kaikille ilmoituksille yhteisia toiveita olivat myos kehitysmyonteisyys, joustavuus

ja positiivinen asenne tyontekoa kohtaan.

Julkisen puolen ilmoituksissa oli yksityista puolta selkeampia maarityksia
hakijan koulutukselle seka kielitaidolle. Naista osa selittyy jo silla, etta julkisella
puolella on enemman tehtavia, joissa koulutus- ja kielitaitovaatimukset tulevat
suoraan lainsaadannosta. Julkisen puolen tyopaikkailmoituksissa korostettiin
tarkkuutta vaadittuna ominaisuutena yksityista puolta enemman. Paineensietoa
vaadittiin, ehka hieman yllattaenkin, julkisen puolen tehtavissa yksityista

sektoria useammin.

Yksityisella sektorilla korostui odotetusti julkista sektoria enemman vaatimukset
myyntitaidoista tai myyntihenkisyydesta. Organisointikykya ja kokonaisuuksien
hallintaa korostettiin yksityisen puolen ilmoituksissa useammin. Oman auton
kayttomahdollisuus tai vaatimus ajokortista oli edellytys, jota ei julkisen puolen
ilmoituksissa nakynyt lainkaan, mutta yksityisen puolen ilmoituksissa melko
usein. Toinen vastaava lahes yksinomaan yksityisen puolen ilmoituksissa

esiintynyt vaatimus on matkustusvalmius.

Kun vertailtiin eroja tydsuhde-eduissa ja vaatimuksissa tyontekijoita kohtaan, ei
valtion ilmoituksissa ollut juurikaan eroja johto- ja asiantuntijatehtavien tai
suorittavan tyon tehtavien valilla, joskin valtion tyopaikkailmoitukset olivat lahes
pelkastaan asiantuntija- ja johtotehtavien ilmoituksia. Joidenkin tydpaikkojen
erityispiirteet erottuivat, mutta niissakin muista poikkeava linja pati kaikkiin
avoinna oleviin tehtaviin. Esimerkiksi poliisilaitokselle sijoittuvissa tyotehtavissa
luvattiin mahdollisuus harjoittaa liikuntaa tyoajalla seka tutkintasihteerin etta
ylikonstaapelin vakansseissa. Puolustusvoimat korostivat
etenemismahdollisuuksia, mika onkin taysin loogista, koska puolustusvoimien
mahdollisuudet ulkopuoliseen rekrytointiin ovat paljon rajallisemmat kuin

useimmilla muilla tyopaikoilla.

Kuntien tyopaikkailmoituksissa ei tydosuhde-eduissa ollut eroja
asiantuntijatehtavien ja suorittavan tyon tehtavien valilla. llmoituksissa

esitettyjen vaatimusten ja toiveiden suhteenkin erot olivat melko pienia. Erona
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oli lahinna se, etta paallikkotason tehtavissa vaatimuslista oli pidempi. Muiden

julkisten tyonantajien ilmoituksissa ei mainittavia eroja ollut.

Yksityisen sektorin tyopaikkailmoituksissa oli julkista sektoria selvemmin eroja
asiantuntijatehtavien ja suorittavan tyon tehtavien valilla. Suorittavan tyon
tehtavissa keskeisimpiin henkilostoetuihin kuuluivat tydnantajan tarjoamat
tyOovaatteet ja laadukkaat tyovalineet. TyOvaatteita ei luonnollisesti
asiantuntijatehtavissa tarvita. Tyovalineet taas suorittavan tyon tehtavissa
tarkoittavat usein perinteisia tyokaluja. Tietotyontekijoiden tyovalineet ovat

toisenlaisia, mutta niista ei ollut ilmoituksissa useinkaan mainintaa.

Etenemismahdollisuudet olivat suorittavan tydn tehtavissa useammin mainittu
etu kuin asiantuntija- ja johtotehtavissa. Asiantuntija- ja johtotehtavissa ei
useinkaan edes ole samanlaisia etenemismahdollisuuksia, jos tehtava sijoittuu
tyonantajan hierarkiassa ylemmaksi. Esimerkiksi siivoustyon tehtavissa

korostettiin mahdollisuutta edeta tyonjohtotehtaviin.

Asiantuntija- ja johtotehtavissa useammin korostuneita etuja olivat tyon
monipuolisuus ja joustavat tyoajat. Myos etatydomahdollisuus mainittiin usein.
Suorittavaa tyota ei usein voi tehda muualla kuin tietyssa kohteessa, joten

etatydmahdollisuuksien puuttuminen ilmoituksista on varsin ymmarrettavaa.

Tyopaikkailmoituksissa tyontekijalle esitetyista vaatimuksista tai toiveista
kielitaitoon liittyvat vaatimukset olivat asiantuntijatoissa selvasti yleisempia kuin
suorittavan tyon tehtavissa. Korkea-asteen koulutusta edellyttavissa tehtavissa
aidinkielta laajemman kielitaidon voidaankin katsoa nykyisin olevan jo
valttamattdmyys (Sajavaara 2010). Suorittavan tyon tehtavissa ei useinkaan
vaadittu ICT-osaamista, mika oli asiantuntijatehtavissa usein mainittu toive.
Vuorovaikutustaidot, jotka olivat yleisimpien vaatimusten joukossa, puuttuivat
monien suorittavan tyon ilmoitusten vaatimusten joukosta kokonaan.
Johtotehtavien tyopaikkailmoituksissa korostettiin usein matkustusvalmiutta ja
myyntihenkisyytta tai myyntiosaamista. Johtajilta toivottiin myos
organisointitaitoja ja kokonaisuuksien hallintaa, mita ei suorittavan tyon

tehtavissa katsottu juurikaan tarvittavan tutkimusaineiston perusteella.
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Suorittavan tyon tehtaville useammin esitettyja vaatimuksia olivat ajokortti ja
oman auton kayttomahdollisuus. Naita ei johtotehtavissa vaadittu, vaikka
matkustusvalmiutta vaadittiinkin. Matkustaminen johtotehtavissa tapahtuukin
usein lentoteitse. Suorittavan tyon ilmoituksissa korostettiin useammin
tarkkuutta ja huolellisuutta. Vaatimukset, joita ei asiantuntijatyon ilmoituksissa
ollut ollenkaan, olivat toiveet voimassa olevista turvakorteista ja hyvan fyysisen

kunnon vaatimukset.

Palkan suuruuden ilmaiseminen suoraan tyopaikkailmoituksissa on taman
tutkimuksen aineiston perusteella varsin harvinaista, vaikka seka rekrytoinnin
asiantuntijat etta tyonhakijat pitavat palkkahaitarin ilmaisemista suotavana.
Duunitorin yhdessa Taloustutkimuksen toteuttaman Kansallisen
rekrytointitutkimuksen (2022, 39) vastaajista 58 prosenttia oli sita mielta, etta
ilmoituksissa on hyva ilmoittaa palkkahaitari. Duunitorin avoimen palkkakyselyn
(Salonen 2022) vastaajista perati 91 prosenttia palkan tai palkkahaitarin

iimoittamista tyopaikkailmoituksissa tarkeana.

Tyobnantajana valtio tekee selkean poikkeuksen palkanilmaisemisen yleisessa
linjassa. Valtion tyopaikkailmoituksissa peruspalkka ilmoitetaan poikkeuksetta
tasmallisesti. Mahdollisten lisien suuruuden vaihteluvali iimoitetaan myds
tarkasti. Valtion lisaksi my0s yliopistojen tyopaikkailmoituksissa palkka mainittiin
useimmiten. Sen sijaan ammattikorkeakoulujen ilmoituksissa palkkaa ei mainittu
tarkasti. Ero tahan saattaa selittya silla, etta yliopistot kuuluivat vuoteen 2010

saakka hallinnollisesti suoraan valtion alaisuuteen (Lainkirjoittajan opas n.d.).

On yllattadvaa, miten suuri ero on valtion ja muiden julkisen sektorin tydpaikkojen
palkkojen ilmaisemisessa tyopaikkailmoituksissa. Julkisen alan palkat
muodostuvat muuallakin kuin valtiolla hyvin samalla perusteella, joten ero tuskin
johtuu palkkarakenteellisista seikoista. Selityksena voi osittain olla se, etta valtio
on itsenainen toimija, jolla ei ole samankaltaista kilpailijaa toisin kuin kunnilla tai
seurakunnilla, joita on useita satoja. Toisaalta kunnissakin tuntuisi jarkevalta
ilmoittaa palkan suuruus, mikali se ylittda tydehtosopimuksen minimitason.
Tutkimusaineistossa olleiden kuntien ilmoitusten valilla ei kuitenkaan ollut

havaittavissa palkan ilmoittamisessa mitaan eroa.
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Yksityisella sektorilla palkan ilmoittaminen suoraan oli varsin harvinaista.
Kaikkein harvinaisinta se oli johto- ja asiantuntijatyon tyopaikkailmoituksissa.
Suorittavan tyon ilmoituksissa palkka ilmoitettiin huomattavasti useammin,
vaikka niistakin valtaosassa sita ei mainittu. Myyntityon ilmoituksissa
pohjapalkka oli mainittu melko usein. Naissa tehtavissa, joissa palkka
tyypillisesti muodostuu pitkalti erilaisista bonuksista, onkin ymmarrettavaa, etta

tarkkaa palkkaa ei ole jarkevaa ryhtya arvioimaan ilmoitukseen.

Osittain sama selitys patee myds johto- ja asiantuntija tehtaviin, joissa palkkaan
sisaltyy usein bonuksia ja kannustimia. Kokonaan talla ei kuitenkaan voi selittaa
palkan ilmaisemisen puuttumista lahes kaikista ilmoituksista. Suomessa ei ole
totuttu palkka-avoimuuteen, joten toisaalta tydnantajat eivat valttamatta halua
tuoda palkkaa esille ilmoitusvaiheessa. Aalto-yliopistossa toteutetussa
tutkimuksessa (Moisio ym. 2010, 67—68) todettiin palkka-avoimuuden olevan
suomalaisten palkansaajien mielesta melko heikolla tasolla. Kaikkein vahaisinta
palkka-avoimuuden todettiin olevan ylempien toimihenkildiden tehtavissa. On
paateltavissa, etta kun ilmoitetaan palkan olevan neuvoteltavissa tai pyydetaan
palkkatoive, voidaan saada haluttu tydntekija arvioitua edullisemmalla
tydsopimuksella. Palkan suuruuden ilmaisemisen jattaminen rekrytoinnin
myohaisempiin vaiheisiin aiheuttaa toisaalta turhaa tyota, kun
haastatteluvaiheeseen paatyy hakijoita, jotka eivat olisi valmiita
tydskentelemaan tarjotulla palkkatasolla. Tydnhakijoille aiheutuneesta

ajanhukasta voi olla haittaa myods tyonantajamielikuvalle.

Kaytanto, jossa palkan ilmoittaminen suoraan on harvinainen, on johtanut
tydpaikkailmoituksiin liittyvan jargonin syntymiseen. Samantapaiset ilmaisut
palkan kilpailukykyisyydesta ovat enemman ilmoituksia tutkittaessa jopa
huvittavia. Yksityisen sektorin ilmoituksissa 16ytyi myds kummallisuuksia, joissa
palkan todetaan olevan vahintaan tydehtosopimuksen mukainen tai korostetaan
sita, etta palkka maksetaan ajallaan. Palkanmaksua ajallaan ja
tydehtosopimuksen noudattamista saatelevat Suomessa Tydsopimuslaki
(565/2001) ja Tydehtosopimuslaki (436/1946).
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Palkanmaksuun liittyvien asioiden lisaksi lakisaateisista asioista myos
perehdyttamiseen viitataan tyOpaikkailmoituksissa usein siten kuin se olisi
tydnantajan tarjoama etu, vaikka perehdyttaminen on tyoturvallisuuslain
tyonantajalle maaraama velvollisuus. Tama maaritellaan tyoturvallisuuslaissa
hyvin yksiselitteisesti, joskaan ei yksityiskohtaisesti. Tyontekija perehdytetaan
riittavasti tyohon, tyopaikan tydolosuhteisiin, tyo- ja tuotantomenetelmiin, tydssa
kaytettaviin tydvalineisiin ja niiden oikeaan kayttoon seka turvallisiin tydtapoihin
erityisesti ennen uuden tyon tai tehtavan aloittamista tai tydtehtavien
muuttuessa seka ennen uusien tyovalineiden ja tyo- tai tuotantomenetelmien
kayttéon ottamista (Tyoturvallisuuslaki 23.8.2002/738, 148).

Kolmas tydnantajan lakisaateinen velvollisuus, joka useissa
tyopaikkailmoituksissa tuodaan ilmi tydsuhde-etuna, on tyoterveyshuolto.
Edelleenkin nakee paljon ilmoituksia, joissa pelkka tyoterveyshuollon
olemassaolo mainitaan edunomaisesti, vaikka lakisaateinen tyoterveyshuolto on
ollut Suomessa kaytdssa jo vuodesta 1979 saakka (Hietala ym. 2021, 22).

Tyoterveyshuollon pakollisuus maaritetaan Tyoterveyshuoltolaissa (1383/2001).

Tyodnantajan on kustannuksellaan jarjestettava tyoterveyshuolto tyosta ja
tydolosuhteista johtuvien terveysvaarojen ja -haittojen ehkaisemiseksi ja
torjumiseksi seka tyontekijoiden turvallisuuden, tyokyvyn ja terveyden
suojelemiseksi ja edistamiseksi. Tyoterveyshuolto tulee jarjestaa ja toteuttaa
siina laajuudessa kuin tyosta, tyojarjestelyista, henkilostosta, tydopaikan
olosuhteista ja niiden muutoksista johtuva tarve edellyttaa, siten kuin tassa
laissa saadetaan. (Tyoterveyshuoltolaki 21.12.2001/1383, 48.)

4.2. Pohdintaa tuloksista

Koko tutkimusaineistossa kavi selvaksi, etta nykyisin tydopaikkailmoituksissa
ollaan enemman kiinnostuneita tyontekijoiden pehmeista taidoista kuin

konkreettisista taidoista. Tyonantajat tuntuvat olettavan, etta on tarkeampaa
soveltua tydyhteis66n kuin osata jo valmiiksi mahdollisimman paljon ty6ssa

tarvittavia asioita. Nama I6yddokset kertovat tydelaman muuttumisesta. Nykyaan
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on tarkeaa kyeta omaksumaan jatkuvasti uutta tietoa eika tyontekija voi nojata
pelkastaan vanhaan ammattiosaamiseensa. Tama kehityskulku on huomattu
my0s poliittisen paatdoksenteon tasolla, mista esimerkkind on Sanna Marinin
hallituksen vuonna 2019 kaynnistama jatkuvan oppimisen uudistamisen hanke.
(Opetus- ja kulttuuriministerié 2022). Positiivinen suhtautuminen kehittymiseen
ja joustavuus ovat tydnantajien mielesta tarkeita asioita nopeasti muuttuvissa

toimintaymparistoissa.

Tutkimusaineiston tyopaikkailmoituksissa oli silmiin pistavaa, etta lahes
jokaisessa ilmoituksessa vaatimukset esitettiin ennen tyopaikkaetuja.
Aineistossa erottuivat edukseen muutamat ilmoitukset, joissa kaytiin tyon
perusesittelyn jalkeen lapi tydnantajan hakijalle tarjpamat edut ja vasta sen
jalkeen esitettiin tarkemmat vaatimukset hakijalle. Etenkin, jos tydnantajan
tarjoamat edut ovat parempia kuin alalla keskimaarin, olisi tydnantajamielikuvan
kannalta edullista tuoda ne esiin jo ilmoituksen ylaosassa perustietojen esittelyn

jalkeen, milla tydonhakijan kiinnostuksen saa heratettya paremmin.

Tyopaikkailmoitusten huolimaton laatiminen on haitallista
tyonantajamielikuvalle. Huolimattomuudella voi ainakin julkisella sektorilla olla
vaikutusta myos valintaan, koska ainakin virkasuhteita taytettaessa
hakuilmoituksella on oikeudellista merkitysta hakijoiden ansioituneisuutta
verrattaessa (Lehtinen 2017). Luvussa 4.1. kuvattujen lakisaateisten asioiden
ilmoittaminen siina muodossa, etta ilmoituksen lukija voisi pitaa niita erityisina
etuja, on tydnantajalle ainoastaan haitallista. Tallaiset ilmoitukset antavat koko
organisaatiosta epaammattimaisen kuvan. Jos tyonantaja ei pysty kilpailemaan
mitattavilla tydsuhde-eduilla olisi tydnantajamielikuvan kannalta hyodyllista
kuitenkin pyrkia miettimaan, mita positiivista juuri omasta organisaatiosta

pystytaan nostamaan esille jo ilmoitusvaiheessa (Joki 2021, 93).

Organisaation yksil6llisten vahvuuksien lisdksi kannattaisi tutkia muita
tydpaikkailmoituksia ja pyrkia valttamaan yleiseksi tyopaikkailmoitusten
jargoniksi muuttuneita termeja. Yksilollisyys, positiivisuus ja konkretia ovat
ominaisuuksia, jotka saavat hyvat tyopaikkailmoitukset erottumaan massasta
(Tuudo 2022). Tyon sisallon kuvailussa tyopaikkailmoituksissa ei kannata olla



60

liian pikkutarkka. Tarkemman sisallon ehtii kylla kaymaan lapi
potentiaalisimpien hakijoiden kanssa rekrytoinnin myohemmissa vaiheissa.
Liian pikkutarkalla vaatimuslistalla voi olla hakijoita karkottava vaikutus ja tata
kautta negatiivista vaikutusta myos tyonantajamielikuvaan. TE-palvelut on
listannut hyvan tyopaikkailmoituksen laatukriteerit. Niiden mukaan
tyopaikkailmoituksen tehtavakuvauksen tulisi olla tarkka ja selkea. Tyonhakijalta
edellytettdva osaaminen olisi kirjattava realistisesti ja informatiivisesti. (TE-

palvelut n.d.)

Kaikista useimmin tyopaikkailmoituksissa korostuvien vaatimusten eli
vuorovaikutus- ja yhteistyotaitojen ei niidenkaan pitaisi olla automaattisesti
tyopaikkailmoituksiin lisattavia. Mikali nama ominaisuudet eivat ole tyossa
kaikkein keskeisimpia niiden sisallyttaminen ilmoitukseen voi rajata
potentiaalisia hakijoita pois. Esimerkiksi autisminkirjolla olevat tydnhakijat jaavat
usein rekrytoinnissa huomioimatta, jos rekrytoijan huomio kiinnittyy liikkaa

vuorovaikutustaitoihin (Sipola 2020).

4.3 Tutkimuksen rajoituksia

Tutkimuksen rajoituksia pohtiessa keskeisena asiana voidaan nostaa esille
tutkimusaineiston rajaaminen Duunitori-palvelun tyopaikkailmoituksiin. Valinta
mahdollisti laajan aineiston keraamisen, mutta vaistamatta ohjasi tutkimuksen
suuntaa. Monet tydnantajat tekevat rekrytointia jo padosin muuten kuin
perinteisten tyopaikkailmoitusten avulla. Tassa on suuri ero julkisen ja
yksityisen sektorin valilla. Julkisen ja yksityisen alan rekrytointi eroaa toisistaan
huomattavasti. Julkisella sektorilla kutakuinkin kaikki vakituiset tydpaikat
taytetaan julkisilla tydpaikkailmoituksilla. Yksityisen sektorin asiantuntijatyon
rekrytointi puolestaan tapahtuu hyvin pitkalle jo muuta kautta kuin perinteisilla
tyopaikkailmoituksilla. Rekrytoinnissa kaytetaan enenevassa maarin Linkedlnin
ja Twitterin tapaisia sosiaalisen median palveluita ja headhunting on lisaantynyt
Suomessakin. Digitalisaatio muuttaa rekrytointia. Nykyisin sopivia tyontekijoita
voidaan pyrkia Ioytamaan esimerkiksi LinkedInin kautta etsimalla ihmisten

profiileista tekoalyn avulla avoinna olevan tehtavan kannalta oleellisia
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ominaisuuksia (Viitala 2021, 81). Esimerkiksi ICT-alalla perinteisia

tydpaikkailmoituksia ei valttamatta kayteta enaa juuri ollenkaan (Perala n.d.).

Perinteisten suorittavan tydon ammattien rekrytoinnissa tyopaikkailmoituksilla on
edelleen yksityisellakin sektorilla keskeinen asema, mutta niissakin on
tapahtunut muutoksia silta osin, ettd yha useammin kaytetaan vuokratydvoimaa
tai rekrytointi on ulkoistettu siihen erikoistuneelle yritykselle. Duunitori alustana

rajaa nain joitakin aloja pois ja toiset ylikorostuvat.

Tulevaisuudessa kiinnostava rekrytointiin liittyva tutkimusaihe on anonyymi
rekrytointi. On jossakin maarin ristiriitaista, etta nykyisin toisaalta korostetaan
anonyymin rekrytoinnin tarkeytta, mihin perinteiset tydpaikkailmoitukset
soveltuisivat hyvin, mutta toisaalta tydnhaussa tyontekijan omat verkostot ovat
tana paivana erittain keskeisessa osassa. On vaikea arvioida mihin suuntaan

rekrytointi tulee talta osin kehittymaan.

Duunitorin kohdalla rajoituksia aiheutti myos se, etta sen rajaamisominaisuudet
eivat toimi taysin virheetta ja tutkimusaineistoon tuli mukaan myds muita kuin
kokoaikaisia ja vakituisia tydosuhteita. Naita ei kuitenkaan ollut niin paljon, etta
silla olisi voinut katsoa olevan vaikutusta tutkimuksen lopputuloksiin.
Tutkimusaineiston keraamisajankohta vaikutti varmasti siihen, millaisia
tyopaikkailmoituksia on tarjolla. liman vertailua on kuitenkin vaikea sanoa,
olisivatko tulokset olleet toisenlaisia, jos kevaan sijaan tutkimusaineisto olisi
keratty johonkin toiseen vuodenaikaan. Tutkittavien ilmoitusten tulosjoukot
julkisen ja yksityisen sektorin valilla olivat keskenaan melko erisuuruisia. Tata
olisi voinut eliminoida tekemalla erilaisia rajauksia tutkimusaineiston keraamisen

yhteydessa.
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