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Tassa opinndytetydssa asiakasyrityksena toimi erds suomalainen metallialan porssiyhtio,
jonka tavoitteena on kansainvalinen kasvu. Isona ongelmana yrityksen tuotannossa on
tyoohjeet, jotka ovat jadneet hyvin puutteellisiksi ja niiden osalta on jadaty myos kilpailijoista
jalkeen. Puutteet tydohjeissa aiheuttavat muun muassalaadunvaihtelua, epatasaisia
tahtiaikoja, vaikeuttavat tyontekijoiden perehdytysta seka epdselvyytta tydtapoihinja

tyojarjestykseen. Kaikki tdma johtaa tuotannontehokkuuden laskuun.

Yrityksessd on halu korjata tyoohjeet taman paivan ja etenkin tulevaisuuden haasteisiin
soveltuviksi hyddyntden digitaalisuutta. Lahtotilanteessayrityksessa oli yksi ohjelmisto,
jonka toimivuuttatydohjeiden teossahe halusivat testata. Lisdksi tavoitteenaoliloytaa
muita ohjelmistojaja tehda niiden ominaisuuksista vertailua. Lopuksi tehtiin testina pari
esimerkkiohjetta ja arvioitiin ohjelmiston toimivuus. Keskeista opinnaytetydssa oli saada
yrityksen tydohjeprojekti kunnolla kdyntiin ja luoda askelmerkit jatkotoimenpiteisiin seka
luoda nakemys millaisista asioista muodostuu juuri tdman yrityksen tarpeisiin soveltuva

tydohje.

Kaikkiin opinndytetyon rajaukseen kuuluviin kysymyksiin saatiin tyon edetessa vastauksia,
vaikkakin lahes yhta paljon esiin nousi uusia kysymyksia, joihin my&s saatiin vastauksia.
Selvaa on kuitenkin se, etta yrityksessa tyotad tydohjeiden parissa riittaa viela.
Toimimattomia asioita suljettiin pois seka saatiin selkea kasitys, kuinka asian kanssa tulisi
jatkaa. Opinndytetyona tama oli erittdin koukuttavaja opettavainen projekti, joka tarjosi
paljon uusia asioita. Erityisesti ohjelmistojen vertailu ja digitaalisen tydohjeen tuottaminen

jaivat vahvasti mieleen.
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1 Johdanto

Opinndytetyon asiakasyrityksend toimii suomalainenvalmistavaan metalliteollisuuteen
keskittynyt porssiyritys, joka vastaa kokonaisuudessaantuotteidensa valmistusketjusta.
Aivan kuten muuallakin valmistavassa teollisuudessa, myos asiakasyrityksessa tuotteiden
varioituvuusja tuotemallien kasvanut maara on johtanuttilanteeseen, jossa tuotannon
laaduntuottokyky ja joustavuusvaativat henkilostoltd entistda suurempaakykya mukautua

kasvaneisiin mallimaariin seka alati muuttuviin tuotevariaatioihin.

Asiakasyrityksessa haluttaisiin perehdyttaa henkilostoa useampiin eri tehtavaan, jotta
tarvittaessa tyovoimaavoitaisiin siirtda joustavasti eri tyopisteiden valilla. Teknisesti
haastavien tuotteiden osaltatdma on kuitenkin osoittautunut hankalaksi ja tyévoiman
osaamisen taso, vaihtuvuus ja saatavuus hankaloittavat asiaa entisestaan. Tydnvakioimisella
ja videoiduillatyoohjeillatoivottaisiin olevan apua tyontekijoiden perehdyttamiseen seka

tarjoavan henkilostolle tydkaluja kehittya paremmiksi tydssaan

1.1 Tyon tavoitteet ja ldhtokohdat

Tyon tavoitteina on selvittdd videotydohjeiden soveltuvuus asiakasyrityksen toihin ja
tyovaiheisiin. Yrityksessa videotydohjeilla pyritdan tukemaan perehdytyst3,
standardisoimaan tyota ja tyotapoja sekd tuomaan tydohjeet paremmin tyontekijéiden
saataville. Yrityksessad on kaytossa ennestaan pari ohjelmistoa, joilla tydohjeitavoidaan

tehd3, lisdksi tarkoituksena on ottaa vertailuun haastajiksi muutama ohjelmisto.

Tavoitteena on tehda vertailu ndiden paremmuudesta niiden ominaisuuksien perusteella ja
testata tydohjeen tekoa kaytanndssa yhdelld ohjelmistoista. Esimerkki tydohjeiden
perusteella pystytdaanarvioimaan tyéohjeformaatin soveltuvuus yritykseen, ohjelmiston
toimivuus kaytdnnossa, arvioimaan tydohjeiden kustannuksia sekad suunnittelemaan

tyoohjeprojektin jatkoa yrityksessa.



1.2 Tyodn rajaus ja aikataulu

Ty rajataan kasittdmaan videotydohjeiden luontiin kdytettavien ohjelmistojen tutkimus ja
paremmuuden arviointi, seka aikataulusyistd vain yhden ohjelmistontaysimaaraiseen
testaukseen. Lean-ajatteluun pohjautuva tuotannon kehitys rajataan pois tydn laajenemisen
hillitsemiseksi, vaikka asiakasyrityksessa sitd kdytetddnja tullaanjatkossakin kdyttamaan

tuotannonkehityksessa tyoohjeiden ohessa.

Tyon aikatauluksi valikoitui kaksi kuukautta eli tarkkaan ottaen yhdeksan viikkoa
loppuvuodesta2022. Opinnaytetyonraportointi tehddan alkuvuoden 2023 aikana. Kun
varsinainen tyo koostuu ohjelmistojen vertailusta ja tydohjeen teosta. Aikataulu luotiin
tdaman mukaan siten, ettd ensimmaiset nelja viikkoa kaytetdaan ohjelmistojen vertailuun ja

loput viisi tyoohjeiden tekoon.

Ty6ohjeita oli tarkoitus tehda yksi kokoonpanoon ja yksi hitsaukseen. Paadyttiin jakamaan
tyoohjevaihevield niin, ettd ensimmaiset kaksi viikkoa tehdaan kokoonpanon ohjettaja
seuraavat kaksi hitsauksen ohjetta. Viimeinen viikko budjetointiin, viimeistelyyn ja

yvhteenvetojen tekoon seka lisdajaksi, mikali aiempienvaiheiden aikataulut venyvat.



2 Tyoohje ja toteutustapa

Tybohje teoriassa tarkoittaa kaikkia dokumentoituja tietoja, jotka vaaditaan tyon oikein
tekemiseen. Kdytannossa tydohje on ndista tiedoista mahdollisimman selkeasti
ymmarrettavaksi koostettu kokonaisuus. Valmistavan tuotannontydohjeen
pohjamateriaalina toimivatyleensa 3D-mallit, valmistuspiirustukset seka videoitu tyon
tekeminen. Ndita tietoja tdydennetaan valokuvilla, seliteteksteilld tai puheella. Lopullinen
konkreettinen tyéohje voi olla edelleen paljon kdytetty paperisilla kuvillaja teksteilla
varustettu kansio tai vastaavanlainen, mutta digitaalinen versio tyopaikan palvelimella tai
paatelaitteella. Digitaalisessa muodossaolevat tydohjeetyha yleistyvat, jolloin muun muassa
puheellaja kuvilla tdydennettyja videomuotoisia ohjeita seka 3D-malliin pohjautuviaja

lisattya todellisuutta hyodyntavia ohjeita kehitetaan vauhdilla.

Hyva tydohje tyontekijalle on selked ja helppolukuinen eli ei sisalla ristiviittauksia, jolloin ei
tarvitse hyppia edestakaisin tydohjeessa. Hyvan tydohjeen tulee olla my06s taysin
yksiselitteinen eli sita ei voi ymmartaa vaarin. Hyvan tydohjeen tunnistaa myos siita, etta
ammattitaitoinen, mutta kyseista tyotehtavaa aiemmin tekematén tyontekija pystyy
tyoohjeen tiedoilla suorittamaantydn kokonaisuudessaan ja suhteellisen joutuisasti.
Tarkeita tydohjeesta loytyvia seikkoja ovat tyoturvallisuuteen liittyvat asiat, tyojarjestys,

tyotapa ja tyokalut.

Hyvalla tydohjeellasdadstetaantuotannontyotekijoiden aikaa ja hermoja. Yhta tarkeita
ominaisuuksia onitse tydohjeen tekoon ja muokattavuuteen liittyvat asiat, silla niilla
saastetdan tekijanaikaa ja hermoja. Tama korostuu etenkin silloin, kun tuotannon
tyontekijat tekevat ohjeitaitse tai tydohjeitatarvitaan paljon esimerkiksi eri malleille tai
tyoohjeita tarvitsee muokata useasti. Siksi on tarkeda ottaa tama puoli myds huomioon, kun

mietitdan sopivaaformaattiatyoohjeelle.

Kuviin ja tekstiin pohjautuvattydohjeet ovat useimmiten helpoimmattehda ja etenkin
digitaalisessamuodossa myds helpot muokata. Videoiduntyéohjeentekeminen tarvitsee
selkedsti enemman tyota ja sen muokattavuus on heikompi, koska se tarvitsee aina
suunnitellun kuvaustilanteen tuotantotilaanja tyontekijat suhtautuvat padasaantoisesti
nihkeammin videoilla esiintymiseen. Videon editointityokaluihin ja alustoihin perehtyminen

ottaa aikaa, ja ne yleensa myos maksavat jotain, mutta oikeilla tyokaluilla tydohjeen teosta



ja muokkaamisesta saadaan huomattavasti helpompaa. Videotydohje on huomattavasti
helpommin ymmarrettava ja antaa seikkaperdisempaa informaatiota kuin pelkat kuvat ja
tekstit. 3D-malleihin ja lisattyyn todellisuuteen pohjautuvat ohjeet ovat helppoja tehdaja
muokata, kun niita varten ei tarvitse hairita tuotannon tyota ja siitd huolimattane ovat
helposti ymmarrettavida samoin kuin videoidut ohjeet. Haittapuolena on, ettd ne tarvitsevat
mallinnusohjelmaan ja tuotannonohjausjarjestelman toimiakseen, jolloin myds niilla ja
niiden yhteen toimivuudella on vaatimuksia. Naihin jarjestelmiin liittyy suuria investointeja ja
niitd ei lahdetd vaihtamaan pelkastadantydohjeita varten, jos jo olemassa olevilla ei saada

tyoohjeita tehtya.

Tybohjeen toteutustavat, kun on karkeasti jaettu neljaan eritapaan eli papereihin
pohjautuvakansio, digitaalinen kansio, videomateriaaliin pohjautuva seka lisattyyn
todellisuuteen pohjautuvatyoohje, lisaksimyos ndiden yhdistelmat ovat usein hyodyllisia.
Kun yrityksessa tai missa tahansa mietitdan ohjetta, ehka tarkein on tydohjeen
kayttotarkoitus. On pohdittava, kdaytetdanko muistilistana vai opetus- tai
perehdytystarkoitukseen. Kirjalliset ohjeet sopivat muistilista tyyliseen kaytt66n ja videot
toimivat perehdytyksessa erinomaisesti. Taulukossa 1 on koottu vertailuksi eri

toteutustapojen ominaisuuksia.



Taulukko 1. Toteutustapojen vertailu

Paperi Sahkoéinen Video tolc-iiesﬁ;[:t\:us

Tekoaika Nopea Nopea Kohtalainen| Nopea

Muokattavuus Kohtalainen Hyva Kohtalainen Hyva
Ohjelmistojen tarve | Vahainen Vahadinen | Kohtalainen

Kayttaja ystavallisyys | Kohtalainen | Kohtalainen Hyva Hyva

Ymmarrettavyys Kohtalainen | Kohtalainen Hyva Hyva
Hinta Halpa Halpa Kohtalainen

Ohjeen sisalto Kohtalainen | Kohtalainen Hyva Hyva

Nykyaikaisuus Kohtalainen | Kohtalainen Hyva Hyva

Eniten hyvia puolia loytyy lisdtyn todellisuuden malleihin perustuvista tyéohjeista.
Vastaavasti niilla on my6s eniten huonoja puolia. Taulukosta nakee hyvin, kuinka
muistilistaohjeiden hyvat ominaisuudet painottuvat painvastoin kuin laajemmilla ja
opettavaisemmillatydohjeilla. Muutenkin eri toteutusten edut menevat hyvin tasaisesti
ristiin ja se mihin lopulta paadytaan, riippuu siitd mitd ominaisuutta kulloinkin

tapauskohtaisesti paadytaan painottamaan.

3 Standardi

TEPA-termipankki eli Erikoisalojen sanastojen ja sanakirjojen kokoelma maarittelee
standardinniin, ettd “standardi on toistuvien ongelmien ratkaisuja esittava asiakirja, joka
perustuu asianosaisten yhteisymmarrykseen ja on tahan tehtavaan tunnustetun elimen

hyvaksyma.” (sanastokeskus. n.d.)

Puhekielessa standardilla viitataan usein epamaaraisen monissayhteyksissa. Standardista

puhuttaessase liittyy kuitenkin laatuun tai kun jokin asia on vakio. Virallisesti standardilla
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tarkoitetaankirjallista julkaisua, jolla maaritetddan muun muassa palvelujen tai tuotteiden
ominaisuuksia, vaatimuksia tai jarjestelmien toimintaa. Tunnettu esimerkki standardista on
paperiarkkien koot A5, A4, A3. Standardin rakenne muodostuu, esipuheesta ja johdannosta,
jotka kertovat standardin taustoista. Seuraavaksi tulee asiat, joihin standardia voi soveltaa ja
mitd muita standardeja tulisi kdyttaa kyseisen standardin lisdksi. Termit-osiossa on lista
standardissa kaytetyista termeista seka niiden maaritelmat. Edella mainittujen jalkeen
seuraa standardinvarsinainensisaltoja ydin eli tarkat vaatimukset. Lopuksi kerrotaan muuta
hyodyllista ja opastavaa sisaltod. Standardivoi olla kansainvalinen eli ISO-standardi,
Euroopan laajuinen EN, standardeja on myds kansallisella tasolla eli esimerkiksi suomessa
SFS tai Yhdysvalloissa ANSI. Jokaiselle standardille luodaan oma tunnus, joka yksil6i jokaisen

standardin. Kuvassa 1 on tyo standardintunnuksesta. (Mita standarditarkoittaa?)

Kuva 1. Standardin osat

Eurooppalainen tunnus Standardin numero

Kansallinen tunnus ‘ Kansainvalinen tunnus ‘ S5F5:n vahvistamisvuosi

SFS-EN ISO 128-1:2020

Tekninen tuotedokumentointi. Yleiset esittdmisperiaatteet. Osa 1: Johdanto ja perusvaatimukset

Johdanto-osa Pazosa Sivuosa

3.1 Tyon standardointi

Tyon standardoinnilla tarkoitetaan tyotavan, ty6ajan seka varastojen vakioimista tuotannon
tasapainottamiseksi, uusien tyontekijoiden perehdyttamiseksi seka jatkuvan parantamisen
tueksi. Tyon standardoinnista syntyva asiakirja tunnetaan yleiskielessa tydohjeena. TEPA:n
maaritelmassa sanotaan, ettd standardi perustuu asianomaisten yhteisymmarrykseen. Tulisi
tdman nakya myos tyon standardoinnissasiten, etta se tehddan yhteistydssa tuotannon
tyontekijoiden kanssa. Tama sen vuoksi, jotta standardisoinnin tydkuorma jakautuisi
tasaisemmin toimihenkil6ilta myds tuotantoon. Toki tdytyy huomioida, ettei tuotantokarsi
lilallisesta lisdkuormasta, toisaalta onnistunuttyon vakiointi maksaa vaivansa nopeasti
takaisin. Lisaksi tyon tekemisestd ja sen ongelmista parhaitentietavatkertoa juurisita

tekevat tyontekijat, joilta yleensa [6ytyy myos ongelmiin ja toimintatapoihin hyvia
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ratkaisuehdotuksia. On myds huomattu, etta tyontekijatsitoutuvat paremmintyodohjeisiin,

mikali he ovat olleet mukana niitd luomassa.

Kun tyota lahdetaan standardoimaan tarkeda, on jakaa se loogisiin tydn mukaan eteneviin
tyovaiheisiin. Jokaiseen tyovaiheeseen tehddan mahdollisimman tarkat, turvallisuus- ja
laatuohjeetseka tarpeen mukaiset tyota helpottavat ohjeet. Ohjeisiin on hyva liittaa tekstin
lisaksi myds kuvia ja videoita, koska kuva kertoo enemman kuin tuhat sanaa ja video

enemman kuin tuhat kuvaa.

Tyotd standardoidessa maaritellaan tydn tekemiselle paras mahdollinen kdaytanto sen hetken
tilanteen mukaan. Virheet vaheneviat ja tuotannonvirtauksen vaihtelu pienenee, kun
tyontekijat perehdytetdadntyotehtavaansakirjallisten ja visuaalistentydohjeiden avulla.
Ty6ohjeiden avulla tyontekijat tietavat, mita tyohon kuuluu ja millaisia osien tulisiolla. Jos
tyossa joudutaan poikkeamaan tydohjeen mukaisesta tekemisestd, silloin kyse on
ongelmasta. Poikkeaman havaitseminen kdynnistaa ongelmanratkaisuprosessin, jolloin
ongelman juurisyyta lahdetdan selvittamaan ja virhetta korjaamaan. Samalla tyon standardi
kehittyy ja samojen virheiden uusiutumisesta paastaan eroon. Tarkeaa olisi, etta tyotekijat
rohkeastiilmaisevat kaikki havaitsemansa virheet, mikda mahdollistaa toiminnan
kehittamisen. Ongelman juurisyy voi loytya tuotannon ulkopuolelta esimerkiksi
materiaalitoimituksista tai tuotesuunnittelusta. Avoin kommunikaatio tydon ongelmista
tyontekijoiden ja tyonjohdon vililla mahdollistaa myos parantavien toimien ehdottamisen

alihankintaan ja suunnittelijoille.

Tyon standardoinnilla saatavia hyotyja:

e |lyhyemmatlapimenoajat

e keskenerdinen tuotantovahenee

e |yhyemmat odotukset vaiheiden valilla
e ongelmien havainnointi helpottuu

e toimitusajatlyhenevat

e tyOkuormattasoittuvat
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3.2 Tyonmittaus

Osana tyon- ja tyotapojenstandardointia on tydaikojen standardointi eli tydnmittaus.
Tyonmittauksessa selvitetddn aika, joka tarvitaan tietyn tydotehtavan suorittamiseen tai
valmistusprosessissa tietyn tuotteen lapimenoon. Tata aikaa sovelletaan muun muassa tyon
etenemisen ja tehokkuuden seurantaan seka tahtiaikojen maarittamiseen. Tahtiaika
maarittaa kunkin tuotantolinjan tyovaiheen maksimikeston. Tahtiaika on kateva tydkalu
tyovaiheaikojen ja tydkuormien tasaamiseen. Tydkuormientasaaminen on tarkeaa
tyontekijoiden tydhyvinvoinnin ja tyotehokkuuden kannalta. Vaiheaikoja tasaamalla
saavutetaan merkittavia parannuksiatydtehokkuuteen, kun odotusajat saadaan minimoitua.
Jos esimerkiksi edeltavalla tyovaiheella tyohon kuluu 20 minuuttia ja sen jalkeiselld vain 15
minuuttia, joudutaanjalkimmaisessa vaiheessa odottamaan 5 minuuttiaennen kuin saadaan

edeltavaltad vaiheelta uusi tyo taas tehtavaksi.

3.2.1 Tyoénmittaus menetelmat

Yleisestivoidaan sanoa, ettd vaiheaikoja voidaan maaritella viidella tai kuudella eri tavalla
hieman laskenta tavan mukaan. Tapoja on havainnointi-, normaaliaika-, ajankaytto- ja

liikeaikatutkimusseka aikalaskelmat ja standardiaikajarjestelmat.

Havainnointitutkimuksessa eritapahtumat jaotellaan aikalajien perusteella esimerkiksi
tuottavaan, tarpeelliseen ja hukkaan. Etunaon laaja-alaisuus, koska tutkimuksellavoidaan
selvittda muun muassa tydaikaa, tydergonomiaa, tydturvallisuutta, kokonaisajankayttoa,

ihmisen ja koneen vuorovaikutusta seka tyoryhmien tydskentelya.

Normaaliaikatutkimustarkoittaa tiettyyn ja usein toistuvaan tyéhon vakio-olosuhteissa ja
vakiomenetelmalla tarvittavan ajan eli normaaliajan, maaritysta kellon avulla.
Normaaliaikatutkimus sopii parhaitentoistuvien, kdsin tehtévien ja lyhytkestoisten toitten

ajan maaritykseen.

Jatkuva ajankayttotutkimuson tietyn tyon, tydntekijan tai tyontekijoiden toimintojen
jatkuvaa seuraamistaja rekisterdintia pidemmalla ajalla. Jatkuva ajankayttotutkimus

soveltuu hyvin pitempikestoisten ja harvemmin tehtavientoitten tutkimiseen seka sellaisten
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toiden tutkimiseen, joissatyovaiheiden jarjestysta ei ennaltatiedetd. Hyvia kayttokohteita

on erilaiset korjaustyo6t seka varstoilla kun tilauslistan mukaan keraillaan tavaroita.

Liikeaikatutkimukset perustuvat tyon hyvin yksityiskohtaiseen analysointiin. Tyon sisalto
jaetaan niin pieniin osiin, etta niihin kuluva aika on vakio. Liikeaikatutkimuksessa ei tarvita
lainkaan kelloa, vaan ajat maaritetaan valmiiden aikastandardien avulla. Liikeaikatut kimuksia

kdytetddan nykyaan enda oikeastaantyomenetelmien kehittamisessa.

Standardiaikajarjestelmilla tydhon kuluva aika maaritelladn laskennallisesti.
Standardiaikajarjestelma on tietylle kdayttoalueelle tarkoitettu tyonosien kokoelma, johon
kuuluvien tyonosien sisdlto, menetelmatja aika on maaritelty. Silld laaditaan kuvaus tyosta
ja tyonosiin tarvittavatajat, joiden perusteella voidaan laskea tyohon tarvittava aika.
Standardiaikajarjestelmatovat hyvin kdyttokelpoisiatytkaluja maaritettdessa tyéhon

tarvittavaa aikaa. Jota voidaan hyddyntaa esimerkiksi tarjouslaskentaa tehdessa.

3.2.2 Tyoénmittauksenvaiheet

Tyonmittaus koostuu paaosin viidesta eri vaiheesta. Ensimmaisenatiedotetaan
tyonmittauksesta, tyontekijalle tai tyontekijoille kerrotaan, ettd hanen tyétaantullaan
tutkimaan ja kerrotaan, mihin kayttotarkoituksiin tietoatullaan kdyttamaan. Toisena
maaritelldantydmenetelmat jaluodaan menetelmakuvaus. Tama on tarkeaa, jotta
jalkikateen on selvyys, mihin tilanteeseen mittaus liittyy sekd voidaan tutkia ty6ssa
tapahtuneita muutoksia. Kolmantena tyo jaetaan tutkimuksen kannalta sopiviin osiin. Talla
pystytaan merkittavasti helpottamaan tutkimuksen toteuttamista. Se minka kokoisiin osiin
tyo jaetaan, maaraytyy mittaustehtavanluonteesta, tyonmittaustavasta ja tutkimuksen
kayttotarkoituksesta. Taman jalkeen mitataan osiin kuluvat ajat. Mittausajankohdaksi tulee

valita normaali tyoskentelytilanne mahdollisimman vertailukelpoisten tulosten saamiseksi.

Vertailukelpoistentulosten saamiseksi myos tyon mittauksen on tapahduttavailman
mittaajan hairintda. Syyta on myods muistaa kirjata kaikki tieto tyon aikana ylos myéhempaa
analysointia varten. Lopuksi lasketaan ajat, taltioidaan ja esitetaan tulokset. Yhta tarkeaa
kuin mittaustulostenlaskeminen jatarkka analysointion myos tulosten dokumentointi

my6hempaa tarvetta varten.
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4 Ohjelmistot

Tassa tydssa ohjelmistoillatarkoitetaan nimenomaan videoneditointiin ja
digitaalistenty6ohjeiden luomiseen kehitettyja ohjelmistoja. Varsinaisessa tyossa testasin

neljaa eri ohjelmistoa, joista seuraavaksi hieman pohjustusta ja taustatietoa.

Ohjelmistoja oli AVIX Method, Windows video editor, Adobe Premiere Pro ja Dream Broker

studio. Seuraavassa hiemantaustatietoa ohjelmistoista.

4.1 AVIX

Avix on ruotsalaisen Solme ab:n kehittdma ohjelmisto, jonka avulla pystytaan tutkimaan
tuotannontoimivuutta, videokuvaamallatehty tyo ja analysoimalla kuvattu video. Avixia
hyodynnetaan paljon lean ajattelun tydkaluna. Avix-ohjelmistosarja koostuu useista

moduuleista, joista jokaista hyddynnetdan tuotannonkehityksen eri osa-alueilla (kuva 2).

Ehdottomana etuna on, ettd eri moduulit hyodyntavat samaa videoanalyysia. Tama
mahdollistaa sen, etta pystytaan l6ytamaan hukkaa, jakamaan tyota vaiheisiin, tekemaan
tyoohjeita, tutkimaan ajan kayttoa, perehdyttamaan, tutkia tydergonomiaa ja paljon muuta
vhdesta videosta niin ettei tarvitse jokaista asiaa erikseen tehdd. Suomessa Solme ab:ta

edustaa Cimteam Oy.
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Kuva 2. Avix ohjelmat
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4.1.1 Shop floor viewer

Shop Floor Viewer eli SFV on Avix analyysien ja tyoohjeidenkatselu- ja jakelujarjestelma
web-kayttoliittymalla., joka hydédyntada visualisoinnissa videoita, cad-ja valokuvia seka
linkitettyja pdf-dokumentteja. SFV:n tarkoitus on automatisoida tydohjeiden tekoa ja
yllapitoa hyddyntdaen AVIX Method, Resource Balance ja SMED tietoja. Pilvipohjaisena
palvelunasita kaytetdankiinteilla- ja kannettavilla tietokoneilla seka mobiililaitteilla kuten

tableteilla.

Kuvassa 3 nakyy yleisnakyma ja tarkemmat vaihekohtaiset tiedot kuvassa 4. Kayttotyyliksi
voi valita tarpeen mukaan pikakayton tai tarkan vaiheiden lapikdynnin ja kertaamisen. SFV
on hyva sekd harjaantuneen ammattilaisen etté aloittelijan tarpeisiinja se hydodyntaa
Resource Balancen tuotevarianttikoodit eli saadaan tuotteen, varusteiden ja o ptioiden

oikeat ohjesivut nayttoon, kun tyopisteessaluetaan tilauksen viivakoodi.
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Kuva 3. Shop floor wieverin yleisndakyma.
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Kuva 4. Shop floor wieverin vaihekohtaiset tiedot.
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4.1.2 CIMTEAM

Cimteam oy on vuonna 1990 perustettu talla hetkella Avix ohjelmia ja palveluja myyva yritys,
jonka tavoitteena on parantaa asiakkaidensa kilpailuetua osaamisen, laadun ja tehokkuuden
avulla. Lisaksi Cimteam tarjoaa laatujdrjestelmapalveluita ISO 9001 ja ISO 13485

standardeille sekd tuottavuuden kehityspalveluita.

Toteutettujaprojekteja on jo yli 500 kappaletta ja asiakastyytyvaisyys on erinomainen, kun
yli 90 % asiakkaista on tilannut uudelleen. Asiakkaita ovat niin pienet kuin suuretkin yritykset
ja organisaatiot. Niita on monilta toimialoilta, teollisuudesta seka palveluiden ja koulutuksen

piirista. Monet niista ovat aloillaan huipputasolla Suomessa ja maailmalla.

4.2 Video Editor

Video Editor on Windowsin uusinoma videon muokkaus ohjelma, joka on korvannut
edeltdjansa Movie Makerin. Video Editori kuuluuaina Windows kayttojarjestelmalla
toimivaan tietokoneeseen elise on kaytanndssa ilmainen tai sen hintaa ei ole olennaista

maaritella. lisdksi siind helppoja selked kayttoliittyma, joka on erittdin nopeaopetella.

Video editorilla pystyy helpostileikkaamaan, rajaamaan, kiertda, jakamaan, leikkaamaan
seka yhdistamaanvideoita. Videoihin voi lisdta tehosteita, tekstia, vesileimoja, animaatioita,
tekstityksia seka musiikkia. Videon nopeutta, kontrastia, kirkkautta seka kyllaisyytta pystyy

saatamaan halutun mukaiseksi.

4.3 Adobe premierepro

Adobe on yhdysvaltalainen ohjelmisto yritys, joka on yksi maailman suurimmista alallaan.
Adobe tunnetaan pdf-formaatin ja pdf-kasittely ohjelmaAcrobat Readerin luojana seka
muun muassa PhotoShop ohjelmistosta. Adobe Premiere pro on ammattilaiskayttéon
kehitetty videon muokkaus ohjelmisto, josta [6ytyy kaikki monipuoliset perustydkalutja
todella paljon muuta. Karkeasti voidaantodeta, etta jos jotain ei premiere prolla voi tehda,

ei sitd voi millaan tehda.
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Toki tdlla ominaisuuksien laajuudella on kddntopuolensa eli ohjelmisto on hyvin tekninen ja
sen opettelu vie aikaa eli jonkin lainen koulutusvideon kasittelyyn olisi hyva olla. Lisaksi
lisenssilld on hintaa noin 300 euroa vuodessa tai 25 euroa kuukaudessa, mika tarkoittaa, etta
johonkin tuottavaan sitd kannattaa kdyttaa vaikkakin oikein omistautuneelle

harrastajallekaan tuskin puhutaan liian isoista summista.

4.4 DreamBroker studio

Dream Broker on suomessa 2007 perustettu online-video-ohjelmistoalan yritys, joka toimii
taalla hetkella kuudessamaassa Euroopan alueella. Heidat tunnetaan parhaiten Dream

Broker studio nimisen ohjelman luojana, kehittdjana ja yllapitajana.

Ohjelmistosta |oytyy kaikki videon muokkaukseen tarvittavat tydkalutja paljon muuta.
Dream Broker studion avainominaisuuksia on helppokayttdisyysja pilvipalvelu. Etuna

esimerkiksi Adobeen verrattuna etenkin kayttoliittyman helppous.

5 Ohjelmistojen vertailu

Ohjelmisto vertailu onnistui Dream Broker studion, Adobe Premiere pron seka Video editorin
kohdalla, kun niiden lisenssiasiat jarjestyivat niin, etta paasintekemaan testiksi
tyoohjevideon. Avixin kohdallatotesimme, ettd Shop floor viewer-lisdosan testihintaon sen

verran korkea ja aikataulu tiukka, ettei se ole jarkevaa.

Yrityksessd on jo muihin téihin liittyen Avix method, jollamyds tyéohjeet tehddan eli pystyin
muokkaamaan videostatydohjeenjavertailemaan ohjelmiston kaytettavyytta seka suurin
piirtein sen tekoon menevaa aikaa, vaikka emme lopullista ohjetta ulos saaneetkaan. Lisaksi
Cimteamin ohjelmisto myyja kavi pitamassa parin tunnin demon minulle siitda, milta Shop

floor viewer ndyttda ja miten se toimii. Lopulta sain siitd varsin kattavat tiedot.

5.1 Toteutus

Ohjelmistoja vertaillessa lahdin miettimaan, mitka ovat olennaisia ominaisuuksia tyéohjeelle

yleisesti ja etenkin asiakasyrityksessa. Tarkeiksi ominaisuuksiksi valitsin aluksity6ohjeen
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kaytettavyyden, ohjelmankaytettdavyyden ja tekoon kuluvan ajan, hinnan, tydohjeen

muokattavuuden sekd muut tarkemmat tyéohjeen ominaisuudet ja sisallon.

Testaukset aloitin tutustumalla ohjelmiin. Kuvasin noin 15 sekunnin videon lattiasta
puhelimella, johon ryhdyin editoimaan. Nain sain kasityksen, mitd ominaisuuksia ohjelmista
[6ytyy. Video editorioli helppo oppiaitse kokeilemalla, mutta premiere pron ja Dream
Broker studion kanssa jouduin perehtymaan ohjevideoita katsomalla. Premiere prohon loytyi
paljonvideoita Youtube-palvelustaja vastaavasti Dream Broker-studion omilta sivuilta |0ytyi
paljon laadukkaitaohjevideoita ohjelman kaytt6on, mista pidin erityisen paljon. Avix
methodia olin kdyttanyt jo ennestaan asiakasyrityksessa tyoskennellessdni, joten siihen ei

tarvinnut perehtya uudelleen.

Kun ohjelmistot oli saatu tutuiksi, kuvasin noin kymmenen minuutin mittaisen videon
samalla periaatteella kuin edellisenkin eli vieldkdan ei videolla ollut varsinaista sisaltoa,
paddasia ettd onvideo, jota editoida. Kuvaukseen kaytin kameraa, jolla myos tydo hjeita
tullaan kuvaamaan eli kamerana toimi GoPron Hero 7. Kun video oli kuvattu, [ahdin
tekemaan varsinaista testia. Valitsin vanhan paperisen tydohjeen, jonka tietoja editoin
videolle tarkoituksena luodakaikilla ohjelmistoillamahdollisimman identtiset ohjeet samaa
kaavaa noudattaen. Nain pystyin laskemaan editointiin kdytettavien tyovaiheiden maaran ja
kellottamaan niiden ajan. Samalla tein ja kirjasin ylos lisshuomioita ohjelmien

ominaisuuksista seka kayttdon liittyvia hyvia ja huonoja puolia.

5.2 Tulokset

Testieditointejatehdessani kirjasinylos huomioita ohjelmistojen teknisistd ominaisuuksista
ja kuinka hyodyntaa niitd tydohjeenteossa. Naita huomioita vertailin ja muodostin

nakemyksen ohjelmistojen soveltuvuudesta.

Seuraavaksi kerron saamistani tuloksista. Tuloksien hahmottavuuden parantamiseksi

tykkasin koostaa niita taulukoihin.
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5.2.1 Ominaisuudet

Taulukkoon 2 olen koonnut kaikki ominaisuudet yhteen ja tehnyt vertailun ohjelmistojen
valilla, jokainen ominaisuus on pisteen arvoinen. Lisdksi avaan hieman mitd ominaisuuksien

maaritelmilld tarkoitan ja miksi ne ovat mielestani oleellisia seka vertailun arvoisia.

Taulukko 2. Ominaisuudet

Dream | Premiere | Video

Painotus | - AVIX Broker Pro Editor
Linkitetty sisallys 1 1 1 0 0
Useampi I.<uva. 1 1 1 1 0

samanaikaisesti

Kielen vaihto 1 1 1 0 0
Palaute 1 1 0 0 0
Harjoitus/tuotanto tapa 1 1 0 0 0
Useampi tekstikentta 1 0 1 1 0
Erillinen tekstitys 1 0 1 0 0
Videon editointi 1 0 1 1 1
kustomointi 1 1 0 0 0
Tulos 6 6 3 1

Linkitetylla sisallykselld haetaansisallystd, josta pdasee suoraan haluttuun kohtaan
tyoohjetta, mika on mielestadnitarked ominaisuustyoohjeen kdytettavyyden kannalta.
Useamman kuvan saaminen samanaikaisesti videolle lisda selkeyttd ja on tarkeaa, etta se
onnistuu suoraan editoidessa, ettei tarvitse erikseen yhdistellad kuvia esimerkiksi
PowerPointissa. Kielenvaihto on tarkea ominaisuus etenkin, jos on eri kielisia tyotekijoita.
Talloin ohjeet voidaan tehdad useammallakielelld, mutta niin etta vain valitun kielen tekstit

ovat nakyvilla. Useamman kielen samanaikainen nakyminenruudulla vie tilaa ja sekoittaa
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nakymaa muutenkin. Palautteen ja muutosehdotusten antaminen suoraan tydohjeen kautta
eli niin sanottu kaksisuuntaisuus nopeuttaatydohjeiden paivitysta ja helpottaa
kommunikointia. Mahdollisuus valita laajemmilla tiedoilla varusteltu harjoittelumoodin tai
pelkistetymmilld muistilista tyylisilla tiedoilla oleva tuotantomoodin valilla lisaa
kayttajaystavallisyytta. Useampi tekstikentta mahdollistaa ohje- ja huomiotekstien sijoittelun
eripuolille kuvaruutua. Ominaisuus on hyddyllinen silloin kun huomioitavia asioitatapahtuu
samanaikaisesti tai tekstia taytyy sijoitella sinne missa on tyhjaa paallekkaisyyksien
valttamiseksi. Jos tekstikenttien lisaksi on viela erikseen tekstitykset, jonne ohje selostus
voidaan laittaa, vapautuu tekstikentta erilaisille huomioille ja korostusmerkinnaille.
Tuotannossa kuvatutvideot harvemmin sopivat tydohjeeksijuuri sellaisenaan, jolloinon
hyva, ettd videoita pystytdan editoimaan, sammalla ohjelmalla, jolla tyéohjekintehdaan.
Hyvana lisdnd on, jos ohjelmistoa tai tydohjeen nakymaa pystytadn kustomoimaan

kayttajayrityksen nakdiseksi ja toimintaan sopivammaksi.

Windowsin Video Editori on ominaisuuksiltaan samassa linjassa hintaluokkansa kanssa eli
hyvin koyha. Silla saa kylla katevasti leikattua ja yhdistettya videoita seka lisattya teksteja,
mutta tyoohjeena lopputuloson melko epdselkea ja vaikeasti luettava. Paremman
lopputuloksen saamiseksi joutuu jo kikkailemaan liian paljon esimerkiksi PowerPointilla,
jolloin ty6ohjeidenteon sujuvuuskarsii. Parhaimmillaanvideo editori on tydohjeissa, jotka
ovat kestoltaan pari minuuttia tai vahemman seka silloin kun pelkalla videolla parjaa hyvin,
vaikeudet alkavat silloin kun muuta informaatiotaaletaanlisdamaan. Lisaksi isompia

tiedostoja kasiteltdessa tiedostojen tuontija vienti menee todella hitaaksi.

Adoben premiere pro on ominaisuuksiltaan erittdin laajaja hintalaatusuhteeltaan todella
hyva, mika ei toki oleihmekaan, kun kyseessa on ammattilaistason ohjelmisto. Ongelmaksi
muodostuukin juuri se, ettd premiere pro on ensisijaisestivideon editointiin, jolloin
tyoohjeen kannaltaolennaiset ominaisuudet puuttuuyhta lailla, kun Windowsin editorista.
Vaikka lukemattomat eri efektit ovat kivoja, mutta ovat ne tydohjeen kannalta lisdarvoa

tuottamattomia.

Dream Broker studio on ensi sijassa video editointi tydkalu, mutta siita |6ytyy myds
tyoohjeen tekoon olennaisia ominaisuuksia. Videon editoinnissa se on hyva, siita kaikki

[6ytyva on tarpeellista eika turhasta tarvitse maksaa. Kayttoa hieman hankaloittaa, kun
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editoidessa filmin aikajanalla on hankala liikkua etenkin pitkid videoitatehdessa, koska koko
janaon nakyvissa eika sita pysty keskittamaan siihen, jossa juuri muokkausta haluaa tehda.
Muuten ohjelmisto on selked ja Dream Brokerista [6ytyvat ohjevideot takaavat, ettd kayton

oppii erittain nopeasti.

Avix-ohjelmisto shop floor viewer lisdosan kanssa on varsinainen tydohjeisiin keskittyva
ohjelmisto, mika nakyy vertailun pisteissakin eli siitad |6ytyy ominaisuuksia, joita muista ei.
Tokivideoiden kasittely ominaisuudet puuttuvat kokonaan, minka vuoksi Avix tarvitsee
jonkin editointiohjelmistonrinnalleen paremman lopputuloksen varmistamiseksi. Avix
videotydohje on myos toiminta periaatteeltaan erilainen muihin verrattuna. Luonnehtisin
sita pikemmin tavanomaisemman digitaalisen ty6ohjeen kaltaiseksi kansioratkaisuksi:
jokainen tyovaihe on omalla sivullaan, jonne on sisallytetty muun muassa videoita, kuvia
sekd kommenttikentta. Toisin kuin muilla ohjelmistoillatehdaanyksi yhtendinenvideo, jossa

ndytetdan tydalusta loppuun.

5.2.2 Tekoaikojen vertailu

Yksi vertailun kohteista oli editointiin kuluva aika, mita tietoa hydodynnetaan kustannus-ja
takaisinmaksuaikaa mietittdessa eli kuinka monta tyoohjetta pitaisi tehda vuodessa, jotta
investointi on tuottava. Taulukkoon 3 on koottu testiaikavideon tekoon kaytetyt ajat ja se,
miten aika on jakautunut editoinninsisalla. Vertailussa kaytin aikoja puolen minuutin
tarkkuudella, mika mielestaniolivahintaankin riittava tarkkuus. Aikavertailu on vain yksi osa

kokonaisuutta, jolloin yksittdiset sekunnit eivat ole merkittavia.



Taulukko 3. Tekoajat

A | rter | o | Editor

Esieditointi ? - - -
Otsikkokorttien teko - 7,00 7,00 -
Lataus 0,50 18,00 3,50 3,50
Editointi 17,00 | 38,00 39,00 37,50
Vienti 0,50 2,50 4,00 4,00
Viimeistely 0,50 26,50 - -
Yhteensa - 92,00 53,50 45,00
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Esieditoinnillatarkoitetaanvideomateriaalin muokkausta ennen varsinaistatydohjeen tekoa.
Kaytannossa ainoastaan Avix tarvitsee esieditointia, koska se ei ole editointi tyokalu.
Otsikkokortit ovat hyva tapa jakaa ja jasennelld tydohjetta, mika selkeyttaa jalisdaa tydoh jeen
ymmarrettavyytta. Lataus kasittda ajan, joka menee materiaaliensiirtdmiseen koneen- tai
ulkoisenkovalevyn muistista kdytdssa olevaan ohjelmaan. Editointitarkoittaa varsinaista
tyoohjeen luomiseen menevaa aikaa eli tyovaiheidenjakoa, tekstityksia, kuvien lisdamista
ynna muuta oleellista. Vientiin kaytatetty aika kasittaa tydohjeensiirron ohjelmistosta pois,
esimerkiksi kovalevylle tai pilveen. Viimeistelylla tarkoitetaan muokkauksia, jotka taytyy

tehda viennin jalkeen esimerkiksi sisallysluettelon teko tai tekstitysten luominen.

Windowsin Video editori oli vertailussa kaikkein nopein, mika selittyy paljon pelkastaan
vahadisesta ominaisuuksien maarasta. Lisaksi video editorin sisadanrakennettu otsikkokortti
ominaisuuson hyvin pelkistetty elijos niita haluaa kayttaa niinsiistin lopputuloksen
saamiseksi, otsikkokortit taytyy tassakin tehda erikseen esimerkiksi PowerPointissa. Lataus-
ja vientiajat ovat suhteellisen nopeat, joten kaikkiaan Video Editoriparjasi tassa vertailussa

hyvin.
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Adobe Premiere Pro parjasi vertailussa mielestani parhaiten, kun suhteutetaan editointiin
kaytetty aika silla tuotettuun sisaltoon. Lopputuloksena premiere prolla saa visuaalisesti
erittdin siistin tydohjevideon, suhteellisen nopeasti. Lataus ja vienti vievat vahan aikaa, mika

sujuvoittaatyota muutenkin.

Dream Broker studio poikkesi vertailussa paljonkin edellisistda. Muokkaustapahtuu Dream
Brokerin pilvi pohjaisessa palvellussa, jonne tiedostojenssiirto kesti turhan kauan eli selkeasti
kauemmin kuin muilla vertailussa. Itse editointi vastaavasti sujui yllattavan nopeasti
varattunasiihen, ettd editorin kaytto ei tuntunutyhta jouhealta kuin esimerkiksi Adoben
kohdalla. Editoidun videonvienti oli nopea, varmasti johtuen siita, ettd materiaalioli jo
kertaalleen ladattu palveluun. Mikda kompensoi hieman pitkda lataus aikaa muttei mielestani
riittavasti. Viimeistely vaiheessa lisataan erikieliset tekstityksetja luodaan linkitetty sisallys.
Aikaa siihen menee jonkin verran, mutta mielestani ohjelmisto on toteutettu todella
kayttajaystavallisesti esimerkiksi tekstityksissd, pystyy kayttdmaan samaa pohjaa, jolloinei
tarvitse kuin kdantaa tekstit haluamalleen kielelle. Joka kerta ei tarvitse synkronoida teksteja
ja kuvaa erikseen. Aikaa yhteensa menee noin kaksin kertaisesti muihin verrattuna, mutta
pitkalti se selittyyisommalla maaralla ominaisuuksia mita tydo ohjeeseen pystytaan tekemaan.
Lopputuloksena Dream Broker studiolla saadaan erittdin siistija helppokayttéinen tydohje,

vaikka ottaakin eniten aikaa, mika ei lupaa hyvaa kustannuksien kannalta.

Avixin kohdallavertailuahieman hankaloittishop floor viewerin lisenssin puuttuminen,
jolloin lopullista digityoohjetta ei saatu luotua, mutta pystyin melko valistuneen arvion
luomaan lopullisesta tydajasta, joka on melko lahellda Windowsin ja Adoben aikoja.
Varsinainen editointivaihe Avixin kohdallatarkoittaa lahinna vaiheisiin jakoa, joka kdy melko
nopeasti. Kaikki muu editointi taytyy tehda jollain toisella ohjelmistolla, joka varmasti vie
aikaa kaikkine siirtoineen parisen kymmenta minuuttia, tietysti tapauskohtaisuus
huomioitava. Lataus kavi erittdin nopeasti, mika selittyy silla, ettd Avix method kdyttaa video
materiaalin suoraakovalevylta. Lopuksi shop floor viewerille annetaan lupa kayttaa

methodin dataa tydohjeen luomiseksi eli tiedonsiirtoja ei tarvita.
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5.2.3 Yhdistetyt tulokset

Lopulliseen vertailuunyhdistin jo aiempien teknisten ominaisuuksienja tydajan vertailun
tulokset sekd tydohjeen-ja ohjelmiston kaytettavyyden, tydohjeen muokattavuuden ja
lisenssien hinta kustannukset. Taulukkoon 4 kokosin ominaisuudet yhteen ja pisteytin ne
testieni perusteella. Pisteityksessa kaytin arvoja 3, 2, 1 eli vertailussa kaikilla oli
lahtotilanteessa kolme pistettd, joista sitten lahdin poistamaan pisteita puutteita
I6ytaessani, kuitenkin niin etta parhaalle jdi aina kolme pistetta. Jos erot ohjelmistojen valilla
olivat pienet, niille annoin samoja pisteita eli mihinkdaan paremmuus jarjestykseen en vakisin
vaantanyt yksittdisten ominaisuuksien vertailussa. Lopputulos ratkaisee kuitenkin. Jos erot
ohjelmistojenvalilld olivat niin isot, ettd jokaiselle tarvitsin eri arvot niin nollaa kdytin naissa
tapauksissa ekstrana. Painotus kertoimellavoidaan korostaa jotain ominaisuutta muita
tarkedammaksi, alkuvaiheessa en itse vield painottanut mitdanylitse muiden vaan paatin, ettd

se tehddan valipalaverissa, kun tuloksia arvioidaan yrityksen ihmisten kanssa.



Taulukko 4. Yhdistetyt tulokset
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Painotus AVIX Dream | Premiere | Video
kerroin Broker Pro Editor
Tyoohjeen
kaytettavyys 1 2 3 1 1
Ohjelman 1 2 2 3 2
kaytettavyys
Hinta 1 0 1 2 3
Editointi aika 1 3 2 3 3
Tyoohjeen 1 3 5 5 5
muokattavuus
Tgkrysten 1 6 6 3 1
ominaisuudet
Tulos 16 16 14 12

Vertailun tulokset olivat hyvin mielenkiintoiset. Ensinnakin kilpailu oli tosi tiukka etenkin

kolmen karjen osalta. Toisekseen vaikka lopputuloksetolivat samanlaiset niin se, miten ne

muodostuvat, on mielenkiintoista, kun hajonta eri ohjelmistojen ominaisuuksien valilla on

suurta. Video Editorin selkedsti paras ominaisuus oliilmaisena ohjelmistonaedullinen hinta

ja selkeasti se havisi sisallollisilla ominaisuuksillaan muille, mika nakyy myés tyéohjeen

huonona kaytettavyytena. Adobe Premiere Pro oli vertailussa, selkedsti tasaisin eika

varsinaisia heikkouksia noussutesiin. Ainoastaan ero muihin hyvin parjanneihin syntyy

teknisissd ominaisuuksissa, siind etta ohjelmistossa on paljon sisdlt6d, muttei tydohjeessa

niilla ole merkittavaa lisdarvoa. Dream Broker studion ehdoton huippuominaisuus on se, etta

silld saadaan luotua paljon tietoasisaltavatyoohje, joka on kuitenkin selkea ja sieltd on

helppo |6ytda haluamansa tieto. Takapakkia tulee kuitenkin hinnassa ja tydajassa. Dream

Brokerin kohdalla siirrytaan jo selkeasti arvokkaampaan lisenssiin kuin Adoben ja Windowsin

kohdalla. Avix taas on mielenkiintoinen siina, kuinka erilaisillaominaisuuksillase on muihin
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verrattuna, mutta silti paasee hyvaan lopputulokseen. Etuna muihinverrattunanousee
valmiin tyéohjeen muokattavuus, mika selittyy paljolti tyéohjeen rakenteeltaan. Avix
digitydohjeessatydnvaiheet ovat ikdan kuin itsenaisia lukuja, jolloin valiinon helppo lisata tai
poistaa asioita. Kun muilla ohjelmistoilla vastaavasti luodaan yksi videokokonaisuus. Kaikkein
selkein haitta puoli myds Avixissa on hinta, joka on muita korkeampi. Dream Broker

studiotakin selkedsti vielda arvokkaammasta ohjelmistosta on kyse.

5.3 Valinta

Lopullista valintaa pohdittiin valipalaverissa yhdessa tuotannonjohdonkanssa. Aluksiitse
pidin heille esitelman saaduista vertailun tuloksista. Taman jalkeen kavimme keskustelua
painotettavista ominaisuuksista, jossa esiin nousieniten kustannukseteli hinta, myos

tyoohjeen kaytettavyytta paadyttiin painottamaan.

Pohdinta ja keskustelu suuntautui lopulta Avixin ja Dream Brokerin vertailuun, tokiihan
asiasta, kun olihan ne vertailun kaksi parasta. Suurimmaksi keskustelun aiheeksi nousi
nimenomaan Avixin hinta, joka naytti ratkaisevan vertailun Dream Brokerin eduksi.
Paadyimme pyytamaan Avixista vield tarkemman hintatarjouksen. Tarjouksesta selvisi, etta
tulevalle vuodelle eli 2023 Shop Floor Viewerin lisenssi hinnoitteluun tulee mielenkiintoisia
muutoksia. Lyhyesti kiteytettyna lisenssista tulee halvempi vaihtoehto mutta joitakin
ominaisuuksia putoaa pois. Taulukossa 5 on uusien tietojen mukaan paivitetytominaisuudet,

seka tarkeimmiksi katsomamme ominaisuudet painotettuna.



Taulukko 5. Painotetut ominaisuudet
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painotus | avix | g | TS| L
Linkitetty sisallys 2 2 2 0 0
sgriqe;r:zrllali(:;/sii 1 1 1 1 0
Kielen vaihto 2 2 2 0 0
Palaute 1 0 0 0 0
Harjoitus/tuotanto tapa 1 0 0 0 0
Useampi tekstikentta 1 0 1 1 0
Erillinen tekstitys 1 0 1 0 0
Videon editointi 1 0 1 1 1
kustomointi 1 1 0 0 0
Tulos 6 8 3 1

Lopulta paadyttiin valitsemaan Dream Broker Studio. Tydohjeen kaytettavyyden

painottaminen nosti sen ykkdseksi, vaikka kustannuksien painottaminentasasikin eroja

samoin kuin se ettd teknisten ominaisuuksien merkitysta paadyttiinvahentamaan (Taulukko

6). Tarkoituksen mukaistaolisi testata myods Avix, koska molempien voidaansanoa olevan

aivan yhta patevia vaihtoehtoja ja vasta kdytannon testaus kertoo, kumpion juuri

asiakasyrityksessd parempi. Opinnaytetyon aikataulun vuoksi pysymme alussa asetetuissa

tyon rajoissa ja testaamme taman opinndytetyon puitteissa vain toisen. Opinndytetydn

tarkoitukseen Dream Broker oli myds parempi vaihtoehto, silld Avixiin kouluttautuminen ja

oppiminen veisi aikaa huomattavastienemman niin, etta tyo6 laajenisiliikaa. Dream Brokerin

tulosten perusteella pddsemme arvioimaan kustannuksia seka millaisia ratkaisuja Avix

tarjoaisi mahdollisiin etuihin ja haittoihin.
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Taulukko 6. Tulokset

Painotus AVIX Dream | Premiere | Video
kerroin Broker Pro Editor
Tyoohjeen
kaytettavyys 2 4 6 2 2
Ohjelman 1 2 2 3 2
kaytettavyys
Hinta 2 2 2 4 6
Editointi aika 1 3 2 3 3
Tyoohjeen 1 3 5 5 5
muokattavuus
Teknisten 0,5 3 4 1,5 0,5
ominaisuudet
Tulos 17 18 15,5 15,5

6 Tyoohjeiden teko

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa digitaalisten ja nimenomaisesti videomateriaaliin
perustuvien tydohjeiden hyddyntamista asiakasyrityksessa. Kun videotydkalujen paremmuus
oli selvitetty ja yritykselle sopivin konseptiloydetty, siirryttiin suunnitelman mukaan
luomaan varsinaisiatydohjeita. Nyt luotujen tydohjeiden merkitys yritykselle on suuri silla
niiden pohjalta yrityksessa tullaan arvioimaan, soveltuvatko tdman tyyppiset tydohjeet
yritykseen. Seka testata ohjelmistoa viela syvemmin jaluoda pohjaatydohje projektin
jatkolle. Lisaksi on tarkeda luoda asiakasyritykselle kuva siita mita tyéohjeiden teko, yllapito

ja kaytto yrityksessa vaatii.
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6.1 Suunnittelu

Mielestani tarkeita asioita tydohjevideolle on, ettd tyo on kuvattu samasta suunastakuin tyo
tehdaan, kuva ei saa heilua, videolla ei ndyteta mitdan epdolennaista ja video pitaaolla
jaettu selkedsti vaiheisiintydvaiheiden mukaan. Lisdaksi mielestani tdydentdavatohjeet ovat
ainakin tassd tapauksessa parempitehda tekstein. Suurimpia syita on, etta videon voi
tarvittaessa pysayttda ja ohjeet jaavat nakyviin toisin kuin aani, joka myds pysahtyy. Teksteja
voidaan tehda useammilla kielilld, joista vain yksi voidaan valita nakyvaksi. Tyotiloissa on
ldhes aina kova meteli, jolloin ohjeen seuraamiseen tarvittaisiin kuulokkeet. Samasta syysta
ohjeet jouduttaisiin danittamaan jalkikateen, ettei taustameteli sotke puhetta, mika taas

lisda tyomaaraa.

Kun olin luonut nakemyksen siitd mita tulisitehda, jotta saisimme mahdollisimman hyvaa
materiaalia tydohjeeseen, aloitimme ensimmaisen kuvauksen kokoonpanoty6pisteella.
Hyvin nopeasti kdvi selvaksi muutamia toteutuksen kannalta olennaisia seikkoja.
Asiakasyrityksessa kokoonpantavat kokonaisuudet ovat suhteessa melko kookkaita, jolloin
tyoskentelya tapahtuu jopa kuudelta eri suunnaltaeli jokaiselta sivulta sekd yla- ja
alapuolelta. Tama yhdistettynd vaatimuksiini siita, ettd tyo pitda tydsuunnan mukaisestieli
hieman takaylaviistostaja tuelta, jotta kamera ei heilu. Vaatimuksena on siis, etta kameralla
taytyy olla jokin vahan lattia tilaavieva, korkea, tukeva ja kevyt tuki, josta kamera taytyy

pystya irrottamaan nopeasti. Kamera taytyy siis pystya nopeasti siirtamaan sinne missa tyota

tapahtuu.

Toinen tarked asia on muistiinpanojen tekeminen tyon aikana. Koska kaikki tieto ei vality
kameralle itsestadan esimerkiksi tyontekijan ajatukset ja omat kokemuksen kautta saadut
vinkit on hyva saada myos tydohjeeseen eli kommunikaatiotydoohjeentekijan ja tyontekijan
valilla on tarkeaa. Sita on syyta painottaa kuvaus tilanteessa, koska useimmiten tyontekijat
eivat ole tottuneet toimimaan kameran edessa ja etenkin verbaalinen ulosantisaattaa
kipsaantua. Kyseista ensimmaista kuvausta tehdessanikokeilin kirjoittaa muistiinpanot kdsin
paperille. Hyvin pian huomasin kuitenkin, etta tyon seuraaminen, kameran kanssa
liikkuminen, tarkentavien valokuvien ottaminen ja muistiinpanojen kirjaaminen muodostuu
aivan ylitsepaasemattomantyolaaksija lopputuloksena on, ettei oikeastaan mitdan ehtinyt
kunnolla tekemdan. Joten ensimmaisen kuvaus kerran anti jai hyvin laihaksi eika keratysta

materiaalistamilladnolisi saanut tydohjetta tehtya. Onneksi seuraavalle aamulle avautui
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uusi mahdollisuuskuvata vastaavanlainentuote jailtapaivalle jdi vield aikaa kehittaa

kdaytannon toteutuksen konseptia.

6.2 Ongelmien ratkaiseminen

Muistiinpano ongelman paadyin ratkaisemaan siten ettd huomiot puhutaan daneen
kameralle. Hiukan arvelutti, ettd kuinka taustamelu haittaa puheen kuulumista tai pystyyko
daniraitaakuuntelemaanollenkaan. Kamerana meillda oli GoPro black 7, joka ottaa
rallakointi- ja hiomadanetseka kolinat kaukaakin melko kovanakin. Hyvin suureltaosin
epailyni eivat toteutuneet ja puhutut muistiinpanot olivat hyodylliset, vaikkakin daniraita ei
ollut mitaan suurinta herkkua kuunnella kovan taustamelun takia. Toinen epailys oli kuinka
rohkeasti tyontekija uskaltaa puhua kameralle, mutta sekdan ei tuottanut ongelmia.
Huomasin painottaa tyontekijoille, etta mitaan aania ei valmiiseen tydohjeeseentule ja
kerronta kohtaukset tullaan leikkaamaan liki kokonaan pois eli kertoo asiat ihan normaalisti

minulle kamerasta valittamatta, niin ne kuuluvat kylla videolle, kun itse seison aivan

kameran vieressa, mika selvasti avarsi kerrontaa.

Sitten oli keksittava kamerateline ongelmalle ratkaisu. Hetken mietittyani telineelta
vaadittaviaominaisuuksia lahdin takaisintuotantotiloihin kiertelemaanja etsimaan
materiaaleja. Hetken aikaa siihen meni, mutta lopultaldysin sopivan terdksisen kolmijalka
jalustan, joka muuten on toiminuthuomio kylttina tuotantotiloissa siita, etta siella
suoritetaanvideokuvausta. Itsessaan se kuitenkin on lilan matala, joten siihen tarvitsin
lisdvartta. Tarkoitukseen sopivarimanpatka |6ytyikin varastolta. Riman yhdistin jalustaan
kirkkaalla teipilld, jonka myds lainasin varastomiehiltd. Koska kamerassamme on
magneettijalka kdytdssa, mika on erittain hyva silla kameran saa helpostiirti jalustasta, kun
se on magneetillasiina kiinni. Magneettijalan hyodyntamiseksi paatin kehitelld riman paahan
jonkin teraksen, johon kameran saa katevasti kiinni. Hetken aikaa terasjateastioita
tutkittuaniloysin jonkinlaisen hylatyn kiinnike raudan tai vastaavan, jonka sain ruuvattua
riman paahan. Nain ldhes kidenkadanteessa konetekniikan insindorin tydpajassa ratkaistiin,

myos jalusta ongelma ja hommia paastiin jatkamaan heti seuraavanaaamuna.

Kuvassa 5 itse rakennettu jalusta kameralle. Lisdksi huomasin, etta saan tyopuhelimen
katevasti roikkumaan jalustaanja pystyn GoPron sovelluksen kautta seuraamaankuvaa ja

ohjaamaan tallennustailman ettd puhelintatarvitsee kaivaa taskusta koko ajan erikseen eli
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taas yksi hairio tekija poistui. GoPro Quik sovelluksesta |6ytyva live-kuva on mielestani
parempi kuin kameran naytdssa nakyva kuva, koska se nayttdan kuvan enemman sellaisena

kuin se tulee tietokoneella olemaan, jolloin sitd on hyva hyédyntaa kuvakulmia aseteltaessa.

Kuva 5. Kamera teline
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6.3 Kokoonpano

Aina kaikki ei mene kerralla oikein, mutta silloin vaikeudet taytyy vain voittaa ja keksia
ratkaisut, niin tallakin kertaa. Uusien ratkaisujen avulla itse kuvaustilanne meni hienostija
jopa positiivisesti yllatyin keratyn materiaalinlaadusta. Alkuun ajattelin, ettd mahtaako
vielakaan videosta tullasellainen, etta siita saisi toimivan tydohjeen tehtya, mutta ajatukseni
osoittautuivat vaariksi ja paasin editoimaan videotasillad asenteella, ettd jo siita tulee
esimerkki tuote. Videoinninjdlkeen otin vield kameralla kuvia tarvittavista tyokaluista seka

osista ja niiden hyllypaikoista ja etsin vield nimikenumeroita tukemaantydohjeentietoja.

Kokoonpanontydohjetta tehdessanikeskityin kokeilemaan erilaisia tapoja toteuttaatybohje
ja testaamaan Dream Broker studiotavield tarkemmin. Tydohjeen rakenteeseen liittyvia
kokeilun kohteita oli muun muassa kuvien ja muiden tdydentavien tietojen sijoittelu videolle
eli kuinka kauan niiden tulisindkya ja mihin kohtaan ruutuane tulisi laittaaja kuinka
suurena, tekstien ja huomioiden vareja eli miten hyvin ne saadaan kiinnittamaan katselijan
huomio. Seka tietenkin tarkein eli kuinka paljon videolta voi leikata ylimaaraista poisilman,
ettd yksiselitteisyys karsii. Kun tyéssa tehdaan toistoja eli sama asia tehddan useammin
esimerkiksi eripuolille koottavaa konetta, taytyyko kaikki vaiheet nayttaa vairiittaako
ensimmaisen nayttdminen, jonka jalkeen tekstein tai muin keinoin kerrotaan, ettd sama tulisi

tehda myos toiselle puolelle.

Kuvien ja huomioiden sijoittamiseen videolle onneksi l0ytyy hyvin tilaa, kun videokuva on
verraten laajaja ylimaaraistatilaa loytyy lahes joka nurkasta. Videon viimeistely vaiheessa
lisattaville ohjeteksteille on jatettava riittavastitilaa videon alalaitaan, jolloin lisdinformaatio
on hyva sijoittaa toiseen ylanurkkaan. Perusteksteja paadyin kirjoittamaan valkoisella fontilla
mustalle tekstikentdlle, tarkedammat huomiot tyosta ja tyoturvallisuudesta korostin
punaisellataustalla. Se mita toistoja videolle jatetaan, onkin huomattavasti
tapauskohtaisempaa, mutta johdattavan yleiskaytannoén pyrin luomaan siten, etté jos
esimerkiksi tehddan nelja alikokoonpanoa, naytan niistd vain ensimmaisen, ellei jarkevin
tyotapajajarjestys ole koota kaikkia yhta aikaan vaihe kerrallaan, jolloin my6s se on hyva
nayttaa tydohjeessa. Mikali osat kiinnitetdaan koneeseen niin etta ne kaikki nakyvat samalta
sivulta jaasennustapahtuu samallatavallakaikissa, tarvitsee ndyttaa vain ensimmaisen

asennus sekd lopputilanne, kun kaikki on paikallaan. Kun taas asennus tapahtuu eri puolille
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konetta, on syyta nayttaa molemmat puolet, varsinkin jos ne eivat ole taysin identtiset ja

yksiselitteiset.

Huomasin myds, ettd tavallinentydontekeminen nayttaa videolla tuskallisen hitaalta, jolloin
padatin lisata videon nopeuden kaksinkertaiseksi. Kaksinkertainen nopeus on yllattavan hyva.
Asiat tapahtuvat, eikd siihen edes erityisemmin kiinnitd huomiota, ettd nopeuttaolisi
muutettu eli edelleen on helposti ymmarrettavissa mita tapahtuu, muttei videon katsominen
my0Oskddn ala pitkastyttamaan. Nopeuttamalla saadaan hetileikattua 50 prosenttia
tyoohjeen kestosta sekd vahennetdan leikkauspainetta monista paikoista, eli jos tyotekija
kday hakemassa jotain tai siirtyy, ei videota tarvitse patkia, kun se vie videolla vain yksittaisia
sekunteja. Ndin sdastetadanaikaa tyoohjeenteossa seka saadaan sdilytettya ja valitettya

myos tyon flow tydohjeen kayttajalle.

Lisaksi testasin, kuinka videot taytyy editoida ja tydohje rakentaa, jotta sitd olisihelpp o myos
tarvittaessa muokata. Tein Dream Brokerista huomioiota, etta kuvien, tekstikenttien ja
korostuksien synkronointi suhteessavideoon hajoaa, mikali videoraidalle lisda tai poistaa
patkia eli FX ja video raidat eivat ole tassa ohjelmistossa sidoksissa keskendan. Sama patee
my0s videon ja tekstitysten kanssa, niidenkin ajoitukset heittavat, mikali videota leikkaa.
Parhaimmaksi tavaksi huomasin kdyttaa niin sanottua alikokoonpano tekniikkaa eli editoin
videon noin viiden minuutin patkissa, jotka lopuksiyhdistan. Talla tavoin pystyn rajaamaan
muokkauksessa syntyvat ajoitus virheet vain lyhyelle jaksolle, josta ne ovat huomattavasti
nopeampia korjatakuin jos kaikki videolla olevat efektit muuttuisivat. Dream Brokerin
editorin kaytté myds hankaloituu, jos muokattavat videot ovat pidempia niin ettei kokko

videoraita mahdu kerralla ndkyviin.

6.4 Hitsaus

Tyovaiheeksi valikoitui silloitushitsausjigissa, johon kuuluujigin vaihto ja levyosien asennus
jigiin. Hitsauksen tyoohjetta tehdessani oli jo selvilld mita taytyy tehda. Joten paatin
keskittya editoinnintydjarjestyksen luomiseen seka kellottamaan kuinka kauan kunkin

tyovaiheen tekemiseen meni.
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Kuvauksen jalkeen ensimmaisend on hyva katsoa videot lapi ja kerrata mita tehtiin, samalla
saa kirjattua tyotekijan puheetja vinkit ylos teksti muotoon mieluiten esimerkiksi Wordiin,
josta ne saa myohemmin helpostisiirrettya tydohjeelle. Toisena nopeutetaanvideoiden
toistonopeus kaksinkertaiseksi, jonka jalkeen kaikki ylimaarainen materiaali leikataan pois.
Taman jalkeen jaetaan tydohje osiin tydvaiheiden mukaan. Viidentenad lisatdan videolle
kaikki taydentadva tieto eli kuvat, korostukset ja huomiot. Viimeinenvarsinainen
muokkaustyo kasittaa linkitetyn sisallyksen luomisenja ohje tekstien luomisen, johon
tekstitystyokalu on erittdin kateva, kun voi tehda ohjeet useammalle kiellelle niin, ettd vain
yhden kielen ohjeet nakyvat kerrallaan. Toki se heikentaa tydohjeen muokattavuutta, mutta
samalla lailla kdy aina, kun tietoja lisatdaan. Aivan lopuksiviimeistelldan video eli katsotaan se
huolella lapija korjataan mahdolliset virheet, niitdkinaina tuppaa lopuksi l6ytymaan, vaikka
kuinka huolella yrittdd ohjeen tehda. Tyypillisimpia virheitd on erialisetkirjoitus virheet ja
jotkin lisatiedot saattavat olla epatahdissavideon kanssa, joskus myos huomaa vield, etta
jotain tietoja on yksinkertaisesti vain jaanyt laittamatta. Selkeda kuitenkin on, etta

mahdollisimman paljon tulisi saadakerralla oikein, muuten aikaa hukkaantuu turhaan.

Hitsaus videota tehdessa keskityin myds tarkemmin tydohjeen aikarakenteisiin eli kuinka
kauan tyoohjeen tekoon menee aikaa, miten se jakautuu eri tyévaiheilla ja kuinka pitkia
tyoohjeista tulee suhteessatydn reaalikestoon. Absoluuttiset minuutit ja tunnit on pitkalti
riippuvaisia alkuperdisen tyon kestoon, jolloin ne vaihtelevat paljonaina tilanteen mukaan.
Siksi on mielestani parasta suhteuttaa tydohjeeseen kaytetty aika ohjeistettavan tydvaiheen

kestoon ja kayttaa prosenttiarvoja.

Kahden tydéohjeen jalkeen otanta on melko lyhyt, mutta tydohjeet tehtiin taysin erilaisista
tyovaiheista ja silti tulokset ovat mielestanilinjassa toisiinsa eli voidaan todeta, etta otanta
antaa joka tapauksessa melko luotettavan pohjan. Asiakasyrityksessa tydohjeiden

kustannuksialaskettaessa voidaan kayttda seuraavaa kaavaa.

Lopullinen tydohjeen pituus on noin 30 prosenttia tydvaiheen kestosta ja yksi tunti valmista
tyoohjetta vastaa noin 35 tunnin editointia, johonlisdataan kuvaus aika. Hitsauksen
tyoohjetta kuvattiin 50 minuuttia ja lopullinen ohje oli 15 minuuttia eli tasan 30 prosenttia
vastaavasti kokoonpanossatyo kesti 135 minuuttia ja tydohjettatuli 45 minuuttia eli 33
prosenttia. 15 minuutin tydohjeentekoon menivajaa kahdeksan tuntia plus kuvaus.

Taulukkoon 7 on jaoteltu hitsauksentyéohjeentekoaika.
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Vaihe Minuutit Suhteessa kokonaisaikaan
Lapikaynti 95 20,4 %
Leikkaus 60 12,9 %

Vaiheisiin jako 30 6,4 %

Tietojen lisays 40 8,6 %
Tekstitykset 120 25,8 %
Viimeistely 120 25,8 %

Yhteensa 465 100 %

6.5 Kustannusten arviointi

Tyoohjeiden kustannukset muodostuvat kaytanndssa kahdestatekijasta eli ohjelmiston

lisenssimaksusta ja tyontekijan palkkakuluista. Toki kuvausvalineille voidaan laskea myos

arvoa, mutta ne ovat kertaluontaisia kustannuksia ja niiden osuus jaa hyvin pieniksi etenkin,

kun tyoohjeita on tehty useampia tai niita kaytettaan myos muihin projekteihin yrityksessa.

Lisenssin kustannukset ovat yrityksen tiedossa suoraan ja ne ovat muutenkin melko stabiilit,

joten ainoat muuttuvat kustannukset ovat tydohjeen tekoon liittyvat palkkakustannukset,

jotka ovat myos suuruudeltaan merkittavimmat suhteessa kokonaiskustannuksiin.

Palkkakustannuksienarviointiin kehitin Excel-taulukon perustuen tehtyihintyéohjeisiin ja

niistd tehtyihin huomioihin (kuva 6). Tarkoituksena on helpottaatydohje projektin

kannattavuudenjatybohjeidenkeston arviointia. Laskurilla pystytdan tyovaiheen

reaalikestoon perustuenarvioimaan, kuinka paljon tydtunteja tydohje vaatiija kuinka paljon

silletulee hintaa. Samalla laskuriantaa myos arvion tydohjevideon pituudesta. Laskurin

avulla asiakasyrityksessa pystytaan tuotannonohjausjarjestelmanvaiheaikatietoihin

pohjautuenarvioimaan videotydohjeiden kannattavuutta, kun kustannukset ja lasketut

hyodyt lasketaan yhteen.
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Oman ndakemyksen mukaan videotydohjeista saadaan parhaat hyodyt uusien tyontekijoita
perehdytettdessa. Kun kokeneempityon tekija on perehdyttanyt uuden tydtekijan ja han
siirtyy itsendisempaan tyoskentelyyn, on selvaa, ettei kaikkea voi muistaa, jolloin
videotydohijeisiin helppo tukeutua. Videotydohjeesta voi kdyda ilmi myos asioita, joita
perehdytyksessa ei ole huomattu kdyda lapi, jos perehdytyksessa on esimerkiksi kaytetty
hieman eri tuotetta. Ndin saadaan selkedstivahennettya perehdytykseen kuluvaa aikaa seka
uuden ettd vanhan tydntekijan osalta. Lisdksi asiakasyrityksessa olisi halu kierrattaa
tyotekijoita useammillatyopisteilld, jolloin tydohjeestaon selkedd apua muistin

virkistyksessa, kun on tydskennellyt muilla tyopisteilla kuukausia.
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Kuva 6. Kustannusarvioinninkaava

A ] C D E F G H

1| T=h*0,3%35+k
2 | E=(h*0,3*35+k)*H
3 K=h*0,3
4
5 | T=tydohjeen tyomaara
s | E= Tydohjeen tekemisen kustannus
- K =Valmiin tydohjeen pituus

h = Ty&vaiheen tybStunnit
& 0,3 = Tydohjeen pituus kerroin
9 | 35 =Yhden tySohjetunnin tekoajan kerroin
10| k = Kuvausaika (1,5%h)
11 | H=Tydntekijan tuntikustannukset
12
13 0,83
14 22
15
16 T= 89,96 [tuntia
17 E= 219,12 |euroa
18 K= 14,94 |minuuttia
19
20
21
22

7 Pohdinta ja yhteenveto

Opinnaytetyontarkoituksena ja tavoitteena oli selvittaa videotydohjeiden vaatimukset ja
soveltuvuus asiakasyrityksessa. Lihtokohtana oli selvittaa potentiaalisiaohjelmistojaja
tutkia, mika soveltuisi parhaiten yrityksen tarpeisiin. Lisdksi tarkoituksena oli yhdella
tutkimuksen ohjelmistoillaluoda pari tydohjettaja ndin selvittda mita kdytannon
vaatimuksia videotytohjeiden luomiseen, kdyttoon ja yllapitoon liittyy, jotta
asiakasyrityksessa pystytaan faktoihin perustuen paattamaan mihin suuntaan tyéohje

uudistustalahdetaan kehittamaan.

Mielestani opinnaytetyon toteutus onnistuisuunnitellusti ehka jopa hieman paremmin.
Ennalta suunniteltu aikataulu toteutuihyvin, jopa muutaman paivan etuajassa, mika osittain
olitarkoituskin. Ohjelmistojen vertailu oli hyvin mielenkiintoinen ty6évaihe, josta myds

I6ysimme hyvia ehdokkaita kaksi. Itse tydohjeiden teko, kuvaaminen ja editointi oli uutta ja
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erittdin opettavaista. Mielestani myos tyoohjeistatuli tarkoituksen mukaiset, niiden avulla

saadaan kuva videoitujen ohjeiden hyodyista ja haittapuolista sekd mahdollisuuksista.

Olisi ollut myos hienoa saada tehtya vastaavat ohjeet Avix-ohjelmistolla ja verrata
lopputuloksia sekda muun muassa kustannuksia vield ohjeiden valilla, mutta siihenemme ajan
ja tyo laajuudenvuoksi pystyneet tdman opinnadytetyon puitteissa. Opinnaytetyodn
tarkoituksena olikin selvittaa videotyoohjeiden kdytannonvaatimuksia ja ne ovat melko
samankaltaiset ohjelmistosta riippumatta eli toisen ohjelmiston taysimaaraisen testaamisen
lisdarvo talle opinnaytetyolle ja asiakasyritykselle tassa vaiheessa olisimelko pieni

suhteutettuna lisatydn maaraan.

7.1 Dream Brokerin soveltuvuus

Dream Broker studio sopii erittdin hyvin, jos tarkoituksenaon pelkdstaantydohjevideoita.
Jos taas tarkoituksena on yhdistdaa tuotannon tutkimusta ja kehitysta, tai tuotevarianttejaon
useita ja ndin ollen tydohjeita on paljontai ne ovat kestollisestipitkia tai tarkoituson
sisdllyttaa tuotetiedon hallintaa, on syyta harkita myds muita vaihtoehtoja kuten esimerkiksi
Avixia. Dream Brokerilla tehdyt tydohjeet ovat selkeitd, helppokayttoisia seka niiden
tekeminen on helppoa. Mielestdniohjeiden kesto on olennaisin yksittainen tekija
arvioitaessa Dream Brokerin soveltuvuutta, oman kokemukseni mukaan ajattelisin, etta
maksimi kesto videolle tai tyovaiheelle, josta ohje tehdaan, olisi noin 10 minuuttia. Kesto
riippuu, myos tavasta miten tydohje on tehty, jos kaytetdan tapaa, jollaitse tein ehka hyva
kesto voisi olla ennemmin viisi minuuttia. Tall6in ne ovat soljuvia tehda eika niiden
muokkaus ja yllapito muodostutydlaadksi. Ohje voi myo6s olla pidempi, mikadli on varmaa,
ettei siihen tarvitse jalkikateen tehda muutoksia. Dream Brokeria on asiakasyrityksessa
kaytetty jonkin verran ja yksi kysymys yrityksessa olikin, ettd onko sitd mahdollista
hyodyntaa tyéohjeissa. Tahan vastauksenion, ettd on, mutta ehkei kuitenkaan tehokkain ja
optimaalisin. Kaiken kaikkiaan tutkimuksessa videotyoohjeet osoittautuivaterittdin

kayttokelpoiseksikehittamiskohteeksija projektiksi, jota kannattaa jatkaa.

Onneksi olen palavereissa saanut myos kasityksen, etta tydohjeiden kehitys tulisijatkumaan
varsinkin nyt, kun se on saatu konkreettisesti kayntiin. Viimeisen viikon palaverissa kdavimme
lapitehtya tyotad seka miten sitd kannattaa jatkaa. Omat suositukseni saatujen tulosten

perusteella on, ettd videotydohjeet soveltuvat asiakasyritykseen hyvin ja ne toisivat
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yrityksen tydohjeistuksen kerralla nykyaikaan. Mielestani Dream Broker studio ei ole parhain
mahdollinen juuri tassa yrityksessa, johtuen juuriyrityksen tyévaiheista ja niiden
suuruudesta. Tyovaiheet ovat pitkid ja massiivisia seka sisall6ltaan laajoja eli kestoltaan
puhutaan useista kymmenistd minuuteistaja tunneista, jolloin myds videoiden koko ja
niiden sisdltaman tiedon hallinnan maara kasvaa. Tyoohjeesta tulee myos kayttajalle
lahtdkohtaisesti raskas, mikali se on pitka. Editointi ohjelmistona Dream Broker Studio ei
myo6skadan tue niin sanottua ohjeiden sarjatuotantoa, joten kun automaatiota pu uttuu,
joudutaan kaikki yksinkertaisetkin vaiheet ainatoistamaan ja tekemaan joka ohjeen kohdalla

uudestaan.

7.2 Jatkotoimet

Itselle muodostui ndkemys, etta asiakasyrityksessa kannattaa tydohje projektia jatkaa Avixia
testaamalla. Yhta lailla niin kuin Dream Broker myds Avix on jo yrityksen kdytdssad tuotannon
kehittamisen apuna. Kuten myds ohjelmistovertailussailmeni, Avix on yhta hyva kuin Dream
Broker ja sisaltaa paljon erilaisia ominaisuuksia ja ratkaisuja, jotka todennakoisesti
palvelisivat asiakasyrityksen tarpeita parhaiten. Avixista, kun myos l6ytyy dokumentaatioon
ja raportointiin liittyvid jopa tuotannonohjauksellisiaominaisuuksia seka tydohjeiden tekoa
tukevaa automaatiota. Toki tallaisentietojarjestelman kddantopuolena, ettd sen vaatima ylos
ajo ja kayttoonottovaativat huomattavasti pidemmanajan kuin muutamanviikon. On siis
syyta asennoitua siihen, pimennanajan tulevaisuusinvestointina, joka vaatii suunnittelua ja

soveltamista.

Toisin sanoen ainakaan tallaiseenvideopohjaisten digitaalisten tydohjeiden konseptiin ei
[6ytynyt mitdaan pikaratkaisua, jolla parissa kuukaudessa tehtaisiin ohjeet kaikkiin yrityksen
toihin. Jos tallaisen ratkaisun haluaa, niin on syytd muuttaa konseptia ja luopuakokonaantai
osittain videoista taikka digitalisoinnista. Mielestani kuitenkin sellaisten pikahata ratkaisujen
tekeminen pitkalla tahtdimelld ja kansainvalista kasvua tavoittelevassa yrityksessa olisi
hieman outoa. Jos kerta yritys nykyisellakin ohjeistuksen tasolla pyorii, niin mielestaniolisi
jarkevaa kayttaa hieman aikaa oikean ratkaisun hakemiseen ja niita ratkaisuja kylla aivan

varmasti loytyy.
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