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1 Inledning

I skolan ligger fokus oftast pa undervisningen. Beteendeproblem blir darfor nagot som
stor undervisningen och hindrar lararen fran att gora sitt arbete. Det ar inte helt ovanligt
att man anser att ndgon annan borde ta ansvar for beteendet, sisom eleven sjalv som
borde bete sig, elevens fordldrar som borde se till att eleven uppfor sig eller rektorn och
politikerna, som borde se till att elever som inte kan uppfora sig inte gar i vanliga klasser.
Att placera ansvaret utanfor sig sjalv ar tyvarr sillan till ndgon nytta, utan 6kar snarare
kanslan av maktloshet hos lararen. Nar det galler att fa bukt med beteendeproblem &r en
vanlig 16sning att sdga till eleven pa skarpen, vilket sillan ger det 6nskade resultatet ef-
tersom det snarare 0kar motsatsforhallandet mellan eleven och lararen. Enligt psykolog
Bo Hejlskov Elvén finns det en fara med att hantera beteendeproblem ”sa gott man kan”,
utan att egentligen veta hur man borde agera. Risken ar att vi da tar till metoder som inte
fungerar, och snarare forvarrar situationen. Forskning har visat att om man vill fa bukt
med elevers beteendeproblem sa bor man borja med att fordndra sitt eget sitt att tinka

och agera. (Hejlskov Elvén 2020 s. 10-11)

Hejlskov Elvén (2020 s. 59) menar att vuxna ofta tycker att det ar latt att ta ansvar om de
vet hur de ska agera, det vill sdga ndr de har en metod att arbeta efter. Ibland hamnar man
i situationer dar ens metoder inte ricker till och da har man en tendens att 1agga 6ver an-
svaret pa nagon annan, till exempel genom att bestraffa eller skilla ut eleven. Hejlskov
Elvén (2016 s. 36) skriver dven att bestraffningar inte alltid uppfyller den funktion som de
ar avsedda att uppfylla. Bestraffningar medfor till exempel en risk for att eleven kianner sig
orattvist behandlad, vilket innebar att den pedagogiska alliansen mellan ldararen och ele-

ven skadas.

Aila Karppinen och Pirjo Pihlava (2016 s. 117) framfér hur de som skolpsykologer ser pa
beteendeproblem. De intresserar sig for vad som finns bakom det synliga beteendet, och
staller sig fragan "Vad forsoker barnet berétta for oss med sitt beteende?” Jag tror att
denna fraga ar en viktig utgangspunkt bade nir det handlar om hantering och forhall-
ningssatt gentemot beteendeproblem. Larare traffar dagligen elever som med sitt bete-
ende forsvarar bade sitt eget och andras skolarbete (Laajasalo 2016). Att hantera pro-
blembeteende &r inte det littaste, och manga upplever det som utmanande. En del larare
kanner att det kan vara svart att skapa goda relationer till eleverna pa grund av kravande

och storande beteende (Aspfors 2012 s. 79-80).

Som socionomstuderande ar jag intresserad av hur samarbetet mellan larare och elev kan

framjas, eftersom ett lyckat samarbete och en framgangsrik hantering av beteendeproblem
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skulle framja lararens orki vardagen och dven gynna den pedagogiska alliansen som ar cen-
tral for elevens inldrning. I detta arbete riktas darfor fokus mot nyttiga férhallningssatt och
metoder som kan hjadlpa vuxna i skolan att hantera beteendeproblem. Handboken kommer
att genomsyras av ett salutogent och socialpedagogiskt perspektiv och fokusera pa metoder
och forhallningssatt som stddjer alla elever, saval elever med neuropsykiatriska funktions-
nedsattningar, inldrningssvarigheter som elever utan sddana. I skolan arbetar det manga
olika yrkespersoner som kan ha nytta av ett socialpedagogiskt forhallningssatt, som till ex-
empel larare, studievagledare, skolhdlsovardare och skolkuratorer, skolungdomsarbetare,
samhallspedagoger och skolsocionomer. (Nivala & Ryyndnen 2019 s. 239-243) Jag tdnker
att alla dessa professioner kan ha nytta av produkten som utvecklas i detta arbete. Produk-
ten riktas darfor till alla vuxna i skolan, inte enbart till lararna. Produkten gérs inom pro-
jektet Barns och ungas vilbefinnande - Utmaningar, arbetssatt och professionell expertis

med Esbo stads svenska bildningstjadnster som bestéllare.

2 Bakgrund

Beteendeproblem dr en del av vardagen i skolan. I detta kapitel diskuteras vad problembe-
teende egentligen ar, hur det uppfattas av vuxna samt varfor det ar viktigt att ingripa. Har
diskuteras dven styrdokument och lagstiftning inom omradet. Innehallet i detta kapitel lig-

ger som grund for utformningen av syftet och malsattningen for detta arbete.

2.1 Vadir problembeteende?

Nér det talas om barn med beteendeproblem handlar det om barn som upprepat beter sig
pa ett sdtt som vuxna reagerar pa, ofta med irritation eller frustration. Vissa beteenden
kan gora den vuxna arg om hen anser att barnet beter sig otacksamt, provocerande eller
hansynslost. Barnens beteende dr dock inte bara ett problem fér omgivningen utan kan
dven innebdra problem for deras situation och framtid. Samtidigt som dessa barn utmanar
vuxna i sin omgivning sa ar de dven mer beroende av hjalp och forstaelse dan vad andra ar.
Att vuxna forstar dessa barns motsigelsefulla beteende och ser sin roll for dem ar viktigt

for dessa barns framtid och utveckling. (Kadesjo 2010 s. 9-11)

Beteendeproblem handlar alltsa om beteendemdnster som innebar att barnet upprepat
bryter mot regler, forvantningar eller normer som finns i uppvéaxtmiljon. Beteendepro-
blem definieras ofta utgaende ifran den radande sociala gemenskapens normer och virde-
ringar. Ett beteende kan dven uppfattas som problematiskt i en situation och som helt ac-

ceptabelti en annan. Som pedagog ar det dven viktigt att fundera 6ver hur man sjalv och

5



andra personer i omgivningen eventuellt kan ha bidragit till barnets beteende. (Kadesjo

20105s.13)

Barn med beteendeproblem ar ofta ledsna, otrygga, missnéjda och kanner sig valdigt ofta
missforstadda. De ar standigt beredda att mdta en strid mot en oforstdende omgivning och
kdmpar med att dolja sin rddsla eller osdkerhet. De soker sallan dppet efter hjilp, dven fast
de egentligen ar just det de vill ha. De kan dven ha svart att se sin egen del i konflikter eller
problem som uppstar. Det ar vanligt att de lagger skulden pa ndgot i omgivningen, och
hamnar dven latt i sidana interaktioner som stiarker andras negativa férvantningar pa

dem. (Kadesjo 2010 s.13)

Foljderna av beteendeproblem dr manga. Dessa barn syns, hors, tar mycket plats och kra-
ver den vuxnas uppmarksamhet. Den vuxna behover dock dven ingripa av andra mer lang-
siktiga skil. Beteendemonstret kan resultera i en manifest problembild med ett antisocialt
beteende i ung vuxen alder eller andra psykiska problem, som till exempel angest eller de-
pression. Man behover alltsa anvidnda sig av strategier med en mer langsiktig verkan dn
sadana som endast syftar till att i situationen fa barnet att upphoéra med sitt stérande bete-

ende. (Kadesjo 2010 s.14)

Det har genom aren anvants manga olika bendmningar fér barns beteendeproblem.
Hejlskov Jgrgensen (2009 s. 12-13) anvander sig av bendamningen problemskapande bete-
ende, och definierar detta som ett beteende som skapar problem for personer i omgiv-
ningen. Han lagger sarskild vikt vid att det ar just omgivningens maktloshet som definie-
rar beteendet som problematiskt. Ansvaret for problemet maste vara omgivningens, ef-
tersom det ar omgivningen som har problemet. Detta ar viktigt eftersom den som har an-

svar kan paverka.

Andra bendmningar som anvands ar till exempel externaliserade beteendeproblem, norm-
brytande beteende, socio-emotionella svarigheter, explosivt beteende, hyperaktivitets-
syndrom och aggressivt-utagerande beteende. Bendmningarna passar i olika sammanhang
beroende pa vilken delaspekt i barnets satt att agera som man vill belysa. Bendmningarna
visar att det ofta handlar om barn som har svart med kédnsloregleringen och sociala relat-
ioner, och manga av dem har dven ett utagerande beteende, vissa med aggressiva inslag.
Problembeteende behdver dock inte heller alltid innebara utagerande beteende, utan kan
aven handla om barn som utmanar genom att till exempel ha koncentrationssvarigheter

eller som med ord forstor for sin omgivning. (Kadesjoé 2010 s.15)

Enligt Kadesj6 (2010 s. 15-17) kan beteendeproblem innebara beteenden som hindrar ld-
rande och undervisning, som till exempel att barnet latt blir distraherat, ar rastlost, stokigt,

motoriskt oroligt eller har svart att koncentrera sig. Sddana hér typer av beteenden stor
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bade andra elever och eleven sjélv. Beteendeproblem kan dven innebéra fysiskt eller ver-
balt utagerande beteende, som innebar att barnet snabbt blir argt, ar uppkaftigt vid tillsa-
gelser, protesterar mot vuxnas krav, ofta ger sig pa andra fysiskt eller verbalt och latt ham-
nar i brak och slagsmal. Antisocialt beteende eller normbrytande beteende &r en tredje typ
av beteendeproblem, som karakteriseras av handlingar som tydligt bryter mot reglerna
och normerna i en situation. Detta kan i praktiken innebara till exempel snatterier, skade-

gorelser, trakasserier eller valdsamheter.

Som tidigare ndmndes vacker dessa typer av beteenden latt irritation och frustration hos
vuxna. Dessa barn ar samtidigt i ett storre behov av hjalp och behover att vuxna forstar
deras motsagelsefulla beteende. I detta arbete anvands olika bendmningar av problembe-
teende, bland annat utmanande beteende, stérande beteende, problemskapande beteende
och beteendeproblem. Orsaken till att olika bendmningar anvands ar att de alla hdmtar
fram olika nyanser av fenomenet. Begreppet problemskapande beteende uppmarksam-
mas i detta arbete eftersom det framhaver att ansvaret ligger hos omgivningen att atgiarda
beteendet, det vill sdga hjdlpa barnet. Trots att olika bendmningar anvands hanvisar dessa

anda till samma problemomrade.

2.2 Hur forstas och hanteras beteendeproblem vanligen?

[ skolan upplevs beteendeproblem ofta som att det ar eleven som har problem, med i verk-
ligheten ar det ofta den vuxna som upplever att elevens beteende ar ett problem. Eleven
upplever sjilv sdllan sitt beteende som ett problem, vilket gor att hen inte heller automa-
tiskt har motivation att dndra sitt beteende. (Hejlskov Elvén 2020 s. 24) Nar det talas om
problembeteende i skolan, sa handlar det om vilka av barnen som har férutsattningar att
klara kraven och vilka som inte har det. Bade situationsbundna och individuella faktorer
kan paverka varfor en elev inte klarar av att svara pa de krav som stélls pa hen. Dessa fak-
torer kan till exempel vara elevens kansloregleringsformaga, formdga att kontrollera im-
pulsivitet, formaga att planera och forverkliga aktivitet, flexibilitet, begdvning, stresshan-
tering, kdnsla av trygghet i klassen eller relationen till de vuxna i skolan. (Hejlskov Elvén

2016 s.14-23)

Enligt Hejlskov Elvén (2016 s. 25-31) handlar elever pa det sitt som verkar mest begrip-
ligt for dem i situationen. En vanlig atgard till problem i skolan ar att sdtta upp nya regler,
men om dessa regler inte verkar begripliga for eleverna sa kommer de ocksa ha svart att

folja dem.



Vuxna tror ofta att det gar att befalla ett stressat och upprort barn att lugna ner sig, men sa
enkelt ar det inte. Upprorda barn Kklarar inte av att tdinka normalt, och reagerar starkare pa
impulser dn vad de annars skulle gora. Att hdja rosten ger inte 6nskad effekt i en sadan si-
tuation. (Hejlskov Elvén s. 2016 s. 48) En elev maste ha sjalvkontroll fér att kunna samar-
beta. (Hejlskov Elvén 2020 s. 79) Ett upprort barn kan behdva en vuxens hjalp att lugna
ner sig. Att forflytta sig bort fran situationen till en lugn plats kan hjalpa. Det dr &ven bra
att vanta med att tala med barnet tills det lugnat ner sig. (Karppinen & Pihlava 2016 s.
121) Enligt Hejlskov Elvén (2020 s. 84) gor en elev sitt basta for att behalla sjdlvkontrol-
len, och en stor del av det som vuxna uppfattar som ett beteendeproblem ar egentligen
elevens strategier for att behalla sjalvkontrollen. Om den vuxna da motarbetar elevens

strategier resulterar det ofta i att beteendeproblemen blir allvarligare.

2.3 Lagstiftning och styrdokument

[ grunderna for laroplanen fér den grundldggande utbildningen star det att varje larare
har ansvar for verksamheten, vilbefinnandet och larandet i klassen, att lararen med sina
pedagogiska losningar och sitt att handleda skall frimja detta. Lararen skall aven framja
elevernas larande, arbete och vilbefinnande, viardesitta och bemota varje elev rattvist
samt uppticka eventuella svarigheter i god tid och se till att eleven far den handledning
och det stod hen behover. Genom att utveckla verksamheten, samarbetet och olika peda-
gogiska l6sningar samt bygga upp en atmosfar som praglas av omsorg och fortroende

skapas forutsattningar for arbetsro. (Utbildningsstyrelsen 2014)

Enligt lagen om grundliaggande utbildning (628/1998) ska skolan i forsta hand anvanda
sig av fostrande samtal och disciplindra atgarder for att ta itu med elevers olampliga bete-
enden. Disciplinira atgarder innebér till exempel kvarsittning, skriftlig varning eller av-
stdngning for viss tid. Anvandningen av dessa atgiarder ska grunda sig pa objektiva, sakliga
och allméant godtagbara skal. Foljderna av likartade garningar ska vara samma oberoende
av garningsman. Atgiarderna ska dven std i proportion till garningen, elevens alder och ut-
vecklingsstadium. (Utbildningsstyrelsen 2014) Lagen om grundliaggande utbildning defini-
erar dven tre nivaer av stod som erbjuds av skolan, namligen allmént, férstiarkt och sar-
skilt stdd. I lagen definieras dock inte exakt vilket typ av beteendestdd som erbjuds pa de
olika nivaerna, utan det ar upp till utbildningsanordnarna att definiera hurdant stod de er-

bjuder inom dessa nivaer (Narhi et al. 2016 s. 186).



3 Forskning och tidigare projekt

[ detta kapitel presenteras hurdan forskning som gjorts inom omradet. Har framkommer
bland annat olika interventioner, metoder och forhallningssatt som enligt forskning visat

sig vara effektiva i hanteringen av beteendeproblem.

3.1 Interventioner inom omradet

Nar det galler att framja arbetsro i skolan har det visat sig att forebyggande atgarder ar
mer effektiva dn korrigerande atgarder. De flesta interventioner med syftet att forebygga
beteendeproblem baserar sig pa tanken om att positiv feedback och positiv uppmérksam-
het fungerar som en skyddsfaktor for barnet och forebygger beteendeproblemen. Centralt
for interventionerna inom omradet ar att skapa en positiv relation till barnet och forséka

forbattra samarbetet mellan den vuxna och barnet. (Laajasalo 2016 s. 149)

I sin artikel lyfter Laajasalo fram tva studier som har gjorts av Bradshaw (2010) och Mit-
chell och Bradshaw (2013), som visar att hantering av beteenden med hjalp av bestraft-
ningar eller tillrdttavisningar 6kar beteendeproblemen. I stéllet leder ett malinriktat pro-
blemforebyggande tillvigagangssatt till en mer positiv skolatmosfar och battre relation
mellan eleven och lararen. Detta minskar dven behovet av disciplindra atgarder i varda-

gen. (Se Laajasalo 2016 s. 153)

Positiv beteendeférstdrkning (Positive Behavior Support), alltsa PBS eller SWPBIS (School
Wide Positive Behavior Intervention) dr en metod som har anvants for att minska beteen-
deproblem och svarigheter med arbetsron i skolan. Malet med metoden &r att hdmta sad-
ana inldarningspsykologiska arbetssatt till skolan, som enligt forskning har visat sig stodja
elevernas prosociala beteende. Tanken ar att man forstarker positivt beteende genom att
uppmdirksamma 6nskat beteende. Malet ar att storsta delen av uppmarksamheten som
riktas till eleverna ar positiv. Kdrnan for att lyckas ar bland annat tydliga konkreta gemen-
samma regler, klart definierade foljder da reglerna bryts, beloning av gynnsamt beteende,
utvardering av effekter samt ett aktivt lirande och évande av fardigheter. I Finland har
denna metod studerats i Prokoulu-projektet (Laajasalo 2016 s. 153-154) och i Norge i
PALS-projektet (Skolmodellen PALS 2022). Nar det galler att forstarka positivt beteende
hos barn dr samarbetet mellan hemmet och skolan viktigt. Att anvianda PBS bade hemma
och i skolan framjar éverensstimmelsen mellan barnets priméara miljoer, vilket maximerar
resultaten av PBS. (Garbacz 2019) Det finns dven olika metoder som larare kan anvanda
sig av som ar anpassade till SWPBIS, som till exempel The quiet classroom game eller The

caterpillar game (Zoder-Martell et al. 2022).



Internationell forskning har dven visat pa vissa enkla arbetssatt for att minska beteende-
problem i klassen, som dven ar latta for lararen att forverkliga i vardagen. Dessa ar till ex-
empel att foregd med gott exempel vad giller positiv vixelverkan och ett gott beteende, till
exempel genom att lyssna, resonera och behandla varje elev med respekt, att se till att
varje elev far mer positiv dn negativ feedback, att vara konsekvent i beslut om foljder gal-
lande brott mot reglerna, att genast berémma onskvart beteende samt att fundera éver

klassens regler och deras betydelse tillsammans med eleverna. (Laajasalo 2016 s. 155)

Dessa delar ingdr dven i program, som till exempel The Incredible Years (De otroliga dren)
som dr ett gruppbaserat program for barn med beteendeproblem och deras familjer. Pro-
grammet bygger pa tanken om att oberoende hur ett beteendeproblem uppstar, sa upp-

ratthalls det i en krets av negativ interaktion med larare, kamrater och féraldrar. Syftet ar

att forbattra interaktionen och gora den mer positiv. (Laajasalo 2016 s. 155-157)

[ sin artikel framfor Laajasalo dven resultaten fran en studie gjord av Somersalo (2002),
som visar att en positiv atmosfar i klassen har visat sig 6ka elevernas psykiska valbefin-
nande och minska beteendeproblem (se Laajasalo 2016 s. 158). GBG-programmet (The
Good Behaviour Game) utvecklades i USA med syftet att stirka klassandan, forbattra posi-
tiv social interaktion, utveckla elevernas sjalvregleringsférmaga och minska aggressivt
och storande beteende. Metoden gar ut pa att klassen utformar gemensamma regler, som
eleverna i lag skall forsoka halla genom hela spelet. Om nagon i laget bryter mot reglerna
far laget en anmarkning. Malet ar att lagen skall forsoka fa sd fa anmarkningar som maojligt

(Zoder-Martell et al. 2022).

I Laajasalos artikel framfors dven resultaten av en forskning gjord av Zins och Elias
(2006), som visar att socioemotionella formagor har visat sig vara sammankopplade med
allmant valmaende, medan brist pa dessa dr sammankopplade med psykiska och sociala
problem, sisom beteendestdrningar och problem med skolgangen (se Laajasalo 2016 s.
161). Speciellt i amerikanska skolor har det lyfts fram flera olika program for utvecklingen
och forbattringen av socioemotionella fardigheter. Syftet med programmen éar att utveckla
interaktionsfardigheter, formagan att uttrycka och kdnna igen kanslor, formaga i besluts-
fattande och kommunikation samt klassens och skolans atmosfar. Laajasalo hanvisar till
en meta-analys gjord av Durlak et al. (2011), som visar att programmen inverkar positivt
pa elevernas socioemotionella fardigheter, sdsom empati, igenkdnning av kanslor, stress-
hantering och problemldsning. Programmen har &ven visat sig ha en positiv inverkan pa
elevernas sjalvbild, skolprestationer och beteendeproblem. Friends och Askeleittain ar ex-
empel pa liknande program som vi anvént oss av har i Finland. Yhteispeli ar ett annat pro-

jekt vars syfte ar att forbattra skolornas maéjligheter att framja socioemotionella formagor.
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Projektet innehéller element av internationellt erkdnda och undersokta interventioner,

sasom GBG-programmet och De otroliga aren, som har bearbetats om till verktyg som pas-

sar den finska skolvardagen. (Laajasalo 2016 s. 161-162)

Det finns manga olika satt att trana socioemotionella fairdigheter med barn. Den vuxna kan

till exempel organisera en trevlig omgivning for att stimulera social interaktion mellan

barnen, anvinda interaktiva hoglasningar eller olika SEL aktiviteter (Tussey et al. 2022).

Exempel pa SEL aktiviteter ar kdnslotermometern, turvaxlingsvaskan eller Cool Kid. Att

gora val ar en annan SEL aktivitet som gar ut pa att den vuxna anvander sig av en tavla

med olika kinslostationer, dar varje barn far parkera sitt namn vid en viss station. Barnen

far endast byta till stationer som enligt tavlan ar lediga. Med hjalp av denna kan den vuxna

trdna barnens planeringsformaga, formaga att satta mal, flexibilitet och traning av 6ver-

gangar. (Jones et al. 2014)

En annan metod som syftar till att minska pa storande beteenden i klassrummet och 6ka

onskat beteende dr beteendespecifikt berom (BSP, Behavior-Specific Praise). Denna metod

handlar om att man specificerar vad i elevens beteende som berémmet riktas till. Den

vuxna behover omedelbart och uttryckligen beromma det 6nskade beteendet for att 6ka

sannolikheten att beteendet skall &terkomma. (Simpson et al. 2020) I tabellen nedan ater-

finns en sammanfattning av ovan nimnda interventioner.

Tabell 1. Oversikt av interventioner

och omgivningen
och gora den mer
positiv

ras familjer

Program Syfte Malgrupp Programbeskrivning

School Minska beteende- Alla elever i sko- Forstarka positivt beteende genom

Wide Posi- | problem och svarig- | lan att uppmarksamma gynnsamt be-

tive Behav- | heter med arbets- teende, tydliga konkreta gemen-

ior Inter- ron i skolan samma regler, klart definierade

vention foljder da reglerna bryts, beloning
av gynnsamt beteende

The Incred- | Forbattra interakt- | Barn med beteen- | Programmet bygger pa tanken om

ible Years ionen mellan barnet | deproblem och de- | att oberoende hur ett beteendepro-

blem uppstar, sa uppratthalls det i
en krets av negativ interaktion
med larare, kamrater och foraldrar.
Programmet fokuserar pa grans-
sattning, att kontrollera barnets
beteende och empati for barnets
beteende.

11




GBG-pro- Starka klassandan, | Alla elever i sko- Klassen utformar gemensamma

grammet forbattra positiv lan/ klassen regler, som eleverna i lag ska for-
social interaktion, soka halla genom hela spelet.
utveckla elevernas
sjalvregleringsfor-
maga och minska
aggressivt och sto-
rande beteende

Friends Starka barns och Fun Friends: 4-8 Programmet bestar av 12 traffar
ungas sjalvkansla, aringar dar man diskuterar tankemonster,
sjalvfortroende och Friends for barn: kanslor och problemldsning. Man
sjalvbild 9-12 &ringar tranar dven pa att hantera radsla

eller oro som kan uppsta i situat-
Friends fér ungdo- | joner i vardagen.
mar: 13-16
aringar
Friends for vuxna:
over 16 aringar

Askeleit- Stodja barnets be- Barn i lekaldern, En pedagog arrangerar en gang per

tain redskap for skolan, | ldgstadiedldern vecka korta larostunder for barn-
sjalvreglering, so- (3-7 ar) grupper dir man tranar pa emot-
cioemotionella och ionella fardigheter och problemlos-
sociala fardigheter ning. Fordldrarna far information

om programmet och évningar som
kan géras hemma.

Yhteispeli Forbattra skolornas | Barnismabarns- | Programmet innehaller konkreta
moijligheter att pedagogiken, for- | arbetssatt for att stodja barns so-
framja kdnslomdass- | skolan eller lagsta- | cioemotionella utveckling och 6ka
iga och sociala for- | diet valbefinnandet i skolgemenskapen.
magor hos barnen

PALS Att skapa en trygg Alla elever i sko- Vid anvdndningen av PALS laggs
larandemilj6é som lan stor vikt vid att uppmuntra positivt
kiannetecknas av beteende, ha bra rutiner i klassen
positivt beteende, och gemensamma utrymmen och
sociala fardigheter skapa goda relationer till eleverna.
och tydliga férvant- Pa det har sattet stravar man efter
ningar pa kunskaps- att gora skolgemenskapen mer
mal proaktiv och férebygga att problem

och konflikter uppstar.

Socioemot- | Forbattra elevers Alla elever i sko- Det finns manga olika satt att trdna

ionell inldr- | socioemotionella lan elevers socioemotionella fardig-

ning (SEL- fardigheter heter, till exempel med hjalp av
aktiviteter) kanslotermometern, som innehal-

ler siffrorna 1-5 och som barnen
kan anvanda for att visa hur de
kanner. Denna tranar barnens for-
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maga att kdnna igen kanslor, kians-
loreglering och positiv kommuni-
kation.

The Cater-
pillar game

Att minska pa ele-
vers storande bete-
ende genom beteen-
despecifikt berom

Alla elever i klas-
sen

En plansch med en larv hangs upp
pa vaggen i klassrummet. Varje
gang Kklassen beter sig pa ett onsk-
vart satt flyttar den vuxna en fjaril
uppat pa larven och varje gang
klassen inte beter sig 6nskvart
flyttas fjarilen nerat. Samtidigt ger
den vuxna beteendespecifikt be-
rom.

minska pa ljudnivan
i klassen

BSP Minska pa storande | Alla elever i sko- [ stéllet for att anvanda sig av gene-
beteenden i klass- lan rellt berém som till exempel "Duk-
rummet och 6ka tigt!”, sa specificerar den vuxna vad
sannolikheten for i elevens beteende som hen gillade,
ett specifikt och so- till exempel "Du stod valdigt tyst
cialt lampligt bete- och lugnti kon, och héll fint din
ende egen plats!"

The quiet Oka engagerat ar- Alla elever i sko- Spelet gar till sa att lararen framfor

classroom | bete, minska sto- lan beteendeférvantningarna som gal-

game rande beteende och ler under spelets gang, och infor-

merar eleverna om att de kan for-
tjdna en beloning om de uppfyller
malet for bullernivan i klassen. La-
raren ger berom for 6nskvart bete-
ende och korrigerande feedback
for icke onskvart beteende. Om
malet for bullernivan nas far ele-
verna en beléning.

(Friends programmet u.d.; Laajasalo 2016; Askeleittain 2020; Kampman 2015; Skolmo-
dellen PALS 2022; Zoder-Martell et al. 2022; Simpson et al. 2020; Tussey et al. 2022; Jones

etal. 2014)

Lararen kan dven forebygga problemskapande beteenden genom att arbeta for att skapa

en socialt inkluderande milj6 som integrerar barn med problemskapande beteende, att

forsdkra att de har mojlighet till ett rattvist och aktivt deltagande i sociala aktiviteter och

genom att framja 6msesidiga och positiva relationer med klasskamrater och vuxna. Nar

barnen ar socialt inkluderade i klassen, kommer de dven att ha moéjlighet att utvecklas so-

cialt, i stallet for att flyttas fran klassen pa grund av deras problemskapande beteende.

Detta ar ett av de basta satten for lararen att stodja elever med problemskapande bete-

ende. (McGuire & Meadan 2022)
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3.2 Larares upplevelser av hantering av beteendeproblem

Trots att forskning a ena sidan visar pa en hel del interventioner inom omradet, sa finns
det dven forskning som a andra sidan visar att manga larare upplever att de inte har till-
rackliga metoder i hanteringen av konflikter och utmanande beteenden. Bade klasslarare
och speciallirare anser att de har for fa medel att stodja elever med beteendeproblem och
anser att de behover ytterligare information om metoder for att stddja elever med beteen-
deproblem i skolan (Talvinen & Tiihonen 2019). Forskning visar dven pa att nyutexamine-
rade larare upplever konflikthantering i klassen som utmanande och att de behover stod
och handledning i &mnet (Knuts & Koskela 2022; Fantilli & McDougall 2009; Niemi &
Harju 2016; Niemi & Harju 2018).

Aven Laajasalo (2016 s. 163) anser att det r vért att 6verviga att inkludera klassrumsled-
ningsmetoder baserade pa forskning i lararutbildningen, eftersom det ocksa senare skulle
minska tiden som kravs for utbildning utéver annat arbete. Lararutbildningen fokuserar
framst pa metoderna for att lara ut larandeinnehallet, och inte sd mycket pd metoder for
att hantera elevbeteenden. Pa grund av detta upplever larare ofta hanteringen av elevers
beteendeproblem som kridvande och betungande. Aven hir framkommer det att finska li-
rare upplever att deras fardigheter i att hantera problembeteenden ar svagare jamfort
med andra omraden inom undervisningsarbetet och att det finns ett behov av stod for att

tillampa bra metoder. (Narhi et al. 2016 s. 189)

4 Syfte och malsittning

I skolan mots vuxna dagligen av elevers problemskapande beteenden, bade i och utanfor
klassrummet. I detta arbete kommer fokus ligga pa hur vuxna med sitt forhallningssatt och
sina konflikthanteringsmetoder kan hantera dessa. Utgdende ifran vad som sigs om kon-
flikthantering och problematiska elevbeteenden i lagstiftning, litteratur och forskning,
framkommer det en hel del nyttiga metoder och forhallningssatt. A andra sidan framkom-
mer det dven att manga upplever sig vara i behov av stdd och handledning i &mnet. Proble-
matiska elevbeteenden kan upplevas som storande, krdvande, utmanande och dven som ett
hinder for skapandet av en god relation till eleven. Manga larare efterfragar en verktygslada

i konflikthantering.

Gynnsamma metoder och forhallningssatt kan hjdlpa en att se pa konflikter pa ett nytt sitt,
och i basta fall kan konflikter leda till utveckling. I det har arbetet vill jag fokusera pa meto-

der och forhallningssatt som enligt forskning har visat sig vara effektiva. Syftet med det har
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examensarbetet ar att skapa en handbok som riktar sig till vuxna som arbetar med barn i

lagstadiet. Denna produkt skulle kunna jamféras med verktygsladan som nimndes ovan.

Malet ar att belysa det socialpedagogiska och salutogena forhallningssattet i arbetet med
barn med utmanande beteenden i lagstadiet. Tanken ar att produkten skall bidra med kun-
skap samt vacka empati och engagemang hos vuxna i skolan att arbeta med utmanande be-
teenden pa ett malinriktat, resursforstarkande och delaktighetsframjande satt. Fokus kom-
mer att ligga bade pa den vuxnas forhallningssatt samt hanteringsmetoder. Jag kommer att
avgransa arbetet s att fokus ligger pa ett allmant forhallningssétt som alla elever kan ha
nytta av, vilket innebar att jag inte specifikt kommer att behandla till exempel neuropsyki-
atriska funktionsnedsattningar, inlarningssvarigheter eller andra sarskilda behov. Produk-

ten riktar sig till alla professionella i lagstadiet.

5 Teoretisk referensram

Nedan presenteras de teoretiska perspektiv och modeller som jag valt att produkten i
detta arbete ska grunda sig pa. Modellen 6ver kdnsla av sammanhang (SOC) ar ett grund-
fundament i den salutogena teorin. Det salutogena ledarskapet (kap 5.2) och SOC-mo-
dellen (kap 5.1) bildar tillsammans det salutogena perspektivet som kommer genomsyra
handboken i detta arbete. Utdver salutogen teori praglas handboken dven av ett socialpe-
dagogiskt perspektiv, som beskrivs narmare i kapitel 5.3. Dessa teoretiska perspektiv har

valts pa grund av att de ar valdigt relevanta med tanke pa arbetets problemomrade.

5.1 Kinsla avsammanhang (SOC)

Aaron Antonovsky dr mest kiand for sin teori om kinsla av sammanhang (SOC, Sense of
Coherence). Teorin har tre delomraden: begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet.
(Hanson 2011 s. 41) Enligt Antonovsky (2005 s. 46) handlar detta om i vilken utstrackning
en individ har en genomtrangande och varaktig men dynamisk kansla av tillit till att de sti-
muli som kommer fran ens inre och yttre virld ar strukturerade, forutsidgbara och begrip-
liga, att de resurser som kravs for att mota de krav som dessa stimuli staller pa individen
finns tillgdngliga och att dessa krav dr utmaningar som ar varda individens investering och

engagemang.

Denna modell har visat sig vara viktig och anviandbar dd man funderar 6ver vad som bi-
drar till halsa och valbefinnande. Detta blir en viktig modell 4ven inom ledarskap, ef-

tersom ledarskapet skall bidra till vilmaende. Det ar alltsa ledarens uppgift att fundera
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over vad som gor situationen begriplig, hanterbar och meningsfull for varje individ. (Han-

son 2011 s. 41)

Enligt Hanson (2011 s. 73-74) kan SOC ses som en pedagogisk modell i ledarskap, som
hjalper oss att leda sa att manniskor vill, kan och orkar bidra i vardagens rutiner och i for-
andringsarbetet. Viljan att bidra 6kar nar nagot kdnns meningsfullt. Att kunna bidra i for-
andringsarbetet handlar mycket om begriplighet. Att fysiskt eller psykiskt orka handlar
om hanterbarhet. SOC kan ses som en tankemodell som hjalper ledaren att tolka och foérsta
nuldget, att beskriva dnskeldget samt att planera och leda till forandring. I vart och ett av
dessa steg kan ledaren rikta sitt fokus pa ifall det finns meningsfullhet, begriplighet och

hanterbarhet.

Jag har valt att anvianda mig av denna teori i mitt arbete eftersom begriplighet, menings-

fullhet och hanterbarhet ar viktiga att beakta i hanteringen av problembeteenden.

5.2 Ett salutogent ledarskap och forhallningssitt

Forutom modellen 6ver kdnsla av sammanhang har Antonovsky dven bidragit till det sa-
lutogena synsattet, som ocksa har en central roll med tanke pa ledarskap. Synséttet inne-
bar att man uppmarksammar de tillgangar och viarden som varje individ har. Det innebar
dven att man tar vara pa det som fungerar och med hjilp av detta stravar efter att kunna
oversatta klagomal till 6nskemal. Ett sddant har synsatt har visat sig fungera bra for att
motivera och engagera manniskor. Det manskliga motet ses som en utgangspunkt for att
hitta den positiva energi och féorandring som leder individen mot goda prestationer. (Han-

son 2011 s.41-42)

Hanson (2011 s. 44) skriver dven att orsaken till hélsa finns hos individen sjalv och i sam-
manhanget hen lever i. Detta belyser vikten av att intressera sig for bade fysiska, psykiska,
sociala och existentiella forutsattningar for hilsa. Med existentiella forutsattningar menas
individens syn pa vad som har mening och varde och hur hen ser pa sig sjalv och livet i
stort. Individens syn pa sig sjalv paverkas avsevéart av hur hen blir sedd av andra. Existen-
tiellt valbefinnande paverkas alltsd mycket av hur individer i en viss kontext ser pa

varandra och varderar varandra.

Enligt Hanson (2011 s. 44-45) ar det salutogena synsattet uppskattande, intresserat och
respektfullt. Att se en individ som en person med en egen berattelse och ett eget samman-
hang gor denne mer intressant dn att bara se individen som ndgon med ett problem. Mot

vad &r ens intresse och fokus riktat d& man méter en annan ménniska? Ar det mot nigot
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som inte fungerar? En brist, skada eller ett misstag hen gjort? Oavsett problem eller bris-
ter har médnniskan i fraga kvar sitt virde som manniska och sina resurser och formagor.
Det salutogena synsattet leder oss mot att se manniskovardet och ar vagledande fér hur vi

ser pa manniskor vi moter.

Med ett patogent forhallningssatt riktar man i forsta hand fokus pa problemet, och man
utgar da fran att det ar just problemet som det ar viktigt att bry sig om och atgarda. Den
som agnar sig at detta blir antagligen duktig pa problemlésning, men samtidigt blir hen
dven en problemexpert, det vill siga expert pa det man inte vill. Det dr ju egentligen 16s-
ningen man vill vara expert pa, men hur blir man det da? Problemlosningskunskap ar val-
digt anvandbar inom tekniska och naturvetenskapliga sammanhang, men manskliga sam-
manhang ar mer komplexa och styrs sdllan av logiska samband och enkla orsaker. Det kan
vara svart att skapa goda forutsittningar genom att fokusera pa problem. Problem inom
manskliga sammanhang kraver ofta en storre helhetssyn och forstaelse for att det ar
manga faktorer som paverkar dessa. Ett salutogent forhallningssatt innebar att man arbe-
tar l6sningsorienterat, till exempel genom att stilla sig fragor som "hur ska det vara nar
det fungerar bra?” och "vad gor att det fungerar bra nar det gor det?” Dessa typer av fragor
har visat sig fungera mer framgangsrikt eftersom de skapar en motiverande bild som 6kar
chansen for att det ska kdnnas meningsfullt att forsoka uppnd malet. (Hanson 2011 s. 46-

47)

Ett salutogent forhdllningssatt kompletterar ett patogent forhallningssatt. I praktiken in-
nebar detta att man moter en manniska som en hel person, och i det métet dr det sedan
moijligt att ta en titt pa dennes problem. En "salutogen blick” i det mdnskliga motet ar val-
digt viktig for att man ska kunna skapa den relation som behovs for att man ska kunna ar-

beta kring det som inte fungerar. (Hanson 2011 s. 50)

Att se problemen och det som inte fungerar tar mycket energi, och da blir det mindre ork
over till att fordndra och forbattra. For att balansera ut detta behover vi se tillgangar
ocksa. Detta gor tillvaron roligare och mer energigivande da man kan konstatera att det
finns nagot positivt ocksa och inte bara problem. Det kanske till och med finns nagot att

vara stolt 6ver? (Hanson 2011 s. 52-53)

Det salutogena forhallningssattet har en valdigt central roll i handboken. I arbetet med
elever med beteendeproblem ar det viktigt att fokusera pa de resurser som barnet har, ef-
tersom de kan fungera som nycklar i samarbetet mot det gemensamma malet. Det sa-
lutogena forhallningssattet handlar om att fokusera mindre pa problemet och mer pa re-

surserna, vilket ar valdigt viktigt for barnets motivation for att forbattra sig.
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5.3 Socialpedagogiskt forhallningssatt

Socialpedagogiken har under de senaste hundra aren definierats pa manga olika satt. En-
ligt Kurki och Nivala (2006 s. 11-12) kan socialpedagogiken i dagens lage anses ha tva
uppgifter. Den forsta uppgiften dr mer allmén och innebar att socialpedagogiskt arbete bor
strava efter att utveckla sddana sociala fardigheter hos manniskor som hjalper dem att
vdxa och fungera i vaxelverkan med andra i samhallet. Den andra uppgiften handlar om att
stodja olyckliga och marginaliserade manniskor i deras vardag, sa att de steg for steg kan

utveckla sitt eget och omgivningens liv mot att bli battre och mer manskligt.

Enligt Holst inriktar socialpedagogiken sig pa sociala och pedagogiska nddsituationer, och
innebdr en sorts livshjalp till individer som med sina egna resurser eller sin egen kraft inte
klarar av sin tillvaro. (Madsen 2001 s. 18-19) Ett socialpedagogiskt forhallningssatt beroér
det som hander i den sociala sfiaren och bygger pa att man pedagogiskt anviander manni-
skors livssituation och motivation som kraftkilla och utgangspunkt. Ett socialpedagogiskt
forhallningssatt ar en social konstruktion, en rorlig process som lever enligt vilka situat-
ioner det handlar om och vilka personer som ar inblandade. (Berglund 2000 s. 17) Relat-
ionen mellan professionell och brukare ska praglas av narvaro, narhet, inlevelse, kdnslo-
massig involvering, ndra kontakt, 6msesidig respekt, tillit, trovardighet och humor (Mad-

sen 2006 s. 104).

Om det sociala forhallningssattet syftar till kinslomassig bekréftelse, samarbete och moti-
vation sa stravar det pedagogiska forhallningssattet efter att hitta fardighetsinriktade pe-
dagogiska l6sningar som kidnns meningsfulla och méjliga, att trana nya och positiva fardig-
heter som Overglanser och ersatter de gamla samt att hjdlpa manniskor att hantera sina
svarigheter och forstiarka sina mojligheter. Exempelvis kan man skifta fokus fran att for-
soka stoppa och analysera aggressivt beteende till att trana och belona sjalvbeharskning.
ett socialpedagogiskt forhallningssatt ar malet inte att eliminera problemet utan snarare
att externalisera det till ndgot begripligt och hanterbart. (Cederlund & Berglund 2017 s.
76-78)

Det socialpedagogiska forhallningssattet handlar om att arbeta 16sningsorienterat, delak-
tighetsframjande och resursforstarkande. I praktiken innebar detta till exempel att ge
stort utrymme till manniskan att sjalv beratta och definiera sin livssituation och vilka pro-
blem hen upplever, att lyfta fram resurser och uppmarksamma framgangar, att skapa ut-
rymme for samarbete och mojlighet for den andra att paverka process och beslut, att
smitta av ett 16sningsinriktat forhallningssatt till den man arbetar med samt att omdefini-

era problem till begripliga och hanterbara utmaningar som man kan ta itu med. (Ceder-
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lund & Berglund 2017 s. 77-78) Att arbeta resursforstirkande innebar bade att tillféra re-
surser i form av kompetens genom att hjalpa manniskan att tilligna yttre resurser till sina
egna, att avticka och frigéra redan existerande resurser samt att utveckla resurser som
inte for tillfallet finns. Den socialpedagogiska relationen bor dven praglas av likvardighet,
vilket innebar att socialpedagogen behover undvika att anvdnda sin mojlighet till maktut-

6vning. (Madsen 2001 s. 223)

For att ett arbete skall kunna kallas socialpedagogiskt behover handlingen eller strategin
vara noggrant planerad. Detta innebar att det skall finnas ett syfte med handlingen eller
strategin och en idé om hur denna kan hjilpa en person i en viss livssituation. Denna stra-
tegi skall utformas, genomfdras och utvarderas tillsammans med personen i fraga. (Ceder-

lund & Berglund 2017 s. 196)

Det socialpedagogiska forhallningssattet handlar i handboken om hur man kan arbeta 16s-
ningsinriktat, delaktighetsframjande, malinriktat och resursférstarkande med barn med

beteendeproblem.

6 Metodbeskrivning och arbetsprocess

Detta examensarbete ar ett verksamhetsinriktat arbete med produktutveckling som me-
tod. Enligt Silius-Ahonen och Haldin (2014) finns det vissa skillnader och likheter mellan
verksamhetsinriktade arbeten och de mer traditionella examensarbetena. En likhet ar att
man behover gora en dmnesanalys, vilket innebér att man belyser dmnet och temat med
hjalp av litteratur. Man laser alltsa in sig pa dmnet for att fa en referensram och ett per-
spektiv for arbetet. I detta arbete aterfinns kunskapen som insamlades under 4mnesana-

lysen i kapitel 2 och 3. Perspektivet (teori) for arbetet beskrivs narmare i kapitel 6.

Litteratur
Teori
Tidigare forskning

= Produkt
Amnesanalys
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Figur 1. Beskrivning éver hur materialet under dmnesanalysen bidragit till produktfram-

stdllningen

For att finna kunskap under d@mnesanalysen har jag sokt information fran bocker, veten-
skapliga databaser och magistersavhandlingar pa internet. Jag sokte upp forskningsartik-
lar fran de vetenskapliga databaserna EBSCO, ScienceDirect och ERIC om larares upplevel-
ser av hanteringen av utmanande beteenden. [ s6kningen anvande jag mig av s6korden:
school, classroom, education, challenging behavior, challenging behavior, problem behav-
ior, disruptive behavior, Newly qualified teachers, needs, support, Finland, Novice teacher
challenges. Vid insamlingen har jag stravat efter att hitta relativt farsk litteratur for att

produkten skall bygga pa aktuell forskning och dven ett aktuellt behov pa faltet.

[ verksamhetsinriktade arbeten behéver man dven gora en formanalys, dar man bland an-
nat behandlar projektplanering, produktutveckling och processbeskrivning. Det ar viktigt
att man systematiskt rapporterar och dokumenterar arbetsgangen fran process till pro-
dukt, och motiverar for olika val man har gjort och hur man har gatt till viaga (Silius-Aho-
nen & Haldin 2014). For att beskriva projektplaneringen, produktutvecklingen och proces-
sen i mitt arbete har jag valt att anvdanda mig av Salonens konstruktivistiska modell av ut-
vecklingsprojekt (Salonen 2013). Jag valde denna modell eftersom den passar bra i verk-
samhetsinriktade arbeten dar man vill beskriva en produkts utveckling fran idé till fardig
produkt. Den ar latt att félja och innefattar alla de element som en formanalys bor inne-
halla.

a Inledning Bearbetning =
Startskedet Planeringsskedet Fardig
Sammanstilla & Férsta utkastet produkt
av handboken
strukturera
information Rapport Presentation
c Planfasen
Idéfasen Lata arbetet vila
Produktutveckling blad _ Mognadsprov
Preliminir Projektplanering Slutskedet Granskning
utvecklingsidé Amnesanalys Finslipning Kontrollera
Sprakgranskning Utvirdera

Figur 2. Salonens modell fér produktutveckling modifierad av skribenten (Salonen 2013 s.20)
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6.1 Startskedet

[ startskedet paborjas utvecklingsprojektet. I denna fas framkommer utvecklingsbehovet,

utvecklingsidén och verksamhetsmiljon. (Salonen 2013)

[ september 2022 startade vi i gdng med idéfasen, och da 1ag mitt intresse i forsta hand i
att skriva om explosiva barn med utmanande beteenden i skolan. Nar jag sedan laste mig
in pa omradet, hantering av problemskapande beteenden i skolan, sa borjade jag intres-
sera mig for vuxnas forhallningssatt for utmanande beteenden i skolan. Jag hittade forsk-
ning och avhandlingar som pavisade att detta kan vara en sak som kinns utmanande for
larare, speciellt for nyutexaminerade larare, och att manga behover stod och handledning i
amnet. [ slutet av idéfasen klarnade syftet for arbetet, ndmligen att skapa en handbok som
riktar sig till vuxna som arbetar med barn i lagstadiet. Malet ar att handboken ska belysa
ett socialpedagogiskt och salutogent forhallningssatt med barn med utmanande beteen-
den i ldgstadiet samt viacka empati och engagemang hos vuxna i skolan att arbeta med ut-
manande beteenden pa ett malinriktat, resursforstirkande och delaktighetsfraimjande

satt.

Enligt Salonen (2013) ar det viktigt att man i det hir skedet funderar éver vad som ar vik-
tigt for att arbetet skall lyckas. For mig kdndes det som att det viktigaste var att jag gjorde
en grundlig &mnesanalys for att behdrska problemomradet som handboken kommer

handla om.

6.2 Planeringsskedet

Enligt Salonen (2013) upprattas en skriftlig utvecklingsplan i detta skede. Har ar det vik-
tigt att man planerar sin produkt noggrant, men det dr dven bra att komma ihag att det i
det har skedet inte gar att planera alla aspekter heltickande utan snarare delvis. Man klar-
gor vad malet for produkten ar, i vilken omgivning produkten kommer anvéndas, viktiga

steg i processen och metoder fér datainsamling.

Malet och omgivningen klarnade under idéfasen. Under idéfasen hade jag dven last pa val-
digt mycket om amnet, och &mnesanalysen (datainsamlingen) fortsatte dven i planfasen
som inleddes i oktober 2022. Enligt Lundequist (1995 s. 63) ar informationshanteringen
da man soker, bearbetar och distribuerar den information som ar relevant fér projektet
den kvalitativt mest omfattande delen av projekt inom produktutveckling. Fér mig tog det
ganska lang tid innan jag kdnde att jag hade tillrackligt med information for att kunna

borja tinka pa de mer praktiska aspekterna av skapandet av en handbok.
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Nar informationsgrunden borjade kinnas tillracklig borjade jag reflektera 6ver hur jag
praktiskt kommer att skapa handboken och vilka viktiga steg utvecklingsprojektet kom-
mer innehalla. Jag bestimde mig for att folja Casadys (1992) rad fér hur man skapar en
handbok. Enligt Casady (1992) hjilper en bra handbok anviandaren att utfora sitt arbete
pa ett korrekt, bekvamt, likformigt och effektivt satt. En bra handbok ar val skriven, har en
attraktiv design och innehaller passande illustrationer som 6kar ldsarens forstaelse. Den
ar dessutom utformad sa att det ar latt for lasaren att folja instruktionerna noggrant. Det
forsta steget i skapandet av en handbok ar att forbereda skrivandet av handboken, vilket
innebar att man listar upp olika &mnen, uppgifter och funktioner som ska tas upp i hand-
boken. Nar man kdnner att man har den information man behdéver, kan man borja skriva
det forsta utkastet. Vid det har skedet kdnde jag att jag hade den informationen jag be-
hovde, men att jag vidare behdvde bearbeta informationen for att skapa en struktur for
handboken. Handboken grundar sig alltsa pa materialet som samlades in under 4mnes-
analysen, det vill siga litteraturen, forskningen och det teoretiska perspektivet. For skap-
andet av handboken anvands verktyget Canva, som ar ett gratis designverktyg for att
skapa presentationer, affischer och annat visuellt innehall. Planen godkidndes i november

2022.

6.3 Inledningsskedet

Efter att planen godkindes i november 2022 borjade sammanstallningen och strukture-
ringen av informationen som samlats in under amnesanalysen. Enligt Casady (1992) beho-
ver man forst forbereda skrivandet innan man kan boérja skriva det forsta utkastet. Det be-
tyder att man gor en lista pd huvuddmnena som ska tickas i handboken. Jag skrev ner
olika &mnen i en lista och funderade sedan i vilken ordning det skulle vara vettigt att ta

upp dem i handboken.

Jag bestimde mig for att borja handboken med att presentera det l1agaffektiva och autono-
mistodjande forhallningssattet, eftersom det innefattar hur man i situationen bor hantera
elevers beteenden. Kapitlet som handlar om det lagaffektiva och autonomistédjande for-
hallningssattet ger en inblick i hur en konfliktsituation uppstar, varfér den uppstar och
hur man bor hantera, utviardera och forandra sa att liknande situationer inte uppstar igen.
Jag ansag att detta skapade en bra grundforstaelse for problemomradet och att detta kapi-
tel darfor passade bra i borjan av handboken. Efter att ha gett lasaren en inblick i detta an-
sag jag att det passade bra att ga in pa hurdana férebyggande metoder det finns for att
minska pa problembeteenden i skolan. Nar jag hade skapat mig en vision 6ver hur jag ville

att innehallet i handboken skulle presenteras borjade skapandet av sjdlva handboken.
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6.4 Bearbetningsskedet

Enligt Salonen (2013) ar bearbetningsskedet det nast viktigaste skedet efter planerings-
skedet. Har arbetar man praktiskt taget dagligen mot malet. Salonen menar att denna fas
kan kdnnas som den tyngsta och mest krdvande fasen, eftersom det ar i detta skede som
alla delar av utvecklingsarbetet realiseras. Fér mig innebar denna fas att jag skapade det
forsta utkastet av handboken enligt strukturen som jag hade utformat under inlednings-

skedet.

Vid sammanstallningen av det forsta utkastet markte jag att jag behovde ytterligare in-
formation om olika férebyggande metoder, sa jag bestamde mig for att soka information
fran de vetenskapliga databaserna Sage Journals och Academic Search Complete (EBSCO).
Fran artiklarna som jag valde att anvinda mig av hittade jag beskrivningar om till exempel
beteendespecifikt berém (BSP), socioemotionell inlarning (SEL) samt olika metoder som

den vuxna kan anvanda sig av for att minska pa stérande beteenden i klassrummet.

Vid utformningen av det férsta utkastet behévde jag dven fundera 6ver hur handboken
skulle se ut. Jag valde bilder som passade ihop med texten bredvid, och férsokte dven vilja
sadana som passade ihop med barn- och skoltemat. Jag forsokte skriva sa konkret och en-
kelt som mojligt, for att gora texten begriplig och latt for lasaren att ta till sig. Jag forsokte
aven se till att det fanns ett ordentligt avstand mellan textstyckena och dven mellan texten

och kanterna av sidorna, sa att handboken visuellt skulle se luftig och tilltalande ut.

Nar det forsta utkastet ar skrivet menar Casady (1992) att man ska lata arbetet vila i at-
minstone en vecka. Efter pausen kan man se pa sitt arbete med nya 6gon och lattare iden-
tifiera skrivfel eller annat att forbattra. Under tiden som jag lat handboken vila skrev jag
vidare pa rapporten. Pausen tillit mig att kdnna efter om det fanns nagonting som jag
kadnde att saknades och som jag eventuellt ville tillagga. Vid det har skedet anvande jag
mig av en processdagbok dar jag skrev upp reflektioner och tankar kring andringar och
forbattringsforslag. Att 1ata arbetet vila var ett vardefullt steg i utvecklingsprocessen, ef-
tersom jag har fick mojligheten att ta ett steg fran projektet och betrakta det ur ett nytt
perspektiv.

6.5 Granskningsskedet

Enligt Salonen (2013) gar granskningsskedet ut pa att man utvarderar produkten och gor
eventuella dndringar. Har kontrollerade och utvarderade jag arbetet, vilket i praktiken in-

nebar att jag laste igenom handboken och gjorde de dndringar som jag dels hade kommit

23



att tinka pa under bearbetningsskedet, dels sidana som jag spontant kom pa da jag grans-
kade arbetet. Under granskningen fokuserade jag pa innehallet, strukturen, 6vergangar
och spraket. Samtidigt som jag laste igenom innehallet i handboken reflekterade jag dven

over kopplingen till den teoretiska referensramen och arbetets malséttning.

6.6 Slutskedet

[ slutskedet slutfors bade rapporten och produkten (Salonen 2013). Under slutskedet gjor-
des de sista finslipningarna. Jag laste igenom arbetet en sista gang for att granska spraket
och rétta eventuella skrivfel. Nar rapporten och handboken var klara aterstod bara mog-

nadsprovet och presentationen av arbetet.

6.7 Fardig produkt

Det sista skedet ar det som Salonen (2013) kallar fiardig produkt, och innebar resultatet av
utvecklingsprojektet. Resultatet kan till exempel vara en modell, guide, bok, beskrivning,
broschyr eller aktivitetsdag. I detta arbete ar resultatet en handbok som heter Hantering
av utmanande beteenden i skolan — En handbok om metoder och férhdllningssdtt i konflikt-

hantering. Handboken beskrivs narmare i kapitel 7.

6.8 Etiska aspekter

[ detta arbete tillampas Forskningsetiska delegationens riktlinjer fér god vetenskaplig
praxis. God vetenskaplig praxis innebar att man iakttar hederlighet, omsorgsfullhet och
noggrannhet i beddmningen av andras undersokningar och undersokningsresultat samt i
dokumenteringen och presentationen av de egna resultaten. Det innebar dven att man i
sitt arbete tar hdnsyn till andra forskares arbete och resultat och dr noggrann med att han-
visa till deras publikationer pa ett korrekt sitt for att respektera deras arbete. Till god ve-
tenskaplig praxis hor dven att man planerar, genomfor och rapporterar sitt projekt pa ett
satt som kraven pa vetenskapliga metoder forutsatter. Hit hor aven att ta hansyn till det

egna yrkesomradets etiska riktlinjer. (Forskningsetiska delegationen 2012)

[ detta arbete har jag varit noggrann med att det inte sker nagon form av avvikelse fran
god vetenskaplig praxis, som till exempel plagiering, fabricering, forfalskning, stéld, for-
summelse eller andra ansvarsldsa forfaranden. (Forskningsetiska delegationen 2012) I
den etiska grunden for detta arbete ligger dven yrkespersonens etiska riktlinjer inom det

sociala omradet (Talentia 2018).

24



Avsikten med detta arbete ar att framhéva det socialpedagogiska och salutogena férhall-
ningssattet i arbetet med barn med utmanande beteenden. For mig kdnns det viktigt att
vara noggrann med att uttrycka mig respektfullt mot det arbete pedagogerna gor, men
samtidigt belysa att det kan vara utmanande att hantera problemskapande beteenden i
skolan och att det behdvs goda metoder i hanteringen av dessa. Jag vill dven i detta kapitel
diskutera min synpunkt pa begreppet "problemskapande beteende” eller "problembete-
ende”. Begreppen kan latt misstolkas som att det &r barnet som har eller dr problemet, och
av den orsaken vill jag belysa att nar jag i detta arbete anvander mig av dessa begrepp lig-
ger tyngdpunkten i att beteendet skapar problem for personer i omgivningen, att omgiv-
ningen har problemet och att omgivningen har ansvar for att 16sa problemet. I detta fall
handlar det alltsa om skolans metoder for att hantera dessa beteenden och hjilpa barnet

att klara av en situation battre.

For att innehallet i handboken skall vara tillforlitligt ar det viktigt att jag under &mnesana-
lysen ar kallkritisk. I utvecklandet av handboken ar det dven viktigt att jag ar noggrann

med att bara anvanda illustrationer som ar tillatna att anvanda.

7 Produkt

Produkten i detta arbete blev en handbok som heter Hantering av utmanande beteenden i
skolan - En handbok om metoder och férhdllningssdtt i konflikthantering, som ar avsedd for
alla vuxna som arbetar med barn i lagstadiet. I detta kapitel presenteras vad de olika ka-
pitlen i handboken innehéller. Vidare belyses dven produktens koppling till arbetets mal-
sattning, teoretiska referensram och tidigare forskning. Socialpedagogiskt arbete handlar
mycket om att arbeta malinriktat, delaktighetsframjande och resursforstiarkande, sa nar
det socialpedagogiska forhallningssattet belyses nedan kommer det darfor i huvudsak fo-

kusera pa dessa tre aspekter.

7.1 Inledning

[ inledningen motiveras kort varfor det ar viktigt for barnets utveckling och framtid att
vuxna forstar barnets motsagelsefulla beteende och ser sin roll for dem. Genom att i inled-
ningen motivera varfor den vuxna har en viktig roll nar hen hanterar barns problembete-
enden har jag redan har forsokt géra handboken engagerande. I inledningen har jag d&ven
valt att podngtera att trots att barnets beteende kan vacka kanslor som irritation eller fru-
stration hos den vuxna, sa dr dessa barn samtidigt i ett storre behov av den vuxnas hjalp

och forstaelse. Syftet att presentera detta i inledningen ar att vicka lasarens empati.
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I det sista stycket i inledningen presenteras kort vad handboken kommer att innehalla, det
vill sdga principer for ett autonomistddjande och lagaffektivt forhallningssatt, hantering-,
utvarderings- och forandringsmetoder samt olika forebyggande metoder. Innehallet i in-
ledningen baserar sig pa den kunskap som tas upp i bakgrundskapitlet (kapitel 2.1) i

denna rapport.

7.2 Forhadllningssitt

Det andra kapitlet i handboken handlar om forhallningssatt. Innehallet i detta kapitel
kopplas till den kunskap som tas upp i kapitel 2.2 i denna rapport. I bérjan av kapitlet har
jag valt att beskriva hur man har sett pd problembeteenden genom tiderna. De olika syns-
atten vacker antagligen en hel del tankar och funderingar hos lasaren, och samtidigt for-
star lasaren varfor det ar viktigt att reflektera 6ver sitt forhallningssatt nar man hanterar
beteendeproblem. Om man till exempel i dagens lage skulle utga ifran Platons synsatt: Att
barn r vildar som maste tdmjas, sa skulle nog hanteringen av beteendeproblem inte ga sa
bra. I dagens lage framhalls ett mer humanistiskt forhallningssatt. Detta forhallningssatt
handlar om att tro att barnet gor sitt basta i en kranglig situation, snarare dn att det med
flit vill stora eller skapa kaos. Detta forhallningssatt kallas ett 1agaffektivt och autonomi-
stodjande forhallningssatt, som jag har valt att presentera med hjélp av olika principer
som psykolog Bo Hejlskov Elvén presenterar i sina bocker. Genom principerna skapas en
forstaelse for barns problembeteenden. Det framfors till exempel att barn som kan upp-
fora sig gor det, och nir de inte kan det s& handlar det om att kraven som stalls pa dem ar

for stora.

I den teoretiska referensramen for handboken ingick Antonovskys modell for kdnsla av
sammanhang. I den modellen ar begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet viktiga be-
grepp, likasa ar de i denna handbok. Manniskan gor det mest begripliga i varje situation,
och det som omgivningen ser som problembeteende kan fér barnet innebara ett strate-
giskt beteende for att 16sa ett problem som barnet i stunden upplever. For barnet kan dess
beteende vara det mest begripliga i den stunden. I handboken framfors att vuxna behover
gora ett onskvart beteende till det mest begripliga alternativet for eleverna, och detta kan
till exempel goras genom att 6ka delaktigheten, 6ka forutsdgbarheten, dndra pa fysiska ra-
mar, skapa samhorighet, genom att forbereda eleverna eller genom att géra uppgifterna
mer engagerande. Att gora uppgifter och aktiviteter mer engagerande innebar att man
okar meningsfullheten for eleverna, och att 6ka forutsdgbarheten eller forbereda eleverna
innebdr att man gor en obegriplig och ohanterbar situation mer hanterbar och begriplig

for eleverna.
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[ detta kapitel av handboken finns dven en princip som lyder pa féljande sétt: Den som tar
ansvar kan paverka. Denna handlar om att den vuxna med hjalp av sitt forhallningssatt
kan ge sig sjalv verktyg att jobba kring problembeteenden. Om den vuxna anser att eleven
gjorde sitt basta men inte lyckades, att situationen var for ostrukturerad och att elevens
forutsattningar att lyckas inte var pa elevens sida, sa ger den vuxna sig sjalv mojligheten
att gora dndringar som forhindrar att en liknande situation uppstar igen. Denna forstaelse
ger lasaren verktyg att arbeta med problembeteenden pa ett konstruktivt sitt, vilket i sig

kan ses som engagerande.

[ detta kapitel presenteras dven principen "Barn lar sig ingenting av att misslyckas”. Denna
princip framhaver betydelsen av att stodja eleverna i att lyckas, till exempel genom krav-
anpassning. Ur ett socialpedagogiskt perspektiv ar resursforstirkande arbete viktigt, och
att stddja barnen att lyckas kan ses som resursforstiarkande i och med att kdnslan av att
lyckas far barnen att marka att de kan och uppmuntrar dem att fortsatta trana och for-

soka.

En av principerna handlar dven om att barn maste ha sjalvkontroll fér att kunna samar-
beta. Hiar handlar det inte om att barnet inte vill, utan om att det inte kan. Barnet kimpar
med att bevara sjalvkontrollen, och dess strategier for att géra detta kan ur omgivningens
perspektiv se ut som problembeteende. Att den vuxna forstar att samarbete dr svart i upp-
trappningsfasen och omojligt i kaosfasen kan hjilpa den vuxna att ha empati for barnets

beteende.

[ detta kapitel framkommer dven hur den vuxna kan férhindra att beteendeproblem upp-
kommer genom att 6ka elevernas delaktighet i olika aktiviteter i vardagen. Om eleverna
kanner att de har fatt vara med och bestimma en aktivitet ar det lattare att fa dem att vilja
medverka. Det kan till exempel handla om att i stallet for att ge eleverna 4 uppgifter varav
de ska losa alla, sa kan man ge dem 10 uppgifter dar de sjalva far vilja ut 4 uppgifter som

de vill 16sa.

7.3 Hantera, utvirdera, forandra

Det tredje, fjarde och femte kapitlet i handboken handlar om olika hanterings-, utvarde-
rings- och forandringsmetoder. I dessa kapitel framkommer det hur man kan arbeta mal-
inriktat med eleven. Genom att utvirdera konfliktsituationen kan man identifiera vad som
fick situationen att eskalera. Utvarderingen kan sedan fungera som grund for de férand-
ringsatgarder man valjer att anvanda sig av, for att uppna ett visst mal. Man kan tillsam-

mans med eleven fundera éver hur man i framtiden kan gora for att lyckas battre. Genom
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att gora eleven delaktig i utformningen av handlingsplanen kan man 6ka elevens motivat-

ion att jobba for att uppna det gemensamma malet.

Man kan aven fundera 6ver hur man kan anpassa kraven for att 6ka elevens forutsatt-
ningar att lyckas. Denna atgard i sig kan ses som resursforstarkande, eftersom den mojlig-

gor att eleven lyckas, far gladjas 6ver sina sma framgangar och trana upp sina fardigheter.

Det salutogena forhallningssattet blir har viktigt. Det ar viktigt att uppmarksamma de re-
surser och tillgangar eleven har, och anvinda sig av dem i fordndringsarbetet. Har ar det
dven bra att kunna 6versatta klagomal till 6nskemal, eftersom de motiverar eleven till for-
andring. Med ett salutogent forhallningssatt stravar man aven efter att se individen som
en person med en egen berattelse och ett eget sammanhang. Nar man utvarderar en kon-
fliktsituation ar det just det har det handlar om. Man behover forstd det sammanhang som

barnet befann sig i da beteendeproblemen uppstod och forsta vad som triggade det.

7.4 Forebyggande metoder

Det sjatte kapitlet handlar om férebyggande metoder. Har presenteras metoder som posi-
tiv beteendeforstarkning (PBS), The good behavior game, The caterpillar game, The quiet
classroom game, beteendespecifikt berém (BSP) och socioemotionell inldrning (SEL). Slut-

ligen presenteras ledarskap i klassrummet.

Arbetets tidigare forskning fungerade som underlag for valet av metoderna som presente-
ras i det har kapitlet. I den tidigare forskningen framkom det att forebyggande atgarder ar
mer effektiva dn korrigerande atgarder. Den tidigare forskningen hjilpte mig att vilja
vilka interventioner inom omradet som jag ville presentera i handboken. Av de program
som presenteras i den tidigare forskningen valde jag att inkludera The good behavior
game (GBG-programmet), PBS, BSP, SEL-aktiviteter, The quiet Classroom Game, och The
caterpillar game. Genom den tidigare forskningen hade jag dven en uppfattning om vilka
interventioner inom omradet som kravde skolning eller andra resurser som en enskild
vuxen kanske inte kan paverka, och valde darfor att exkludera sddana eftersom jag ville att
handboken endast skulle innehalla metoder som var och en latt kan implementera i skol-
vardagen. Jag valde till exempel att inte presentera program som Askeleittain, Yhteispeli,
Friends eller The incredible years i handboken eftersom dessa kraver skolning. Dessa pro-
gram innehaller dnda viktiga element som jag har valt att beakta i handboken. Yhteispeli,
Friends och Askeleittain gar till exempel bland annat ut pa att forbéttra elevers socioemot-
ionella formagor, och darav har jag valt att rikta fokus pa socioemotionella formagor i

handboken. The incredible years bygger pa tanken om att beteendeproblem uppratthalls
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av en negativ interaktion mellan barnet och personer i omgivningen, som till exempel 1a-
rare och foraldrar. Detta program har dven praglat innehallet i handboken, 4ven om det
inte presenteras ensKkilt. I handboken presenteras till exempel ett forhallningsséatt som kan
hjalpa att tackla en negativ interaktion mellan barnet och omgivningen. En negativ inter-
aktion med omgivningen kan dven forebyggas till exempel genom att samarbeta med for-

dldrarna och lara dem mer om positiv beteendeforstarkning i hemmet.

Manga av metoderna som presenteras i detta kapitel ar resursforstarkande. Socioemotion-
ell inlarning handlar till exempel om att tridna elevernas socioemotionella formagor. Dessa
formagor fungerar som resurser och hjalper eleverna att hantera motgangar. Att trana so-
cioemotionella formagor med eleverna handlar dven om socialpedagogiskt malinriktat ar-
bete, eftersom det innebar att den vuxna identifierat féormagor som hen anser att eleverna

behover trana och sedan tar till olika metoder for att na malet.

8 Diskussion

[ detta kapitel kommer jag reflektera kring metoden, arbetsprocessen och produkten. Slut-

ligen kommer jag dven att diskutera fortsatt utveckling inom omradet.

8.1 Metod

[ detta kapitel diskuteras val av metod och huruvida metoderna varit passande for arbe-

tets malsattning och syfte.

Jag visste ganska tidigt i skrivprocessen att jag ville skriva om barn med utmanande bete-
enden i skolan. Det hela borjade med att jag laste psykologen Bo Hejlskov Elvéns bok om
hur vuxna bor arbeta kring problembeteenden i skolan. I boken tog han upp manga olika
exempel pa konfliktsituationer och hur de vuxna i exemplen agerade och hanterade ele-
vens utmanande beteenden. [ borjan av boken tyckte jag att de siatt som de vuxna agerade
pa var helt logiska, men ju ldngre jag laste forstod jag varfor dessa vanliga satt att ingripa
inte alltid fungerar och i stdllet riskerar att férvarra konfliktsituationen. Samtidigt laste jag
bade nyhetsartiklar, litteratur och vetenskapliga artiklar som pekade pa att just hante-
ringen av utmanande beteenden i skolan upplevs som svart for manga, och att manga an-
ser sig vara i behov av stéd och handledning inom omradet. Jag laste dven pa flera stéllen
att lararutbildningen framst fokuserar pa hur larare lar ut larandeinnehallet, men inte sa
mycket pd hur de hanterar en stokig klass eller elever med utmanande beteenden. Nar jag
sedan snubblade 6ver en nyhetsartikel dar en larare beskrev att hen saknar en verktygs-

lada i konflikthantering insag jag vad jag ville gora. Jag ville sammanstilla metoder och
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forhallningssatt som hjalper larare att hantera konflikter och utmanande beteenden pa ett
mer framgangsrikt satt. Eftersom jag ville sammanstalla och formedla information be-
stimde jag mig for att rikta in mig pa ett verksamhetsinriktat arbete, eftersom det tillt

mig att skapa en sammanstallande och informativ produkt.

Valet att skriva en handbok var ganska enkelt. Vid det har skedet hade jag redan last
ganska mycket om problemomradet, och insag ganska snabbt att en broschyr skulle inne-
bara for lite utrymme for att jag skulle fa sagt allt jag ville saga. Nar jag skulle vilja metod
for arbetet bestdmde jag mig for att anvdnda Silius-Ahonen och Haldin (2014) killa, ef-
tersom den pa svenska tydligt forklarade vad ett verksamhetsinriktat arbete ar. I killan
skrivs det dven att man i verksamhetsinriktade arbeten behdver gora en dmnesanalys och
en formanalys, och denna indelning passade bra in pa mitt arbete. For att beskriva form-
analysen bestdmde jag mig att dven for att anvanda mig av Salonens modell for produktut-
veckling (Salonen 2013). Det kdndes som att skedena i modellen gjorde arbetsprocessen
tydligare, och jag gillade dven att det fanns ett fanns ett skiljt skede dar man kan g3 till-

baka och gora dndringar och finslipningar.

For att fa en insikt i hur man skriver en handbok och vilka skeden utformningen innehaller
bestimde jag mig for att anvinda mig av Casadys (1992) rad for hur man skriver en hand-
bok. Instruktionerna i kdllan var tydliga och latta att f6lja, och jag anser att dessa funge-

rade som ett bra stdd i utformningen av handboken.

Malsattningen med detta arbete var att belysa det socialpedagogiska och salutogena for-
hallningssattet i arbetet med barn med utmanande beteenden i ldgstadiet. Tanken var att
produkten skulle vara informativ, engagerande och belysa hur man arbetar malinriktat,
resursforstarkande och delaktighetsfrimjande med barn med utmanande beteenden. Pro-
duktutveckling som metod gav mig fria hdnder att belysa dessa aspekter i mitt arbete. Me-
toden gav mig utrymme att vara kreativ och skapa en sddan handbok som jag hade i tan-
karna. Salonens modell, Casadys rad och Silius-Ahonen och Haldins kalla hjilpte mig att

strukturera arbetet och vagledde mig vidare i processen.

8.2 Arbetsprocess

For att strukturera min arbetsprocess har jag forsokt halla mig till min tidtabell och del-
mal. Jag har dven skrivit en processdagbok dar jag har skrivit upp tankar, reflektioner och
idéer som uppkommit under processens gang. Processdagboken har fungerat som ett boll-
plank for mina tankar under processens gang, och eftersom jag skriver mitt lardomsprov

ensam har den varit valdigt nyttig.
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Under arbetets gang har jag haft en ganska tydlig vision 6ver vad jag ville gora. Jag for-
sokte halla den teoretiska referensramen och arbetets malsattning i tankarna da jag sam-
lade in information till handboken och dven vid utformningen av den. Eftersom jag skriver
ensam har jag ibland saknat ndgon att bolla idéer med, och anser att det skulle ha varit
vardefullt att ha en annan person att samarbeta och tala med under processens gang. Att

skriva ensam tillait mig 4nda att jobba pa arbetet helt enligt min egen tidtabell.

Under arbetets gang har jag ibland kant mig ganska osdker eftersom jag inte sedan tidi-
gare var bekant med vad ett verksamhetsinriktat arbete gar ut pa. Metodkéallorna som jag
anviande mig av i detta arbete var till stor hjalp, och jag kollade dven in andra studerandes
arbeten som ocksa har valt produktutveckling som metod. Det var bland annat darifran

som jag fick idén om att anvdnda mig av designverktyget Canva.

Insamlingen av information har bade kants latt och svar. Jag hittade mycket anvandbar in-
formation, men det kindes emellertid svart att avgransa och strukturera ihop all informat-
ion fran olika kallor till en begriplig helhet. Under informationsinsamlingen kidnde jag mig
bade nojd 6ver den information jag hade hittat, men samtidigt kinde jag mig osdker pa
ifall det var tillrackligt. Jag insag att problemomradet var ganska brett, och nu i efterhand
tanker jag att det kanske skulle ha varit smart att avgransa arbetet till firre metoder som
jag skulle ha behandlat mer i detalj. Innan jag satte mig in i utvecklingsomradet var det
svart att veta hur mycket jag behdvde avgransa utvecklingsomradet, och darfor forholl jag

mig ganska o6ppet till all information jag laste och inkluderade det som kindes relevant.

8.3 Produkt

Slutprodukten i detta arbete dr handboken Hantering av utmanande beteenden i skolan -
En handbok om metoder och forhdllningssdtt i konflikthantering. Syftet var att skapa en
handbok som riktar sig till vuxna som arbetar med barn i lagstadiet. Nar jag valde ut vilka
forebyggande metoder jag skulle presentera i handboken inkluderade jag endast dem som
enligt relativt ny forskning visat sig vara effektiva, som riktar sig till barn i lagstadiedldern
och som ar latta fér den vuxna att implementera. Malsattningen med arbetet var att belysa
det socialpedagogiska och salutogena forhallningssattet i arbetet med barn med utma-
nande beteenden i lagstadiet. Dessa forhallningssatt genomsyrar handboken, vilket motiv-

eras narmare i kapitel 7.

[ handboken och dven i denna rapport har jag valt att anvanda mig av flera olika begrepp

for att bendmna problembeteende. Jag anvander mig bland annat av problemskapande be-
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teende, utmanande beteende, storande beteende och beteendeproblem. Under plansemi-
nariet fick jag feedbacken att jag kunde fundera pa ifall jag borde halla mig till nagon av
ovanstaende begrepp, och inte blanda in alla. [ bérjan anvande jag de begrepp som anvan-
des i de kallor jag laste, och senare kom jag att gilla att de bendmndes olika, eftersom det
visar pa att beteendeproblem kan uppfattas pa olika satt. Begreppet problemskapande be-
teende gillade jag eftersom det begreppet tydliggor att beteendet skapar problem fér om-
givningen, och att det &r omgivningen som bor reagera och ta reda pa varfor beteendet
uppstar. Jag forstar att det kan verka rorigt att blanda olika begrepp, men jag har valt att

halla det sa eftersom jag anser att det framhaver olika nyanser av problemomradet.

Under processens gang har jag ibland upplevt att det funnits valdigt mycket information
om olika metoder, och det har kints svart att avgora nar informationsgrunden varit till-
racklig. Jag anser att handboken dr mangsidig eftersom den tar upp bade hur man kan
agera i en pagaende Kkonfliktsituation, hur man i efterhand kan utvardera den, hur man
kan forandra forutsattningar och se till att samma situation inte uppstar igen och hur man
kan forebygga problembeteenden pa en allmén niva i klassen och i skolan. Jag tdnker anda
nu i efterhand att en avgriansning skulle ha kunnat minska pa informationsmangden och

mojliggéra en mer grundlig genomgang av till exempel forebyggande metoder.

En mer omfattande genomgang skulle kunna vara en idé for vidareutveckling av handbo-
ken. Det skulle vara intressant att kartlagga olika metoder i storre skala an vad denna
handbok nu gor. Det skulle dven vara intressant att hora sig for hurdana metoder larare
och vuxna i lagstadiet implementerat och vilka metoder de féredrar. Metoderna skulle
aven kunna ordnas mer enligt behov, till exempel vilka metoder som lampar sig bra for
barn med olika neuropsykiatriska funktionsnedséattningar eller inlarningssvarigheter. Det

skulle dven vara intressant att fa feedback pa handboken av personer fran faltet.
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