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Inledning

Vissa barn utmanar sin omgivning genom att stéra och kanske aven
forstdra for andra. Nar det talas om barn med beteendeproblem
handlar det om barn som upprepat beter sig pa ett satt som vuxna
reagerar pa, ofta med irritation eller frustration. Vissa beteenden
kan gbéra den vuxna arg om hen anser att barnet beter sig
otacksamt, provocerande eller hansynslost. Barnens beteende ar
dock inte bara ett problem fér omgivningen utan kan aven innebara
problem for deras situation och framtid. Samtidigt som dessa barn
utmanar vuxna i sin omgivning sa ar de dven mer beroende av hjalp
och forstaelse. Att vuxna forstar dessa barns motségelsefulla
beteende och ser sin roll for dem ar viktigt fér dessa barns framtid
och utveckling.

| denna handbok kommer fokus ligga pa hur vuxna kan férhalla sig
till och hantera utmanande beteenden i skolan. Handboken
innehaller principer for ett autonomistédjande och lagaffektivt
forhallningssatt, hanterings- utvarderings och forandringsmetoder
samt en inblick i olika férebyggande metoder.
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Forhallningssatt

Ett forhallningssatt innebar en attityd, ett synsatt eller en installning
till ndgonting. Nar det galler férhallningssatt gentemot
problemskapande beteenden har synen pa dessa varierat genom
tiderna. Ar 380 f.Kr. skrev Platon att "Barn &r vildar som méste
tdmjas". Han ansag manniskan ar ett vilt djur som bara tanker pa sig
sjalv och att det inte ligger i var natur att samarbeta. Han menade
darfor att civilisation handlar om att undertrycka primitiva impulser,
och att ett valfungerande samhalle gor det.

Platons tanke blev 20 ar senare motsagd av Aristoteles, som ansag
att barn ar omogna vuxna som nog utvecklas till bra vuxna om de far
vatten och mat. Aristoteles synsatt lutar mot vad vi idag kallar fér en
humanistisk manniskosyn, det vill sdga en manniskosyn dar man
utgar ifran att manniskan till sin natur ar god. Sedan antiken har
Platons och Aristoteles idéer samexisterat sida vid sida.
Kristendomen lutade sig mot Platons synsatt, och darfor
dominerade hans syn under hundratals ar.

Under upplysningen kom Aristoteles tankar att sld igenom igen.
Rousseau foresparkade fri uppfostran och ansag att barn inte
behover ndgon uppfostran alls.

Enligt honom férstér uppfostran

méanniskans natur. Under 1900-talet =

dominerade Aristoteles

tankar, dock i en mindre extrem
version an Rousseaus
funderingar. Piaget ansag att
barns utveckling sker av sig
sjalvt, men att den ocksa kan
storas.
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Ar 1960 stallde den amerikanske psykologen Douglas McGregor
Platons och Aristoteles tankar emot varandra, da han beskrev tva
olika slags chefer pa féljande satt:

A) Chefer som anser att deras anstéllda ar lata och darfor maste
overvakas och kontrolleras

B) Chefer som anser att deras anstallda soker sjalvstandighet och
att de gor sitt basta enligt sina férutsattningar

Ar 1998 6verforde psykologen Ross W. Greene dessa betraktelser
till pedagogiken. Han menade att féraldrar och personal som soker
hjalp pa grund av problemskapande beteenden ofta tror att barnet
beter sig som hen gér med flit, men att man genom att fa dem att
byta synsatt till att tro att barnet gor sitt basta i situationen kan lésa
de flesta problemen. Han kallar detta for synvandan.

Enligt psykolog Bo Hejlskov Elvén innebéar synvandan att vi gar fran
att tro att personen gér nagot med flit till att tro att hen gor sitt
basta. Vi andrar alltsa var manniskosyn fran Platons till Aristoteles.
Vi gar fran McGregors manniskosyn A till manniskosyn B. Detta
leder till att vi kan se situationer fran den andres perspektiv, var
empati Okar, vi blir mer flexibla och far lattare att anpassa vart eget
beteende efter personen. Synvandan innebar aven att var stress
minskar och att vi lyckas battre som personal och féraldrar.

Vart satt att se pa och forhalla oss till problemskapande beteenden
ar alltsa avgorande for vilka metoder vi valjer att ta till da konflikten
ar ett faktum. Alla metoder som

bygger pa att
personen gor sitt
bésta och stottas i det
ar bra metoder,
medan alla metoder
som forsdker
kontrollera personens
beteende utgaende
ifrdn tanken att hen
gor nagot med flit ar
daliga metoder.




Ett autonomistédjande och
lagaffektivt forhaliningssatt

Néar det galler metoder for hantering av beteendeproblem finns det
vissa gemensamma namnare. Manga av de metoder som visat sig
fungera grundar sig pa autonomistdd och lagaffektivt bemdtande. |
detta kapitel diskuteras nagra principer som ar centrala for ett
autonomistodjande och lagaffektivt forhallningssatt. Principerna
hanger ihop, sa det l6nar sig att ldsa dem i den ordning som de
presenteras.

-
Vem har problemet? 2 '\‘

Beteenderoblem kan ofta upplevas som
att det ar eleven som har problem. |
verkligheten ar det dock ofta personer i
omgivningen som upplever beteendet
som ett problem. Eleverna sjalva anser
sallan sitt eget beteende vara
problematiskt, vilket innebar att de inte
automatiskt har motivation att &ndra pa
sitt beteende.

N,
Méanniskor som kan uppféra sig gor det - “

Enligt den amerikanske psykologen Ross W. Greene uppfor sig barn
som kan det. Om ett barn inte uppfor sig ar det for att hen inte kan
det, eftersom kraven och férvantningarna som stalls pa hen ar for

stora for hen att hantera.



Det finns manga olika faktorer som kan paverka varfor en elev
inte klarar att hantera de krav och férvantningar som stalls pa
hen, bade situationsbundna och individuella. | listan nedan
presenteras elevers formagor, som det ofta stalls for hoga krav

pa:

e FOrmaga att se orsak och verkan i komplicerade sammanhang

e Formaga att strukturera och férverkliga aktiviteter

e Formaga att minnas och tanka samtidigt

e FOormaga att kontrollera impulsivt beteende

e Talamod

e Flexibilitet

e Sociala formagor, t.ex. att forstd andras tankar, kanslor och
handlingar, svart att se sin egen del i situationen som gick at
skogen

e Stresstolerans

e FOrmaga att saga ja (for elever som har svart att saga ja till ett
alternativ kan det fungera att ge flera alternativ for att ge
eleven en kansla av att hen sjalv far bestamma éver sin
aktivitet)

e Formaga att klara av mycket sinnesintryck samtidigt

e FOrmaga att lugna ner sig och hallas lugn (har ar det viktigt att
observera att detta handlar om en férmaga och inte vilja,
ingen vill férlora kontrollen éver sina kanslor)

Nar vi hanterar beteendeproblem ar det
viktigt att vi anpassar kraven och skapar
forutsattningar for eleven att hantera
situationen battre nasta gang.




Manniskan gor det mest begripliga i varje situation

Elever handlar pa det satt som fér dem i situationen verkar mest
begripligt. En vanlig dtgard vid beteendeproblem i skolan ar att inratta
nya regler. En bra sak att minnas har ar att vi manniskor féljer de regler
vi begriper. Obegripliga regler ar daremot svara att félja. Om vi vill
minska beteendeproblem behdver vi darfér skapa forutsattningar for
eleverna att styra sig sjalv ratt, genom att goéra det beteende vi vill se
hos eleverna till det mest begripliga i de situationer dar problem
vanligtvis uppstar.

Man kan exempelvis férandra pa fysiska ramar, till exempel genom att
bygga bort tranga kéutrymmen dar det oftast uppstar tjafs eller langa
korridorer som inbjuder till spring. Dorrar som inte smaller utan istallet
glider igen sakta ar aven bra.

En annan atgard kan vara att oka férutsagbarheten for eleverna. Se till
att eleverna vet exakt vad de skall géra under en lektion genom att till
exempel skriva en lektionsplan pa tavlan. Pa det har sattet kan man
forebygga att stok och spring ifran de egna platserna. Ett del elever
kanske dven skulle ha nytta av att ha planen pa sin pulpet. Overblicken
samt de tydliga och konkreta anvisningarna kan hjalpa eleverna att
kanna att det mest begripliga att gora just nu ar att jobba med
uppgifterna.

Vikan aven gora aktiviteterna
mer begripliga. Listan pa
nasta sida beskriver olika knep
for att gora aktiviteterna mer
begripliga for elevernal




» Oka upplevelsen av delaktighet - Om eleverna
kanner att de har fatt vara med och bestamma en
aktivtet ar det lattare att fa dem att medverka. Lat
eleverna bestdmma 6ver sma saker, som till
exempel att ge dem 10 uppgifter och saga att de
far valja vilka 4 av de 10 uppgifterna de vill géra.
Detta fungerar battre an att bara ge eleverna 4
uppgifter varav de skall gora alla.

e Skapa samhérighet - Om eleven upplever att den
vuxna ser och hér hen ékar tilliten och fortroendet
i forhallande till den vuxna. Detta gor att eleven
hellre lyssnar pa den vuxna och féljer anvisningar
och krav. Kraven far inte vara for hoga, for det
sanker elevens fortroende till den vuxna vilket kan
Oka beteendeproblemen. En annan bra idé ar att
lata eleverna gora saker tillsammans, eftersom det
skapar en kansla av samhorighet och delaktighet,
vilket 6kar begripligheten for eleverna.

e Forbered eleverna - Anvand scheman éver
lektionerna, rasterna och de friare amnena for att
forbereda eleverna pa vad som komma skall. Ett
annat exempel ar att férbereda da det ar 5
minuter kvar av en viss aktivitet for att hjalpa
eleverna att avrunda.

e GoOr uppgiften mer engagaerande - lagg till
exempel in ett spannande eller roligt moment v

i en annars trakig uppgift
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Den som tar ansvar kan paverka ~ ’\-

Enligt den amerikanske psykologen Bernard Weiner ar det endast den
som tar ansvar som har méjlighet att paverka situationen. Metoder
som bestraffningar, tillrattavisningar, konskevenser eller att ringa
hem till féraldrarna flyttar bort ansvaret fran oss sjalva, eftersom de
innebar att det ar ndgon annan, som till exempel eleven sjélv eller
elevens foraldrar, som ska se till att beteendet upphdr. Om man anser
att eleven med flit beter sig problematiskt och att hen sjalv ansvarar
for att battra sig, s& kommer man tyvarr fa se manga liknande
problemsitautioner i framtiden. Om man daremot anser att eleven gor
sitt basta men inte lyckas, att situationen var for ostruktutrerad for
eleven att navigera i och att elevens forutsattningar att lyckas inte var
pa hens sida, sa ger vi oss sjalva mojligheten att géra andringar som
forhindrar att situationen uppstar igen och som hjalper eleven att
lyckas nasta gang.

N
Barn ldr sig ingenting av att misslyckas :-
+ \

Vuxna och barn lar sig pa olika satt. Barn under
11 ar lar sig framst genom sma framgangar
eftersom det ar det som far dem att vilja
fortsatta forsoka, inte misslyckandena. Vi bor
darfér undvika att bestraffa och tillrattavisa
elever som misslyckas, och hellre stodja dem i
att lyckas. Detta kan vi gora genom att skapa
forutsattningar for eleverna att lyckas, till
exempel genom att sénka kraven och
uppmarksamma sma framgangar.
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Man maste ha sjalvkontroll fér att kunna samarbeta

Om en elev ska klara av att lyssna pa och géra som du sager behdver
hen forst ha sjalvkontroll. Att géra som nagon sager innebar att man
lanar ut sin sjalvkontroll till nAgon annan, och for att kunna géra det
behdver man forst sjalv ha kontrollen. Av den har orsaken fungerar det
inte att befalla ett stressat eller upprort barn att lugna ner sig. Barn
som ar i affekt klarar inte av att tanka som vanligt, och reagerar
starkare pd impulser an vanligt. Att hoja rosten kommer inte heller att

ge 6nskad effekt.

| skolan hamnar vuxna hantera elevers bristande sjalvkontroll i manga
olika situationer. For att hanteringen ska lyckas ar det viktigt att man
vet hur det l&nar sig att agera i olika faser av situationen.

Inte sjalvkontroll

Sjélvkontroll

Affektintensitet

Kaos Nedtrappning Vardag

Vardag Upptrappning

Modellen ovan illustrerar ett affektutbrott med dess olika faser. Pa
den vagrata linjen syns tiden och pa den lodréata linjen syns
affektintensiteten. Kurvan beskriver affektutvecklingen och det
vagrata stecket illustrerar hur mycket affekt en person klarar av innan
hen tappar sjalvkontrollen och bérjar skrika, slass, bitas, kasta saker
eller pa annat satt hamna i kaos.



Affekttoleransen fér en nyfédd bebis ar valdigt liten, och hen
tappar sjalvkontrollen varje gang hen kanner hunger.
Affekttoleransen forbattras med aldern, och som vuxen klarar
man de flesta situationerna, vilket innebar att toleransstrecket
ligger ovanfoér kurvan for de flesta. For elever med
problemskapande beteende ligger toleransstrecket betydligt
lagre ner i modellen an for de flesta andra.

Modellen innehaller fem faser. Den forsta fasen ar
vardagsfasen. Eleven ar i da sitt normala lugna tillstand. Sedan
kommer en affektutlésare, som far affektnivan att stiga. Eleven
befinner sig nu i upptrappningsfasen. | denna fas gar det annu
att kommunicera med eleven, men inte lika bra som i lugnt
tillstand. Lyckas eleven inte lugna ner sig finns det en risk att
eleven eskalerar till kaosfasen. Efter ett tag lungar eleven ner
sig, och affektintensiteten avtar i nedtrappningsfasen. Sa
smaningom nar eleven fatt lugna ner sig kan hen aterga till
vardagsfasen igen.

- B ) y
N o~ N e N
/ \ | | |
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Det ar viktigt att forsta att det endast gar att samarbeta med
elever som befinner sig under toleransstrecket i modellen, det
vill saga elever som fortfarande har sjalvkontroll. |
upptrappnings- och nedtrappningsfasen ar samarbete mojligt,
men kraver dock mycket anpassning av den vuxna, eftersom
eleven sjalv ar fullt upptagen med att forsdka behalla
sjalvkontrollen. | kaosfasen ar allt samarbete omaéjligt.
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Alla gor vad de kan for att behalla sjalvkontrollen - —
+ \

Elever gor sitt basta for att behalla sin sjalvkontroll, och en stor del
av det som personer i omgivningen betraktar som broblembeteende
ar egentligen elevens strategier for att behalla sjalvkontrollen.
Elever anvander sig av olika stategier, vissa bra och vissa mindre

bra.

Effektiva och bra stategier

Forsoka ga undan for att fa
lugn och ro

Skarma av sig sa att man ar
kvar i situationen pa ett
satt som ar mindre jobbigt
Bestamma sig for att allt
kommer att ga bra och
sedan fokusera pa det
Gora nagot bekant som far
en att kanna sig trygg

Soka stdd av andra i
omgivningen

Effektiva men mindre omtyckta

av omgivhingen

Att bara saga nej och vagra
att delta

Ljuga

Hota med att sla eller att ga
sin vag

Springa sin vag

Sla efter andra for att halla
dem pa avstand

Soka social bekraftelse
genom att till exempel
anvanda sig av glapord

Strategierna i den réda rutan uppfattas ofta som problembeteende.
Det ar dock viktigt att vi ar medvetna om att det handlar om elevens
strategier for att behalla sjalvkontrollen. Eleven férséker med hjalp
av sin strategi l6sa situationen, inte forstéra den. Det ar viktigt att
vara atgarder i situationen inte motarbetar elevens strategier,
eftersom det resulterar i allvarligare beteendeproblem. Om vi vill
andra pa elevens beteende behdéver ta reda pa varfor beteendet
uppstod och sedan andra pa elevens férutsattningar i situationen. En
braidé ar att fraga eleven varfér hen gjorde pa ett visst satt och
sedan fundera hur man tillsammans kan l&sa en liknande situation
battre nasta gang.
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Vi paverkas av varandras kanslor. Det ar lattare for oss att vara
glada om vi omges av glada personer och lugna nar vi ar med lugna
personer. Vi blir aven lattare arga om andra i var omgivning ar arga,
och bérjar aven lattare skrika om nagon annan hojer résten till oss.
Vi paverkas olika av andras kanslor, och vissa reagerar starkare pa
kdnslolagen i omgivningen an vad andra goér. Nar vi hanterar
problembeteenden ar det bra att komma ihadg just detta, att
kanslor smittar. Elever med beteendeproblem tenderar att
paverkas mer an andra av stamningen i klassen eller andra
personers kanslolagen. | konfliktsituationer boér vi darfér inte agera
konfronterande eller argt, eftersom vi da latt smittar av vara
kanslolagen till eleven. Genom att tanka pa vart tonfall och vart
kroppssprak kan vi minska risken for konflikter med eleverna.

| listan nedan presenteras nagra ldgaffektiva strategier som vi kan
anvanda oss av i upptrappningsfasen:

Kanslor smittar

e Krav inte 6gonkontakt. Krav pd 6gonkontakt ar ett
dominansverktyg som ofta leder till att konflikten trappas upp

e Behall inte 6gonkontakten langre an tre sekunder i
konfliktsituationer

e Satt dig ner eller luta dig mot en vagg. Ett lugnt kroppssprak
lugnar ner eleven

e Ta ett steg tillbaka i konfliktsituationer, det minskar
stressnivan hos eleven. Vand sidan till for att verka mindre
konfronterande

e Tainte tagieleven med spanda
muskler. Muskelspanning smittar
och riskerar att hoja elevens
stressnivd. Om du maste ta tag i
eleven, gor det lugnt med
avslappnade, medféljande
rorelser

e Avled istallet for att konfrontera

e Tala med lugn rést

12



Att anvanda sig av lagaffektiva strategier innebar inte att man ar
passiv. Tvartom innebar det ett aktivt ingripande i jobbig
situation, men inte genom att kasta bensin pa elden utan genom
att behalla sitt eget lugn och hjalpa eleven att gora det samma. |
nasta kapitel presenteras olika metoder vi kan anvanda oss av nar
vi hanterar konfliktsituationer med elever.
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Hantera

En konflikt utvecklas ofta ur ett enkelt ménster: en elev far ett
problem, som hen med hjalp av sina strategier forsoker l6sa. Elevens
strategier uppfattas som ett problem av en person i omgivningen, som
henisin tur férsoker losa. Personens ldsning skapar igen ett nytt
problem for eleven, som hen ater igen behover losa. P4 det ar sattet
eskalerar en konflikt. For att undvika att konflikten eskalerar behéver vi
fundera dver hur vi kan l6sa situationen pa ett satt som inte medfoér
nya problem for eleven. Nedan framkommer olika metoder som vi kan
anvanda oss av vi nar vi hanterar problembeteenden:

) Ingripa eller inte? 2) Lugna
Nar vi funderar 6ver ifall vi FOrsok lugna ner elevens
borde ingripa i en situation kanslolage genom féljande
bor vi fundera 6ver ifall strategier:
ingripandet medfor en risk e Krav inte 6gonkontakt
for att situationen e Tala med lugn rést
eskalerar. Ibland kan det e Taett steg tillbaka
vara battre att vanta med e Satt dig eller luta dig mot en
ingripandet tills eleven vagg om eleven ar orolig
lugnat ner sig. Ingripande e Avled istallet for att
ar dock nédvandigt da det konfrontera
handlar om att avstyra e behallinte 6gonkontakten
vald. langre an tre sekunder

3) Avleda

Avled situationen genom att till exempel bérja tala om sadant
som intresserar eleven. FAnga elevens uppmarksamhet eller fa
eleven pa andra tankar for att fa hen att upphéra med det
storande beteendet. Avledning fungerar brai
upptrappningsfasen fér att undvika kaos.

14



Y) Fysiska metoder

Man far inte halla fast eleven.
Ibland uppstar situationer dar vi
blir tvungna att ta till fysiska
metoder for att undvika att
nagon skadas. Metoden maste
vara socialt acceptabel, det far
inte finnas nagon risk for att
eleven skadas och det far inte
heller géra ont pa eleven.

Metoden ska aven fungera och avbryta situationen. Vid
fysiska ingripanden ar féljande metoder acceptabla:

e Gaemellan och hall elevernaisar utan att ta tag - det
racker ofta

e Omdu blir tvungen att ta tag, ta da tag i den elev som
slass. Ta tag i armen mellan armbagen och
handleden. Ta inte tag i leder eftersom det innebar
en risk for skada.

e Lat greppet vara lost. Var avslappnad i armen och ol
med elevens rorelser

e Styr latt elevens arm sa att hen inte kan sla nagon.

e Slapp efter ndgra sekunder - att bli slappt ar ofta
valdigt avledande och leder ofta till att eleven slutar
slass.

e Om detinte fungerar kan man upprepa stegen ovan

15



5) Vénta ut kaos

Kaossituationer brukar inte vara langvariga. Ingen orkar kasta
mobler eller sladss langre an en kort stund. Fysiska interventioner
kan vara upprérande eller traumatiserande fér andra elever att
bevittna, och det ar inte heller kul for eleven som ar i kaos att
andra ser kédnsloutbrottet. Av den orsaken kan det vara battre att
utrymma klassrummet och lata eleven i kaos lugna ner sig, och pa
sa vis undvika skador eller traumatisering. Om de andra eleverna
bevittnar en fysisk intervention kan det vara svart fér dem att
fokusera efter det, sa i slutdndan kan en utrymning anda innebara
att man snabbare kan aterga till undervisningen.

6) Trosta

Ibland behover elever lugnas och

4\ trostas. Ibland kan eleven behova fa
< % sitta med en vuxen och fa kdanna lite

L , 2 = N\ varme och narhet. Den vuxnas

N * lugnande prat kan hjalpa. Det ar

S dock viktigt att trésten sker pa
’ - elevens villkor. Vissa vill ha trést och
narhet medan andra bara vill att en
L= o 4 4

vuxen finns i narheten.

7) Hidlp eleven att landa A
' ¢

—

En bra metod for att hjalpa en elev att )>
lugna ner sig ar att skapa en méjlighet
for hen att dra sig undan. Erbjud en lugn
situation och en vag tillbaka till S
vardagen da eleven kanner sig redo for —
det. ’

o %/
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Utvardera

For att utvardera en situation som intraffat kan man anvanda sig
av affektutbrottsmodellen. Detta gérs genom att man granskar
situationen utgaende ifran varje fas i modellen.

Inte sjdlvkontroll

Sjalvkontroll

Affektintensitet

Kaos Nedtrappning Vardag

Vardag Upptrappning

1) Vardag ’ (\3

e Vad hande innan situationen e Fanns det tillrackligt bra
eskalerade? strukturer som stod for att

e Vem savad? hjalpa eleven att bete sig pa

e Vad férvantade vi oss att eleven det satt som vi forvantade
skulle kunna? Till exempel 0ss?
sjalvstandigt planera och e Hur kan vi forsakra oss om att
strukturera sitt arbete, vanta pa situationen inte intraffar pa
sin tur, salla bland alla intryck nytt?

eller halla tilloaka impulser?
e Varfor klarade eleven inte av det?
e Klarar eleven det ibland? Vad
skiljer de situationerna dar hen
klarar det fran den har
situationen?

17



"/ L ) 3 2) Upptrappning

Hur forsdkte eleven l6sa situationen? Vilka strategier anvande
hen?

Var elevens strategier egentligen okej? Sprang eleven till exempel
sin vag eller svarade eleven nej pa nagot som inte verkade
begripligt for hen?

Fick eleven mojligheten att lugna ner sig for att bevara sin
sjalvkontroll?

Anvande vi lésningar som skapade nya problem fér eleven, som
hen i sin tur kande sig tvungen att l6sa?

Framférde vi nya krav pd eleven i den har fasen?

Anvande vi oss av strategier som hjalpte eleven att behalla
sjalvkontrollen, som till exempel att undvika 6gonkontakt eller
skapa avstand?

Anvande vi oss av ett rostlage och kroppssprak som minskade
elevens mojlighet att bevara sjalvkontrollen, som till exempel
direkt och kravande 6gonkontakt, g& narmare, hoja résten eller
anvandning av ett insisterande och markerat kroppsstrak?
Anvande vi ndgra avledande strategier, som till exempel att
forsoka fa eleven pa andra tankar?

-'\\

Var situationen farlig?

Om den var farlig: avbrét vi den pa ett kort och effektivt satt utan
att hoja konfliktinvan?

Om situationen inte var farlig: kunde vi avsta fran att ingripa?
Okade vi kaoset eller minskade vi kaoset? Forlangde eller
forkortade véara insatser situationen?




Y) Nedtrappning 5) Vardag

¢ Fick eleven mojlighet och e Hur kan vi andra pa fysiska
utrymme att lugna ner sig ramar och strukturer for att
pa ett bra satt? situationen inte skall

e Gjorde vi ndgot som fick upprepas?
situationen och e Har vi en handlingsplan som vi
spanningsnivan att eskalera kan anvanda oss av ifall
pa nytt, som till exempel att situationen skulle uppsta
forsoka fostra, tillrattavisa, igen?

pavisa negativa

konsekvenser eller stalla

nya krav innan eleven Fragorna i denna modell riktar sig
hunnit lugna ner sig? framst till hur vi vuxna agerade i
situationen. Detta ar bra eftersom
det ger oss mojlighet att reflektera
over hur vi med vart beteende och
vara atgarder kan hjalpa eleven att
nasta gang klara situationen
battre.
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Forandra

For att samma situation eller konflikt inte ska uppstéa igen kan man
behdva gora ndgra forandringar. Har kan struktur- eller
schemaandringar vara hjalpsamma. | praktiken innebéar det att man
gor praktiska andringar som minskar kraven pa eleven och
mojliggor att hen kan 6va upp sina fardigheter att klara av
situationen. Man kan sedan gradvis 6ka kraven i takt med att
elevens fardigheter 6kar. Att minska pa kraven i bérjan sa att
utmaningen ar passligt stor okar elevens forutsattningar att lyckas.
Pa det har sattet kan man gora traningen av fardigheter roligare
och mer hanterbar for eleven.

Man kan aven utforma en handlingsplan som man kan félja nasta
gang som en konflikt uppstar. Handlingsplanen ska helst vara
personlig, alltsa rikta sig till en specifik elev. Det kan vara bra att
utforma planen tillsammans med eleven. Man kan da till exempel
avtala om en trygg plats dit eleven kan ga for att lugna ner sig. Om
man bestammer en trygg plats ar det viktigt att alla vuxna i skolan
kanner till den och vet att de inte bér narma sig denna om den ar
upptagen. Det ar viktigt att samtalet inte ar skuld- eller
skambeldggande, och att det utgar fran en forstaelse for att eleven
ibland kan hamna i jobbiga situationer dar hens strategier for att
klara situationen inte racker till. Det kan aven vara en bra idé att
héra foraldrarnas input gallande handlingsplanen.

P



Utforma en handlingsplan

1) Ge utrymme for elevens egna strategier att l6sa
situationen. Om dessa inte fungerar, ga vidare till steg 2.

2) Anvand en enkel avledning

(] som har visat sig fungera
tidigare, som till exempel att ga
fram till eleven for att skapa lugn
med ditt eget lugn, hanvisa till
den vanliga strukturen och
schemat eller tala om nagot
eleven gillar. Om detta inte

P | fungerar, ga vidare till steg 3.

3) Anvand en affektiv avledning som har visat sig fungera tidigare. Detta
kan till exempel vara att backa undan, skoja med eleven eller féresla en
aktivitet som du vet att eleven gillar och kanner sig trygg i. Om detta
inte fungerar, ga vidare till steg 4.

4) Anvand en affektiv eller
perceptuell avledning, som till
exempel att erbjuda eleven
nagot att dricka eller ata,
erbjuda en annan aktivitet pa
en annan plats eller ga ut och
andas i friska luften. Om detta
inte racker och eleven borjar
narma sig kaos, ga vidare till
steg 5.

5) Avbryt situationen genom att lamna den eller genom en fysisk
intervention. Ibland kan det vara bra att avlagsna andra elever fran
klassrummet.
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Trana

Traning fungerar bast nar vi sjalva har valt att trana foér att vi vill bli
battre pa ndgonting. Traning fungerar mindre bra om vi tranar for att
nagon annan vill att vi skall férandra vart beteende eller 6ka var
kompetens inom ndgot omrade. Med andra ord kravs inre motivation
for att traning skall vara effetkivt. Yttre motivation ar det vi kan fa en
elev att kdnna da vi bestraffar eller beldnar ett beteende. Inre
motivation & andra sidan ar mer kraftfullt och nagot som en elev kan
kanna da hen sjalv vill utvecklas.

Om vi kan stodja en elev att kdnna inre motivation nar vi mycket langre.
Detta kan vi gora till exempel genom att sékerstalla att eleven forstar
vad hen ska gora, nér, var, hur, varfér, med vem och hur lange, sa att
eleven sa langt som majligt kan kdnna sig sjalvstandig. Ett annat satt att
stodja elevens inre motivation ar att uppmarksamma eleven pa de
framsteg hen gor. Detta Okar elevens kénsla av att hen kan klara av
saker och att hen ar kompetent. Vi kan aven 6ka elevens inre motivation
genom att smitta av oss med var entusiasm for det vi undervisar i,
genom att vara goda rollmodeller och genom att uppratthalla en god
pedagogisk allians till eleven.

Traning ar bor alltsa anvandas nar vi vill stédja elevens utveckling i en
riktning som bade vi och eleven vill g4, inte da vi vill se en férandring i
elevens beteende men eleven sjalv inte ser en orsak att andra pa sig.

Litteraturtips!

Las mer om ett lagaffektivt
och autnomistodjande
forhallningssatt samt
hanterings-, utvarderings-
och férandringsmetoder i
Problembeteende i skolan
av Bo Hejlskov Elvén!
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Férebyggande
metoder

Det finns aven en hel del metoder som lararen kan ta till for att
forebygga beteendeproblem i klassen:

1. Fungera som modell fér positivt samspel och beteende: lyssna,
resonera och behandla varje elev med respekt

2. Var konsekvent nar du beslutar om sanktioner for brott mot
reglerna

3. Forsakra dig om att varje elev far mer positiv an negativ
feedback

4. Berdm genast nar en elev beter sig pa ett 6nskvart satt

5. Fundera 6ver klassens regler och deras betydelse tillsammans

med eleverna
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Positiv beteendefsrstarkning (PBS)

Medan de aldsta metoderna fokuserar pa att utrota oénskat
beteende med hjalp av bestraffningar, syftar PBS till att forstarka
positivt beteende genom att uppmarksamma gynnsamt beteende
hos eleverna. Malet ar att den storsta delen av uppmarksamheten
som riktas till eleverna ar positiv.

Att hantera beteenden med hjalp av tillrattavisningar och
bestraffningar 6kar beteendeproblemen. | stéllet leder ett
problemférebyggande tillvagagangssatt och att pa ett planerat
och malinriktat satt forstarka det positiva beteendet till en battre
relation mellan lararen och eleven, en mer positiv skolatmosfar
och ett mindre behov av disciplindra atgarder i vardagen.

PBS i praktiken

e Skapa 3-5 positivt formulerade gemensamma regler i l‘
klassen och i skolan, till exempel "vi respekterar varandra"
eller "vi tar ansvar"

e Konkretisera reglerna tydligt, till exempel "Vi
lamnar in hemuppgifterna i tid" eller "Vi

satter rosk i skrapkorgen" e B e

information om

e Beldna positivt beteende, till exempel PBS!

genom berdm, klistermarken eller lektid

e Definiera klart och tydligt féljderna av brott
mot reglerna E ..EE'_
e Larande och évande av aktiva fardigheter
under en vuxens ledning vid olika tillfallen E
under aret

¢ |nsamla systematiskt information om effekten av vidtagna
atgarder, till exempel antalet nédvandiga disciplinara atgarder
samt nar, av vem och av vilken anledning atgarderna vidtagits
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Samarbete med hemmet vid PBS

Nar det galler att forstarka positivt beteende hos barn ar
samarbetet mellan hemmet och skolan viktigt. Att anvanda PBS
badde hemma och i skolan framjar 6verensstammelsen mellan
barnets priméara miljoer, vilket maximerar resultaten av PBS. For att
framja familjens engagemang i PBS ar det viktigt att skolan forser
familjerna med den kunskap och de fardigheter som de behdver for
att kunna implementera PBS hemma. Man kan tillsammans med
familjen géra upp en plan for hur man kan tilldampa skolans
forvantningar/regler i hemmiljon. Tabellen nedan ar ett exempel pa
hur man i hemmet kan beakta de regler och varderingar som barnet
foljer i skolan.

FORVANTNING I

SKOLAN TILLAMPNING | HEMMET

Goéra laxorna, stada efter sig, duka av efter maten, ga och lagga
sig i tid, packa vaskan och se till att alla nédvadiga material ar
nedpackade infor kommande skoldag

"Vi tar ansvar”

"Vi respekterar Hjalpa andra hemma, prata snallt med andra, tacka for maten,
andra” viska nar andra sover, stdda undan saker fran gemensamma
ytor

Information om PBS kan aven ges i form av broschyrer, flyers eller
videor. Informationen boér ges pa alla de sprak som familjer i
skolgemenskapen talar. Det ar aven bra att ha informationen
tillganglig pa flera stallen, sdsom i skolan, pa skolans natsida eller
sociala medier. Det l6nar sig att diskutera med familjerna vilka
informationskanaler som passar dem bast. Skolan kan aven halla
workshops for att férse familjerna med information om PBS.
Workshopparna kan fokusera pa hur man skapar sin egen plan for
tillampning av forvantningarna i hemmiljon, vilka férvantningarna ar
och hur féraldrarna bor reagera da barnet féljer/inte foljer
férvantningarna. Workshopparna kan aven handla om familjernas
mojlighet till engagemang kring PBS i skolan.
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The good behavior game (GBG)

En positiv atmosfar i klassen ar inte bara kopplat till
inlarningsresultat utan aven till battre psykiskt valbefinnande
och farre beteendeproblem. Att starka klassandan ar ett av de
centrala malen i GBG-programmet. Programmet stravar efter att
forbattra positiv social interaktion, utveckla elevernas
sjalvregleringsformaga och minska pa aggressivt och stérande
beteende med hjalp av socialt larande.

Modellen gar att tillampa pa vilken klassniva som helst med alla
elever, och kan aven anvandas i olika vardagliga skolsituationer,
som till exempeli klassen, i matsalen eller under rasterna.

Nar man tar i bruk GBG-programmet diskuterar lararen och
eleverna tillsammans klassens regler. Dessa regler lagger grunden
for The Good Behavior spelets karna. Reglerna kan till exempel lyda
"vi lamnar var egen plats forst nar vi har fatt lov att géra det" eller
"vi ar artiga mot varandra". Nar reglerna ar klara hangs de upp pa en
plats dar alla kan se dem.

Efter att man har utformat reglerna bérjar man spela spelet. Elevernai
klassen delas in i lag, dar det finns lika manga flickor och pojkar och bade
barn som ofta beter sig bra och barn som beter sig mer utmanande. Hur
man klarar spelet beror pa lagkamraternas beteende.

26



Kolla videon fér
att se exempel pa
implementering
av GBG!

Lararen ger under spelets gang positiv
feedback for stddjande av lagkamrater, gott
samarbete och 6nskat beteende. Om ndgon i
laget bryter mot de 6verenskomna reglerna
far laget en anmarkning, medan gott
samarbete beldnas. | slutet av veckan
belénas det lag som klarat sig bast, till
exempel genom att fa se en video eller
genom fri lek.

| borjan spelar man spelet bara korta stunder under lektionerna, och
efter en tid forlangs speltiden. | sista fasen stddjs barnen att anvanda
spelets regler aven utanfor speltiden.

The caterpillar game

The Caterpillar Game anvands i klassrummet med syftet att minska pa
elevers storande beteende samtidigt som lararen ger berém pa dnskat
beteende. En plansch med bilden av en larv hangs upp pa vaggen, och
lararen framfor en beteendespecifik férvantning eller regel. Denna
regel eller forvantning ska tangera ndgonting som lararen anser att
klassen behover trana pa. Under lektionen anvander lararen sig av en
fjaril for att illustrera nar eleverna beter sig pa ett
Onskvart/ickednskvart satt. Varje gang eleverna beter sig enligt
regeln/férvantningen flyttar lararen fjarilen uppat pa larven, och da
elevernainte foljer regeln/férvantningen flyttar lararen fjarilen nerat
pa larven. Lararen ger samtidigt muntlig feedback pa klassens
beteenden. Lararen bor ge eleverna beteendespecifik feedback
atminstone 3 ganger pa 10 minuter.

Aven fast tyngdpunkten ligger pé att
uppmarksamma positivt beteende, sa

kan lararen flytta fjarilen nerat ifall e 6
nagon i klassen bryter mot den )
etablerade forvantningen/regeln. Om

detta hander bor lararen genast paminna

eleven om den faststallda

regeln/férvantningen.
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Nar fjarilen nar toppen av larven fértjanar eleverna en
beléningsaktivitet, som till exempel charader eller Simon sager.
Alternativt kan lararen lata ett barn som betett sig speciellt bra
valja beldningsaktiviteten. Beloningsaktiviteten ager rum i slutet
av lektionen.

Lararen kan skriva upp hur manga ganger hen flyttar fjarilen
uppat under en dag, eller antalet ganger som eleverna fortjanar
en beldéningsaktivitet under en dag. Denna data kan sattas in i en
graf for att kunna se klassens eventuella framsteg.

The quiet classroom

game ‘

The Quiet Classroom Game anvands for att 6ka engagerat arbete,
minska stérande beteende och minska pa ljudnivan i klassen.
Spelet gar till sa att lararen framfér beteendeférvantningarna,
och informerar eleverna om att de kan fértjana en beléning om de
uppfyller malet for bullernivan i klassen. Eleverna vet om att
lararen under lektionen kommer att kontrollera ljudnivan med
hjalp av en decibelmatare.

Om eleverna lyckas hélla bullernivdmalet ger lararen berom, till
exempel "Duktigt, ni arbetade sa lugnt och tyst idag sa har vi natt
vart mal". Om klassen daremot misslyckas med att halla
bullernivdmalet ger lararen korrigerande feedback, till exempel
"Tyvarr uppadde vi inte malet idag, men vi far nya chanser. For att
lyckas nasta gang ar det viktigt att ni alla sitter tysta och arbetar
flititgt". Om eleverna lyckas na malet far de en beléning som
lararen bestammer.
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Beteendespecifikt berom (BSP)

BSP ar en beteendehanteringsstrategi som kan anvandas for att
forma elevbeteenden. Det finns tva olika typer av berém som kan
anvandas i klassrummet: allmant berém och beteendespecifikt
berém. Allmant berém innebar berém som inte specificerar vad i
elevens beteende som berdmet riktas till, det vill sdga vad exakt det
ar man berémmer. Allmant berém kan till exempel vara "Bra gjort!"
eller "Duktigt!". Eftersom berommet inte kopplas till ett specifikt
beteende ar den har typen av berém inte lika effektivt som
beteendespecifikt berém.

BSP ar ett effektivt verktyg som kan anvandas for att minska pa
storande beteenden i klassrummet och 6ka sannolikheten for ett
specifikt och socialt lampligt beteende. Det 6nskade beteendet
behoéver omedelbart och uttryckligen berémmas for att 6ka
sannolikheten for att beteendet ska aterkomma. Att anvanda sig av
BSP innebar att man forst identifierar ett dnskat beteende och sedan
verbalt bekraftar eleven/eleverna for beteendet. Nar den vuxna
anvander BSP visar hen det sociala godkannandet av ett dnskat
beteende genom positiv uppmarksamhet, vilket 6kar sannolikheten
for att eleven kommer bete sig pd samma satt i framtiden. | tabellen
nedan visas exempel pa skillnaden mellan allméant och
beteendespecifikt berém.

Beteendespecifikt Allmant
berém Vs berém

"Jag tyckte verkligen  "Bra jobbat!"
om att du rackte upp

din hand och vantade

pa din taltur innan du

svarade pa fragan!"

"Du stod valdigt tyst
och lugnt i kén, och
héll fint din egen
plats!

"Duktigt!”
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Nar man villimplementera BSP ar det viktigt att man funderar éver
hur mycket positiv respektive negativ feedback man anvander sig av.
Exempel pa negativa eller korrigerande feedback ar till exempel
"Sluta tala med kompisen bredvid!", "Stopp!" eller "Sluta med det
dar!". Man kan till exempel be en annan anstalld att observera och
utvardera frekvensen av positiv/negativ feedback under en specifik
tid. Ett annat alternativ kan vara att spela in lektionen och sjalv i
efterhand bedéma hur mycket positiv och negativ feedback man
anvander sig av.

Malet ar att varje negativ eller

korrigerande kommentar bér vagas E S& har
upp med fyra positiva kommentarer. iy kan BSP
Efter implementering bér man seuti
utvardera om frekvensen mellan praktiken!

positiv/negativ feedback férandrats.

Steg_fér att implementera BSP

Innan_anvéndning_av BSP

1) Identifiera i vilka tillfallen
stérande beteende féorekommer

2) Faststall hurdana specifika
positiva beteenden du istallet skulle
vilja se i situationen

Efter BSP

5) Samla in data, utvardera
metoden och fortsatt

—
anvanda BSP -~ -[ .|

6) Nar data visar 6kning av
6nskat beteende, aterga till
steg 1 med ett nytt

! J... )

—
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Socioemotionell inlarning (SEL)

Brister i exekutiva funktioner och kéansloreglering kan leda till
problembeteenden, eftersom dessa paverkar en manniskas
impulskontroll, beslutsfattande, reaktivitet och angest. Nar vi
hanterar och forebygger beteendeproblem kan det darfér lo6na sig att
fundera Over vilka férmagor eleverna eventuellt saknar och skulle
behdva trana pa. Borja med att fundera éver vilken funktion
beteendet uppfyller, det vill sdga varfér det uppstar. Det kan till
exempel vara barnets behov att fa uppmarksamhet eller forsok att
undvika en trakig uppgift. Efter att vi har identifierat beteendets
funktion kan vi sedan marka specifika formagor som eleven saknar.
Denna information ar viktig da vi planerar interventioner som tangerar
elevens specifika utvecklingsbehov.

Det finns manga olika satt att trana

socioemotionella fardigheter med barn. Man Se exempel av
kan till exempel organisera en trevlig SEL i praktiken!
omgivning for att stimulera social interaktion
mellan barnen. Ett annat satt att trana
elevernas formagor kan vara att anvanda sig
av interaktiva hoéglasningar eller valutvecklade
SEL aktiviteter bade i och utanfor skolan.
Bdcker med SEL aktiviteter kan aven hjalpa
barnen att namnge, diskutera och uttrycka
kanslor. Att géra mindfulness 6évningar
(medveten narvaro) tillsammans i klassen kan
aven framja elevernas kansloreglering,
kroppsmedvetenhet och minska pa deras
reaktivitet.




| listan nedan presenteras nagra exempel pa SEL aktiviteter med
vars hjalp vuxna kan trana olika socioemotionella forméagor med

barnen.

SEL AKTIVITET

HUR FUNGERAR
DET?

TRANADE
FORMAGOR

Kanslo-
termometer

Turvaxlings-
vaskan

Att gora val

Jag-budskap
& sag det
tillbaka

Cool Kid

Postern for kanslotermometern
innehaller siffror pa skalan 1-5, for att
illustrera att kanslor kan kannas olika
starkt i kroppen. Barnen kan ta hjalp av
siffrorna for att beratta for varandra
nar de haller pa att tappa humoret.

Barnet kan fa vaskan nar som helst
under dagen om hen till exempel
har svart att dela med sig eller turas
om. Vaskan innehaller en timer och
ett mynt. Barnen slar myntet for att
se vem som far ga forst, och sedan
anvander de timern for att veta nar
det ar dags att byta tur.

Den vuxna anvéander sig av en
tavla for att visa foér eleverna vilka
aktiviteter som finns tillgangliga.
Barnen anger vilken aktivitet de
gar till genom att placera sitt
namnkort pa tavlan vid den
aktivitet de valjer. Barnen kan
byta aktivitet om tavlan visar att
nagon annan aktivitet ar ledig.

Jag-budskap ar en
kommunikationsstrategi for
konfliktsituationer: "Jag kanner X pa
grund av Y". Nar ett Jag-budskap har
anvants anvander den andra parten
"Sag det tillbaka" for att erkanna
den andra personens kanslor och
visa att hen har hért vad den andra
sagt. "Du kénner X pa grund av Y"

Den som ar Cool Kid bar en knapp fér att
identifiera henne/honom. De andra
barnen ger Cool Kid komplimanger fér
positivt beteende, till exempel

hjalpsamhet eller vanligthet under dagen.

| slutet av dagen skriver den vuxna tre
komplimanger pa ett Cool Kid certifikat
som barnet far ta hem och visa for sina
foraldrar. Cool Kid valjs slumpmassigt ut

varje dag, men varje barn ska fa vara Cool

Kid lika manga ganger under aret.

Kénna igen kanslor
Kansloreglering
Positiv

kommunikation

Konfliktlosning

Férmaga att planera
och satta mal

Fexibilitet

Att trana pa
overgangar

Att méarka och
respektera andra

Positiv kommunikation
Empati och férmaga
att se ur andras
perspektiv

Prosocialt beteende

Positiv
kommunikation

Att méarka och
respektera andra
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Ledarskap i klassrummet

Det ar latt hant att man tanker att leda och befalla ar samma
sak. Att en god ledare skall vara auktoritar. Men sa ar inte riktigt
fallet. Ledande handlar inte om att befalla, utan snarare om att
sakerstalla att de som lyssnar godkanner befallningen. | listan
nedan framkommer nagra aspekter pa vad ett gott ledarskap i
klassrummet innebar:

e Se till att uppgifterna som eleverna ska gora ar meningsfulla,
intressanta, begripliga och hanterbara.

e Se till att de fysiska ramarna ar optimala, sdsom ljudmiljo
beteendereglernade inredning och utrymme.

e Skapa en lugn atmosfar i klassrummet. Detta kan du géra
genom att satsa pa begripliga regler som eleverna garna foljer
for att de forstar varfor de finns och varfor de bor féljas.
Fundera aven over forutsagbarhet och struktur, anvand till
exempel listor eller scheman éver vad som kommer handa
under lektioner eller raster. Kom aven ihag att om du sjalv
halls lugn sa kommer eleverna lattare hallas lugna. Forsok
aven att i konfliktsituationer inte anvanda dig av atgarder som
medfor problem for eleven och som riskerar att eskalera
konflikten. Satsa istallet pa samarbete.

e Skapa en god kontakt till eleverna for att fortjana auktoriteten.
Skoja, trésta och satsa pa att lara kanna eleverna. Fraga om
syskon, fritidsintressen och liknande.

e Undvik utskallningar,
bestraffningar och
tillrattavisningar.

e Bevara auktoriteten
genom att vara trygg i
ledarrollen och inte
missbruka den.

e Setill att varje elev
kanner sig rattvist
behandlad.
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Litteraturtips!

Las mer om PBS i boken
Positivt beteendestod i
omsorg och skolan - En
introduktion av Peter
Karlsson!

| sin andra bok Tydlighet,
ledarskap & uppmuntran -
Positivt beteendestdd i
klassrummet beskriver Karlsson
hur man kan skapa ordning,
studiero och ett inkluderande
undervisningsklimat i
klassrummet.

Las mer SEL i boken Socialt och
emotionellt ldrande - om att
lyckas i skolan och livet av Lars
Léwenborg & Tina Palm!

Las mer hur du kan utveckla och
starka sitt klassrumsledarskap i
Jonas Nilsson & Martin Karlbergs
Handbok i klassrumsledarskap!
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