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Tamain opinndytetydn tarkoituksena oli suorittaa asiakastyytyvéisyyskysely Rauman
kaupungin tuetusti asuville kehitysvammaisille ja saada tietoa asukkaiden tyytyvii-
syydestd saamaansa itsendisen asumisen tuen palveluun. Tutkimuksen tavoitteena oli
tuottaa tietoa, ettd vammaispalvelutoimiston henkilokunta sekd itsendisesti asuvien
asukkaiden kanssa tydskentelevit tyontekijét pystyvit kehittiméén palveluitaan tutki-
tun tiedon perusteella asiakkaiden toivomaan suuntaan. Opinnédytetyohon on myos ke-
ritty tietoa erilaisista tavoista toteuttaa tuettua asumista muualla Suomessa seké ulko-
mailla.

Erilaisten tutkimusten ja selvitysten mukaan suurin osa erityisryhmiin kuuluvista ha-
luaa asua kuten muutkin - toiveena oma asunto ja mahdollisimman itsendinen eldma.
Kehitysvammaisten yleisin asumismuoto on kuitenkin edelleen asuminen ryhmiko-
dissa. Sama asumismuoto ei kuitenkaan sovellu kaikille, vaan kehitysvammaisten asu-
miseen tarvitaan erilaisia yksilollisid ratkaisuja. Ryhmémuotoisen asumisen rinnalle
onkin kehitetty yhd enemmén erilaisia tuetun asumisen vaihtoehtoja.

Raumalle on kehitetty kehitysvammaisten tuettua asumista varten palvelu, jossa kaksi
ohjaajaa kiertdd eri puolilla Raumaa asuvien lievésti kehitysvammaisten henkiloiden
luona antamassa yksilollistd tukea. Tétd kutsutaan itsendisen asumisen tueksi.

Tutkimuksen perusjoukon muodostivat Rauman kaupungin vammaispalveluiden tue-
tusti asuvat kehitysvammaiset henkilt. Asukkaiden kokonaislukuméird on 31 henki-
164. Tutkimus tehtiin kokonaistutkimuksena, joten kokonaisotos oli 31. Aineisto ana-
lysoitiin Excel-taulukkolaskenta ohjelman avulla. Tulokset esitetddn sanallisesti sekd
erilaisten taulukoiden avulla.

Lihetettyjd kyselylomakkeita palautui 23 kappaletta, jolloin vastausprosentiksi muo-
dostui 74 %. Tutkimukseen osallistuneet olivat padsdantoisesti tyytyviisid saamaansa
palveluun. Itsendisestd asumisesta ja sithen saatavasta palvelusta pidettiin. Asukkaiden
tarvitsema tuki oli melko laajaa ja ohjaajilta saatu tuki oli vastaajien mukaan riittdvaa.

Tutkimuksessa nousi esiin kehitysvammaisten kokema yksindisyys. Kolmasosa tutki-
mukseen osallistuneista kertoi kokevansa yksindisyyttd. Yksindisyydelle ei kuitenkaan
16ytynyt tutkimustuloksista selittdvaa tekijaa.
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The purpose of this thesis was to conduct a customer satisfaction survey for the pop-
ulation of the city of Rauma who are mentally disabled and to obtain information
about residents' satisfaction with the service of independent housing support. The
aim of the thesis was to enable the staff of the Disability Services Office and those
working with people living in it to develop their services in the direction that custom-
ers would like based on the information studied. Information on different ways of
implementing supported housing elsewhere in Finland and abroad has also been col-
lected in the thesis.

According to various studies, most of the special groups want to live like the others -
with their own housing and as independent life as possible. The most common form
of housing for persons with mental disabilities is still living in a group home. How-
ever, the same form of housing is not suitable for everyone. The housing of people
with mental disabilities requires different exchange conditions that consider their in-
dividual wishes and needs. In addition to group-based housing, there has been an in-
creasing development of different options for supported housing.

A service has been developed for the supported housing of people with intellectual
disabilities, where two supervisors for intellectually disabled people travel around
Rauma to provide individual support to people with mild mental disabilities. This is
called independent housing support.

The population of the survey was composed of persons with disabilities living in sup-
port of disability services in the city of Rauma. The total number of residents is 31.
The study was conducted as an overall study, so the total sample was 31. The mate-
rial-to was analyzed using an Excel spreadsheet program. The results are presented
verbally and using different tables.

Twenty-three questionnaires returned, which resulted in a 74% response rate. The
participants in the survey were generally satisfied with the service they received. The
participants in the study were generally satisfied with the service they received. Inde-
pendent living and the service to it were considered. The support needed by the resi-
dents was quite extensive and, according to the respondents, the support received
from the directors was sufficient.

The study highlighted the loneliness experienced by people with mental disabilities.
One third of the participants reported loneliness. However, there was no explanation
for loneliness in the results of the study.
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1 JOHDANTO

Kehitysvammaisten ryhmidmuotoinen asuminen on viime aikoina saanut kritiikkid
osakseen ja koko ajan yritetddn kehittdd yksilollisempid asumisratkaisuja kehitysvam-
maisille. Itsendinen asuminen on siis melko tuore asumismuoto, johon yritetdan kehit-
téd erilaisia ratkaisuja, jotta mahdollisimman moni voisi asua omassa kodissa toivo-
mallaan tavalla. Rauman kaupunki on palkannut itsendisesti asuvia asiakkaitaan varten
ohjaajia, joka antavat tukea yksildllisesti ja tarpeen mukaan asukkaille. Itsenédinen asu-
minen on tilld hetkelld Rauman asumispalveluiden kérkipalvelu. Kaupunki haluaa sel-
vittdd asukkaiden tyytyviisyyttd saamaansa asumispalveluun, jotta voi kehittdd palve-

lua asiakaslédhtdisemmaéksi ja paremmaksi.

Aikaisempina vuosina asiakastyytyvéisyyskysely on tehty kaikille Rauman vammais-
palvelutoimiston asiakkaille, joita on noin 1400. Viimeisin tutkimus on tehty vuonna
2016, jossa on tutkittu Rauman kaupungin vammaispalvelutoimiston asiakkaiden tyy-
tyvaisyyttd saamaansa palveluun. (Elomaa 2016.) Toimeksiantaja haluaa rajata kyselyt
koskemaan tiettyjd palveluita, kuten tissd tapauksessa itsendistd asumista. Rauman
vammaispalvelutoimisto on saanut ulkoisen auditoinnin yhteydessé kehittdmistoimen-
piteend ehdotuksen, ettd asiakastyytyvéisyyskysely olisi hyvd tehdd palvelukohtai-
sesti. Tdméan opinndytetyon tarkoituksen on tehdd asiakastyytyvaisyyskysely itsendi-
sestd asumisesta, koska siitd yksin ei ole aikaisemmin tehty asiakastyytyvéisyysky-
selyd. Tutkimuksen tavoitteena on, ettd vammaispalvelutoimiston henkilokunta seké
itsendisesti asuvien asukkaiden kanssa tyoskentelevit tyontekijét pystyvat kehittdmain
palveluitaan tutkitun tiedon perusteella asiakkaiden toivomaan suuntaan. Tydorgani-
saatio saa kuvan asiakkaiden asumisen tilasta sekd tyytyvdisyydesti saamaansa palve-
luun. Itsendinen asuminen on Rauman asumispaleluiden kirkihanke ja asumismuotona

vield tuore, joten sitd halutaan kehittdd asiakasldhtdisempédn suuntaan.

Téssd opinndytetydssa tutkitaan itsendisesti asuvien kehitysvammaisten tyytyviisyyttd
heiddn asumiseensa seki itsendisen asumisen tuen palveluun, jolla heiddn asumismuo-
toaan tuetaan. Toisin sanoen tutkimuksen tarkoituksena on tuottaa asiakastyytyvii-
syyskysely itsendisesti asuville kehitysvammaisille Raumalla. Tdhén opinnédytetyohon

on myds koottu tuetun asumisen malleja muualta suomesta ja ulkomailta.



2 KEHITYSVAMMAISUUS

Kehitysvamma ei ole sairaus, vaan oppimisen ja uuden ymmairtdmisen vaikeutta. Se
on siis vamma ymmaérrys- ja oppimiskyvyn alueella. Kehitysvamma rajoittaa vain osaa
ithmisen toiminnoista ja sen vaikutus yksilon elaméaan vaihtelee suuresti. Jokaisella on
omat vahvuutensa ja kykynsa kehitysvammasta huolimatta ja jokainen voi oppia uutta
ja kehittyd oikeanlaisen tuen avulla. Kehitysvamman aste voi vaihdella lievéstid vam-
masta vaikeaan. Lievésti kehitysvammainen tulee toimeen melko itsendisesti ja tarvit-
see tukea melko vdhin, kun taas vaikeasti kehitysvammainen tarvitsee tukea jatku-
vasti. Suomessa on arviolta noin 40 000 kehitysvammaista. (Kehitysvammaliiton
www-sivut 2020.) Monilla kehitysvammaisilla ihmisilld on lisivammoja, jotka saatta-
vat vaikeuttaa liikkumista, aistimista, puhetta tai vuorovaikutusta muiden ihmisten

kanssa (Malm, Matero, Repo & Talvela 2006, 176.)

Kehitysvamma voi johtua perintotekijoistd, syntymad edeltévistd syistd, synnytyksen
aikaisista ongelmista tai lapsuusiin sairauksista ja tapaturmista. Osa syistd jad tunte-
mattomaksi. (Kehitysvamma-alan verkkopalvelu 2017.) Kehitysvammaisuus voidaan
todeta jo raskauden aikana, mutta tavallisimmin epdily herdd ensimmaisten elinvuo-
sien aikana. Lievit poikkeavuudet todetaan useimmiten vasta kouluikdisend. Myo-
hemmalla kasvuialla esimerkiksi onnettomuus, keskushermoston infektio tai aivokas-
vain voivat aiheuttaa kehitysvammaisuuden. Kehitysvamma ilmenee ennen 18-vuoden

ikdd. (Kaski, Manninen & Pihko 2012, 25-27.)

2.1 Kehitysvammaisuuden mééritelmié ja ndkokulmia

2.1.1 WHO: n méaritelma

Suomessa on kdytdssd maailman terveysjarjest6 WHO:n tautiluokitus ICD-10 ja se
maidrittelee kehitysvammaisuutta lddketieteen nidkokulmasta. Luokitus perustuu toi-
mintakykyyn ja se luokittelee kehitysvammaisuuden neljdin eri asteeseen, jotka ovat
lievé-, keskivaikea-, vaikea- ja syvd kehitysvammaisuus. Sen mukaan dlyllinen kehi-
tysvammaisuus on tila, jossa henkisen suorituskyvyn tila on estynyt tai puutteellinen.
Kehityksen puutteet koskevat erityisesti kehitysidssd ilmaantuvia taitoja eli yleiseen

suorituskykyyn vaikuttavia kognitiivisia, kielellisid, motorisia ja sosiaalisia taitoja.



Alyllinen kehitysvamma voi esiintyi joko yksinéin tai yhdessi minki tahansa fyysisen

tai psyykkisen tilan kanssa. (Kehitysvamma-alan verkkopalvelu 2017.)

Kehitysvammaisuuden diagnosointi perustuu tdhén luokitukseen ja sen perusteella
henkil6 voi saada etuuksia ja palveluja, jotka auttavat muun muassa arjen sujumisessa,
toimeen tulossa ja kotona asumisessa. Palvelujen ja etuuksien saaminen kuitenkin pe-
rustuu todettuun tarpeeseen, eikd vain diagnoosiin. (Kehitysvamma-alan verkkopal-

velu 2017.)

2.1.2 AAIDD: n mééaritelma

AAIDD (American Association of Intellectual and Developmental Disabilities) esit-
tdma madritelma kehitysvammaisuudesta on toimintakykyyn perustuva. Keskeisié te-
kijoitd ovat edellytykset, ympéristo ja toimintakyky. Kyseessd on dlyllisten- ja adap-
titvisten taitojen sekd ympériston vaatimusten vélisestd vuorovaikutuksesta. Kehitys-
vammaisuus on siis vammaisuutta ainoastaan timén vuorovaikutuksena. Kehitysvam-
maisuus tarkoittaa huomattavaa rajoitusta tdiménhetkisessd toimintakyvyssi. Keski-
madrdistd heikompi dlyllinen suorituskyky, johon saman aikaan liittyy rajoituksia ai-
nakin kahdessa adaptiivisten taitojen yksilollisesti sovellettavista osa-alueista, on ti-
lalle ominaista. Adaptiivisilla taidoilla tarkoitetaan erilaisia késitteellisid, sosiaalisia ja
kaytdnnollisid taitoja, joita ihmiset tarvitseva jokapdivéisessd elamissdin. Adaptiivis-
ten taitojen puutteita voi ilmetd esimerkiksi kommunikaatiossa, itsestddn huolehtimi-
sessa, kotona asumisessa, sosiaalisissa taidoissa, yhteisdissd toimimisessa, itsehallin-
nassa, terveydessa ja turvallisuudessa, oppimiskyvyssd, vapaa ajassa ja ty0ssd. Tamén-
kin méaritelmén mukaan kehitysvammaisuus ilmenee ennen 18 vuoden ikda. (AAID

verkkosivut 2020.)

2.2 Kehitysvammaisuuden asteet

Kehitysvamman vaikutukset ovat yksilollisid ja kehitysvammaisen kykyprofiili voi
olla hyvin vaihteleva. Kehitysvammaisella voi siis olla samaan aikaan merkittévia ky-
kyja sekd puutteita. Kehitysvammaisen vammaisuusaste vaihtelee yksildittdin ja kehi-

tysvammasta kaytetddn usein lddketieteellistd jaottelua lievddn, keskivaikeaan,



vaikeaan ja syvédn kehitysvammaisuuteen. (Malm ym. 2002, 176.) Yleisimpié ovat
lievemmat kehitysvamman muodot ja kaikista kehitysvammojen asteista vaikeimmin
kehitysvammaisia ja monivammaisia on noin 5-10 % (Kehitysvamma-alan verkko-

palvelu 2021).

2.2.1 Lievé kehitysvamma

Opinndytetyoni kannalta tdmé on oleellisin kehitysvammaisuuden aste. Itsendisen asu-
misen tuen asukkaat ovat lievésti kehitysvammaisia. Lievésti kehitysvammainen on
yleensd omatoiminen henkilokohtaisissa toimissaan ja pystyy aikuisena asumaan itse-
niisesti tai hieman tuettuna. Monet kykenevét tyohon ja hyvien sosiaalisten suhteiden
yllapitoon. Tydeldméssi he tarvitsevat kuitenkin usein jonkinlaista jatkuvaa opastusta
ja valvontaa. Kehitysvammainen on melko itsendinen useimmilla eldmén osa-alueilla.
Lievésti kehitysvammainen usein tarvitsee tukea kyetikseen asioimaan ja hankkimaan
tarvitsemansa palvelut. Rahankiyttotaidot voivat olla puutteelliset ja niissd tarvitaan
tukea. Lievésti kehitysvammainen voi olla helposti johdateltavissa ja ilman tukea elé-
essd on vaarassa tulla hyviksi kdytetyksi. (Kaski ym. 2012, 19.) Lievésti kehitysvam-
maiset ymmadrtdvét hyvin erilaisuutensa ja he joutuvat usein kokemaan olevansa jou-
kon huonoimpia. Jatkuva huonommuuden kokeminen vaikuttaa itsetuntoon ja timén
vuoksi on tarkedd kehittdd heidin itsetuntoaan tarjoamalla onnistumisen kokemuksia.

(Malm ym. 2002, 276.)

2.2.2 Keskivaikea- vaikea- ja syvé kehitysvamma

Keskivaikeasti kehitysvammaiset kykenevit saavuttamaan jonkinasteisen riippumat-
tomuuden itsensd hoidossa ja riittdvin kommunikaatiokyvyn. Useimmat selvidvit it-
sendisesti tai melko itsendisesti henkilokohtaisista ja péivittdisistd toiminnoistaan.
Keskivaikeasti kehitysvammainen tarvitsee vaihtelevasti tukea elimiseen ja tyosken-
telyyn. Asumisessa he tarvitsevat enemméin valvontaa, kuin lievésti kehitysvammai-

set. (Kaski ym. 2012, 19-20.)

Vaikeasti- ja syvisti kehitysvammaiset tarvitsevat jatkuvaa tukea, ohjausta, hoivaa ja

he ovat riippuvaisia muista. Asuminen ja pdivittdiset toiminnot vaativat huomattavia
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tukitoimia. Vaikeasti- ja syvisti kehitysvammaiset voivat oppia omatoimiseksi jois-
sain paivittdisissd toiminnoissa, kuten esimerkiksi syomisessd. Asumisessa tarvitaan

jatkuvaa ja ympérivuorokautista valvontaa. (Kaski ym. 2012, 21.)

3 KEHITYSVAMMAISTEN TUEN TARPEET

Useat kehitysvammaiset tarvitsevat jonkinlaista tukea ja apua ldpi eldmén. Kehitys-
vammaisten saamat apu ja tuki ovat yleensi konkreettista tekemisti ja asioiden hoitoa,
kuten esimerkiksi siivousta tai kaupassa kdymistd. Kehitysvammainen kokee yleensi
vaikeuksia erilaisissa arjen toiminnoissa, kuten kotitdissd sekd sosiaalisissa suhteissa,
rahan kdytOssd ja omien asioiden hoitamisessa. Tuen tarve voi esiintyd my0s uusien
asioiden oppimisessa, monimutkaisen tiedon ymmaértdmisessd ja sen soveltamisessa
sekd kanssakdymisessd muiden ihmisten kanssa. Jokaisella kehitysvammaisella on eri-
lainen tuen tarve. Joku tarvitsee paljon hoivaa ja tukea kaikilla eldmin osa-alueilla,
kun toinen voi selviytyd hyvinkin itsendisesti ja vdhdisten tukitoimien turvin. Tarkedd
onkin 16ytaa jokaiselle yksilolliset tukiratkaisut, jotta mahdollisimman oman nékdinen
elami mahdollistuu kaikille. Yksilollinen tuki on ensisijaisen tirkeéd, jotta kehitys-
vammainen voi aidosti osallistua itsedén koskevaan paédtdksentekoon ja olla osallinen

ympérdivissd yhteiskunnassa. (Kehitysvamma-alan verkkopalvelu 2021).

4 KEHITYSVAMMAISTEN ASUMINEN

Kehitysvammaisilla ihmisilld on oikeus asua samalla tavalla, kuin muillakin. Erilaisten
tutkimusten ja selvitysten mukaan suurin osa erityisryhmiin kuuluvista haluaa asua,
kuten muutkin. Useimpien kehitysvammaisten toiveena onkin oma asunto ja mahdol-
lisimman itsendinen eldmi. Kehitysvammaisten yleisin asumismuoto on kuitenkin
edelleen asuminen ryhmékodissa. Ryhmamuotoisen asumisen rinnalle on kehitetty yha
enemman erilaisia itsendisen asumisen vaihtoehtoja. (Kehitysvammaisuuden verkko-

palvelu 2021.)
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Kehitysvammaisten asuminen on jaoteltu autettuun, ohjattuun ja tuettuun asumiseen.
Autettu asuminen on tarkoitettu henkildille, joilla avun ja tuen tarve on suuri ympéri
vuorokauden. Henkilokunta on paikalla vuorokauden ympari. Ohjatussa asumisessa
apua ja tukea saadaan péivittdin, mutta yovalvontaa ei ole. Tuetussa asumisessa kehi-
tysvammaisella on oma koti ja hén saa apua ja tukea kotiinsa. Kunta on vastuussa asu-
mispalveluiden jéarjestimisestd. (Kehitysvammaliitto 2022). Ohjatun- ja autetun asu-
misen késitteitd on tullut korvaamaan palveluasuminen ja tehostettu palveluasuminen.

(Kehitysvammaisuuden verkkopalvelu 2020.)

Kehitysvammaisten asumismuodon valinta pelkdn diagnoosin perusteella ei ole perus-
teltua ja viime vuosina onkin kritisoitu yksipuolista ryhmémuotoista asumistarjontaa.
Kehitysvammaisuus ei automaattisesti tarkoita, ettd ihanteellisin vaihtoehto olisi ryh-
missd asuminen. Ryhmémuotoisessa asumisessa muodostuu haasteeksi YK:n vam-
maissopimuksen turvaama oikeus valita itse asuinkumppaninsa. Tavoitteena tulisikin
olla tilanne, jossa ihminen ei joudu muuttamaan avuntarpeen muuttuessa, vaan palve-
lut joustavat ja niitd rddtdloidddn tarpeiden mukaan. (Kehitysvammaisuuden verkko-

palvelu 2020.)

4.1 Erilaiset asumimuodot ja tukipalvelut

4.1.1 Tuettu asuminen eli itsendinen asuminen

Tuettu asuminen on tdmén opinndytetyon kannalta oleellisin asumismuoto. Tuetussa
asumismuodossa kehitysvammainen henkild asuu omassa asunnossaan, johon hén saa
kunnan tarjoamaa tukea ja palvelua. Asunto voi olla kunnan tai muun palveluntuotta-
jan omistama. Se voi sijaita ldhelld ryhmékotia, jolloin tarvittava tuki ja apu saadaan
laheisestd asumispalveluyksikostd. Vaihtoehtona on myos hankkia tavallinen vuokra-
tai omistusasunto, johon rdatdloidadn asukkaan tarvitsemat tukipalvelut. Kunnan ko-
tiin tarjoama tuki ja palvelut ovat maksuttomia. (Kehitysvammaisuuden verkkopalvelu

2020.)

Omaan asuntoon jarjestettdva tuki riippuu kunkin henkilon tarpeista ja voi olla hyvin

monimuotoista. Tuki voidaan jérjestdd esimerkiksi henkilokohtaisena apuna,
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kotipalvelun ja/tai kotisairaanhoidon kautta tai erikoissairaanhoidon kanssa yhteis-
tyOssd. Ratkaisut tuen jarjestdmisessd riippuvat asukkaan avun, tuen ja hoivan tar-

peista. (Kehitysvammaisuuden verkkopalvelu 2020.)

Sosiaalihuoltolain mukaan tuettua asumista jérjestetadn henkil6ille, jotka tarvitsevat
tukea itsendiseen asumiseen tai siirtymisessd itsendiseen asumiseen. Asumista tuetaan
sosiaaliohjauksella tai muilla sosiaalipalveluilla. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 3
luku 21 § 2 mom.) Sosiaalihuoltolaki ei kuitenkaan tarkoita vain vahiisté viikoittaista
tukea, vaan palvelut tulee jéarjestdd asukkaan yksilollisten tarpeiden mukaan. (Tervey-

den ja hyvinvoinnin laitos 2021).

4.1.2 Ryhmimuotoinen asuminen

Ryhmédasumisen muodoista kdytetddn usein késitteitd palveluasuminen (ohjattu asu-
minen) ja tehostettu palveluasuminen (autettu asuminen). Erilaiset ryhméasumisen
muodot ovat yleisin tapa jarjestdd kehitysvammaisten asumista Suomessa. Asumispal-
veluyksikditd kutsutaan asuntoloiksi, ryhmékodeiksi tai palvelutaloiksi ja néité yllapi-
tdvit muun muassa kunnat ja yksityiset palveluntuottajat. (Kehitysvammaisuuden

verkkopalvelu 2020.)

Sosiaalihuoltolain perusteella palveluasumista jarjestetdén henkildille, jotka tarvitse-
vat soveltuvan asunnon sekd hoitoa ja huolenpitoa. Palveluasumisella tarkoitetaan pal-
veluasunnossa jdrjestettdvdd asumista ja palveluita. Palveluihin sisdltyvét asukkaan
hoito ja huolenpito sekd toimintakykya ylldpitidva ja edistdvd toiminta. Ateria- vaate-
huolto- peseytymis- ja siivouspalvelut kuuluvat myds palveluihin. Tehostettua palve-
luasumista taas jdrjestetdén henkil6ille, joilla on ympédrivuorokautinen tarve hoidolle
ja huolenpidolle ja palveluja jérjestetddin tarpeen mukaisesti ympérivuorokautisesti.

(Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 3 luku 21 § 2 mom.)
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4.2 Asumisen historiaa ja tulevaisuuden nikymia

Kehitysvammahuollon historia on Suomessa lyhyt ja kehitysvammaisten oikeudet
ovat kehittyneet hitaasti. Ensimmaiset hoitolaitokset perustettiin 1900-luvun alussa ja
niiden toimintakulttuuri oli hyvin sairaalamainen. Kehitysvammaisia kutsuttiin vajaa-
mielisiksi eikd heidén uskottu integroituvan teollistuvaan yhteiskuntaan. Heidén kat-
sottiin syyllistyvén rikoksiin, haureuksiin ja koyhyyteen sekd vajaamielisyyden uskot-
tiin periytyvén sukupolvelta toiselle. Vajaamielislain my6ta Suomi jaettiin vajaamie-
lispiireihin, joihin kuhunkin tuli rakentaa oma keskuslaitos. 1960-luvulle sijoittuukin
laajamittainen vajaamielislaitosten rakentamisen ajanjakso. Samaan aikaan alkoi kui-
tenkin murtua suojeluajattelu, jossa yhteiskuntaa suojeltiin kehitysvammaisilta ja toi-
saalta vammaisia suojeltiin yhteiskunnalta. 1970 luvulla alettiin keskustella vajaamie-
listen avohuollosta ja 1978 tuli voimaan uusi kehitysvammalaki, joka korosti avohuol-

toa ensimmaéiisend huoltomuotona. (Kehitysvammaisuuden verkkopalvelu 2020.)

Laitosten rakentaminen jatkui 1980-luvulle asti, jolloin laitoshoitoa alettiin kritisoida
erityisesti alan jirjestdjen toimesta. Aikakauden henkeen kuului normalisaation ja in-
tegroinnin korostaminen. Olosuhteet pyrittiin muuttamaan mahdollisimman tavalli-
siksi ja tdhdn paéstdisiin integroimalla vammaiset henkil6t yhteiskuntaan. Uusi ajatte-
lutapa johti muun muassa asuntoloiden rakentamiseen tavallisille asuinalueille. 1980-
luvulla alettiin rakentaa ohjatun asumisen palveluita (palveluasuminen), joissa ei ollut
yovalvontaa. 2000-luvun alusta alkaen on rakennettu runsaasti yo valvottuja autetun
asumisen yksikoitd (tehostettu palveluasuminen). Tuetun asumisen muodot ovat ke-

hittyneet hitaammin. (Kehitysvammaisuuden verkkopalvelu 2020.)

4.2.1 Laitoshoidon lakkauttaminen

Laitoshoidossa olevien kehitysvammaisten miérd alkoi laskea 1980—1990-luvuilla.
Vuoden 2009 toukokuussa kehitysvammalaitosten pitkdaikaisessa hoidossa olevien
maérd oli noin 2000 henkildd. Laitosasumisen lakkauttaminen on herittényt kiivasta
keskustelua vuosikymmenien ajan. Hallitus on tehnyt kaksi periaatepdétosté liittyen
kehitysvammaisten asumiseen ja sithen liittyvien palveluiden jérjestimiseen. Ky-

seessd on KEHAS-ohjelma, jonka tavoitteena on ollut lakkauttaa laitosasuminen ja
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kehittdd uudenlaisia, yksilollistd asumisratkaisuja. Hallitus hyviksyi vuonna 2010 en-
simmaéisen periaatepadtoksen vuosille 2010-2015. Tavoitteeksi asetettiin vihentéa lai-
tospaikkojen maardd 2000 paikasta 500 paikkaan ja linjattiin tulevaisuuden suuntavii-
voiksi yksilolliset asumisratkaisut. Liséksi ldhdettiin etsimédéin ratkaisuja lapsuudenko-
deistaan muuttavien kehitysvammaisten asuntojen tarpeisiin. Hallituksen toisessa pe-
riaatepditoksessd tavoitteena oli laitosasumisen lakkauttaminen asteittain vuoteen
2020 mennessd. Periaatepdidtds nojaa Suomen perustuslakiin sekd YK:n vammaisten
thmisten oikeuksia koskevaan yleissopimukseen. (Kehitysvammaisuuden verkkopal-

velu 2016.)

KEHAS-ohjelman tavoitteita ei tidysin saavutettu, vaikka laitoksissa asuvien kehitys-
vammaisten maira onkin laskenut kolmasosaan léhtotilanteesta. Kehitysvammalaitok-
sissa asuvien madréd viheni tuhannella vuosina 2010-2015. Tavoitteena oli, ettd yksi-
kéén kehitysvammainen ei asu laitoksessa endd vuonna 2020, mutta Terveyden ja hy-
vinvoinnin laitoksen tilaston mukaan vuoden 2019 lopulla pitkdaikaisesti laitos-

hoidossa asui vield 452 henkil6a. (Kehitysvammaliitto 2020).

4.3 Kodin ulkopuolinen eldmé

Asumisen jdrjestdmisessd pelkkd asunnon ja sinne tarvittavan tuen jirjestiminen ei
riitd. Kehitysvammaisilla on oikeus kuulua ja osallistua normaaliin yhteiskuntaan ja
usein siihen tarvitaan tukea. Kehitysvammaiset tarvitsevat samoja palveluita, kuten
terveyskeskuksia, kauppoja, kampaamoja, kirjastoja ja uimahalleja, kuin kaikki muut-
kin. Useiden tutkimusten mukaan kehitysvammaisten eldméssé yksi suurimmista on-
gelmista on yksindisyys ja vihdiset kontaktit muihin ithmisiin ja ympéardivdédn yhteis-
kuntaan. Kehitysvammaiset eldvit ja toimivat useimmiten yhdessd muiden kehitys-
vammaisten kanssa ja usein erilldin muista ihmisisti ja normaalista arjesta. Palveluita
suunnitellessa ei ole kiinnitetty tarpeeksi huomiota siihen, ettd omasta kodista on myds
padstidva ulos ja monet tarvitsevat sithenkin tukea. Harrastukset ja sosiaaliset suhteet
ovat yleensd kodin ulkopuolella, ja nithin osallisiksi pddseminen voi vaatia erilaisia
tukikeinoja. Lahiyhteis66n liittyminen ja oman ystévépiirin sekd sosiaalisen yhteison

muodostuminen ovat tirkeitd hyvinvoinnille. Palvelut tulisikin suunnitella niin, ettd
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kehitysvammaisilla on mahdollisuus liikkua, tavata ihmisid ja osallistua haluamiinsa

toimintoihin. (Kehitysvammaisuuden verkkopalvelu 2021).

4.4 Asuminen kehitysvammaisen ndkokulmasta

4.4.1 Hyva ja turvallinen asuminen

Lahtokohta hyviélle asumiselle on koti. Oma koti on tavallinen asunto, jossa omaa ela-
mad koskevia pddtoksid voi tehda itse, ja jossa voi eldd omanndkoistd eldmaa itselle
tarkeiden ihmisten kanssa. Joskus oman kodin saamiseen ja sielld asumiseen tarvitaan
tukea ja apua. Vammaisten henkiloiden hyvid asuminen edellyttdd, ettd henkilon itse-
midrddmisoikeus toteutuu ja yksilolliset toiveet ja tarpeet asetetaan etusijalle. Hyva
asuminen edellyttda tavalliseen asumiseen liittyvien vaihtoehtojen kiyttdmista ja jous-
tavaa sekd monipuolista kotiin saatavaa tukea. Huomiota tulee kiinnittdd myos lahiym-

pariston ja -palveluiden saatavuuteen. (Asumisen tekoja www-sivut 2020.)

4.4.2 Aikaisemmat opinndytetyot kehitysvammaisten tuetusta asumisesta

Vuonna 2015 Saimaan ammattikorkeakoulun oppilas on tehnyt tutkimuksen itsendi-
sesti asuvien kehitysvammaisten asumiseen liittyvistd tuen tarpeista. Tuki koettiin riit-
tdviaksi ja he kokivat péivittdisiin kodin askareisiin tarvittavat taidot riittdviksi. Muu-
tosta toivottiin kotikdyntien asiakasldhtdisyyteen, kestoon ja siséltoon sekd tyonteki-

joiden tavoitettavuuteen ilta- ja yoaikaan (Inkinen & Toiviainen 2015, 2.)

Satakunnan ammattikorkeakoulun oppilaat ovat tehneet tutkimuksen vuonna 2012 tue-
tusta asumisesta kehitysvammaisten henkildiden kokemana. Kokemuksia kerittiin eri-
tyisesti itsemadrdamisoikeuden, hyvinvoinnin, avuntarpeen ja -saannin osalta. Tdméan-
kin tutkimuksen perusteella kehitysvammaiset ovat tyytyvéisid tuettuun asumiseen.
Asumisratkaisu koettiin itselle sopivaksi ja yksilollisyyden mahdollistavaksi. Puutteita

koettiin avunsaannin nopeudessa. (Airu & Hakala 2012, 2.)
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5 ASUMISMUODOT- JA PALVELUT RAUMALLA

5.1 Ryhmidmuotoinen asuminen eli tuettu- ja autettu asuminen

Rauman kaupungilla on kaksi asumisyksikkod, jotka tarjoavat ryhmamuotoista asu-
mista. Samppustenkoto tarjoaa ohjattua asumista lievésti ja keskiasteisesti kehitys-
vammaisille henkil6ille. Asuntola tarjoaa myos tilapdisasumista ja asumistaitovalmen-
nusta. Lisdksi Samppustenkoto toimii tukipisteeni kahdeksalle omassa asunnossa asu-
valle kehitysvammaiselle. Nami asukkaat asuvat rivitaloasunnoissa asuntolan léhei-
syydessd. Rauman kaupungilla on yksi oma autetun asumisen yksikko. Kinnonkoto
tarjoaa ympdarivuorokautista kodinomaista asumista keskiasteisesti ja vaikeasti kehi-
tysvammaisille henkildille. Rauman kaupunki ostaa asumispalveluita myds yksityi-

siltd palveluntuottajilta. (Rauman kaupungin www-sivut 2022.)

5.2 Itsendinen asuminen eli tuettu asuminen

Raumalla asumisyksikdt Samppustenkoto sekd Kinnonkoto tarjoavat tuettua asumista
kehitysvammaisille. Samppustenkoto toimii tukipisteend kahdeksalle omassa asun-
nossa asuvalle kehitysvammaiselle. Asunnot ovat samalla asuinalueella sijaitsevia ri-
vitaloasuntoja. (Rauman kaupungin www-sivut 2022.) Kinnonkodon yhteydessé si-
jaitsee Kannastupa, joka on tuetun asumisen yksikko. Kannastuvalla asuu lievésti ja
keskiasteisesti kehitysvammaisia omissa asunnoissaan. Yksikosséd on viisi yksiota, jo-
hon asukkaat saavat tarvitsemansa tuen Kinnonkodon henkil6kunnalta. Ohjauksella
tuetaan itsendistd asumista sekd eldméanhallintaa asiakkaan omassa kodissa. (Rauman

kaupungin www-sivut 2022.)

Raumalla on itsendisen asumisen tuen ohjaajia, jotka tarjoavat tukea integroidusti eri-
puolilla kaupunkia asuville kehitysvammaisille ja muuta erityistd tukea tarvitseville
henkildille. He tarjoavat henkilokohtaista ohjausta asumiseen seké yleiseen eldmén-
hallintaan. Tavoitteena on tukea asiakkaan eldméanhallintaa, itsendistd suoriutumista ja
osallisuutta yhteiskuntaan. Tuki mahdollistaa asiakkaille omannékdisen ja turvallisen
eldmdn eldmisen omassa kodissa. Pddasiassa ohjausty0 tapahtuu asiakkaan kotona.

(Rauman kaupungin www-sivut 2022.)
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6 OIKEUS YKSILOLLISEEN ASUMISEEN

6.1 Lainsaiadanto

Suomen laissa kuntien tehtdvéni on jérjestdd vammaisten henkildiden asuminen. Asi-
asta on sdddetty sosiaalihuoltolaissa, vammaispalvelulaissa ja kehitysvammalaissa.
(Kuntaliitto 2017.) Vammaisille henkilGille jirjestettdvistd asumispalveluista sddde-
tdén kehitysvammalaissa ja vammaispalvelulaissa. Nama ovat erityislakeja ja niitd so-
velletaan, jos vammainen henkild ei saa riittdvié, hanelle soveltuvia ja hinen etunsa
mukaisia palveluja sosiaalihuoltolain perusteella. Kunta tekee pdatoksen sovelletta-
vasta laista ja asumisen kdytdnnon toteutuksesta. Vammaista henkiléd on kuitenkin
aina kuultava ja otettava huomioon asiakkaan toiveet, tarpeet ja hinen etunsa toteutu-

minen. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2022.)

Vammaispalvelulaki ja kehitysvammalaki ovat uudistumassa ja tavoitteena on ollut
laatia yksi yhteinen laki koskien vammaisten henkildiden erityispalveluja. (Kuntalii-
ton verkkosivut 2017). Uusi vammaispalvelulaki siséltiisi sddnnokset vammaisille
henkildille jérjestettavistd sosiaalihuollon erityispalveluista. Uudistuksen tavoitteena
on toteuttaa vammaisen henkilon yhdenvertaisuutta, osallisuutta ja osallistumista yh-
teiskunnassa seké poistaa esteitd, jotka rajoittavat ndiden toteutumista. Tavoitteena on
myds tukea vammaisen henkilon itsendistd elimaa ja itsemairdédmisoikeuden toteutu-
mista sekd turvata vammaisen henkilon yksildllisten tarpeiden mukaiset, riittdvit ja
laadukkaat palvelut. Lain on tarkoitus tulla voimaan 1.1.2023. (Valtioneuvoston verk-

kosivut 2022.)

6.1.1 Perustuslaki

Perustuslain mukaan jokainen Suomen kansalainen on yhdenvertainen lain edessi eikd
ketddn saa asettaa eriarvoiseen tilaan esimerkiksi vammaisuuden perusteella. Jokai-
sella on oikeus sosiaaliturvaan seki vélttiméattoméin toimeentuloon ja huolenpitoon.
Julkisen vallan on turvattava jokaisella riittdvét sosiaali- ja terveyspalvelut ja sen teh-
tdvand on edistdd jokaisen oikeutta asuntoon ja tukea asumisen omatoimista jirjesté-

mistéd (Perustuslaki 731/1999 2 luku 6, 19 §).
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6.1.2 Sosiaalihuoltolaki

Sosiaalihuoltolain tarkoituksena on

e hyvinvoinnin ja sosiaalisen turvallisuuden edistdminen

e criarvoisuuden vihentdminen ja osallisuuden edistiminen

e tarpeenmukaisten, riittdvien ja laadukkaiden sosiaalipalveluiden turvaaminen
yhdenvertaisin perustein sekd muut hyvinvointia edistavét toimenpiteet

o asiakaskeskeisyyden edistiminen sekd asiakkaan oikeuden edistiminen hy-
vadn palveluun ja kohteluun sosiaalihuollossa

e yhteistyon parantaminen sosiaalihuollon ja kunnan eri toimialojen sekd mui-
den toimijoiden viélilld kaikkien edelld mainittujen tavoitteiden toteuttamiseksi

(Sosiaalihuoltolaki 130/2014 1 luku 1§.)

Sosiaalihuoltolain 11§ mééritelldén sosiaalipalvelujen jirjestdmisestd. Sen mukaan so-
siaalipalveluja on jéarjestettava tueksi jokapiivaisestd elamisestd selviytymiseen ja asu-
miseen liittyvién tuen tarpeeseen. 19§ mairittelee kotipalvelut, joilla tarkoitetaan asu-
miseen, huolenpitoon, hoitoon, toimintakyvyn yllépitoon, asiointiin sekd muihin joka-
pdivéiseen eldméin kuuluvien tehtdvien ja toimintojen suorittamista tai niissi avusta-
mista. 19§ madritellddn myos toimintakykyé alentavat syyt, joiden perusteella kotipal-

velua voidaan antaa. (Sosiaalihuoltolaki 130/2014 3 luku 11§, 19§)

21§ madritelldédn asumispalveluista, joita tulee jédrjestdd henkildille, jotka erityisesti
Syystd tarvitsevat apua tai tukea asumisessa tai asumisen jarjestimisessd. Kotiin an-
nettavat palvelut, jotka sisdltavit sekd asumisen ja palvelut ovat ensisijaisia suhteessa
muuttamista edellyttiviin palveluihin. Tuettua asumista jarjestetddn niille henkiléille,
jotka tarvitsevat tukea itsendiseen asumiseen tai sithen siirtymisessd. Tuettu asuminen
tarkoittaa asuisen tukemista sosiaaliohjauksella sekd muilla palveluilla. Tadssd pyka-
lassa sdddetddan myos palveluasumisesta sekd tehostetusta palveluasumisesta. (Sosiaa-

lihuoltolaki 130/2014 3 luku 21§)
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6.2 Kehitysvammalaki (Laki kehitysvammaisen erityishuollosta)

Kehitysvammalaissa sdddetdéin erityishuollon antamisesta kehitysvammaiselle, joka ei
muun lain nojalla saa tarvitsemiaan palveluita. Kehitysvammalaki on siis toissijainen
laki. Erityishuollon tarkoituksena on edistdé pdivittdisistd toiminnoista suoriutumista,
omintakeista toimeentuloa, sopeutumista yhteiskuntaan sekd turvata tarvittu hoito ja
muu huolenpito. Erityishuoltolakiin kuuluvia palveluja ovat muun muassa tarpeellinen
ohjaus, kuntoutus, toiminnallinen valmennus, asumisen jirjestiminen sekd muu vas-
taava yhteiskunnallista sopeutumista edistdva toiminta, yksilollinen hoito ja huolen-

pito. (Laki kehitysvammaisen erityishuollosta 519/1977 1 luku 1§, 2§.)

6.2.1 Vammaispalvelulaki (Laki vammaisuuden perusteella jirjestettivisti palve-

luista ja tukitoimista)

Vammaispalvelulaki on myds toissijainen laki eli sen mukaisia palveluja ja tukitoimia
jarjestetddn, jos vammainen henkild ei saa riittdvié ja sopivia tukitoimia ja palveluita
muun lain nojalla. Tdma laki on toissijainen lakiin kehitysvammaisten erityishuollosta
ndhden. Vammaispalvelulaki edistdd vammaisen henkilon edellytyksid eldd ja toimia
muiden kanssa yhdenvertaisena yhteiskunnan jasenend ja sen tarkoitus on ehkaisti ja
poistaa vammaisuuden aiheuttamia haittoja ja esteitd. Lakiin kuuluu muun muassa pal-
veluasuminen, asunnon muutostyot, pdivitoiminta, kuljetuspalvelut ja henkilokohtai-

nen apu. (Laki kehitysvammaisen erityishuollosta 519/1977 1 luku 4, 1, 8 §.)

6.3 YK: n vammaissopimus

YK:n yleissopimuksen tarkoituksena on ihmisoikeuksien ja perusvapauden edistdmi-
nen, suojeleminen ja takaaminen vammaisille henkildille. Sopimuksen tarkoituksena

on myds edistdd vammaisten henkildiden synnynnéisen arvon kunnioittamista.

Yleissopimuksen periaatteina on muun muassa
e synnynndisen arvon, itsemddrddmisoikeuden ja riippumattomuuden kunnioit-
taminen.

e syrjimittomyys
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e osallistuminen ja osallisuus yhteiskuntaan tdysmairéisesti ja tehokkaasti

e crilaisuuden kunnioittaminen ja vammaisten hyvéksyminen osana ihmisten
moninaisuutta ja yhteiskuntaa

e mahdollisuuksien yhdenvertaisuus

(Yhdistyneiden Kansakuntien yleissopimus vammaisten ihmisten oikeuksista

27/2016, 1 & 3 artikla.)

Vammaissopimus tuo ihmisoikeusndkdkulman vahvasti vammaisten ithmisten arkeen,
kohteluun seké palveluihin. Sopimus edellyttdd muutosta asenteisiin seké tapaan, jolla
vammaisten ihmisten tarpeisiin vastataan. Vammaisilla ihmisilld on oikeus paittda
omista asioistaan sekd oikeus pddstd toimimaan aktiivisesti omassa eldméassééan. Sopi-
muksen avulla vahvistuu vammaiset ihmisten oikeus nauttia kaikista ihmisoikeuksista
ilman syrjintdd. Sopimus my0s konkretisoi, mitd eri ithmisoikeudet tarkoittavat vam-
maisten ihmisten eldméssd. Sopimuksen toimeenpanoa valvoo YK:n vammaisten hen-
kildiden komitea, joka seuraa sopimuksen vaikutusta vammaisten henkildiden eld-
miin. Sopimusvaltioiden laatimilla raporteilla ja yksilovalituksilla seurataan sopi-

muksen vaikutusta vammaisten eldmaan. (Tukiliiton www-sivut 2022.)

6.4 Itsemdadraamisoikeus

Itseméédraamisoikeudesta sdddetddn sekd kotimaisessa lainsdddéanndsséd sekd kansain-
vilisissd sopimuksissa. Itsemadarddmisoikeus tarkoittaa oikeutta paittdd omasta ela-
méstiin ja tehdd itse valintoja. Viime kddessd itsemédrdédmisoikeudessa on kyse siité,
kuka kayttda valtaa. Itsemaddrddmisoikeudessa sdddetddn perustuslaissa, YK:n vam-
maissopimuksessa ja kehitysvammalaissa. Perustuslaissa on sidddetty oikeudesta eli-
madn, henkilokohtaiseen vapauteen, koskemattomuuteen ja turvallisuuteen. Kaikki
edelld mainitut ovat itsemairdamisoikeutta. YK:n vammaissopimuksen perusta ovat
itsemddrdédmisoikeus ja osallisuus. Itsemédrddmisoikeuden edellytyksend on jokaisen
thmisen thmisarvon tunnustaminen ja julkisen vallan on turvattava ja edistettiva pe-
rus- ja ihmisoikeuksien toteutumista. Se velvoittaa niin arjen toimijoita kuin paatok-
sentekijoitd ja lainsdétdjidkin. Kehitysvammalain itsemdirddmisoikeutta koskevien
sadnndsten tarkoituksena on erityishuollon piirissd olevien itseméédrddmisoikeuden

edistiminen ja rajoitustoimenpiteiden vihentdminen. Suurin osa sddannoksistd koskee
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rajoitustoimenpiteitd, mutta itsemdarddmisoikeuden vahvistaminen on pédasia. Kehi-
tysvammalaissa pykalissd 42 § ja 42 a § sdddetédn itseméddrddmisoikeuden vahvista-
misesta ja tukemisesta. Ndihin kahteen pykéldén sisdltyy valtava madrd tarkeédd tietoa
itsemadrddmisoikeuden siséllostd, tukemisesta ja merkityksestd. (Tukiliiton verkkosi-

vut 2022.)

7 TUETTUA ASUMISTA MUUALLA SUOMESSA JA MAAIL-
MALLA

7.1 Kipparin talo — koti kehitysvammaisille nuorille

Helsingin kalasatamassa sijaitseva Kipparintalon tarina sai alkunsa, kun lievésti kehi-
tysvammaisten lasten vanhemmat pohtivat heidén lastensa tulevaisuuden asuinpaik-
kaa. Pohdinnan tuloksena perustettiin Savulaiset-yhdistys, jonka jaseniné toimivat ke-
hitysvammaisten vanhemmat ja heidén lapsensa. Tavoitteena oli alusta asti rakennut-
taa nuorille oma koti, johon he voisivat lapsuudenkodistaan muuttaa. Kipparintalo val-
mistui 2015 kesdlld ja nuoret kehitysvammaiset paédsiviat muuttamaan omilleen saman
vuoden elokuussa. Savulaiset-yhdistys on rakennuttanut Kipparintalon yhteistydssa

Setlementtiasuntojen sekd Helsingin kaupungin kanssa. (Firan verkkosivut.)

Kipparintalo on viisikerroksinen kerrostalo, jossa asuu 15 kehitysvammaista nuorta
aikuista omissa asunnoissaan. Jokaisella asukkaalla on oma asunto. Talossa toimii
myds ryhmékoti neljdlle autistiselle nuorelle, jossa on henkilokuntaa ympéri vuoro-
kauden. Asukkaat saavat tarvitsemansa palvelut ympéri vuorokauden paikalla olevilta
ohjaajilta. Asuntojen lisdksi talossa on yhteiset oleskelutilat, kuntohuone ja saunatilat.
(Helsingin kaupungin verkkosivut 2022.) Talo on saanut ARA:n rahoitusta ja sen
omistaa Setlementtiasunnot, jolta Helsinki vuokraa talon. Asukkaat tekevét vuokraso-

pimuksen kaupungin kanssa. (Suomelan verkkosivut 2015.)
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7.2 Sosiaalinen isdnnointi

Lahti oli yksi Arjen keskiossd -hankkeessa mukana olleista kunnista, joissa alettiin
kehittdméan uusia asumisen ratkaisuja. Hankkeen pohjalta syntyi uusi toimintamalli,
sosiaalinen isdnndinti. Sosiaalinen isdnndinti on naapuritoimintaa, jota toteutetaan it-
sendisessd asumisessa ja joka on luotu englantilaisen KeyRing-mallin pohjalta. Ensim-
méiinen vammaispalveluiden sosiaalinen isédnnditsijd aloitti Lahdessa 2016 vuoden
tammikuussa. Vuonna 2017 toimintaa alettiin markkinoimaan valtakunnallisesti ja

siitd kiinnostuivat monet muutkin kaupungit. (Sosiaalisen isdnndinnin toimintamalli

opas).

Sosiaalisen isdnnditsijan tehtdvani on olla apuna, seurana tai tukena kehitysvammai-
sille naapureilleen erilaisissa arjen tilanteissa. Isdnnditsijoilld ei ole ennalta maaréttyja
tehtdvid, vaan kaikki toimintojen sisillot ja yhteydenpito ldhtevét asukkaiden tarpeista.
Isdnnditsijan ei mydskddn tarvitse olla yhteydessid kaikkiin naapuruston tukiasukkai-
siin, vaan asukkaat voivat halutessaan itse kddntyd hdnen puoleensa. Sosiaalisessa
isdnndinnissa pyritddn vélttdmadn liikaa ammattimaisuutta, jotta asukkaat saava eri-
laista tukea, mitd ammattilaiset tarjoaisivat. Perusideana on ldhiymparistoon tutustu-
minen. [sdnnditsijit asuvat alivuokralaisina kuntayhtyméan vuokraamissa asunnoissa ja
saavat korvaukseksi tyostddn tuntuvan vuokranalennuksen. Péivittdinen tydaika on
noin tunnin verran, mutta tunnit voivat jakaantua eri pdiville vapaasti. (Gronstrand

2017, 1)

Tampereella kehitysvammaisten nuorten itsendistd asumista alettiin tukea sosiaalisella
1sdnndinnilld vuoden 2018 syksysti ldhtien. Ensimmaéiset sosiaaliset isdnnditsijét oli-
vat Tampereen ammattikorkeakoulun opiskelijoita. Vuokranalennuksen lisdksi opis-
kelijat voivat kerryttdd opintopisteitd sosiaalisella isainndinnilld. Tampereella sosiaali-
set isdnnoitsijdt asuvat samoissa kerrostaloissa, joissa on kymmenen kehitysvammai-
sen asukkaan asunnot. Muut asunnot ovat tavallisia vuokra-asuntoja. Pihapiirissid on
tehostetun palveluasumisen yksikkd Piikahakakoti, jonka tiloja isdnnditsijat voivat
kayttad hyodyksi toiminnassaan. Toimintaan on vuoden aikana kuulunut muun muassa
pelaamista, leipomista, elokuvien katselua, kdvelylenkkeja, kaupassa ja diskosa kiyn-

tid. Yhdessdolo on siis aivan tavallista olemista ja tekemistd, niin kuin kavereiden
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kanssa yleensédkin. Hoitotehtdvét eivét kuulu sosiaalisen isdnndintiin, vaan ne jirjes-

tyvét muuta kautta. (Haapala 2019.)

7.3 Arjen keskiossd -Hanke

Vuosina 2012-2014 Asumisen rahoitus- ja kehittimiskeskus ARA ja Kehitysvamma-
liitto toteuttivat Arjen keskiossd -hankkeen. Hankkeessa kehitettiin uudenlaisia tapoja
suunnitella ja jarjestdd erityistd tukea tarvitsevien henkildiden asumista ja eldmii ja
perinteiselle ryhmékotiasumiselle etsittiin vaihtoehtoja. Hanke oli osa KEHAS — oh-
jelmaa, jossa tavoitteena on laitosasumisen lakkauttaminen. Hankkeessa toteutettiin
neljd kuntapilottia Turussa, Seindjoella, Kotkassa ja Lahdessa sekd mukana oli kolme
kuntayhtyméad. Kunnissa hyddynnettiin ja kehitettiin yhteiskehittdmisen prosessia asu-
misen suunnittelussa ja tarkastelun kohteena yksittdisten asuntojen sijasta olivat 1a-
hiyhteisdjen mahdollisuudet kehitysvammaisten asumisen, osallisuuden ja eldmisen
kannalta. Hankkeen tuloksena syntyi asuntoverkostomalli, jossa yksittdisistd asun-
noista ja asuntoryhmistd muodostetaan asuntoverkostoja. (Asumisen rahoittamis- ja

kehittamiskeskuksen verkkosivut.)

Asuntoverkostomallissa alueelliseen verkostoon kootaan yhteen erilaisia asumismuo-
toja. Verkostoon voi kuulua tehostetun asumisen ryhmékoti seké itsendisemmaén asu-
misen mahdollistavia asuntoryhmié ja satelliittiasuntoja. Asukkaat saavat ohjausta ja
tukea yksil6llisten tarpeiden mukaan. Yhteisend kokoontumispaikkana voi toimia tu-
kipiste tai ymparivuorokautisen asumisyksikon yhteydessé oleva asukastupa. Kokoon-
tumispaikassa voi tavata ohjaajia ja viettdd aikaa asukastovereiden kanssa. Asuntover-
kostot sijaitsevat normaalissa asuntokannassa rivi- tai kerrostaloalueilla, joissa on hy-

vin saavutettavissa palvelut ja harrastusmahdollisuudet. (Laaksonen 2018.)

7.4 #Kotimatkalla -Hanke

Vuosina 2017-2019 ARA toteutti yhdessd Kehitysvammaliiton kanssa #kotimatkalla-
hankkeen, jossa kehitettiin asunto- ja naapuriverkostoja, jotka mahdollistavat erityistd
tukea tarvitsevien henkildiden asumisen tavallisissa asunnoissa. Ideana on, ettd asuk-

kaat saavat yksilollisesti rddtdloityd tukea ja apua omaan kotiin, jonka lisdksi verkoston
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asukkaat antavat ja saavat vertaistukea toisiltaan. Olennaista on, ettd verkoston asuk-
kaat ovat osa ldhiyhteisddén ja kayttavét 1dhipalvelujaan. Hankkeen ldhtkohtana oli
YK:N vammaissopimuksen artikla 19, jonka mukaan vammaisella henkil6lld on oi-
keus valita, missi ja kenen kanssa he asuvat. (Asumisen rahoittamis- ja kehittimiskes-

kuksen verkkosivut.)

Hankkeessa luotiin uudenlaisia asumisen ja palveluiden verkostoja, jotka mahdollista-
vat nuorten asumisen tavallisissa asunnoissa omillaan ja avun sekd tuen saamisen
omaan kotiin. Hankkeessa haluttiin nostaa esille, ettd yksilolliset asumisratkaisut ovat
edullisempia, kuin keskitetyt asumisratkaisut. Usein ryhmamuotoisessa asumisyksi-
koissd asukkaan saama tuki on liian suurta tarpeeseen ndhden. Liian raskaasti tuetusta
asumisesta luovuttaessa sddstyy resursseja, jotka voidaan hyddyntid yksildllisempien
asumisratkaisujen toteuttamiseen. Projektissa oli mukana pilottikunnista 18—29-vuoti-
aita erityistd tukea tarvitsevia nuoria, joiden nykyisti eliméntilannetta, tulevaisuuden
tarpeita ja toiveita kartoitettiin heidén itsensd, 1dheisten, kunnissa tydskentelevien 1a-
hityontekijoiden sekd muiden sidosryhmien kanssa. Skotlannissa kehitettyjen tyovéli-
neiden avulla arvioitiin nuorten asumisen nykytilaa ja siind tapahtuvaa muutosta.
Hanke pyrki vaikuttamaan nuorten eldméén ja antamaan suuremman vastuun omasta

asumisesta heille. (Kehitysvammaliiton www-sivut.)

7.5 Mallia tuettuun asumiseen Englannista ja Skotlannista

Iso-Britannia on edelldkavijé yksilollisen asumisen kehittdmisessé. Y1i 30 vuotta sitten
Isossa Britanniassa kehitettiin idea vertaisten verkostosta tukea tarvitsevien thmisten
yksindisyyteen ja ulkopuolisuuteen. Englannissa ja Walesissa tyotd alkoi tehda
Keyring niminen organisaatio ja Skotlannissa kymmenen vuotta mydhemmin Neigh-
bourhood Networks. Carl Poll on kehittinyt idean verkostosta. Nykyéédn verkostoissa
on mukana kehitysvammaisia, ikdihmisié ja ithmisid, joilla on haasteita mielentervey-
den kanssa. Kaikki tukea tarvitsevat voivat padsti verkoston jaseniksi. Verkoston pe-
rustaminen tapahtuu yhteisty0ssé jarjeston kanssa ja aloitteen perustamisesta voi tehda
esimerkiksi maakunta tai omaiset. Sosiaalityon kautta 10ytyy mahdolliset jdsenet ver-
kostoon ja yksittdinen ihminen voi hakea verkoston jaseneksi sosiaalityon tai organi-

saation kautta. Verkoston tarkoitus on olla pieni ja ldheinen, jotta jdsenet oppisivat
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tuntemaan toisensa ja halutessaan voisivat jakaa elamédnkokemuksiaan. Verkoston on
kuitenkin oltava riittdvan kokoinen, jotta sen jésenilld on monenlaisia vahvuuksia ja

taitoja. Thanteellinen jasenluku on yhdeksén henkil6a. (Sillanpdd & Hintsala 2020, 18.)

Naapuriverkoston jdsenid auttaa henkild, joka asuu itse samalla alueella. Tarkoituk-
sena on, ettd henkild tuntee alueen ja sen ihmisid. Yhteisid tapaamisia on helppo jar-
jestdd, kun verkoston jisenet asuvat samalla alueella. Brittildisessd mallissa on kah-
denlaisia alueella asuvia henkil6itd, joista toiset ovat vapaaehtoisia ja toiset osa-aikai-
sia palkallisia tyOntekijoitd. Skotlannissa puolestaan on palkattu henkild, jota kutsu-
taan alueella asuvaksi tyontekijéksi. Alueella asuvalla henkil6lld ei ole tarkkoja tyo-
aikoja, jolloin pitiisi olla tavoitettavissa, mutta yhdesséolo painottuu usein iltoihin ja
viikonloppuihin. Tyontekijdlld on jarjeston kanssa sopimus, jossa on méadritetty tunti-
mairé ja korvaus tyosti. Skotlannissa tyontekija saa palkkaa ja muualla Isossa-Britan-
niassa vapaachtoinen voi saada esimerkiksi vuokrahelpotusta. Tyontekijén ja vapaa-
ehtoisen tehtivid ovat muun muassa jdsenten auttaminen toistensa kanssa juttelemi-
sessa sekd keskindisessd tietojen ja taitojen jakamisessa, auttaminen kunnan eri toi-
mintoihin osallistumisessa ja aktiivisena kuntalaisena toimimisessa sekd auttaminen
yhteisten asioiden péaédtoksenteossa ja tulevaisuuden suunnittelussa. Verkoston jasenet
voivat saada eldmddnsi tukea eri organisaatioilta, kuten tukityOntekijoiltd tai kotisai-

raanhoidolta. (Sillanpdd & Hintsala 2020, 19-20.)

Verkostoon kuuluvia henkil6itd kutsutaan jaseniksi. Jasenet valitsevat aina uudet va-
paaehtoiset ja tyontekijét, jos ndmé vaihtuvat. Jokainen yhdeksdnhenkinen verkosto
kuuluu isompaan eri alueiden yhteiseen verkostoon, josta ne valitsevat my0s edusta-
jansa padorganisaation johtokuntaan. Jdsenet tapaavat toinen toisensa kerran kuukau-
dessa jarjestettdvissa viallisessa kokouksessa, jossa on paikalla my0s alueen vapaaeh-
toinen tai tyontekijd. Tapaamisessa jésenet kertovat kuulumisiaan, keskustelevat ajan-
kotaisista asioista, suunnittelevat tulevaa, kehittivit vertaistukea ja ratkovat ongelmia.
Mallin keskeisin idea onkin jdsenten vélinen keskindinen apu ja tuki. (Sillanpdd &

Hintsala 2020, 20.)
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7.6 Naapuriverkoston esimerkki Skotlannista

Skotlannissa Pohjois-Lanarkshiren hallintoalueella erityisryhmien laitos- ja ryhméko-
tiasuminen on kokonaan lakkautettu. Hajallaan olevat asunnot muodostavat asunto-
verkostoja, joista asukkaat saavat tarvitsemaansa tukea ja apua omaan kotiin. Asunto-
verkostot ja jokaisen asukkaan koti suunnitellaan yksilollisesti asukkaiden tarpeiden
ja toiveiden mukaan. Asukkaat kdyttavit oman alueensa ldhipalveluja. Asuntover-
kossa toimii tukipiste, jossa verkoston asukkaat tekevét asioita yhdessd ja tapaavat
tyontekijoitd. Asuntoverkostoissa on omia yhteisollisen asumien tyontekijoitd, jotka
ovat ammattilaisia ja asuvat my0s asuntoverkostossa. Tyontekijoiden tehtdvéna on tu-
kea asukkaita aktiiviseen osallisuuteen yhteisossd. Lahipalvelujen lisdksi asukkaat saa-
vat yksilollisesti raétaloitya tukea ja apua kotiinsa. Erityisen tirkeéa on tuki, jota asuk-
kaat saavat toisiltaan. Asunnon ei tarvitse olla tdydellinen asukasta varten rakennettu.
Tarkeintd on, ettd asunnossa on riittévit puitteet omanndkdiseen ja mielekkéddseen asu-
miseen. Tarvittava tuki rakennetaan tavalliseen asuntoon itsendisen asumisen ympé-
rille. Suomessa ajatellaan, ettd ihmisen tiytyy olla tietynlainen asuakseen omillaan,
mutta Skotlantilaiset asuntoverkostot kuitenkin todistavat, ettd kaikilla on mahdolli-
suus asua omassa asunnossaan. (Asumisen rahoittamis- ja kehittdmiskeskuksen verk-

kosivut.)

Tassa erds tarina Skotlantilaisesta verkostoasukkaasta:

"Ystdvd tukena.

Skotlantilainen jdrjesto auttoi erityistd tukea tarvitsevia Sallya ha Carolia rakenta-
maan yhteisen harrastus- ja eldmdnpiirin. Ystdvykset tapaavat useamman kerran vii-
kossa ja tekevdt yhdessd tavallisia arjen asioita. Kahdesti viikossa he yopyvdt jom-
mankumman kotona. Kun Sally ja Carol ovat yhdessd, he tukeva toisiaan kulloinkin
toiselle haastavissa asioissa. Jos he tarvitsevat avustajaa yhteisiin askareisiin, kahden
avustajan sijasta yksi henkilé voi auttaa heitd molempia. Yhdessd tekeminen on pa-
rantanut naisten eldmdnlaatua ja vihentinyt molempien kohdalla maksetun tuen tar-

vetta.” (Asumisen rahoittamis- ja kehittimiskeskuksen verkkosivut.)
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8 OPINNAYTETYON TARKOITUS, TAVOITTEET JA TUTKIMUS-
ONGELMAT

Tamén opinndytetyon tarkoituksena oli tehda asiakastyytyvéisyyskysely (Liite 1) Rau-
man kaupungin itsendisen asumisen tuen asukkaille ja saada tietoa asukkaiden tyyty-
vdisyydestd saamaansa itsendisen asumisen tuen palveluun. Tutkimuksen tavoitteena
oli, ettd vammaispalvelutoimiston henkilokunta pystyy saadun tiedon perusteella ke-

hittdiméaan palvelujaan asiakkaiden toivomaan suuntaan

Tutkimusongelmat:
1. Mitké ovat itsendisesti asuvien kehitysvammaisten tuen tarpeet?
2. Kohtaavatko tuen tarve ja palvelu?
3. Millaista tukea ja palvelua kehitysvammaiset saavat asumisen ja arjen tueksi?
4. Miten tyytyviisid itsendisesti asuvat kehitysvammaiset ovat asumiseen ja saa-

maansa itsendisen tuen asumisen palveluun?

9 OPINNAYTETYON TOTEUTUS

9.1 Tutkimusmenetelma

Téssa tutkimuksessa kéytettiin kvantitatiivista eli méérallista tutkimustapaa. Kvantita-
titvisessa tutkimuksessa mitataan ja analysoidaan tekijoitéd eli muuttujia. Se vastaa ky-
symyksiin kuinka paljon ja miten usein. Muuttuja on esimerkiksi henkilod koskeva
asia, toiminta tai ominaisuus eli esimerkiksi mielipide sukupuoli tai ikd, josta tutki-
muksessa halutaan tietoa. (Vilkka 2007, 28). Kvantitatiivinen tutkimus pyrkii yleista-
méén asioita ja yksinkertaisimmillaan tima tarkoittaa sitd, ettd pienelté joukolta johon-
kin ilmi6on kuuluvia havaintoyksikoiltd kerdtddn tutkimustietoa kyselylomakkeella.
Pienen joukon eli otoksen vastaajien oletetaan edustavan koko joukkoa eli perusjouk-
koa. Tutkimustulosten katsotaan edustavan koko joukkoa eli populaatiota, jota ilmid
kosketti. (Kananen 2011, 17). Kvantitatiivisessa tutkimuksessa on keskeistd johtopéa-

tokset ja teoriat aiemmista tutkimuksista, késitteiden madrittely, tutkittavien
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henkildiden valinta, otantasuunnitelmat ja aineiston saattaminen tilastollisesti késitel-

tdvaian muotoon. (Hirsjarvi, Remes & Sarjavaara 2015, 240).

Rauman vammaispalvelutoimisto halusi teettdd aikaisempien vuosien tapaan asiakas-
tyytyvaisyyskyselyn asiakkailleen, mutta tilla kertaa rajatusti koskemaan yhté tiettya
palvelua. Kvantitatiivisen tutkimuksen yleisin tiedonkeruumenetelmé on kyselylo-
make, joten valitsin tdhan tutkimukseen tutkimustavaksi kvantitatiivisen tutkimusme-
netelmén. (Kananen 2011, 12.) Kyselytutkimuksen etuina ovat muun muassa laajan
tutkimusaineiston kerddminen melko helposti ja tehokkaasti. Tutkimus siéstaa tutkijan
aikaa ja vaivannikod. Aineisto voidaan kéisitelld ja analysoida helposti ja nopeasti.
(Hirsjarvi, Remes yms. 2015, 195). Vastaaminen vie myds vihemmén aikaa vastaa-
jalta. Vastaaja voi valita itselleen sopivimman ajankohdan vastaamiseen ja pohtia vas-

tauksia rauhassa. (Valli 2015, 44-45).

Kyselytutkimukseen liittyy myds heikkouksia. Vastusprosentti jdi usein postikyselyni
tehdyssé aineistonkeruussa alhaiseksi eli vastaamattomuus nousee suureksi. Vaarin-
ymmartdmisen mahdollisuus on ongelma eli ei tiedetd ymmartddko vastaaja kysymyk-
sid tai vastausvaihtoehtoja niin, kuin tutkija on ne tarkoittanut. Vastaajan ei valttimatta
suhtaudu tutkimukseen vakavasti eiké ole huolellinen vastatessaan kyselyyn. Vastaa-
jan tiedot aiheesta voivat olla myds puutteelliset, jolloin vastaaminen voi olla vaikeaa.

(Valli 2015, 45.)

9.2 Kyselylomakkeen laadinta

Kyselytutkimuksessa tutkija esittdd vastaajalle kysymyksid kyselylomakkeen vélityk-
selld. Kyselytutkimus on tirked tapa kerétd ja tarkastella tietoa esimerkiksi erilaisista
mielipiteistd, ihmisten toiminnasta, arvoista ja asenteista. (Vehkalahti 2014, 11). Tut-
kimuksella haluttiin selvittdd itsendisesti asuvien kehitysvammaisten mielipiteitd hei-
din asumismuodostaan sekd heiddn saamastaan palvelusta. Kyselya kdytetdén usein
silloin, kun tutkittavia on paljon ja tutkittavat ovat hajallaan. (Vilkka 2007, 28). Tassd
tapauksessa tutkittavia ei ole paljon, mutta he asuvat hajallaan eri puolilla Raumaa,
joten kyselylomakkeella oli helpompaa ja vaivattomampaa kerété aineisto tutkittavilta.

Tutkimukseen haluttiin saada mahdollisimman laajasti mukaan raumalaisia
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itsendisesti asuvia kehitysvammaisia, jotta palvelun tilasta saadaan oikeanlainen kuva.

Itseniisesti asuvia asiakkaita on noin 30.

Hankin tutkimusaineiston strukturoidun kyselylomakkeen avulla. Strukturoiduissa ky-
symyksissé vastausvaihtoehdot ovat valmiiksi valittuja ja vastausten késittely on help-
poa, silli vastausvaihtoehdot ovat jo valmiiksi koodattuja. Strukturoituja kysymyksia
ovat erilaiset asteikko- ja vaihtoehtokysymykset eli monivalintakysymykset. (Kana-
nen 2011, 31). Tésséd opinndytetydssd kyselylomakkeessa kaytettiin monivalintakysy-
myksid. Kéytin tutkimuksessa itse tehtyd kysymyslomaketta, jonka kasasin aiempien

tutkimusten ja teorian pohjalta.

Kyselytutkimusten aineisto voidaan hankkia ainakin kahdella paitavalla, joista kédytin
molempia. Osalle kyselylomake ldhetettiin postitse eli kdytin postikyselyd. Postiky-
selyssd lomake ldhetetddn tutkittavalle postitse, tutkittava tayttdd lomakkeen itse ja
postittaa sen valmiiksi maksetussa kuoressa takaisin tutkijalle. Tassé tavassa on etuna
nopeus ja vaivaton aineiston saanti. Suurimpana ongelmana postikyselyssi on kuiten-
kin kato eli lomakkeita ei palaudu takaisin. Postikyselyn liséksi kédytin kontrolloitua
kyselyd. Kontrolloituja kyselyjd on kahdenlaisia, joista kéytin informoitua kysely4.
Informoidussa kyselyssé tutkija jakaa lomakkeet henkilokohtaisesti paikoissa, joissa
hénen suunnittelemansa kohdejoukot ovat henkil6kohtaisesti tavoitettavissa. Jakaes-
saan lomakkeet tutkija kertoo samalla tutkimuksen tarkoituksen, selittdd kyselyn ja
vastaa mahdollisiin kysymyksiin. Vastaajat tayttaviat lomakkeet omalla ajallaan ja pa-
lauttavat sovitulla tavalla. Tédssd tapauksessa jaoin lomakkeet tutkittavien tydpaikalla,
jossa itse toimin ohjaajana tutkimuksen teon aikaan. Vastaajat palauttivat lomakkeet

takaisin tutkijalle tyopaikalle. (Hirsjirvi, Remes, yms, 196-197).

Kyselytutkimuksissa kdytetddn yleensd suljettuja ja avoimia kysymyksid. Kysymys-
tyyppejd on kolmea erilaista ja ne ovat avoimet kysymykset, monivalintakysymykset
sekd asteikkokysymykset. Jalkimmadiset ovat suljettuja kysymyksié. Jokaisella kysy-
mystyypilld on omat edut ja heikkoudet. Kyselytutkimuksessa kdytetddan enimmaikseen
suljettuja kysymyksid, mutta avoimia kysymyksié tarvitaan myos. Avoimeen kysy-
mykseen vastataan vapaamuotoisesti, kun taas suljettuun kysymykseen annetaan val-
miit vastausvaihtoehdot kysymyslomakkeessa. Valmiit vastausvaihtoehdot selkeytté-

vit mittausta ja helpottavat tietojenkasittelyd. Sanalliset vastaukset ovat tydladmpia
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késitelld, mutta jossain tapauksissa ne toimivat suljettuja vaihtoehtoja paremmin. Avo-
vastauksissa saatetaan joskus saada tutkimuksen kannalta tarkedd tietoa, jota ei olisi
muuten saatu. Avoimet kysymykset ovat vélttiméttomié silloin, kun vaihtoehtoja ei
voida luetella esimerkiksi niiden suuren madrian vuoksi tai niitd ei voi etukéteen rajata

riittavasti. (Vehkalahti 2014, 24).

Kyselylomakkeessa on 31 kysymystid. Kysymykset ovat pddosin monivalintakysy-
myksid. Kysymyslomake sisdltdd my0s viisi avointa kysymysta, joista kahteen vastaa-
minen ei ollut pakollista. En kdyttanyt tdssd tutkimuksessa asteikkoja, koska halusin
tehdd lomakkeesta mahdollisimman yksinkertaisen asiakasryhméé ajatellen. As-
teikoilla olisi saanut enemmin vaihtelua vastauksiin ja saanut tarkemman kuvan tut-
kittavien mielipiteistd. Jaoin kysymyslomakkeen kolmeen osaan A-osaan, B-osaan ja
C-osaan. Eri osioilla mitattiin eri asioita. A-osassa selvitettiin asiakkaiden taustatie-
toja. B-osassa kartoitettiin tuen tarpeita ja C-osassa mitattiin tyytyviisyyttd asumiseen
jaitsendisen asumisen tuen palveluun. Kyselylomakkeen lopussa oli kaksi avointa ky-
symystd, joihin vastaaminen oli vapaahehtoista. Ensimméiisessd avoimessa kysymyk-
sessd kysyttiin, mikd on parasta itsendisessd asumisessa ja toiseen avoimeen kysymyk-

seen sai antaa toiveita ja palautetta itsenéisestd asumisesta.

Kyselylomakkeen laatimisessa otin huomioon kohderyhmin tarpeet ja haasteet. Tar-
kastelin kdyttdmaani kieltd ja késitteitd ja tein kysymyksistd mahdollisimman yksin-
kertaisia, lyhyitd ja ymmarrettdvii. Jaoin kysymyslomakkeen kolmeen eri osioon, jotta
se olisi selkedmpi. Kdytin kysymyslomakkeessa valmiita vastausvaihtoehtoja ja mah-
dollisimman véhén avoimia kysymyksid. Oman kokemukseni perusteella kehitysvam-
maisten voi olla vaikeaa vastata avoimiin kysymyksiin, joten valmiiksi annetut vaih-

toehdot helpottavat kysymyksiin vastaamista.

Kyselylomakkeen mukana toimitettiin saatekirje (Liite 2), josta kévi ilmi, mit tutki-
taan ja miksi ja, ettd tutkimukseen osallistuminen oli vapaaehtoista. Saatekirje oli kir-
joitettu selkokielisesti ja yksinkertaisesti. Saatekirjeesséd oli mukana omat yhteystietoni
epdselvyyksien varalta. Vammaispalveluiden péillikké toivoi, ettd kyselylomakkeen

mukaan laitetaan my0s tiedote omaisille (Liite 3) meneillddn olevasta tutkimuksesta.
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9.3 Tutkimuksen perusjoukko

Perusjoukolla tarkoitetaan siti viestoryhmai, jossa tutkimuksessa halutaan tehda paa-
telmid. Otoksella tarkoitetaan tiettyd kohderyhmaista valittua joukkoa, joka on poimittu
jotakin otantamenetelmaa kdyttden perusjoukosta. Otos edustaa perusjoukkoa mahdol-
lisimman hyvin. Tutkimuksen voi toteuttaa kokonaistutkimuksena tai otantatutkimuk-
sena. Kokonaisotannassa koko perusjoukko otetaan mukaan tutkimukseen ja siksi se
ei ole varsinainen otantamenetelmi. Kokonaisotannalle on useita perusteita, mutta
téssa tutkimuksessa perusjoukko oli niin pieni, ettd kokonaisotanta tuli kyseeseen. Ko-
konaisotantaa kdytetdén tavallisesti pienissd tutkimusaineistoissa. (Vilkka 2014, 51.)
Tama tutkimus tehtiin siis kokonaistutkimuksena, koska tutkittavia oli niin vdhéan. Kun
tutkittavia on alle 100, voidaan heiddt kaikki ottaa mukaan tutkimukseen. (Kananen

2015, 204). Kokonaistutkimus tarkoittaa, ettd kaikki perusjoukkoon kuuluvat mitataan

(Vilkka, 2014, 51).

Téssd tutkimuksessa perusjoukon muodostivat Rauman kaupungin vammaispalvelui-
den tuetusti asuvat kehitysvammaiset. Tutkimukseen osallistuneet asiakkaat asuvat it-
sendisesti omassa kodissaan tai tukiasunnossa asuntolan yhteydessd. Asiakkaiden ko-

konaislukumiird on 31 eli kokonaisotos on my0s 31.

9.4 Aineiston keruu

Aineiston keruu tapahtui kevadlla 2022 heti, kun tutkimusluvat (Liite 4) olivat kun-
nossa. Tutkimuslupaa haettiin ensin Rauman kaupungin koulutussuunnittelijalta. Tut-
kimuslupahakemuksen liitteend oli valmis ja hyvéksytty tutkimussuunnitelma, kyse-
lylomake seki saatekirjeet asiakkaille ja omaisille. Tutkimuslupa mydnnettiin maalis-
kuun 2022 alussa. Kaupungilta tulleen paitokseen jélkeen laadin Satakunnan ammat-
tikorkeakoulun sopimuksen opinnéytetyon tekemisestd, joka ldhetettiin liitteineen al-
lekirjoitettavaksi opinndytetyon ohjaajalle, osaamisalueen johtajalle sekd toimeksian-
tajalle. Sopimuksen kaikki osapuolet olivat allekirjoittaneet sopimuksen maaliskuun

lopulla ja sain aloittaa aineiston keruun.
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Lupien ollessa kunnossa, sain itsendisen asumisen tuen ohjaajalta asiakkaiden yhteys-
tiedot kyselylomakkeiden ldhetystd varten. Tutkimuksen teon aikaan olin toissd kehi-
tysvammaisten tyotoiminnassa, jossa sdilytin tutkittavien yhteystietoja lukitussa toi-
mistossa. Kun kirjeet oli 1dhetetty, tuhosin yhteystietolomakkeen asianmukaisesti. Tu-
lostin kyselylomakkeet ja saatekirjeet toimintakeskuksessa. Kyselylomakkeen mu-
kaan liitettiin saatekirjeet asiakkaalle ja omaiselle sekéd palautuskuori, jonka posti-
maksu oli valmiiksi maksettu. Palautusosoitteeksi kirjattiin tydtoimintakeskus, ettei

vammaispalvelutoimiston tarvitse toimia valikdtend kirjeiden saapuessa.

Tutkimukseen sopivia henkilditd oli hyvin vidhén, joten oli varmistettava, ettd mahdol-
lisimman moni osallistui tutkimukseen. Pyrin varmistamaan mahdollisimman monen
osallistumisen tutkimukseen kéyttdmilld yhdistettyd aineistonkeruumenetelméd eli
valitsin kaksi eri tietojenkerdys muotoa. Toimitin osan kyselylomakkeista postitse pos-
tikyselynd ja osan kerédsin henkilokohtaisella haastattelulla tyokeskuksessa. Henkilo-
kohtaisella haastattelulla kerésin tiedot asiakkailta, jotka kédyvét tyGtoiminnassa. Pe-
rinteisesti henkilokohtaisella haastattelulla kerittdvéssd aineistossa tutkija vierailee
tutkittavan luona ja esittdd hénelle kyselylomakkeen kysymykset. Kysely voidaan to-
teuttaa esimerkiksi tutkittavan kotona tai tyOpaikalla. Henkilokohtaisen haastattelun
etuna ovat korkeat vastausprosentit, joihin muilla kyselyn toteutustavoilla ei pddsti
(Kananen 2015, 258). Jaoin henkilokohtaisesti lomakkeet niille, jotka kiyvit tyokes-
kuksessa ja kerroin, ettd voin tarvittaessa avustaa kyselylomakkeen tiytossd. Osa ha-
lusi tayttad lomakkeen kanssani ja osa vei sen kotiin tiytettdvéksi. Jarjestin rauhallisen
tilan lomakkeen tiyttoon niille, jotka halusivat tayttdd sen kanssani toimintakeskuk-
sessa. Kerroin henkilokohtaisesti haastateltaville, mistd tutkimuksessa on kyse ja, ettid
tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Osa tarvitsi apua vain hankalaksi koe-

tuissa kysymyksissi, ja osan kanssa tdytin lomakkeen yhdessi alusta loppuun.

Loput lomakkeet l&hetin postitse asiakkaille. Postitse ldhetetyissd kyselylomakkeissa
oli mukana palautuskuori, jossa oli valmiiksi maksettu postimaksu. Postikyselyt ovat
menettineet suosiotaan, mikd nékyy koko ajan alenevina vastausprosentteina. (Kana-
nen 2015, 259.) Jotta tutkimuksesta saatiin luotettava myos postikyselyiden osalta, oli-
vat itsendisen asumisen tuen -ohjaajat tarvittaessa avustamassa lomakkeiden taytossa

kotikdyntien yhteydessd. Osa itsendisesti asuvista kehitysvammaisista ei osaa lukea tai
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kirjoittaa, joten erityisesti he tarvitsivat avustusta lomakkeen tdytossd. Heilld voi olla

myds vaikeuksia ymmarryksessa.

Kaikki asiakkaat palauttivat kyselylomakkeet nimettomind. Kyselylomakkeen taytta-
miseen annettiin vastausaikaa noin nelja viikkoa, jotta itsendisen asumisen tuen ohjaa-
jat ehtivét tarvittaessa avustaa lomakkeiden tdytdssd. Vastausajan umpeuduttua odotin
vield viikon, jotta kaikki kirjeet ehtivét tulemaan postissa. Maardaikaan mennessa kir-
jeitd oli palautunut 23 kappaletta. Kirjeitd ldhetettiin 31 kappaletta. Vastausprosentiksi

siis muodostui 74,19 %.

9.5 Aineiston analysointi

Kvantitatiivisessa eli maaréllisessd tutkimuksessa on kolme aineiston késittelyn vai-
hetta. Ensimmaisessd vaiheessa lomakkeilla saatu tieto tarkistetaan. Lomakkeiden tie-
dot tarkistetaan, arvioidaan vastausten laatu ja poistetaan asiattomasti tdytetyt lomak-
keet. Jdljelld olevat lomakkeet kidydddn kysymys kysymykselta lépi ja arvioidaan puut-
tuvat tiedot ja virheet. (Kananen 2015, 106) Téssa vaiheessa on myds paétettava, jou-
dutaanko joitain vastauslomakkeita hyldtd puutteellisten vastausten vuoksi (Kananen
2015, 108). Seuraavaksi jokaisen lomakkeen tiedot kirjataan ja tallennetaan tauluk-
koon. Taulukkoa, johon muuttujia koskevat havainnot syotetdan, kutsutaan havainto-
matriisiksi. Tietojen tallentamiseen on erilaisia ohjelmia ja tallennustapa riippuu kéy-
tettdvéstd ohjelmasta. (Kananen 2015, 111). Aineisto on helpoimmin késiteltivissi,
kun muuttujien arvot on etukiteen mééritelty ja kysymykset on strukturoitu ja vakioitu
jo ennen aineiston kerdédmista. (Kananen 2015, 112). Lopuksi aineisto tarkistetaan. Ai-
neiston syoton jilkeen tarkistetaan, ettd muuttujien nimet ja arvot vastaavat kyselylo-
makkeessa olevia asioita. Tietojen tallentamisen aikana sattuneet virheet aiheuttavat
mittausvirheitd, jotka vaikuttavat tutkimustulosten luotettavuuteen. (Kananen 2015,

114).

Kvantitatiivisessa tutkimuksessa ollaan usein kiinnostuneita riippuvuussuhteista asioi-
den vililld. Riippuvuussuhteiden l0ytdminen mahdollistaa asioihin vaikuttamisen.

Ristiintaulukoinnissa tarkastellaan samanaikaisesti kahta muuttujaa. Esimerkiksi tissd
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tutkimuksessa tutkittiin riippuvuussuhteita erilaisten yksindisyytta selittdvien tekijoi-

den vililla. (Kananen 2015, 77).

Tamin tutkimusaineiston analysointi alkoi tarkastamalla palautuneet kyselylomak-
keet. Numeroin lomakkeet ja laskin ne yhteen, jotta saan selville toteutuneen vastaus-
prosentin. Kyselylomakkeiden joukossa ei ollut yhtddn puutteellisesti tdytettyd loma-
ketta, joten kaikki lomakkeet voitiin hyvéksyd mukaan tutkimukseen. Kirjasin tutki-
muksen tulokset ja analysoin tuloksia kvantitatiivisilla analysointimenetelmilld ja
maédrittelin jokaisen kysymyksen prosentuaaliset osuudet. Ristiintaulukoinnin avulla
vertailin yksindisyyteen liittyvid tekijoitd. Minua kiinnosti, 10ytyyko tutkimuksen vas-
tauksista jokin yksindisyyttd selittdvé tekija. Lopuksi laadin johtopéétokset tutkimuk-
sen aineiston ja tulosten perusteella. Johtopédétoksissa tiivistyvit tairkeimmaét tutkimus-

kysymyksiin liittyva tulokset.

9.6 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Tieteenalasta riippumatta tutkijan tulee noudattaa tutkimuksen yleisié eettisid periaat-
teita. Eettiset periaatteet ovat tutkittavien ihmisarvon ja itsemdirdamisoikeuden kun-
nioittaminen, tutkijalle aitheutuvien negatiivisten seurausten vélttdiminen, aineettoman
ja kulttuurisen perinnén sekd luonnon monimuotoisuuden kunnioittaminen. Lisdksi
kaikkien tutkijoiden Suomessa on noudatettava Tutkimuseettisen neuvottelukunnan
(TENK) luomia tutkimuseettisid ohjeita hyvésta tieteellisestd kdytdnnostd (HTK). Ih-
miseen perustuvan tutkimuksen yksi tairkeimmista eettisistd periaatteista on tutkittavan
vapaaehtoinen osallistuminen tutkimukseen. Tutkittavalla on myd&s oikeus perua tai
keskeyttdd tutkimukseen osallistuminen milloin tahansa ilman siitd koituvia seurauk-
sia. Tutkittavalla on oikeus saada tietdd tutkimuksen tavoitteista, sisillostd, tutkimuk-
sen toteuttamistavoista, hyddyistd ja mahdollisista haitoista. (Tutkimuseettinen neu-

vottelukunta 2019, 7-9).

Useimmiten postikyselyn tehnyt tutkija ei ole tekemisissé tutkittavien kanssa, mutta
tdssd tapauksessa ndin parhaaksi tarjoutua avuksi kyselylomakkeiden tdyttimisessd

ajatellen kohderyhmén mahdollisia puutteellisia taitoja lukemisessa, kirjoittamisessa
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ja ymmairtdmisessd. Niille, jotka tiyttivit kyselylomakkeen avustettuna toimintakes-
kuksessa, kerroin selkedsti, ettd tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Ker-
roin myos tutkittaville tutkimuksen tavoitteista, tarkoituksesta, siséllostd seka siitéd koi-
tuvista hyodyistd. Kédvin tutkittavien kanssa 1dpi saatekirjeen, jossa oli kerrottu kaikki
edelld mainitut asiat. Kerroin my®os, ettd tutkimus on luottamuksellinen eiké siihen liit-
tyvid asioita kerrota eteenpdin, joten mahdollisista esille nousseista asioista ei koidu
tutkittavalle haittaa. Avustin tutkittavia vain niiltd osin, kuin he kokivat tarvitsevansa
apua ja muutoin olin vain ldsnd tilanteessa. Osa tarvitsi apua jokaisen kysymyksen
kohdalla ja osa suoriutui lomakkeen tayttimisestd kokonaan itsendisesti. Annoin tut-
kimukseen osallistuneille ohjeeksi sulkea tdytetyn kysymyslomakkeen kirjekuoreen,
jolloin en tutkijana voisi tunnistaa kuka minkékin lomakkeen on tiyttinyt. Niille tut-
kittaville, joille toimitin kyselylomakkeen postitse ja joita en tavannut, esitin edellad
mainitut asiat kyselylomakkeen liitteend olevan saatekirjeen muodossa. Saatekirjeessi

olivat myos yhteystietoni, jotta tutkittavat voisivat olla minuun tarvittaessa yhteydessa.

Tutkimusta tehdessédni noudatin tarkasti tietosuojaperiaatteita. Tutkimuksen kyselylo-
makkeessa ei kysytty missdin vaiheessa vastaajien henkil6tietoja ja kyselylomakkei-
siin vastattiin nimettomasti. Kaikki palautuneet kyselylomakkeet olivat nimettomié ja
ne saapuivat tyopaikalleni toimintakeskukseen. Sidilytin tutkimuslomakkeiden lihe-
tystd varten saamiani henkilGtietoja lukitussa tilassa ja hivitin henkiltiedot asianmu-
kaisesti heti, kun olin saanut kirjeet ldhetettyd. Havitin myds kertyneen tutkimusai-

neiston opinndytetyon valmistuttua.

Tutkimus on toteutettava tiedeyhteison vahvistamien kdytdntdjen mukaan sen kaikissa
vaiheissa eli tarkasti, huolellisesti sekd rehellisesti. Tutkimuksessa kéytettyjen aineis-
tonkeruu- ja arviointimenetelmien on oltava tieteellisen tutkimuksen standardien mu-
kaisia ja eettisesti kestdvid. Tutkimuksessa on viitattava asianmukaisella tavalla, jos
tutkimuksessa on kéytetty toisen ihmisen ty6té tai sanomisia. (Tutkimuseettinen neu-
vottelukunta 2012, 6). Téssd opinndytetydssd on kiytetty monipuolisesti erilaisia lah-
teitd, jotka on kirjattu ldhdeviitteind tekstiin ja tyon lopussa olevaan ldhdeluetteloon.
Lahteiden kaytdssd on kiinnitetty huomiota niiden ajanmukaisuuteen, ja tydssa on py-
ritty kdyttdmain enintddn kymmenen vuotta vanhoja ldhteitd. Tdtd vanhempien lahtei-

den kdytdssd on katsottu, ettd ne eivit ole olleet aikaan sidottuja ja tieto on edelleen
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péatevdd nykypdivand. Aineiston keruussa on kéytetty kriittisyyttd ja kdytetty aineisto

on vapaasti kaikkien saatavilla.

Tutkimuksen luotettavuutta ja laatua mitataan validiteetilla ja reliabiliteetilla. Validi-
teetti tarkoittaa sitd, ettd mitataan ja tutkitaan oikeita asioita tutkimusongelman kan-
nalta ja reliabiliteetti tarkoittaa tutkimustulosten pysyvyytti eli toistettaessa tutkimus
saadaan samat tulokset. (Kananen 2011, 118—119). Validiteetti voidaan jakaa muun
muassa sisdiseen ja ulkoiseen validiteettiin. Sisdinen validiteetti tarkoittaa oikeaa syy-
seuraus suhdetta. Sisdisen validiteetin uhkia on muun muassa valikoituminen, jolla
tarkoitetaan, ettd tutkimukseen valikoituvat esimerkiksi vain positiivisia kokemuksia
kokeneet henkil6t. Ulkoinen validiteetti liittyy saatujen tulosten yleistettdvyyteen eli
tulokset voidaan yleistdd tiettyihin ithmisiin, aikoihin tai asetelmiin. Tutkimuksen re-
liabiliteettia voidaan arvioida tekemdlld tutkimus uudestaan, mutta opinnéytetydssa ei
kuitenkaan ole jarkeviai lahted tekemdan uusintamittauksia tulosten pysyvyyden osoit-
tamiseksi. Sen sijaan opinndytetyon reliabiliteetin voi varmistaa dokumentoimalla tar-

kasti tutkimuksen eri vaiheet ja perustelemalla ratkaisut. (Kananen 2011, 123).

OpinndytetyOni sisdistd validiteettia tukee se, ettd jaoin tutkimuslomakkeen eri osioi-
hin vastamaan miérittelemiini tutkimuskysymyksiin. Kerésin jokaiseen osioon kysy-
myksid, jotka liittyvét kuhunkin tutkimuskysymykseen, jotta ndihin saadaan varmasti
vastaukset. Sisdistd validiteettia tuki myos se, ettd tutkimukseen otettiin mukaan kaikki
Raumalla tuetusti asuvat kehitysvammaiset, joten uhkaa valikoitumisesta ei ollut. Ul-
koista validiteettia tukee se, ettd saamani tulokset ovat samankaltaisia aiempien tutki-
musten ja kerdéméni tietopohjan kanssa, joka tarkoittaa sitd, ettd tutkimuksesta saadut
tulokset ovat yleistettdvissd. Olen kirjannut tdhdn opinndytety6hon tutkimuksen eri
vaiheet mahdollisimman tarkasti, jotta tutkimus olisi tarvittaessa uudelleen toteutetta-

vissa, joka lisdd tutkimuksen reliabiliteettia.

Tutkimuksessa kyselylomakkeita palautui 23 kappaletta ja ldhetettyjd lomakkeita oli
31 kappaletta. Vastausprosentiksi muodostui 74 %, joka on melko korkea ja kato oli
pieni. Edellisen asiakastyytyviisyyskyselyn vastausprosentiksi muodostui 26 %, joka
on melko alhainen. Edellisen opinndytetyon kirjoittaja kertoo, ettd alhainen vastaus-

prosentti johtui suurelta osin vastaajien korkeasta ikdjakaumasta. Monet yhteyttd
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ottaneet perustelivat vastaamatta jattamisti silld, ettd olivat varsin idkkaitd ja, ettd ky-

symykset olivat idkkaille liian monimutkaisia vastata. (Elomaa 2016).

Tamin tutkimuksen korkeaan vastausprosenttiin vaikutti varmasti osaltaan kysymys-
lomakkeen ysinkertaisuus, selkeys ja helppous, Kohderyhméa ajatellen avunsaanti lo-
makkeen tiyttoon oli tarkedd, koska kaikki eivét osaa lukea, kirjoittaa ja kysymysten
ymmartdmisessa voi olla haasteita. Tutkimusjoukko oli pieni, joten kaikkien tutkimuk-
seen osallistuneiden avustaminen oli mahdollista. Toisaalta avunsaanti kysymyslo-
makkeen tiyttdmiseen saattaa vaikuttaa tutkimustuloksen lopputulokseen Tutkittavat
olivat tayttdneet kyselylomakkeita muun muassa tutkijan, ohjaajien ja ldheisten
kanssa. Tutkimustulokset voivat védristyd, jos tutkittava ei uskalla vastata rehellisesti
kysymyksiin ohjaajan, joka on tdssd tapauksessa palveluntuottaja, tai tutkijan ldsnd
ollessa. Myos ldheisen omat mielipiteet ovat saattaneet osaltaan vaikuttaa vastausten

lopputulokseen.

Huomasin myos, ettd kysymyslomake olisi ollut hyvé testata ennen tukimusta. Muu-
tamaan kysymykseen olisi kaivattu lisdd vaihtoehtoja, kun mik&én valmiista vastaus-
vaihtoehdoista ei ollut sopiva. Tdma kévi ilmi, kun avustin tutkittavia kysymyslomak-
keiden tdytossd. Taméi saattoi osaltaan védristdd tutkimuksen lopputulosta, kun vas-
tausvaihtoehdoista jouduttiin valitsemaan itselle epdsopiva. Osaan kysymyslomak-
keista tutkittavat olivat myds kirjoittaneet lisdksi omia vastausvaihtoehtoja, joita en

huomioinut tutkimustuloksissa.
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10 TUTKIMUKSEN TULOKSET

10.1 Taustatiedot

Kysely ldhetettiin 31 henkildlle ja vastauksia saapui madirdaikaan mennessé 23 kappa-
letta. Néin ollen kyselyn vastausprosentiksi muodostui 74,19 % Kysymyslomakkeen
ensimmadinen osa koski vastaajien taustatietoja. Kysymyksié oli A-osassa kahdeksan
kappaletta. Lomakkeen A-osassa kysyttiin muun muassa tutkimukseen osallistuneiden
ikdd, sukupuolta, asumismuotoa, tyétilannetta, harrastuksia ja kauanko vastaaja on

asunut itsendisesti.

10.2 1ké ja sukupuoli

Kysymyslomakkeen toisessa kysymyksessé kysyttiin vastaajien sukupuolta (Kuvio 1).
Kyselyyn vastanneista suurin osa oli miehid. Vastanneista 14 henkil6é (62 %) oli mie-

hié ja yhdeksén henkil6é (38 %) oli naisia.

SUKUPUOLIJAKAUMA

Naiset
38 % Miehet

M Naiset

KUVIO 1. Tutkimukseen osallistuneiden sukupuolijakauma (n=23)

Kolmannessa kysymyksessd kysyttiin vastaajien ikdd (Kuvio 2). Tutkimukseen osal-
listuneet olivat iéltddn 23—72-vuotiaita. Keski-ikd vastaajien kesken oli noin 40 vuotta.

Vastaajat olivat siis melko nuoria. Vastaajista kolme henkiloéd (13 %) olivat 20-29-
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vuotiaita, yhdeksdn henkilod (39 %) olivat 30—39-vuotiaita ja viisi henkilod (22 %)
olivat 40—49-vuotiaita. Idkkaampid henkilditd oli melko véhin. Kolme henkil6éd (13
%) olivat 50-59-vuotiaita ja yli 60-vuotiaita oli vain kolme henkilda (13 %).

IKAJAKAUMA

m20-29v
30-39v
W 40-49v
50-59 v
yli 60 v

KUVIO 2. Tutkimukseen osallistuneiden ikédjakauma (n=23).

Kyselylomakkeen taustatiedoissa kysyttiin myos, kenen kanssa kyselylomake taytet-
tiin. Vastaajista kahdeksan henkiloa (35 %) tiytti lomakkeen itsendisesti, 14 henkilod

(61 %) tyontekijan kanssa ja yksi henkilo (4 %) lédheisensé kanssa.

10.3 Asuminen

Suurin osa vastaajista asui yksin. Yksin asuvia oli 17 henkil6éd (73 %), kumppanin
kanssa asui kaksi henkil6a (9 %), ystédvin kanssa asui kaksi henkil6d (9 %) ja sisaruk-

sen kanssa asui kaksi henkilod (9 %).
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A-osan kuudennessa kysymyksessé kartoitettiin vastaajien asumismuotoa (Kuvio 3).
Tutkimukseen otettiin mukaan omassa kodissaan asuvat ja asuntolan yhteydessa tuki-
asunnossa asuvat kehitysvammaiset. Vastaajista 18 henkilod (78 %) asui omassa ko-

dissa ja viisi henkil6d (22 %) asui asuntolan yhteydessi tukiasunnossa (Kuvio 2).

ASUMISMUOTO

B Omassa kodissa

M Tukiasunnossa

KUVIO 3. Tutkimukseen osallistuneiden asumismuoto (n=23)

Viidennessd kysymyksessd kysyttiin, kuinka kauan tutkimukseen osallistuneet ovat
asuneet itsendisesti (Kuvio 4). Vastaajista 18 henkil6a (78 %) oli osannut vastata, mon-

tako vuotta oli asunut itsendisesti ja vastaajista viisi (22 %) ei muistanut, kauanko on

ITSENAISESTI ASUMINEN

W 1-5 vuotta

M 6-10 vuotta
m 11-15 vuotta
M 16-20 vuotta
m yli 20 vuotta

KUVIO 4. Kuinka kauan vastaajat ovat asuneet itsendisesti (n=18)
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asunut itsendisesti. Vastaajat olivat asuneet itsendisesti 3—26 vuoden vililld. Suurin
osa vastaajista oli asunut itsendisesti 11-15 vuotta. Vastaajista kolme henkil6d (16 %)
oli asunut itsendisesti 1-5 vuotta, kolme henkil6d (16 %) 610 vuotta, kahdeksan hen-
kilod (44 %) 11-15 vuotta, kaksi henkilod (11 %) 1620 vuotta ja kaksi (11 %) henki-

164 oli asunut itsendisesti yli 20 vuotta.

10.4 Tyéotilanne ja harrastukset
Vastaajien tyotilanne oli hyva. Vain kolme henkila (13 %) ilmoitti, ettd ei kdy mis-

sddn tyotoiminnassa. 12 henkildd (52 %) kdy tyOtoiminnassa, viisi henkildod (22 %)

kiy avotoissd ja kolme henkildd (13 %) kéy sekd avotdissi ja tydtoiminnassa.

TYOTILANNE

B Tyotoiminta
m Avotyo
B Tyotoiminta ja

avotyo

W Ei kdy toissa

KUVIO 5. Tutkimukseen osallistuneiden tyotilanne (n=23).
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10.5 Tuen tarpeet

Kysymyslomakkeen B-osassa kartoitettiin tuen tarpeita. B-osassa kysymyksid oli 11
kappaletta ja ne koskivat muun muassa tuen tarpeita, ohjaajien antamaa tukea, ohjaajan
tavoitettavuutta, ohjauksen riittdvyyttd, avun ja tuen tarvetta iltaisin ja viikonloppuisin,

avun ja tuen tarvetta vapaa-ajanviettoon ja harrastuksiin sekd muualta saatavaa tukea.

10.6 Tuen tarpeet ja saatu tuki

B-osan ensimmaisissd kysymyksissi kysyttiin avun ja ohjauksen tarpeesta ja siitd mil-
laisiin asioihin vastaaja on saanut apua ja ohjausta. Ensimmaisessd kysymyksessé (Ku-
vio 3) kysyttiin mihin asioihin vastaaja tarvitsee apua ja tukea. Vastauksia tuli jokai-
seen vaihtoehtoon. Eniten apua tarvittiin raha-asioihin, kodin pieniin huoltotdihin, asi-
ointiin ja vaateostoksiin. Raha-asioissa tukea koki tarvitsevansa 17 henkildd (74 %),
kodin pienissd huoltotdissd apua tarvitsi 13 henkil6éd (56 %), ruoanlaitossa 11 henkilod
(48 %), vaateostoksissa ja asioinnissa 12 henkil6d (52 %). Ruokaostoksissa ja pyykin-
pesussa apua tarvitsi 6 henkilod (26 %), henkilokohtaisessa hygieniassa 5 henkil6a (22
%) ja ladkehoidossa 4 henkilod (17 %). Yksi vastaajista (4 %) oli sitd mieltd, ettei

tarvitse ohjausta tai apua mihinkaan.

Asiat, johon vastaajat tarvitsevat apua

Eitarvitse apua I 1hl6

Raha-asiat I 17 hls

Asiointi NI 12 hlo

Vaateostokset [N 12 hls
Ruokaostokset NN 6 hls

Ruoanlaitto I 11 hio

Kodin pienet huoltoty6ét NI 13 his
Pyykinpesu N 6 hlo
Kodin siivous e 9 hlo
Laakehoito NN 4 hls
Henkilokohtainen hygienia [N 5 hl6

KUVIO 6. Asiat, jossa vastaajat tarvitsevat apua ja tukea (n=23)
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B-osan toisessa kysymyksessd (Kuvio 4) kysyttiin, millaisiin asioihin vastaaja on saa-
nut apua ohjaajilta. Vastaaja sai valita monta vaihtoehtoa. Vastaajat olivat saaneet eni-
ten apua kodin siivoukseen, raha-asioihin ja asiointiin. Vastaajista 10 henkildd (43 %)
on saanut apua kodin siivoukseen, raha-asioihin yhdeksan henkildd (39 %), asiointiin
ja kodin pieniin huoltotdihin kahdeksan henkil6d (35 %), henkilokohtaiseen hygieni-
aan kuusi henkil6d (26 %), vaateostoksiin ja pyykinpesuun 5 henkil6d (22 %), 1ddke-
hoitoon nelja henkil6d (17 %) ja ruokaostoksiin kolme henkildd (13 %). Yksi vastaa-

jista (4 %) et koe tarvitsevansa apua mihinkaén.

Asiat, johon vastaajat ovat saaneet apua ohjaajalta

Ei tarvitse apua 1hl6
Raha-asiat 9 hld
Asiointi 8 hlo
Vaateostokset 5 hlo
Ruokaostokset 3 hlo
Ruoanlaitto 7 hlo
Kodin pienet huoltotyot 8 hlo
Pyykinpesu 5hlo
Kodin siivous 10 hl6
Ladkehoito 4 hlo

Henkil6kohtainen hygienia 6 hlo

KUVIO 7. Asiat, johon vastaajat ovat saaneet apua ohjaajalta (n=23)

10.6.1 Tuen riittdvyys

Suurimmaksi osaksi asiakkaat kokivat, ettd saavat riittdvésti apua ja ohjausta tarvitse-
miinsa asioihin. Vastaajista 17 henkil6d (74 %) koki saavansa riittdvésti apua ja kaksi
henkil6d (9 %) oli sitd mieltd, ettei saa riittdvésti apua. Neljd (17 %) vastaajaa ei osan-
nut sanoa, saako apua riittdvasti. Kaikkien 23 vastaajan mielestd ohjaaja on hyvin ta-
voitettavissa. Suurin osa koki myos, ettd ohjaaja kdy tarpeeksi usein heiddn luonaan.
Vastaajista 19 henkil6d (82 %) oli sitd mielté, ettd ohjaaja kéy tarpeeksi ja neljd hen-
kilod (18 %) haluaisi, ettd ohjaaja kdy enemmin. B-osan viidennessd kysymyksessa

(Kuvio 5) kartoitettiin, kuinka usein vastaajat haluaisivat ohjaajan kdyvian luonaan.
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Kysymys oli avoin kysymys ja siihen sai omin sanoin vastata. 15 henkil6é oli vastan-

nut kysymykseen ja toiveet ohjauskdynneille olivat enimmékseen kerran viikossa.

Tarve ohjauskaynneille

m Kerran viikossa

m Kaksi kertaa
viikossa

= Kolme kertaa

viikossa
m Joka toinen viikko

KUVIO 8. Vastaajien tarve ohjauskidynneille (n=15)

10.6.2 Muualta saatava tuki

Kysymyslomakkeen B-osassa kartoitettiin muualta saatavaa tukea. Kuudennessa ky-
symyksessd (Kuvio 6) kysyttiin, keneltd muulta asukas saa apua asumiseen. Vastaaja
sai valita monta vaihtoehtoa. Ohjaajien lisdksi itsendisesti asuvat saavat eniten apua
asumiseen vanhemmilta, muilta sukulaisilta sekd ystiviltd. My0s avustajalta ja naapu-
rilta ja muilta henkil6iltd saadaan apua asumiseen. Kysymyslomakkeissa oli myos
mainittu itse kirjoittaen tukihenkild seké asuntolan henkil6kunta tuen antajiksi, mutta
en lisdnnyt niitd taulukkoihin tai vastausvaihtoehtoihin. Asuntolan henkildkunta vas-

taa tdssd tutkimuksessa samaa, kuin ohjaaja.



45

Vastaajista 14 henkil6d (61 %) saa apua asumiseen vanhemmilta, kuusi henkil6a (26
%) muilta sukulaisilta, viisi henkil6d (22 %) ystaviltd ja nelja henkil6d (17 %) naapu-
rilta. Kaksi henkil6d (9 %) vastasi, ettd asumiseen saa apua isovanhemmilta ja yksi
henkil6 (4 %) saa apua avustajalta. Kolme henkil6a (13 %) vastasi, etti saa apua joltain

muulta.

Muiden antama tuki asumiseen

® Vanhemmat
Isovanhemmat
Muut sukulaiset
Ystavat

m Avustaja
Naapuri

Joku muu

KUVIO 9. Muiden antama apu ja tuki asumiseen (n=23)

Talld hetkelld tukea itsendiseen asumiseen saa arkena pdivdsaikaan. Iltaisin ja viikon-
loppuisin ei ohjaaja ole tavoitettavissa. Kartoitin kyselyssad avuntarvetta ilta-aikaan ja
viikonloppuisin. Suurin osa vastaajista ei koe tarvitsevansa ohjaajalta ohjausta ilta-
aikaan tai viikonloppuisin. Vastaajista vain kolme henkildd (13 %) koki tarvitsevansa
apua talloin ja 20 henkilda (87 %) ei kokenut tarvitsevansa ohjausta iltaisin tai viikon-
loppuisin. Vastaajat saavat iltaisin ja viikonloppuisin eniten apua vanhemmilta, muilta
sukulaisilta ja ystaviltd. Vastaajista 12 henkil6d (12 %) saa iltaisin ja viikonloppuisin
apua vanhemmiltaan, viisi henkil6d (22 %) muilta sukulaisilta, viisi (22 %) henkilod
ystaviltd, kaksi (9 %) henkil6d naapurilta ja yksi (4 %) henkil6 avustajalta. Vastaajista

13 henkil6d (56 %) vastasi, ettd ei tarvitse apua iltaisin tai viikonloppuisin.

Mydskéédn vapaa-ajanviettoon ei koettu juurikaa avun tarvetta. Vastaajista 18 henkil6d
(78 %) ei kokenut tarvitsevansa apua vapaa-ajan viettoon. Vastaajista kaksi henkilod

(9 %) koki, ettd tarvitsee apua, mutta ei saa apua vapaa-ajan viettoon. Tukea
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harrastuksiin ei koettu kovin tarpeelliseksi. Vastaajista 20 henkilod (89 %) ei kokenut
tarvitsevansa apua harrastuksiin ja yksi (4 %) vastaaja koki, etté tarvitsee apua, mutta

el saa apua harrastuksiin.

10.7 Tyytyvaisyys

Kysymyslomakkeen C-osassa mitattiin tutkimukseen osallistuneiden tyytyvasyytta it-
sendiseen asumiseen ja sithen saatavaan ohjaajien antamaan palveluun. C-osassa ky-
symyksid oli 14 kappaletta. Viimeinen kysymys oli toiveita ja palautteita kerddva
avoin kysymys. Muut kysymykset koskivat muun muassa tyytyviisyyttd itsendiseen
asumiseen ja siithen saatavaan ohjaukseen, yksindisyyttd, yhteydenpitoa sukulaisiin ja
ystaviin, kohdattuja vaikeuksia asumisessa, seké tyytyviisyyttd kotiin, vapaa-aikaan

ja harrastuksiin.

10.7.1 Tyytyviisyys asumiseen ja ohjaukseen

Kaikki 23 vastaajaa pitivit itsendisestd asumisesta. Vastaajista 20 henkil6ad (89 %) oli
tyytyvdinen saamaansa ohjaukseen ja apuun. Vain yksi henkil6 (4 %) ei ollut tyyty-
vainen ja kaksi henkil6d (9 %) ei osannut sanoa, onko tyytyvdinen saamaansa ohjauk-

seen ja apuun.
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Viidennesséd kysymyksessd (Kuvio 7) kysyttiin, mitd vaikeuksia vastaaja on kohdannut
yksin asumisessa. Vastaaja sai valita monta vaihtoehtoa. Eniten vaikeuksia oli koettu
asioiden hoitamisessa, ruoanlaitossa, unirytmissd, yksindisyydessd. Vastaajista 15
henkil6d (65 %) oli kokenut vaikeuksia asioiden hoitamisessa, yhdeksén henkil6d (39
%) ruoanlaitossa, seitsemén (30 %) henkil6d unirytmissé, viisi henkil6d (22 %) pyy-
kinpesussa, viisi (22 %) henkil64 siivoamisessa ja viisi (22 %) henkil6d kauppakdyn-
neissd. Vastaajista seitsemén (30 %) henkil6d oli kokenut yksindisyyttd, kolme (13 %)
henkil6a turvattomuutta ja kolme (13 %) henkil6a koti-ikdvad. Kahdella henkil6l1ld (9

%) ei ollut ollut vaikeuksia.

Vaikeudet, joita on koettu yksin asumisessa

Ei ole ollut vaikeuksia 2
Unirytmi 7 hlo
Asioiden hoitaminen 15 hl6
Koti-ikava 3 hlo
Yksindisyys 7 hlo
Turvattomuus 3 hlo
Pyykinpesu 5 hlé
Siivoaminen 5 hlo
Kauppakaynnit 5 hlo

Ruoanlaitto 9 hlo

KUVIO 10. Vaikeudet, joita vastaajat ovat kokeneet yksin asumisessa (n=23)

Suurin osa vastaajista oli tyytyviisid kotiinsa ja sen sijaintiin. Vastaajista 22 henkil6a
(96 %) oli tyytyviinen kotiinsa ja 21 henkil6d (92 %) tyytyviisid kotinsa sijaintiin.
Kahdeksannessa kysymyksessé kysyttiin, millaisessa asumismuodossa vastaaja halu-
aisivat asua mieluiten. Vastaajista 18 henkilda (78 %) haluaisi asua itsendisesti, mutta
kiinnostusta 10ytyi my0s ryhmamuotoiseen asumiseen. Vastaajista nelja (18 %) halu-
aisi asua omassa asunnossa rivitalossa tai kerrostalossa muiden kehitysvammaisen

kanssa. Yksi vastaajista (4 %) haluaisi asua mieluiten vanhempiensa kanssa.
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10.7.2 Harrastukset ja vapaa-aika

Vapaa-ajan seké harrastukset suurin osa koki mielekkééksi. 21 henkilod (91 %) koki
vapaa-ajan mielekkiiksi ja kaksi henkilod (9 %) ei osannut sanoa, onko vapaa aika
mielekistd. Vastaajista 20 henkildd (89 %) koki harrastukset mielekkéiksi, yksi hen-
kilo (4 %) ei kokenut harrastuksiaan mielekkaiksi ja kaksi henkil6d (9 %) ei osannut

sanoa, ovatko harrastukset mieclekkaita.

Kyselyn taustatiedoissa kysyttiin vastaajien harrastuksista. Kysymys oli avoin kysy-

mys ja siind sai kertoa vapaasti, mitd harrastaa. Vastanneista 21 henkil6d (91 %) oli

Harrastustoiminta

Yhteisollinen
harrastus

52 % m |[tsendinen harrastus

KUVIO 11. Tutkimukseen osallistuneiden jakauma harrastustoiminnassa (n=21)

maininnut jonkin harrastuksen ja kaksi henkiléa (9 %) oli jattinyt kohdan tyhjiksi.
Erilaisia harrastuksia oli kyselyyn vastanneilla monipuolisesti. Vastausten perustella
jaoin harrastukset ohjattuihin ja itsenéisiin harrastuksiin (Kuvio x). Ohjatuilla harras-
tuksilla tarkoitetaan tdssd tutkimuksessa ryhmamuotoisia harrastuksia, kuten esimer-
kiksi erilaisia kerhoja, joissa kdy myds muita samaan aikaan. Itsendisilld harrastuksilla
tarkoitetaan téssd tutkimuksessa sellaisia harrastuksia, joita yleensé tehddin yksin. It-

sendisiksi harrastuksiksi laskin muun muassa lukemisen, lenkkeilyn, kisityot ja
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pelaamisen. Vastaajista 11 henkildd (52 %) mainitsi jonkin ohjatun harrastuksen ja 10

henkil6a (48 %) harrasti itsekseen jotain.

Erilaisia harrastuksia oli kyselyyn vastanneilla monipuolisesti. Kuvioon 12 on koottu
useimmin mainitut harrastukset vastaajien joukosta. Suosituimpien harrastusten jou-

kossa on sekéd ohjattuja harrastuksia, ettd itsendisid harrastuksia.

Suosituimmat harrastukset

Disco 2 hls
Salibandy 3hls
Kasityot 4 hld
Lukon pelit 4 hlo
Pelaaminen 3hld
Musiikin kuuntelu 2hld
Vuorovaikutus 2hlo
Bandi 3 hid
Sanapaja 2 hlg
Kavely 4hld
Pyoraily 2hld
Taidepiiri 3 hlo
Pelikerho 5hlé
Lukeminen 4hlo

KUVIO 12. Suosituimmat harrastukset vastaajien kesken
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10.7.3 Yksindisyys

C-osan kolmannessa kysymyksessd (Kuvio 13) kartoitettiin yksindisyyttd. Vastaajista
kolmasosa koki yksindisyyttd. Kyselyyn vastanneista seitseman henkil6d (31 %) koki
yksindisyyttd ja 15 henkildd (65 %) ei kokenut yksindisyyttd. Yksi henkilo (4 %) ei

osannut sanoa, kokeeko yksindisyytta.

Yksindisyyden kokeminen

1hlo

Kylla

m Ei

Ei osaa sanoa

KUVIO 13. Yksindisyyden kokeminen (n=23)

Neljannessd kysymyksesséd kartoitettiin yhteydenpitoa ystéviin ja sukulaisiin. Lihes
kaikki vastasivat pitdvansi yhteyttd sekd sukulaisiin ettd ystiviin. Vastaajista 20 (89
%) pitdd yhteytta ystaviin ja sukulaisiin, kaksi (9 %) pitié yhteytti vain ystéviin ja yksi
(4 %) ei pidéd yhteyttd kumpiinkaan. Yksindisyyttd kokeneista henkildistd 6 henkilod
(86 %) kertoi pitidvinsé yhteyttd sukulaisiin ja ystiviin ja yksi henkild (14 %) vastasi,
ettd ei pidd yhteyttd kumpaankaan.

Yksindisyyttd kokevista vastaajista nelja (57 %) haluaisi, ettd ohjaaja kiy heidén luo-
naan enemmaén ja kolmen henkilon (43 %) mielestéd ohjaaja kiy tarpeeksi heidédn luo-
naan. Vastaajat haluaisivat, ettd ohjaaja kdvisi ohjauskdynnilld 1-3 kertaa viikossa.
Yksindisyyttd kokevista vastaajista kuusi henkil6d (86 %) harrasti jotain yhteisollistd

harrastustoimintaa ja yksi henkild (14 %) harrasti itsendisestd harrastustoimintaa.
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Yksindisyyttd kokeneet vastaajat olivat kuitenkin tyytyvéisid vapaa-aikaan ja harras-
tuksiin. Vastaajista viisi henkildd (71 %) oli tyytyviisid vapaa- aikaan ja harrastuksiin
ja kaksi (29 %) henkil64 ei osannut sanoa, ovatko tyytyviisid vapaa-aikaan ja harras-
tuksiin. Yksindisyyttd kokevista vastaajista kaksi henkil64 (28 %) haluaisi asua omassa
asunnossa rivitalossa tai kerrostalossa muiden kehitysvammaisten kanssa ja viisi (71

%) henkil64 haluaa asua itsendisesti omassa asunnossa.

10.8 Parasta itsendisessd asumisessa

Kyselylomakkeen viimeinen kysymys oli avoin kysymys ja siind sai kertoa, mikd on
parasta itsendisessd asumisessa. Vastauksissa korostui oma rauha sekd itsendisyys.

Useat vastasivat, ettd parasta on, kun saa paittdd itse omista asioista, saa olla kotona

omassa rauhassa sekd menni ja tulla silloin, kun itse haluaa.

”Ei tule riitaa ja rauhaisaa”

”Oma rauha” ”’Saa olla rauhassa, eikd kukaan hairitse”

’Itsendisyys”

”Oma vapaus”

”Oma rauha”
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11 JOHTOPAATOKSET

Tutkimus toteutui méérillisten tutkimusten vaatimusten mukaisesti osallistujaméarén
(23) ja vastausprosentin (73 %) perusteella, vaikka aineisto jdikin pieneksi. Tutkimus-
tuloksen vastausprosentti oli melko korkea, johon varmasti vaikutti kysymyslomak-
keen yksinkertaisuus seké tarjolla ollut apu lomakkeen tayttdmiseen. Tein kysymyslo-
makkeista mahdollisimman yksinkertaiset ja helposti ymmarrettavit kohderyhmai
ajatellen. Jaoin lomakkeen kysymykset kolmeen eri osioon, jotta lomake olisi mahdol-
lisimman selked. Kysymyslomakkeisiin vastaamiseen annettiin reilusti aikaa, jotta oh-
jaajien oli mahdollista olla tarvittaessa apuna lomakkeiden tdyttdmisessé tukikédyntien
yhteydessd. Olin itse myds avustamassa lomakkeiden kanssa ja jarjestin rauhallisen
tilan lomakkeiden tiyttod varten toimintakeskuksessa. Pidin itsendisen asumisen tuen
ohjaajat ajan tasalla, kun aloin keritd tutkimusaineistoa. Tutkimuksen vastausprosent-
tia alensi mahdollisesti se, ettd tutkimusta ei pidetty kiinnostavana tai motivoivana.
Osa lievistd kehitysvammaisista ei pidé itsedén kehitysvammaisena, jolloin kehitys-
vammaisuuteen liittyva tutkimus ei tunnu vastaajasta omalta. Kohderyhmén muuta vi-
estod heikompi luku- ja kirjoitustaito saattoivat osaltaan my0s vaikuttaa vastaamatto-

muuteen, vaikka apua lomakkeen tiyttdmiseen olikin hyvin tarjolla.

Tutkimukseen osallistuneista yli puolet olivat miehid (62 %) ja vain noin kolmasosa
naisia (34 %). Télla hetkelld suurin osa itsendisesti asuvista kehitysvammaisista Rau-
malla on miehid, joten tdiméd sukupuolien vélinen ero ndkyi my0s vastausprosentissa
miesvoittoisena. Suurin osa kehitysvammaisista asui yksin ja vain 26 % asui puolison,
ystévén tai sisaruksen kanssa. Itsendisesti asuvien kehitysvammaisten ikdhaarukka oli
melko laaja. Itsendisesti asuvia kehitysvammaisia oli 23-vuotiaasta aina 60-vuotiaaksi
saakka. Suurin osa oli 30—39-vuotiaita. Alle 30-vuotiaita oli vain 13 % vastaajista.

Kehitysvammaiset asuvat keskimiéréistd pidempaan vanhempiensa luona.

11.1 Tuen tarve ja saatu tuki

Usein kehitysvammaiset tarvitsevat apua ja tukea konkreettiseen tekemiseen ja asioi-
den hoitoon, kuten esimerkiksi siivoukseen, kaupassa kdyntiin ja raha-asioihin (Kehi-
tysvamma-alan verkkopalvelu 2021). Tédhén tutkimukseen osallistuneiden avun ja tuen

tarve oli melko laajaa ja jokaiseen vastausvaihtoehtoon tuen tarpeista tuli vastauksia.
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My0s ohjaajien antama apu oli yhté laajaa, ja jokaiseen vastausvaihtoehtoon tuli vas-
tauksia. Eniten apua vastaajat tarvitsivat raha-asioissa (74 %), kodin pienissé huolto-
toissd (56 %), asioinnissa (52 %) sekd vaateostoksissa (52 %). Eniten apua ohjaajilta
vastaajat olivat saaneet kodin siivoukseen (43 %), raha-asioihin (39 %), asiointiin (35
%) ja kodin pieniin huoltotdihin (35 %). Tarvittu apu ja annettu apu menevét yhteen
melko tasaisesti. Vastaajat eivit ndhneet tarvitsevansa apua kodin siivouksessa yhti
paljon, kuin olivat saaneet sithen apua. Eroavaisuus varmasti selittynee monen koh-
dalla erilaisella siisteyskéasitykselld ohjaajan ja asukkaan vélilld. Tyoskentelin kesélla
kuukauden itsendisen asumisen ohjaajana ja tydssd huomasin, etté ei osa asukkaista ei
kokenut tarvitsevansa apua siivouksessa, vaikka omaan silméén asunto olisikin kai-
vannut kipedsti siivousta. Asukkaat kuitenkin olivat tyytyvéisid asuinymparistdonsa
eivitkd vilttdimattd halunneet ottaa tarjottua apua vastaan, vaikka olivatkin tietoisia
asuntonsa epasiisteydestd. Myos kysymyslomakkeen tiyttdmisessd suurin osa vastaa-
jista tarvitsi apua. Yli puolet vastaajista (65 %) kertoi tarvinneensa apua lomakkeen

tayttdmisessd. Apua lomakkeen tdyttdmiseen oli saatu ohjaajilta (61 %) seka ldheisiltd

(4 %).

Avun saanti koettiin riittdvdksi suurimman osan mielestd (74 %) eika iltaisin tai vii-
konloppuisin koettutarvetta ohjaajan avulle ja tuelle. Kaikki vastaajat olivat sitd
mieltd, ettd ohjaaja on hyvin tavoitettavissa. Noin viidesosa (18 %) vastaajista toivoisi
ohjaajan tekevdn enemmén tukikdyntejd. Ohjaajien liséksi apua asumiseen saatiin van-
hemmilta, muilta sukulaisilta, ystiviltd, avustajilta ja naapureilta. Talld hetkella itse-
ndisen asumisen ohjaajat tyoskentelevit arkisin pdivdsaikaan, eivétkd he ole tavoitet-
tavissa iltaisin tai vitkonloppuisin. Tutkimuksen mukaan suurin osa (87 %) itsendisesti
asuvista kehitysvammaisista ei koe tarvitsevansa apua iltaisin tai viikonloppuisin ja
télloin he saavat tarvittaessa apua vanhemmilta, sukulaisilta, ystiviltd, avustajalta tai

naapurilta.

Tutkimuksen tulos vahvistaa hyvin sen, ettd jokaisella kehitysvammaisella on erilaiset
tuen tarpeet ja jokaiselle on tarkeédd 10ytda yksilolliset tukiratkaisut, jotta mahdollisim-
man oman ndkoinen elamé mahdollistuisi kaikille. Yksilollinen tuki onkin ensisijaisen
tarkedd, jotta kehitysvammaiset voivat aidosti osallistua itseddn koskevaan paatoksen-
tekoon ja olla osallinen ympérdivassd yhteiskunnassa. (Kehitysvamma-alan verkko-

palvelu 2021). Useimmat kehitysvammaiset haluavat asua, kuten muutkin ja toiveena
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on oma asunto ja mahdollisimman itsendinen eldmé (Kehitysvammaisuuden verkko-
palvelu 2020.) Tutkimus vahvistaa ndkemystd, ettd kehitysvammaisten itsendinen asu-

minen onnistuu, kun asukkaat saavat yksilollistd tukea se perustuu asukkaan tarpeisiin.

Tutkimuksessa tutkittiin myos kodin ulkopuolista eldaméié, joka tukee itsendistd asu-
mista. Kodin ulkopuolisella eldmaélld tarkoitetaan téssd tutkimuksessa tyOtoimintaa
sekd harrastustoimintaa, jotka omalta osaltaan tukevat itsendisen asumisen sujumista
tuomalla eldmadn mielekistd siséltod, sddnnollisyyttd, turvallisuutta sekd ammattilai-
sen antamaa ohjausta ja tukea. Tutkimukseen osallistuneet osallistuivat aktiivisesti
tyotoimintaan sekd harrastustoimintaan. Vastanneista 87 % kertoi kiyvénsa tyotoimin-
nassa, avotdissi tai molemmissa. Ty6ttomid henkilditéd oli tutkimuksen mukaan vain
kolme, joista kaksi henkil6d on jo yli 60-vuotitaita, joten todennédkdisesti he viettdvit
jo eldkepdividdn. Harrastuksia oli mainittu 21 henkildlld, joista 52 % henkilda harrasti
jotakin ohjattua harrastustoimintaa, kuten erilaisia kerhoja. 48 % kertoi harrastavansa
jotain itsendistd harrastusta, kuten lenkkeilya tai lukemista. Tutkimukseen osallistu-
neista 89 % ei kokenut tarvitsevansa apua harrastuksiin ja sama maaré koki harrastuk-

sensa mielekkaiksi.

11.2 Yksindisyys

Tutkimuksessa nousi esiin vastaajien kokema yksindisyys. Kolmasosa vastaajista ker-
toi kokevansa yksindisyyttd. Yksindisyyttd kokeneista vastaajista kaikki asuivat yksin
ja yksi heistd asui tukiasunnossa asuntolan yhteydessé. Tutkimustuloksista ei [8ytynyt
yhteistd selkedd tekijdad, mika selittédisi vastaajien yksindisyyttd. Hieman yli puolet yk-
sindisyyttd kokevista vastaajista (57 %) haluaisi, ettid ohjaaja kdvisi enemmén heidin
luonaan. Ohjaajan kdynnit voidaan siis kokea yksindisyyttd vihentivina tekijand. Yk-
sindisyyttd kokevista vastaajista 85 % harrasti jotain yhteisollistd harrastustoimintaa,
jonka voisi ajatella vihentdvin yksindisyyden tunnetta. Tuloksesta voisi toki my0s
padtelld, ettd yksindisyyttd kokevat henkilot hakeutuvat yhteisollisiin harrastuksiin va-
hentddkseen yksindisyyden tunnetta. Vastaajista 10 henkil6d kertoi harrastavansa itse-
ndisesti jotain ja heisté vain yksi henkil0 kertoi kokevansa yksindisyyttd. Yksindisyyttd
kokevista vastaajista kuitenkin 71 % kertoi olevansa tyytyvéisid vapaa-aikaan ja har-

rastuksiinsa ja 29 % ei osannut sanoa, onko tyytyvéinen vapaa-aikaan ja harrastuksiin.
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Yksindisyyttd kokevista vastaajista kaksi henkildd (28 %) haluaisi asua omassa asun-
nossa rivitalossa tai kerrostalossa muiden kehitysvammaisten kanssa ja viisi (71 %)

henkil6a haluaa asua itsendisesti omassa asunnossa.

Useiden tutkimusten mukaan kehitysvammaisten eldméssd yksi suurimmista ongel-
mista on yksindisyys ja vdhdiset kontaktit muihin ihmisiin ja ympérdivaén yhteiskun-
taan. Kehitysvammaiset eldvét ja toimivat useimmiten yhdessd muiden kehitysvam-
maisten kanssa ja usein erillddn muista ihmisistd ja normaalista arjesta. Lahiyhteiso6on
liittyminen ja oman ystdvépiirin sekd sosiaalisen yhteison muodostuminen ovat tér-

keitd hyvinvoinnille (Kehitysvammaisuuden verkkopalvelu 2021).

11.3 Tyytyvaisyys asumiseen

Tutkimustulosten mukaan itsendisesti asuvat kehitysvammaiset ovat tyytyvéisid asu-
miseensa ja ohjaajilta saamaansa itsendisen asumisen tukeen. Kaikki tutkimukseen
osallistuneet kertoivat pitdvinsa itsendisestd asumisesta ja 89 % vastaajista olivat tyy-
tyvéisid ohjaajalta saamaansa tukeen ja apuun. Tutkimukseen osallistuneista 74 % oli
sitd mieltd, ettd ohjaajilta saatava tuki ja apu on riittivdd. Tdménhetkinen arkena péi-
vésaikaan saatu tuki ja apu ohjaajilta koettiin riittdviksi, eikd tarvetta ohjaajan avulle
juurikaan ollut iltaisin tai vitkonloppuisin. Tamén tutkimuksen perusteella ohjaajalta

saatavaa ohjausta ei tarvitsisi laajentaa iltoihin tai viikonloppuihin

Viha vajaa viidesosa (18 %) vastaajista kertoi, ettd haluaisi asua mieluummin kerros-
talossa tai rivitalossa muiden kehitysvammaisten kanssa. Muualla Suomessa seka ul-
komailla kehitysvammaisten tuettua asumista on jirjestetty menestyksekkaasti kayt-
tden esimerkiksi Englannissa luotua naapuritoimintaa eli sosiaalista isdnndintid. Lah-
dessa ja Tampereella itsendisen asumisen tukena on kaytetty sosiaalista isdnndintid,
jossa useita kehitysvammaisia asuu samassa kerrostalossa omissa asunnoissaan, ja he
saavat tarvitsemaansa tukea ja apua samassa talossa asuvalta sosiaaliselta isdnndoitsi-
jélta, joka voi olla esimerkiksi paikallisen ammattikorkeakoulun opiskelija. ((Sosiaa-
lisen isdnndinnin toimintamalli opas.) Arjen keskidssd- hankkeen tuloksena syntyi
asuntoverkostomalli, jossa yksittdisistd asunnoista ja asuntoryhmistd muodostetaan

asuntoverkostoja. Mallissa alueelliseen verkostoon kootaan erilasia asumismuotoja ja
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verkostoon voi kuulua esimerkiksi tehostetun asumisen yksikko sekd itsendisemmén
asumisen mahdollistavia asuntoryhmia ja satelliittiasuntoja, joiden asukkaat saavat oh-
jausta ja tukea yksilollisten tarpeiden mukaan. Asuntoverkoston kokoontumispaikkana
voi toimia esimerkiksi asuntolan yhteydessé sijaitseva asukastupa, jossa on mahdol-

lista tavata ohjaajaa tai viettdd aikaa toisten asukkaiden kanssa. (Laaksonen 2018.)

Kyselylomakkeen viimeisessd kysymyksessd kysyttiin, mikd on parasta itsendisessi
asumisessa. Vastauksissa korostui oma rauha, itsendisyys seké vapaus. Tutkimuksen
perusteella itsendisesti asuville kehitysvammaisille on tirkedd, ettd he saavat itse paat-
tdd omista asioistaan ja eldd oman ndkdistid eldmidid. Oma vapaus ja oma rauha ovat
tarkeitd. Myos muiden tutkimusten ja selvitysten mukaan suuri osa erityisryhmiin kuu-
luvista haluaa asua kuten muutkin — omassa asunnossa ja mahdollisimman itsendisesti
elden. (Kehitysvammaisuuden verkkopalvelu 2021). Vammaisten ihmisten hyva asu-
minen edellyttddkin, ettd henkilon itsemadrdédmisoikeus toteutuu ja yksildlliset toiveet

ja tarpeet ovat etusijalla (Asumisen tekoja www-sivut 2020).

Tehdyn tutkimuksen pohjalta saatiin vastaus tutkimuskysymyksiin. Tutkimuksen tu-
lokset antoivat tietoa itsendisesti asuvien kehitysvammaisten tuen tarpeista sekd anne-
tun palvelun ja tuen tarpeen kohtaamisesta. Tutkimustulokset kertoivat itsendisesti
asuvien kehitysvammaisten tyytyvéisyydestd asumiseensa ja saamaansa itsendisen
asumisen tuen palveluun. Tutkimuksen kautta saatiin my0s tietoa, mitéd palveluja ke-
hitysvammaiset saavat asumisensa ja arkensa tueksi. Tdméanhetkinen itsendisen asu-
misen tuen palvelu mahdollistaa kehitysvammaisten asumisen itsendisesti omissa
asunnoissaan, jossa he voivat eldd oman nikoistddn eldmai ja pdéttda omasta elamas-
tdan. Hyvéd asuminen edellyttdd tavalliseen asumiseen liittyvien vaihtoehtojen kaytta-

mistd sekd monipuolista kotiin saatavaa tukea.

12 POHDINTA

Tamé opinndytetyd valmistui vuoden 2023 alussa, jolloin sote-uudistus tuli voimaan
Suomessa. Tamd tarkoittaa sité, ettd muun muassa sosiaalipalveluiden jirjestdmisvas-

tuu siirtyi kunnilta hyvinvointialueille. Hyvinvointialue on valtiosta ja kunnista
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erillinen julkisoikeudellinen yhteiso, jolla on itsehallinto alueellaan. Hyvinvointialueet
muodostuivat nykyisen maakuntajaon pohjalta. Rauma kuuluu Satakunnan hyvinvoin-
tialueeseen, johon kuuluu 16 muutakin kuntaa. Sote-uudistuksen tavoitteena on yh-
denvertaisten palvelujen varmistaminen, hyvinvointi- ja terveyserojen kaventaminen
sekd kustannuskasvun hillitseminen. (Hyvinvointialueet verkkosivut 2023.) Téssd
opinndytetydssd mainitut Rauman kaupungin vammaisten asumispalvelut eivit siis
kuulu endd Rauman kaupungin alaisuuteen, vaan jirjestdmisvastuu siirtyi Satakunnan
hyvinvointialueelle. En kuitenkaan lahtenyt muokkaamaan titd opinndytetyotd néilta

osin.

Kun aloitin tekeméén titi opinndytetyotd, kehitysvammaisten itsendisen asumisen tuki
oli Rauman kaupungin kehittdimi palvelu ja se oli Rauman kaupungin kérkihanke. It-
sendisen asumisen tilasta ja asiakkaiden tyytyvidisyydestd haluttiin saada lisdi tietoa.
Toiveena oli myos tutkia tuetun asumisen keinoja muualla Suomessa seki ulkomailla.
Tutkimukseni tavoitteena oli tuottaa ajantasaista tietoa itsendisesti asuvien kehitys-
vammaisten asumistilanteesta, tyytyvéisyydestd itsendiseen asumiseen sekd saatuun
itsendisen asumisen tuen palveluun. Tutkimukseen on myds kasattu tietoa erilaisista
tuetun asumisen keinoista ja nithin liittyvistd hankkeista muualla Suomessa seka ulko-

mailla.

Tutkimustulokset kertovat, ettd Raumalaiset itsendisesti asuvat kehitysvammaiset ovat
tyytyvéisid asumiseensa ja siithen saatuun itsendisen asumisen tuen palveluun. Itsendi-
sesti asuvien kehitysvammaisten tuen tarve on laajaa, mutta itsendisen asumisen tuen
palvelulla on onnistuttu vastaamaan jokaisen yksilolliseen avun ja tuen tarpeeseen.
Ohjaajien lisdksi itsendisesti asuvat kehitysvammaiset saavat apua vanhemmilta, su-
kulaisilta, ystédviltd, avustajilta sekd naapureilta. Télld hetkelld itsendisen asumisen
tuen ohjaajien antamat tukipalvelut ovat riittdvid tutkimukseen osallistuneiden mie-
lestd. Itsendisesti kehitysvammaisille on tirkedd saada eldd oman nikoistd eldmaa. Tu-
ettu asumismuoto mahdollistaa kehitysvammaisille henkil6ille kokemuksen aikuisuu-

teen liittyvésta itsendisyydestd ja hyvinvoinnista.



58

12.1 Kehittdmiskohteet

Tutkimuksessa nousi esille kehitysvammaisten kokema yksindisyys. Kolmasosa tutki-
mukseen osallistuneista kertoi kokevansa yksindisyyttd. Yksindisyydelle ei kuitenkaan
16ytynyt tutkimuksesta mitdan selittdvaa tekijad. Yksindisyyttd kokeneet vastaajat ker-
toivat pitdvénsé yhteyttd ystiviin ja/tai sukulaisiin ja he kdvivit myos tydtoiminnassa.
Useiden tutkimusten mukaan kehitysvammaisten ihmisen eldméssé yksi suurimmista
ongelmista on yksindisyys ja védhdiset kontaktit muihin ihmisiin ja ympérdivédn yh-
teiskuntaan. Vaikka kehitysvammaisten asumismuotoja pyritdin kehittimén yksilolli-
semmiksi, ndkisin, ettd tuetun asumisen palveluita voisi samalla kehittdd yhteisolli-
sempddn suuntaan ja yrittdd ndin tukea kehitysvammaisten sosiaalisia kontakteja ja
vihentd yksindisyyttd. Hyvané keinona itsendisesti asuvien kehitysvammaisten sosi-
aalisen eldmén tukemiseen voisi olla sosiaalisen isénndinnin hyddyntdminen, joka on
kiytossd itsendisesti asuvien kehitysvammaisten tukena muun muassa Lahdessa ja
Tampereella. Toimiva ratkaisu voisi olla my6s asuminen omassa asunnossa rivitalossa
tai kerrostalossa, jossa asuu muita kehitysvammaisia, jolloin tukea ja seuraa voisi
saada muilta talon asukkailta. Muita itsendisen asumisen toteuttamistapoja, jotka voi-
sivat toimia yksindisyyden lievittdjidnd, on koottu tdhin opinndytety6hon tuettua asu-

mista muualla suomessa ja maailmalla” otsikon alle.

12.2 Jatkotutkimusaiheita

Alun perin tutkimukseen oli tarkoitus ottaa mukaan itsendisesti asuvien kehitysvam-
maisten ldheisid sekd heiddn kanssaan tyoskentelevit henkilot. Tutkimuksen toteutta-
minen olisi ollut kuitenkin liian ty6lds ja aikaa vievd yhdelle henkildlle. Laajemmin
toteutettuna tutkimus olisi tuottanut kattavampaa tietoa kehitysvammaisten itsendi-
sestd asumisesta ja tutkimustuloksista olisi ollut ndhtidvissd mahdolliset ndkemyserot
kehitysvammaisten, heidédn l&heisten ja heiddn kanssaan tydskentelevien vililld. Itse-
ndisesti asuva kehitysvammainen voi ndhdad asumisensa paljon positiivisemmassa va-
lossa verrattuna ldheisten tai henkilokunnan ndkemykseen asumisen tilasta. Itsendi-
sesti asuvat kehitysvammaiset eivit mydskddn valttimattd ymmarrd, missad kaikessa
he todellisuudessa tarvitsevat apua ja mihin kaikkeen saavat apua. Tutkimuksessa kdy

ilmi jokaisen kehitysvammaisen subjektiivinen kokemus itsendisesté asumisesta.
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12.3 Ammatillinen kehittyminen

Koko opinndytetyOprosessin ajan olen tydskennellyt kehitysvammaisten parissa kehi-
tysvammaisten tyo- ja toimintakeskuksessa. Ennen opinndyttyon aloittamista kehitys-
vammaisten asumispalvelut eivét olleet itselleni kovin tuttuja, mutta tiesin asumispal-
veluista jotakin tyoni kautta. Opinndytetyon tekemisen myd6td kehitysvammaisten asu-
mispalvelut ovat selkeytyneet itselleni. Varsinkin tuetusta asumisesta opin paljon uutta
opinndytetydn prosessin aikana. Olin virheellisesti ajatellut, ettd tuettua asumista to-
teutetaan muuallakin Suomessa samalla tavalla, kuin Raumalla, vaikka niin ei ole.
Tutkimuksen myotd 10ysin monenlaisia eri tapoja toteuttaa tuettua asumista ja tuettu
asuminen onkin vield melko tuore asumismuoto kehitysvammaisilla. Opin myos, etti
ulkomailla tuettu asuminen ja siihen kehitetyt ratkaisut ovat jo paljon pidemméll4, kuin
Suomessa ja sieltd voisimmekin saada hyvid esimerkkejd erilaisista tuetun asumisen

toteutustavoista Suomeenkin.

Tyoskentelin kesélld 2022 neljd viikko itsendisen asumisen tuen ohjaajana, jolloin
tyonkuva selkiytyi itselleni entisestddn. Tdméan neljin viikon jilkeen ajattelinkin, etti
olisin osannut tehdd tutkimuksen paremmin tydstd kertyneen tiedon ja kokemuksen
pohjalta. Olin kuitenkin ehtinyt kerdtd tdmén opinndytetyon tutkimusaineiston jo

ailemmin keviélla, joten tutkimusta ei olisi voinut endd muuttaa.

Opin my0s kehitysvammaisten ja heiddn asumisensa historiasta. Suomessa kehitys-
vammaisten oikeudet ovat kehittyneet melko hitaasti ja vasta 1980-luvulla alettiin kri-
tisoida laitoshoitoa ja ohjattujen asumispalveluiden rakentaminen alkoi. KEHAS-
hankkeen myo6téd kehitysvammaisten laitosasumista on onnistuttu vihentimédn ja uu-
sia yksilollisempid asumisratkaisuja on kehitetty eri puolilla Suomea. Edelleen kuiten-
kin suurin osa kehitysvammaisista asuu ryhmémuotoisesti ja liian raskaan tuen pii-
rissd, vaikka monet kehitysvammaiset parjdisivét paljon kevyemmalld tuella ja itsendi-

semmilld asumisratkaisuilla.
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Opinndytetyon tekeminen opetti tutkimuksen tekemiseen liittyvid asioita. Tutkimus-
prosessi, sen eri vaiheet ja siihen liittyvét termit tulivat tutuiksi. Opin kdyttdmaan 1dh-
teitd paremmin ja olemaan ldhdekriittinen. Vammaisia koskeva lainsddadanto selkiytyi

ja lainsdddanndn tulkitseminen helpottui.
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LIITE 1

ASIAKASTYYTYVAISYYSKYSELY RAUMAN KAUPUNGIN IT-
SENAISEN ASUMISEN TUEN ASIAKKAILLE

Arvoisa vastaaja!

Vastaa tdhén kyselyyn oman kokemuksesi perusteella ja kerro mielipiteesi itsendisesti
asumisesta. Ympyroi jokaisesta kysymyksestd vain yksi vaihtoehto, ellei erikseen
pyydeti valitsemaan monta vaihtoehtoa. Vastaa kaikkiin kysymyksiin. Voit pyytda

apua kyselyn tdyttimiseen ldhiomaiseltasi tai itsendisen asumisen ohjaajalta.

Vastaa tihin kyselyyn nimettomasti. Ali siis kirjoita nimessi mihinkizn.

Kun olet vastannut kaikkiin kysymyksiin ja kyselylomake on mielestdsi valmis, laita
se mukana tulleeseen kirjekuoreen. Voit vieda kirjeen postiin tai antaa sen ohjaajalle.
Postimaksu on maksettu valmiiksi, joten et tarvitse postimerkkié. Sinulla on aikaa vas-
tata tdhén kyselyyn noin 4 viikkoa. Palauta kysely siis viimeistddn 30.4.2022. Sinun
kannattaa kuitenkin tehdé kysely valmiiksi mahdollisimman nopeasti ja palauttaa se,

ettel se unohdu.

Saat timin kirjeen mukana tiedotteen ldhiomaiselle. Néytéithdn sen ldhiomaisellesi, jos

sinulla on sellainen.

Kiitos vastauksista! @
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A. TAUSTATIEDOT

Kenen kanssa tiytit lomakkeen?
a) itsendisesti

b) tyontekijan kanssa

¢) laheisen kanssa

Sukupuoli
a) Mies
b) Nainen

Ika

Asutko yksin/kumppanin kanssa?
a) Asun yksin

b) Asun kumppanin kanssa

¢) Asun ystdvin kanssa

Kuinka kauan olet asunut itseniisesti?

Misti olet muuttanut itseniiiseen asumiseen?
a) Kotoa vanhempien luota

b) Asuntolasta

¢) Joku muu?

Asutko omassa kodissa vai tukiasunnossa asuntolan yhteydessi?
a) Omassa kodissa
b) Asuntolan yhteydessé tukiasunnossa

Millaisessa asunnossa asut?
a) Kerrostalo

b) Rivitalo

¢) Omakotitalo

Kiytko toissa talld hetkella?
a) Kiyn ty6toiminnassa

b) Olen avotoissd

¢) Kéyn molemmissa

d) En kiy toissd
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10) Kerro, miti harrastat
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B. TUEN TARPEET

Missé asioissa tarvitset apua/ohjausta? Voit ympyroidi monta vaihtoehtoa.
a) Henkilokohtainen hygienia

b) Léaidkehoito

¢) Kodin siivous

d) Pyykinpesu

e) Kodin pienet huoltoty6t (lamput, sulakkeet)

f) Ruoanlaitto

g) Ruokaostokset

h) Vaateostokset

i) Asiointi (lddkari, apteekki, pankki)

j) Raha-asiat (laskujen maksaminen, rahan kéytto)

Millaisiin asioihin olet saanut ohjausta/apua ohjaajilta? Voit ympyroida
monta vaihtoehtoa.

a) Henkilokohtainen hygienia

b) Léaidkehoito

¢) Kodin siivous

d) Pyykinpesu

e) Kodin pienet huoltoty6t (lamput, sulakkeet)
f) Ruoanlaitto

g) Ruokaostokset

h) Vaateostokset

i) Asiointi (ladkéri, apteekki, pankki)

j) Raha-asiat (laskujen maksaminen, rahan kéytto)

Saatko tarpeeksi paljon apua/ohjausta ohjaajalta tarvitsemiisi asioihin?
a) Kylla
b) En

¢) En osaa sanoa
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7

8)

9)

68

Saatko tarpeeksi usein apua/ohjausta ohjaajalta?
a) Kylla
b) En

Kiyko ohjaaja tarpeeksi luonasi?
a) Ohjaaja kéy tarpeeksi usein luonani
b) Haluaisin, ettd ohjaaja kly enemmaén luonani

¢) Ohjaaja kiy liian usein luonani

Kuinka usein haluaisit ohjaajan kiyvin luonasi? Voit kertoa omin sanoin

Keneltd muulta saat apua asumiseen? Voit ympyroida monta vaihtoehtoa
a) vanhemmat

b) isovanhemmat

¢) muut sukulaiset

d) ystavat

e) avustaja

f) naapuri

g) joku muu?

Onko ohjaaja hyvin tavoitettavissa?
a) Kylla
b) Ei

Tarvitsetko ohjausta/apua ilta-aikaan tai viikonloppuisin?
a) Kylla
b) En
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10) Keneltii saat apua iltaisin/viikonloppuisin? Voit ympyroidd monta vaihtoeh-
toa
a) En tarvitse apua iltaisin tai viikonloppuisin
b) Vanhemmilta
¢) Isovanhemmilta
d) Sisaruksilta
e) Muilta sukulaisilta
f) VYstaviltd
g) Avustajalta
h) Naapurilta

i) Joku muu? Kerro kenelta:

11) Tarvitsetko tukea/apua vapaa-ajan viettoon ja saatko siihen apua?
a) En tarvitse apua
b) Tarvitsen apua ja saan sithen apua

¢) Tarvitsen apua, mutta en saa tarvitsemaani apua

12) Tarvitsetko tukea/apua harrastuksiin ja saatko siti?
a) En tarvitse apua
b) Tarvitsen apua ja saan siithen apua

¢) Tarvitsen apua, mutta en saa tarvitsemaani apua
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C. TYYTYVAISYYS

Pidétko itseniisesti asumisesta?
a) Kylla
b) En

¢) En osaa sanoa

Oletko tyytyviinen saamasi ohjaukseen/apuun?
a) Kylla
b) En

¢) En osaa sanoa

Koetko yksinaisyytta?
a) Kylla
b) En

Piditko yhteytti ystaviin tai sukulaisiin?
a) Pidén yhteyttd molempiin

b) Pidén yhteytta sukulaisiin

¢) Pidén yhteyttd ystdviin

d) En pida yhteyttd ystdviin tai sukulaisiin

Mitid vaikeuksia olet kohdannut yksin asumisessa? Voit ympyroidi monta
vaihtoehtoa.

a) ruoanlaitto

b) kauppakéynnit

¢) siivoaminen

d) pyykinpesu

e) turvattomuus

f) yksindisyys

g) koti-ikdva

h) asioiden hoitaminen

1) unirytmi
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6) Oletko tyytyviinen kotiisi?
a) kylla
b) en

C) en osaa sanoa

7) Oletko tyytyviinen Kotisi sijaintiin?
a) kylla
b) en

C) en osaa sanoa

8) Oletko tyytyviinen asuinymparistoosi palveluiden suhteen? (kauppa, linja-
autopysikki, tyopaikka lahelli)
a) Kylla
b) En

¢) En osaa sanoa

9) Haluaisitko muuttaa toiseen asuntoon?
a) Kylla
b) En

10) Millaisessa asunnossa asuisit mieluiten
a) Pidédn nykyisestd asunnostani
b) Kerrostalo
¢) Rivitalo

d) Omakotitalo

11) Asuisitko mieluiten
a) Itsendisesti omassa kodissa
b) Oma asunto kerrostalossa / rivitalossa muiden kehitysvammaisten kanssa
¢) Asuntola, ilman yohoitajaa
d) Asuntola, jossa henkilokuntaa ympéri vuorokauden

e) Vanhempien kanssa
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13) Miti toiveita sinulla on asuinympiriston palveluiden suhteen?
a) tyopaikka ldhelld
b) kauppa ldhelld
¢) linja-autopysakki ldhelld

d) ravintolat 1dahelld

14) Onko vapaa-aikasi mielekasta?
a) Kylla
b) Ei

¢) En osaa sanoa

15) Ovatko harrastuksesi mielekkaita?
a) Kylla
b) Ei

¢) En osaa sanoa

16) Miki on sinulle tirkeii yksin asumisessa? Voit ympyroidid monta vaihtoeh-

toa.

17) Tuleeko sinulle vield mieleen jotain toiveita sinun asumisestasi tai haluatko

antaa palautetta? Tidhin kysymykseen saat vastata omin sanoin.

Loppu!
Kiitos vastauksistasi @
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LITTE 2

SAATEKIRIJE

ARVOISA ITSENAISEN ASUMISEN ASIAKAS

Opiskelen Satakunnan ammattikorkeakoulussa Porissa. Olen kohta kouluni kdynyt ja
valmistun sosionomiksi. Sitd ennen minun on kuitenkin tehtdva viimeinen iso koulu-
tehtdva valmiiksi ja sitd kutsutaan opinnéytetydksi. Tama tekeméni kysely on osa opin-
ndytetyotd. Haluan kyselyn avulla selvittdd mielipiteesi itsendisestd asumisesta. Oletko
sithen tyytyviinen vai olisiko jotain parannettavaa? Vastausten perusteella Rauman
kaupunki voi parantaa asumistasi enemmaén sinua miellyttdviksi. Vastaamalla kyse-

lyyn pdiset vaikuttamaan itsendisen asumisen kehittdmiseen.

Kyselyyn vastaaminen on vapaaehtoista. Jokainen vastaus on kuitenkin hyvin tirkea,
jotta tuloksilla voidaan tehdé itsendisestd asumisesta vield parempaa. Kyselyyn vasta-
taan nimettomasti. Kysely on tehty vammaispalvelutoimiston pyynnosté ja kyselypa-

perit tuhotaan, kun opinndytetyd on valmis.

Voit tehdi kyselylomakkeen ihan itse tai pyytdd minulta, omaiselta tai ohjaajilta (Jenni

jaJuha) apua, aina kun tuntuu vaikealta. Minut tavoitat alla olevasta puhelinnumerosta.
Mielipiteesi on tarked!
Opinndytetyontekijé

Sanna Untinen

050 XXXXXXX
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LITE 3

TIEDOTE LAHIOMAISILLE

ARVOISA ITSENAISEN ASUMISEN ASIAKKAAN LAHIOMAINEN

Opiskelen Satakunnan ammattikorkeakoulussa Porin yksikdssd sosionomiksi. Olen
opintojeni loppusuoralla ja yksi opintojeni osa-alue on opinndytetyon tekeminen.
Opinndytetyoni tarkoituksena on arvioida Rauman kaupungin itsendisen asumisen asi-
akkaiden tyytyviisyyttd saamaansa itsendisen asumisen tuen -palveluun. Tutkimuksen
pohjalta itsendisen asumisen palvelua voidaan kehittdd paremmin asiakkaiden tarpeita

vastaavaksi.

Haluamme téll4 tiedotteella tiedottaa itsendisen asumisen asiakkaiden omaisia meneil-
lddn olevasta tutkimuksesta. Tama tutkimus ei vaadi teiltd minkdanlaisia toimia, vaan
kyselylomakkeet on toimitettu l&heisellenne tdytettdviksi. Voitte kuitenkin tarvitta-
essa auttaa lomakkeen tdyttimisessd. Lomakkeen tayttdmiseen on mahdollisuus pyy-

td4 apua myoOs minulta tai itsendisen asumisen tuen/asuntolan -ohjaajilta.

Kyselyyn vastaaminen on vapaaehtoista, mutta jokainen vastaus on hyvin térked, jotta
saavutetaan luotettava tutkimustulos. Tiedot késitelldén luottamuksellisesti eikd kyse-
lylomakkeeseen kirjoiteta vastaajan nimed. Kysely suoritetaan vammaispalvelutoimis-
ton pyynndsté ja aineiston keruuseen on saatu asianmukainen lupa. Tutkimusaineisto

hivitetddn asianmukaisesti, kun opinnéytetyd on valmis.

Mikali teille herdd kysyttavad opinnédytetyOsté tai kyselylomakkeesta, voitte ottaa yh-

teyttd minuun alla olevaan puhelinnumeroon

Opinndytetyontekijé
Sanna Untinen

050 XXXXXXX
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LIITE 4

Ra u ma PAATOSPOYTAKIRY §12/2022 113
A

Sosiaali- ja terveystoimiala 10.3.2022
Hallintopalvelut
Koulutussuunnittelija Muu paatss

RAUNMMS1 3.00.01/20

Opinndyte-tutkimusiupa
Asian esittely Sanna Untinen on hakenut lupaa opinnaytetyohdn "Kehitysvammaisten iteendinen asuminen Raumalla®.
Esittelijidn ehdotus Vammaistybn paallikkd Vesa Kiiski 8.3.2022-
Ehdaotan hyvaksyttavaksi Sanna Untizen opinndytetytn “Kehityswammaisten isandinen asuminen
Raumalls®.
Paitos Pa&tan opinnéyietybn tekemisen seurasvin ehdoin:
Tutkija sitoutuu betojen kisittely=sa ja suojaamisessa nowdattamaan henkilttietolain maardykel.

Tutkimuksesss mahdollisest syntywat ykeittaisten hankiliden tistoja koskevat tutkimusnekisterit
hawitet&an tai arkistoidaan henkikitietolaizsa edellytetylls tavalla

Tutkimusraporfista ei ole yksilditdvissa tutkimuksen piinin tai otantaan kuulunutta henkilaa.

Mahdollizest tarvittaessa suostumusasiakirjzssa tulee iimeta ao. henkilGn lupa kEyttaa hanta koskevia
tietoja, tutkimukseen osallistumisen vapaaehtoisuus ja henkildiden mahdollisuus keskeytids
osallistuminen tutkimukseen heti niin halutesss.

Sosiaali- ja terveystoimialan toimintasadmtd 1.7_2020. §16 Viranhaltiajan ratkaisuvalta toiminnallisissa
Bsi0iSEE.
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