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Lapsen aani palvelua kehitettiin Tampereen kaupungin perheoikeudellisissa
palveluissa vuosina 2016-2022. TAmé& opinnaytetyd esittelee palvelun kehitta-
miskaaren seka eroperheiden lasten terveiset vanhemmilleen.

Opinnaytety6n keskeisena ajatuksena oli lapsen oikeus osallisuuteen omissa
asioissaan. Tavoitteena oli selvittaa lapsen kokemus kuulluksi tulemisesta
vanhempien erotilanteessa seka Lapsen &ani -palvelun merkityksesta osalli-
suuden kokemuksen lisaantymiselle.

Opinnaytety6ta varten Lapsen aani -palvelusta kerattiin palautetta lapsilta ja
vanhemmilta sahkodpostien, kirjeiden ja keskusteluiden avulla. Lastenvalvojat
vastasivat sdhkdpostilla lahetettyyn kyselyyn heidan kokemuksestaan Lapsen
aani -palvelun kaytosta lastenvalvoja palveluissa. Aineistoa kasiteltiin sisallon
analyysin menetelmin.

Vanhemmilta ja lapsilta saadun palautteen perusteella voitiin todeta, etté van-
hemmat kuulivat lastensa toiveet ja huomioivat niita paattaessaan lapsen ta-
paamisjarjestelyistd. Lastenvalvojat kertoivat, ettd lasta koskevien paatosten
tekeminen vanhempien kanssa oli helpompaa, kun lasten toiveet olivat tie-
dossa. Yhteisten sopimusten tekemista edisti se, ettd vanhemmat olivat puhu-
neet asioista keskendan ja lapsen kanssa. Lapset toivoivat, ettd vanhemmat
lopettaisivat riitelyn ja sopisivat lasten asioista yhteistydssa toistensa kanssa.
Lapsen aani palvelu todettiin tarpeelliseksi maksuttomaksi matalan kynnyksen
palveluksi, jossa lapsi tulee kuulluksi.

Johtopaattksena voitiin todeta, etta lapset haluavat osallistua ja vaikuttaa
omaa elamaéansa koskeviin asioihin. Lapsen kokemus osallisuudesta lisdan-
tyy, kun vanhemmat keskustelevat hdnen kanssaan ja huomioivat lapsen aja-
tukset ja toiveet tehdessaan haneen liittyvia paatoksia.

Avainsanat: lapsen osallisuus, ero perheessa, lapsen oikeudet
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Children’s Voice service was developed in Tampere city’s family law services
unit during 2016-2022. This thesis presents the trajectory of the service and
what children of broken homes wish to say to their parents.

The central focus in this thesis was children’s right to be involved in matters
concerning them. The goal was to find out children’s views on whether they
are heard when their parents are going through separation as well as whether
Children’s Voice service had significance on the increased involvement felt.

For this thesis, feedback on Children’s Voice service was collected from chil-
dren and parents by means of emails, letters and discussions. Child welfare
officers answered an email questionnaire regarding their experiences on the
use of Children’s Voice service in their work. The material was processed us-
ing content analysis methods.

Based on the feedback received from parents and children, it was concluded
that parents listened to their children’s wishes and took them into account
when making decisions on children’s visiting arrangements. Child welfare of-
ficers told that it was easier to make decisions with parents when children’s
wishes were known. When parents had discussed these matters with each
other and with their children, it facilitated making joint agreements. Children
hoped that their parents would stop arguing and reach agreement in co-oper-
ation with each other on matters concerning children. Children’s Voice service
was concluded to be a necessary, free low-threshold service in which the child
gets to be heard.

It was concluded that children want to be involved and to influence in decisions
concerning their lives. Children’s feeling of involvement is increased when their
parents talk with them and take into account children’s thoughts and wishes
when making decisions that concern them.

Keywords: children’s involvement, parents’ separation, children’s rights
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1 JOHDANTO

“Kaikki murheet lasten on nostettava valoa vasten,

Etta aikuiset ndkevat miksi lapset itkevat.

Halvenee vain siten huoli, nakyy polun valoisampi puoli”.
Eppu Nuotio

Opinnaytety6tani varten olen lukenut alan kirjallisuutta ja oman kiinnostukseni
mukaan tuon esille useiden ammattilaisten upeita oivalluksia ja kokemuksen
aanta. Myos oma pitka tybura lasten ja perheiden parissa tehtavassa tyossa
tulee tekstissa esille. Punaisena lankana opinnaytetytsséa kuten elamassani
kulkee lapsen oikeus tulla nahdyksi, kuulluksi ja rakastetuksi ihan omana itse-
naan. Jokainen lapsi on arvokas. Lapset rakentavat tulevaisuuden, jossa seu-
raavat sukupolvet tulevat elaméaén. Lapsuus on lapsella oppimisen ja kehitty-
misen aikaa. Lapsi, joka saa osakseen rakkautta, arvostusta ja kunnioitusta
seka kuulluksi tulemista oppii samoin myos kohtelemaan muita ihmisia. Lap-
sen asema on historiassa muuttunut eri kulttuureissa ja yhteiskunnissa. Tassa
opinnaytetydssa tuon esille pienen katsauksen lapsen ja lapsuuden histori-
asta, lapsen asemasta yhteiskunnassa seka lapsen oikeudesta osallisuuteen
itseadn koskevissa asioissa. Pitka ja kivinen polku on kuljettu lapsen nakyvaksi

tulemiseksi tdhan paivaan ja viela on paljon tehtavaa.

Perhe instituutiona on monimuotoistunut ja avo/avioerot ovat lisdantyneet.
Perhemuodot ja sen myo6ta myos perhesuhteet ovat olleet vahvan muutoksen
kohteena jo 1970-luvulta Iahtien. Perinteisen avioliittoon perustuvan ydinper-
heen rinnalla toimii yhdenhuoltajan perheitd, avoliittoon perustuvia perheita,
samaa sukupuolta olevien aikuisten lapsiperheitad sekd uusperheitd. Vanhem-
pien ero muuttaa ja vaikuttaa lapsen perhesuhteisiin sekéa tuo mukanaan sel-
laisia osallisuuden ja toimijuuden tarpeita, joita lapsilla tavallisessa ydinper-
heessa ei ole. On tarkeda ymmartaa ja saada kokonaiskuva vanhempien

erosta lapsen elamaan vaikuttavana ilmiona.



Vanhempien ero koskettaa vuosittain noin 30 000 lasta (THL 2020). Lapsen
nakokulma vanhempien eroon liittyvissa asioissa on korostunut 2000-luvulla.
Osittain uudistettu laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta 1.12.2019 ta-
voitteena on parantaa lapsen edun toteutumista ja vahvistaa lapsen osalli-
suutta, kun hanta koskevista asioista paatetaan. Lapsen osallisuus paranee
etenkin erotilanteissa, kun vanhempien on selvitettdva lapsen oma nédkemys
huollosta ja tapaamisoikeudesta. Opinnaytetyoni k&sittelee vanhempien eron
kokeneiden lasten osallisuutta perhesuhteissaan. Opinnaytetyoni teoreettinen
viitekehys rakentuu osallisuuden kasitteelle. (Hotari, Oranen & P3s6 2009, s.
130) tuovat esille, ettd lasten osallisuutta tulee tarkastella osana lapsia ja lap-
suutta koskevia kasityksia, silla osallisuus pitaa sisalladn kasityksen lapsesta

yksilona, yhteiskunnan ja yhteiséjen jasenena ja toimijana.

Lapsuustutkimus ja lapsinakékulmainen tutkimus on voimakkaasti lisd&ntynyt
ja halutaan tietaa mité lapset ajattelevat ja minkalaisia kokemuksia heilla on
asioista. On alettu ymmartamaan, etta lapsilla on arvokasta ja ainutlaatuista
tietoa asioista. Vanhempien erosta lasten hyvinvointiin vaikuttavana asiana
saadaankin paljon monitahoisempi kuva, kun kuullaan lasten ndkemyksia ja
kokemuksia asioista (Karttunen 2010.). Tampereen kaupungin perheoikeudel-
lisissa palveluissa. Lapsen aani palvelu tuo vanhempien keskusteluihin mu-
kaan lapsen ajatukset ja toiveet. TAméa opinnaytetyo esittelee kehittamani Lap-
sen &ani palvelun tuoden esille lasten, vanhempien ja lastenvalvojien koke-
muksia palvelusta. Tarkein sanoma tulee esille lasten ajatuksista ja toiveista
vanhemmilleen sek& heidan kokemuksestaan tulla kuulluksi suhteessa van-

hempiinsa.

Jokainen ihminen tarvitsee tulla kohdatuksi. Me tarvitsemme toisiamme. Men-
talisaatio kyvyn avulla kykenemme ottamaan huomioon toisemme. Dialogi-
sella ja reflektoivalla tavalla luomme yhdesséa uusia nakoékulmia. Ratkaisukes-
keinen ajattelutapa eri menetelmineen auttaa |0ytamaan meissa olevat voima-
varat ja ohjaa meita keskittymaan tdhan hetkeen ja suuntautumaan kohti tule-

vaisuutta.



Opinnaytetytssa kayttdmani aineisto on luonteeltaan laadullista, koostuen
omista muistiinpanoista, sisdltaen lasten ja vanhempien suullista palautetta,
lasten ajatuksia ja toiveita vanhemmilleen, lasten ryhmatapaamisen ajatuksia
seka ohjausryhman kanssa kaydyt kehittamisideat. Lisaksi tuon esille lasten-
valvojille ja lapsille lahettamani kyselyn tulokset.

2 LAPSI YHTEISKUNNAN JASENENA

Lapsuus on yhteiskunnallinen ilmi6. Lapsuudella on paikkansa kunkin yhteis-
kunnan sosiaalisessa jarjestyksessa pysyvana kategoriana, vaikka yksittaiset
jasenet vaihtuvat. Lapsuus maaritellaan eri tavalla eri yhteiskunnallisissa ja
kultuurisissa tilanteissa (Bardy 2013.). Lapsuus maaritelladn melko pitkalle
lainsaddanndllisesti. Esiopetus aloitetaan sina vuonna, kun lapsi tayttaa kuusi
vuotta. Oppivelvollisuus alkaa sind vuonna, kun lapsi tayttdd seitseméan
vuotta. Taysi-ikaisyys saavutetaan 18 vuoden iassa. Myos elokuvien katsomi-
sessa on ikarajat samoin palkkatyon tekemisessa, nautintoaineiden kayttami-
sessd, seksin harrastamisessa ja ddnestadmisessa (Kangassalo & Suoranta
2001, s.11.).

Lapsuus vaikuttaa aikuisuuteen ja aikuisten lapsuus vaikuttaa lasten lapsuu-
teen. Yhteiskunta vaikuttaa lapsuuksiin ja lapsuudet vaikuttavat yhteiskuntaan.
Kyseessa on monitasoinen kiertokulku, josta kulttuuri imee kayttbvoimansa
muun muassa taiteen, tieteen, filosofian, uskonnon ja politikan harjoittami-
sessa. Namé puolestaan maarittelevat omalla kerronnallaan ja toiminnallaan
lapsuuden ehtoja. Kiertokulun liikkeet kaynnistyvat aina uudestaan viimeksi
maailmaan tulevien lapsipolvien kohtaamisessa, yksilollisesti ja yhteisdllisesti
(Bardy 2013,s. 50-52.).

Lapsuuden vuosisadaksi kutsutulla 1900-luvulla, erityisesti sen jalkipuolis-
kolla, lapsiin kiinnitettiin entistda enemman julkista huomiota. Lapsi- ja perhe-

politiikasta tuli kiintea osa hyvinvointivaltion sosiaaliturvaa (Lehikoinen 2001).



1900-luvun loppupuolella lapset olivat siella, minne heidét oli pyrittykin saa-
maan; lapset on asteittain sijoitettu metsista, pelloilta seka kaduilta ja tehtaista
ydinperheeseen ja kouluun sek& sittemmin myds paivahoitoon. Lapsuutta
olennaisesti jasentavia instituutioita katsotaan olevan perhe, koulu ja paiva-
hoito ( Bardy 2013.). Perhe on sitten viimeisten vuosikymmenten aikana koke-

nut useita muutoksia.

Lapsuuden tutkimus on laajentunut ja monipuolistunut psykologisen, sosiolo-
gisen ja pedagogisen tutkimuksen lisdksi yhteiskunta- ja kulttuuritutkimuksen
alueelle (Sotka, Alanen, Harrikari & Pekkarinen 2011.). Yhteiskunta instituuti-
oineen piti lasta ennen passiivisena osapuolena, jonka paatehtava on ottaa
vastaan, sopeutua ja sosiaalistua (Karttunen 2010). Lapsuus nahtiin enemman
aikuiskansalaisuuden esiasteena kuin lasten tassa ja nyt kokemana elaman-
vaiheena. Bardy ja Alanen (1990, s.11) ovat tutkineet kotimaista tietoa lap-
sista ja lapsuudesta. Se antaa kuvan siitd, miten lasten paikka suomalaisessa
yhteiskunnassa ymmarretaan. Heidan ei ajatella olevan osa “suurta yhteiskun-
taa”, vaan liikkuvan vasta kodin, paivahoidon ja koulun mikromaailmassa.
Naissa yhteiskunnan “odotushuoneissa” heidan tehtdvanaan on kehittya,
hankkia niita tietoja ja taitoja, joita he tulevat tarvitsemaan mydhemmin “oike-
assa” yhteiskunnassa. Aikuisten mielenkiinto kohdistuu kehitysprosessiin, mi-
ten jarjestaa ja ohjata lasten kulku(aikuisten) yhteiskuntaan. 2000-luvulla syn-
tynyt sukupolvi on jo ryhtynyt vaatimaan ulospaasya niin kutsutuista odotus-
huoneista.

Alanen ja Bardy (1990, s.16) toteavat, etta lapsuus on konstruoitu modernin
yhteiskuntarakenteen, tytnjaon, valtion ja perheen yhteydessa, ei niista irralli-
sena tai satunnaisena projektina; lapsuudella on tekijansa. Sita muutetaan ja
vakiinnutetaan yhteiskuntaluokkien ja vaestdryhmien, kollektiivien ja yksildi-
den valisissa kulttuurisissa, poliittisissa ja taloudellisissa kamppailuissa. He to-
teavat, etta lasten yhdenvertaistuminen ja yksiléityminen ovat jo muuttamassa
vallitsevaa sukupolvijarjestelmad. Uuden sukupolvisopimuksen hahmottumi-
nen merkitsee lapsuuden politiikkaa, joka tahtaa eri-ikaisten ihmisten kanssa-
kaymiseen ja tasaveroiseen asemaan yhteiskunnallisesti. Jos sosiaalinen jar-
jestys sukupolvien valilla muuttuu, myés lapsena oleminen muuttuu. Alanen ja

Bardy (1990) ovat tutkimuksessaan havainneet, etta aikuiset puhuvat
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lapsuudesta aikuiskeskeisesti. Lapsuutta koskeva tieto on paljolti kiinni aikuis-
ten lapsikuvissa ja ideologioissa. Alaikaisten autonomia ja osallistuminen laa-
jentavat lasten mahdollisuuksia puhua ja toimia. “Todellisten lasten” todellisuu-

det padsevat ehka kuoriutumaan nakyviin nykyista paremmin.

2.1 Lapsen aseman vahvistuminen yhteiskunnassa

Yhteiskunnassa lapsen asemaa on ryhdytty vahvistamaan niin valtiollisella
kuin kunnallisella tasolla. Kansallinen lapsistrategian valmistuminen vuonna
2020 pyrkii turvaamaan lapsia koskevien perus- ja ihmisoikeusvelvoitteiden ta-
voitteellisen ja johdonmukaisen toteuttamisen yli hallituskausien (valtioneu-
voston julkaisuja 2012.8.). UNICEFin Lapsiystavéllinen kunta —malli auttaa
kuntia tekem&an lasten hyvinvoinnin kannalta oikeita ratkaisuja lasten arjen
palveluissa ja kunnan hallinnossa. Mallia toteuttaa jo 49 kuntaa eri puolilla
Suomea. Lapsiystavéllisessd kunnassa jokainen lapsi tuntee olevansa arvo-
kas, jokainen lapsi saa elaa turvassa, jokainen lapsi saa harrastaa, jokaisella
lapsella on kavereita ja turvallinen aikuinen, jokainen lapsi saa aanensa kuu-
luviin ja jokainen lapsi huomioidaan paatoksenteossa (lapsiystavallinen-
kunta.fi.).

Suomen vahva kunnallinen itsehallinto merkitsee, ettd eri kunnissa asuvien
lasten asema voi olla erilainen. Monissa kunnissa on otettu kayttoon hyvia kay-
tantoja erityisesti lapsivaikutusten arvioimiseksi seka lasten hyvinvoinnin edis-
tamiseksi paatoksenteossa (valtioneuvoston julkaisuja 2021:8.). Useissa kau-
pungeissa tytskentelee lapsiasiamies, joka koordinoi kaupungin lapsi-
asiamiestoimintaa eli eri toimijoiden muodostamaa yhteistydverkostoa, joka
edistaa lasten ja nuorten asemaa. Nuorisovaltuusto tekee kannanottoja, mie-
lipidekirjoituksia, lausuntoja seka aloitteita kaupungin eri toimielimille nuorille
tarkeista ja ajankohtaisista asioista. Liséksi se tapaa kaupungin paattajia saan-
nollisesti ja edustaa nuoria kaupunginvaltuustossa ja kuudessa lautakunnassa
(tampere.fi/nuorisovaltuusto). Lasten Parlamentti on alakoululaisten lasten
oma vaikuttamiskanava. Sen tavoitteena on saada alakoululaisten lasten mie-
lipiteet kuuluviin pdatbksenteossa seké opettaa lapsille demokratia- ja vaikut-
tamistaitoja lasten oman ikatason mukaisin menetelmin. Toiminta on



11

osallistavaa ja lapsilahtoista, eli ideat kasitellaén toiminnallisesti, lasten ikdén
sopivin tavoin. (tampere.fi/lastenparlamentti.).

Kansallisen lapsistrategian valmistelu kaynnistyi padministeri Juha Sipilan hal-
litusaikakaudella Lapsen aika 2040-ty6lla. Tyo on jatkunut Sanna Marinin hal-
lituskaudella. Lapsistrategia saatiin paatokseen 31.12.2020. Lapsistrategialla
luodaan lapsen oikeuksia kunnioittava, lapsi- ja perhemyonteinen Suomi. Stra-
tegian visiona on Suomi, jossa lapsen oikeudet toteutuvat taysimaaraisesti ja
yhdenvertaisesti yhteiskunnan kaikilla osa-alueilla. Tuossa visiossa yhteiskun-
nan kaikkien sektoreiden toimijat tunnistavat lapsen oikeuksien merkityksen ja
lapsi- ja perhemydnteisen yhteiskunnan arvon. Vision mukainen Suomi teh-

déaan yhdesséa (Valtioneuvoston julkaisuja 2021:8.).

2.2 Katsaus lapsen ja lapsuuden historiaan

Antiikin ajan lapsia koskevista asenteista tiedetdan vahan. Se tiedetaan, etta
lasten elinpiiri on luultavasti ollut karu ja vanhempien kasvatus ankaraa, mutta
lapset saaneet my6ds vanhemmiltaan lempeaa hoivaa (Katajala-Peltomaa &
Vuolanto 2015.). Postman (1985) mukaan Roomalaisten nakema yhteys kas-
vavan lapsen ja hapean tunteen valilla oli ratkaiseva askel lapsuuden kasitteen
kehityksessa. Barbaarien tunkeuduttua Rooman imperiumiin keskiajalla sai ai-
kaan lukutaidon, koulutuksen ja hapean tunteen katoamisen. Keskiajalla kaikki

oli sallittua lasten lasna ollessa.

Lapsen asema perheessd, ihmiskunnan ja yhteiskunnan yhdessa tarkeim-
mista perusyksikdista muotoutui vaiheittain. Hirsjarven ja Laurisen (2004,
s.124) mukaan nakemyksid lapsuuden historiasta voi tarkastella esimerkiksi
seuraavien kolmen vaiheen kautta. Ensimmaisessa vaiheessa lapset ndhdaan
pienina aikuisina, lapsuus ei ole oma erityinen kehitysvaihe. Toisessa vai-
heessa nahdaan, ettd lapsi on pieni ihminen, joka tarvitsee rakkautta ja on
herkka eri vaikutteille. Kolmannessa vaiheessa ymmarretaan lapsen erillinen
maailma, jossa lapsi ei pysty kasittamaan aikuisten maailmaa, ja siksi lapsuus
on korvaamattoman tarked ihmisen kehitysvaihe. Neljannessa vaiheessa
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nahdaan kykymme erotella lapsuuden eri kasvuymparistdjen vaikutus lapsen
asemaan yhteiskunnassa ja perheessa.

Ariesin (1960) mukaan lapsuuden kulttuuriset alkujuuret sijoittuvat 1500-1600-
luvun vaiheille. Sita ennen ei lasten ja aikuisten véliselle erottelulle ollut yhteis-
kunnallista merkitysta eika lapsia kohdeltu aikuisista poiketen. Lapset liitettiin
heti aikuisten maailmaan, kun he tulivat toimeen ilman aikuisten huolenpi-
toa. Lapset miellettiin isan tai isinnan omaisuudeksi, lasta ei siis laillisesti ollut
olemassa (Forsberg, 1998, s.22.). Neil Postmanin (1985) mukaan aikuisuuden
ja lapsiuuden rajan selkeda merkitseminen loi edellytykset modernille lapsuu-
delle, jossa lasta aletaan vahitellen kohdella omaa erityislaatuaan vastaavalla
tavalla yhta hyvin perheessa kuin laajemmin yhteiskunnassa. Postmanin tul-
kinnassa viestintdymparistd on ollut tdrked muutostekija: kirjapainon keksimi-
sesta alkanut kirjallisuuden leviaminen laajoihin kansankerroksiin muutti lap-

suuden ja aikuisuuden suhdetta. (Kalliala, 1999, s.23.).

Seuraavien vuosisatojen aikana tapahtui muutos lapsuuden kasitteessa. Ai-
kuisten ja vanhempien suhtautuminen lapsiin muuttui emotionaaliseen ja valit-
tdvaan suuntaan. Kehitys lahti liikkeelle Ranskasta porvarisluokasta, jossa va-
hitellen muotoutui moderni, lapsikeskeinen, perheenjasenten valille rakentuva
ydinperhe. Pohjoismaihin ydinperheen aate rantautui seuraavien kahden vuo-
sisadan aikana. (Alanen, 2001, s. 174.). Englannissa 1800-luvulla laissa kiel-
lettiin alle 10-vuotiaiden kaytto kaivoksissa ja lapsen rydstdsta tuli rangaistava
teko. Englannin keski- ja ylaluokka pitivat lapsuuden kasitettéa hengissa laajen-
taen sita. (Postman 1985, s. 61 - 62.).

John Locken 1700-luvulla tunnetuksi tuoma teoria siitd, ettéa ihmisen syntyessa
hanen mielensa on tyhja taulu, tabula rasa, loi paineita vanhemmille, opettajille
seka myohemmin valtioille. N&htiin, etta lapsen epaonnistuminen oli merkki
vanhempien epaonnistumisesta, koska aikuiset olivat vastuussa siitd mita las-
ten mieliin toisin sanoen tyhjaan tauluun kirjoitetaan. 1700-luvun toinen suuri
alyllinen vaikuttaja lapsuuden kasitteen kannalta oli Rousseau. Han vaitti lap-
sen olevan tarkea sellaisenaan eika vain jonkun tavoitteen saavuttamisen va-

lineend. Lisaksi hanen ajatuksensa oli, ettéa lapsen alyllinen ja tunne-elama
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ovat tarkeita syysta, etta lapsuus on elamanvaihe, jossa ihminen on lahimpana

luonnontilaa.

Siirryttdessa 1800- ja 1900-luvulle, lapsuuden kasite muodostui kahdesta alyl-
lisesta piirteesta. Locken protestanttisen lapsuuskasityksen mukaan lapsi on
muovaamaton henkild, josta lukutaidon, koulutuksen, jarjen, itsehillinnén ja ha-
peén kautta voi tulla sivistynyt aikuinen. Rousseuan romanttisen lapsuus kasi-
tyksen mukaan ongelmana ei ollut muovaamaton lapsi vaan epamuodostunut
aikuinen. Lapsella on on synnyinlahjana kyky rehellisyyteen, ymmarrykseen,
uteliaisuuteen ja spontaanisuuteen, jotka kaikki lukutaito, koulutus, jarki, itse-
hillintéa ja hapea turruttavat. Naiden kahden Herran yhteisena ajatuksena ol
valittdminen ja he olivat kumpikin varmoja siita, etta lapsuutta ei voisi olla ole-

massa ilman aikuisten tulevaisuuteen suuntautunutta ohjausta.

1800-luvulla vaikuttaneet Herrat Sigmund Freud ja John Dewey kiteyttivat lap-
suuden paradigman ja antoivat puitteet kaikelle lapsuudesta meidéan vuosisa-
dallamme kaytavalle keskustelulle. lapsi koululaisena, joka omaa minaa ja
persoonallisuutta tulee varjella kasvattamalla, jonka kykya itsehillintaéan, tyy-
dytyksen lykk&amiseen ja loogiseen ajatteluun on laajennettava, jonka tietou-
den elamasta pitaa olla aikuisten hallinnassa. Kuitenkin samanaikaisesti lap-
sella ymmarretaan olevan omat kehityssaantonsa seka viehatysvoimaa, ute-
liaisuutta ja elamaniloa, joita ei saa tukahduttaa. Vuosisadan vaihteeseen tul-
taessa lapsuutta alettiin pitad jokaisen inmisen oikeutena. Taméa ihanne ylitti
yhteiskunnalliset ja taloudelliset luokkarajat. Vaistamatta lapsuus maéaariteltiin
biologiseksi kategoriaksi eika kulttuurin tuotteeksi. (Postman 1985, s.65-76.).

Vanhempien alitajunta on tarkea osa lasten kasvuymparistod; vaikka koke-
muksista vaiettaisiinkin, tunteet valittyvat seuraaville sukupolville tavalla tai toi-
sella. Sodan ankarat ja satuttavat kasvuvuodet vaikuttivat lasten ja vanhem-
pien valisiin kiintymyssuhteisiin. Lapsilta ja nuorilta vaadittiin tyotelidisyytta, ku-
rinalaisuutta ja uhrautumista kotirintamalla, kun vanhempien aika ja voimat ku-
luivat erilaisissa maanpuolustustehtavissa. Lapset sopeutuivat ajan vaatimuk-
siin omista tarpeistaan tinkien ja usein aikuista vastuuta kantaen. Mita erot,
menetykset ja uhraukset ovat merkinneet kasvuikaisten identiteetin rakentu-

miselle? Millaisen jallen sodan ajan jatkuva epavarmuus ja yllattavat
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muutokset ovat jattédneet lasten ja nuorten minakuvaan? Miten nama olosuh-
teet ovat muovanneet heidan suhdettaan omiin lapsiinsa? (Nare ,2010, s. 7-
8.).

Sodan jalkeen pahinta oli sotakokemuksista vaikeneminen. Lasten tarvetta ka-
sitellda kokemuksiaan ei ymmarretty. Radiossa lastentunteja pitdnyt Markus-
setakin tdhdensi lapsille, kuinka tulee olla reipas ja iloisella mielelld. Kipeista
tunteista, peloista ja ahdistuksesta ei rohkaistu puhumaan. Kipeiden tunne-
muistojen torjunta ja unohtaminen ei kuitenkaan poistanut niiden vaikutusta;
usein ne saattavat muistuttaa itsestaan paitsi henkisin myos ruumiillisin oirein
vield vuosikymmentenkin kuluttua. Taakan kantajiksi saattavat joutua jopa su-
kupolven lasten lastenlapset, silla vaietulla ja nimeamattomilla pahan olon tun-
teilla on taipumus siirtyd eteenpdain sukupolvien ketjussa. (Nare & Kirves,
2010, s. 29-30.).

2.3 Lapsen oikeus osallisuuteen

Osallisuus pitaa sisallaan yhteisoon liittymisen, kuulumisen ja siihen vaikutta-
misen. Sen lisdksi lapsen osallisuuden toteutumisen kannalta olennaista on,
ettd lapsi voi tulla kuulluksi omissa lahiyhteisdissaan seka itsedan etté yhtei-
s6aan koskevissa asioissa ja ettd han voi kokea olevansa hyvaksytty yhteison
jdsen omine ajatuksineen, tarpeineen ja toiveineen. (Oranen, 2008, s. 9.).
Osallisuus ja asioiden kasittelyssd mukana oleminen itselle merkityksellisisaa
yhteisoissé on tarkeda ihmisen identiteetin kehittymisen kannalta. Osallisuus
perheen ja muiden elamanpiiriin kuuluvien yhteisdjen elaméén ja toimintaan
antaa lapselle mahdollisuuden rakentaa ymmarrysta siita, kuka mina olen, mi-
hin min& kuulun ja miten min& elén. Osallisuus on tarke& osa kasvun ja kehi-
tyksen perusedellytyksia. (Bardy, 2009, s.117.).

Shier (2001) on maaritellyt lapsen osallisuudessa viisi tasoa, jotka ovat: 1. Lap-
sia kuunnellaan, 2. lapsia tuetaan ilmaisemaan heidan mielipiteensa, 3. lasten
nakemykset otetaan huomioon, 4. lapset otetaan mukaan paatdksentekoon,
5. lasten kanssa jaetaan valtaa ja vastuuta. Vanhempien erotilanteessa tulee



15

kuitenkin huomioida, etta lasta tulee suojella liialta vastuulta. (Seikkula ,2014,
s.21.).

Osallisuus edellyttaa tekoja, joissa annetaan mahdollisuus osallistua johonkin
tai paasta osalliseksi jostakin. Perheiden kanssa tydskenneltdessa lapsen
osallistuminen tarkoittaa sita, etta lapsella on mahdollisuuden sanoa mielipi-
teensa ja kertoa tarinansa. Lapsille on tarkeaa, ettd heidan sanomisillaan on
merkitysta. Lastensuojelun keskusliiton teettaméa kyselyraportti 10-17 -vuoti-
aille lapsille toi esille, ettd lapset ja nuoret tuntevat tana paivana aiempaa pe-
remmin lastenoikeuksia. Lapset ja nuoret haluavat tulla kuulluksi ja vaikuttaa
heidan omissa elinymparistbissdéan kuten koulussa, kotona ja harrastuksissa.
Lapset ajattelevat, ettd aikuiset tekisivat parempia paatoksia jos he ottaisivat
huomioon lasten mielipiteita. (Hurskainen, 2017.) .

Ulla Vanhakartano (2021) on tutkinut lapsen asemaa ja osallisuutta vaativissa
erotilanteissa. Tutkimus tuo esille, ettéa usein lapsen aani hukkuu vanhempien
aanen alle (Vaitomaa, 2021, s.45). Isotalus (2021, s.139) mukaan lapset jaavat
usein vanhempien konfliktien jalkoihin ja lasten omat toiveet, mielipiteet ja aja-
tukset jaavat nakymattomiin tai tulevat heikosti kuulluksi. K&éaridginen (2009)
toteaa, etté lapsen kuulluksi tuleminen on hanen lahtékohtainen oikeutensa.
Lapsen oikeuksien ei tule jaada aikuisten varjoon. Lasten ottaminen mukaan
perhesuhteiden muutoksiin on tarkeda. Lapset ovat osa perhetta ja siten vais-
tamatta osallisia kaikessa perheessa tapahtuvassa.

Kun lapselta kysytaan, lapsi saa kokemuksen osallisuudesta ja tunteen siita,
ettda han on merkittava ja tarked seka kokemuksen siita, etta asioihin voi yli-
paatansa vaikuttaa. Kun lapsella annetaan mahdollisuus tulla kuulluksi ja
osalliseksi, lapsi voi itse paattad, miten vahvasti han osallistuu ja lahtee vuo-
rovaikutukseen. Lapsen osallisuuden mydtd vanhemmat paéasevat vastaanot-
tamaan sellaista tietoa lapselta, jota he eivat valttdmatta ole aiemmin saa-
neet. Lasten osallisuudella saadaan heratettyd vanhempien tietoisuus asi-
oista, joita he eivat ehka ole miettineet ja tavalla, joka tukee vanhempien osal-

lisuutta ja vastuunkantoa lapsestaan. (Muukkonen, 2013.).
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Lapsella on oikeus osallisuuteen ja vaikuttamiseen omaa elaméaansa koske-
vissa asioissa (Isotalus, 2021, s.139). Lapsen oikeutta osallisuuteen itseaan
ja omaa elaméaa koskevissa asioissa puoltavat YK:n lasten oikeuksien sopi-
mus, Suomen perustuslaki, laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta, laki
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista, lastensuojelulaki seka it-
seisarvona osallisuuden kautta saavutettavat tunteet itsesta osaavana, kyvyk-
kaana ja arvokkaana seka muille merkityksellisena ja tarke&na ihmisena (Seik-
kula, 2014).

Useissa laeissa edellytetdén lasten osallisuuden toteutumista. Suomen perus-
tuslaissa todetaan, ettd lapsia on kohdeltava tasa-arvoisesti yksildiné ja heidan
tulee saada vaikuttaa kehitystd&n vastaavasti itsedan koskeviin asioihin. Li-
saksi perustuslaki velvoittaa aikuisia luomaan jarjestelyja, joiden kautta lapset
voivat vaikuttaa itsedan koskeviin asioihin.

Laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta l&htee siita, ettd vanhemmat ovat
sopimuksia tehtdessa tietoisia ja selvittaneet lasten mielipiteet ja toivomukset
asian suhteen. Uudistettu lastenhuoltolaki 190/2019 vahvistaa entisestaén las-
ten osallisuutta. Vanhemmilta edellytetdan selvittaa lapsen mielipide. Tarvitta-
essa tyontekija voi vanhempien ja lapsen suostumuksella keskustella lapsen
kanssa. Myos sosiaalihuollon asiakaslaissa sdadetaan, etta alaikaisen asiak-
kaan toivomukset ja mielipide on otettava huomioon hanen ikansa ja kehitys-
tasonsa edellyttamalla tavalla. (Seikkula, 2014.).

Lapsen oikeuksien yleissopimus velvoittaa valtioita ja kuntia sekd vanhempia
ja muita aikuisia. Lapsen oikeuksien sopimuksen tarkeimmat asiat on Kki-
teytetty kolmeen sanaan: protection (huolenpito ja suojelu), participation (osal-
listuminen ja osallisuus) ja provision (osuus yhteiskunnallisista voimavaroista).
Sopimusvaltiot ovat sitoutuneet turvaamaan kaikkien naiden oikeuksien toteu-

tumisen lapsilla.

Lapsen oikeuksien sopimuksessa saadetaan, etta lapsella on oikeus vapaasti
ilmaista ndkemyksensa itseddn koskevissa asioissa sekda mahdollisuus tulla
kuulluksi hanta koskevissa oikeudellisissa ja hallinnollisissa toimissa. Ylipaa-

taan lapsella on sopimuksen mukaan oikeus ilmaista mielipiteensa. Lapset on
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tunnustettu toimijoiksi itsedan koskevissa oikeuksissa. Lisaksilapsen oikeuk-
sien sopimuksessa sanotaan, ettd lapsen oikeuksia yllapitaa henkilokohtaisia
suhteita kumpaankin vanhempaan tulee kunnioittaa ja, etta kaikkia asianosai-
sia — siis myos lasta — on kuultava, jos lasta ollaan erottamassa toisesta van-
hemmasta. (Bardy, 2009, s.31-35.) .

3 LAPSEN KUULEMINEN EROPERHEISSA

Lapsen kanssa keskusteltaessa on osattava herkasti nahda lapsen toiveiden
ja kertomuksen valinen suhde. Lapsi voi puhua niin kuin han tietaa, etta
jompikumpi hanen vanhemmistaan toivoo h&nen puhuvan. Mutta silloin lapsi
on jo joutumassa manipuloinnin kohteeksi. Kun lapsen kuuleminen tehdéaan
oikein, lapsen oikea ja aito mielipide tulee kuulluksi.(Mé&kijarvi , 2014, s. 41.).

Lapset haluavat olla mukana ja osallisina niisséa yhteis6issa, joihin he kuuluvat,
my0ds perheessa. He haluavat tulla ymmarretyiksi ja saada tietoa siita, mita
ymparilla tapahtuu, seké vaikuttaa itsedan koskeviin asioihin. Osallisuuden to-
teutumisen kannalta olennaista on myds subjektiivinen kokemus osallisuud-
esta — tunteeko lapsi tai nuori, ettd hanté on kuultu, han on tullut kohdatuksi ja
ymmarretyksi ja ettd hanen mielipiteensa on otettu huomioon. (Hakalehto &
Toivonen 2021, s.80.).

Vanhempien velvollisuuksista ja niitd vastaavista lapsen oikeuksista suht-
eessa vanhempiinsa sadadetaan laissa lapsen huollosta ja tapaamisoikeud-
esta. Lapsen huollolla tarkoitetaan lapsenhuoltolaissa lapsen hoitoa ja
kasvatusta seka Ilapsen tarpeista ja henkil6kohtaisista asioista hu-
olehtimista. Lapsenhuoltolaissa saadetaan, miten vanhempien tulee toimia
vanhempina. Lapsenhuoltolain tavoitteena on ollut antaa vanhemmille tukea
ja ohjausta lapsesta huolehtimiseen ja turvata lapsen asema suhteessa
vanhempiinsa sek& vanhempien asuessa lapsen kanssa perheena etta heidan

asuessa erillaan. (Hakalehto & Toivonen 2021, s. 31.).
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Osittain uudistettu laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta tuli voimaan
1.12.2019. Lakiuudistus koskee lapsen huoltoa, asumista ja tapaamisoikeutta.
Uudistuksen tavoitteena on parantaa lapsen edun toteutumista ja vahvistaa
lapsen osallisuutta, kun hanta koskevista asioista paatetdan. Vanhempien tu-
lee erotilanteessa keskustella lapsen kanssa ja kuulla hanen ajatuksiaan
asumisesta ja toisen vanhemman tapaamisesta tavalla, joka vastaa lapsen
ikaa ja kehitystasoa. Vanhempien on kaytava keskustelu lapsen kanssa ennen
kaupungin lastenvalvojalla asiointia. Keskustelun jalkeen vanhempien tulee

esittdd lapsen nakemykset lastenvalvojalle.

Lastenvalvojan luona vanhemmat yhdessa laativat sopimuksen lapsen hu-
ollosta, asimisesta, tapaamisoikeudesta sek& elatuksesta. Lastenvalvojan
tehtava on varmistaa, etta sopimus on lapsen edun mukainen ja etta lapsen
kanssa on keskusteltu asioista. Lastenvalvojan tapaamista kutsutaan sopi-
musneuvotteluksi, jossa vanhemmat ovat asianosaisia eli sopijaosapuolia.
Heidan tehtavanaan on laatia lasta koskeva sopimus, jonka laatimisessa
lastenvalvoja opastaa ja neuvoo heita. Lastenvalvojan vahvistama virallinen
sopimus on taytantdonpanokelpoinen ja vastaa tuomioistuimen antamaa rat-
kaisua. Virallisten sopimusten vahvistamisen liséksi lastenvalvojan luona voi

jatkaa tai muuttaa aiemmin tehtyja sopimuksia (www.apuaeroon.fi).

Vanhempien on erotilanteessa sovittava neljasta asiasta; lapsen huoltajuud-
esta, asumisesta ja tapaamisoikeudesta seka elatusmaksuista. Vanhemmat
sopivat yhdessa myds muista lapsen kasvuun ja kehitykseen liittyvista asiosta,

kuten terveydenhuollosta, uskonnosta ja harrastuksista.

Vanhempien erotessa yleinen kaytanté on, ettd vanhemmilla on lapsen
yhteishuoltajuus mika tarkoittaa sita, ettd vanhemmilla on yhtalainen oikeus
paattad yhdessa lasta koskevista asioista, esimerkiksi hdnen asuinpaikastaan,
ja velvollisuus huolehtia lapsen hoidosta, kasvatuksesta, koulutuksesta ja
muista asioista. Mikali vanhempi on lapsen ainoa huoltaja, tekee han yksin
lasta koskevat paatokset, myos kansalaisuutta, aidinkileta ja nimea koskevat
paatokset. Puhekielessa puhutaan lahivanhemmuudessa silloin kun lapsi on
toisella vanhemmalla Kkirjoilla ja tapaa muualla asuvaa vanhempaansa
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harvemmin. Jokaisella lapsella on lapsella on oikeus tavata ja pitda yhteytta
vanhempaansa, jonka luona han ei asu. Vuoroasuminen on tana paivana
yleinen laytanto eroperheissa. Vuoroasuminen toteutuu usein siten, etté lapsi
asuu kummankin vanhemman luona esimerkiksi vuoroviikoin. Jotta asuminen
katsottaisiin lain mukaiseksi vuoroasumiseksi, lapsen on oltava vahintaan 40
prosenttia vuodesta kummankin vanhempansa luona. Vuoroasumista
koskevaan sopimukseen on Kkirjattava, kumpi koti on lapsen virallinen
asuinpaikka. Vanhemmat ovat velvollisia huolehtimaan lapsen elatuksesta ja
heidan siitd sovittava yhdessa. Vanhempi, joka ei asu lapsen kanssa, maksaa
osuutensa lapsen toimeentulosta. Maksun suuruus voi perustua kunnan so-
siaalitoimen vahvistamaan sopimukseen tai tuomioistuimen tuomioon.

Mik&li vanhemmat eivat paase sopimukseen on heilla mahdollisuus hakeutua
perheasioiden sovitteluun, mika on lakisaateinen palvelu. Perheasioiden sovit-
telijat antavat pyynnosta apua ja tukea perheen ristiriitoihin, kun puolisot
harkitsevat eroa tai kun eron jalkeen tarvitaan tukea uuteen elaméantilan-
teeseen. Perheasioiden sovittelu on ilmaista matalan kynnyksen palvelua, jota
kunnan sosiaalipalveluissa tarjotaan. Tarjolla on myds Asiantuntija-
avusteinen huoltoriitojen sovittelu karajaoikeudessa: vaihtoehto
oikeudenkaynnille (ns. Follo sovittelu). Follo sovittelussa voidaan kasitella
lapsen huoltoa, asumista, elatusta ja tapaamisoikeutta koskevia erimie-
lisyyksia, seka lapsen arkeen liittyvia kysymyksid, joita ei voida kasitella
oikeudenkaynnissa. Tarkoitettu tilanteisiin, joissa vanhemmille tarjottu muu

apu on osoittautunut riittamattomaksi. (Perheoikeudelliset palvelut-THL.).

4 LAPSI ERON KOKENEENA

Parisuhteen paattyminen koskettaa vuosittain tuhansia suomalaisia naisia,
miehia ja lapsia (Sinkkonen, 2011). Vanhempien ero muuttaa ja vaikuttaa
lapsen perhesuhteisiin sekd tuo mukanaan sellaisia osallisuuden ja

toimijuuden tarpeita, joita lapsilla tavallisessa ydinperheessa ei ole. Sen vuoksi
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on tarkedad ymmartaa ja saada kokonaiskuva vanhempien erosta lapsen

elamaéan vaikuttavana ilmiona.

Lapsen suhtautuminen ja sopeutuminen vanhempien eroon on henkil6koh-
taista. Lapsen suhtautumiseen vaikuttavat lapsen ik&, luonne, lapsuus ja oleel-
lisesti se minkalainen perheen tilanne ja perhesuhteet ovat olleet aiemmin.
Lapsi kay lapi vanhempien erossa monia erilaisia muutoksia, menetyksia ja
menetyksiin kuuluvia tunteita. Lapsen sopeutumisen kannalta merkittavaa on,

miten vanhemmat tukevat lasta erotilanteessa. (Kiianmaa, 2008, s. 92-97.) .

Maatta (2002) mukaan Vanhempien ero voidaan nahda prosessina, johon
kuuuluu kuusi ulottuvuutta; emotionaalinen ero, juridinen ero, taloudellinen
ero, ero yhteisestd vanhemmuudesta, yhteisollinen ja sosiaalinen ero. Nama
ulottuvuudet konkretisoituvat vanhemmille erotilanteen edessa ja vaativat
usein péaallekkaistd asioiden kasittelyd. Prosessin kulkua saattaa seurata
vieresta lapsi, jonka elamaan onnistuneiden tai epaonnistuneiden ratkaisujen
vaikutukset heijastuvat.(Haring, Olli, Ritari-Alho & Savio 2021, s.66.). Eroa ku-
vaillaan elamankriisiksi ja kddnnekohdaksi, joka voi olla kokemuksena syvan
haavoittava tai mahdollisuus aloittaa jotain uutta ja parempaa. Prosessina
vanhempien ero on lasten elamassa pitkaaikainen ja lasten nakokulmasta se
konkretisoituu toisen vanhemman muuttaessa pois yhteisesta kodista.
Vanhempien erolla voi olla lapsen elamaan monenlaisia vaikutuksia. (Nur-
mela, 2019, s.153.).

Vanhempien ero on lapselle elamanmuutos, jossa perheenjasenten valiset
suhteet muuttuvat (Arajarvi & Koski, 1989, s.76). Lapsen perhe ei sinallaan
havia mihinkdaan vanhempien erotessa, mutta sen rakenne muuttuu, silla
eron jalkeen perhe maarittyy yhdessa asumisen sijaan, jaettujen ihmissuhtei-
den kautta . Mahdollisen uusperheen myéta perheen rakenne ja perhesu-
hteet muuttuvat edelleen. Karttunen (2010) on todennut, ettd vanhempien ero
lapsen elamassa on muutos ja menetys, mutta toisaalta se voi olla my6és mah-
dollisuus. Vanhempien ero on siina mielessd menetys, silla han menettaa
toisen vanhemman lasnaolon jokapaivaisesta arjestaan, eikda vanhempi ole
saatavilla ja tavoitettavissa silloin kuin lapsi hanta tarvitsee. Toisaalta lapselle
saattaa ero tulla helpotuksena, varsinkin jos lapsi on joutunut pitkdan
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karsimaan vanhempien riitelysta, vakivallasta, paihde-tai vakavasta mielenter-
veysongelmasta. Elamanmuutos ja menetys molemmat vaativat luopumaan ja
sopeutumaan, ja ne tuovat surun eldmaan. Martti Lindgvist (2003) mukaan
surun tehtavdna on mahdollistaa elaman jatkuminen muuttuneissa olosu-
hteissa. Menetys voi muuttua ymmarrykseksi ja voimavaraksi, kun siihen liit-

tyva suru on kayty lapi.

Lasten kyky selviytyd vanhempien eron tuomista muutoksista ja niihin liittyvista
tunteista on yksil6llistd. Tavanomaisten kehityskriisien ohella vanhempien ero
voi ajaa lapsen elaméanmuutoskriisiin. Elamanmuutoskriisin voi aiheuttaa esi-
merkiksi muuttaminen tai uusperheen perustaminen. Traumaattiseksi
kokemukseksi tama voi muuttua, mikali lasta ei huomioida néissa tilanteissa
riittdvasti, tai jos lapsi joutuu huolto- tai tapaamistriitojen kohteeksi tai menettaa
suhteensa hanelle laheiseen ihmiseen. (Koskela 2009, s.18-19, 21.). Konfliktit-
ilanteet ja ihmissuhteiden menetykset aiheuttavat lapsille turvattomuutta,
jonka on todettu olevan yhteydessa lapsen emotionaaliseen kehitykseen
(Kaariainen, 2008, 81). Sanna Jarvela pro- gradussaan (2020) tuo esille, etta
ero voi olla lapsen psyykkiselle hyvinvoinnille kuormittavaa. Iso merkitys on
silla, miten vanhemmat itse selviytyvat erosta ja miten he pystyvat tukemaan
lasta erilaisten tunteiden ja eron lapikaymisessa. Mikali vanhemmat suhtau-
tuvat elaytyvasti lastensa toiveisiin seka tunteisiin ja antavat lasten osallistua
omaa tulevaisuuttaan koskeviin ratkaisuihin, silloin lapset todennakdisesti
kokevat epatoivon, uhman, masennuksen, syyllisyyden ja ahdistuksen aiheut-

tamaa emotionaalista traumaa paljon vdhemman.

4.1 Lapsen &ani palvelu Tampereen kaupungin perheoikeudellisissa palve-
luissa

Lukiessani alan kirjallisuutta minulle selvisi, ettd Norjassa on viime vuosina
kehitetty lapsen mukaan ottava BIM-sovittelumalli (Barn i Mekling). Sita kayte-
taan kaikille lapsiperheille pakollisessa sovittelussa huoltoriidan ensimmai-
sessa vaiheessa, joka edeltda asian oikeudenkayntia. Siina sovittelija keskus-
telee lapsen kanssa erikseen (vanhempien suostumuksella) ja valittaé (lapsen
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suostumuksella) lapsen nakemyksia vanhemmille. Tutkimuksen mukaan lap-
set haluavat osallistua sovitteluun ja kertoa monenlaisia, my6s vaikeita asioita.
Sovitteluun osallistuminen voi vaikuttaa lapseen mutta mahdollistaa myds lap-
sen vaikuttamisen sovitteluun ja sen jalkeiseen elamaan, koska vanhempien
fokus on usein eri kun lapsen. Lapsen osallistuminen edistaa lapsen omien

tarpeiden, nakdkulman ja oikeuksien huomioon ottamista (Linnanmaki, 2019).

Tampereen kaupungin perheoikeudellisissa palveluissa kehitetty ja toteutettu
lapsen aani palvelu on matalan kynnyksen palvelu ennen oikeudenkayntia,
muutoin saman suuntainen palvelumalli. “Pyora on siis jo keksitty”. Esittelen
seuraavaksi Lapsen aani -palvelun kehityskaaren. Vuonna 2016 Tampereen
kaupungin perhepalveluissa oltiin hyvin huolissaan niin sanotuista “riitelevista
Virtasista” jotka tyodllistivat useita eri tahoja palvelutarpeillaan ja lastensuoje-
luilmoituksilla. Usein taustalla oli eronneiden vanhempien riita lapsiin liittyen
teemoina raha, huoltajuus, lasten asuminen ja tapaamiskaytannét. Riitojen
taustalla naytti olevan my6s vanhempien erilainen kasitys lapsen ajatuksista
ja toiveista. Naissa tilanteissa lapsi karsii joutuessaan vanhempiensa riitaka-
pulaksi ja hanelle tulee lojaalisuusristiriita. N&htiin tarpeelliseksi, ettd erovan-
hempien riitaisissa valeissa olisi hyva kuulla lapsen ajatuksia ja toiveita. Toi-
veena oli, etta “riitelevat Virtaset” keskittyisivat kuulemaan ammattilaisen ker-
tomana mita ovat lapsen ajatukset ja toiveet. Ajateltiin, etta kun lapsi saa mah-
dollisuuden tulla kertomaan ajatuksistaan ja toiveistaan, niin jospa vanhem-
pien valinen riitely vahenisi. Ennen kaikkea nahtiin, etta lapsella on oikeus tulla
kuulluksi haneen liittyvissa asioissa. Iso huoli ammattilaisilla oli lapsista, jotka
joutuivat olemaan vanhempien riitojen valissa. Lapsen aani palvelun lahto-
kohta oli tarjota matalan kynnyksen palvelua ilman asiakkuutta. Palvelu olisi
maksutonta.

Syksylla 2016 Lapsen aani palvelun kehittamistyo alkoi palveluohjaaja/sosiaa-
lityontekija tyoparitydskentelynd. Sosiaalitydntekija tydskenteli soten rajapin-
nassa lasten ja nuorten kanssa. Minun tydtehtavani perheoikeudellisissa pal-
veluissa palveluohjaajana oli tukea ja auttaa eron kokeneita vanhempia. Ta-
pasin vanhempia yhdessa ja erikseen. Keskustelujen teemat liittyivét eron ka-
sittelyyn tai lapsen huoltoon, elatukseen ja tapaamiskaytantéihin. Tehtavani

oli auttaa vanhempia suunnittelemaan elamaa eteenpain ja sopimaan yhdessa
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lasten asioista. Tavoitteena oli, ettd vanhempien riidat eivéat kasvaisi vaan he
paasisivat sopuun ja heilla olisi yhteinen ajatus lapsen asioista mennessaan
sopimaan niista lastenvalvojan luo. Nyt haluttiin tuoda lapsen aani kuuluvaksi
siten, ettd vanhemmat ottaisivat sen huomioon tehdessaan lapseen liittyvia
paatoksia. Lapsen aani palvelua tarjosimme muun tyén ohessa aluksi yhtena
paivana viikossa puolen vuoden ajan. Palveluun perheitd ajautui oman palve-
luohjauksen kautta, lastenvalvojien l[&hettdamé&na seka yhteistydkumppaneiden
suosittelemana. Lapsen &ani palvelun ensiaskeleilla palvelu eteni siten, etta
toinen vanhempi oli yhteydessa minuun ja sovittiin lapsen tapaaminen. Van-
hemman vastuulla oli ilmoittaa tapaamisajat toiselle vanhemmalle. Lapsen ta-
paamisen jalkeen tavattiin molemmat vanhemmat ja kerrottiin lapsen ajatuk-
sista ja toiveista. Vuoden 2017-2022 aikana Lapsen aani palvelun asiakkaat
lisdantyivat vahitellen ja jatkoin palvelun tarjoamista osana omaa tyttehta-

vaani.

Lapsen aani palvelun kehittdmistarve nousi lapsen aani tyéskentely menetel-
man tydskentelyn myé6ta. Olen tavannut satoja lapsia ja heidan vanhempiaan.
Lapsen aani palveluun hakeutui yleensa toinen vanhemmista ja hanella oli
syynsa, miksi haluaa lapsen tulevan kertomaan ajatuksiaan ja toiveitaan. Lap-
sen aani tapaamiseen toinen vanhempi tuli vain kuulemaan lapsen terveisia ja
ei aina ollut tietoinen mista on kysymys. Tama ei ollut tasavertainen lahtokohta
vanhemmille ja saattoi olla esteena asian hyvaksymiselle ja kasittelylle. Oli tul-
lut myos esille, ettd vanhemmat haluavat, etta lapsi tulee kuulluksi, mutta on
vanhempia, jotka eivat syysta tai toisesta kykene paastamaan irti ajatuksistaan
ja huomioimaan lapsen sanomaa vaan syyttavat toista vanhempaa manipu-
laatiosta tai vieraannuttamisesta. Naiden kohtaamisten seurauksena ryhdyttiin
miettimaan, ettd miten vanhempia saisi paremmin sitoutumaan kuulemaan
lasta paremmin. Taman seurauksena esimieheni tukena ryhdyin edelleen ke-
hittAm&an lapsen aani palvelua prosessin muotoon. Lapsen aani palvelun ke-
hittdminen oli merkityksellista siitd syysta, etta tyontekija kuulee aluksi molem-
pien vanhempien ndkemyksia tilanteesta ja vanhemmat kuulevat toisiaan.
Lapsen tapaamisen jalkeen vanhemmat kuulevat yhta aikaa tyontekijan kerto-
mana lapsen terveiset ja saavat siitd tyokaluja tehdessaan lapseen liittyvia
paatoksia.
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Lapsen aani palvelun prosessin edelleen kehittdmisen yhtena tuotoksena ke-
hitettiin palvelusta esite seka paperiversiona ettd PDF:né ladattavana Tampe-
reen kaupungin perheoikeudellisten palvelujen nettisivuilla. Esite kiersi kom-
menttikierroksella perheoikeudellisten palveluiden tydntekijoilla sekd ohjaus-
tyoryhman jasenilla. Lapsen aani palveluun osallistuneilta vanhemmilta ja lap-
silta pyydettiin tavattaessa myods palautetta. Esite valmistui vuoden 2022

alussa. Lapsen aani palvelu muotoutui seuraavanlaiseksi:

1.Vanhempi ottaa yhteytta tyontekijaan. Vanhempi ehdottaa palve-
lua toiselle vanhemmalle tai tarvittaessa tyontekijad on yhteydessa
toiseen vanhempaan. Tyontekijan yhteydenotto vanhempaan sovit-
tiin silloin jos vanhempien valit olivat riitaisat. Kutsuin tata yhteyden-

ottoa “markkinapuheeksi”.

2.Vanhempien yhteinen tapaaminen joko livend, puhelinkeskuste-
luna tai teamsissa. Tapaamisella kartoitetaan tilanne, tarkistetaan
vanhempien sitoutuminen lapsen aani palveluun seka vanhempien
lupaus ottaa huomioon lapsen ajatukset ja toiveet tehdessaan hantéa
koskevia paatoksia. Livetapaamisissa vanhemmat allekirjoittivat lu-
pauksen , jonka lapsi sai tapaamisella. Vanhemmat pyydetaan ker-
tomaan lapsestaan. Taméa hetki on yleensa mukava kokemus van-

hemmille kun he saavat yhteisesti kertoa lapsestaan.

3.Lapsen/nuoren tapaaminen. Tapaamisella keskustellaan lapsen
ajatuksista ja toiveista liittyen vanhempiin; missa he haluavat asua,
mitd he mielellddn tekevéat vanhempien kanssa ja mitd he toivoisi-
vat. Lapset kertovat perheestdan ja itsestaan. Keskustelu on luot-
tamuksellista. Lapsen kanssa sovitaan mitd vanhemmille kerrotaan.
Vanhemmille kerrottavat asiat kirjataan flapille. Lapselle koroste-
taan, ettd hanella on oikeus tulla kuulluksi ja etta hanen ajatuksensa
ovat tarkeita. Mikali huolta ilmenee tama taytynee vanhemmille ker-
toa.

4.Vanhempien yhteinen tapaaminen. Lapsi voi halutessaan olla

mukana. Tapaamisella kerrotaan ja naytetaan flabilla olevat lapsen
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terveiset. Yhdessa keskustellaan mita ajatuksia lapsen terveiset he-
rattavat vanhemmissa ja ovatko he valmiita tekem&an muutoksia jos

lapsi niita toivoo.

Palvelun paatteeksi lapselle lahetetaan kotiin kortti, missé lukee vanhempien
kertomat lapsesta. Tama on ollut kovin mieluisa kortti lapsille. Vanhemmille
ehdotetaan niin sanottua seuranta tapaamista/puhelua kuukauden paahan.

Makijarvi (2014, s. 124) tuo esille, etta ulkopuolisen asiantuntijan mukaantulo
voi parhaimmillaan vahvistaa lapsen edun ottamista huomioon; h&n on eron
osapuolten tunteiden ulkopuolella ja voi keskittyd ainoastaan lapseen. Ulko-
puolinen asiantuntija voi myos saavuttaa kummankin vanhemman luottamuk-
sen riippumatta siitd, kumman vanhemman pyynndsta han on mukana. Ulko-
puolisen asiantuntijan rooli on lapsen aanenkannattaja, tunteiden ja toiveiden
valittdja. Tehtava edellyttdd suurta noyryytta, silla tunteiden myrskyissa myos
han saattaa saada oman osansa vaikeista vuorovaikutustilanteista. Tarkeinta
on joka hetki muistaa, etta lapsi tarvitsee tukea ja aikuisen, joka on peloton ja

vahva .

4.2 Lapsen ja vanhempien kohtaaminen eropalveluissa

Sosiaalityd on psyykkisesti erittain vaativaa, kuormittavaa ja vaikeita tunteita
herattavaa inmissuhdety6ta, jossa mentalisaatiokyvyn sailyttdminen on jatku-
valla koetuksella. Voimakkaassa tunnetilassa mentalisaatiokyky heikkenee.
Mentalisaatiokyvyn yllapitdminen vaativassa ja emotionaalisesti kuormitta-
vassa tyossa edellyttaa tyoyhteisolta erittéin vahvoja rakenteita, riittdvan hy-

vaa johtajuutta ja sdannollista tydonohjausta (Keinanen, 2017).

Mentalisaatio on kyky pitaa mielessa mieli, oma ja toisen. lIman mentalisaatio-
kykya ihminen on kyvytdn ennakoimaan omia ja toisen reaktioita eri tilanteissa
ja saatelemaan omia tunnetilojaan. (Larmo, 2017, s.15.). Koska luottamuksen
heraaminen ja vahvistuminen edellyttdd mentalisoivaa eli reflektiivista vuoro-
vaikutusta, on mentalisaatiokyvyn vahvistamiseen ja mentalisaatioon
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perustuvan tydotteen omaksuminen tarkeaa fokusoida kaytdnnon tasolle.
Mentalisaatioon perustuva tydote asiakasty0ssa on perustuvanlaatuinen mah-
dollisuus rakentaa episteeminen luottamus asiakkaan ja tyontekijan valilla. Ta-
voitteena on auttaa asiakasta siirtymaan joustamattomasta olemisen tavasta
tilaan, jossa hén voi alkaa oppia uusista kokemuksista ja kokea aktiivista muu-
tosta seka ihmissuhteisssa ettd omassa toiminnassaan. (Keindnen, 2017, s.
120.).

Eroperheiden parissa tehtavassa tytssa kohtaaminen on pysahtymista ja rin-
nalla kulkua. Kohtaaminen on luonteeltaan yksinkertaista, teeskenteleméatonta
ja aitoa. Se on toisaalta helppoa, mutta toisaalta vaikeaa, silla sita ei voi suo-
rittaa; se taytyy toteuttaa olemalla (Mattila, 2007). Keskeista on kuitenkin kun-
nioittava, utelias ja avoin asennoituminen toiseen ihmiseen. Mygs tyontekijan
oma ajatus- ja tunnemaailma rikastuu ja muuttuu toisen tunteisiin ja ajatuksiin
tutustumisen myota. Perheitd kohtaavan tyontekijan reflektiivinen tydote nah-
daan seka asenteena ettd taitona. Siihen siséltyy myos sen hyvéksyminen,
ettd ymmarrys toisten ihmisten mielesta on aina rajallista. Kysymalla ja kiin-
nostumalla on mahdollista nahda jotain uutta perheestéa, vanhemmasta tai lap-
sesta ja ymmartdd hanen tilannettaan paremmin.

Reflektiivinen tydote perustuu ensisijaisesti kohtaamisen, lasnéolon ja ihmis-
arvon kunnioittamisen filosofiaan. Sen peruselementtind on myonteisella ta-
valla utelias ja empaattinen mielen tila. My6s dialogisuuden taustalla on erityi-
nen filosofinen maailmankuva, joka kuvaa elaman asennetta ja jonka lahto-
kohtana on dialoginen suhde. Voidaan ajatella, etta tyontekijan tydote tai ha-
nen vuorovaikutustilanteensa asiakkaan kanssa ei muodostu reflektiiviseksi,
ellei siihen sisally samalla dialogisuutta, eika oikeaa dialogia synny, ellei koh-
taaminen syvene reflektiivisen keskustelun tasolle. (Viinikka, Sourander & Ok-
sanen 2014, s.68.).

Vuorovaikutusosaaminen edellyttdd myos kykya toimia aktiivisesti erilaisten
konfliktien sovittelijana ja kykya yhdessé asiakkaiden kanssa etsia erilaisia rat-
kaisuvaihtoehtoja. Sovittelussa pyritddn auttamaan eri osapuolia I16ytdma&an
riittdva yhteinen ymmarrys. Tydskentelytapa perustuu fasilatiivisen ohjauksen
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periaatteeseen, jolla tarkoitetaan taitoa mahdollistaa hyvaa keskustelua eri toi-
mijoiden kesken. (Dunderfelt, 2016, s. 150.).

Avoimeen dialogiin perustuvassa tyOtavassa asiakkaiden voimavarat seka
tyontekijoiden kokemus ja terapeuttinen ammattitaito voivat yhdessa synnyt-
tda auttavaa ja parantavaa puhetta (Haarakangas, 2000, s. 9). Paynen (2005,
s.8-9) mukaan reflektiivis-terapeuttisessa nékdkulmassa sosiaalityon tehtava
on etsia parhaita ratkaisuja yksildiden ja yhteisdjen hyvinvointiin. Nama rat-
kaisut yleensa l0ytyvat, kun lisatdan asiakkaan itsetietoisuutta, joka tukee yk-
silollistd kasvua. Tama tapahtuu yleenséa asiakkaan ja tyontekijan jatkuvana
vuorovaikutuksena. Onnistuneessa dialogissa on tarkedaa kuunteleminen ja
lasnaolo. Keskustelemalla kykenemme syventaméaan ymmarrystamme erilai-
sista elamantilanteista ja toisen ihmisen arjesta (Willadsen, 2014,s.11). Dialo-
gilla on tilanteesta riippuen ennaltaehkaiseva, tervehdyttava tai elaméa ja ar-
kea vaikeuksien jalkeen eteenpdin vieva voima (Arikka, 2021). Usein asiak-
kaat kokevat tarkeana, ettd kuuntelija realisoi ja selkiinnyttda keskustelussa

esille tullutta tilannetta ja vahvistaa voimavaroja.

Dialoginen kuunteleminen on vuorovaikutuksellista ja ottaa toisensa nakokul-
mat huomioon. Dialogisissa suhteissa pidattaydytaan kannanotoista, irrottau-
dutaan omista mielipiteista ja ennakko-oletuksista. Omia ajatuksia tarkastel-
laan kauempaa ennakkoluulottomasti ja toisen ihmisen nakékulmasta. Tama
mahdollistaa “ei tietamisen” tilan syntymisen. Dialogissa joutuvat osapuolet
kohtaamaan oman haavoittuvuuden ja epataydellisyyden. Siitd puuttuu liika
varmuus, koska keskustelun alussa ei voida tietad mihin se johtaa. Dialogisuu-
den kannalta on tarkeda olla hienotunteinen ja sensitiivinen. Dialogisuuden
kautta luodaan uutta. Sanojen kaytosta ja kuuntelemisesta tulee nain luova
prosessi. Dialogisen suhteen tasavertaisuus ja vastavuoroisuus nakyvat erilai-
suuden tunnistamisessa ja kunnioittamisessa. (Ménkkénen, 2007, s. 103-
108.).

Ratkaisukeskeisessa tytskentelyssa tyontekija pyrkii luomaan sellaista dialo-
gia, joka edistdd onnistumis- ja ratkaisupuhetta; asiakas saa kertoa onnistu-
mistarinoita ja tuntea itsensa arvokkaaksi, selviytyjaksi ja ongelman
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ratkaisijaksi. Tyontekija on asiakkaan kaytettavissa ongelmien selvittdmi-
sessa, eika han maarita tai selvitd ongelmaa asiakkaan puolesta. Yksi keskei-
sempia ratkaisukeskeisen tyGtavan tavoitteita on saada asiakas tiedostamaan,
ettd hanella itselladn on kykyja, voimavaroja, vahvuuksia ja mahdollisuuksia ja
etta han voi 10ytaa niita lisda. Asioiden kasittelyssa keskitytaan toimiviin asioi-
hin ja onnistumisiin ja pyritdan laajentamaan niiden osuutta asiakkaan ela-

massa

Lapset kayvat keskustelemassa ammattiauttajan kanssa monista eri syista.
Ratkaisukeskeinen lahestymistapa tarjoaa mahdollisuudet avoimelle ja l&-
pindkyvalle tydskentelylle. Lapset kertovat mielellaén itse tai sallivat sen, etta
joku muu kertoo vanhemmilleen mita keskusteluissa on puhuttu. Vanhemmat-
kin hyvaksyvat yleensa avoimen tydskentelytavan, koska lahestymistapa on
voimavaralahtéinen ja tulevaisuusorientoitunut. Lapsille ratkaisukeskeinen
keskustelu saattaa olla erityisen voimaannuttava kokemus, silla heidan ela-
mastaan paattavat yleensa muut. Keskustelut auttavat lapsia ymmartamaan,
ettei muutosta tapahdu vain muissa ihmisissa tai ymparistéssa, vaan, etta
myds he itse voivat tehda asioita uudella tavalla.(Vilen, Leppamaki & Ekstrom
2008, s. 172-186.).

5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Lasten kykyyn tuottaa tietoa ja siihen mita tuolla tiedolla ymmarramme liittyy
oleellisesti my0s tutkijan taito tavoittaa lapsen maailma. Lapsia
haastateltaessa tai heidan elamé&ansa havainnoitaessa tutkijan on nahty
tarvitsevan erityisia lapsitaitoja. Tutkijan ensimmainen tehtdva on motivoida
lapset keskusteluun. Tarkedd on kertoa miksi juuri heidan ajatuksensa on
tarkeaa tulla kuulluksi. Luottamuksellinen suhde “tulla juttuun” on tarkeéa koh-
taamisessa. Han toteaa, ettd ensinnadkin tutkimusaineisto ja myos tulokset

oavt riippuvaisia heidan valisestdén suhteesta. Toiseksi haastattelijan on
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paastava puheisiin lapsen kanssa, saatava lapset puhumaan, kertomaan omia
nakemyksiaan ja mielipiteitaan. (Ritala.Koskinen 2001, s.70-72.).

Kehittdmistyoni ja tutkimuksen toteuttaminen on syntynyt lasten ja perheiden
kohtaamisissa. Olen saanut lapsilta ja vanhemmilta suullista palautetta.
Vanhemmat ovat lisdksi pyydettdessa lahettdneet sahkopostilla palautetta.
Vuosien aikana olen kirjannut omiin muistiinpanoihini lasten ja vanhempien

ajatuksia, jotka ovat tarkea aineisto opinnaytetydssani.

5.1 Tutkimuksen tavoite ja tutkimusongelma

Taman opinnaytetyon suunnittelu innoitti minua edelleen kehittdmé&éan Lapsen
aani palvelua prosessin muotoon. Lisaksi tavoitteena oli vahvistaa lasten
osallisuutta heidan omissa asioissaan. Kehittamistybhon osallistui lapset,
vanhemmat, ohjausryhma seké esimieheni liséksi perheoikeudellisten palve-
lujen tyOkaverit. Saatujen palautteiden ja keskustelujen perusteella Lapsen
aani palvelu muotoutui nykyiseen muotoonsa. Kehittdmistyon ohella tarkein
kysymys on ollut, ettd kokevatko lapset tulleensa kuulluksi suhteessa
vanhempiinsa eli auttoiko Lapsen &ani palvelu lasten kuulluksi tulemista en-
tistd paremmin? Minua myds kiinnosti miten lapset ja vanhemmat ovat palve-
lun kokeneet? Onko palvelu auttanut perheitd heidan tilanteessaan? Enta mita
he olisivat vield toivoneet? Toivoin mydskin saavani palautetta omasta tavas-
tani kohdata lapsia ja vanhempia. Erityisesti koin tarkeéksi, etta lapset koki-
sivat olonsa turvalliseksi seurassani ja luottaisivat, ettéa olen heidan “asiana-
jansa”. Tutkimuksen tavoitteena oli my6s tuoda tietoisuuteen lasten toiveet ja
ajatukset liittyen heidan vanhempiinsa erotilanteissa.

Lapsen aani palvelussa lasten kuulluksi ja nahdyksi tuleminen on ollut minulle
erityisen tarkeaa. Olen ymmartanyt, etta vaikeiden asioiden esille tuominen ei
ole helppoa ja vaatii tyontekijaltéa sensitiivisyyttd. Olen halunnut tutkia myds
omaa toimintaani ja tdssa apunani ovat toimineet tyéryhmani, ohjausryhmani,

lapset ja vanhemmat seka tyonohjaajani.
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5.2 Ohjausryhman ja lastenryhmén tapaaminen

Lapsen &aani palvelun ohjausryhmaén osallistuivat Lapsiperheiden palve-
luohjaaja Anki Backman, Lastenvalvoja Anne Tuominen sekd Miessakkien
erotyontekija Kari Vilkko. Teams tapaamisia oli syksy 2021-kevat 2022 aikana
kolme kertaa. Ohjausryhméan jasenella jokaisella on vahva osaaminen eroper-
heiden kanssa tehtavasta tyosta. Ohjausryhmén tapaamisissa kerroin kehit-
tdmistyon etenemisesta ja yhdessa ideoimme luovasti uusia tapoja tuottaa
palvelua. Tarkeana teemana nousi esille muun muassa vanhempien sitoutu-
minen palveluun? Nahtiin hyvana, ettd vanhemmat hakeutuisivat itse palve-
luun. My6s pohdittiin tarvetta vanhempien tukikeskustelulle palvelun ja-
Ikeen. Nahtiin tarkedksi vanhempiin vaikuttaminen, jotta he arvostaisivat
lapsen ajatuksia ja toiveita . Pohdittiin my@s, etta olisiko syyta tarjota vanhem-
mille erillispuhelu ennen vanhempien yhteistd puhelinkeskustelua. Myds yksi
ajatus oli, etta olisiko hyva lahettaa vanhemmille kuva lapsen terveisista ennen
vanhempien yhteiskeskustelua, jotta heilla olisi aikaa “sulatella” lapsen ter-
veisia. Taman kaiken taustalla oli ajatus, etta miten voimme parantaa lapsen
kuulluksi tulemista. Lasten tapaamiselle ehdotuksena nousivat muuan muassa
seuraavat asiat, lapsi voisi kirjoittaa vanhemmilleen kirjeen, lapsi piirtaisi
flabille perheensd, soitto lapselle ennen lapsen tapaamista, esittelyvideo
palvelusta nettiin lapsille ja nuorille seka lapsen &ani blogi. Tarkeana nahtiin,
etta lapsi saisisi hyvan kokemuksen Lapsen &ani palvelusta. Ohjausryhmén
jasenet nakivat myods tarkeana palvelun jalkauttamisen, palvelun eettisyyden,
yhteistyon perheen kanssa tehtéavien tahojen kanssa ettei palvelu jaisi irral-
liseksi, tybnohjauksen seka hiljaisen tiedon kuulluksi tulemisen, jotta hyva tulisi
nakyvaksi.

Lapsiryhman tapaamiseen kutsuin kuusi lasta lahettden kutsun lasten
vanhemmille. Yksi vanhempi vastasi ettei toivo lapsen osallistuvan
tapaamiseen. Viiden lapsen vanhemmat vastasivat myonteisesti kutsuun seka
lapset itse halusivat tulla tapaamiselle. Lopulta lapsenryhma tapaamiselle
osallistui neljd lasta. Tapaamisen tarkoituksena oli kuulla lasten kehit-
tamisideoita Lapsen aani palvelusta. Tapaamiseen osallistui yksi poika ja

kolme tyttdd ikahaarukalla 10-16- vuotiaita. Tapaaminen tapahtui
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perheoikeudellisissa palveluissa. Tarjolla oli naposteltavaa ja kirjasimme
yhdessa lasten kanssa ajatuksia flabille. Lasten ehdotuksia; Lapsen aani
palvelusta voisi lahettdd esitteen koulujen Wilma-viesting, palvelusta esitteet
kouluille seka palvelusta videoesittely nettisivuille. Lapset myos esittivat, etta
voisiko lapsi itse ottaa yhteyttd Lapsen aani palveluun? He kokivat, etta

Lapsen aani palvelun esite on suunnattu aikuisille.

Tapaamisen aikana alku-ujostelun jalkeen lapset juttelivat jakaen kokemuksi-
aan seka antoivat toisilleen vertaistukea. Tapaamisen aikana kavimme myos
tapaamassa Lastenvalvojaa, joka kertoi hieman tyostaan seka myos kavimme
tervehtiméssa yksikon esimiestd. Tapaamisen lopuksi lapset antoivat palau-
tetta, etté oli kiva jutella samassa elamantilanteessa olevien lasten kanssa ja
toivoivat uutta tapaamista. Tapaamisen jalkeen erdan vanhemman palaute oli,

etta tyttd oli hyvin voimaantunut tapaamisen jalkeen.

5.3 Osallistava havainnointi ja sisallon analyysi tutkimuksen vaiheena

Tutkimusmenetelmét voidaan jakaa kahteen toisiinsa liittyvaan alaosioon. 1.
Aineiston keruumenetelmat; tapoja, joilla havaintoja tuotetaan (haastattelu,
kysely, havainnointi jne.). 2. Aineiston analyysimenetelmat; tapoja ja saanno-
nmukaisuuksia, joiden mukaan havaintoja tydstetaan, analysoidaan ja tulki-
taan siten, ettéa niiden pohjalta voidaan tehda johtopaatoksia (www.metropo-
lia.fi).

Tutkimukseni on laadullinen siséltden luovasti osallistuvaa havainnointia ja
siséllonanalyysia. Osallistuva havainnointi on menetelma, jossa tietoa
kerataan seuraamalla tutkittavaa ilmidta. Havainnointi soveltuu vuorovai-
kutuksen ja toiminnan tutkimiseen. Osallistuva havainnointi voi olla aktiivista
tai passiivista. Aktiivisessa osallistuvassa havainnoinnissa tutkija vaikuttaa ak-
tiivisesti tutkittavaan ilmioén. Han voi esimerkiksi olla mukanan kehit-
tamistydssa, projektissa tai vastaavassa tilanteessa aktiivisena toimijana

(www.fsd.tuni.fi).
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Fine & Sandstrom (1998) ovat kirjoittaneet tutkijan roolista lasten oallistu-
vassa havainnoinnista ja |l0ytaneet nelja erilaista roolia; opettaja, johtaja, tark-
kailija ja ystava. He suosittelevat ystavan roolia. Tutkijan valitsemaan rooliin
kietoutuu myo6s kysymys tutkijan persoonasta ja henkilokohtaisesta tyylista,
jolla on myds néhty olevan tarkea merkitys nimenomaan lasten haastatelussa.
Butlerin ja Williamsin (1994) mukaan lapset ja nuoret tekevét hyvin nopeasti
paatelmat siité, onko tutkija hyva tyyppi vai paukapaé ja tata paatelmaa on

haastattelun kuluessa hyvin vaikeaa muuttaa. (Ritala-Koskinen, 2001,s.155.).

Sisallénanalyysi on yksi laadullisen tutkimuksen pe-
rusmenetelmista. Sisallonanalyysia kayttdmalla voidaan aineistoa analysoida
systemaattisesti ja objektiivisesti. Sisallonanalyysi tuottaa aiineistosta tiiviin ja
jarjestelmallisen kuvauksen. Aineiston tulkinnan ja nalysoinnin jalkeen
sisallonanalyysin avulla on tutkijan mahdollista tehd& johtop&étoksia. Aineisto-
sta on mahdollista tehda selkeitd havaintoja kadottamatta sen sisaltamaa

tietoa.

Sisallbnanalyysi etenee vaiheittain. Ensin tutustutaan kokonaisuudessaan
aineistoon. Sisaltoon perhedytddn ja etsitaan pelkistettyja ilmauksia.
Havaintoja yhdistetaan luokiksi etsimalla samankaltaisuuksia ja erilaisuuksia
aineistosta. Taméan jalkeen muodostetaan kokonaiskasitys. Kasitteita
yhdistelemalla saadaan vastaus tutkimustehtavaan. Sisallonanalyysia kayt-
tamalla edetdédn aineiston ja tutkimusilmion kasitteellisiin ndkemyksiin system-
aattisesti empiirisesta aineistosta kasin. Sisallonanalyysi on paattelya ja tulk-
intaa. (Tuomi & Sarajarvi 2003, s.93-115.).

5.4 Aineiston hankinta

Tassa opinnaytetydssa keskityn tuomaan esille Lapsen aani palveluun osal-
listuneiden lasten ajatuksia ja toiveita. Aineisto koostuu omista muisti-
inpanoista lasten ja vanhempien tapaamisista ajalla 2016-2022. Olen syven-
tynyt teksteihin etsien niistd teemoja ja yhtalaisyyksia. Eskola & Suoranta
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(1998) ovat todenneet, etta teemoittelussa tarkoituksena on poimia aineistosta
erilaisia aiheita, joiden avulla tutkimuskysymykseen on mahdollista vastata ja
luokitella esiin nousevia aiheita erilaisiksi teemoiksi (Forsberg,Ritala-Koskinen
& Torronen 2006). Luokkien nimeamisessé olen kayttadnyt vahvasti aineistoa,
silla tekstit ovat lasten ja vanhempien kertomaa. Lisaksi luokkien tekstit ovat
syntyneet myds omien tulkintojeni kautta, lukemalla ja omia tulkintoja tekema-
l1&. Luokitteluni ja tulosteni perusteella esitéan luotettavuuden tukena lasten ja

vanhempien suoria lainauksia.

Edella jo esittelin paakohdat tapaamisista lastenryhméan ja ohjausryhméan
kanssa, jotka koostuivat omista muistiinpanoistani. Tutkimustuloksissa tuon
esille muuan muassa lasten ja perheiden ajatuksia heidan osallistuessaan
Lapsen aani palveluun. Tamé& aineisto koostuu my6s omista muisti-
inpanoistani. Lapsille 2022 kevaalla heidan vanhempiensa luvalla lahetetyn
kyselyn lapsen aani palvelusta esittelen kohdassa lapsen kokemuksia kuul-
luksi tulemisesta. Kyselyyn valikoitui lapset, jotka olivat osallistuneet Lapsen
aani palveluun 2021 syksy-2022 kevat vélisena aikana. Tahan ajanjaksoon
ajoittui myds opinnaytetyoni aloittaminen. Lapsille lahetetysta 40 kyselysta pa-
lautui 12 vastausta. Samassa yhteydessa esittelen lasten ajatukset ja toiveet
vanhemmilleen. Kohdassa vanhempien kokemuksia aineisto koostuu seka
suullisesta ettd séhkopostilla saadusta palautteesta. Lastenvalvojille [&hetin
sahkopostilla 2022 kevaalla kyselyn heidan kokemuksestaan Lapsen &ani
palvelusta. Kyselyn lahetin kahdeksalle lastenvalvojalle saaden kolme

vastausta.

5.5 Tutkimuksen eettisyys

Olen tassa opinnaytetydssani tutkinut lapsen aanen kuulluksi tulemista
omassa perheessdan vanhempien eron jalkeen. Olen kerdnnyt tutki-
musaineistoni omista muistiinpanoistani kohdatessani lapsia ja vanhempia
Lapsen aani palvelussa seka lapsille ja lastenvalvojille lahetetylla kysely-

lomakkeella.
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Tutkimuseettisesti tarkeita asioita tutkimuksen kannalta on tutkijan rehellisyys,
kriittisyys ja avoimuus. Tutkijan on tutkimusta tehdessa muistettava kunnioittaa
tutkimukseen osallistuvien ihmisarvoa, joka pitdaa sisdlladn muun muassa
yksityisyyteen ja itsemaaraamisoikeuteen liittyvat kysymykset. ( Kuula, 2011,
S.60.). Omassa tutkimuksessani kiinnostukseni liittyi lasten kokemuksiin kuul-
luksi tulemisesta. Lasten osallistumiseen oli minulla oltava huoltajien lupa.
Tama aiheutti minussa ristiriitaa, koska lupa tuli huoltajilta , ei lapselta
itseltdan. Lasten itsemaaraamisoikeus toteutui kuitenkin heidén tahdostaan
joko vastata kyselyyn tai jattda vastaamatta. Korostin lupaa kysyessa seka
kysymyslomakkeessa vastausten anonyymisyytta. Kaytannén tasolla tutki-
musaineiston anonymisointi tarkoittaa muun muassa tutkimusaineistossa

olevien erisnimien muuttamista tai poistamista. ( Kuula ,2011, s. 214.).

Osana jokaista tutkimusta on osana aiempi tutkimus ja kirjallisuus. Eettisesti
hyvin toteuteussa tutkimuksessa tuodaan selvasti esille se, mik&d on tutkijan
omaa ajattelua ja mik& taas muiden tutkijoiden. On tarke&4, etta tutkija osaa
oikealla tavalla viitata muiden tekemaan tutkimukseen seké aiempaan Kkir-
jallisuuteen kuitenkin sita plagioimatta. (Kuula, 2011, s.35.). Tarkeda on hu-
omioida muiden tutkijoiden tekema tyoé asianmukaisella tavalla (Sarajarvi &
Tuomi, 2018, s.150). Itse olen pyrkinyt tdman huomioimaan omassa
opinnayteytossani huolellisella 1ahteiden merkinnalla.

On tarkead, etta tutkija pohtii ennen tutkimuksensa toteutusta sité, kuinka han
tulee tutkimusaineistoaan sailyttamaan. Vain tutkijalla on oikeus kasitella tutki-
musaineistoa, eika se saa joutua ulkopuolisten tahojen kasiin. Lisaksi aineis-
toa tulee sailyttaa niin, ettei tutkimukseen osallistuneiden henkildllisyys tule
ilmi missaan tutkimuksen vaiheessa. (Kuula, 2011, s.208.). Itse olen sailyttanyt
tutkimusaineistoni niin, ettd kukaan ei ole kasitellyt niitd eikd paase niihin

kasiksi. Lisdksi havitan tutkimusaineistoni, kun tutkimukseni on valmis.

Tutkijan on itse arvioitava se, mitka aineistosta esille nousevat asiat ovat niin
sensitiivisia, ettd niiden raportoinnissa tulee kayttaa erityista harkintaa (Kuula,
2011, 2014). Oma aineistoni on erittain sensitiivista ja olen harkiten tuonut su-
oria lainauksia tekstiin.
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6 TUTKIMUSTULOKSET

Koen tarkeaksi tuoda esille lasten, vanhempien sek&d lastenvalvojien
kokemukset heidan osallistuessaan Lapsen aani palveluun. Tutkimustulokset
antavat vastauksia kysymykselle; ovatko lapset kokeneet tulleensa kuulluksi
suhteessa vanhempiinsa? Mita kokemuksia lapsilla ja vanhemmilla on
heidan osallistuessaan Lapsen aani palveluun ? Ja miten palvelu on nayt-
taytynyt lastenvalvojan tydssa? Lisdmausteena esittelen lasten toiveet ja
ajatukset, joita ilman ei mikaan maistu miltaan. Johtopaatoksissa ja pohdin-
nassa tuon esille ajatuksiani lasten ja vanhempien vastauksista seka omia

kokemuksia kehittaessani Lapsen &ani palvelua.

Vuosien 2016 syksy-2022 kevaan aikana kohtasin 227 lasta ja 141 perhetta
Lapsen aani palvelussa. Lapset olivat ialtaan 5-18-vuotiaita, heista poikia 103
ja tyttéja 124 . Laskujeni mukaan tapaamistani tytdista eniten oli 13-vuotiaita
(21 kpl) ja pojista 11-vuotiaita (15kpl). Muutoin enemmistd lapsista oli ialtdéan
7-14 vuotiaita. Muistiinpanojeni mukaan 83 lasta tapasi iséé joka toinen viikon-
loppu ja aitia tapasi joka toinen viikonloppu 11 lasta. Vuoroviikkosysteemissa
asui 66 lasta. Isaa eivat ndhneet lainkaan 18 lasta ja aitia ei tavannut lainkaaan

3 lasta. Muutoin lapset saattoivat ndhda toista vanhempaansa satunnaisesti.

Lasten ajatukset ja toiveet olen teemoitellut seuraavasti: Lasten muutostoiveet
tapaamisrytmeihin, lasten huolenaiheet, lapsi ei nae lainkaan toista vanhem-
paa seka lasten terveiset vanhemmilleen. Teemat muotoutuivat seuraavasti:
Lasten tapaamisten muistiinpanoista erottelin kommentit edellamainitusta tee-
moista ja sielta nostin esille lasten eniten esille tuoneet toiveet ja ajatukset.

6.1 Lasten ajatuksia ja toiveita vanhemmilleen

Lapset toivat tapaamisilla selkeésti esille, etté he toivoivat vanhempien huomi-

oivan heidan toiveitaan liittyen tapaamisrytmeihin. Lapset yleisesti toivat
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esille, ettd vanhempien tulee keskustella ja sopia lasten tapaamiset kes-
kendan. Tama toive perustui siihen, ettd lapset eivat halunneet olla
vanhempien riitakapulana. Selkeé toive osalla lapsista oli kuitenkin, ettd he
saisivat itse paattaa milloin tapaa muualla asuvaa vanhempaa; “Menisin miten
itse haluan”, “Néhdé vapaaehtoisesti. Ei pakoteta. Ei sovitusti”. Lasten perus-
teena olivat, ettd kaverit ja harrastukset ovat etusijalla. Nama lasten perusteet
ovat hyvinkin ymmarrettavia. Lasten elamassa kavereiden merkitys on suuri ja
harrastuspiireissakin  kohdataan kavereita. Keskusteltaessa vanhempien
kanssa aiheesta heilla oli kylla ymmarrysta , mutta vanhempien valiset ristiri-
idat ja omat vanhempien loukkaantumiset olivat ajoittain esteenad asian
hyvaksymiselle. Osalle vanhemmista saattoi olla vaikeaa nahda, etta oma
pieni lapsi oli jo kasvanut pienesta tytosta ja pojasta puberteetti- ik&an.
Vanhemmat ja koti olivat lapsille tarkeitd, mutta suuri osa elamasta haluttiin
viettdd enemman aikaa kavereiden kanssa.

Vanhemmat ovat erotessaan sopineet lasten tapaamiset. Tapaamisrytmi on
saattanut toimia vuosia. Lasten kasvaessa on lasten muutostoiveet myos
kasvaneet. Lapsilla oli toiveita muuttaa viikko/viikko systeemia siten, etta
olisivat enemman toisella vanhemmalla. Perusteita muutokselle oli esi-
merkiksi; “Viikko viikko ei kiva. En jaksa muuttaa koko ajan”. Kysyessani
vanhemmilta olisiko heilla halua muuttaa asuinpaikkaa viikottain, enemmisto
vastasi ettei haluaisi. Murrosian alkaessa tytdilla varsinkin oli toive asua aidin
luona enemman. Tama toive liittynee siihen, etta tytot kehittyesséan kokevat
helpommaksi lahestya aitid naiseksi kasvamiseen liittyvissa asioissa. Lapset
toivoivat viettdvansa enemman aikaa myos etavanhemman luona; “Nyt joka
toinen viikonloppu iskélla. Toivon viikko/viikko”. “Joka toinen viikonloppu &i-
dilla. Toive viikko/viikko” Lapsilla oli myds toiveita muuttaa asumisjarjestelyja
toisinpain; “Nyt joka toinen viikonloppu isilld. Haluan muuttaa isin luo” . Pe-
rusteita muutostoiveille oli esimerkiksi, etta koulu on lahempana, nukkuu pa-
remmin toisen luona tai lemmikkielaimet olivat toisen vanhemman luona.

Lapsen ja vanhemman suhde oli my6s saattaanut l&hentyd vuosien aikana.

Muita muutostarpeen perusteita olivat, ettd toivottiin tapaamisten olevan

saanndllisia ja ettd kaikki tietavat rutiinin. Rutiinit lisaavat turvallisuuden



37

tunnetta. Haluttiin myds saantdjen olevan vanhempien luona samanlaiset.
Toivottiin paivatapaamisia ja etdvanhemman olevan aktiivisempi yhteyden-
pidossa. Toisen vanhemman muuttaessa toiseen kaupunkiin lapset toivat
esille, ettd eivat mielladn muuttaisi, koska koulu ja kaverit olivat tarkeitd. Osalle
muuttavista vanhemmista tuli yllatyksena, etta lapsi ei ollutkaan halukas muut-
tamaan. Tama luonnollisesti aiheutti surua vanhemmassa. Usein kuitenkin
uusi tyd ja varsinkin uusi parisuhde oli muuttamisen syyna. Mikali lapsi ol
asunut molempien vanhempien kanssa niin toisen vanhemman muuttaminen
vaikutti lapsen elamaan aiheuttaen pettymysta ja ikavaa. Lapsella saattoi olla
toiveita muuttaa toisessa kaupungissa olevan vanhemman luo. Perusteena
saattoi olla ettei ole kotiutunut uuteen kaupunkiin. Tamantyyppisissa tilante-
issa vanhempi oli eron jalkeen muuttanut lapsen kanssa uuteen kaupunkiin
toivoen uutta parempaa elama&a. Vanhemmat haluavat lastensa parasta ja
usein kuullaan sanottavan, etta kun vanhemman on hyva olla niin tama heija-
stuu lapsiin. Pitd& varmasti paikkansa, mutta lapsen hyva olo on hdnen oma

tunteensa ja kokemuksensa ja han elaéd omaa elamaéa ei vanhemman elamaa.

Tapaamisella muutamat lapset toivat esille huolensa ja pelkonsa vanhemman
suhtautumisesta hanen ajatuksiinsa ja toiveisiinsa. Lapset usein ovat lojaaleja
molemmille vanhemmilleen ja eivat halua loukata kumpaakaan. “En halua pa-
hoittaa kummankaan mielta. En halua ettd kukaan suuttuu”. Lapsilla oli myds
pelko, ettd vanhempi suuttuu hanelle kun kuulee lapsen toiveet; “Pelottaa &idin
huutaminen”. “Peloftaa mité isi tuumaa”. Lapsi saattoi myds pelatd, etta
vanhempi ei usko hanté.; “Pelottaa, ettd iskd ei usko mua” tai “Mé& en kohta
uskalla avautua kun se ei usko mua”. Eras lapsi pelkasi, etta toinen vanhempi
hylkaa hanet:”Pelottaa, etté &iti suuttuu jos sanon, ettéd haluan olla isin luona
enemmén”, Nama lasten pelot on otettava todesta. Silloin kun vanhemmat
eivat kuule, eivat ymmarra tai eivat hyvaksy lapsen omia kokemuksia, saat-
tavat he aiheuttaa lapselleen pitkavaikutteisia traumoja. Nama lapset tulee
kohdata sensitiivisesti heidan elinymparistossdan. Nama lapset tarvitsevat

hyvaksyvaa ja ymmartavaa aikuista lahelleen.

Lapset toivat esille huolensa vanhempien vélisestd suhteesta. Sanotaan, etta
lapsilla on “isot korvat’ja vanhemmat eivat sita aina ymmarra tai muista. Lapset

kertoivat muuan muassa, etta; “Vanhemmat arvostelee toistensa kykyé olla
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vanhempina”. “Ne vihaa toisiaan”. “Iské haukkuu &itia, didin perhetta. Purkais
muille pahaa oloa”. “Iské puhuu rumasti aidille. Véittaa, ettd manipuloi”. “Iské
luulee, ettd aiti pakottaa meitéa olemaan aidin luona. Iska ei usko &itia. Uskois
aitid”. Vanhemmat eivat puhuessaan pahaa toisesta vanhemmasta aina hu-
omaa sitd, ettd he loukkaavat lasta pahaa puhuessaan. Lapselle molemmat
vanhemmat ovat rakkaita ja ei lapset kuten eivat aikuisetkaan halua pahaa
kuulla pahaa puhetta rakkaistaan. Paha puhe saattaa aiheuttaa sen, etté lapsi
ei halua lainkaan tavata vanhempaa joka puhuu rumasti hanelle tarkeéasta ih-

misesta.

Lapset toivat esille myds huoltaan vanhemman voinnista. Lapset havainnoivat
vanhempiensa olotiloja ja alkavat huolehtimaan vanhemmistaan huomates-
saan heidan olevan surullisia. “Huolestuttaa minkélainen elémaé iskélla tulee
olemaan jatkossa”. “Aiti on rikki ja masentunut, mut me pérjataan”. “Olen hu-
olissani jos vanhemmat eivét vastaa puhelimeen”. Lapset joutuvat tahtomat-
taan kantamaan aikuisten huolia. Vanhempien tulisi saastaa lapset heidan
murheistaan ja huolehtia siitd, etta lapset saavat olla lapsia ilman aikuisten
murheita. Vanhempien tarked viesti olisi lapsille, ettd heidan ei tarvitse
murehtia ja etta ei ole mitdan hataa. Lapset kantavat huolta myés raha-asi-
oista ja siita, etta onko mahdollista jatkaa harrastusta. “Huoli &idin rahatilan-
teesta. Iséd ei maksa harrastusta”. Raha-asiat aiheuttavat vanhempien vélille
paljon riitaa. Vanhempien ero eittdmatta vaikuttaa perheen taloudelliseen ti-
lanteeseen. Kun taloudesta on kodissa huolehtimassa yksi vanhempi kahden
sijasta niin rahamenot kasvavat. Kun talousmenoista joudutaan karsimaan niin

harrastusmenot ovat usein karkipdéssa miinuspuolella.

Vanhempien uudet puolisot ja uusperheeseen liittyvat seikat vaikuttivat muuta-
mien lasten ajatuksiin negatiivisesti siten etteivat he halunneet kdyda vanhem-
man luona. . Lapset kokivat ulkopuolisuutta; “Tunnen, etten kuulu perheeseen.
Ei ole paikkaa sielld”. “Joudutaan vaan vahtimaan pienempia”. Vanhemman
puoliso koettiin ikAvana; “ Iskén puoliso tahallaan &rsyttaa. Toivoisin, etté iské
sanois sille jotain”. “Iskén puoliso vaan huutaa ja kiroo”. Lapset kokivat eriar-
voista kohtelua; “Mua kohdellaan huonosti. Epéareilusti. Kohtelis mua samalla
tavalla kuin muita”.
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Uusperheessa ulkopuolisuuden tunnetta kokevat varsinkin lapset, jotka eivat
asu saanndllisesti perheessa. Uusperheen jasenten kanssa
keskusteltaessa olen havainnut, etta perheen jasenilla on paljon olettamuksia
ja vaarinymmarryksia joista ei syysta tai toisesta uskalleta puhua. Myods
uusperheen aikuiset saattavat kokea ulkopuolisuuden tunnetta. Usein taus-
talla on se, ettéa uusperheen jasenilla on erilainen perhekulttuuri ja uuden per-
hekulttuurin rakentamisessa on haasteita. Suurin syy ikavien kokemusten
kokemiselle on puhumattomuus mutta myds ylisuuret odotukset onnellisesta

yhteiselamasta.

Vanhempien kayttaytyminen ja riitaisat valit tuottivat surua ja ahdistusta
lapsissa. “Mun elé&mé& menee pilalle kun ne riitelee”. “Menee koulu huonommin
kun murehdin asioita”. “Riitely vaikuttaa. Vie mun energian”. Lapset kokevat,
ettd vanhemmat purkavat pahaa oloa ja pettymysta heihin ja se ei tunnu muk-
avalta. “Iské purkaa huonoa oloa. Ei tunnu hyvéltéd”. “Iské& sanoo puhelimessa
etten halua tulla iskadlle. Sanon, etta haluan. Ei tunnu kivalta”. “Iské&
loukkaantuu kun en halua menné sinne”. Vanhempien riidellessa moni lapsi
kertoi, etta he poistuvat paikalta. “Mé& en jaksa kuunnella niiden huutoa. Halu-
aisin kuulokkeet korviin”. “Kun vanhemmat riitelee, menen huoneeseen ja
tyynyn alle. Ne asiat jaa mun paahan” Vanhempien puhelinkeskusteluja lapset
joutuvat kuulemaan valitettavan usein. “Ne riitelee puhelimessa”. Moni lapsi
toivoo, ettd vanhemmat palaisivat yhteen ja perhe olisi yhdessa. “ Toivon, etta
muuttais yhteen, ettei riitelis, mut ei ne muuta”. Lapset olivat miettineet mita
pitaisi tapahtua ettei tarvvitsisi kuunnella vanhempien riitelya. “Haluaisin olla
vanhempi ettei tarvis Vélittda riidoista.”. “Iskd on jaardpda. Tarvitaan
ulkopuolista apua, ettd se ymmartda perusasiat”. Lapset joutuvat tilanteisiin,
joista vanhempien tulisi suojella heitd. Lapsilla on oikeus elaa lapsuutaan siten
ettei tarvitse murehtia aikuisten asioita. Lapset miettivat keinoja miten suojau-

tua vanhempien riidoilta.

Toista vanhempaa ei lainkaan nahnyt 21 lasta. Lapset kertoivat perusteeksi
muuan muassa sen, etta vanhempi moitti toista vanhempaa lapselle “Haukkuu
aitia” tailapsi koki, ettd vanhempi kohtelee hantéa huonosti ja ei valita hanesta;
“Sellainen olo, etté isaa ei kiinnosta mita siella teen. Ei ole hyva mieli kun sielta
tulen”. Lapsi oli kokenut ja ndhnyt vanhempien riitelya ja tama oli syyna,etta
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lapsi ei halunnut tavata etdvanhempaansa; “Isd salannut asioita. Ahdistaa.
Anteeksi voi antaa, en voi unohtaa”. “Néin omin silmin kun 16i &iti4. Olen vi-
hainen ja pettynyt”. Vanhemman puoliso saatettiin kokea esteend vanhemman
tapaamiselle;” Tilanne muuttui kun isk& muutti puolison luo”. Kysyttaessa
lapsilta miten haluavat toista vanhempaa tavata ja miten edeta lapset vasta-
sivat, ettd he kertovat lahivanhemmalle kun haluavat nahda etavanhempaa tai
lapsi itse ehdottaa vanhemmalle tapaamista; “En ole hylénnyt. Sovitaan, eh-
dotan. Mulla on oma eldmé&”. Lapset toivat esille toiveen, ettd vanhempi ottaisi
itse yhteytta, antaisi aikaa ja huomioita sekad toivoivat vanhemman kanssa
kahdenkeskista aikaa. Nama lapset toivoivat alkuun paivatapaamisia. Kysyt-
tdessa mitd he mielellddn tekisivat vanhemman kanssa, he vastasivat;
sy0oméaan, pizzalle, elokuviin, shoppailemaan ja jaakiekkomatsiin. “Tehdé
jotakin kilttia mité isa tekisi”. Huolimatta ikavista kokemuksista lapsilla on tarve
tavata vanhempaansa. Vanhempien tulee olla aloitteentekij6ita ja pitaa su-
hdetta yll& lapseensa. Toisinaan vanhempien loukkaantuminen estaa heita
lahentymasta lastaan seka myos lapsen loukkaantuminen vaatii aikaa ja sita,

ettd aikuinen pyytaa anteeksi ja on valmis muuttamaan toimintaansa.

Kysyttdessa kaikilta lapsilta miten he mielellaén viettavat aikaa vanhempiensa
kanssa , vastaukset olivat arkipaivaisia ja lapset kokivat tarkeana ja lu-
onnollisena, ettéd vanhempien kanssa vietetdan aikaa. Lapset kertoivat, etta
vanhempien kanssa on kiva pelailla lautapeleja ja pleikkaria, harrastaa
likuntaa; pyorailla, luistella, kdayda pulkkaméessa, kayda salilla ja lenkillg,
minigolffaamassa, Kiipeilld, pelata jalkapalloa, laittaa yhdessa ruokaa, katsella
sarjoja ja elokuvia ja ihan vaan olla ja jutella. Lapset viettivat aikaa
vanhempiensa kanssa ldhes viikottain. Lapset kertoivat kaverisuhteiden
olevan tarkeitd ja viettavansa heidan kanssaan paljon aikaa, mutta perheen
yhteiset hetket olivat myds tarkeita heidan elaméassaan.

6.2 Lasten kokemuksia lapsen aani palveluun osallistumisesta

Lasten tapaamisten yhteydessd kysyin satunnaisesti lasten kokemuksia
tapaamisesta. Lapset vastasivat muuan muassa seuraavanlaisesti; ihan
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ok. Outoa alkuun. Kerro varovasti isalle. Helpotti kun sai ulos. Et kysynyt
vaikeita ja oikeesti kuuntelit. Tunne, ettd asiat selvidd. Tosi tarkeaa, jos ne
vanhemmat paremmin kuulis meidan ajatuksia. Sulle oli helppo puhua. Naméa
lasten kokemukset kuulluksi tulemisesta vahvistivat sita ajatusta, ettéa lapsilla
on tarve kertoa ajatuksistaan ja toiveistaan seka heidan uskostaan siihen, etta

asiat ratkeavat parempaan suuntaan.

Kevaalla 2022 toteutin kyselyn lasten kokemuksista Lapsen aani palvelusta.
Kysyin vanhemmilta suullisesti tai tekstiviestilla luvan lahettaa kyselyn
lapsille. Kyselyyn valikoitui lapset joita tapasin 2021-2022 alkuvuoden aikana.
Palvelun aikana kerroin vanhemmille tulevasta kyselystd ja korostin sek&
vanhempien ettd lasten palautteen tarkeytta kehittdessani Lapsen aani palve-
lua. Saatuani luvan vanhemmilta, lahetin 40:lle lapselle kyselyn ja sain 12
vastausta. Vastaukset tulivat nimettémana. Seuraavana esittelen kysymykset

ja vastauksista yhteenvetoa.

1.Mika asia jai mieleen tapaamisesta?
Lapset kokivat hyvéksi, ettéa asiat kirjattiin flapille. Lasten ajatukset ja toiveet
flapille kirjoitettuna puhutun lisaksi todentui sanoina. Lasten kanssa kaytiin
flapilla olevat asiat lapi ja lapsilta kysyttiin lupa kertoa flapilla olevat asiat
vanhemmille. Lapset saivat halutessaan piirtaa perhekuvan flapille. Perhekuva
kuvasti hyvin lasten ajatusta siité keita he ajattelivat kuuluvan perheeseensa.
Lemmikkiel&imet olivat yleisesti piirrettyna isan, aidin ja sisarusten liséksi. Sita
vastoin uusperheen jasenet piirrettiin satunnaisesti. Taméa kertoi lasten suht-
eesta uusperheen jaseniin. Lapset kokivat, ettd puhumisen jalkeen ol
helpottunut olo ja ettd he saivat kokemuksen, etta he tulevat kuulluksi ja heita

halutaan oikeasti auttaa.

2.Mika auttoi sinua juttelemaan asioistasi?
Lapset kokivat, etta oli helppo puhua, koska keskusteluymparisto oli turval-
linen ja tyontekija oli rento ja ymmarsi heidan tilanteen. Kun lapset tulevat ou-
don ihmisen kanssa puhumaan hyvinkin arkaluontoisista asioista, tulee
tyontekijan olla hyvin sensitiivinen. Lasten tulee saada luottamus siihen, etta
tyontekijan tarkea tehtavd on kertoa heidan ajatuksiaan ja toiveitaan



42

vanhemmille sekd myds tehda kaikkensa, ettd vanhemmat ottavat tosissaan
nama lasten terveiset.

3. Ottivatko vanhemmat huomioon toiveesi ja mitd muutoksia tapah-

tui?
Lapset olivat kokeneet, etta vanhemmat ottivat huomioon heidan toiveitaan.
Lasten toiveet tapaamisrytmeissa muuttuivat heiddn toivomallaan tavalla.
Lapset viettivat toisen vanhemman luona enemman aikaa ja yon yli tapaamiset
muuttuivat heidan toiveidensa mukaisesti paivatapaamisiksi. Lapset kokivat
myds, etta vanhempien kommunikointi parantui. Naméa lapset ovat saaneet
vanhemmiltaan tarke&n lahjan tulla kuulluksi heidan omassa asiassaan.
Vanhemmat ovat kunnioittaneet ja arvostaneet lapsen ajatuksia. Nama lapset
tulevat tatd kokemusta kantamaan matkassaan ja toimimaan samoin ihmissu-

hteissaan.

4.Mita olisit toivonut tapaamiselta Marianne kanssa ja miten Mari-
anne olisi viela voinut auttaa sinua?
Lapset kokivat, ettéd he saivat sen mité tarvitsivat, aikuisen joka kuulee heita.
Omille vanhemmille puhuminen saattaa olla ajoittain vaikeaa, varsinkin jos
asia on arkaluontoinen ja littyy vanhemman toimintaan tai lapsen ja vanhem-
man suhteeseen. . Ulkopuoliselle henkildlle joka on neutraali voi olla

helpompaa puhua.

6.3 Vanhempien kokemuksia

Seuraavaksi esittelen vanhemmilta saatua suullista seké sahkoépostilla lahe-
tettya palautetta lapsen aani palvelusta:

Vanhemmat kokivat hyvaksi, ettd palveluun paasi nopeasti eika tarvinnut
kuukausitolkulla jonottaa. Valitettavan usein useisiin palveluihin joutuu jonot-
tamaan jolloin tilanteet ehtivat pahentumaan ja lapset joutuvat karsimaan liian
pitkddn vanhempien riitelysta. Tarkedna nahtiin, ettd neutraali, puolueeton
henkilo6 kuulee lapsen ajatuksia seka ettd kuunneltin molempia vanhempia.
Lapsen &ani palvelu koettiin fiksuna ja kevyena konseptina “neutraalisti
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matalalla kynnyksellda”.Vanhemmat kertoivat, etta tilanne rauhoittui ja vanhem-
mat saivat apua sopuun paasemisessa. Palvelu nahtiin ratkaisuhakuisena ja
lasten elamé& parantui palvelun perusteella tehtyjen muutosten jalkeen.
Vanhemmat kokivat, etta lapset olivat helpottuneita tapaamisen jalkeen. Joill-
ekin vanhemmille oli yllatys, etta lapset puhuivat. Vanhemmat olivat ylpeita
lapsistaan, jotka avoimesti ja rohkeasti kertoivat ajatuksiaan. Vanhempien oli
helpompi vastaanottaa lasten terveiset ulkopuoliselta henkildlta kuin ex-puoli-
solta kuten erds vanhempi totesi, ettd ‘nakee asiat eri valossa, ollaan
tunnekuohussa”. Muutamalla vanhemmalla jai palvelusta kokemus, etta lasten
terveisia yritettiin “tuputtaa” ja toinen vanhempi on manipuloinut lasta. Kun
lapset puhuvat aikuisten sanoilla, sen huomaa melko pian. Lapsen aani palve-
lussa kohtasin kaksi lasta, joiden kohdalla pohdin, olivatko lasten sanat heid&n

omiaan. Taman ajatuksen kerroin myos vanhemmille.

Lahes kaikkien vanhempien palaute palvelusta oli, ettd he nakivat tarkeaksi,
ettd lapsi paasi juttelemaan ja tuli kuulluksi. Vanhemmat my6s ottivat tosissaan
lasten terveiset ja kokivat, ettd saivat tydkaluja paatostensa teoksi. Lapsen
aani palvelussa oli tarkedd korostaa lapsille, etta heilla on oikeus omiin
ajatuksiin seka toiveisiin ja heilla on oikeus tulla kuulluksi. Mutta, vanhempien
velvollisuus on tehda paatoksia huomioiden lasten ajatuksia ja toiveita. Lasten
toiveet saattoivat olla senkaltaisia, etta niité ei ollut heti helppo toteuttaa jos
laisinkaan . Muutokset lapsen asuinpaikassa saattoi aiheuttaa taloudellisia
ongelmia vanhemmalle esimerkiksi asumistuen menetyksena. Luonnollisesti
vanhemmasta tuntui ikavalta, jos lapsi halusi viettdd enemmaén aikaa toisen
vanhemman luona. Kuitenkin vanhemmat hyvin ymmarsivat, etta kaveri-
suhteet maarittivat lasten elamaa suuresti eli haluttiin asua sen vanhemman

luona, jossa oli enemman kavereita.

Yleisesti vanhemmat haluavat lapsen parasta ja toimivat sen mukaisesti.
Muutama vanhempi kieltaytyi palvelusta vuosien aikana. Syyna saattoi olla
pitkittynyt huoltoriita ja asioita oltiin viemassa jo oikeuteen. Lapsen aani palve-
luun osallistuneet vanhemmat kokivat tarkeéksi lapsen kuulluksi tulemisen ja
nain toimiessaan he osoittivat lapsille miten he arvostavat lastensa ajatuksia
sekd myo6s antoivat lapsille esimerkin miten toimia aikanaan omien lastensa

kanssa.
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6.4 Lastenvalvojen kokemuksia

Kevaalla 2022 lahetin sahkopostilla kahdeksalle Tampereen kaupungin perhe-
oikeudellisissa tydskenteleville lastenvalvojille sahkdpostilla kyselyn heidan
kokemuksestaan Lapsen &éani palvelusta. Sain kolme vastausta nimettémina.

Kysymykset ja vastaukset olivat seuraavanlaiset:

1.0nko Lapsen &ani palvelu auttanut vanhempia laatimaan
sopimuksia?
Lastenvalvojat kokivat, ettd perheen osallistuminen Lapsen aani palveluun on
edesauttanut sopimukseen paasemisessa. Vanhemmat sopimustaan

laatiessa myds huomioivat lapsen mielipiteen.

2.0nko lapsen aani palvelu auttanut sinua Lastenvalvojan tydssasi

ja jos on niin miten?
Lastenvalvojat nakivat tarkeana, ettd on selkea palvelu mihin ohjata mikali
vanhemmilla on ristiriitaiset ajatukset lapsen mielipiteesta. Vanhempien riitely
lapsen mielipiteestd lastenvalvojan luona vahentyi. Kun lastenvalvojilla oli
tiedossa lapsen mielipide, oli talléin helppo peilata sitd vanhempien suun-
nitelmaan. Erds lastenvalvoja koki Lapsen &ani palvelun vahentdvan omaa
henkistd kuormaa kun tiesi, etta lapsilla on oma taho missa lapsi voi jutella

omista ajatuksistaan.

3.Muuta kommenttia? Kehittamisideaa.

Vanhemmat saattoivat neuvottelun paatteksi kertoa kayttdneensa Lapsen aani
palvelua. Lastenvalvojat toivoivat enemman tiivimpaa tietojen vaihtoa seka
toivottiin, ettd efficassa nékyisi Lapsen aani palvelun kayttd ja lapsen mie-
lipide. Lapsen &&ni palvelusta ei tullut kirjauksia jolloin tiedon eteenpdin
saattaminen oli etupadssa vanhempien vastuulla. Mikali lastenvalvoja suosit-
teli Lapsen aani palvelua ennen sopimusten laatimista oli kaytanté talléin sel-
lainen, etté toimitin lastenvalvojalle flabin, jossa oli ndhtavisséa lapsen toiveet.
Tama flappi oli jo etukateen kayty lapi vanhempien kanssa.
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Lapsen palveluun osallistuneiden kohdalla n&htiin, etta koska palvelu oli mat-
alan kynnyksen palvelua ilman asiakkuutta, ei kirjauksia tehty. Palveluun osal-
listuneiden kirjaamisesta oli keskustelua, mutta se jai toteutumatta. Hyvana
puolena kirjaamisessa olisi juuri lastenvalvojien toivomus siitd, etta he
nakisivat sielta lasten mielipiteet , jotka tulisivat huomioiduksi entista parem-
min. Myds kirjaaminnen toisi nakyvaksi palveluun osallistuneiden maaran ti-
lastoinnilla. Kirjaamatta jattamisen yhtena perusteena oli, ettd palvelun ol-
lessa matalan kynnyksen palvelua ilman asiakkuutta , saataisiin vanhemmat

osallistumaan herkemmin Lapsen aani palveluun.

6.5 Eroperheen lasten terveiset vanhemmilleen

Ajatellen lasten oikeutta osallisuuteen ja heidan kokemustaan tulla kuulluksi
on erityisen tarkeaa tuoda esille heidan terveisensd vanhemmilleen. Lasten
terveiset vanhemmilleen pitdd sisallaan viisautta, rehellisyytta ja suurta rak-
kautta.

Jokaisen lapsen toive vanhemmilleen oli etteivat he riitelisi ja huutaisi toisil-
leen. “Alkaa riidelko, tuntuu kurjalta” Lapset kantoivat murhetta ja olivat huolis-
saan vanhemmista kun he riitelivat. “Ettei riitelis ettei tarvis kantaa huolta”.
Vanhempien riidellessa lapsi jaa nakyméattomaksi. Vanhemmat eivat
suuttuessaan kuule ja nde muuta kuin oman tunteensa ja vihansa. Usein lapsi
poistuu tilanteesta mikali se on mahdollista. Lapset toivovat, etta vanhemmat
keskustelevat heidéan asioistaan asiallisesti ja mahdollisesti silloin kun he eivat
ole paikalla , “keskustelis kun ollaan koulussa”.

Lapset lahettavat terveisissdén hyvid neuvoja vanhemmilleen; miettis en-
emman mua ja paasis sopuun. Lapset karsivat siita, ettda vanhempien riitely
koskee heita. Lapset tuovat esille, ettd heidan vanhempansa sanovat vahvasti
oman mielipiteensa ja pitavat jaarapaisesti omasta kannastaan kiinni. Lapset
myo6s nakevat, ettd vanhemmat eivat ole paasseet erossa eteenpdin ja ovat
vihaisia toisilleen. Lasten neuvot vanhemmilleen sisaltavat varteenotettavia
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neuvoja; ‘pitdisi antaa anteeksi menneelle”. Lapset ovat surreet ja
hyvaksyneet vanhempien eron ja toivovat, ettd vanhemmatkin jatkaisivat omaa
elamaansa ilman katkeruutta; “pitdd nyt totutella, ettd asia on néin. Ei eldma
tahan kaadu”. Jokaisella lapsella on joku kaveri, jonka vanhemmat ovat
eronneet. Ero toki koskettaa aina lasta, mutta eroaminen ei tdna péaivana ole
enaa lasta eriarvoistava “Ej ole erikoista, ettéd erotaan”. Lapset toivovat ennen-
kaikkea, etta vanhemmilla on hyva olla ja perheessa olisi levollista ja hyva
elaa; “ Voisko antaa toiselle rauhan olla vanhempi”. Lapset toivovat, etta
vanhemmat eivat arvostelisi toisiaan lapselle, “Toivon, ettd arvostaisi toisiaan”.
Lapselle molemmat vanhemmat ovat rakkaita ja arvokkaita eikd vanhemmilla
ole oikeutta satuttaa lasta moittimalla toista vanhempaa lapselle. Lapsi joutuu
talloin henkisen vakivallan kohteeksi. “Ette endd hauku toisianne mulle. Ei

tunnu kivalta. Itkettaa”.

Lapset lahettivdt vanhemmilleen toiveen, ettd he eivat joutuisi vanhempien
valilla viestinviejiksi eivatka joutuisi valitsemaan vanhempiensa valilla. “Aikuis-
ten pitdad sopia, ei lasten” Kun vanhempien vdlit ovat riitaisat, he eivat
keskustele eivatka sovi lasten asioista keskenaan. Saattaa olla niin, etta vi-
estitetddn lapselle, joka joutuu tahtomattaan vanhempien vdlille viestinviejaksi.
Lasten kannettavaksi ei tule vierittdd aikuisten velvollisuutta sopia lasten asi-
oista.

Vanhemmat opettavat lapsilleen kaytdstapoja seka taitoja kestaa pettymyksia.
Niin aikuisilla kuin lapsilla ndma taidot ovat valilla kadoksissa. Varsinkin ristirii-
tatilanteissa ja loukatuksi tulemisessa nama taidot ovat piilossa. Eras viisas
lapsi muistutti kaytostapojen merkityksestéd; “Vanhempien pitaisi opetella
kaytostapoja”. Lapset ottavat oppia vanhempien tavasta toimia ristiriitatilante-
issa, mutta myds opettelevat sovittelemaan ristiriitatilanteita omissa ihmissu-
hteissaan ja tietavéat, etta asiat sovitaan puhumalla. “Keskustelkaa rauhallis-
esti. Olkaa emapaattisia. Ennakoikaa”. Lapsilla on my6s kokemus, etta

vanhemmat osaavat jalon taidon puhua asioista asiallisesti.

Lapsille on tarkeaa, ettd eron jalkeen uusi arki jatkuu mahdollisimman
muuttumattona. Lapset toivovat, ettd vanhemmat selviavat erosta ja aloittavat

uuden eldman. Vanhempien hyva olo heijastuu myds lapsiin. “Tarkeéda, etta
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voi aloittaa uuden elaman”. Lapset toivovat, ettd vanhemmat eivat jattaydy
menneisyyteen vaan katsovat tulevaisuuteen niin kuin lapsetkin tekevat.
Lasten terveiset vanhemmilleen ovat, ettd ‘kun puhun, niin toivon, etta

kuuntelette” ja “‘tsemppia tulevaisuuteen”.

7 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Sanotaan, etta nalka kasvaa syodessa. Niin minulle kavi. On ollut upea matka
kurkistaa lapsen ja lapsuuden historiaan seka lapsen asemaan yhteiskun-
nassa. Miten lapsen asema on aikojen saatossa muuttunut inhimillisempaan
suuntaan. Pitkd matka on kuljettu tahan paivaan. llokseni voin todeta, etté
taman sukupolven lapset haluavat tulla kuulluksi ja osallistua heitd koskeviin
asioihin. Varmasti lasten oikeuksien korostaminen erityisesti kouluissa on
lisdnnyt lasten oikeuksien vahvistumista, mutta myds suuri kiitos on
vanhempien asennemuutoksilla. Surukseni voin todeta, etta tama uudistus on
lahtenyt toteutumaan lansimaissa, mutta paljon on viela tehtdvaa muualla

maailmassa.

Taman opinnaytetyon tarkeana tavoitteena on tuoda lapsen aani esille. Toivot-
tavasti siind onnistuin. Kirjallisuuteen tutustuminen kuljetti minut niin upeisiin
alan ammattilaisten kirjoituksiin, joita ihailen ja ndyrin mielin kaytin myos
l&htein& opinnaytetydssani. En olisi osannut paremmin asioita esittdd. Kuiten-
kin, voin todeta, ettd kehittdmani Lapsen aani palvelun tuotokset ovat omaa
tuottamaani tulosta yhdessd perheiden ja yhteistybkumppaneiden kanssa.
Olen kiitollinen siité ajasta kun sain olla osa monien lasten ja perheiden tarinaa

hetken aikaa.

Minulla on ollutilo ja kunnia kohdata lapsia ja nuoria heidan vaikeassa elaman-
tilanteessaan. Lapset ovat avoimesti kertoneet ajatuksiaan ja toiveitaan
luottaen siihen, etta tavoitteeni on auttaa heita ja tuoda heidan terveisidan
vanhemmille ja vahvistaa heidan ajatuksiaaan. Lapsille vanhemmat ovat
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heidan rakkaitaan, joita he eivat halua loukata. Vanhemmat voivat omassa
elamantilanteessaan olla niin syvélla omassa tunteessaan, etta he eivat jaksa
tai kykene ndkemaan ja kuulemaan lapsen toivetta. Eivatka lapset aina uskalla
edes sanoa ajatustaan vanhemmille. Jokainen kuitenkin meista iasta riippu-

matta haluaa ja on oikeutettu tulla kuulluksi.

Lapsilta saamani palautteen perusteella sekd my6s oman kokemukseni kautta
voin todeta, ettd lapset kokivat tarkeaksi sen, ettd he paasivat kertomaan
ajatuksiaan ja etta he saivat kokemuksen, ettd heidan ajatuksensa ovat

tarkeité ja heilla on oikeus omiin ajatuksiinsa ja toiveisiinsa.

Me eldmme aikuisten maailmassa, jossa aikuisten tarkea tehtava on tarjota
lapsille rakkautta, rajoja ja rutiineja. Nama asiat pitavat sisalladén monia asioita.
Tulla nahdyksi ja kuulluksi on meille jokaiselle merkityksellista ja tarkeaa.
Naméa kohtaamani lapset ovat halunneet tulla kuulluksi ja heidan vanhem-
pansa ovat viisaudessaan ja rakkaudessaan lapsia kohtaan ymmartaneet
asian tarkeyden. Lapset eivat vanhemmiltaan vaatineet mahdottomia asioita.
He toivoivat, etté saisivat viettaa aikaa molempien vanhempiensa kanssa. He
toivoivat, ettd vanhemmat olisivat ystavallisia toisilleen ja sopisivat keskustel-
len heidan asioistaan riitelematta. He toivoivat, ettd vanhemmat ottaisivat
heidan toiveensa huomioon tehdesséén heihin liittyvia paatoksia.

Lapsilta , vanhemmilta ja lastenvalvojilta saadun palautteen perusteella
Lapsen &éani palvelu on koettu hyvaksi palveluksi. Lapsen &ani on tullut entista
paremmin kuulluksi. Minulle oli tarkedd saada tietoisuuteen lasten
kokemukset, mita tapahtuui palvelun jalkeen. Tulivatko lapset kuulluksi ja to-
teutuiko heidan toiveensa kaytannossa. Lahettaessani kyselyn 40:lle lapselle,
12 vastasi, etta oli tullut kuulluksi suhteessa vanhempiinsa ja muutoksia ol
tapahtunut. Jain miettimaan, mahtoiko toiveet toteutua nailla vastaamatta jat-
taneilla 28:lla lapsella? Enta niilla muilla lapsilla joita olen kohdannut ja joille
en ole kyselyd lahettanyt? Perheen osallistuessa Lapsen &aani palveluun
korostin vanhemmille, ettd osallistuessaan heidan taytyy sitoutua huomi-
oimaan lapsen toiveet ja keskustella niista yhdessa ja lapsen kanssa. Hu-
olenaiheeni oli, etté lapselle annetaan mahdollisuus mutta tuotetaan pettymys

kun asiaan ei palata.
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Voisin todeta, ettd suurin osa vanhemmista haluaa kuulla ja ottaa huomioon
lapsen toiveet. Se pieni osa vanhemmista, jotka eivat halunneet lapsensa tule-
van kuulluksi, eivat kykene kuulemaan lastaan erinaisista syistd. Vanhem-
milta saaman palautteen mukaan ja oman kokemukseni mukaan, osa vanhem-
mista tarvitsisi jatkotydskentelya omien tunteidensa kanssa, jotta kykenisivat
hyvaksymaan lapsen omat mielipiteet heiddn omanaan eivatka syyttaisi toista

vanhempaa manipoloimisesta tai vieraannuttamisesta.

Lapsen aani palvelu nahtiin tarkeaksi palvelumalliksi saaden mainetta ja kun-
niaa. Seuraavassa suora lainaus palkintotilaisuudesta:

Lapsen aani palvelu on nahty tarkeana palvelumallina eroperheiden palvelu-
valikoimassa Tampereen kaupungissa. Lapsen aani palvelun kehittajalle Ma-
rianne Makelalle mydnnettiin Tampereen kaupungin 2021 vuoden Sote -kehit-
tajapalkinto seuraavilla kriteereilla:

Henkilo on aktiivisesti omalla panoksellaan vienyt yksikon kehittamiskohdetta
eteenpain. On perustellusti ollut vaikuttavuutta yksikdon toimintaan. Lapsen
aani palvelu on matalan kynnyksen palvelu lapsille tai nuorille, jotka ovat koh-
danneet vanhempien eron. Tavoitteena tuoda lapsen ajatukset ja mielipiteet
esille perhekohtaisissa tilanteissa. Tama palvelu on auttanut lastenvalvojien
tyoskentelya ja perheissa tama tilanne on yleensa ratkennut eika lastenvalvo-
jaa ole tarvittu. Lisaksi lapsen ei ole valttamatta tarvinnut jatkaa kaynteja kou-
lukuraattorin tai terveydenhoitajan luona, koska ne asiat sielld kotona ollaan
saatu jarjestymaan taman lapsen &ani palvelun kautta. Lapset ovat myos ker-
toneet, ettd he ovat kokeneet tulleensa kuulluksi ja heidan ajatuksensa ja toi-

veensa ovat valittyneet vanhemmille.

Jotta lasten ajatukset ja toiveet eroperheessa tulisivat entista paremmin tietoi-
suuteen olisi mielenkiintoista, jos kysely voitaisiin tehdé osana terveyskyselya
oppilaille. Hyvin moni lapsi on joutunut kokemaan vanhempiensa eron. Kyse-
lyssa olisi hyva kysya, etta onko eroperheen lasten toiveet ja ajatukset toteu-
tuneet? Ovatko vanhemmat keskustelleet lapsen kanssa kysyen miten lapset
toivovat elaméansa jatkuvan; miten lapsi haluaa arkensa jatkuvan? Nain sai-
simme kattavan ja luotettavan tiedon lasten oikeudesta tulla kuulluksi koskien
heidan omaa elamaansa.
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Eras lapsi kysyi, etta miksi lapset eivat voi itse hakeutua lapsen aani palve-
luun? Miksi vanhemmat paattavat, ettd saavatko lapset osallistua Lapsen aani
palveluun ja tulla kuulluksi? Tama oli pysayttava kysymys? Eiko tdma juuri
vahvistaisi lapsen osallisuutta entista enemman? Lapsella olisi oikeus itse ha-

keutua palveluun? Onhan kyse lapsen elamasta. “ Mulla on ihan oma elama”.
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