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Etaopiskelu heikentaa yhteisollisyytta
mutta mahdollistaa uusia
oppimiskokemuksia

30.3.2023 - Hellén Susanna, Karvinen Laura, Nikki Jutta, Palola Sini, Mannisté Merja

Koronapandemian aikana ammattikorkeakoulujen opetusta on toteutettu
vaihtoehtoisilla tavoilla, kuten etaopiskeluna ja digitaalisia oppimisymparistoja ja -
ratkaisuja seka itsenaista opiskelua hyddyntaen. Etaopiskelu on heikentanyt
opiskelijoiden yhteisollisyytta, sosiaalisuutta ja hyvinvointia.
Opiskeluterveydenhuollon palveluita tulee kehittdaa vastaamaan opiskelijoiden
muuttuvia tarpeita. Lisaksi kouluterveydenhoitajan roolia opiskelijoiden

hyvinvoinnin tukemisessa etaopiskelun aikana on tarkasteltava uudelleen.

Koronapandemian seurauksena opiskelijoiden yksinaisyys on lisdantynyt (kuva:
8212733/pixabay.com).

Yhteisolla tarkoitetaan jonkin alueen tai asian ymparille koostuvaa rajattua ryhmaa, jolla on
sosiaalinen rakenne ja joka koostuu yksiloista. Heita yhdistaa usein yhteinen tehtava tai
paamaara. [1] Yhteisollisyys ja yhteisd ovat osa ihmisten luontaista sosiaalisuutta.
Yhteisdissa tavataan samanmielisia, luodaan ystavyyssuhteita, saadaan tukea ja

tarvittaessa myos turvaa. [2]

Ryhmien valinen myodnteinen ja tarpeeksi pitkdaikainen kontakti ja yhteistoiminnallinen
keskinaisriippuvuus edesauttavat yhteisollisyyden syntymista. Koulutusorganisaatioissa

yhteisollisyyteen tulisi pyrkia suunnittelemalla ja tukemalla erilaisten ryhmien toimintaa.



Osallistujat ovat merkityksellisia yhteisdllisen toiminnan toteutumiselle, ja toimintaa tulee
tehda myos syrjimattdomyyden ja tasa-arvon periaatteilla. Samaistumiskokemuksia syntyy,
jos kontakteja on riittavasti eri rynman jasenten kesken. MyoOnteisia tunnekokemuksia

saadaan, kun ennakkoluulot halvenevat. [1]

Pandemian seurauksena sosiaaliset kontaktit vahenivat. Korkeakoulussa opiskelevista
naisista joka neljas ja miehista joka kolmas on kokenut, ettei kuulu yhteenkaan opiskeluun
littyvaan ryhmaan. Etdopiskelu on vahentanyt yhteisollisyytta. On huomattu, etta varsinkin
nuorilla korkeakouluopiskelijoilla opiskelijaryhman tuen puute vaikeuttaa opiskelemista. On
tarkeaa, etta opiskelijat saavat tukea korkeakouluista ja paasevat mukaan esimerkiksi

opiskelijajarjestdjen ja muiden yhteisojen toimintaan. [3]

Etaopiskelun vaikutukset opiskelijoiden stressiin ja

motivaatioon

Etaopiskelu voi olla reaaliaikaista, jolloin opettaja ja opiskelijat ovat yhteydessa
verkkoneuvotteluohjelman, kuten Microsoft Teamsin, Google Meetin tai Blackboard-
tyokalujen valityksilla. Talloin opiskelijoilla on mahdollisuus nahda ja kuulla toisensa seka
opettaja reaaliajassa. Etaopiskelu voi olla myds ei-reaaliaikaista, jolloin opiskeltavat
sisallot ja vuorovaikutus ovat esimerkiksi digitaalisella oppimisalustalla, kuten Moodle.
Oppimisalustan avulla opiskelija voi tehda tehtavia ja osallistua keskusteluun, kun hanelle

itselleen sopii. Etaopetus voi olla myds yhdistelma molempia. [4]

Aikaisempien tutkimusten mukaan iso osa ammattikorkeakoulujen opiskelijoista on
kokenut etaopiskelun aiheuttavan enemman stressia verrattuna lahiopetukseen.
Alkuvaiheen opinnoissa olevista opiskelijoista yli puolet ja opintojen loppuvaiheessa
olevista vajaa puolet on kokenut stressia. Tama osoittaa sen, etta opintojen vaihe on
jonkin verran vaikuttanut siihen, miten etaopiskelu on aiheuttanut stressia. Myos
motivaatio oli heikentynyt etdopiskelun aikana. Opintojen alkuvaiheessa olevilla vastaajilla

motivaatio oli laskenut enemman kuin loppuvaiheen opiskelijoilla. [5]



Yhteisollisyys on vertaistukea, yhteen hiileen

puhaltamista ja ryhmaan kuulumisen tunnetta

Kevaalla 2022 Oulun ammattikorkeakoulun terveydenhoitaja-, sairaanhoitaja-, katild- ja
ensihoitaja tutkinto-ohjelman opiskelijoille toteutettiin Webropol-kysely osana
terveydenhoitajaopintoihin kuuluvaa kehittdmistehtavaa. Kysely sisalsi kysymyksia siita,
mita opiskelijat ymmartavat yhteisollisyydella ja miten he kokivat etdopiskelun
vaikuttaneen yhteisollisyyteen. Koska kyselyn tulosten avulla oli tarkoituksena myos
kehittaa terveydenhoitajatyota, kysyttiin siina opiskelijoiden kokemuksia
opiskeluterveydenhuollon saatavuudesta ja palveluista etaopiskelun aikana seka
nakemyksia toiminnan kehittamiseen. Kyselyyn vastasi 74 opiskelijaa, jotka olivat

aloittaneet opinnot eri vuosina (kuvio 1).

2021 38%

KUVIO 1. Opintojen aloitusvuosi.

Tulosten mukaan opiskelijat maarittelivat yhteisollisyyden laajasti ja moniulotteisesti. He
kokivat, etta yhteisollisyys on vertaistukea, hyvaa ryhmahenked, tunnetta johonkin
ryhmaan kuulumisesta, yhteenkuuluvuutta, turvaa, yhdessa oppimista,

keskustelumahdollisuutta, yhteen hiileen puhaltamista ja toisten auttamista.



"Yhteisollisyys koulumaailmassa yksinkertaistettuna vie yksinaisyyden tunnetta pois. Yhteiset
tunnit, ruokailu ja valitunnit tuovat pakosta sosialisoitumista paivaan, joka muuten ei kaikilla
valttamatta sita toisi. Yhteisollisyys on todella tarkea kulmakivi opiskelijalle, ilman sita vertaistuki ja
ymmartavaisyys koulussa esiin tuleviin ongelmiin tai iloihin jaa vajavaiseksi. Muut ihmiset ilman

samaa kokemusta eivat voi ymmartaa ja tukea samalla tavalla.”

Opiskelijoiden mukaan yhteiséllisyys on myds asioiden kokemista ja jakamista toisten

kanssa.

"YhteisOllisyys on sita, etta ollaan aidosti kiinnostuneita yhteison hyvinvoinnista ja pyritaan
aktiivisesti jokaisen yhteison jasenen turvallisuuden ja osallisuuden rakentamiseen. Yhteiso on

toimiva tukiverkko, jonka avulla pystyy selviytymaan hankalistakin vaiheista lapi.”

Yhteisollisyyden kokemukseen vaikutti myos opiskelijan elamantilanne. Opiskelijat, jotka
opiskelivat aikuisialla ja monimuotototeutuksessa, eivat kokeneet yhteisollisyytta niin
tarkeaksi kuin paivaopetuksessa olevat ja nuoremmat opiskelijat. He kokivat, etta

opiskelukavereista saa tukea, mutta yhteenkuuluvuus ei enaa ollut niin olennaista.

"Yhteisollisyys on tarkeaa oman hyvinvointini kannalta. En kuitenkaan kaipaa opiskeluista

juurikaan yhteisollisyytta, koska sosiaalisia suhteita on runsaasti koulun ulkopuolella.”

Yhdessa tekemista arvostetaan entista enemman

Kyselyyn osallistuneet opiskelijat kokivat etaopiskelun vaikuttaneen heidan
yhteisollisyyteensa seka positiivisesti etta negatiivisesti. Positiivisesti he kokivat sen, etta
kaikki ovat samassa tilanteessa, ja etdopiskelun myota he ovat saaneet vertaistukea
toisistaan muuta kautta kuin osallistumalla koululla tapahtuvaan opetukseen ja sosiaalisiin
tilanteisiin. Ryhmatoita on ollut entista enemman, mika on mahdollistanut tiimityotaitojen

kehittymisen.

Opiskelijoiden mukaan etaopiskelun vaikutuksesta he osaavat nyt arvostaa enemman
yhdessa tekemista. Esimerkkinad mainittiin tilanteet, joissa opiskelijat paasevat koululle

harjoitustunneille. Negatiivisena puolestaan koettiin se, etta luokkakavereita ei olla opittu



tuntemaan. Etatunneilla on vaikea luoda kaverisuhteita tai tutustua ryhmalaisiin.

Ryhmatoista sopiminen koettiin vaikeaksi.

Vaikka oltiinkin ryhmassa, saatettiin kokea yksinaisyytta. Etaopiskelu lisasi myos
osattomuuden tunnetta. Lisaksi avun pyytaminen koettiin vaikeammaksi etaopiskeluiden

vuoksi.

"Olen aina ollut ujo, etdopiskelun my6ta olen entistéa ujompi. En uskalla avata mikkia ja osallistua

keskusteluun.”

"Etaopiskelu tekee yhteisdllisyyden tunteen syntymisen melkein mahdottomaksi. Kun ei tapahdu
luonnollista yhteen tulemista ja ei kohdata fyysisesti samassa tilassa ihmiset ja yhteis6 jaavat

etaiseksi.”

Etaopiskelun koettiin heikentaneen ryhmaytymista. Myos muiden alojen opiskelijoihin on
ollut vaikea loytaa yhteytta. Lisaksi vastauksista kavi ilmi, etta opiskelukavereita oli vaikea
tunnistaa ulkonaolta. Vaikka etdopiskelussa olisikin nahnyt tai kuullut luokkakavereita,

olivat he silti jaaneet etaisiksi.

Osa koki, etta parhaiten oli tutustunut samassa pienryhmatydskentelyssa mukana olleisiin
opiskelukavereihin. Yksi opiskelija koki, etta tutustuminen muihin opiskelijoihin oli jaanyt
vahaiseksi, mutta han ajatteli, ettd han on tullut opiskelemaan eika hankkimaan ystavia.

Kyseinen opiskelija aikoi muuttaa opintojen paatyttya pois opiskelupaikkakunnalta.

"Helpompi tutustua, kun opettaja jakaa esimerkiksi Zoomissa huoneisiin, eika aina ns. kuppikunnat

paase muodostumaan.”

"Mielestani negatiivisesti. Alkuun olimme kampuksella enemman, jolloin tuntui, ettd ryhnmamme on
yhtendinen. Nykyaan kun tunteja on vahan, tuntuu ettd ajaudutaan pienempiin porukoihin ja fiilikset

vaihtuvat enemman niiden sisalla.”

Opiskelijoilta kysyttiin myos, minkalaisena he kokevat ystavyyssuhteiden yllapitamisen
etaopiskelun aikana. Vastauksista kavi ilmi kaksi toisistaan poikkeavaa ryhmaa. Toiset
opiskelijat kokivat etadyhteydenpidon luonnollisena ja helppona. Etayhteyksiin on totuttu, ja

yhteydenpito on helppoa jopa pidemman valimatkan paahan.



"Ystavyyssuhteet koulun ulkopuolella tulleet helpommaksi. Kouluun liittyvat ystavyyssuhteet:
hieman vaikeammaksi, koska nakeminen on vahaista, kun asutaan eri paikkakunnilla. Onneksi on

sosiaalinen media ja WhatsApp, mutta yhteydenpito on vahentynyt silti.”

"Helpoksi. Nykyaan lahes minne pain maailmaa vain, on helppo pitaa yhteytta tuttuihin. Ihan
samalla tavalla tassakin, ja muut kuin samalla paikkakunnalla olevien ystavien ndkeminen on ollut
helpompaa, kun opiskelut eivat sido yhdelle paikkakunnalle. Olen siis kokenut ystavyyssuhteiden

yllapidon helpommaksi.”

Osa opiskelijoista koki etaantyneensa opiskelukavereistaan. Noin puolet opiskelijoista koki
olleensa aiempaa yksinaisempia etaopiskelun aikana, kun taas kolmasosalla ei ollut

tallaista kokemusta. Noin kolmasosa opiskelijoista koki olleensa ajoittain yksinaisempia.

Terveydenhoitaja voi tukea ja parantaa opiskelijoiden

yhteisollisyyden kokemusta

Tulosten mukaan terveydenhoitaja voisi parantaa opiskelijoiden yhteisollisyytta ja
hyvinvointia etdopiskelun aikana jarjestamalla yhteisia tapahtumia, teemapaivia, tukemalla
ryhmaytymista ja jarjestamalla lahikontakteja erilaisten ohjauksellisten tapahtumien

muodossa. Myos yhteisollisia etatapahtumia toivottiin.

Lisaksi ehdotettiin terveydenhoitajan jarjestamia ryhmachatteja tai Zoomeja eri aiheista.
Opiskelijat toivoivat, etta terveydenhoitaja kyselisi ryhmahengesta ja muistuttaisi ottamaan
kaikki mukaan porukkaan. Opiskelijat toivoivat yhteisia hyvinvointiin liittyvia tapaamisia ja

yhteisluentoja terveyteen liittyvista aiheista.

"Tuntuu, etta ainakin omalla kohdallani tarvitsisin ennen kaikkea lahikohtaamisia ja yhteista
tekemista. Ehka jotain olisi jarjestettavissa virtuaalisestikin, mutta osallistuminen vaatii jarjestajan
taholta selkeaa kannustamista ja osallistumista, jos yhteisollisyytta halutaan kehittaa.”

Osa vastaajista ei tiennyt, miten terveydenhoitaja voisi parantaa yhteisollisyytta. Eraan
opiskelijan mielesta terveydenhoitajalla ei ole tyokaluja yhteisollisyyden edistamiseen.

Myds terveydenhoitajan nakymattomyytta kouluyhteisdssa kritisoitiin.



"Terveydenhoitaja voisi valilla iimoittaa olemassaolostaan ja ettd on opiskelijoita varten silloin kun

on huolia ja murheita.”

Opiskeluterveydenhuollon palveluja kehitettava

tukemaan etaopiskelua

Kehittamistehtavaa varten tehdyssa kyselytutkimuksessa opiskelijat (n=74) arvioivat
opiskeluterveydenhuollon palvelujen saannin Likert-asteikolla 0—10 (0=tosi huono—10=tosi
hyva). Keskiarvo 5,2 osoittaa, etta palvelut koettiin enintdan keskinkertaisiksi ja niita tulee

huomattavasti kehittaa.

Resurssien lisaamista ja jonojen purkamista toivottiin. Hoitoon oli vaikea paasta, ja
vastaanottoaikojen koettiin menevan liian pitkalle. Tama aiheutti huomattavaa
tyytymattomyytta opiskeluterveydenhuollon palveluihin. Opiskelijat toivoivat, etta
terveydenhoitajat olisivat hel[pommin tavoitettavissa. Osa opiskelijoista ei kaivannut
minkaanlaisia palveluita, koska he olivat tyoterveyshuollon piirissa. Yli puolet oli kayttanyt

opiskeluterveydenhuollon palveluja opintojen aikana.

Yksi kysymys koski sita, miten terveydenhoitajan palveluja voisi kehittaa etaopiskelujen
aikana. Vastauksista ilmeni, etta terveydenhoitajan palveluista tulisi tarjota opiskelijoille
selvasti enemman tietoa. Useat opiskelijat toivoivat, etta mielen hyvinvointiin ja

mielenterveyspalveluihin panostettaisiin enemman. Myos etavastaanottomahdollisuutta

toivottiin.

Osa opiskelijoista toivoi, ettda omalla asuinpaikkakunnalla olisi mahdollista paasta
opiskeluterveydenhuollon palveluihin, vaikka opiskelupaikkakunta olisi eri. Esille tuli myos
se, etta koska koulussa ei tarvitse kayda etaopiskeluaikana, terveydenhoitajallekaan ei

menna, vaikka siihen olisi tarvetta. Palvelujen monimuotoisuutta tulisikin kehittaa.

"En tieda. Ainakaan YTHS:n kautta ei kovin helposti paase terveydenhoitajalle, kun chatissa on
aina ruuhkaa ja puhelimitsekin voi olla vaikeaa saada yhteytta. Ajat myds menevat todella kauas.

Terveydenhoitaja voisi siis ehka olla ylipaataan opiskelijoiden tavoitettavissa.”



"Olisi kiva, ettda nama olisi edes paikanpaalla. Koen vaikeaksi terveysasioiden hoitamisen
etayhteyksilla. Mielenterveys asioissa yhteys jai etaiseksi ja kokemus, ettei tule ymmarretyksi.
Asiointi YTHS:II4 tapahtuu viela niin monen mutkan kautta, etta jatan mieluummin terveysasioiden

hoitamisen valmistumisen jalkeen.”

Lisaksi tutkimuksessa kartoitettiin, mita uusia palveluja ammattikorkeakouluopiskelijat
kaipasivat opiskeluterveydenhuollolta. Vastaajat olivat palveluihin suurimmaksi osaksi

tyytyvaisia ja kokivat, etta nykyiset palvelut riittavat.

Osa opiskelijoista kaipasi kuitenkin vahvemmin mielenterveyspalveluiden laajentamista ja
keskusteluapua. Myos matalamman kynnyksen mielenterveyspalveluita kaivattiin.
Mahdollisuutta ennaltaehkaiseviin kaynteihin ja avun tarpeen laaja-alaisempaa kartoitusta
kaivattiin enemman. Monet opiskelijat toivoivat parempia chat-palveluja. Myos gynekologin

palveluita kaivattiin opiskeluterveydenhuollon piiriin.

"Mielenterveyteen kannattaa panostaa varsinkin naind aikoina, kun ensin oli korona. Puhumista ja

kuuntelua, matalaa kynnysta ja mahdollisuutta molempiin.”

"Ihan vaan enemman vastaanottoaikoja. Kiireettémissa tapauksissa jonot kuukausien paahan,
kuormittavaa odotella sinne asti. YTHS:n chat-ajanvaraus olisi helppo opiskelijalle, kun ei tarvisi

hyppia pois tunneilta vastaamaan puhelimeen, mutta sitéd kautta on mahdotonta paasta lapi...”

Yhteisollisyydella on iso merkitys opiskelijoiden
hyvinvointiin

Etaopiskelu on tullut ainakin osittain jaadakseen ja hybridiopetus on lisaantynyt
huomattavasti myds Oulun ammattikorkeakoulussa. Siksi tarvitaan uusia keinoja
opiskelijoiden hyvinvoinnin tukemiseen seka yhteisdllisyyden luomiseen ja parantamiseen.
Opiskelijat kaipaavat enemman yhteisia tapahtumia, joissa yhteisdllisyyttad luodaan. Niiden
jarjestamiseen tulisi myos terveydenhoitajan osallistua ja opiskeluterveydenhuollon

palveluja suunnata.

Etaopiskelu on lisannyt opiskelijoiden yksinaisyytta, joka puolestaan lisda masennusta,

ahdistuneisuutta ja syrjaytymisriskia. On tarkeaa, etta opettajat kannustavat opiskelijoita



pitamaan kameroita paalla etaopetuksessa. Nain osallistujat tulevat tutummiksi
keskenaan. Lisaksi on tarkeaa, etta opiskelijoita osallistetaan aktiivisesti opetukseen ja
oppimisyhteisd koetaan turvalliseksi. Silloin my6s ujoimmat opiskelijat uskaltavat osallistua

keskusteluun esimerkiksi avaamalla mikrofonia opetuskeskusteluissa.

Koska opiskelijoiden henkinen hyvinvointi on heikentynyt etaopiskeluiden aikana, tulee
opiskeluterveydenhuollon ammattilaisten kiinnittaa entista enemman huomiota
opiskelijoiden jaksamiseen. Opiskelijoille voitaisiin tarjota hyvinvointia kartoittava
ensikaynti, jossa kartoitettaisiin opiskelijan sen hetkinen elamantilanne ja jaksaminen seka
tuettaisiin hanta kokonaisvaltaisesti elamanhallinnassa. Tarkeaa on myas, etta
terveydenhoitaja tunnistaa avun tarpeessa olevan opiskelijan, puuttuu hanen

tilanteeseensa riittavan varhain ja osaa ohjata avunpiiriin sita tarvitsevat.

Opiskeluterveydenhuollon palveluiden saatavuuteen on nopeasti kiinnitettava huomiota ja
palveluita tulee lisata. Nuorten mielenterveyden haasteet ovat lisdantyneet viime vuosina
rajusti. Yksi syy tdhan voi olla myds palveluiden heikko saatavuus ja kohdentaminen sita

tarvitseville.

Tarkeaa on, etta terveydenhoitaja on lasna ja nakyvilla ja etta opiskelijat kokevat hanet
helposti lahestyttavaksi ja turvalliseksi hyvinvoinnin asiantuntijaksi. Terveydenhuollon
ammattilaiset voivat hyodyntaa taman tutkimuksen tuloksia esimerkiksi pohtimalla
opiskelijoiden kanssa keinoja, joilla jaksamista voidaan tukea etaopiskelun aikana ja miten
palveluita voidaan kehittaa asiakas- ja kayttajalahtdisemmiksi. Yksi menetelma tahan voisi

olla esimerkiksi palvelumuotoilu.
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