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1 JOHDANTO

Polkupyoravarkauksiin liittyvan tiedon tutkiminen on tarkeaa, jotta polkupydriin kohdistuvien var-
kausrikosten maara vahenisi ja polkupyoravarkauksien tutkiminen olisi mahdollisimman ripeaa, laa-

dukasta ja tehokasta.

Vakuutusyhtié LahiTapiola on teettanyt kyselyn, jossa selvitettiin polkupydravarkauksien yleisyytta.
Tutkimuksen mukaan enemman kuin joka kolmas suomalainen on joskus joutunut jonkinlaisen pol-

kupyoravarkauden uhriksi.’

Polkupydravarkauksien suuri maara on huolestuttava. Anastusmaarat ovat kasvaneet huomattavan
suuriksi ja ilmidlle ei ole nakyvissa loppua. Vuonna 2021 vakuutusyhtiot korvasivat 18 077 varastet-
tua polkupyo6raa, joista maksettiin korvauksia 11,3 miljoona euroa. Lopulta maksajiksi joutuvat va-

kuutuksenottajat itse kohonneiden vakuutusmaksujen myota.?

Poliisin tehtaviin kuuluu poliisilain 1 § mukaan oikeus- ja yhteiskuntajarjestyksen turvaaminen, kan-
sallisen turvallisuuden suojaaminen, yleisen jarjestyksen ja turvallisuuden yllapitaminen seka rikos-
ten ennalta estaminen, paljastaminen, selvittaminen ja syyteharkintaan saattaminen. Poliisi toimii
turvallisuuden yllapitamiseksi yhteistydssa muiden viranomaisten seka yhteisdjen ja asukkaiden

kanssa ja huolehtii tehtaviinsa kuuluvasta kansainvalisesta yhteistyosta.?

Poliisihallituksen poliisitarkastaja Jyrki Ahon mukaan pyoravarkauksia tekevien motiivi on mustan

porssin kauppa, jolla rahoitetaan paihteiden kayttoa.*

Polkupydravarkaudet ovat joka vuosi otsikoissa kevaisin, silla pyoraily on paaosin kausiluonteista
ja painottuu kesaaikaan. Nain ollen ennalta estavat toimet, kuten poliisin tiedottaminen, olisi syyta

painottaa alkukevaaseen.®

Poliisin kannalta ennalta estava ty6 polkupyéran omistajien kanssa valistuksen ja tiedonjaon kautta
on taloudellisesti kannattavaa, silla rikosten ja hairididen aiheuttamien vahinkojen korjaamisesta ja
syyllisten saattamisesta edesvastuuseen teoistaan aiheutuu paljon kustannuksia, kun asiaa tutki-

taan ja siihen kaytetaan poliisin resursseja.®

! (Wacker 2022.)

2 (Finanssiala 2022.)

3 (Poliisilaki 872/2011 1 luvun 1 §.)

4 (Vainio 2020).

5 (Pankalainen, haastattelu, 28.9.2022.)

6 (Enska - Poliisin ennalta estavan tyon strategia 2019-2023, 2019, 9).



Vakuutusyhtiéilla on tarjolla erilaisia vakuutussopimuksia ja kadytannét polkupyérien vakuuttami-
sissa vaihtelevat. Vakuutuskorvausten saamiseksi voidaan paasaantdna pitaa, etta polkupyoéra on
taytynyt olla lukittuna ja anastuksesta on tehtava rikosilmoitus poliisille. Lukitsemisen osalta vakuu-
tusyhtiét eivat vaadi polkupyoran omistajilta erityisia toimenpiteita. Riittaa, etta polkupyora on ollut
lukittuna. Lukon ei tarvitse olla vakuutusyhtion hyvaksyma korvausten saamiseksi.” Vakuutuksen
hintaan vaikuttaa kaksi tekijaa: vakuutuksen sisalté seka vahinkojen sattumistodennakoisyys. Va-
kuutusyhtiét siis seuraavat tilastoja, ja mikali polkupydria varastetaan paljon, nousevat myos niista
perittavat vakuutusmaksut.®

Kaikki tutkittavana olevat rikokset kuluttavat poliisin resursseja ja nykyisellaankin poliisin resurssit
ovat tiukoilla. Polkupyoravarkausrikosten suuren maaran takia niiden ennalta estaminen saastaisi
suuren maaran poliisin resursseja.® Polkupyoravarkauksiin liittyvat rikosilmoitukset tehdaan usein
vain vakuutusyhtiota varten, joten niista ei aina kay ilmi poliisin analyysitoimintoa kiinnostavia seik-
koja. Rikosten esikasittelyyn liittyy olennaisesti rikosten sarjoittamisty® eli eri rikosten valisten yh-
teyksien tutkimista ja etsimista. Rikoksia voidaan sarjoittaa esimerkiksi rikoksen tekotavan, tapah-
tumapaikalta I6ytyneiden jalkien, alueellisen tai ajallisen yhteyden ja monien muiden seikkojen pe-
rusteella. Nain laadukkaasti kirjatut rikosilmoitukset helpottavat myds poliisin analyysitoiminnon
tyota. 1o

Opinnaytetydssa tuotetaan polkupyérien omistajille opas polkupyéran mahdollisimman turvalliseen
lukitukseen, jotta polkupydravarkauksia voitaisiin ennalta estaa. Opas sisaltda myos ohjeita polku-
pyoran yksilointiin ja kuinka polkupydran omistajan kannattaa toimia, mikali polkupyora kuitenkin
anastetaan.

" (Manninen 2021.)

8 (IF Vahinkovakuutus n. d.).

% (Sisaministerid, Selvitys poliisin maararahojen kaytosta ja maararahojen riittavyyteen liittyvista
tekijoista 2022, 100-103.)

19 (Burmoi 2017, 36.)



2 OPINNAYTETYON PRODUKTIN TEOREETTINEN TAUSTA

2.1 KESKEISET KASITTEET

Kirjallisuuskatsastuksen menetelmid hyédyntaen poimimme useilta eri ldhdesivustoilta kootusti
keskeisia kasitteita tutkimusalueemme ymparille. Yhdeksi paalahteeksi valikoitui Duncan Niederlit-
zin ja Eve O'Neillin The New York Timesiin kirjoittama artikkeli "The Best Bike Lock™"'. Artikkeli on
osa lehden "Wirecutter’-osiota, jossa The New York Timesin toimittajat testaavat tuotteita taysin

rippumattomasti. Keskeisista kasitteista syntyi alla oleva listaus.
2.1.1 U-lukko

Taipumaton lukko, jota on erittdin hankala katkaista voimapihdeilla. Lukossa on U:n muotoinen te-
raksesta tehty kappale, johon kytketaan I-kirjaimen muotoinen lukko-osa sulkemaan U:n muoto.
Yleensa laadukkaiden lukkojen metalliosat ovat karkaisemalla kasitelty niin, etta pintaa on hankala
leikata/murtaa rikki. U-lukkoja myydaan myds vaijerin kanssa, jolla polkupyéran renkaat saadaan

myds lukittua.

Kuva 1: U-lukko, jossa vaijeri.

11 (Niederlitz 2022).



2.1.2 Vaijerilukko

Taipuisa ja usein kevyt ratkaisu lukitukseen. Lukko on yleensa paallystetty muovilla, jonka alla on

punottua terasvaijeria.

Kuva 2: Vaijerilukko.
2.1.3 Ketjulukko

Riippulukkoon yhdistyy metallisiimukoista ketju ja tasta kokonaisuudesta muodostuu ketjulukko.

Ketjuosa saattaa olla suojattu korroosiolta, kuten alla olevassa kuvassa.

Kuva 3: Ketjulukko. Kuvan lukon ketjuosa on paallystetty ja lukkona toimii numerolukko.



2.1.4 Runkolukitus

Polkupydra lukitaan polkupyodran rungosta johonkin kiinteaan paikkaan liikuttamisen estamiseksi.

Kuva 4: Esimerkkikuva runkolukituksesta. Pyora lukittu rungosta kiintedan metallitelineeseen.
2.1.5 Runkolukko

Lukko, joka on lisatty pyéraan sita valmistettaessa. Lukko paasaantodisesti sijaitsee takapydran

kohdalla rungossa ja estaa takapyoéran liikkumisen ollessa lukittuna.

Kuva 5: Kuvassa runkolukko.



2.1.6 Sahkopyora

Polkupy6ra, joka on varustettu sahkémoottorilla. Pyérassa on akku, jota voidaan ladata verkkovir-
rasta. Osassa py0rista saa akun irti ja toisissa ne on rakennettu polkupydran sisaan. Sahkopyoérat

tyypillisesti ovat kalliimpia kuin tavalliset polkupyorat.

Kuva 6: Kuvassa esimerkki yhdesta sahkdpyoramallista.

2.1.7 Jaahtyminen

Varastettu esine sijoitetaan anastamisen jalkeen johonkin suojaisaan paikkaan pois ihmisten sil-
mista maarittamattdémaksi ajaksi odottamaan siirtoa tai myyntia. Polkupyo6ra voidaan laittaa esimer-

kiksi "jaahtymaan”, jotta kiinnijadmisriski pienenee myydessa.
2.1.8 Tutkinnan keskeyttaminen

Poliisin toimi, jolla tutkinta keskeytetaan siksi aikaa, kunnes saadaan tutkittavaan asiaan mahdol-
lista lisatietoa.?

12 (Happonen 2019).
10



2.1.9 Riippulukko

Lukko, jonka rakenne muodostuu rungosta, lukkopesasta ja sangasta. Sankaosa on U-kirjaimen

muotoinen. Sangan toinen paa on kiinteasti kiinni rungossa ja sangan toinen paa on avattavissa.

Riippulukosta kaytetdan myds nimitysta munalukko.

Kuva 7: Kuvassa riippulukko.
2.1.10 Nivellukko

Metallinen lukko, joka taipuu kasaan useista eri nivelkohdista ja mahtuu pieneen tilaan. Nivellukon
haasteena on sen kestavyysongelmat ja monesti painonsaaston vuoksi materiaalivalinnat eivat ole

murtosuojaukseltaan parhaimmasta paasta. Nivellukko saattaa sisaltaa vain vahan metallia.™
2.1.11 Voimapihdit

Toiselta nimeltdan pulttisakset. Pitka vipuvarsi antaa leikkuuseen suuren voiman, joka mahdollistaa

vahvankin metallin leikkaamisen.

Kuva 8: Kuvassa voimapihdit.

'3 (Fillarikellari 2021.)
11



2.1.12 Sivuleikkurit

Tavallisia pihteja muistuttava tydkalu, jonka kayttotarkoitus on suunniteltu ohuiden metallilankojen

katkaisuun.

Kuva 9: Kuvassa sivuleikkurit.

2.1.13 Kulmahiomakone

Kulmahiomakone eli rallakka on tyokalu katkaisuun ja hiontaan. Kulmahiomakoneella voi mm. lei-
kata laattoja, kived, puuta, metallia ja muovia seka poistaa maalia tai ruostetta. Kulmahiomakoneita
on saatavilla myds akkukayttoisina. Kaytettdessa kulmahiomakonetta esimerkiksi lukon murtami-

seen, sen kayttd synnyttda huomattavan voimakasta aanta, joka herattada huomiota.

Kuva 10: Kuvassa sahkolla toimiva kulmahiomakone, eli rallakka. Kulmahiomakoneita on myos ak-

kukayttoisina.

12



2.1.14 Valmistenumero / Runkonumero

Valmistenumero on yksil6llinen numero- tai kirjainsarja tai niiden yhdistelma, jolla voidaan yksil6ida

asia tai esine, kuten polkupyéra. Valmistenumeroa kutsutaan myos runkonumeroksi, koska tama

yksiloiva tunniste 10ytyy esimerkiksi polkupyoran rungosta.'

Kuva 11: Esimerkki rungon keskion alapuolella sijaitsevasta runkonumerosta ja merkinndista.
Polkupyoran valmistajat saattavat yksiléida pydraa myos erilaisin numerosarjatarroin.

2.1.15 Kiekko

Polkupy6ran vanne, johon asennetaan polkupyéran rengas.

2.1.16 Napa

Polkupyoran vanteen keskiosa. Navan sisalta kulkee polkupyéran akseli, jolla py6ra kiinnitetéan

polkupyéran runkoon.
2.1.17 GPS-paikannus sahkopyoriin

GPS-paikannus perustuu GPS-satelliitteihin, jotka kiertdvat maata noin 20 000 kilometrin korkeu-
dessa. GPS-satelliitit on varustettu atomikelloilla, ja ne l1ahettavat tietoa ajankohdasta ja sijainnis-

taan. Etaisyys satelliittiin saadaan selville laskemalla viive signaalin kulussa luoksesi. GPS-

4 (GoByBike 2023.)

13



paikannus mahdollistaa sahkopolkupyéran seurannan helpommin kuin tavallisen polkupydéran,

koska sahkopyorassa on jo olemassa virtaldhde, jota voi hyodyntaa.™
2.1.18 XXL-rekisteri

XXL-urheiluvalinekaupan yllapitama rekisteri, jossa kauppa rekisterdi myymansa polkupyoérat
omaan rekisteriinsa polkupyoran huolto- seka jatkotoimenpiteitd varten. XXL-urheiluvalinekaupalla
on kaytdssaan sahkoéinen rekisteri, jonne runkonumerot ja ostajien tiedot tallentuvat siten, etta ne

ovat nopeasti esiin haettavissa, mikali niita tarvitaan.®
2.1.19 Valeosto

Poliisin kanssa yhteistydssa jarjestetty varastetun esineen ostotilaisuus anastetun omaisuuden pa-

lauttamiseksi oikealle omistajalleen.
2.1.20 Esineen yksildinti

Esineeseen, kuten polkupydraan tai lukkoon, merkityt kirjain- ja numerosarjat, joilla merkitty omai-
suus pystytdan tunnistamaan ja yksiléimaan. Kaksi muuten identtista esinettd voidaan erottaa toi-

sistaan kaiverruksen avulla, jossa on esimerkiksi omistajan nimikirjaimet.

2.1.21 Tutkinnan jalkatyo

Kun tutkija poistuu toimistopaatteelta ja siirtyy tapahtumapaikalle asioiden selvittdmiseksi.
2.1.22 Hiljainen tieto

Monimerkityksellista tietoa, joka on karttunut ihmisille ajan ja kokemuksen kautta. Hiljaisen tiedon
perusteleminen on haastavaa, silla se perustuu enemman ihmisen omaan tunteeseen tai vakuuttu-

neisuuteen asian tietamisesta."”

15 (GPS.GOV 2021.)
16 (Kelloniemi 2021.)
7 (Virtanen 2014.)
14



2.2 Polkupyoran rakenne

Perinteiseen polkupydraan kuuluu kaksi rengasta, jotka ovat kiinnitetty polkupyéran runkoon. Merk-
keja ja malleja on lukemattomia maaria ja kaikissa niissa on hieman eroavaisuuksia.'® T&assa osi-

ossa kaymme perinteisen polkupyéran rakennetta lapi.

Alla olevassa kuvassa tyypillinen maantiepyora.

Satula:
Etuosa:
Satula Bt
. Satulakisko Jainkannatin
Runko: Satulatolppa Ohjainlaakeri
Eméputki - Satulatolpankiristin Lepuuttajat
Vaakaputki - P == Jarrukahvat
Alaputk L - Vaihdevivut
Satulaputki A&—» . p) Ohjaustanko
Takahaarukan ylaputki = \‘ Etujarru
Takahaarukan alaputki ‘ ) Etuha.larukka
AP 3 Pikalinkku
\ 4 Y-

Takaosa:

{

Takajarru \ N Etupyora:
Haarukanpaa |\ \ N\ Venttiili
4 / Ulkorengas
Vanne
Napa
Voimansiirto: Puola
Rataspakka
Takavaihtaja :
Etuvaihtaja Keskio
Ketjut Eturattaat
Poljinkampi
Poljin

Kuva 12: PolkuPyoraWiki 2023.
2.2.1 Polkupyo6réan runko

Polkupydra rakentuu osista rungon ymparille. Yleisimmat materiaalit polkupyoran rungoissa ovat
terads, alumiini ja hiilikuitu. Polkupyoran rungon ymparilla olevat kaikki muut osat ovat vaihdetta-

vissa.'®
2.2.2 Etu- ja takapyorat eli polkupyoran renkaat.

Polkupydrassa on rungon lisdksi kaksi rengasta. Polkupy6ran rengas on kokonaisuus, jossa py6-
ran vannekehan paalld on asennettuna rengas. Polkupydéran vanne rakentuu niin, ettd vanteen

keskelld on napa, josta lahtee pinnat, jotka yhdistavat vanteen kehan ja navan toisiinsa. Kun van-

'8 (PolkuPyoraWiki 2023.)
19 (PolkuPy6raWiki 2023.)
15



nekeha ja napa yhdistetaan toisiinsa pinnoilla, valmistuu vanne. Vanteesta kaytetaan myos nimi-
tysta kiekko. Vannekehalle asennetaan myds venttiili ilman tayttda ja poistoa varten, kun rengas on

asennettuna vanteelle.

Polkupydran renkaita on seka sisarenkaallisia, etta sisdrenkaattomia. Sisarenkaallisessa pyorassa
on renkaan ja vanteen valissa sisarengas, ns. sisakumi. Sisdrenkaattomassa pyorassa ei renkaan
ja vanteen valissa ole sisdrengasta, jolloin pydraa kutsutaan tubeless-renkaaksi (sisarenkaatto-

maksi renkaaksi).?°
2.2.3 Polkupyoéran istuinosa eli satula

Satula on runkoon kiinnitetty kiintea osa, joka on tarkoitettu pyéran paalla istumiseen, jotta pyoéralla

matkanteko on miellyttavaa.
2.2.4 Polkupyoran lisavarusteet

Nykyaan polkupy®ériin Kiinnitetdan myds suuria maaria erilaisia lisdvarusteita, joita ovat esimerkiksi

valaisimet, pydéran ajotietokoneet ja erilaiset varustelaukut.
2.3 Polkupyérien erilaiset mallit

Polkupy6ria on lukemattomia erilaisia malleja. Alla olevassa taulukossa yksi tapa luokitella pyoria.?!
Pydrien luokittelemiseen ei kuitenkaan ole taysin vakiintunutta tapaa. Polkupyorien jalleenmyyjilla

ja huoltopalveluita tarjoavilla erikoisliikkeilld saattaa olla tasta taulukosta poikkeavia luokitteluita.

Peruspyorat Kilpa- ja harrastepyorat Erikoispyorat
Maantiepyora Aika-ajopyora Nojapyora
Maastopyora Triatlonpyora Taittopyora
Hybridipyora Ratapyora Tandempyoéra
Fithesspyodra Audax-pyora Kiinteavalitteinen temppupyo6ra
Cyclocross-pyora Alamakipyora Laskipyora eli Fatbike
Retkipyora BMX-pyora Kickbike

20 (PolkuPyorawiki 2023.)
21 (PolkuPyorawiki 2023.)
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Kaupunkipyéra Trial-pyéra

2.4 Polkupyoran lukitseminen ja lukon valinta

Polkupy®driin on myynnissa useita erilaisia lukitusratkaisuja. Vakuutusyhtidille riittaa, etta polku-
pyora on lukittu, mutta lukon valinnassa kannattaa huomioida lukon vahvuus seka sen korroo-
siokestavyys, silla Suomessa polkupyoria pidetaan paljon ulkona, jolloin myds lukot ovat Suomen
muuttuvien sddolosuhteiden armoilla. Hyva lukko on murtosuojattu seka korroosion kestava lukko.

Finanssiala ry on teettanyt murtosuojatuista lukoista listan, joka I6ytyy heidan internet-sivuiltaan.?
2.5 Miten hyva lukitus tapahtuu

Hyva lukitseminen on monen asian summa. Polkupydraa kaytetaan paljon erilaisiin ja eri pituisiin
matkoihin, joten kdytanndn tasolla polkupyéra lukitaan mahdollisuuksien mukaan parhaalla mah-
dollisella tavalla. Polkupyoran omistaja joutuu ensin tekemaan henkildkohtaisen riskiarvion lukitus-
paikan turvallisuudesta. Lukituspaikat voidaan jakaa karkeasti kahteen paaluokkaan. Ensimmai-
sessa paaluokassa kohteen turvallisuusjarjestelyihin pystyy itse vaikuttamaan, kuten esimerkiksi
omassa kodissa. Toisessa paaluokassa on vaihtoehtoina sellaiset kohteet, joissa turvallisuusjarjes-
telyihin ei pysty itse kaytdnndssa vaikuttamaan. Taman kaltaisesta paikasta voisi esimerkkina toi-
mia tydpaikan polkupyoéraparkki. Kohteen turvallisuusjarjestelyista vastaa jokin polkupyéran omista-

jalle ulkopuolinen taho.

Polkupydralla kuljetaan paikasta a paikkaan b. Kaytannossa polkupyoralla kuljetun matkan paate-
piste maarittelee polkupydran lukitsemisessa mahdolliset lukitsemispaikat ja niista tehtavat valin-
nat. Paikkasidonnaisuus sitoo polkupydrailijaa siten, etta polkupyorailija ei tosiasiallisesti pysty vai-
kuttamaan polkupyoéran lukitsemispaikan olosuhteisiin muutoin kuin vahaisissa maarin. Jos maa-
ranpaassa ei ole valittavissa hyvia lukitsemismahdollisuuksia, joutuu polkupyoran omistaja lukitse-

maan polkupyoran parhaakseen katsomalla tavalla ja monesti improvisoiden.

Ihannetilanteessa polkupyoran saisi lukittua nakyvalle paikalle, kiintedan telineeseen kayttaen U-
lukon ja ketjulukon yhdistelmaa. Polkupyora lukitaan talla tavoin ylhaalta runkoputkesta telineeseen

U-lukon U-salvalla ja ketjulukko sujautetaan rungon ja renkaiden valista.?

22 (Finanssiala 2021.)
2 (Pankalainen, haastattelu, 28.9.2022.)
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2.5.1 Hyvan lukituksen ongelmakohtia

Paikkasidonnaisuus. Yksi suurimmista haasteita polkupyoéran lukitsemisessa on lukituspaikan puut-
teelliset mahdollisuudet kunnolliseen lukitukseen. Nykyaikaisia polkupyéraparkkeja, joissa polku-

pyoran voisi lukita turvallisesti rungosta kiinni, ei ole joka paikassa.

Vaivannakd. Laadukas lukitseminen vaatii vaivannakéa. Monesti yksittainen lukko ei ole viela riit-
tava, silla polkupyoérista saatetaan anastaa vaikkapa renkaita. Polkupyoéran laadukas lukitseminen
on ty6lasta, koska laadukkaaseen lukitsemiseen tarvitaan kaytanndssa kaksi lukkoa ja valittavissa
olevien lukituspaikkojen rajalliset mahdollisuudet hankaloittavat lukitsemista ja tekevat siita tyo-

ladmpaa. Kahden lukon kuljettamista polkupyéran mukana ei kuitenkaan pideta mielekkaana.

Hintataso. Valitse laadukas lukko. Hyvien lukkojen kalliimpi hintataso verrattuna huonommin suo-
jaaviin lukkoihin. Polkupydriin myydaan todella heikosti suojaavia vaijerilukkoja, jotka ovat helposti
murrettavissa kevyillakin tyokaluilla. Vaijerilukkojen edullinen hinta ja helppokayttisyys houkuttelee
ihmisid hankkimaan niita, kalliimpien lukkojen sijasta. Huonosti suojaavan lukon kayttdminen saat-
taa kuitenkin saada aikaan polkupy6ran omistajalle tunteen turvallisesta ja suojatusta pyérasta,

vaikka se ei valttamatta pida paikkaansa.?* Vaijerilukon voi saada jopa alle 5 euron hintaan®.
2.6 Ennaltaehkaisevia toimenpiteita

Polkupyérien varkausrikosten ennalta estaminen on osa henkilokohtaisen turvallisuuden suunnitte-
lua, joka olisi syyta aloittaa henkilokohtaisten riskien kartoittamisella ja riskien analyysilla.?® Ennalta
ehkaisevia toimenpiteitd polkupyorien varkausrikosten ehkaisemiseksi ovat omaisuuden valoku-

vaus, sen yksilginti ja valmistenumeron kirjaaminen ja hyva lukitseminen.?” Rikollisuuden syita sen

tarkemmin ei tdssa opinnaytetydssa tutkita.
2.6.1 Valokuvaus

Valokuvaa pyorasi kerran vuodessa. Mikali joudut rikoksen kohteeksi ja pyorasi anastetaan, valo-
kuvasta on helppo tarkistaa pyoran vari, merkki, malli sekd muut tuntomerkit rikosilmoitusta taytta-
essasi.?® Valokuvasta on myGs helppo tarkistaa yksil6ivia tunnusmerkkeja pyorasta. Mita tarkem-

min pystyt pyorasi yksiloimaan, sitd suuremmalla todennakoisyydella pyorasi voidaan myos I0ytaa.

24 (Pankalainen, haastattelu, 28.9.2022.)
25 (Tokmanni n. d.).
2 (Mielonen 2023.)
27 (Poliisi 2021).
28 (Poliisi 2022.)
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2.6.2 Yksilointi

Polkupydria valmistetaan ja myydaan suuria maaria, joten polkupydéran yksildinti on paras tapa pa-
rantaa kadonneen tai anastetun polkupyéran palautumista sen I0ydyttya. Poliisilla on suuret maarat
I6ytyneita ja takavarikossa olevia polkupyo6ria, joiden omistajaa ei ole I6ytynyt niiden yksilGintiin liit-

tyvien ongelmien vuoksi.
2.6.3 Polkupyoran yksildintiin ohjeita

Kirjaa yl6s pyoran merkki, malli, koko, vari ja valmistenumero. Valmistenumero sijaitsee yleisimmin
pyoran keskion alapinnalla kaiverrettuna. Yleensa helpoin tapa tarkistaa pydran runkonumero on
kaantaa pyora yldsalaisin ohjaustangon ja penkin varaan. Nain pyoran polkimien kohdalla oleva
keski6 on esilla ja runkonumero helposti luettavissa. Joskus pydran vaijerit tai vaijerin ohjurit peitta-
vat runkonumeron luettavuutta. Myds ketjurasva tai muu lika on saattanut peittda runkonumeron,
minka vuoksi runkonumeron tarkistukseen kannattaa varata pieni ratti luettavan kohdan putsauk-

sen varalle.

ISO-, EN- ja P/N- alkuiset numerosarjat ovat standardi/sertifikaattimerkintdja, ei runkonumeroita.
SN ja FN-alkuiset sarjat sen sijaan kuvaavat runkonumeroa ja nama voivat |6ytya myds tarrana.?®

Al3 siis poista kyseista tarraa rungosta missaan tilanteessa.

W Trek Bicycle Corp.
Www trekbikes. com 801 West Madison St.

i |

3847 LG Harderwijk, NL

Kuva 13: Esimerkki polkupyoravalmistaja Trek:in takuu-tarrasta runkoputkessa.

29 (GoByBike 2023.)
19



Polkupyo6raa voi yksildida myos omilla kaiverruksilla tai vaikkapa tarroilla. Polkupydraan voi myos
vaihtaa jotain osia, joiden avulla py6ran tunnistaa omakseen. Ongelmana osien vaihdossa on kui-
tenkin se, ettd anastetusta pydrasta saatetaan vaihtaa osia alkuperan selvittamisen hankaloitta-

miseksi. Taman vuoksi runkonumero on tarkein yksildiva tunniste polkupyorasta.3°

Naiden edella mainittujen toimenpiteiden suorittaminen ennakoidusti helpottaa poliisin suorittamia
jatkotoimenpiteita. Varkausrikoksen sattuessa ylla mainittujen tietojen ilmoittaminen rikosilmoituk-

sen yhteydessa edesauttaa poliisin tutkintaa.
2.7 Polkupyoérien anastamiseen soveltuvia murtovilineita

Erilaisten murtovalineiden kayttda suhteessa lukitsemistapaan ei ole tutkittu polkupyoéravarkauksien
osalta. Murtojaljista eli rikottuun lukkoon jaaneista jaljista pystyttaisiin kylla tekemaan tutkimusta
siitd, milla valineella lukko on murrettu. Se ei kuitenkaan ole polkupyoéravarkauksien selvittdmisen
kannalta olennaista, silla yleisesti on jo tiedossa, milla valineelld mikakin lukko on helppo murtaa ja
kaikki polkupydravarkauksiin liittyvat murtovalineet ovat suhteellisen helppo hankkia; ne ovat taysin
laillisia ty6kaluja ja naita tydkaluja on saatavilla ympari maata ilman rajoituksia ja edullisesti. Lukko
on helpoin murtaa kyseiseen lukkotyyppiin soveltuvalla murtovalineella, josta voidaan paatella, mil-
laisia murtovalineitd minkakin lukkotyypin murtamiseen kaytetaan ilman tutkimustakin. Monesti var-

kaat saattavat varastaa polkupy6ran anastamiseen tarvittavat tyokalutkin.®'
2.7.1 Yleisimpien lukkotyyppien murtaminen

Erilaisia tapoja anastaa polkupyora ei ole juurikaan tutkittu, silla sita pidetaan yleisesti ottaen nolla-
tutkimuksena. Polkupyoran anastaminen tapahtuu murtamalla polkupyoéran lukitus tai mikali pyoraa
ei ole lukittu mihinkaan kiintedan kiinni, pyora voidaan ensin kantaa paikalta pois ja sen jalkeen voi-
daan polkupyoran lukitsemiseen kaytetty lukko murtaa suojaisemmassa paikassa. Lukkojen murta-
minen tapahtuu erilaisilla tyokaluilla. Lukituksella ja lukitsemistavalla on siis vaikutusta, millaisen

murtovalineen varas tarvitsee ja kuinka nopeasti polkupyora on anastettavissa.

Kevyimmat lukot on helppo murtaa taskuun mahtuvilla tyékaluilla ja jareampiin lukkoihin tarvitaan
isompia ja nakyvampia murtovalineita. Suuri osa kookkaista murtovalineista kuitenkin mahtuu pii-
loon tavalliseen reppuun. Hyvin suojaava U-lukkokin voidaan murtaa voimapihdeilla tai kulma-
hiomakoneella. Vahvat U-lukot voivat vaatia suuria voimapihteja, jotka eivat kulje huomaamatta
mukana. Kulmahiomakoneen kayttd taasen tuottaa suuren maaran metelia. Vaijerilukkojen heik-

kous on se, etta ne ovat useimmiten murrettavissa pelkilla sivuleikkureilla ja niiden murtaminen on

%0 (Pankalainen, haastattelu, 28.9.2022.)
31 (Ziemann 2017).
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nopeaa ja aanetonta. Sivuleikkurien pienten koon vuoksi ne mahtuvat jopa taskuun ja ovat helposti

pidettavissa mukana.
2.8 Jos pyora varastetaan

Suomessa on vain yksi hatdnumero, 112. Hatdnumeroon soitetaan vain kiireellisissa hatatilan-
teissa, jolloin paikalle tarvitaan auttavia viranomaisia kuten poliisia. Koulutetut hatakeskuspaivysta-
jat ottavat Manner-Suomen alueella vastaan hatailmoituksia kuudessa eri hatakeskuksessa. Hata-
numeroon vastataan "Hatakeskus - Nodcentralen". Milloin soitat hatdnumeroon 112? Kun kohtaat
hatatilanteen tai tarvitset kiireellisesti viranomaisapua paikalle, kun tiedat tai epailet hengen, tervey-

den, omaisuuden tai ympariston olevan uhattuna tai vaarassa.3?

Selvitd asiaa itse sen verran minka pystyt. Mikali pydrasi on anastettu esimerkiksi ostoskeskuksen
l&heisyydesta, voit ottaa yhteytta kyseisen paikan infopisteen kautta valvomoon ja tiedustella pai-
kan valvontakameroita. Kertomalla vartijoille polkupyorasi tarkan anastuspaikan pystyvat vartijat
tarkistamaan valvontatallenteet ja toimittamaan ne poliisille.>® Jos kyseessa on esimerkiksi taloyh-
tién kellaritilan verkkokellarin murto, saattaa teko olla kohdistunut myés useampiin kohteisiin ja voit
iimoituksessa mainita, etta viereisissakin varastoissa oli selkeitd murtojalkia. Tama helpottaa rikos-
ten sarjoittamista. Mikali taloyhtiéssa on alyavaimet, selvita avaintietoja hallinnoiva henkild ja kerro
hanen yhteystietonsa rikosilmoituksen selostusosassa. Jos polkupyéra on anastettu lukitusta ti-

lasta, kuvaa murtojaljet ja selvita, miten varastoon on paasty.

Rikosilmoituksen voi tehda joko internetissa tai poliisilaitoksen palvelupaivystyksessa toimiston

virka-aikana.3*
2.8.1 Miten toimia, jos tapaat internetissa varastetun pyorasi?

Jos olet tehnyt sahkoisen rikosilmoituksen ja saat lisatietoa anastettuun polkupydraasi liittyen, voit
paivittaa sahkoista rikosilmoitustasi uusilla tiedoilla. Mikali et pysty paivittamaan sahkoista rikosil-
moitustasi, kdy asiaa hoitavan poliisilaitoksen palvelupaivystyksessa. Siella lisatiedot kirjataan ylos
ja ohjeistetaan jatkotoimenpiteista. Pakkokeinolain 10 luvussa 34 §:ssa maaritellaan valeoston
edellytykset.® Tietyissa tapauksissa lain edellytysten tayttyessa poliisilla on mahdollisuus anaste-

tun omaisuuden palauttamiseksi tehda valeosto.*

32 (Hatakeskuslaitos 2020.)
33 (Heikkila 2020.)
3 (Poliisi 2022).
3 (Pakkokeinolaki 806/2011 10 luvun 348).
3% (Hamalainen 2019).
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2.8.2 Ohjeet rikosilmoituksen laadintaan:

Nyt kasiteltavana oleva ohje on tarkennettu polkupyoéravarkauksiin kohdistuvien rikosilmoitusten

laadintaan, joten sen pohjaa ei pida kayttda muissa rikosasioissa.

Ennen rikosilmoituksen tekoa, selvitd onko sinulla tiedossa seuraavat asiat:

Polkupydraan liittyvat tiedot

Tapahtumaan liittyvat tiedot

Polkupydran merkki, malli ja vari

Mita on tapahtunut?

Runkonumero

Tekopaikka: Mista polkupyo6ra on anastettu?

Valokuva polkupydrasta

Tekoaika: Milloin polkupyéra on anastettu?

Oliko py0Orassa jotain erikoistuntomerkkeja,

josta tunnistat polkupydran omaksesi?

Miten polkupy6ra oli lukittu?

Mik& on polkupydran arvo? Loytyykd osto-
kuitti?

Oliko paikalla murtojalkia?

Mista polkupydra on ostettu?

Onko tekija tiedossa?

Kuinka vanha polkupyora oli?

Muut erikoistiedot tapahtumapaikalta. Tie-
datko, onko paikalla esim. valvontakame-

roita?

Oliko polkupydrassa kiinni lisdvarusteita?®”

Valokuvaa tapahtumapaikka. Valokuvaa
murtojaljet tai se, jos murtojalkia ei ole ole-

massa.

Mikali mahdollista, yritd saada tietoosi mahdollisimman monta kohtaa ylla olevasta taulukosta, niin

helpotat poliisin rikostutkintaa ilmoittamalla ne rikosilmoituksessa.*®

Rikosilmoituksen selostusosa:

Hyvassa selostuksessa on kaksi osaa. Tiivistelma ja varsinainen selostusosa. Tiivistelmaan kirja-

taan lyhyt kuvaus tapahtuneesta, jossa ilmenee teko seka tekotapa ja -paikka.

37 (Bikester 2023.)
38 (Poliisi 2022.)
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Varsinaiseen selostusosaan kirjataan mahdollisimman tarkasti se mita asiasta tiedetaan. Kerro

mahdollisimman tarkasti, mista polkupyo6ra on viety ja milla tapaa polkupyéra oli lukittuna.

Esimerkkiselostus: Punainen Trek Marlin 9 (runkonumero 2077U0620) polkupyora anastettiin Loh-
jan Puistokadun K-kaupan polkupydratelineesta polkupyéran lukko murtamalla perjantain ja lauan-
tain valisena yona aikavalilla 22-07. Jatin pyorani perjantaina noin kello 22.00 pyoératelineeseen ja
palasin lauantai aamulla kello 07.00 noutamaan pydraani ja se oli kadonnut. K-kaupan osoite on
Puistokatu 23, 08150 Lohja. Polkupydratelineet sijaitsevat kaupan edustalla parkkipaikkojen vie-
ressa. Kaupan edustalla on valvontakameroita. Polkupyorassa oli lisavarusteena kiinni soittokello
ja rungossa oli sininen paikallisen jaakiekkojoukkueen kannatustarra. Polkupyora oli ostettu XXL-
liikkeesta 2.2.2022 ja sen arvo oli 1000 euroa, kuitti litteenad. Polkupyoran anastuspaikalta 10ytyi

kayttdmani vaijerilukko katkaistuna.

Rikosilmoitusta kirjatessasi pyri siihen, ettd kirjaat kaiken tiedossasi olevan tiedon. Jos et tieda pol-
kupyoéran arvoasi heti, kirjoita arvio polkupydran arvosta ja tarkenna sitd, kun saat sen tietoosi.
Sahkoista rikosilmoitusta voit tarkentaa myds jalkikateen. Jos olet kirjannut sdhkdisen rikosilmoituk-
sen, sen kirjaamisesta on mahdollista saada ilmoitusjaljennds postitse tai suomi.fi palvelun kautta.
Vakuutusyhtiot saattavat pyytaa ilmoitusjaljennésta, jotta korvaavat vahingon. Tarvittaessa ilmoi-

tusjaliennds on saatavilla asiaa hoitavan poliisilaitoksen palvelupaivystyksesta.>®
2.9 Varastetun pyoran tunnistaminen

Varastettuja polkupyorid myydaan suuria maarid. Tietoisesti varastetun pyoran ostaessa voit syyl-

listya katkemisrikokseen. Valttaaksesi varastetun pyoran ostamisen, kiinnitd huomiota seuraaviin

seikkoihin:
Hinta on selkeasti markkinahintaa alhai- Kaupanteko halutaan tehda juna-asemalla tai
semmalla tasolla. huoltoasemalla tai muulla julkisella paikalla.
Myyjalla on kiire myyda pyora. Puutteelliset tiedot myynti-ilmoituksessa.
Myyjan myyntitilin tiedot herattavat epai- Kuvat herattavat epailyksia. Kuvat on saatettu
lyksia. Myyja ei myy pyéraa omalla nimel- ottaa esimerkiksi junassa.
laan.
Kalliista pyorasta ei ole kuittia eikd myyja Polkupy6rasta puuttuu kyseiseen malliin kuulu-
suostu tekemaan pyoérasta kauppakirjaa. via ensiasennus osia. Pydrasta puuttuu esimer-

kiksi tehtaalta asennettu runkolukko.

39 (Kovalainen 2022.)
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Varastetun pyoran myyjalla on monesti tarve paasta anastetusta omaisuudesta nopeasti eroon,
silla rikoshyoty konkretisoituu vasta, kun se muuttuu rahaksi. Jotta kaupanteko nopeutuisi, pyoraa
saatetaan myyda selkeasti markkinahintaa alhaisemmalla hinnalla ostajien houkuttelemiseksi. Kii-
reen vuoksi myynti-ilmoitus voi olla myés melko suppea ja pyorasta otetut kuvat ovat huonot. Jos
pyoOrasta ei ole saatavilla ostokuittia, ostaja voi tarkistaa pyoran runkonumeron ja tehda kauppakir-
jan. Nain ostaja saa tietoonsa myyjan henkiléllisyyden ja parantaa oikeusturvaansa, mikali pyora

selvidisi myohemmin varastetuksi.*

Internetiin on helppo luoda uusia kayttajatileja varastetun tavaran myymista varten. Kayttajatilien
tiedot voivat olla joko keksittyja tai muuten vajavaisia. Varastettua tavaraa myydessa saatetaan
kayttda prepaid-puhelinnumeroa henkildllisyyden selvittdmisen hankaloittamiseksi. Kauppapaikaksi
saattaa valikoitua yleinen julkinen paikka, jotta myyjan asuinpaikka ei jaa ostajan tietoon ja poliisin

on hankala I6ytda myyjaa jalkeenpain.

Mikaan naista ylla mainituista seikoista ei tarkoita, ettad pyora olisi varastettu, mutta mikali useampi

naista kohdista pitda paikkansa, on mahdollista, ettd myynnissa on varastettu polkupyora.
2.10 Miten polkupyoravarkauksia korvataan asianomistajille?

Polkupydravarkauksien korvauksiin vaikuttavat polkupydran omistajan oma riskienhallinta ja vakuu-
tusturva. Vakuutusyhtiét tarjoavat lukuisia erilaisia sopimuksia irtaimiston vakuuttamiseen, joten
tassa tutkimuksessa emme kay lapi jokaisen vakuutusyhtion jokaista tarjolla olevaa vakuutusta,
vaan kdymme tassa esimerkinomaisesti kolmen suuren vakuutusyhtion yleiset korvauskaytannot,

jotka ovat luettavissa vakuutusyhtididen omilta verkkosivuilta.

Polkupydrien korvauksissa huomioidaan ostohinta ja niin sanottu ikdvahennys. Tyypillisesti kor-
vauksesta vahennettava ikavahennys tulee toisen vuoden jalkeen, jonka lisaksi hyvitettavasta kor-

vaussummasta vahennetaan sopimusehtojen mukainen omavastuuosuus.

40 (Niinivuo 2018.)
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Vakuutusyhtididen korvauskaytannot

IF#"

Vakuutusturva:
Polkupydra ja muut sahkoiset liikkumisvalineet, joiden huippunopeus on alle

25 Km/h kuuluvat urheiluvalineisiin ja varusteisiin.

Erikoisehto/Lukitus:

On oltava aina valvonnan alaisena tai lukittuna, muuten vakuutus ei korvaa.

Korvauksen suuruus:

Arvo vahenee 9% vuodessa toisesta vuodesta alkaen. Korvaussumma laske-
taan kaavalla: Vuodet kertaa ikdvahennysprosentti, joka on IF:lla 9 prosent-
tiyksikkoa. Taman laskutuloksen jalkeen korvaussummasta vahennetaan so-

pimusehtojen mukainen omavastuuosuus.

Korvauksen suuruus on vahintaan 28% uuden vastaavan hinnasta. Kaytet-

tyna ostetusta korvataan enintdan vastaavan hintainen markkinoilla oleva.

OP*®

Vakuutusturva:
Polkupyorat ja sahkdavusteiset polkupyorat, joiden maksimiteho on enintaan

250W ja alkuperainen rakenteellinen huippunopeus max 25 Km/h.

Erikoisehto/Lukitus:

Oltava lukittuna.

Korvauksen suuruus:

Arvo vahenee 10% vuodessa toisesta kayttdvuodesta alkaen. Korvaussumma
lasketaan kaavalla: Vuodet kertaa ikavahennysprosentti, joka on OP:lla 10
prosenttiyksikkd. Vahennettava korvaus on maksimissaan 70 %. Taman las-

kutuloksen jalkeen vahennetdan sopimusehtojen mukainen omavastuuosuus.

41 (IF Vahinkovakuutus n. d.)

42 (OP Ryhma n. d.)
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LahiTa- Vakuutusturva:

piola® Polkupyorat.

Erikoisehto/Lukitus:
Oltava lukittuna. Polkupydraa ei korvata, jos ei voida nayttaa tapahtuma-aikaa

tai -paikkaa.

Korvauksen suuruus:

Arvo vahenee 10% vuodessa, alkaen toisesta kalenterivuodesta laitteen kayt-
téonoton jalkeen. Korvaussumma lasketaan kaavalla: Vuodet kertaa ikava-
hennysprosentti, joka on LahiTapiolalla 10 prosenttiyksikkdd. Vahennettava

korvaus on maksimissaan 80 %. Korvauksen ylaraja on 15000 euroa.

2.11 Asiantuntijan haastattelu

Laadullisessa tutkimuksessa tutkimusaineistoa varten tarvitaan nayte siita ilmiésta, jota halutaan
tutkia. Tutkittavaksi valitaan talléin sellaisia henkildita, joilta oletetaan saavan parhaiten tietoa tutkit-

tavana olevasta ilmidsta.**
2111 Henkilon valinta haastattelun kohteeksi

Haastattelun kohdehenkiloksi valikoitui pitkan asiantuntijakokemuksensa perusteella vakuutusyhti-
oiden edustajana toimiva Finanssialan turvallisuusasiantuntija Aku Pankalainen. Valitsimme kysei-
sen henkildn haastateltavaksi hanen henkildkohtaisten ominaisuuksiensa perusteella. Pankalai-
sellda on merkittava ja pitka historia vakuutusalalla ja suuri maara hiljaista tietoa aiheesta. Finans-
siala ry edustaa Suomessa toimivia pankkeja, henki-, tydeléke- ja vahinkovakuutusyhtidita seka
sijoitusrahasto- ja rahoitusyhtiita ja arvopaperivalittjia.*> Kaikkea kokemusperaista tietoa ei 16ydy
kirjoitettuina kirjoista, joten haastattelu on laadukas tutkimuskeino paasta kokemusperaisen hiljai-
sen tiedon alkulahteille. Pitkan tydhistorian ja asiantuntijuuden kautta valikoitunut haastateltava on

opinnaytteemme tutkimukselle tarked kokemusperaisen tiedon lahde.

43 (Lahitapiola 2022.)
4 (Tuomi & Sarajarvi 2018, 74.)
45 (Finanssiala n.d.).
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2.11.2 Haastattelun analysointi

Haastattelun paakohdiksi nousi ennalta ehkaiseminen lukitseminen avulla, polkupyéran omistajan
riskienhallintatoimet, kuten polkupydran vakuuttamisen merkitys ja loppukadessa polkupyéran yksi-
I6inti sen takaisin saamisen varmistamiseksi. Haastattelusta poimittiin myds ohjeita polkupyoéran

omistajalle korvausten saamiseksi.
2.11.3 Ennalta ehkaiseminen ja riskienhallinta

Haastattelussa Pankalainen nosti esiin sen, etta henkilokohtainen riskienhallinta ja riskien arviointi
on ennalta estamista ja loppukadessa kaikkein halvin ja tehokkain tapa suojautua polkupyoéravar-
kauksilta. Pankalainen arvioi, etta pyoria varastetaan todennakdisesti vahintaan tuplasti se, mita
poliisille ilmoitetaan. Kaikista anastetuista pydrista ei valttamatta haeta korvauksia, silla vakuutuk-
sen omavastuuosuus olisi suurempi kuin pyoran arvo ja ihmiset eivat valttdmatta usko pyorien kui-
tenkaan I6ytyvan. Vaiva rikosilmoituksen tekemisesta saatetaan kokea suuremmaksi vaivaksi kuin

uuden pyéran hankinta.

Pankalainen kertoi, ettd Finanssiala ry on toiminut ennalta ehkaisemisen edistdmiseksi muun mu-
assa tekemalla YouTubeen videon lukitsemisesta*® seka teettamalla lukkojen kestavyyksistéa tes-

teja*’.

Finanssiala ry:n yllapitaa listaa murtosuojatuista lukoista polkupydran omistajia varten. Finanssiala
ry:n testeissa on huomioitu lukkojen kestavyydessa myds pohjolan erikoisolot ja korroosion vaiku-
tus lukitukseen. Kayttamalla hyvaa lukkoa polkupydran omistaja suojaa itseaan, jotta hanen ei tar-

vitsisi turvautua vakuutusyhtididen korvauksiin laisinkaan.
2.11.4 Polkupyoran yksilointi

Yksi keskeinen ongelmakohta, joka nousi esille, oli ihmisten ymmarrys polkupy6ran yksildinnista.
On yleisesti tiedossa, etta poliisin varastoista I0ytyy vuosittain satoja pyoria, jotka eivat I0yda omis-
tajaansa. YksilGinnin yksi haaste on se, ettd runkonumeroita ei ole standardoitu. Polkupydrissa on
useissa vaihtelevissa paikoissa erilaisia kaiverruksia ja naiden kaiverrusten tulkitseminen ei ole
aina yksiselitteista ja nain ollen runkonumeron tarkistaminen voidaan kokea hankalaksi ja sen
vuoksi se jatetaan tekematta. Esimerkiksi autojen rekisterinumerot ovat yksinkertaisia ja helppolu-
kuisia, kun taas polkupydran runkonumero voi olla parin kirjaimen kaiverrus tai useamman kirjai-

men ja numeron yhdistelma, joka voi olla jopa kahdella tai useammalla rivilla. Polkupyérien runkoi-

46 (Finanssiala 2013).
47 (Finanssiala 2021).
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hin valmistajat kaivertavat myos omia runkonumeroon liittymattomia merkintdja, jotka mahdollista-
vat sekaantumisvaaran runkonumero-kaiverruksen ja muun valmistajan kaiverruksen valille. Pan-
kalainen kertoi myds, etta aikoinaan poliisilta pystyi pyytamaan kaiverruspalvelua, jolla esimerkiksi
polkupydran runkoon kaiverrettiin yksildiva tunniste. Taman tunnisteen ongelma oli kuitenkin se,
etta se saattoi vahingoittaa polkupyéran maalipintaa ja aiheuttaa riskin ruostumiselle. Nain kaiver-
ruksen aiheuttama vaara ruostumisesta laimensi ihmisten halukkuutta yksil6ida polkupydériansa.
Nykyaan myos runkomateriaalien muuttuminen ja hiilikuidun yleistyminen runkomateriaalina ei

enaa mahdollista samankaltaista kaiverrusta ainakaan kalliimpiin pyoriin.
2.11.5 Yksiloinnista rekisterointiin

Polkupydrien rekisterdintia tai erilaisia jarjestelmia on pohdittu pitkdan. Euroopassa on olemassa
erilaisia sivustoja, joilla anastettua omaisuuttaan voi kuka tahansa kuuluttaa. Suomessakin on kau-
pallisia toimijoita, jotka tarjoavat polkupyoran rekisterdinnin mahdollisuutta. Yhdessa esimerkissa
polkupydraan liimataan vahvalla liimalla varustettu tarra, joka sisaltda autojen rekisteritunnuksia

vastaavan tunnuksen, jolla pydra rekisterdidaan jarjestelmaan.

Vakuutusyhtidille korvattavien pydrien sailytys on ongelmallista. Vakuutusyhtidilla ei ole sellaisia
tiloja, joissa esimerkiksi korvattuja pydria sailytettaisiin. Korvatun pyéran sailyttaminen, jalleen-
myynti ja kuljetus on niin kallista, etteivat vakuutusyhtitt ole oikeastaan kiinnostuneita pyoérien sai-

lyttdmisesta heidan omissa varastoissaan.
2.11.6 Mita korvausten saaminen edellyttaa?

Pankalainen kertoi, etta johtuen vakuutusalan kovasta kilpailusta, vakuutusehdot ja korvauskasitte-
lyissa on paljon vaihtelevuutta. Vakuutusyhtidilla on hyvin paljon erilaisia vakuutusehtoja ja kaytan-
teitd korvausprosessissa. Polkupyoran tulisi olla kuitenkin paasaantoisesti lukittuna tai sailytetty lu-
kitussa tilassa, jotta se korvataan. Pankalainen ei kuitenkaan osannut sanoa, kuinka paljon ja
minka verran vakuutusyhtiot kayttavat resursseja naiden vakuutuskorvausten ilmoitustietojen paik-
kansa pitavyyden tarkistamista varten. Pankalaisen tietojen mukaan osa vakuutusyhtidista vaatii
polkupydravarkauden korvaushakemusta varten rikosilmoituksen tekemista poliisille. Kaikki vakuu-
tusyhtiot eivat tata toimenpidetta kuitenkaan vaadi. Vakuutusyhtiot kilpailevat asiakkaista ja kor-
vauskokemusten ja korvauksen nopeudella asiakkaista kilpaileminen johtaa helposti siihen, ettei
korvausilmoitusten tarkastamiselle jaa juuri aikaa. Pienissad korvaussummissa ei valttamatta pyy-
deta edes kuitteja asiakkaalta, silld korvauskokemus halutaan pitaa asiakkaalle erityisen hienotun-
teisena. Varkauden kohteeksi joutuminen voi kuitenkin olla yksittaiselle ihmiselle ainutkertainen ta-
pahtuma, joka on jo aiheuttanut ihmiselle mielipahaa, vaikka vakuutusyhtion tyontekijan silmissa
asia voi tuntua arkipaivaiselta. Rikosilmoitusten laatuun ei Pankalaisen tietojen mukaan ole kauhe-

asti kiinnitetty huomiota, joten rikosilmoitusten tiedot voivat olla hyvinkin suppeita.
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2.11.7 Polkupyoéran sailytys

Pankalainen kertoi, etta on tyypillista, ettd polkupyéran varkaus huomataan vasta pitkan ajan
paasta. Tama johtuu siita, ettd polkupyoria sailytetddan mm. kellareissa ja pydravarastoissa, joissa
ei valttamatta kayda pitkiin aikoihin ja nain ollen itse varkaus saatetaan huomata vasta viikkoja tai

kuukausia tapahtumahetkesta.

Yksi riskienhallinnan kannalta haasteellinen paikka on polkupydravarasto, joka sijaitsee taloyhtién
tai kerrostalon sisalla. Sisalla sijaitseva pyoravarasto saattaa luoda valheellisen turvallisuuden tun-
teen turvallisesti tilasta, mutta tosiasiallisesti rakennuksissa asuu suuri maara ihmisia, joilla on
paasy pyodravarastoon tai muihin asuinrakennuksen yhteisiin tiloihin, joissa polkupydraa sailyte-
taan. Naihin tiloihin saattaa olla avaimia myos entisilla asukkailla tai sellaisilla henkil6illa, joilla ei
ole mitdan asiaa asuinrakennukseen tai niiden tiloihin. Asuntojen ovien lukot saatetaan sarjoittaa
uusiksi, mutta yleisiin tiloihin monesti kay viela vuosiakin vanhat avaimet.*® Nykyaan yleistyvat
alyavaimet eivat tuo pelastusta mikali anastusajankohtaa ei ole tarkalleen tiedossa. Yleisissa ti-
loissa ja pyOravarastoissa on myds sellainen ongelma, etta ihmiset jattavat ovia auki ja nain ollen
tiloihin saattaa paasta kuka tahansa. Py6ravarastojen lisdksi verkkokellareissa sailytetdan omai-
suutta. Verkkokellareissa saattaa olla jarea lukko ovessa, mutta itse verkko saattaa olla hyvin

ohutta ja sen lapi on helppo murtautua yksinkertaisilla murtovalineilla.
2.11.8 Miten toimia, jos pyora varastetaan

Mikali tapahtuma on veres, eli juuri tapahtunut, ihmiset eivat valttamatta tieda miten toimia. Hatanu-
meroon soittaminen omaisuusrikosten sattuessa koetaan vaaraksi paikaksi, vaikka oikein muuta-
kaan paikkaa juuri nyt tapahtuville asioille ei ole. Ennen kayt6ssa ollutta poliisin suoraa numeroa
pidettiin selkedmpana yhteytend omaisuusrikosten sattuessa. Hatakeskus-uudistuksessa poliisin
oma numero poistettiin ja sen toiminnot siirrettiin halytyskeskusnumeron alle. Hatanumeroa pide-
tdan ehkd enemman paikkana, joihin soitetaan henkeen ja terveyteen kohdistuvien rikosten ollessa
kyseessa. Pohdimme keskustelun lomassa sita puolin ja toisin, onko kynnys soittaa hatdnumeroon
polkupyOravarkauden takia lilan suuri. Tasta ei ole olemassa olevaa tutkimusta, joka antaisi vas-

tauksen tdhan kysymykseen.
2.11.9 Mita Suomessa varastetuille polkupy®drille kay?

Tutkimuksia aiheesta, mihin varastetut pyorat paatyvat ei ole tehty, mutta haastateltava arvioi, etta

py6rid varastetaan joko myyntiin tai omaan lyhytaikaiseen kayttéén. Varastetun pyéran myynti voi

48 (Jompero-Lahokoski 2020.)
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olla monitasoista. Erilaisia pydria varastetaan ja myydaan hieman eri keinoin. Kallista sdhkopydraa
saatetaan ensin pitda kuukausia piilossa, niin sanotusti jadhtymassa, jonka jalkeen sen myynti on
helpompaa ja kiinnijaamisriski pienenee. Pyoria voidaan myds myyda niin, etta varkauden tekija
myy pyoran heti tietylle henkildlle, joka myy sitten jarjestelmallisemmin pyoraa eteenpain. Tassa
tapauksessa paikkakunta voi vaihtua tai myynti siirtya kokonaan ulkomaille. Osa pyoérista laitetaan
my0s suoraan internetiin erilaisille myyntialustoille ja pyériin laitetaan houkuttelevan halpa hinta ja
jokin selitys, miksi pyOrasta pitda paasta eroon kiireella. Nain halpa hinta houkuttelee nopeaa kau-
pantekoa ja pydran myynti-ilmoitus on netissa vain hetken aikaa, eika polkupydran alkuperainen
omistaja valttamatta itse huomaa oman pyéransa myynti-ilmoitusta ja varastettu pyora katoaa
markkinoilta nopeasti. Lyhytaikainen kaytto voisi olla lyhytta kulkemista paikasta a paikkaan b. Ta-
voitteena on helpottaa matkan tekemista ja lopulta py6ra hylatdan johonkin syrjddn hieman ennen

maaranpaata.
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3 OPINNAYTETYON JA —-PROSESSIN TAVOITE JA TARKOITUS

Kun aloitimme Poliisiammattikorkeakoulussa opiskelut, yhteisen ystadvamme polkupyora varastettiin
hanen kotinsa valittdmasta laheisyydesta. Polkupyora oli jokapaivaisessa kaytdssa ja pyora naytteli
suurta roolia perheessa, koska silla kuljetettiin lapsia paivahoitoon seka harrastuksiin. Ystavdmme
kysyi meiltéd apuja asian hoitamisessa. Pohdimme asiaa ja totesimme, ettd emme olleet taysin var-
moja siitd, mika oli paras tapa hoitaa asiaa. Teimme tiedonhakua asiasta pddosin Googlen hakuko-
neen avulla. Huomiomme kiinnittyi useisiin uutisotsikoihin siitd, kuinka suuria maaria polkupydria
varastetaan ja kuinka harvoin lopulta omistajat saavat pydransa takaisin. Pohdimme, etta kaikilla
meidan lahipiirissamme on ollut polkupy6ra tai polkupyoria ja monilta on niita viety. Herasi kysy-
mys, miten naita varkauksia voitaisiin estaa? Halusimme selvittda tata asiaa ja saimme siita idean
opinnaytetydhomme. Tassa tapauksessa varkaus ei edes liittynyt omistajalla rahalliseen menetyk-
seen vaan mielipahaan, rutiinien muuttumiseen ja tuhlaantuvaan aikaan asian selvittelyssa ja uu-

den pyoran hankinnassa.

Opinnaytetyon tavoitteena on kehittda polkupyoran omistajien tietotasoa polkupyoéran lukitsemi-
sessa ja lukitsemispaikan valinnassa laatimalla produkti aiheesta. Laatiessamme produktia syven-
simme omia tietojamme ja taitojamme aiheen parissa. Perehtyessamme aiheeseen kehitimme tie-
donetsinnan taitojamme seka niiden soveltamista. Opinnaytetydn loppuvaiheessa pohdimme tyén
eri vaiheita ja pyrimme arvioimaan omaa tyoskentelyamme seka sita, miten olemme onnistuneet

tavoitteissamme.

Poliisi (AMK) -tutkinnon opinnaytety6 on laajuudeltaan 15 opintopistettda. Kokonaisuuteen sisaltyvat
johdantoluennot, opinnaytetyopajat seka opinnayteseminaarit.*® Opinnaytetyon tuotoksena syntyy

opas, jonka tavoitteena on, etta siihen tutustumalla asiaan perehtyméatén polkupyéran omistaja saa
kattavan tietopankin kayttéonsa polkupyoéran lukitsemisesta. Tata tietoa han voi hyédyntaa ennalta

estddkseen pyoravarkauden uhriksi joutumista.

Produkti on julkinen, joten se on kaikkien halukkaiden kaytettavissa. Opasta voisi hyddyntaa kevai-
sin aina pyorailysesongin alkaessa. Nakisimme, ettd parhaimmillaan opasta voisi hyddyntaa var-
haiskasvatuksessa sisallyttamalla sen jopa opetussuunnitelmaan. Mielestamme polkupydravar-
kauksien ennalta ehkaisemisessa valistaminen olisi tehokkain keino edistaa turvallisuutta ja siirta-

malla tata oppaan tietoa nuorille, silld pystyttaisiin vaikuttamaan eniten.

49 (Korander & Haikansalo 2022.)
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4 OPINNAYTETYON TUOTTEEN SUUNNITTELU, TOTEUTUS JA
TUOTOKSEN KUVAAMINEN

Opinnaytetyd on toiminnallinen tyd, joka on kaksiosainen. Opinnaytetydn tuotoksena valmistui opas
polkupydéran omistajalle polkupyoéran lukitsemisesta ja sen tietopohjana toimii raportti. Opinnaytety6
on tehty paritydna. Poliisiammattikorkeakoulussa opinnaytety6ta edelsi tutkimus, kehittaminen ja
innovaatiot kurssi, jossa aloitimme opinnaytetydhon perehtymisen tutkimusmenetelmiin ja aiheva-
lintoihin liittyen. Kurssin oppimispaivakirja tyyppisessa tehtavassa pohdimme omia kiinnostuksen

kohteita poliisialaan liittyen ja pyrimme l6ytamaan itseamme kiinnostavan opinnaytetyon aiheen.
4.1 Suunnittelu

Tama opinnaytetyd on julkinen ja se on suunnattu seka tavalliselle ihmiselle, poliisille, ettd vakuu-
tusyhtidlle. Tybharjoittelussa poliisiorganisaatiossa, etenkin tutkinnan osajaksolla olemme molem-
mat tdman opinnaytetydn tekijat kohdanneet lukuisia ongelmia polkupyoéravarkauksien tutkinnassa.
Polkupydrien varastetaan niin paljon, ettd ilmoitukset tulevat monesti todella ohuilla tiedoilla ja mo-
nesti pitkiakin aikoja itse anastustapahtuman jalkeen. Mikali oppaamme saisi polkupydran omistajat
parantamaan polkupyérien lukitsemista seka yksildimaan varastettuja pydriddn paremmin, helpot-

taisi se tutkinnan ty6ta ja varsinkin mahdollisesti 16ytyneen polkupyoran palautusta omistajalleen.

Kurssin aikana kavimme luokkakavereiden kanssa keskusteluja siitd, mita aiheita muut ovat pohti-
neet omaksi opinnaytetyon aiheekseen. Meidan molempien ajatukset tasta samasta aiheesta nou-
sivat esille ja ruokkivat ajatusta siita, olisiko tasta jarkevaa tehda opinnaytetyd yhdessa. Tama on
meille molemmille ensimmainen opinnaytetydmme. Selvitimme opinnaytetydohjeesta paritydsken-
telyn edellytykset. Koimme, etta tyo vaatii melko paljon teoria- ja taustatiedon hankintaa seka kay-
tannon tekemista. Koimme, ettd aiheemme on aina ajankohtainen ja sen kaytannon toteutuksessa
olisi hyotya, jos sen lopputuloksena valmistuneen tuotoksen toteutukseen on osallistunut vahintadan

kaksi eri henkiloa.

Lopullinen opinnaytetydn aihe valikoitui ja tarkentui tydharjoittelujakson aikana. Opinnaytetydn lop-
puproduktiin oli maara tulla kuvia pysakaoidyista polkupyérista ja niiden lukituksista seka nostaa
esille ndiden ongelmakohtia. Nain oppaassa esiintyvien asioiden ja valmiin produktin aiheista on

voitu kdyda laajasti keskustelua ja ideointia parhaan mahdollisen lopputuloksen saamiseksi.
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Toiminnallisen opinndytetyon tietopohja perustuu ammatilliseen teoreettiseen tietoon ja aihepiirin
kasitteiden ja ammattitermiston kayttéon. Opinnadytetydn tavoitteena on nayttdd ammatillista teo-

reettista tietoa ja kasitteita ammatillisiin kaytantoihin.°
4.2 Toteutus ja toteutuksen kuvaaminen

Me oppaan tekijat asumme eri paikkakunnilla. Toinen meista asuu Vantaalla ja toinen Lohjalla. Toi-
nen meista suoritti tydharjoittelun Espoossa ja toinen Helsingissa. Nain saimme oppaan materiaalin
tiedonhankinnassa kaytettya tietoa ja hyddynnettya ammatillista kaytantéa laajemmin kuin yhden
paikkakunnan alueelta. Tarkoituksena oli siitd huolimatta tehda ty6ta mahdollisimman paljon yh-
dessa niin, etta pystyimme koko ajan vaihtamaan ajatuksia aiheen ymparilta ja haastamaan toinen
toistaan ammatillisista ajatuksista ja niiden pohdintojen mahdollisista keskeisistd ongelmakohdista.
Kun operoimme eri paikkakunnan alueella, pystyimme etsimaan seka yhteisia tekijoita ettd eroavai-
suuksia eri paikkakuntien valilla. Tyoskentelimme p&aaosin hyddyntaen Microsoft Teamsin puheyh-
teyttd. Kommunikointivalineet mahdollistivat nopean yhteydenpidon ja pystyimme valittémasti rea-
goimaan toistemme ajatuksenvirtoihin, seka hyddyntamaan tietolahteita laajasti ja I16ytdmaan mah-
dollisia ratkaisuja eteen tulleisiin haasteisiin. Naissa ratkaisuissa huomioimme teoreettisen tiedon,
jolloin ndma johtopaatdkset perustuivat faktoihin. Nain erilaisia uskomuksia tai huhupuheisiin pe-

rustuvia mielipiteita pyrittiin karsimaan pois tutkitun tiedon tielta.

Tyohon liittyi kuitenkin myds haastattelutapaaminen, jossa olimme molemmat paikalla. Yksilota-
solla teimme ty6ta jalkautumalla mm. koulujen laheisyyteen ja tekemalla havaintoja omien paikka-
kuntiemme polkupydrien lukitsemistavoista ja lukituspaikkojen valinnoista. Puhuimme myds muuta-
man eri koulun opettajan kanssa ja kyselimme heidan ajatuksiansa aiheen ymparilta, jotta sai-

simme myos ulkopuolista nakemysta oppaan sisallon kohdentamiseksi.
4.2.1 Tutkimuskysymykset

Produkti suunniteltiin maarittamalla aiheen ymparille kolme paakysymysta ja niiden ymparille tar-

kentavia apukysymyksia.

Tutkimuskysymykset
Paakysymykset Apukysymykset
Milla tavoin polkupydran omistaja voi ennalta Missa sailyttda polkupyoraa turvallisesti?
ehkaista polkupyoravarkauksia?

%0 (Kostamo 2022, luku 3.1.)
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Miten toimia, kun pyora varastetaan? Miten polkupyora yksiléidaan?

Miten lukita polkupy6ra mahdollisimman turval- Mista polkupyéran runkonumero 16ytyy?

lisesti?

Mita toimia olisi syyta tehda, kun omistaa

polkupydran?

Opinnaytetydn aiheen rajaus tapahtui kiinnittdmalla huomio lahinna paatutkimuskysymysten ympa-
rille. Apukysymykset auttoivat meitd hahmottamaan paakysymysten sisaltéa ja tutkittavana olevaa
asiaa. Tutkimuskysymykset muovaantuivat ja selkeytyivat, kun olimme tehneet alkukartoituksen

aiheesta.

Naihin paatutkimuskysymyksiin pyrimme l6ytamaan vastauksen tutkimuksemme avulla. Tutkimus-
tulosten avulla tarkoituksenamme oli koostaa keratysta tiedosta produkti, joka vastaa naihin tutki-
muskysymyksiin seka toimii erdanlaisena tietopakettina polkupydran omistajalle. Oppaan sisalta-
mien perustietojen avulla tarkoituksena oli edistaa myos poliisin rikostutkinnan tyota seka mahdol-
listaa anastetun omaisuuden palauttamista takaisin omistajalleen. Tavoitteena oli myds huomioida
meidan oma ammatillisen kasvumme poliisina ja kehittdd osaamistamme rikostutkinnassa ja ylei-
sesti poliisitydssa. Kun opinnaytetydta tehtiin tyoharjoittelun aikana, pystyimme sitomaan tydssa
saatua ammatillista nakemysta lopullisen produktin valmistuksessa. Kun tyon aihe oli selvilla jo tyo-
harjoittelun aikana, pystyimme tyoharjoittelussa niin rikostutkinnassa kuin kenttajaksollakin pohti-
maan tyon aihepiirissa olevia ongelmakohtia jopa tydvuoron aikana. Nain opinnaytetydssa keskei-

sia asioita pystyi havainnoimaan paremmin myods tydelamalahtoisesti.
4.2.2 Tyon teoriapohja

Aloitimme tyon teoriapohjaan perehtymisen hyddyntamalla kirjallisuuskatsauksen tutkimustekniik-
kaa ja metodeja. Tutkimme siis jo tehtyja tutkimuksia eli teimme tutkimusta tutkimuksesta. Selke-
ammin esitettyna kokosimme tutkimuksien tuloksia, jotka olivat perustana uusille tutkimustulok-

sille.5!

Tiedonhaku kaynnistyi hakemalla ensin runsaasti tietoa internetin erilaisista hakusivustoilta, kuten

Googlesta, Yahoosta ja Duckduckgosta ja Poliisiammattikorkeakoulun kirjastopalvelu Etsivasta.

51 (Salminen 2011, 7.)
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Haimme kirjallisuuslahteitd Poliisiammattikorkeakoulun kirjastosta ja asuinpaikkamme paikallisista
kirjastoista. Internetista valikoimme laadukkaita ja luotettaviksi katsomiamme lahteitd ja rajasimme
pois epaluotettavilta vaikuttavia lahteita. Laadukkaina uutislahteina pidimme tunnettuja uutissivus-
toja, kuten The New York Times, Helsingin Sanomat ja Yle. Hakusanoina internetin hakupalve-
luissa kaytimme seka suomea etta englantia. Hyédynsimme hakuja tehdessdmme keskeisia kasit-
teitad opinnaytetydn aihepiirista ja rajasimme hakutuloksia poissulkevilla sanoilla. Etsimme tarkoituk-
senomaisesti ensin hieman vanhempaa lahdemateriaalia ja tdman jalkeen etsimme ajankohtaisia
lahteita samasta aiheesta ja analysoimme, oliko lahteissa tieto mahdollisesti jo vanhentunutta.
Seuloimme nain tietoa melkoisen suuresta |lahdekattauksesta ja poimimme paatutkimuskysymys-
ten ymparille lukeutuvat I8hteet talteen ensin muistiinpanoihimme. Kun Iahteita oli keratty riittava
maara, palasimme sen jalkeen muistiinpanoihimme ja perehdyimme lahteisiin ensin silmailemalla

niitd ja lopulta yksi kerrallaan tarkemmin tutustuen.

Polkupydrid myydaan suuria maaria ja ne ovat useasti ulkoisesti samanlaisia, joten ilman yksil6ivia
tunnisteita poliisi ei pysty sattumanvaraisesta paikasta I6ytamaansa pyoraa palauttamaan oikealle
omistajalleen. Vakuutusyhtididen hallintaan kertyy suuri maara pyoria, joiden yksiléinti on mahdo-
tonta. Suuri osa vakuutusyhtidlle paatyvista pydrista on vaihtelevassa kunnossa. Polkupydrista
saattaa puuttua kaytdon kannalta tarkeita osia, minka seurauksena polkupydrien jalleenmyynti on
vakuutusyhtidille tydlasta ja kallista. Kaytetyn ja rikkindisen pyéran myynnissa on paljon haasteita
ja monesti pyorasta saatu myyntihinta ei kata myyntitydhon kulutettua tydpanosta. Taman vuoksi
iso osa polkupyodrista myydaan poliisilaitosten huutokaupoissa. Lansi-Uudenmaan poliisilaitos kayt-

taa loytotavaroille internetista 16ytyvaa Huuto.net kauppapaikkaa hyédykseen myynnissa.5?

Hyddynsimme myos laadullista tutkimusta ja haastattelimme Finanssiala ry:n turvallisuusasiantun-
tija Aku Pankalaista. Yhdistamalla kirjallisuuskatsastuksen metodeja laadulliseen tutkimukseen

saimme yhdistettya tutkittua tietoa ja hiljaista tietoa kattavan oppaan rakentamisen tietopohjaksi.
4.2.3 Haastattelut

Polkupyo6ravarkauksissa on keskeista, etta niihin liittyy rikoksen tekija, rikoksen uhri (asianomis-
taja), poliisi ja vakuutusyhtid. Kun hyddynsimme kirjallisuuskatsauksen metodeja ja kokosimme
teoreettista tietoa, pohdimme, saammeko pelkan kirjallisuuskatsastuksen metodein kaiken tarvitta-
van tiedon oppaaseemme ja totesimme, etta tarvitsemme tyévalineeksi myds laadullisen tutkimuk-
sen menetelmia. Kun pohdimme, keita voisimme asian tiimoilta haastatella, kiinnitimme huomiota
siihen, ettad aikaisemmissa opinnaytetdissa oli haastateltu poliiseja. Paatimme etsia haastatteluun
vakuutusyhtididen edustajia, jotta saisimme uutta ndkdkulmaa asiaan. Sami Kelloniemi on tehnyt

opinnaytetydn Polkupydravarkaudet Oulussa ja yhteisty6 polkupyoraliikkeiden kanssa anastetun

52 (Huuto.net 2023).
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omaisuuden palauttamiseksi ja Aleksis Herzig on tehnyt opinnaytetyon Pydravarkaudet 2020 Es-

poossa tilastojen ja poliisin haastattelujen valossa.

Olimme sahkopostitse yhteydessa kahteen eri vakuutusyhtiéon sopivan henkilon 16ytamiseksi
haastatteluumme. Saimme vakuutusyhtidiltd Finanssiala ry:n turvallisuusasiantuntija Aku Pankalai-
sen yhteystiedot. Haastateltavalla on pitka kokemus korvauspalveluista ja siitd, miten asioita hoide-
taan isossa mittakaavassa vakuutusyhtididen nakékulmasta katsottuna. Aku Pankalaiseen oltiin
yhteydessa ensin sahkopostitse ja taman jalkeen hanen kanssaan sovittiin henkilokohtainen tapaa-
minen. Tapaamispaikaksi valikoitui Pankalaisen varaama rauhallinen neuvottelutila, jossa haastat-
telutapaaminen onnistui hairiéitta. Tapaamiselle oli varattu koko aamupaiva, jotta haastattelutilassa
pysyisi rauhallinen ja kiireeton tunnelma. Tapaaminen alkoi hyvin rennosti ja vapaamuotoisesti pie-
nimuotoisella tutustumisella ja tdman jalkeen keskustelu jatkui vapaamuotoisesti etukateen suunni-
tellun rungon mukaisesti. Haastattelurunkoa ei noudatettu pilkun tarkasti, vaan asioiden annettiin
menna omalla painollaan, silla haastattelijat kokivat, ettd kokemusperaisen tiedon kertojan tarinoita
oli miellyttava kuunnella, vaikka tarinat saattoivatkin valilla hieman poiketa aiheesta. Osassa tari-
noita saattoi olla jopa omia henkilokohtaisia koskettavia tarinoita anastetuista omaisuuksista. Kes-
kustelu ohjattiin kuitenkin takaisin asiaan ja haastattelijat saivat kirjattua yl6s juuri tutkittavaan asi-
aan liittyvaa tietoa runsaasti. Positiivisena yllatyksena haastattelijat kokivat sen, ettd haastattelussa
nousi esiin sellaisia asioita, joita haastattelijat eivat olleet osanneet etukateen ajatella. Nain vapaa-
muotoinen keskustelu edisti haastattelun kulkua ja haastattelun sisallon arvo parani. Haastattelu

kesti useamman tunnin.

Haastattelu tehtiin paritydna ja tyonjako haastattelussa oli toteutettu niin, etta toisen haastattelijan

haastatellessa toinen kirjasi ja toisin pain. Nain haastattelua ei tarvinnut nauhoittaa. Vapaa keskus-
teluyhteys loi my6s niin hyvan ilmapiirin aiheen ymparille, ettd haastateltu sanoikin, etta asiaan voi
palata lisdkysymysten esittamista varten ja nain haastattelijat pystyivat kysymaan tarkentavia kysy-
myksia myos jalkikateen, jos epaselvyyksia jostain yksityiskohdista jai. Haastateltu koki aiheen tar-

keaksi ja tiedusteli jopa haastattelijoiden mielenkiintoa tulevia yhteistyokuvioita varten.

Haastatteluaineiston analyysia aloittaessamme perehdyimme ensin Laadullisen analyysin yleispro-
sessiin, Timo Laine, Jk& yo, Tuomi & Sarajarvi 2009. Kavimme haastattelut paritydna lapi keskus-
tellen ja paatimme, mika aineistossa on kiinnostavaa ja teimme vahvan paatoksen asiassa. Ka-
vimme aineiston lapi ja erotimme ja merkitsimme meidan tutkimuksemme kannalta kiinnostavat
asiat ja jatimme kaiken muun pois tasta tutkimuksesta. Kaytimme ns. Koodausta, eli kaytimme eri
vareja, joilla merkitsimme eri asiayhteyksiin olennaiset asiat ja yhdistimme lopulta samat varit toi-
siinsa. Nain kerasimme merkityt asiat yhteen ja erilleen muusta aineistosta. Luokittelimme ja tee-

moitimme aineiston ja kirjoitimme yhteenvedon.
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Opasta varten pohdimme erilaisia keinoja havainnollistaa asiaa kaytanndssa ja paadyimme teke-
maan PowerPoint-esityksen, jossa kdymme lapi aiheemme hyddyntamalla runsaasti kuvia. Jalkau-
tuminen kuvattavien kohteiden etsimista varten tapahtui kuitenkin huonoon ajankohtaan parasta
mahdollista lopputulosta ajatellen. Huomasimme suurimman pydrailysesongin olevan jo ohitse,
jonka vuoksi oppaaseen kayttokelpoisen kuvamateriaalin hankkiminen oli todennakdisesti paljon
ty6ladmpaa, kuin mita se olisi ollut parhaaseen pyorailysesonkiin verrattuna. Oppaan tekeminen
polkupydrailysesongin ulkopuolella aiheutti sen, ettd emme I6ytaneet kuvattavaksi kaikkia sellaisia
esimerkkitapauksia, joihin olimme aikaisemmin térmanneet ja joita olisimme mieluusti kayttaneet

esimerkkeina oppaassa.

Valmiissa produktissa kadytimme itse ottamiamme valokuvia ihmisten tavallisista tavoista lukita pol-
kupyora, koska halusimme kuvien olevan mahdollisimman havainnollistavia ja tukevan teoriapoh-
jaamme siita, minkalaisia ongelmia polkupydrien lukitsemisessa on havaittavissa. Kohdensimme
ajankayttéamme niin, ettd pidimme silmat auki tavallisessa arjessa ja mikali havaitsimme tutkimuk-
seemme liittyvid potentiaalisia kuvattavia kohteita, taltioimme ne tavallisen arjen ohessa. Produk-
tissa kadydaan lapi erilaisten lukitusratkaisujen syita ja seurauksia ja myds ajatuksia siita, miten ky-
seisia lukitustapoja voisi parantaa. Oppaassa on myo6s opastusta rikosilmoituksen tekoon ja kor-

vausten hakemiseen vakuutusyhtidiltd seka vinkit polkupyoéran yksildintiin.
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5 OPINNAYTETYOPROSESSIN, TUOTOKSEN TAI TAPAHTUMAN
POHDINTA

Valitessamme opinnaytetyon lopullista aihetta, esittelimme aihettamme opinnaytety6ta ohjaavalle
taholle. My&s han koki aiheen ajankohtaiseksi seka tarkeaksi. Ohjaajamme antoi meille ehdotuksia
aiheen suuntaamiseksi. Ohjaajakin oli opinnaytetydn tekijdiden kanssa samaa mielta siita, etta op-

paasta voisi olla hydtya niin poliisiorganisaation sisalla kuin sen ulkopuolellakin.

Opinnaytetyon teorian tietopohjassa on pyritty I16ytamaan laadukkaita lahteita ja tieteellista kirjalli-
suutta. Suuri osa lahteista on tunnettujen uutissivustojen artikkeleita, joista on ollut saatavilla ajan-
tasaista tietoa. Lahdemateriaalia |0ytyi paljon ja ne tukivat toinen toisiaan. Tutkimuskysymysten
osalta tulimme siihen johtopaatokseen, etta tutkimuksemme I0ysi vastaukset tutkimuskysymyk-
siimme. Olimme valinneet yhdeksi paakysymykseksemme "Milla tavoin polkupydran omistaja voi
ennalta ehkaista polkupydravarkauksia?” ja se oli rajattu yleisemman tason kysymyksesta "Miten
polkupydravarkauksia voisi ennalta estaa”. Kirjallisuuslahteista selvisi, ettad paras tapa lukita polku-
pyora on lukita se rungostaan korkealta kiinni kiintedan rakenteeseen ja paras tapa ennalta eh-
kaista polkupyoéravarkauksia on suorittaa jatkuvaa henkildkohtaista riskiarviointia sen osalta mihin,
miten ja milla tavoin polkupyéransa lukitsee. Suorittamassamme haastattelussa tama johtopaatos
vahvistui. Haastattelu oli kaikilta osin tarkea osa tyétamme, silla laadukas haastattelu antoi paljon
hiljaista tietoa aiheesta ja ymmarryksen karttuessa suuren tietomaaran lajittelu tarkedan ja rele-

vanttiin tietoon helpottui.

Polkupydran lukitseminen on mahdollista suorittaa lukuisilla eri tavoilla ja vertailemalla eri ihmisten
erilaisia lukitusratkaisuja, nakee lyhyessakin ajassa kaytannodssa loputtoman maaran erilaisia kay-
tannon soveltamisia. Tasta syystd emme saaneet oppaaseen tuotua esille kaikkia mahdollisia ta-
poja lukita polkupydra. Siitd miten ja milla perustein ihmiset paatyvat erilaisiin lukitusratkaisuihin,
emme loytaneet tutkittua tietoa. Taman asian tutkiminen voisi toimia meidan opastamme syventa-
vana tutkimuksena, silla tutkimalla juurisyita siitd, miksi ihmiset toimivat tietylla tapaa, paasisi pa-
remmin kasiksi niihin tekijoihin, miksi lukitseminen monesti on heikolla tasolla. Vaikka emme saa-
neetkaan kaikkia olemassa olevia esimerkkitapauksia lukitsemisesta oppaaseen materiaaliksi, us-

koaksemme I8ysimme kuitenkin riittdvasti kuvattavia kohteita laadukkaan oppaan rakentamiseksi.

Pohdimme oman aiheemme ohessa myds sita, mihin varastetut pyorat paatyvat, vaikka kysymys
olikin rajattu pois tutkimuksestamme. Polkupydravarkauksien suuren maaran johdosta voisi kuvi-
tella, etta varastetuille pydrille on oltava kysyntaa tai jopa pimeat markkinat. Aihetta olisi syyta tut-
kia lisda. Tutkimusta tehdessdmme tdrmasimme toistuvasti uutisiin, joissa haastateltiin kokeneita

poliisimiehia, jotka kertoivat paihdeongelmaisten rahoittavan paihteidenkayttéaan polkupyoravar-
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kauksilla. Mielestdmme olisi syyta tutkia pitddko tdma tieto paikkaansa ja selvittda ketkd polkupyo-
ria varastavat ja miksi? Ehkaisikd naiden ongelmien hoitaminen rikollisuutta? Mielestamme olisi tar-
keda myos selvittaa, liittyykd polkupyoravarkauksiin ammattimaista rikollisuutta. Polkupy6rien suur-
ten anastusmaarien vuoksi olisi mielenkiintoista, jos polkupydravarkauksia tutkittaisiin lisaa ja selvi-
tettaisiin, minkahintaisia pyodria anastetaan eniten ja poikkeavatko kalliiden ja halpojen pyorien var-
kaudet toisistaan? Ja mikali poikkeavat, niin milla tapaa? Haastattelussa tuli ilmi arvio siita, etta
polkupydria anastetaan tuplasti sen verran, mita poliisille ilmoitetaan. Maara kuulostaa hurjalta, jo-
ten tutkimalla tata asiaa saataisiin muodostettua totuudenmukaisempaa kuvaa polkupydravarkauk-

sien tosiasiallisesta maarasta.

Annoimme produktin muutamalle polkupyoéraalan asiantuntijalle tarkastettavaksi ja heidan mieles-
tdan olimme ldytaneet oppaaseen juuri niitd asioita, joita he kokivat olevan merkityksellisia. Yksi
asiantuntija nosti oppaan paikkasidonnaisuutta keskeiseksi ongelmakohdaksi lukitsemisessa ja
kertoi, ettd han itse paljon pydrailevana on monesti tuskaillut sita, ettd hyvan lukitsemisen suuri
haaste on infrastruktuurissa puutteelliset laadukkaat lukitsemismahdollisuudet. Saadun palautteen
perusteella koemme onnistuneemme oppaan rakentamisessa, ja mielestdmme opas on kayttdkel-
poinen tuotos. Toivomme, ettd opasta hyddynnetaan ennalta ehkaisevassa tydssa polkupyoéravar-

kauksien estamiseksi.

Tydskentelimme paaosin hyédyntden Microsoft Teamsin puheyhteytta. Tyohon liittyi kuitenkin
myos haastattelutapaaminen, jossa olimme molemmat paikalla. Kommunikointivalineet mahdollisti-
vat nopean yhteydenpidon ja pystyimme valittdmasti reagoimaan toistemme ajatuksenvirtaan, hyo-
dyntamaan tietolahteita laajasti ja I0ytamaan mahdollisia ratkaisuja eteen tulleisiin haasteisiin.
Naissa ratkaisuissa huomioimme teoreettisen tiedon, jolloin ndma johtopaatdkset perustuivat fak-
toihin. Nain erilaisia uskomuksia tai huhupuheisiin perustuvia mielipiteita pyrittiin karsimaan pois
tutkitun tiedon tielta. Kaytanndssa tyokuorma jakautui tasan ja koemme, ettd molemmat antoivat
yhta paljon yhteiselle tydllemme. Opinnaytetydn tekemisen parissa opimme erilaisia tutkimusmene-
telmia ja niiden hyddyntamista ja samalla vahvistimme myo6s omaa ammatillista kasvua, kun aihetta

tutkiessamme oma tietotaitomme asian parissa kasvoi merkittdvassa maarin.
5.1.1 Tulevaisuus

Yhdistelemalla teoriapohjaa ja haastatteluja, muodostimme itse tietynlaista tulevaisuuden nakymaa
polkupydravarkauksista. Haastattelussa kavi ilmi, ettd polkupyoriin kohdistuvat varkaudet eivat ai-
nakaan ole loppumassa. Nahtavilla on ainakin ollut, etta kalliiden sahkdpyorien anastukset ovat
kasvaneet ja vaikka polkupy6rien anastusmaarat laskisivat, vakuutusyhtididen maksamat korvaus-
summat jatkavat kasvuaan. Tama siitdkin huolimatta, ettd haastateltava uskoo, ettei kaikkia anas-
tettuja pyoria edes ilmoiteta vakuutusyhtidille korvausten saamista varten. Yksi keskeinen yksil6in-

nin haaste on polkupydrissa valmistenumeron tulkinta. Polkupyérien runkonumeroiden luettavuus
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ei ole samaa tasoa, kuin esimerkiksi ajoneuvojen rekisterikilpien. Haastateltava pohti, ettd yhtena
ratkaisuna voisi olla jonkinlainen polkupydrien rekisteri, mutta ei osannut viela sanoa, miten se saa-
taisiin toimivaksi. Nykyisellaankin on olemassa vapaaehtoisuuteen perustuvia rekistereitd, mutta ne
eivat ole viela saaneet suurta suosiota. Pohdimme yhdessa erilaisia haasteita polkupyorarekisterin
kayttédnotossa ja mielestamme tassa olisi myos yksi hyva jatkotutkimus aiheemme ymparilta. Uu-
sien polkupyoérien osalta pohdimme tallaisen polkupydrien rekisterin kaytannollisyytta, silla talla het-
kella pyorissa yleistyvat hiilikuiturungot, joihin ei onnistu runkonumeron kaivertaminen metallirunko-
jen tapaan. Polkupyérien rekisterdinti saattaisi kuitenkin toimia jonkinlaisena ennalta estavana toi-
menpiteenad vahentaen varastettujen pyérien ostamista ja myymista. Teknologian kehittyessa ja
teknologiatuotteiden hintojen yleisesti laskiessa, voidaan myds GPS-paikantimien olettaa kehitty-
van ja niiden hintojen laskevan. Ainakin sahkopyorissa virranlahde olisi selked, silla niissa akut 16y-
tyvat vakioina. Olisiko GPS-paikantimet omiaan vahentamaan polkupyoéravarkauksia tulevaisuu-

dessa?
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Kuvat:
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Kuvat 1-11 ja 13 ovat opinnaytetydn tekijdiden kuvaamia.
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7 LITTEET

7.1 Haastattelurunko Pankalainen

Miten vakuutusyhtiot toimivat 16ytyneiden pydrien suhteen?

Miten polkupyoéravarkauksia voitaisiin estaa?

Mita keinoja polkupydravarkauksien estdmiseksi on jo tehty? - Video
Onko olemassa polkupyorarekistereja tai muita vastaavia jarjestelmia?
Miten pyora tulisi lukita?

Mista saisi tietoa pyoran lukitsemistavan valintaan?

Mita dokumentteja pyorasta olisi hyva sailyttaa?

Mitka ovat turvallisimpia paikkoja polkupyoran sailytykseen?
limoitetaanko anastetuista polkupyorista vakuutusyhtioon tai/ja poliisille?
Osaatko arvioida kuinka paljon polkupyéria anastetaan?

Mista polkupyéria varastetaan eniten?

Tiedatkd muiden pohjoismaiden kaytantoja varkaus rikoksista?

Mita anastetuille pyorille tehdaan?

Milloin polkupyéria anastetaan eniten?

Olisiko tiedottaminen oikea tapa ennalta estaa polkupyoravarkauksien syntymista?
Miten py6ra tulisi lukita?

Mitka ovat hyvia paikkoja lukita pyora?

Onko polkupyéravarkaus ammattimaista rikollisuutta?

Miksi polkupydria anastetaan?

Mita poliisi voisi tehda, edistdakseen polkupydravarkauksien selvittdmista?
Onko yksityisella sektorilla asiaan perehtynytta toimintaa?

Olisiko polkupyéran lukitsemiseen liittyvalle oppaalle tarvetta?
Ongelmakonhtia pyoran sailytyksessa?

Millaisista korvaussummista puhutaan?

Miksi korvaussummat olivat kasvaneet, vaikka anastusmaarat olivat tilastojen valossa laskeneet?

Kiinnostavatko sahkdpydrat varkaita?
Millaisia ongelmakohtia polkupyéran vakuuttamisessa on?
Miten polkupyodran arvo lasketaan korvausmielessa?

Millainen on hyva lukko?
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Polkupyoran lukitseminen ja lukon valinta

* Hyva lukitseminen on monen asian « Kahdenlaiset sailytyspaikat:
summa.

« Polkupyoraa kaytetaan paljon erilaisiin ja
eri pituisiin matkoihin, mika rajoittaa
polkupyoran lukitsemisessa paikan
valintaa.

Lukituspaikat, joissa lukituspaikan
turvallisuusjarjestelyihin pystyy itse
vaikuttamaan
_ L o » esimerkiksi omassa kodissa
« |hannetilanteessa polkupyoran saisi

lukittua nakyvalle paikalle, kiinteaan

;t(elineleieen kayttaen Ur']l(‘j’.k?”l ja_ « Paikat, joissa turvallisuusjarjestelyihin ei
etjulukon tai vaijerin yhdistelmaa. oysty vaikuttamaan
« Polkupyora lukitaan talla tavoin ylhaalta «  esimerkiksi tydpaikan polkupyoraparkissa

runkoputkesta telineeseen U-lukon U-
salvalla ja ketjulukko sujautetaan rungon
ja renkaiden valista

POLIISIAMMATTINORKEAKOULY
age

U




Asioita, joita tulisi huomioida lukitsemissa

Kayta laadukasta lukkoa

Mikali mahdollista, valitse U-lukko tai
ketjulukko tai niiden yhdistelma.

Lukitse mahdollisuuksien mukaan
rungosta kiinteasti kiinni.

Mikali mahdollista, lukitse pyora
nakyville.

Sahkopyorassa irroita akku ja ota se
mukaasi, kun lukitset pyoran.

Ala jata pyoraa pitkaksi aikaa
samaan paikkaan

Huomioi, etta myos polkupyoran
lisavarusteita varastetaan.

Varkauden kohteena voivat olla
esimerkiksi polkupyoran satulat,
polkimet ja valaisimet.

IpOLIISI

U




Ennalta estavia toimenpiteita

Valokuvaa pyorasi
Kirjaa ylos pyorasi runkonumero
Kirjaa ylos polkupyorasi yksiloivat tiedot

Tarkista vakuutusturvasi.
Polkupyoravarkaudet korvataan
yleisemmin kotivakuutuksesta.

Mikali sailytat pyoraa pitkia aikoja
samassa paikassa, tarkista tasaisin
valiajoin pyoran olemassa olo.

Huomioi, etta pitkaan koskematta
ollut pyora saattaa herattaa
varkaiden kiinnostusta.

POLIISIAMMATTINORKEAKOULY
hagskolan
Pe ty Cotege

U




Polkupyoran yksilointi

Kirjaa ylos pydran merkki, malli, koko, vari  © Polkupyoraan voi myos vaihtaa
jotain osia, joiden avulla pyoran

ja valmistenumero (eli runkonumero). tunnistaa omakseen.

Runkonumero on tarkein yksiloiva tunniste : .
* Ongelmana osien vaihdossa on
polkupyorasta. kuitenkin se, etta anastetusta
pyorasta saatetaan vaihtaa osia
e N . _ alkuperan selvittamisen
Polkupyoraa voi yksiloida myos omilla hankaloittamiseksi.

kaiverruksilla tai vaikkapa tarroilla.
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Polkupyoran yksilointi

Polkupy6ran valmistenumeron sijaitsee yleisimmin pyéran keskion
alapinnalta kaiverrettuna. Valmistenumero voi sijaita myés muualla
pyOrassa. Sahkopyorissa valmistenumero voi 16ytyd moottorin

l&heisyydesta.

Yleensa helpoin tapa tarkistaa pyéran runkonumero on kaantaa pyora
ylésalaisin ohjaustangon ja penkin varaan. Nain pyéran polkimien

kohdalla oleva keskio on esilla ja runkonumero helposti luettavissa.
ISO-, EN- ja P/N- alkuiset numerosarjat ovat standardi/
sertifikaattimerkint6ja, ei runkonumeroita. SN ja FN-alkuiset sarjat sen

sijaan kuvaavat runkonumeroa ja ndma voivat l16ytya myos tarrana.

Al3 siis poista kyseista tarraa rungosta missaéan tilanteessa.

Valmistenumeron yleisin sijainti

1
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Valmistenumeron tarkastus

Kaanna polkupyora yldsalaisin ohjaustangon ja satulan varaan.
Ketjurasva tai muu lika on saattanut peittaa runkonumeron, minka vuoksi runkonumeron tarkistukseen

kannattaa varata pieni ratti luettavan kohdan putsauksen varalle. POLIISI

POLISIAMMATTIRORKEAKOULY
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Valmistenumeron tarkastus

Joskus pyoran vaijerit tai vaijerin ohjurit peittavat runkonumeron luettavuutta.

POLISIAMMATTINORKEAKOULY
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Esimerkki laadukkaasta lukitsemisesta

Kyseisessa tapauksessa tarjolla oli laadukas pyorateline, joka mahdollisti pyoran lukitsemisen ylhaalta
rungosta vahvalla U-lukolla. Lukituksessa oli my0Os vaijeri, joka kiersi eturenkaan kautta, jolloin
etupyoran varastaminen olisi haastavaa. Ihannetilanteessa vaijeri kulkisi myos takarenkaan lavitse.
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Esimerkki laadukkaasta lukitsemisesta, jatkoa

Edellisen esimerkin pyora oli lukittu tallaisella U-lukon ja vaijerin yhdistelmalla
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Eroja kasitteissa

Kuva 2: Runkolukko.

Lukko, joka on lisatty pyoraan sita valmistettaessa.
Lukko sijaitsee paasaantoisesti takapyoran kohdalla
rungossa ja estaa takapyoran liikkumisen sen
ollessa lukittuna.

Kuva 1: Runkolukitus.

Polkupyora lukitaan polkupyoran rungosta
johonkin kiinteaan paikkaan liikuttamisen
estamiseksi.
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Paikkasidonnaisuus

Yksi suurimmista haasteista polkupydran lukitsemisessa
on paikan puutteelliset mahdollisuudet kunnolliseen
lukitukseen.

Usein paikassa, jonne pyoralla kuljetaan ei ole saatavilla
kiinteda telinetta, josta polkupyoran pystyisi lukitsemaan
runkoputkesta ylhaalta U-lukolla. Polkupydratelineitd on
kuitenkin nykyaan saatavilla monissa paikoissa ja
lukitsemiseen on tarjolla yha enenevissa maarin parempia
vaihtoehtoja.

Polkupy6ran omistaja voi pyrkia valitsemaan maaranpaan
niin, etta sielld olisi turvallinen paikka lukita pyora.

Kaytannossa tdmankaltainen maaranpaan valinta ei ole
mahdollista, vaan pyoralla kuljetaan maaranpaahan ja
sitten paikanpaalla pohditaan, miten pydran voisi lukita. S poLIIsl
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Paikkasidonnaisuus

Pyoratelineiden laatu, malli ja saatavuus vaihtelevat paikkakohtaisesti.
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Paikkasidonnaisuus

Esimerkkikuvia Espoossa junaradan alikulussa sijaitsevasta pyoraparkista.




Paikkasidonnaisuus

 Erilaisia polkupyoratelineita

= POLIISI
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Paikkasidonnaisuus

Lisaa telineita
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Paikkasidonnaisuus

Lisaa telineita

= POLIISI
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Paikkasidonnaisuus

« Esimerkki pienen kaupan « Esimerkki koulun laheisyydesta
pyoraparkista

POLISIAMMATTINORKEAKOULY
Polisyrkashogskolsn
Pelice University Calege
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Paikkasidonnaisuus: Eroavaisuudet

- Kuvassa on metallinen pyorateline, joka
mahdollistaa pyoran pitamisen pystyssa ilman
pyoran omaa jalkaa.

- Telinetta kaytetaan monesti kuvan tavalla,
jossa polkupyora lukitaan etupyorasta
telineeseen

- Kuvan pyoraa ei ole lukittu kiinteasti
telineeseen kiinni, vaan polkupyora on lukittu
runkolukolla.

- Pyoran voisi lukita myos niin, etta polkupyora
tulisi telineeseen takapyora edella ja lukon
saisi helpommin pyoran rungon takaosan
kautta telineeseen kiinteasti kiinni.

SEpoLIISI

\] Coteg




Paikkasidonnaisuus: Eroavaisuudet

- Kuvan pyorassa on hyodynnetty runkolukkoa.

- Kiinteasti pyorassa oleva lukko estaa
polkupyoran takarenkaan pyorimisen ja
hankaloittaa pyoran siirtamista.

- Lukon etuina on sen nopeus ja
helppokayttoisyys.

- Turvallisuuden kannalta lukon huonona
puolena on se, etta pyora ei ole lukittu
kiinteasti kiinni telineeseen, ja pyora on
kannettavissa pois paikalta ilman lukituksen
murtamista.
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Vaivannako

Laadukas lukitseminen vaatii
vaivannakoa.

Monesti yksittainen lukko ei ole
viela riittava, silla polkupyorista
saatetaan anastaa vaikkapa
renkaita.

Polkupyoran laadukas lukitseminen
on tyolasta, koska laadukkaaseen
lukitsemiseen tarvitaan
kaytannossa kaksi lukkoa.

Kahden lukon kuljettaminen polkupyoran
mukana ei ole mielekasta.

Monesti myos huonot lukituspaikkojen
mahdollisuudet hankaloittavat
lukitsemista ja tekevat siita
tyolaampaa.
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Vaivannako

Esimerkkikuva, jossa pyora on lukittu
runkolukolla. Pyoran vieressa olisi
kuitenkin metallinen pyorateline, joka
mahdollistaisi laadukkaan
runkolukitsemisen.

Polkupydran voisi runkolukita kiinteasti
telineeseen, esim. U-lukolla.

Kuvan pyoran mukana on vaijerilukko.
Vaikka vaijerilukko ei ole yhta turvallinen,
kuin U-lukko, olisi se yhdistettyna kuvassa
kaytettyyn runkolukitukseen parantanut
lukituksen turvallisuutta. Tassa
tapauksessa mahdollisuus oli kuitenkin
jatetty kayttamatta.




Ohjeita lukon valintaan

Tee lukon valinta harkiten.

U-lukot ja vahvat ketjulukot ovat
turvallisimpia ratkaisuja.

Markkinoilla monenlaisia lukitusratkaisuja
jokaisen tarpeeseen.

Vaikka vahvakin lukko on murrettavissa,
sen murtaminen vie enemman aikaa kuin
heikon lukon ja vaatii jareampia tyokaluja.

Lukittu on aina parempi, kuin
lukitsematon.

Vakuutusyhtiot eivat paasaantoisesti
vaadi hyvaksyttyja lukkoja, jotta
korvaavat polkupyoravarkaudesta
aiheutuneita omaisuusvahinkoja.
Tarkista kuitenkin omat
vakuutusturvasi.
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Hintataso

* Lukoissa monesti hinta ja laatu .
kulkevat samassa suhteessa.

» Kallis lukko on monesti myos .
painava.

* Vahva lukko on monesti halvempi .

kuin vakuutuksen omavastuuosuus ja
lukon osuus pyoran hinnasta on vain
murto-osa.

Heikoimmat lukot ovat yleensa
myos kaikista helppokayttdisimpia.

Heikko lukko on yleensa kewvyt.

Huomioi kuitenkin, etta edullinenkin
lukko on parempi kuin ei lukkoa
ollenkaan.

SpoLIIS!
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Hintataso

U-Lukko, jossa on lisana vaijeri. Vaijerilukko.
Monesti U-lukko on selkeasti vaijerilukkoa kalliimpi Monesti vaijerilukko on edullinen ja
ja painavampi. kevyt ratkaisu.




Esimerkki hyvin lukitusta pyorasta
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Esimerkki hyvin lukitusta pyorasta, jatkoa

- Pyora on lukittu pyoran omasta rungosta rungon
ylaosasta kiinteaan pyoratelineeseen.

- Rungon ylaosasta tehty lukitus hankaloittaa lukon
murtamisessa voimapihtien kayttoa maaperaa
vasten.

- Rungosta kiinnitetty lukitus estaa sen, ettei
vahaisia tyokaluja kayttaen pyoraa voi purkaa.

- Kaytetty U-lukkoa, joista useimmat ovat hyvin
murtovahvoja lukkovalintoja
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Esimerkki lukitsemisesta, jossa olisi
parannettavaa
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Esimerkki lukitsemisesta, jossa olisi parannettavaa,
jatkoa

+ Positiiviset asiat

Lukitus on tapahtunut kiinteaan metalliaitaan ylhaalta
rungosta.

- Asiat, joissa on mahdollisuus parantaa

Kaytetty vaijerilukkoa, joka on heikko lukkovalinta.

Kiintea metalliaita on todella ohut, joten aidan murtaminen
saattaa olla jopa helpompaa kuin itse lukon.
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Esimerkki lukitsemisesta, jossa olisi
kehitettavaa
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Esimerkki lukitsemisesta, jossa olisi
kehitettavaa, jatkoa
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Esimerkki lukitsemisesta, jossa olisi

kehitettavaa

+ Positiiviset asiat
Pyora on lukittu kiinteaan metallitolppaan.
- Asiat, joissa on mahdollisuus parantaa
Lukitus on tapahtunut vaijerilukolla, joka on suhteellisen helppo murtaa.

Lukko on suhteellisen matalalla, joka mahdollistaa myos voimapihtien
kayton maata vasten.

Pyoran oma kiintea runkolukitus on avoinna.

Pyora on lukittu vain etupyorastaan. Pyora on mahdollista anastaa ilman
lukon murtamista irrottamalla etupyoran akselin. Tama toimenpide vaatii
vain yhden pienen kiintoavaimen mukana pitamista.




Esimerkki lukitsemisesta, jossa olisi

kehitettavaa
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Esimerkki lukitsemisesta, jossa olisi
kehitettavaa, jatkoa




Esimerkki lukitsemisesta, jossa olisi
kehitettavaa, jatkoa

+ Positiiviset asiat

Pyora on lukittu niin, etta pyoraa ei pysty siitdmaan ilman lukitsemisen murtamista
tai eturenkaan irrottamista.

- Asiat, joissa on mahdollisuus parantaa
Vihrea pydra on lukittu kiinteddn metalliaitaan etupydrastaan vaijerilukolla. Metalliaita
on ohut ja helposti murrettavissa, mutta tdmakin lukitustapa on parempi vaihtoehto

kuin se, etta pyora olisi lukitsematta.

Samaa lukkoa kayttden pyoran olisi voinut kiinnittdd samaan paikkaan myos
rungostaan.

Lukko on suhteellisen matalalla, joka mahdollistaa myds voimapihtien kaytdn maata
vasten.

Pydra on lukittu vain etupydrastaan. Pyéra on mahdollista anastaa ilman lukon
murtamista irrottamalla etupydran akselin. Tdma toimenpide vaatii vain yhden
pienen kiintoavaimen mukana pitamista.
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limoitusjaljennos vakuutusyhtiolle

Jos epailtyyn rikokseen liittyy vahingonkorvausten hakeminen vakuutusyhtiolta, tarvitsevat vakuutusyhtiot
hyvin usein asian kasittelyyn ilmoitusjaljennoksen poliisille tehdysta rikosilmoituksesta.

Mikali sahkoista rikosilmoitusta tehdessa on valinnut, ettei ilmoitusjaljenndsta tarvitse, mutta tuleekin
toisiin aatoksiin, on ilmoitusjaljennds mahdollista saada asiaa hoitavan poliisiaseman paivystyksesta.

[Imoitusnumero on muotoa 5500/R/12345/23.
liImoitusnumero paloiteltuna:

Numerosarja 5500 kertoo, missa poliisilaitoksella asia on kirjattu.
R-kirjain kertoo, etta kyseessa on rikosilmoitus.

12345 on esimerkki numerosarjasta, joka on varsinainen ilmoitusnumero.
23 on vuosi 2023 eli ilmoituksen tekovuosi.

Pida ilmoitusnumero tallessa, jos joudut myohemmin hoitamaan asiaasi. dp
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Murtovalineita

 Erilaiset tavalliset tyokalut sopivat
polkupyoran lukituksen
murtamiseen.

* Yleisempia murtovalineita ovat
sivuleikkurit, voimapihdit ja
kulmahiomakone eli "rallakka”.

» Vaikka kaikki lukot ovat
murrettavissa, vahvan lukon
murtaminen on kuitenkin
tydlaampaa ja se vie enemman
aikaa.

Sivuleikkureilla onnistuu esimerkiksi
vaijerilukkojen murtaminen ‘ﬁ




Kuvassa voimapihdit. Kookkailla voimapihdeilla Kulmahiomakone (rallakka). Kuvassa sahkokayttoinen
murtuu jopa U-lukko. versio. Rallakasta on olemassa akkukayttdinen versio,

joka varkaan on helppo pitaa mukana.




	1  JOHDANTO
	2  OPINNÄYTETYÖN PRODUKTIN TEOREETTINEN TAUSTA
	2.1  KESKEISET KÄSITTEET
	2.1.1  U-lukko
	2.1.2  Vaijerilukko
	2.1.3  Ketjulukko
	2.1.4  Runkolukitus
	2.1.5  Runkolukko
	2.1.6  Sähköpyörä
	2.1.7  Jäähtyminen
	2.1.8  Tutkinnan keskeyttäminen
	2.1.9  Riippulukko
	2.1.10  Nivellukko
	2.1.11  Voimapihdit
	2.1.12  Sivuleikkurit
	2.1.13  Kulmahiomakone
	2.1.14  Valmistenumero / Runkonumero
	2.1.15  Kiekko
	2.1.16  Napa
	2.1.17  GPS-paikannus sähköpyöriin
	2.1.18  XXL-rekisteri
	2.1.19  Valeosto
	2.1.20  Esineen yksilöinti
	2.1.21  Tutkinnan jalkatyö
	2.1.22  Hiljainen tieto

	2.2  Polkupyörän rakenne
	2.2.1  Polkupyörän runko
	2.2.2  Etu- ja takapyörät eli polkupyörän renkaat.
	2.2.3  Polkupyörän istuinosa eli satula
	2.2.4  Polkupyörän lisävarusteet

	2.3  Polkupyörien erilaiset mallit
	2.4  Polkupyörän lukitseminen ja lukon valinta
	2.5  Miten hyvä lukitus tapahtuu
	2.5.1  Hyvän lukituksen ongelmakohtia

	2.6  Ennaltaehkäiseviä toimenpiteitä
	2.6.1  Valokuvaus
	2.6.2  Yksilöinti
	2.6.3  Polkupyörän yksilöintiin ohjeita

	2.7  Polkupyörien anastamiseen soveltuvia murtovälineitä
	2.7.1  Yleisimpien lukkotyyppien murtaminen

	2.8  Jos pyörä varastetaan
	2.8.1  Miten toimia, jos tapaat internetissä varastetun pyöräsi?
	2.8.2  Ohjeet rikosilmoituksen laadintaan:

	2.9  Varastetun pyörän tunnistaminen
	2.10  Miten polkupyörävarkauksia korvataan asianomistajille?
	2.11  Asiantuntijan haastattelu
	2.11.1      Henkilön valinta haastattelun kohteeksi
	2.11.2  Haastattelun analysointi
	2.11.3  Ennalta ehkäiseminen ja riskienhallinta
	2.11.4  Polkupyörän yksilöinti
	2.11.5  Yksilöinnistä rekisteröintiin
	2.11.6  Mitä korvausten saaminen edellyttää?
	2.11.7  Polkupyörän säilytys
	2.11.8  Miten toimia, jos pyörä varastetaan
	2.11.9  Mitä Suomessa varastetuille polkupyörille käy?


	3  OPINNÄYTETYÖN JA –PROSESSIN TAVOITE JA TARKOITUS
	4  OPINNÄYTETYÖN TUOTTEEN SUUNNITTELU, TOTEUTUS JA TUOTOKSEN KUVAAMINEN
	4.1  Suunnittelu
	4.2  Toteutus ja toteutuksen kuvaaminen
	4.2.1  Tutkimuskysymykset
	4.2.2  Työn teoriapohja
	4.2.3  Haastattelut


	5  OPINNÄYTETYÖPROSESSIN, TUOTOKSEN TAI TAPAHTUMAN POHDINTA
	5.1.1  Tulevaisuus

	6  LÄHTEET
	7  LIITTEET
	7.1  Haastattelurunko Pänkäläinen

	5c3ea5df-0c05-472b-94e8-e2a7c9bf2b37.pdf
	Dia 1: OPAS polkupyörän omistajalle polkupyörävarkauksien estämiseksi
	Dia 2: Polkupyörän lukitseminen ja lukon valinta
	Dia 3: Asioita, joita tulisi huomioida lukitsemissa
	Dia 4: Ennalta estäviä toimenpiteitä
	Dia 5: Polkupyörän yksilöinti
	Dia 6: Polkupyörän yksilöinti
	Dia 7: Valmistenumeron tarkastus
	Dia 8: Valmistenumeron tarkastus
	Dia 9: Esimerkki laadukkaasta lukitsemisesta
	Dia 10: Esimerkki laadukkaasta lukitsemisesta, jatkoa
	Dia 11: Eroja käsitteissä
	Dia 12: Paikkasidonnaisuus
	Dia 13: Paikkasidonnaisuus
	Dia 14: Paikkasidonnaisuus
	Dia 15: Paikkasidonnaisuus
	Dia 16: Paikkasidonnaisuus
	Dia 17: Paikkasidonnaisuus
	Dia 18: Paikkasidonnaisuus
	Dia 19: Paikkasidonnaisuus: Eroavaisuudet
	Dia 20: Paikkasidonnaisuus: Eroavaisuudet
	Dia 21: Vaivannäkö
	Dia 22: Vaivannäkö
	Dia 23: Vaivannäkö
	Dia 24: Ohjeita lukon valintaan
	Dia 25: Hintataso
	Dia 26: Hintataso
	Dia 27: Esimerkki hyvin lukitusta pyörästä
	Dia 28: Esimerkki hyvin lukitusta pyörästä, jatkoa
	Dia 29: Esimerkki lukitsemisesta, jossa olisi parannettavaa
	Dia 30: Esimerkki lukitsemisesta, jossa olisi parannettavaa, jatkoa
	Dia 31: Esimerkki lukitsemisesta, jossa olisi kehitettävää
	Dia 32: Esimerkki lukitsemisesta, jossa olisi kehitettävää, jatkoa
	Dia 33: Esimerkki lukitsemisesta, jossa olisi kehitettävää
	Dia 34: Esimerkki lukitsemisesta, jossa olisi kehitettävää
	Dia 35: Esimerkki lukitsemisesta, jossa olisi kehitettävää, jatkoa
	Dia 36: Esimerkki lukitsemisesta, jossa olisi kehitettävää, jatkoa
	Dia 37: Ilmoitusjäljennös vakuutusyhtiölle
	Dia 38: Murtovälineitä
	Dia 39: Murtovälineitä


