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1 Johdanto

Nykyisten projektihallintatyokalujen kartoituksen jalkeen toimeksiantajayrityksessa havait-
tiin tarve uudelle koko projektin kattavalle aikataulun hallintatyOkalulle. Tyokalun tuli olla
vaivaton kayttda, helppolukuinen seka sisaltaa aikataulut arkkitehtisuunnitelmien, raken-
nesuunnitelmien ja hankintojen suhteen seka osoittaa aikataulullisesti eri tehtavien riippu-

vuudet.

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on luoda Excel-pohjainen projektin aikataulun hallin-
tatyokalu, joka tayttda edella mainitut tarpeet. Valmista projektin aikataulun hallintatytka-
lua hallinnoi projektin omistaja, mutta projektin muut henkildt voivat myds tarkastella pro-
jektin eri vaiheita ja taydentdd vaiheiden valmistusasteita tilanteen mukaan. Tydkalun
avulla projektin omistajan on helppo seurata koko projektin aikataulun etenemista, jakaa
eri tehtaville vastuuhenkilot seka havaita mahdolliset aikataululliset haasteet ja ryhtya toi-

menpiteisiin aikataulun kirimiseksi.

Teoreettisessa osuudessa selvitetdan yleisella tasolla projektin merkitys, projektinhallintaa
ja projektin eri vaiheita seka selvitetddn mitad vaiheita on projektin aikataulutuksessa ja
mita tulisi huomioida onnistuakseen projektissa. Projekti itsessaan on laaja kasite ja sita
voidaan kayttda hyvin erikokoissa hankkeissa, mutta projektiin ryhdytaan kun halutaan
aikaansaada jokin tuote, palvelu tai tulos. Projekti alkaa paatoksella ja paattyy kun projek-
tille asetetut tavoitteet saavutetaan tai todetaan, ettd asetetut tavoitteet on saavutettamat-
tomissa tai projektille ei ole enaa tarvetta. Projektin aikana tulee varmasti muutoksia ja
projektin aikataulun hallinta onkin jatkuva prosessi aina projektin loppuun asti. Tarkeinta
olisi, ettd aina olisi saatavilla paras mahdollinen tieto, missa ollaan ja kuinka jatko toteu-
tuu. Taman opinnaytetyon tarkoituksena on osaltaan auttaa tietdmaan kuinka projekti ai-

kataulullisesti etenee.

Opinnaytetydta tehdessani tein yhteisty6ta toimeksiantajayrityksen tyéntekijdiden kanssa
ja erityisesti projektinhallinnan paallikdn kanssa. Toimeksiantajayrityksen pyynndsta sen

nimea ei mainita tassa raportissa.

Toimeksiantajayritys on erikoistunut puuelementtien valmistukseen ja tyypillisia rakennus-
kohteita ovat kerrostalot, rivitalot, loftrakennukset seka hoivakodit. Tuotanto perustuu tuot-
teistettuihin rakenteisiin, joiden ominaisuudet on varmennettu kokein ja mittauksin. Teh-
taalla valmistetaan seinaelementteja, valipohjaelementteja, kattoelementteja, naulalevyra-
kenteita esimerkiksi kattoristikoita sekd muita komponentteja kuten portaita, pilareita,
palkkeja ja kaytava- ja parvekelaattoja. Ratkaisuillaan yritys edistda ekologista ja kestavaa

suomalaista puurakentamista.



2 Projektin merkitys

Projekteja on ollut koko ihmiskunnan olemassaolon ajan ja nykyaan projekteja on nahta-
villa elaman kaikilla alueilla kuten tutkimuksissa, tieteessa, kulttuurissa, politikassa seka
liike-elamé&ssa. Projekteja voivat olla asiakkaiden suuret, innovatiiviset toimeksiannot,
mutta myo6s yrityksen sisdisid innovaatiota voidaan toteuttaa projekteina. (Hellsten ym.
2004, 7.)

Projektia voidaan verrata susilaumaan, minka ainoa vaihtoehto tehda yhteisty6ta kaataak-
seen hirven. Lauman jokaisella jasenelld on ennalta maaritetty tehtava ja laumalla on aina
johtaja. Samoin kuin projektissa, jokaisella on ennalta maaritetty tehtava ja jokaisella pro-

jektilla on oma johtajansa. (Ruuska 2008, 17-18.)

Projekti voidaan maaritelld siten, ettd tehtdvaa varten milld on kiinted budjetti seka aika-
taulu, kootaan joukko ihmisia ja resursseja suorittamaan tama tehtava. Projektille omi-

naispiirteitd muun muassa ovat:
- Tavoite: projektilla on selkea tavoite tai joukko tavoitteita.

- Elinkaari: tavoitteiden avulla projektille maaritelladn alkamisajankohta seka paat-

tymispiste eli projekti ei ole jatkuvaa toimintaa.
- Itsenainen kokonaisuus: projekti on loogisesti rajattu kokonaisuus.

- Ryhmatydskentely: projektin tavoitteiden saavuttamiseksi tyoskentelee useampi eri

ihminen mahdollisesti eri organisaatioyksikoista.

- Ainutkertaisuus: tismalleen kahta samanlaista projektia ei ole, joten projekteja ei

toistaa taysin samanlaisina.

- Yhtenaisyys ja epayhtenaisyys: projekti koostuu useista eri muuttujista, jotka liitty-
vat teknologiaan, ihmisiin, materiaaleihin ja kulttuureihin. Nama muuttujat ovat loo-

gisesti riippuvaisia muista muuttujista.

- Riski ja epavarmuus: projektitydn luonteeseen liittyy aina epavarmuustekijoita seka
riskeja. (Ruuska 2008, 19-20.)

Projektimuotoinen tyéskentely tarkoittaa ihmisresurssien ja aineellisten ja rahallisten
resurssien hybdyntédmistd suunnitellusti ja organisoidusti. Projektissa kdydaan lapi
hyvin jdsennelty prosessi, joka johtaa ideasta sen toteutumiseen. Tarkoituksena on
lyhentdéd aikaa ja kustannuksia, joita tarvitaan sekd laadullisesti ettd mé&éaréllisesti

laadukkaan muutoksen aikaansaamiseksi. (L66éw 2002, 16.)



Esimerkiksi talonrakennus on projekti, jonka pitaa olla valmis tiettyna ajankohtana ja tayt-

taa laatuvaatimukset budjetin rajoissa (L66w 2002, 17).



3 Projektinhallinta
3.1 Yleista projektin hallinnasta

Projektinhallinta on laaja johtamiskonsepti, jolla tarkoitetaan projektien suunnittelua, koor-
dinointia ja valvontaa. Projektinhallinnan tavoitteena on vaativien hankkeiden toteuttami-
nen tietyssa aikataulussa, edullisesti ja mahdollisimman laadukkaasti. Naméa kolme tavoi-
tetta ovat toisistaan riippuvaisia, kun yksi tavoitteista vaarantuu se vaikuttaa kahteen

muuhun tavoitteeseen. (Hellsten ym. 2004, 16-18.)

Projektinhallinnan nelja painopistetta ovat vaatimus, suunnittelu, ohjaus ja valvonta. Pro-
jektin vaatimuksissa alustetaan projekti ja maaritellaan toimet, joilla projekti on mahdollista
aloittaa. Suunnitteluvaiheessa laaditaan yksityiskohtainen suunnitelma organisaation ja
sisallon valmistelun suhteen. Projektihallinnan ydinosa on ohjaus, josta vastaa projekti-
paallikkd, joka ohjaa ja johtaa projektia siihen soveltuvilla projektinhallintatydkaluilla. Val-
vonnan avulla varmistutaan projektin etenemisesta eri osa-alueiden valilla. (Hellsten ym.
2004, 17.)

Projektinhallinnassa on kyse ihmisten johtamisesta ja se on tarkein tekija kun arvioidaan

projektin mahdollisuuksia onnistua. (Ruuska 2001, 18.)

Projektinhallinta voidaan jakaa ohjausprosessiin ja toteutusprosessiin. Toteutusprosessi
sisaltaa kaiken sen toiminnan mika tahtaa lopputuloksen aikaansaamiseksi ja oikein ohjat-
tuna toteutusprosessin tulos vastaa asetettuja vaatimuksia. Ohjausprosessin avulla saa-
vutetaan tehokkaasti laadukas lopputulos. Ohjausprosessi + toteutusprosessi = projektin-
hallinta. (Ruuska 2001, 18.)

3.2 Projektin vaiheet

Projektin elinkaaren aikana projekti jakautuu useisiin eri vaiheisiin ja vaiheiden lukumaa-
rasta esiintyy erilaisia malleja, mutta useimmiten naista malleista I0ytyy samat nelja vai-
hetta, alustus eli projektin perustaminen, suunnittelu, toteutus ja paattaminen. Tyypillisesti
projektin vaiheet limittyvat toistensa kanssa ja usein paattyneeseen tydvaiheeseen joudu-
taan palaamaan seuraavan vaiheen ollessa jo kaynnistynyt. Projektin useimmiten esiinty-

vat nelja vaihetta ovat ndhtavissa kuvassa 1. (Ruuska 2001, 22.)



Kuva 1. Projektin useimmiten esiintyvat vaiheet (Ruuska 2001, 23)
3.3 Projektiorganisaatio

Projektin luonne useimmiten maarittelee projektiorganisaation muodon. Tavanomainen
projektiorganisaatio koostuu ohjausryhmasta, projektipaallikdsta, projektiryhmista, erilai-

sista tyoryhmista ja tukiryhmasta. (L66w 2002, 28.)

Projektiorganisaatio on tarkoitettu kertakayttdiseksi, mikd kootaan perusorganisaation
delegoimaa projektia varten, ja kun tehtava on suoritettu, projektiorganisaatio puretaan ja
projekti paattyy. Projektiorganisaatio on joustava seka tilapainen, silld organisaatio elaa
projektin eri vaiheiden mukaan. Tietty vaihe projektissa voi vaatia useamman henkilén
suorittamaan tehtavaa ja kun tydé on tehty, he siirtyvat uuteen tehtavaan joko projektin
sisalla tai sen ulkopuolella. Toimiva projektiorganisaatio edellyttda, ettd vastuut ja valtuu-
det on maaritelty ja ettd patevia asiantuntijoita on riittdvasti kaytettavissa projektin eri teh-
tavissa. (Ruuska 2008, 21.)

Ohjausryhman roolina on paattaa projektin kokonaistavoitteista, maarittda puitteet ja lah-
tokohdat seka paattaa niiden mahdollisista muutoksista. Ohjausryhman vastuulla on myds
tehda paatdkset aikatauluista, resurssisuunnitelmista ja budjeteista. Projektipaallikon vas-
tuulla on projektin tavoitteiden saavuttaminen projektiryhman avulla eli kdytdnndssa pro-
jektipaallikkd johtaa ja jakaa tyotehtavat sekd valvoo projektinkulkua aikataulun, sisallon,
henkiléston ja budjetin suhteen. Projektipaallikkd pyrkii kdyttdamaan resursseja parhaalla
mahdollisella tavalla laadukkaan tuloksen aikaansaamiseksi. Projektiryhma vastaa juok-
sevista tyOtehtavista ja suorittaa ne laadituiden suunnitelmien mukaan seka raportoi pro-
jektipaallikdlle mahdollisista poikkeamista. Tukiryhman tehtavana on tukea projektity6ta ja
toimia jonkin tietyn osa-alueen asiantuntijoina ja neuvonantajina, mutta he eivat vaikuta
suoraan projektin tydskentelyyn eikd heilld ole paatdksenteko-oikeutta. Tyéryhmat tyds-
kentelevat projektiryhman alaisuudessa ja hoitavat joitakin projektiin kuuluvia tehtavia ja

raportoivat projektiryhmalle. (L66w 2002, 29-32.)



4 Viestinta

4.1 Yleista viestinnasta

Selvitysten mukaan yli puolet johtamisen ongelmista projekteissa johtuu kokonaan tai osit-
tain huonosti hoidetusta viestinnasta. Projektin onnistumisen kannalta nousee tarkeaan
rooliin projektipaallikon kyky hankkia tietoa ja valittaa sita niin projektin jasenille kuin asi-
akkaille. Tietoa tulee hankkia ja valittda seka virallisia etta epavirallisia kanavia pitkin. Pro-
jektipaallikolla on paavastuu projektin viestinnan suunnittelusta, toimeenpanosta ja val-
vonnasta. (Ruuska 2001, 95-96.)

Viestinnan pettamiseen on useita syitd ja projektipaallikon tulisi tunnistaa nama syyt
omassa ja muiden kayttaytymisessa, jotta voi ottaa vastuun niiden ratkaisemisesta kun

niita esiintyy. Alla luettelo yleisista viestintdongelmista:

* Olettaa, etta toinen on tiennyt mita hanen olisi tullut tehda, milloin hanen olisi tullut
tehda se ja mita tehtava olisi pitanyt sisaltaa.

* Viestin selkeys, vaikka itse ymmartaisit asian mikaan ei takaa, etta toiset ymmar-
taisivat sen myos.

* Puuttuva kuunteleminen, yritetdan tehda useita asioita samanaikaisesti eika kuun-
nella mita toisella on oikeasti kerrottavana.

* Saneleminen, annetaan yksinkertaisesti maarayksia eika anneta tilaa kysymyksille
tai parannusehdotuksille.

* Ongelmien epayhteensopivuus. Viestintd voi peittda alleen monia muita ongelmia
ja pyynnon vastauksena voi olla tunneilmaisu mika kumpuaa aikaisemmista on-
gelmista.

* Henkilokohtaiset hyOkkaykset. Toinen osapuoli siirtda keskustelun pois asiasta ja
siirtda sen henkilokohtaiseksi asiaksi.

* Moittiminen. Jos henkil6a, joka esittda tarkeitd mutta epamiellyttavia tietoja jatku-
vasti pilkataan aiheesta, han lopettaa tarkeiden tietojen toimittamisen. (Berkun &
Holttinen 2006, 231-233.)

Projektissa viestinnan painopiste vaihtelee sen mukaan missa vaiheessa projekti on. Pro-
jektin alussa viestinnan painopiste on projektin ja asiakkaan ja projektin ja projektiorgani-
saation valilla. Varsinaisen toteutustyon kaynnistyttya painopiste siirtyy projektiorganisaa-
tion sisalle. Projektin loppuvaiheessa painopiste palaa samaan kuin projektin alussa.
(Ruuska 2008, 103-104.)



4.2 Sahkoposti

Projektihallinnan kannalta on tarkeaa, ettda sahkoposti on projektin vetajien ja johtajien
ensisijainen viestintdkeino vaikkakin sahkdposti pitaa sisalldan useita haasteita. Suuresta
sahkopostitulvasta johtuen ihmiset kokevat painetta lukea uudet postit ja vastata niihin
mahdollisimman pian, ilman etta ymmartavat lukemaansa tai onnistuvat lukijan saamaan
ymmartdmaan haluamansa. Taman vuoksi sahkopostin nopeus ja katevyys menee hel-
posti hukkaan. (Berkun & Holttinen 2006, 255-256.)

Oikeaoppisesti kaytettyna sahkopostin avulla kyetdan vaikuttamaan informaation kulkuun
projektissa seka valvomaan sita. Hyvan séhkdpostin tunnusmerkkeja ovat lyhytsanaisuus,
selkeys, yksinkertaisuus ja suora. Viestia kirjoittaessa tulee pohtia vastaanottajan kykya
ymmartaa viesti ja sen tulisi sisaltda selkea ilmaisu tahtotilasta sekd maarapaiva milloin
asia tulee olla hoidettuna. Huono sahkdposti on vastaavasti useasti hyvin pitka, huonosti
kirjoitettu, sisaltda paljon liitteita ja sitd on vaikea silmailld nopeasti 1api. (Berkun & Holtti-
nen 2006, 256-257.)

Sahkoépostin tukena on tarkea muistaa vuorovaikutteinen viestinta, esimerkiksi puhelinsoi-
tolla tai kaytavakeskustelulla on helpompi ja nopeampi tapa valttaad sekaannuksia ja vaa-
rinkasityksia kuin usealla aikaa vievalla sahkopostiviestilla. (Berkun & Holttinen 2006, 257-
259.)

4.3 Kokoukset

Projektissa usein esiintyy erityyppisid kokouksia kuten suunnittelukokoukset, valvontako-
koukset ja neuvottelut. Valvontakokoukset eroavat suunnittelukokouksista siten, etta val-
vontakokoukset ovat luonteeltaan maaramuotoisia. Valvontakokouksia tulisi pitaa maara-
valein ja niiden tarkoituksena on etsia ratkaisuja esille tulleisiin ongelmiin ja poikkeamiin.
Kaytannossa valvontakokousten avulla informoidaan projektin etenemisesta, selvitetdan
poikkeamat ja syyt niiden syntyyn seka tehdaan paatokset kuinka poikkeamat korjataan.
(Pelin 2020, 293.)

Kokouksia usein pidetdan tehottomina ja sen vuoksi ennen kokouksen jarjestamista tulisi
kiinnittdd huomiota kokouksen tarpeellisuuteen, sen sisaltoon ja osallistujamaaraan. Kun
kokouksissa on selkea paamaara, ne ovat helpommin valmisteltavissa, jolloin niiden tulisi
myds olla tavallista tehokkaampia. Informatiiviset asiat voidaan jakaa kokouskutsun liit-
teena ja kokouksen tehostamiseksi kokouksessa keskitytddn ongelmakohtiin ja paatok-
sentekoon. Kokoukseen tulisi osallistua kasiteltdvien paatdosten kannalta avainhenkilot

kuitenkin siten, ettd osallistujamaara pysyisi minimissaan. Kokoukseen osallistujille tulee



lahettaa lista kokouksessa kasiteltavista asioista vahintaan paivaa ennen kokousta. Kasi-
teltavat asiat on pyrittdva ryhmittelemaan siten, etta tarkeimmat asiat on kokouksen alku-
vaiheessa, koska usein varatun ajan loppuessa viimeiset asiat kdydaan vain ripeasti lavit-
se. (Pelin 2020, 293-295.)



5 Projektin aikataulutus
5.1 Yleista aikataulutuksesta

Tyobvaiheiden kestojen arviointi koetaan usein hyvin tyolaaksi seka vaikeaksi ja usein
paadytaankin aikataulut tekemaan kokemukseen perustuvan arvauksen avulla. Kokemuk-
seen perustuva arvaus ei ole valttdmatta huono asia. Kaytdnndssa menettelya voi harjoit-
taa siten, ettd kaksi projektiryhman asiantuntijaa antavat toisistaan riippumattomat tyo-

maaraarviot ja lopputulos on naiden keskiarvo. (Ruuska 2008, 188-189.)

Tyomaaraarvion lisdksi tehtavan kestoon vaikuttaa tekijan kokemus tyotehtavasta. Projek-
tin aikataulun laadinnassa tulisi olla mukana varsinaiset tyon suorittajat, jotka ovat par-
haimpia tydémaaran arvioijia. Projektitydhon sisaltyy aina epavarmuustekijoita tyomaaraar-
vio on karrikoidusti paras mahdollinen arvaus silla eika tydomaarien arvioimiseen ole ole-
massa patenttiratkaisuja. Arviointitaito perustuu kokemukseen ja arvioitavan kohteen tun-
temukseen. (Ruuska 2008, 188-189.)

Jasentely on tarkea apu projektin lopputuloksen maarittelyssa ja tydmaarien arvioimises-
sa. Jasentelyn avulla tydkohde jaetaan hierarkkisiin osiin. Osittelun tarkkuustaso riippuu
siita, milloin voidaan riittdvan luotettavasti maaritella kunkin osan kustannukset, resurssi-
tarpeet ja tydmaarat. Osittelu voidaan tehda usealla eri tavalla kuten rakenteellisella osit-

telulla, toteutuksellisella osittelulla tai toiminnallisella osittelulla. (Ruuska 2008, 188-190.)

Erilaisia osittelutapoja on tarpeellista kayttaa projektin eri vaiheissa. Perusositteluna toimii
rakenteellinen osittelu. Kun rakenteellisen osittelun toteuttaa riittavan tarkasti, voidaan
seuraavaksi maaritella, mita rakenteellisia osia kuuluu toiminnallisesti tai toteutuksellisesti
jaoteltuihin kokonaisuuksiin. Toiminnallinen toteutus on tarkoituksenmukaisin suunnittelu-
vaiheessa seka testaus- ja kayttdonottovaiheessa. Toteutusvaiheessa on toteutuksellinen
osittelu on luontevin menettely projektin ohjauksen kannalta. Siirryttdessa projektin vai-
heesta toiseen, rakenteellinen osittelu toimii yhdistavana tekijana toiminnallisen ja toteu-
tuksellisen osittelun valilla. Projektin alkuvaiheessa nakemys projektin lopputuloksesta on
yleensa vasta karkealla tasolla. Projektin lopputuloksen tietdmyksen lisdantyessa voidaan
osittelua tdsmentaa. Osittelun tdsmennyksen edellytyksena on lopputuloksen ominaisuuk-
sien ja toimintojen paatodksia, mitka yleensa tehdaan suunnittelutydn yhteydessa. Samalla
kun suunnitteluty6 etenee, tdsmentyy osittelu sekad kuvaus projektin lopputuloksesta. To-
teutusvaiheen tydmaarien arviointi ilman suunnitteluvaiheen tuloksia on puhdasta haku-
ammuntaa. (Ruuska 2008, 188-190.)

Mahdollisia syita miksi tyovaiheiden kesto epaonnistuu:
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* projektin sisallon kasvaminen, muutokset maarittelyissa

* heikosti maaritelty projektin tavoite ja sisaltd

* ymparistotekijdiden muutokset esimerkiksi organisaatio muuttuu tai maaraykset ja
lait muuttuvat

* arvioiden tekijoiden kokemattomuus

* arviointi tehty lilan suurina kokonaisuuksina

* ei kaytettavissa kokemusaineistoa aikaisemmista vastaavista tehtavista

* henkildston vaihtuvuus

* ylhaalta sanellut arviot

* lepsu projektin johtaminen (Pelin 2020, 107).

5.2 Tehtavaluettelo

Tehtavien kartoittaminen aloitetaan ylhaalta alaspain. Projektin keskeisia etappeja voi-
daan sitoa toisiinsa aikaisemman kokemuksen pohjalta ja tehtavaerittelysta tulee tehda
mahdollisimman realistinen. Jos aikataulun laskenta nayttaa silta, ettd projektin etappeja
ei kyeta saavuttamaan, tulee lyhentamismahdollisuuksia etsia analysoimalla kriittista pol-
kua. (Pelin 2020, 101.)

Tehtavat kartoitetaan aivan projektin loppuun saakka vastuuhenkildiden toimesta yhteis-
tydssa varsinaisten tekijoiden kanssa. Nain saadaan selville kriittinen tehtavaketju ja las-
kettua toimintaverkosta pelivarat. Usean vuoden projekteissa ei tarvitse kayttaa samaa
tarkkuutta koko aikataulussa vaan aikataulu voidaan toteuttaa niin sanotun vyoryvan aal-
lon periaatteella. Kuvassa 2. ndkyvan vyoryvan aallon periaatteella ensimmaiset vaiheet

maaritelldan yksityiskohtaisesti ja seuraavat vaiheet karkeammin. (Pelin 2020, 101.)
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AT ‘L"\‘

Kuva 2. Vydryvan aallon periaate (Pelin 2020, 101)
Esimerkiksi rakennusprojekteissa kaytetdan seuraavia aikataulu tarkkuuksia:

* Yleisaikataulu, jossa on mukana koko projekti. Sisaltaa eri osapuolten paatehtavat,
sopimuspisteet ja keskinaiset liittymat.

* 90 paivan aikataulu, jossa on maaritelty paivan tarkkuudella aikataulu noin kolme
kuukautta eteenpain. Tata tarkennetaan ja skaalataan kerran kuukaudessa.

* Viikkoaikataulu, mik& on hyvin yksityiskohtainen aikataulu / tehtavaluettelo seuraa-
vaksi kahdeksi viikoksi. Sisaltda esille tulleet yhteensovittamiskysymykset, tyo-
maajarjestelyt yms. Viikkoaikataulua tarkistetaan tydmaan viikkopalavereissa (Pe-
lin 2020, 102).
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Tehtavien luetteloinnissa tulee olla huolellinen, silld suurimmat virheet aiheutuvat unohde-
tuista tehtavista. Tehtavat, joilla ei ole selkeda vastuuhenkil6a tai ovat eri osatoimintojen
yhteisia tehtavia, unohtuvat helpoiten. Tehtavaluetteloon kirjataan jokainen tehtava ja sel-
ked kuvaus mistd tydssd on kysymys. Tehtavaluetteloon tulee ottaa mukaan myds ajalli-
sesti vaikuttavat tehtavat kuten viranomaisten luvat, toimitusajat ja kuljetukset. Esimerkki

tehtavaluettelosta on nahtavissa kuvassa 3. (Pelin 2020, 102-105.)

Kuva 3. Tehtavaluettelo (Pelin 2020, 105)
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5.3 Tehtavien riippuvuudet

Eri tehtavien valiset riippuvuudet tulee selvittaa ja mietittdva mika on téiden suorittamisen
kannalta edullisin tehtavajarjestys. Tehtavien valisten riippuvuuksien selvityksen avulla on

helppo suunnitella varsinainen ty6jarjestys.

Riippuvuuksia on seuraavanlaisia:

* Loogisisesti riippuvaisia tehtavia ovat tehtavat, mitkd voidaan suorittaa vain tietys-
sa tyojarjestyksessa.

* Limitysriippuvuudessa tehtavan aloittaminen riippuu toisen tehtavan tietysta vai-
heesta. Esimerkiksi seindn maalaus voi alkaa, kun hienotasoitusta on tehty tietty
pinta-ala.

* Viiveriippuvaiset tehtavat voivat alkaa vasta tietyn ajan kuluttua edellisen tehtavan
paattymisesta. Esimerkiksi betonivalun jalkeiset tyot voivat alkaa vasta kun betoni
on riittdvasti kuivunut.

* Kalenteririippuvaiset tehtavat on sidottu alkamaan tai paattymaan tiettyna kalente-
riajankohtana. Esimerkiksi rakennushankkeissa ilman Iampoétila voi asettaa kalen-
teririippuvuuksia.

* Ei suoranaista riippuvuutta. Osa tehtavista saattaa olla irrallisia tehtavia, joilla ei
ole tehtavien valisia riippuvuuksia ja niiden suoritusajankohta on siirrettavissa (Pe-
lin 2020, 116-117).

5.4 Aikataulutekniikat

Nykyaan eri aikataulumenetelmid on useita, mutta aikataulumenetelmien esi-isdna voi-
daan pitdd 1900-luvun vaihteessa suunniteltua janakaaviota. Kuten kuvassa 4, perintei-
sessa janakaaviossa tehtavien nimet ovat kaavion vasemmassa reunassa ja jokaisella
tehtavalla on oma rivinsa. Tehtdvan omalla rivilla on jana / suorakaide, joka nayttaa tehta-
van alkamisajankohdan, keston ja paattymisajankohdan. Janakaavioiden vahvuutena on

helppolukuisuus ja selkeys. (Pelin 2020, 118-120.)
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(1 |ESITTELYAINEISTON
SUUNNITTELU N

|2 |NEUVOTTELUT NAYTTELYN
SIHTEERISTON KANSSA
3 | MAINOSTEN JA KUTSUJEN
LAATIMINEN

4 |NAYTTELYOSASTON
SUUNNITTELU

5 |NAYTTELYOSASTON
RAKENTAMINEN

6 |MAINOSTEN PAINATUS J
POSTITUS

7 | ESITTELYLEHTISTEN
|| LAATIMINEN

9 |MESSUOSASTON KUNN‘

10 |MESSUT

Kuva 4. Janakaavio (Pelin 2020, 119)

Voimakkaasti limitettyja ja perékkain etenevia sarjatydvaiheita kuvaamaan voidaan kayt-
taa paikka-aikakaavioita. Esimerkiksi talonrakennusteollisuudessa aikatauluissa on tehta-
via, joilla on jatkuva riippuvuus toisistaan eli tehtavat eivat ole riippuvaisia toisen tehtavan
loppumisesta vaan tehtavat etenevat jatkuvasti siten, ettd niiden valilld on tietty riippu-
vuus. (Pelin 2020, 120.)

5.5 Aikataulun valvonta

Projektin edistymistd tulee seurata saanndllisin valiajoin, koska hyvistd suunnitelmista
huolimatta voi esimerkiksi tulla yllattavia tilanteita, resurssien saanti muuttua tai kestoarvi-
ot voivat vaihdella. Yleinen virhe on jattda aikataulun tarkastelu vain tehtavaksi tarvittaes-
sa. Talldin on vaarana, ettd aikataulu vanhenee taysin tai sitd ei yllapideta lainkaan.
Saanndlliselld aikataulun seurannalla tunnistetaan kohdat, jossa aikatauluongelmia alkaa
muodostua sekd selvittdd muutosten vaikutukset muihin tehtaviin. Taman jalkeen on
mahdollista muuttaa suunnitelmaa siten, ettd asetetut tavoitteet kyetdan tayttdmaan. Ajal-
liset viivastymiset voivat helposti vaikuttaa kustannuksiin, sillda mydhastymisten kiinniotto

aiheuttaa lisdkustannuksia. Aikataulun seuranta voidaan jakaa seuraaviin vaiheisiin:

* edistymistietojen keruu tehtavittain
* aikataulun paivitys
* poikkeamien tunnistaminen (suunnittelu/ toteutunut)

* paatdksenteko ja korjaustoimenpiteet (Pelin 2020, 131).
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6 Projektin kdynnistaminen ja paattaminen
6.1 Projektin kaynnistaminen

Projektisuunnitelmaan perehtymisen jalkeen ohjausryhma tekee paatoksen projektin
kaynnistamisesta. Projektisuunnitelmaan perehtymalla varmistutaan siita, ettd onko mah-
dollista saavuttaa ajateltua tulosta ja sopivatko muut projektisuunnitelman osat siihen mita
alussa on ajateltu. llman tata vaihetta moni projekti epaonnistuu. Projektin kaynnistyksen

yhteydessa on syyta tarkastella seuraavia asioita:

* Pitaako tydn- ja vastuunjakoa viela selventaa?

* Pitavatko aikataulu ja resurssi- ja toimintosuunnitelma paikkansa?

* Tarkeimmat sidosryhmien odotukset? Esimerkiksi kustannukset, tulokset vai aika?
* Rutiinien tarve?

* Ovatko kaikki sidosryhmat vastaanottaneet tarvitsemansa tiedot ja vakuuttuneet

niista?

Mahdollisuus vaikuttaa projektin tulokseen on suurimmillaan projektin kaynnistyksen yh-
teydessa. Projektin kaynnistyksen yhteydessa on tarkeaa korostaa projektin tarkeytta ja

herattda odotuksia. Talla luodaan sitoutumista seka levitetdan tietoa. (L66w 2002, 87-88.)
6.2 Projektin kdynnistamisen ohjauskeinot

Tarkeintd on noudattaa projektisuunnitelmia ja reagoida heti poikkeamiin, etenkin kun
poikkeamat koskevat aikaa, resursseja tai kustannuskehitysta. Edellytysten muuttuessa
tai tarkentunut tieto lopputuotteesta muokkaavat usein valitavoitteita kun taas yleistavoite
pysyy ennallaan. Projektisuunnitelmia voidaankin siis seurata ja muokata jatkuvasti. On
olemassa tiettyja ohjauskeinoja, joiden avulla mahdollistetaan projektin toteuttaminen.
Ohjauskeinoja ovat paatdksenteon pohjatiedot, aika- ja poikkeamaraportit, projektiryhman

kokoukset, riskianalyysi ja projektisuunnitelma. (L66w 2002, 89.)
6.3 Projektikansio ja tilannekatsauksen merkitys

Oppivan organisaation edellytyksena on hyvan dokumentaation luominen yrityksen tai
organisaation projekteissa. Kaikki projektin aikana syntyva dokumentaatio on syyta kerata
projektikansioon. Projektikansion tarkoituksena on s&astaa aikaa ja tehda helpoksi I16ytaa
tietoja. Projektikansion sisaltd rakentuu aina projektikohtaisesti, mutta tiedon |0ytamisen
helpottamiseksi olisi tiedon tulisi olla jasennelty esimerkiksi erilaisin kansiorakentein.
(L66w 2002, 102-103.)
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Tilannekatsauksen avulla helpotetaan ohjausryhméan paatdksentekoa ja se laaditaan jo-
kaiseen ohjausryhman kokoukseen. Tilannekatsauksen avulla osoitetaan mita projektissa

on tdhan mennessa tehty ja se tulisi sisaltaa:

* tahan astiset tulokset

* paatdkseen saadut toiminnot

* kaynnissa olevat toiminnot

* raportti nykytilanteesta

* miten pitkalle projektissa on edistytty

* mahdolliset ongelmat

* tulevat toiminnot

* selonteko tilaajan kanssa tehtavasta jatkuvasta seurannasta, jolla varmistetaan,
etta projektissa edetaan kohti oikeaa tavoitetta

* aika- ja poikkeamaraportit (L66w 2002, 103).
6.4 Projektin paattaminen

Projekti on tyokokonaisuus, jolla on selked alkamis- ja paattymisajankohta. Projekti paat-
tyy kun projektisuunnitelmassa maaritellyt tehtavat on suoritettu ja tilaaja on hyvaksynyt

vastaanotetuksi projektin lopputulokset. (Ruuska 2008, 265.)

Jokaisesta paattyneesta projektista tulee laatia loppuraportti, koska projekti on aina myds
oppimisprojekti. Kahta samanlaista projektia ei ole, joten jokaisesta projektista saadut
kokemukset ovat arvokkaita. Loppuraportista kay ilmi mita projektin aikana opittiin, mita
tehtiin hyvin, mitd kannattaa ensi kerralla toisin ja mihin tulisi kiinnittdd enemman huomio-
ta. Loppuraportin laatiminen koetaan usein tyolaaksi seka tuotetaan kiireessa uusien teh-
tavien painaessa paalle. Raportti tulisi kirjata projektisuunnitelmaan omaksi tehtavaksi ja
sen tekemiseen tulisi varata riittavasti aikaa silla analyyttisesti kirjoitettu raportti antaa ar-

vokasta tietoa perusorganisaation toiminnan kehittdmiselle. (Ruuska 2008, 266-267.)

Loppuraportissa verrataan projektille alun perin asetettuja tavoitteita toteumiin ja lopputu-
lokseen seka arvioidaan projektin toimintaa kokonaisuutena sekd ohjaus- ettad toteutus-
prosessin nakokulmasta. Loppuraportin tarkein tehtava on tuoda tiivistetysti esille sellaista
tietoa, jonka avulla projektitoimintaa voidaan kehittdd. Raportista tulee kdyda selkeasti ilmi
mahdolliset poikkeamat esimerkiksi tydmaaraarvioinneissa seka esittda nakemys, miksi
nain kavi ja mita olisi voinut tehda toisin. Syyllisten etsimiseen ei pida ryhtya, mutta tosi-
asiat tulee esittdd suoraan ja yksiselitteisesti. Ongelma-alueiden ja poikkeamien ana-

lysoinnin lisaksi yhta lailla onnistuneet ratkaisut ja hyvaksi havaitut toimintatavat tulee nos-
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taa raportissa esille. Loppuraportista kay ilmi projektin oma nakemys siita, kuinka hyvin

urakka toteutui. Esimerkki loppuraportin sisallosta:

* projektin yleiskuvaus ja tavoitteet

* projektin organisointi ja organisaation toimivuus

* lopputuote ja projektin sisalléllinen onnistuminen

* projektin ajallinen onnistuminen ja resurssien kaytto

* projektin taloudellinen onnistuminen

* projektin oma arvio hankkeen onnistumisesta kokonaisuutena
* luettelo kehittamiskohteista ja ehdotukset jatkotoimenpiteiksi
* lopputuotteen yllapito ja jatkokehitys (Ruuska 2008, 265-274).
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7 Projektinhallinnan aikataulutus
7.1 Tyokalu projektinhallinnan aikataulutukseen

Varsinaisena opinnaytetyona oli suunnitella ja toteuttaa projektinhallinnan tydkalu, mika
mahdollistaa projektin koko elinkaaren luomisen vaivattomasti seka maarittda eri vaihei-
den aikamaareet niin arkkitehti-, rakennesuunnitelmien kuin materiaalitilausten suhteen.
Tyokalun avulla pyritddn selkeyttdmaan projektin kulkua, aikataulussa pysymista seka
mahdollisuutta ennakoida mahdollisiin ongelmatilanteisiin. Eri vaiheiden valmistumisesta
jaa aikaleima, jolloin projektin loppuselvityksessd on mahdollista pureutua mahdollisiin

poikkeamiin ja kehittaa toimintaa.

Tyokalu on toteutettu Microsoft Excel —ohjelmalla, koska se on helposti ohjelmoitavissa ja
muokattavissa tarpeiden mukaan, ohjelmalla on vaivatonta taulukoida asioita seka taulu-
kosta on mahdollista tehda visuaalisesti kayttajaystavallinen. Tyodkalu on suunniteltu yh-
teistyossa yrityksen projektihallinnan paallikon kanssa, mutta pohjatietoja kartoittaessa
haastateltiin yrityksen eri osastojen edustajia ja heidan kokemuksia aikaisempien projekti-
en haasteista. Projektin omistaja on tyOkalun paakayttaja, mutta projektin muut henkilot
voivat myos tarkastella projektin eri vaiheita ja tdydentda vaiheiden valmistusasteita tilan-
teen mukaan. Tydkalua on mahdollista myos kayttda ennen varsinaisen projektin alkua,
esimerkiksi myyja voi helposti tarkastaa onko jokin projekti aikataulullisesti mahdollista

toteuttaa.

Tyokalu on pyritty tekemaan myoés visuaalisesti informatiiviseksi, jotta kayttaja kiinnittaisi
ensimmaiseksi kriittisimpiin kohtiin huomiota. Projektin alun kannalta tarkeimmat suunni-
telmat on esimerkiksi lihavoitu ja solun reunaviivojen vari on vaihdettu. Aikamaareiden
lahestyessa paivaa takarajaan-solujen vari muuttuu keltaisesta punaiseksi riippuen kuinka
lahella maaraaikaa ollaan. Kalenteriin jokaiselle riville tulee oma sininen aikapalkki tehta-
van aikamaareen mukaan. Tuotannon ja asennuksen mennessa paallekkain asennuksen
tehtava-rivi menee punaiseksi ja kalenterissa asennuksen sininen aikapalkki muuttuu pu-

naiseksi niilta paiviltd kun se on ajallisesti samaan aikaan kuin tuotanto.
7.2 Tyokalun toiminta

TyOkalussa on kaksi valilehtea, Aikataulu-valilehti seka Tietojen toimitusaikataulu-valilehti.
Tietojen toimitusaikataulu-valilehdella on maaritelty kaikille dokumenteille ja materiaaleille
aikamaareet milloin ne pitaa olla valmiit esimerkiksi tuotannon aloitusajankohtaan nahden.
Tietojen toimitusaikataulu-valilehden tarkempia tietoja ei esitella tassa tydssa toimeksian-

taja yrityksen pyynnosta. Aikataulu-valilehdelta 16ytyy kaikki projektiin tarvittavat lupa-



19

asiakirjat dokumentit, suunnitelmat ja materiaalit ja kaikkien edelld mainittujen aikamaa-
reet. Tyokalu on luotu siten, ettd kayttdjan tarvitsee mahdollisimman vahan tayttaa itse
tietoja vaan tiedot paivittyvat tiettyjen reunaehtojen mukaan automaattisesti. Tyokalu on
talla hetkelld kerrostalo-kokoluokan projektin mukaan toteutettu, mutta toimii myos pie-

nemmissa projekteissa, jolloin vain joitain vaiheita taulukossa ei tarvitse huomioida.

Taulukon vasemmasta ylareunasta 16ytyy sopimuksen paivamaara-kentta, mika maaritte-
lee taulukon oikealla nakyvan kalenterin aloituspaivamaaran seka luo paivamaarat siita
paivasta vuodeksi eteenpain. Muilla tiedoilla ei ole toiminnallisuuksia taulukon suhteen,
mutta ne maariteltin muuten tarkeiksi tiedoiksi. Téaman jalkeen taulukkoon tulee syo6ttaa
tuotannon aloitus- ja lopetuspaivamaara, minkd mukaan paivittyy aloitus- ja lopetuspai-
vamaara lupa-asiakirjoille ja arkkitehdin suunnitelmille seka rakennesuunnitelmille. Arkki-
tehdin suunnitelmien ja rakennesuunnitelmien aloitus- tai lopetuspaivamaaran perusteella
paivittyy lopetuspaivamaara eri materiaaleille niiden toimitusaikojen mukaan. Materiaalin
lopetuspaivamaaralla tassa tarkoitetaan sita, ettd milloin tietyn suunnitelman tulee olla
valmis, josta materiaalin menekki on laskettavissa ja materiaalin toimitusaika huomioiden
materiaali ehditdan tilaamaan ennen tuotannon aloitusta. Asennusaikataulu tulee kaytta-
jan syottaa manuaalisesti, koska se vaihtelee projektikohtaisesti eika ole niin tarkasti kyt-
koksissa esimerkiksi tuotannon aikatauluun. Eli kdytanndssa kayttajan ei tarvitse syottaa
kuin sopimuksen ja tuotannon paivamaarat, jonka perusteella tydkalu laskee muiden tar-
vittavien tietojen aloitus- ja lopetuspaivamaarat tietojen toimitusaikataulu-valilehdelle en-

nalta maaritettyjen reunaehtojen mukaan.

Taulukossa on vastuu-sarake, johon projektin omistaja voi valita alasvetovalikosta tietyn
henkilon kenen vastuulla jokin suunnitelma tai materiaali on. Jokaisen suunnitelman ja
materiaalin kohdalla on my6s nakyvissa kuinka monta paivaa takarajaan on ja solu muut-
tuu keltaiseksi kun takarajaan on 10 paivaa ja punaiseksi kun takarajaan on enaa viisi
paivaa jaljella. Tilanne-sarakkeeseen on mahdollista paivittda suunnitelman tai materiaalin
tilaksi alasvetovalikosta “tydn alla”, “tietoja puuttuu” tai “valmis”. Kun tilaksi valitaan “val-
mis” niin paivaa takarajaan-laskenta paattyy ja projektin paattyessa on mahdollista tarkas-
tella oliko aikataulut pitaneet vai oliko jokin vaihe mydhassa ja siten vaikuttanut esimerkik-

si budjettiin.
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8 Yhteenveto ja pohdinta

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli luoda toimeksiantajayritykselle projektin aikataulun
hallintatyokalu, jolla hallinnoida ja seurata projektien kulkua aikataulun kannalta. Tydkalun
avulla tuli pystya nahda projektin arkkitehtisuunnitelmien, rakennesuunnitelmien, tuotan-
non ja materiaalitilausten vaatima aika seka tyokalun aikajanan tuli kasittaa projektin so-

pimuksen tekohetkestd aina yrityksen sisaisen loppupalaveriin asti.

Projektin aikataulun hallintatyékalun luominen aloitettiin kartoittamalla yrityksen nykyiset
projektinhallintamenetelmat seka tutustumalla yrityksen hankeprosessikaavioon. Myynnin,
hankinnan, tuotannon ja projektinjohdon tydntekijoiden haastattelujen perusteella selvitet-
tiin mitd ominaisuuksia tyokalun tulisi sisaltaa. Naita olivat muunmussa tyokalun vaivaton
kayttd, taulukon helppolukuisuus, aikamaareiden toteutuminen projektin paatyttya seka eri
vaiheiden vastuuhenkildiden nimeadminen. Tydkalu tehtiin tiiviissad yhteistydssa projektin-
hallinnan paallikon kanssa, jolloin tyOkalua tehdessa kehittyi lisda toimintoja tukemaan

edelld mainittuja ominaisuuksia.

Projektin aikataulun hallintatydkalu on otettu yrityksessa kayttoon ja todettu kaytanndssa
toimivaksi. Kaytantd on osoittanut joitain muokkauskohtia taulukossa, mutta parhaimpina
ominaisuuksina on havaittu, ettd hallintatyokalu toimii erinomaisena muistilistana, tyokalun
myota on onnistuttu kerdmaan tieto yhteen tiedostoon eika ole tarvinnut selata useampia

taulukoita seka se, etta taulukko toimii useamman eri henkilon yhteistyOkaluna.

Jatkossa projektien jalkeen tyokalun avulla on helppo tarkastella eri vaiheiden aikataulu-
maareita, kuinka ne toteutuivat ja mistd mahdolliset aikaistumiset tai myohastymiset joh-
tuivat. Taman jalkeen on mahdollista muuttaa tyokalun eri vaiheiden aikamaareita ja huo-
mioida ne uusissa projekteissa. Aikataulun hallintatyokalulla myds myyjien on helppo tar-
kastella tarjottavia kohteita aikataulun kannalta ja huomioida se hinnoittelussa. Jatkokehi-
tyksena tyOkalua voisi muokata siten, ettd se kayttaja valitsisi ensin onko kyseessa ker-
rostalo-, rivitalo- vai omakotitaloprojekti, minkd mukaan taulukossa valikoituisi automaatti-

sesti tarvittavat eri vaiheet.

Hallintatydkalun kohdalla tulisi muistaa, ettd projektin omistajan aktiivisella seurannalla ja
pienella vaivalla tyokalusta saadaan suurin hyoty irti, silla viimeistdan projektin paatyttya
on mahdollista ndhda aikataululliset haasteet ja mahdolliset kehittymiskohteet seka niiden
vaikutukset projektin kokonaisaikatauluun. Aikataulun hallintatydkalua voitaisiin kehittda
myds toimimaan enemman raportointitydkaluna. Taulukossa voisi olla toiminto, mika vaa-
tisi selvityksen jos jokin vaihe olisi myohastynyt tai vapaaehtoinen huomiosarake miksi

jokin vaihe on esimerkiksi onnistunut aikataulullisesti erityisen hyvin. Selvityksen ei valt-
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tamatta tarvitsisi olla nékyvissa perusnakymassa, jotta peruskayttd pysyy selkeana projek-
tin ajan, mutta selvitys olisi helposti I6ydettavissa katselmuksia tai yrityksen sisaista lop-
puselvitystd varten. Automaattinen selvityspyyntd myohastymisestd muistuttaisi projektin
omistajaa tai vaiheesta olevaa vastuuhenkil6a tayttamaan poikkeamista eikd nain ollen
kuukausien kuluttua projektin paattyessa tarvitsisi koittaa muistella ulkomuistista tai etsia
sahkopostin syovereista mahdollista syyta jonkin tietyn vaiheen myodhastymiselle. Taulu-
kossa voisi esimerkiksi olla raportointi-toiminto, mika tuottaisi aikataulusta tiivistetyn na-
kyman, missa nakyisi jokaiselle vaiheelle suunniteltu ja toteutunut aika sek& mahdollisesta
myohastymisesta tai onnistumisesta selvitys. Taman avulla projektin aikataulusta olisi
helppo toteuttaa kooste projektin loppuraporttia varten. Koosteen avulla olisi helposti 10y-
dettavissa erityista huomiota vaativat vaiheet seka helpottaisi muitakin projektivastuullisia

kehittymaan projektien aikatauluttamisessa.
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