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Tekoalytyokalut
korkeakouluopetuksessa — uhka vai
mahdollisuus?

6.4.2023 - Juntunen Jouni, Haverinen Lasse

Julkisuudessa on esitetty arvioita, etta tekoalytyokalut tulevat muuttamaan
tyoelamaa ja koulutusta jo lahitulevaisuudessa. Tyonkuva ja osaamistarpeet
muuttuvat, ja jotkin ammatit muuttuvat tai voivat havita jopa kokonaan yha
kyvykkaampien tekoalytyokalujen myota. Tekoalyn hyodyntaminen tulee
muuttamaan myos oppimista ja opetusta. Muutokset voivat tapahtua nopeasti, ja
korkeakoulujen tulee ottaa huomioon viimeaikainen tekoalytyokalujen kehitys

omassa toiminnassaan.

Tekoalya on pyritty hyddyntamaan tyoelamassa ja korkeakoulutuksessa jo pitkaan. Yksi
mielenkiintoisimmista tekoalytyokaluista, joka on tarjolla talla hetkella ilmaiseksi kenelle
tahansa kayttajalle, on marraskuussa 2022 julkaistu OpenAl:n ChatGPT (Chat Generative
Pre-Trained Transformer). Osoituksena ChatGPT-tydkalun kyvykkyydesta voidaan pitaa
tutkimusta, jossa testattiin sen suoriutumista Wharton-yliopiston MBA-kokeesta. Se lapaisi

kokeen arvosanalla B/B- [1].

ChatGPT

ChatGPT kykenee kdymaan keskustelua kayttajansa kanssa (kuva 1) ja auttamaan tata
useissa eri tehtavissa tydelamaan, opiskeluun tai vapaa-aikaan liittyen. Tyokalulle voi
esittaa jatkokysymyksia tai -ohjeita, jotka se osaa tulkita kontekstissa aiempaan. [2] [3] [4]
Onhjeet voivat sisaltaa vaikkapa vastauksena annettavan tekstin pituuden tai tyylin. Mikali
kayttaja haastaa tekoalyn tuottaman vastauksen, myontaa tekoaly virheensa, mutta
haastaa myoOs kayttajansa, mikali tama tekee vaaria olettamuksia. Tekoaly ei myoskaan

vastaa kysymyksiin, jotka tama tulkitsee sopimattomiksi. [3]



Mitka ovat ChatGPT-tydkalun uhat ja mahdollisuudet korkeakouluopetuksessa?

ChatGPT-tyokalulla on seka mahdollisuuksia etta uhkia korkeakouluopetuksessa.
Mahdollisuudet:

1. Tekoalyn avulla voidaan tuottaa nopeasti ja tehokkaasti sisaltoa eri aiheista, mika tekee
siita hyodyllisen apuvélineen opetuksessa.

2. ChatGPT:n avulla opiskelijat voivat saada apua kirjoitustehtavissaan ja saada nopean
palautteen teksteistaan.

3. ChatGPT:n avulla opettajat voivat nopeasti tuottaa opetussisaltoa erilaisista aiheista ja

tehda opetuksesta interaktiivisempaa ja mielenkiintoisempaa.
Uhkia:

1. ChatGPT:n kaytto voi vahentaa opiskelijoiden kirjoitustaitojen kehittymista, koska he
eivat joudu harjoittelemaan kirjoittamista niin paljon.

2. Tekoalyn kaytto voi vahentaa opettajien roolia opetuksessa, mika voi johtaa siihen, etta
opettajat eivat kehita omia taitonsa niin paljon.

3. ChatGPT:n kayttd voi johtaa siihen, etta opiskelijat eivat ole niin motivoituneita

oppimaan, koska he voivat saada vastaukset helposti tekodlyn avulla.

Yhteenvetona voidaan sanoa, ettd ChatGPT-tyokalulla on seka mahdollisuuksia ettd uhkia
korkeakouluopetuksessa. On tarkeda, etta opettajat ja opiskelijat ovat tietoisia ndista
mahdollisuuksista ja uhkista ja kayttavat ChatGPT:ta tarkoituksenmukaisesti, jotta se voi

olla hyodyllinen opetuksessa.

KUVA 1. ChatGPT-tyokalun tuottama vastaus suomeksi kysymykseen "Mitka ovat ChatGPT-

tydkalun uhat ja mahdollisuudet korkeakouluopetuksessa?”

ChatGPT-tyokalun toiminta perustuu kielimalleihin ja etukateen opetettuun aineistoon.
Tekoalya koulutettiin aluksi tarjoamalla sille keskusteluja vastauksineen. Myohemmin
toivottuja vastauksia pyrittiin vahvistamaan etukateen laadun perusteella arvioidun
vertailudatan avulla. [3] Tydkalua voi kouluttaa myos itse tarjoamalla sille haluamiaan
aineistoja ja vertailudataa, ja tekoaly voidaan yhdistaa muihin sovelluksiin

sovellusrajapintaa kayttamalla [5].

Tekoalyn hyodyntaminen korkeakouluopetuksessa



Opiskelijoille ChatGPT:n kaltainen tekoaly on parhaimmillaan kuin vasymaton, aina
saatavilla oleva ja erittain laajat tiedot omaava henkilokohtainen tuutoropettaja, joka voi
osaksi korvata opettajan antamaa opetusta tai muuta vertaistukea. ChatGPT kykenee
esimerkiksi vastaamaan kysymyksiin monien ohjelmointikielten syntaksista, analysoimaan
ohjelmakoodia, kertomaan ainakin tietyissa tapauksissa, miksi koodi ei toimi ja

ehdottamaan ratkaisuja ongelmiin.

Tiedonhaku tehostuu merkittavasti tekoalytyokaluja kayttamalla nykyisessa
informaatiotulvassa [6] [7] [2]. Hakukoneen avulla tehtavan tiedonhaun sijaan tekoaly
vastaa sille esitettyihin kysymyksiin nopeasti mukauttaen vastauksen annettuun
kysymykseen. Tulosten tulkitseminen vaatii tietenkin tarvittavia pohjatietoja ja

lahdekriittisyytta, mika toki koskee myos hakukoneita.

Opettajan tyota voidaan tehostaa monin tavoin [4]. Tekoaly voi auttaa esimerkiksi
opintojaksokuvausten, opintosuunnitelmien, hankehakemusten, opetusmateriaalien tai
harjoitusten tekemisessa, kdantamisessa, tiedonhaussa, tuutoroinnissa, tutkimuksessa,
arvioinnissa ja palautteen antamisessa. Edella mainittuja tehtavia on mahdollista ainakin
osaksi jopa automatisoida. Toisaalta opettajan tulee ottaa tekoaly huomioon esimerkiksi
opiskelijoille annettavissa tehtavissa tai tenteissa [8]. Tehtavien ei pitaisi olla sellaisia,

joihin pystyy kopioimaan suoraan vastauksen tekoalyn generoimasta tuloksesta.

Copilot-tyokalu tietotekniikan koulutusohjelman olio-

ohjelmoinnin opintojaksolla

Toinen mielenkiintoinen uusi tekoalytydkalu on Github Copilot, joka on Microsoftin
omistaman GitHubin tarjoama tydkalu ohjelmoijille. Tyokalu perustuu OpenAl:n-
teknologiaan. Copilot asentuu esimerkiksi Visual Studio Code -ohjelmointiymparistoon ja
toimii ohjelmoijan apuvalineenad hieman perinteisen koodintdydentajan tapaan. Copilot
kykenee ehdottamaan isojakin maaria koodia jo kirjoitetun koodin tai koodikommenttien
perusteella. Videolla 1 esitetaan Copilotin toimintaa, harmaalla ilmaantuvat tekstit ovat

Copilotin tarjoamia ehdotuksia, jotka hyvaksytaan tab-nappaimella.
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VIDEO 1. Copilot-tekoalyn hyédyntadminen Visual Studio Code -ohjelmointiymparistossa.

Copilot on ilmainen korkeakouluopiskelijoille ja -opettajille [9]. Osaavalle henkildlle Copilot
mahdollistaa melko suuren tuottavuuden noston ja tata kannattaa opettajienkin hyodyntaa

tydssaan.

Oulun ammattikorkeakoulun Degree Programme in Information Technology -tutkinto-
ohjelmassa on ensimmaisen vuoden kevaalla Object Oriented Browser Programming -
opintojakso ja tassa avataan, miten tekoalytyokalut muuttivat kevaan 2023 opintojakson

toteutusta. Opettaja Lasse Haverinen kertoo:

"ChatGPT julkaistiin hieman ennen joulua 2022
ja tajusin heti, etta sen kayttoa ei opiskelijoilta mitenkaan voi estaa, ja kuinka ohjelmoinnissa
opettajan ei ole mahdollista erottaa opiskelijan tai tekoalytyokalun kokonaan tai osittain
generoimaa vastausta toisistaan, mikali tyot palautetaan opettajan tarkastettavaksi ilman

henkilokohtaista keskustelua opiskelijan kanssa.”

Tasta syysta Haverinen kertoi hylanneensa vuosikausia kaytossa olleen perinteen tehda
arvioinnit opiskelijoiden palauttamien harjoitustéiden pohjalta. Han siirtyi kaksivaiheeseen

arviointiin:



1. Jokaisen opiskelijan tulee lapaista viikkotehtavat 100 % lapaisylla.
2. Opintojakso arvioidaan Exam-tenttijarjestelmalla tehdylla tentilla, jolloin opiskelijalla

ei ole kaytossaan tekoalytyovalineita.

Viikkotehtaviin Haverinen kertoi kayttaneensa Github Classroomia. Se on pilvipohjainen
tyokalu, joka mahdollistaa ohjelmointitehtavien luomisen ja niiden automaattisen

tarkastuksen testien perusteella:

"Copilot-tyokalu oli apunani ohjelmointitehtavien luomisessa,
silla Copilot osaa auttaa jopa tehtdvanantojen kirjoittamisessa, esimerkkien luomisessa ja
esimerkiksi tehtavien automaattiseen tarkastukseen kaytettyjen testien luomisessa. Testikoodin
kirjoittaminen kasin on hidasta ja virhealtista tyéta, mutta Copilot osaa luoda melko kattavat testit,

L]

kun sille annetaan ohjeet, kuten "luo testit luokalle X tai tiedostolle Y kayttaen kirjastoa Z”.
Haverinen kertoo, etta uusien testitapausten luominen on sen jalkeen nopeaa ja helppoa:

"Tama nopeutti automaattisesti tarkastettujen viikkotehtavien luomista todella paljon. Opiskelijoiden
kannalta viikkotehtavien 100 % lapaisy on helposti mahdollista, silla jos he eivat itse osaa tehtavaa
ratkaista, niin Copilot tai ChatGPT luo ratkaisun helposti. Talldin opiskelijan tehtavaksi jaa oppia

saamastaan ratkaisusta ja palauttaa se osoituksena aktiivisuudesta.”

Exam-tenttijarjestelma mahdollistaa opiskelijoiden osaamisen mittaamisen niin, etteivat he

paase kasiksi tekoalytyokaluihin:

"Toteutin Exam-tentin monivalintakysymyksilla
ja kysymysten ja vastausten luomiseen kaytin apunani ChatGPT -tydkalua, jolta voi pyytaa ideoita
eri aiheiden kysymyksiin tai vastausvaihtoehtoja. ChatGPT-tydkalu nopeultti tenttikysymysten
kirjoittamista.”

Haasteita ja ongelmia tekoalytyokalujen kaytossa

Tekoalyn hyddyntaminen aiheuttaa myo0s uusia haasteita opetukseen ja oppimiseen.
Opiskelijan on helppo kayttaa tydkaluja vaarin [10] [4]. ChatGPT tuottaa helpohkosti



esimerkiksi esseen tai vastauksia erityyppisiin tehtaviin, jolloin opiskelijalla voi olla suuri
kiusaus vaarinkayttaa tekoalya opiskelussa [10] [8] [4]. Koska tekoalyn opettamisessa
kaytetty olemassa olevaa aineistoa, ovat tekijanoikeuksiin liittyvat asiat viela myos

epaselvia [11].

Vaikka esimerkiksi kehitys- ja tutkimusvaiheessa oleva ChatGPT on talla hetkella ilmainen,
voi parhaiden tekoalytyokalun kayttdminen tulevaisuudessa olla maksullista. Tai ainakin
maksulliset versiot tarjoavat kayttajilleen parempaa palvelua ilmaisversioon verrattuna
[12]. Tall6in korkeakoulun on mahdollisesti hankittava maksullinen tyokalu opiskelijoiden
kayttoon tai opiskelijoiden on itse huolehdittava maksuista, mika voi asettaa opiskelijat

eriarvoiseen asemaan.

Tekoaly on yhta hyva kuin sen opettamiseen kaytetty aineisto ja menetelmat. ChatGPT:n
koulutuksessa kaytetty aineisto on paaosin vuodelta 2021 ja sita edeltavalta ajalta [11].
Tasta onkin jo kaytannon kokemusta tietotekniikan koulutusohjelman mobiiliohjelmoinnin
opintojaksolta. Siella opetuksessa kaytetaan aivan viimeisimpia tekniikoita, jolloin
ChatGPT-tyokalun tuottamat vastaukset sisaltavat kohtuullisen runsaasti puutteita ja
vanhentuneita ratkaisuja. TyOkalu tuottaa myos silloin talldin virheellisia, mutta sinansa
patevalta nayttavia vastauksia annettuihin kysymyksiin [7] [13]. Kaytetty kieli vaikuttaa
my0s tuloksiin, esimerkiksi suomi kielena on ainakin talla hetkella tekoalylle hieman

haastava ja tuotettu teksti voi sisaltaa virheita tai outoja sananvalintoja.

Tyoelama ja oppiminen muuttuvat tekoalytyokalujen

myota

Suhtaudutaanpa tekoalyyn miten tahansa, on hyvin todennakaoista, etta kehityksen myota
monet tydtehtavat ja oppiminen tulevat kokemaan muutoksia. Korkeakoulujen tulisi pysya
kehityksen mukana, koska tekoalytyokalujen kieltaminen ei ole jarkevaa eika edes
tarpeellista, koska ne tulevat vaistamatta olemaan osa tydelamaa tulevaisuudessa [8].
Esimerkiksi Jyvaskylan yliopiston kauppakorkeakoulu on julkisesti ilmoittanut, etta se sallii
tekoalyn kayton opiskelussa [8] [14]. Kaytanndssa talla hetkelld kouluilla ei ole edes

keinoja rajoittaa opiskelijoilta tekoalytyOkalujen kayttoa.

Tekoalytyokalujen avulla tyon tuottavuutta voidaan nostaa. Tekoaly ei kuitenkaan korvaa

osaavan ja ajattelevan inmisen tekemaa tyota. Edelleen tarvitaan ihmista hallitsemaan



monimutkaisia kokonaisuuksia ja ihmiskontakteja. Esimerkiksi ICT-alalla haastavinta tyota
on usein maarittelytyd, joka tapahtuu yhteistydossa asiakkaan kanssa ja vaatii hyvia
kommunikointitaitoja seka monimutkaisten kokonaisuuksien hallintaa. Tekoalytyokalun
avulla voidaan talla hetkella tuottaa osia sovellukseen, mutta ei kokonaista
tietojarjestelmaa. On siis kyseenalaista vaittaa, etta jotkut ammatit, kuten

ohjelmistokehittajan tyo [6] [15], haviavat kokonaan tai edes vahenevat merkittavasti.

Opiskelu tulee edelleenkin vaatimaan tietojen ja taitojen hallintaa. Tekoaly tekee virheita
tai sen tuottama sisalto voi olla puutteellista, mika vaatii kayttajalta toimenpiteita [4] [13].
Mikali kuitenkin tekoalytyokaluja kaytetaan oikein, mahdollistavat ne tehokkaamman,

tuloksellisen ja yksildllisemman oppimisen.

Tekoalytyokalujen kehitystyo jatkuu edelleen ja on odotettavissa, etta ne pystyvat yha
parempiin suorituksiin. ChatGPT pystyy jo nyt kohtuullisen vaikuttaviin saavutuksiin
puutteistaan huolimatta. Vuonna 1968 julkaistiin kirja ja elokuva Avaruusseikkailu 2001,
jossa HAL-niminen tekoalytietokone ohjasi avaruusaluksen jarjestelmia. Alykkaan puheen

avulla kommunikoivan tietokoneen toteutuminen voi olla kohta todellisuutta.
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tydskentelya ja opiskelua, mutta kayttoon liittyy myos haasteita ja tyOkaluja on helppo kayttaa
vaarin. Oulun ammattikorkeakoulun Informaatioteknologian yksikdssa tekoalytydkaluja on alettu
hyodyntaa opetuksessa, mikd muuttaa opetus- ja arviointimenetelmia. Korkeakoulujen tuleekin

pysya kehityksen mukana ja huomioida uudet tekoalyyn perustuvat tydkalut toiminnassaan.
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