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TIIVISTELMA

Hoitajapula on nykypaivana maailmanlaajuinen ongelma. Hoitajapulaan eniten
vaikuttavat syyt ovat vahainen palkka ja huonot tydolosuhteet. Ongelmat uu-
sien tydntekijoiden rekrytoinnissa vaikuttavat myds hoitajapulaan. Aikaisem-
min tyOpaikkailmoitukset olivat toimivia lehdissa ja tyopaikkojen ilmoitustau-
luilla, mutta nykyaan toimivammaksi on todettu internet. Internetin avulla uudet
tyontekijat tavoitetaan etenkin yritysten omilla internetsivuilla seka sosiaali-
sessa mediassa. Taman takia tehdyn rekrytointivideon on tarkoitus olla esilla
Etela-Savon hyvinvointialueen nettisivuilla seka sosiaalisessa mediassa.

Taman opinnaytetydn tarkoituksena oli tehda uusi rekrytointivideo Etela-Sa-
von hyvinvointialueen Savonlinnan alueelle sairaanhoitajien ja lahihoitajien
rekrytointiin. Opinnaytetydn tavoitteena oli tuoda toimeksiantajalle konkreetti-
nen valine uusien sairaanhoitajien ja lahihoitajien rekrytointiin, ja sita kautta
tuotiin oma panos hoitajapulan helpottamiseksi. Video oli alun perin suunni-
teltu I1td-Savon sairaanhoitopiirin kayttdon, mutta se tehtiin soveltuvaksi myos
Etela-Savon hyvinvointialueen Savonlinnan alueelle.

Taman opinnaytetyon toteutusmenetelmana oli tuotekehitysprosessi. Proses-
sissa edettiin kehittamistarpeen tunnistamisesta ideavaiheeseen, siita luon-
nosteluvaiheeseen, kehittelyvaiheeseen ja viimeisena viimeistelyvaiheeseen.

Opinnaytetyon toteutuksessa kaytettiin minuuttikierrosmenetelmaa, jonka
avulla kerattiin hoitajien kokemuksia ja mielipiteita tyostaan omassa tyoyksi-
kdssaan. Minuuttikierroksilla oli kaksi hoitajaa kolmesta eri Sosterin yksikosta.
Hoitajien kommentit ovat sitaatteina houkuttelutekijoina uusille tyonhakijoille,
ja sita kautta luodaan rekrytointiviestintda vanhojen ja uusien tyontekijdiden
valille. Videon teon aikana tehtiin yhteistyota rekrytoinnin tyontekijoiden
kanssa. Laadimme Webropol-palautekyselyn, missa rekrytoijat toivat omia toi-
veitaan esille rekrytointivideoon liittyen. Hoitajien sitaattien seka palauteky-
selyn vastausten analysoinnissa kaytettiin aineiston analyysimenetelmana
teemoittelua. Videosta tuli 1,47 minuuttia pitka, visuaalisesti hieno koko-
naisuus. Videon aikana nakyy kuvia tydymparistosta ja Savonlinnasta seka
hoitajien kommentteja tyOpaikoistaan.

Jatkotutkimuksena voisi tehda tutkimusta siita, kuinka paljon videon avulla on
saatu uusia tyontekijoita toimeksiantajalle. Toisena jatkotutkimusideana olisi
my0Os mielenkiintoista tutkia enemman rekrytointia ja sen tehokkuutta.

Asiasanat: hoitoala, sairaanhoitaja, lahihoitaja, rekrytointi, rekrytointivideo
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ABSTRACT

Lack of nurses is nowadays a global problem. The reasons for that are too
small salary and poor working conditions. Problems with recruiting new em-
ployees also influences the lack of nurses. Earlier, job advertisements were
published in the newspapers and on noticeboards of workplaces but nowa-
days the internet is confirmed to be the best way to recruit new workers. Via
internet new workers are reached mostly through websites of companies and
social media. That is the reason why the recruitment video should be on web-
sites of Wellbeing service county of South Savo and on its social media chan-
nels.

The purpose of this thesis was to create a new recruitment video for Wellbeing
service county of South Savo region of Savonlinna. The object of the thesis
was to produce a concrete tool to get new nurses to apply for work in
Savonlinna. Thus, we also contributed to ease the current lack of nurses. The
video was originally designed for The East Savo Hospital District (Sosteri), but
it was also made suitable for a new Wellbeing service county of South Savo
region of Savonlinna.

Method of execution in thesis was a product development process. The pro-
cess had progressed from identification of the need for development, to idea-
tion phase, and proceeding on to the sketching phase. Then, actual develop-
ment phase followed, and the last was the finishing stage.

Content of the recruitment video was based on the short rounds nurses made
while sharing experiences and thoughts about their jobs in different units.
There were two nurses doing the rounds from three different units of Sosteri.
Comments of the nurses show up in the video. The quotations are interesting
for new jobseekers. Feedback was asked from recruitment staff using Webro-
pol survey. As a material analysis method, thematic chart was used. The
video turned out to be 1.47 minutes long and visually exquisite. The video
shows pictures of the work environment and Savonlinna region together with
comments of nurses about their jobs.

As further research, a survey could be conducted about how many employees
the video attracted to apply for the job. As another idea for further research, it
would also be interesting to study recruitment and its effectiveness.

Keywords: caring industry, registered nurse, practical nurse, recruitment, re-
cruitment video
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1 JOHDANTO

Hoitajapula on maailmanlaajuinen ongelma. Rahan puutteen vuoksi saastoja
on tehty jo pitkaan hoitoalalla. Jatkuva saastaminen nakyy suoraan tyontekijoi-
den tyodolosuhteissa. Nykypaivana on kuitenkin huomattu, ettei pelkastaan tyo-
olojen parantaminen riita, vaan hoitajien palkkausta on nostettava. Muihin
Pohjoismaihin verrattuna Suomessa hoitajat saavat vahiten palkkaa. Vaes-
tomme ikarakenne on myos yksi hoitajapulaa selittava tekija. Vanhempia ja pi-
dempaan elavia kansalaisia on nyt enemman kuin koskaan aiemmin. On arvi-
oitu, ettd Suomessa tarvittaisiin noin 30 000 hoitajaa lisaa vuoteen 2030 men-
nessa. (TESO ry. 2021.) Lisaksi hoitajien elakoityminen vaikuttaa tydvoimapu-
laan hoitoalalla. On ennustettu, etta julkisella sektorilla [&hihoitajia elakoityy
noin 37 prosenttia ja sairaanhoitajia 30 prosenttia vuoteen 2030 mennessa
(Tyo- ja elinkeinoministerid 2020). Hoitoalan vetovoimaisuutta on lisattava,
jotta hoitotydn laatu sailyy ja ammattitaitoiset hoitajat pysyvat alalla (TESO ry.
2021).

On todettu, etta rekrytointiongelmia on sosiaali- ja terveysalalla huomattavasti
enemman muihin aloihin verrattuna. Yhtena syyna on rekrytointikanavien
muuttuminen ajan saatossa. Nykypaivana internet ja sosiaalinen media ovat
suuressa suosiossa, joten niita tulisi hydodyntaa myos rekrytoinnissa. (Pelto-
nen 2021.)

[ta-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtyma Sosteri tydllistdd noin 1700 henkilda.
Sosterin ammattiryhmista suurin on hoitohenkilokunta (1 331). Tama on koko

henkildkunnasta 78,1 prosenttia. (Henkildstéraportti 2020.) Sosiaali- ja tervey-
denhuollon ja pelastustoimen uudistuksen myo6ta hyvinvointialueet tulevat voi-
maan vuonna 2023 alkaen (Mika sote-uudistus? 2022). Entinen Sosteri kuuluu

1.1.2023 alkaen Etela-Savon hyvinvointialueeseen.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tehda uusi rekrytointivideo Etela-Savon hyvin-
vointialueen Savonlinnan alueelle sairaanhoitajien ja lahihoitajien rekrytointiin.
Opinnaytetyon tavoitteena oli tuoda toimeksiantajalle konkreettinen valine uu-
sien sairaanhoitajien ja lahihoitajien rekrytointiin, ja sita kautta tuomme oman

panoksemme hoitajapulan helpottamiseksi.



2 SOSTERI TOIMEKSIANTAJANA

Opinnaytetydmme toimeksiantajana toimii lta-Savon sairaanhoitopiiri, Sosteri.
Sosteri on aloittanut toimintansa vuonna 2007, ja se on pienin sairaanhoitopiiri
manner-Suomessa (Sosteri 2018b). Sosiaali- ja terveyspalveluiden edellakavi-
jana Sosteri tarjoaa muun muassa erikoissairaanhoitoa, perusterveydenhuol-
toa seka sosiaali- ja ymparistoterveydenhuollon palveluja. Sosteriin kuuluu
Savonlinnan lisédksi Enonkoski, Savonranta, Rantasalmi seka Sulkava. (Sos-
teri 2018a.)

2.1 Sosteri tydnantajana

Sosteri esittaa strategiassaan arvoikseen esimerkiksi asiakas ensin, hyvin-
vointi, uudistuva osaaminen seka vaikuttavuus. Missiokseen se kuvailee, etta
alueella asuvat ihmiset olisivat hyvinvoivia seka toimintakykyisia. Visiona se
pitaa, etta hoito ja huolenpito olisivat saatavissa viiveettomasti oman alueen
asukkaille, mika edistaisi asukkaiden toimintakykya ja hyvinvointia. (Sosteri
2018a.)

Sosterin toimintayksikot voidaan jakaa tulosalueiden mukaan. Erikoissairaan-
hoidon tulosalueeseen kuuluvat operatiivinen ja konservatiivinen tulosyksikko,
psykiatria seka paivystys ja ensihoito. Operatiiviseen tulosyksikk66n kuuluvat
kirurgian osastot ja leikkausosasto. Konservatiiviseen tulosyksikkoon kuuluvat
sisatautien osastot: keuhkosairauksien osasto ja sydanyksikko. Perustervey-
denhuollon tulosalueeseen kuuluu muun muassa osastohoito ja muistivas-
taanotto, lasten ja nuorten yksikkd, avohoidot ja tyéterveyshuolto. Sosiaalipal-
velujen tulosalueeseen kuuluvat kotihoito, lastensuojelu, vammaispalvelu, per-
hehoito ja asumispalvelut. Tukipalvelujen tulosalueeseen kuuluvat muun mu-

assa laitoshuolto, ladkehuolto ja ravintohuolto. (Sosteri 2018a.)

Opinnaytetydmme tuloksena syntyi rekrytointivideo Etela-Savon hyvinvointi-
alueen Savonlinnan alueelle, mita voi hyddyntaa isommissa rekrytoinneissa,
esimerkiksi kesatydohaussa, kun tydntekijoita haetaan paljon kerralla. Sosterin
rekrytoinnissa kaytetaan Kuntarekry-ohjelmistoa, ja lisdksi sosiaalisen median

kanavat ovat kaytdssa rekrytoinnin tukena (Henkilostoraportti 2020).
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2.2 Sosteri osaksi Etela-Savon hyvinvointialuetta

Sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen uudistus tulee voimaan
1.1.2023, ja koko Suomi jaetaan 21:een eri alueeseen, joita kutsutaan hyvin-
vointialueiksi (Mika sote-uudistus? 2022). Hyvinvointialue on valtiosta ja kun-
nista erillaan oleva julkisoikeudellinen yhteiso, ja hyvinvointialueella on itsehal-
linto omalla alueellaan (Mika on hyvinvointialue? s.a.). Kdytannossa sosiaali-
ja terveyspalveluiden seka pelastustoimen palveluiden jarjestaminen siirtyy
kunnilta hyvinvointialueelle. Etela-Savon hyvinvointialue on yksi naista, ja sen
muodostaa 12 kuntaa. Etela-Savon hyvinvointialueelle kuuluu Enonkoski, Hir-
vensalmi, Juva, Kangasniemi, Mikkeli, Mantyharju, Pertunmaa, Pieksamaki,
Puumala, Rantasalmi, Savonlinna ja Sulkava. (Mika on Etela-Savon hyvin-

vointialue? s.a.)

Etela-Savon hyvinvointialueiden strategia on laadittu aluehallituksessa 24.11.
2022. Strategiassa arvoiksi on laadittu yhdenvertaisuus, vaikuttavuus, asia-
kaslahtdisyys, rohkeus ja turvallisuus. Strategiassa missio on maaritelty seu-
raavasti: "My06 yhessa — Terveytta ja turvaa Etela-Savossa”. Etela-Savon hy-
vinvointialueen visiona ovat paras tyopaikka, palveluiden suunnannayttaja
seka haluttu kumppani. On paatetty, etta Etela-Savon hyvinvointialueella on
kaksi ymparivuorokautista yhteispaivystyssairaalayksikkda. Toinen on Mikke-
lissa ja toinen Savonlinnassa. (Etela-Savon hyvinvointialueen Eloisan strate-
gia 2022.)

Ita-Savon sairaanhoitopiiri yhdistyi Etela-Savon hyvinvointialueeseen. Etela-
Savon hyvinvointialueelle etsittiin lempinimea, jota voisi kayttaa viestinnassa.
Nimikilpailu paattyi 31.7.2022. (Anna arvokas mielipiteesi... 2022.) Etela-Sa-
von hyvinvointialueen lempinimeksi paatettiin antaa Eloisa (Aluehallitus vah-
visti Eloisan visuaalisen iimeen 2022). Luomamme video tulee Etela-Savon
hyvinvointialueen kayttéon. Video on kuitenkin luotu vain Savonlinnan alueen
rekrytointiin eikd koko hyvinvointialueelle. Tiedossa on, etta myds Etela-Savon

hyvinvointialueen Savonlinnan alue kayttda Kuntarekry-sivua.

Kun aloitimme opinnaytetydmme, Sosterista tuli meidan toimeksiantajamme.
Opinnaytetydsopimus seka tutkimuslupa oli haettu Sosterilta. Kuitenkin opin-

naytetyoprosessimme ajoittui keskelle sita aikaa, kun hyvinvointialueet tulivat
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voimaan. Tama tarkoitti sita, etta opinnaytetyoprosessin alussa oli viela Sos-
teri, mutta opinnaytetydn valmistuessa ei ollut enaa Sosteria. Kuitenkaan toi-

meksiantajamme ei vaihtunut prosessin aikana.

3 HOITOTYO — KUTSUMUS VAI VALINTA?

Hoitoalalla tarkoitetaan tyoskentelyalaa, jossa hoitotyota toteutetaan (Jarvela
2015). Hoitoalalla tyskentelee hoitotyon ammattilaisia, jotka maaritellaan ter-
veydenhuollon ammattihenkildista asetetulla lailla toisessa pykalassa seuraa-

vasti:

"Tassa laissa tarkoitetaan terveydenhuollon ammattihenkildlla:

1) henkil6a, joka taman lain nojalla on saanut ammatinharjoitta-
misoikeuden (laillistettu ammattihenkild) tai ammatinharjoitta-
misluvan (luvan saanut ammattihenkild); seka

2) henkil6a, jolla tman lain nojalla on oikeus kayttaa valtioneu-
voston asetuksella saadettya terveydenhuollon ammattihenki-
|I6n ammattinimiketta (nimikesuojattu ammattihenkild).” (Laki
terveydenhuollon ammattihenkildista 28.6.1994/559.)

Maaritelmana hoitotydlla tarkoitetaan terveysalan ammattilaisen antamaa hoi-
toa. Hoitotydssa kaytetyt toiminnot perustuvat tutkittuun tietoon, ammattilais-
ten kokemuksiin seka heidan kokemiin kaytanteisiin. Hoitamisella tarkoitetaan
ihmisen terveyden edistamista seka karsimysten lievittamiseen tahtaavaa toi-
mintaa. Hoitaminen perustuu yhteiseen arvoperustaan seka toisen ihmisen

ymmartamiseen ja kunnioittamiseen. (Eriksson ym. 2012.)

3.1 Hoitoalan ammattihenkilosto

Laillistettuja ammattihenkildita ovat Valviran mukaan farmaseutti, fysiotera-
peutti, hammaslaakari, hammasteknikko, katild, laboratoriohoitaja, 1aakari, op-
tikko, proviisori, psykologi, puheterapeutti, ravitsemusterapeutti, rontgenhoi-
taja, sairaanhoitaja, suuhygienisti, terveydenhoitaja ja toimintaterapeutti. Nimi-
kesuojattuja ammattihenkil6itéa ovat apuvalineteknikko, jalkaterapeutti, kiro-
praktikko, koulutettu hieroja, lahihoitaja, naprapaatti, osteopaatti, psykotera-
peutti, sairaalafyysikko, sairaalageneetikko, sairaalakemisti, sairaalamikrobio-
logi ja sairaalasolubiologi. (Ammattioikeudet 2022.)
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Sairaanhoitaja on laillistettu ammattihenkild, ja Sairaanhoitajien (s.a.) mukaan
sairaanhoitaja on hoitotyon asiantuntija, joka on koulutettu hoitamaan potilaita
kokonaisvaltaisesti. Sairaanhoitajat edistavat ja yllapitavat terveytta. Tehta-
vana on myods ehkaista ja hoitaa sairauksia seka lievittaa karsimysta. Sairaan-
hoitaja suunnittelee, toteuttaa ja arvioi potilaan hoitoa yhdessa potilaan ja ta-
man omaisten kanssa. Sairaanhoitajalla on tarkea tehtava potilaan omaisten
huomioimisessa varsinkin silloin, jos on tilanne, jossa potilas ei itse kykene
kommunikoimaan omaisten kanssa (Rautava-Nurmi ym. 2020; Ranta 2011).
Sairaanhoitaja toimii joskus myds tiimien vastuuhenkildina ja kykenee toimi-
maan itsenaisesti asiantuntijatehtavissa (Ranta 2011; Ammattietiikka ja kolle-
giaalisuus s.a.). Yksi sairaanhoitajan keskeisimmista tyotehtavista on laake-
hoito. Laakehoidon osaamiseen kuuluu ymmarrys laakehoidon prosessista
seka sen merkityksesta potilaan hoidossa. Sairaanhoitajalla on myds osaami-
nen ladkkeiden kasittelyyn, toimittamiseen, hankintaan, sailyttamiseen seka

havittamiseen. (Ranta 2011.)

Sairaanhoitajille on luotu eettiset ohjeet alun perin vuonna 1996 Suomen Sai-
raanhoitajien littokokouksessa. Vuonna 2021 sairaanhoitajien eettiset ohjeet
on paivitetty. (Ammattietiikka ja kollegiaalisuus s.a.) Eettisten ohjeiden tarkoi-
tuksena on ohjata sairaanhoitajan tyota eettisten arvojen ja periaatteiden mu-
kaisesti. Sairaanhoitajan eettisiin ohjeisiin kuuluvat muun muassa ihmisarvon
kunnioitus, potilaan kohtaaminen arvokkaana ja yksilona, vaitiolovelvollisuus,
kollegiaalisuus, yhteistyd muiden ammattilaisten kanssa, vastuun ottaminen
omasta tyostaan seka velvollisuus osaamisensa yllapitamisesta. (Ranta 2011;
Ammattietiikka ja kollegiaalisuus s.a.) Kollegiaalisuudella tarkoitetaan sairaan-
hoitajien valilla vallitsevaa vastavuoroista ja tasa-arvoista suhdetta. Sairaan-
hoitaja on hyvan hoidon asiantuntija, asiantunteva yhteistydkumppani seka

hoitotyon vaikuttaja. (Ammattietiikka ja kollegiaalisuus s.a.)

Lahihoitaja on sosiaali- ja terveysalan perustutkinnon hyvaksytysti suorittanut
ja Valviran rekisterdima seka nimikesuojattu terveydenhuollon ammattihenkild
(Jarvela 2015). Lahihoitajan tyéssa tehdaan vaativaa asiakas- ja potilastyota.
Lahihoitajan ty0ssa on oltava hyvat vuorovaikutustaidot seka kattava teoria-

tieto. Tyo edellyttaa lahihoitajalta ammattitaidon jatkuvaa yllapitoa, oman tydn

ja tyétapojen kehittamista seka lakien tuntemista. Myds lahihoitajalla on toi-
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mintaa ohjaavat eettiset periaatteet. Naissa tulevat esille ihmisarvon kunnioit-
taminen, oikeudenmukaisuus, tasa-arvo, vastuullisuus, yhteisollisyys seka it-

semaaraamisoikeuden kunnioittaminen. (Super s.a.)

Lahihoitajalla on monia osaamisaloja. Lahihoitajana voi tyoskennella esimer-
kiksi vanhustenhoitajana, ensihoitajana, kotihoidossa, vastaanottotydossa seka
erikoissairaanhoidossa. Vanhusten hoidossa lahihoitajan tehtaviin kuuluvat
toimintakyvyn tukeminen ja laakehoidon toteuttaminen. Kotihoidossa Iahihoi-
taja toteuttaa kokonaisvaltaista hoitoa seka laatii palvelu- ja hoitosuunnitelmia
yhteistydssa muiden ammattilaisten kanssa. Terveyskeskuksen vastaanotolla
lahihoitajan tyotehtaviin kuuluvat muun muassa ajanvaraus seka avustaminen
toimenpiteissa. Jos lahihoitajana tyoskentelee erikoissairaanhoidossa, talloin
kohde on tavallisesti vuodeosasto, jossa lahihoitajan tehtavana on huolehtia

hyvasta perushoidosta. (Super s.a.)

Hoitotydn ammattilaisten toiminta perustuu hoitotyon ammattietiikkaan ja eetti-
siin ammattisaantoihin. Ammattietiikalla tarkoitetaan, millainen tyokaytos on
suositeltavaa ja hyvaksyttavaa. (Heinonen ym. 2012; Rautava-Nurmi ym.
2020, 23.) Hoitotyon etiikassa kasitellaan aiheita oikeasta ja vaarasta seka hy-
vasta ja pahasta. Oikeudenmukaisuus, velvollisuudet ja hyvaksyttavan kaytok-
sen kysymykset kuuluvat hoitotydn eettisyyteen. On myoés luotu hoitotydn peri-
aatteet, joiden tulisi olla kaiken hoitotyon perustana. Potilaslahtdisen hoitotydn
keskeisimmat periaatteet ovat kunnioittaminen, itsemaaraamisoikeus, yksilolli-
syys, perhekeskeisyys, turvallisuus, hoidon jatkuvuus, terveyskeskeisyys ja

turvallisuus. (Rautava-Nurmi ym. 2020, 23.)

3.2 Hoitotyon vetovoima ja tyohon sitoutuminen

Rodwellin ym. (2013) mukaan hoitajapula ei varsinaisesti liity tiettyyn sektoriin.
Magneettisairaalaa pidetaan tutkimuksen mukaan esimerkillisena sairaalana,
jossa on magneettitekijoita, jotka saavat sairaanhoitajat pysymaan toissa.
Tyontekijatasolla magneettiominaisuuksia ovat muun muassa sairaanhoitajan
johtamiskyky ja sen tukeminen, henkil6ston riittavyys, hyva yhteistyd laakarin
ja sairaanhoitajan valilla seka sairaanhoitajan osallistuminen sairaalan asioi-

hin. Jotta hoitajat viihtyisivat tdissa ja ennen kaikkea pysyisivat alalla, tyoor-
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ganisaation olisi hyva panostaa tyontekijan viihtyvyyteen eli esimerkiksi mag-
neettitekijoihin. Magneettikaytannot leviavat Australiassa sektorilta toiselle, jo-
ten hoitajapula ei ole varsinaisesti vain yhden tietyn sektorin ongelma. Kuiten-
kin mainittiin, ettd kolmannella sektorilla on enemman magneettisertifioituja
sairaaloita kuin esimerkiksi julkisella. Magneettitekijoilla tarkoitetaan nimen-
omaan vetovoimatekijoita. Myos Montosen (2018) tutkimuksessa todettiin, etta
julkisen tai yksityisen sektorin valilla ei juurikaan ole merkittavia eroja vetovoi-

maisuuteen liittyen.

Tyo6paikalla vetomaisuutta on kuvattu esimerkiksi silla, haluavatko tydharjoitte-
lussa olevat opiskelijat palata takaisin tyoyksikkoon, kun ovat olleet siella har-
joittelussa. Tahan liittyen on kuvattu, etta talldin tydpaikka on mielenkiintoinen
seka tyoolot ovat hyvat, jos opiskelijat haluavat palata tydyksikkoon. (Monto-
nen 2018.)

Korhosen (2021) mukaan sairaanhoitajien tydssa jaksamisessa on tarkeaa va-
paa-aika, perhe ja omiin tydvuoroihin vaikuttaminen. Vapaa-aika tukee tyossa
jaksamista, koska talléin saa tydasioita pois ajatuksista. Autonominen tydvuo-
rosuunnittelu on koettu hyvaksi, mutta vuorotyo on silti haastavaa. Hoitoalalta
lahtemisen yhtena tarkeimpana syyna onkin vuorotyo ja ylipaataan tydajat
(Flinkman 2014).

Tydssa jaksamista ja hoitotyon vetovoimaa haittaavina tekijoina sairaanhoita-
jat kokivat sen, etta tyo on kuormittavaa esimerkiksi, kun sairaanhoitajat joutu-
vat tekemaan heille kuulumattomia t6ita, kuten sihteerin ja laakarin t6ita. Suu-
rimmaksi haittatekijaksi nousi tydssa jaksamisen suhteen kiire. (Korhonen
2021.) My6s Flinkmanin (2014) mukaan tyon vetovoimaa estavana tekijana
on, etta nuoret sairaanhoitajat kokevat tyon olevan maarallisesti haastavaa,
koska sairaanhoitajan tyossa pitaa pystya toimimaan nopeasti.

Hoitoalan vetovoimaa estavana tekijana mainitaan sairaanhoitajien tyytymat-
tomyys palkkaan (Flinkman 2014). Myds tyon vaatimukset seka henkildkohtai-
nen tyduupumus ovat syita, jotka sairaanhoitajat mainitsevat tydon vetovoimai-

suuden estavana tekijana (Flinkman 2014; Korhonen 2021).
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Suomessa on jo lahes 40 000 henkil6a, jotka ovat siirtyneet pois sosiaali- ja
terveysalalta. Suurimmat syyt ovat olleet tyoolosuhteet, palkka, puute 1a-
hiesimiehista seka tyonjako, joka ei ole sellainen kuin pitaisi. Ongelmana on
myos opiskelijaohjaus, jota hoitajat tekevat muun tyon ohella ilman minkaan-
laisia lisdresursseja. Tehy nakee ratkaisun ongelman yksiselitteiseksi. Palk-
koja pitaisi nostaa, osaavaa henkilokuntaa tulisi olla riittavasti seka pitaisi olla
esimiehia, jotka osaisivat johtaa hoitoty6ta. (Sillanpaa 2019, 4.) Hoitoalan hen-
kilorakenteessa saastaminen nakyy huomattavasti potilasturvallisuuden heik-
kenemisena, hoidon laadun laskuna, henkilokunnan huonona tyohyvinvointina
seka ajan kanssa terveydenhuollon kustannuksien lisdantymisena (Hoitotyon

tuloksellisuus ja henkilostdérakenne s.a.).

Kuten Tehyssa Sillanpaa (2019) kirjoittaa, etta hoitajapulan yhtena ratkaisuna
on osaavat esimiehet johtamassa hoitoalan ty6ta, niin Flinkmanin (2014) tutki-
muksessa sairaanhoitajat kokevat yhdeksi ammatista lahdon syyksi esimiehen
tuen ja neuvonannon puutteen. Vastaavanlaisesti Korhosen (2021) tutkimuk-
sessa sairaanhoitajat kokivat kannustavan, joustavan seka lasna olevan esi-

miehen tekijaksi, joka auttaa jaksamaan tyossa.

Sairaanhoitajat kokevat tyéhon sitoutumista lisdaviksi tekijoiksi vakituisen tyo-
paikan, saanndllisen toimeentulon ja perheen (Tanskanen 2019). Tyohon si-
touttavia tekijoitd ovat myds muun muassa esimiesasema, tyonlaatu ja sen
kesto (Hyytiainen ym. 2015). Moni kokee myos esimieheltd saadun tuen seka
mahdollisuuden vaikuttaa omiin tydvuoroihin tydhon sitouttavina tekijoina. Kui-
tenkin sairaanhoitajat kokevat tarkeimmiksi sitouttaviksi tekijoiksi tyoyhteison

ystavallisen ilmapiirin ja tydkavereiden tuen. (Tanskanen 2019.)

Sairaanhoitajien mukaan tyohon sitoutumista estavia tekijoita ovat esimerkiksi
tyoyhteison vastahakoinen ilmapiiri, tyopaikka kiusaaminen, epareilu esimies,
perehdytysjarjestelma seka palkkaus (Tanskanen 2019). Perehdytyksen puute
ja tyytymattdmyys perehdytykseen on todettu tyosta lahtemisen syina ja jopa
aikomuksena jattada sairaanhoitajan ammatti (Flinkman 2014; Hyytidginen ym.
2015). Tyosuhteen laatu myds vaikuttaa tyosta lahtemiseen, silla maaraaikai-

sessa tydsuhteessa olevat harkitsevat tyosta lahtemista seuraavan vuoden si-
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salla vakituisessa tyosuhteessa olevia enemman (Hyytiainen ym. 2015). Li-
saksi kiinnostus uusia tyopaikkoja kohtaan lisda tyopaikan vaihtamisen halua
(Arola & Kuusisto 2021).

Sairaanhoitajan uran alkuvaiheessa on selvasti eri sitouttavia tekijoita kuin
uran edetessa. Alkuvaiheessa uraa sitouttavat tekijat ovat pienempia ja sitou-
tumista edistaa uuden oppiminen, kun taas uran edetessa tyohon sitoutumi-
nen on kokonaisvaltaisempaa ja sitoutumista edistavat muun muassa tyohy-
vinvointi ja tydkaverit. (Tanskanen 2019.) Nuoremman sukupolven hoitajat
my0s harkitsevat enemman alalta 1aht6a kuin vanhemman sukupolven hoitajat
(Hyytidginen ym. 2015). Nuoret sairaanhoitajat kokevat tuen puutteen (esimie-
helta ja tydkavereilta) yhdeksi tekijaksi, joka vahentaa tydohon sitoutumista
(Flinkman 2014). Vastavalmistuneiden tyohon sitoutumista estaa myas liialli-
nen tunnollisuus. Tyduran edetessa sitoutumista taas estavat lahinna hoito-

tydn johdon ongelmat ja uudistukset sekd kuormitus. (Tanskanen 2019.)

Vuonna 2020 eniten rekrytointiongelmia on ollut sosiaali- ja terveysalalla ver-
rattuna muihin toimialoihin. Sosiaali- ja terveysalalla 54 prosentilla toimipai-
koista on ollut haasteita saada tarvittua tydvoimaa. (Peltonen 2021.) Rekry-
tointiongelma tarkoittaa, etta toimipaikka on kokenut vaikeuksia tyopaikkojen
tayttymisessa tydvoimaa hakiessa. Termi tydvoimapula taas tarkoittaa, etta
toimipaikka on jaanyt ilman haettua tydvoimaa osittain tai kokonaan tydévoimaa
hakiessa. Rekrytointiongelma on tydnantajan omakohtainen kokemus, jolloin
rekrytointi on tuntunut haastavalta. Kuitenkaan se ei kerro, kuinka intensiivista

rekrytointiprosessi on ollut. (Vaahtio 2005.)

Kuva 1 nayttaa, ettd vuosina 2019 ja 2020 eniten tydvoiman saatavuusongel-
mia on ollut terveys- ja sosiaalipalveluilla. Tama katsotaan siis rekrytointion-
gelmaksi ja tuo kuvion muodossa konkreettista ndkdkulmaa. (Peltonen 2021.)
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Kuva 1. Lukumaara saamatta jaaneista tyontekijoista toimialoittain 2019 & 2020. (Peltonen

2021). Ty6- ja elinkeinoministerio.

Rekrytointiongelmia tulee viela jatkossakin olemaan hoitoalalla, silla vaeston
ikaantyminen lisaantyy ja taten asiakasmaarat suurenevat. Tyovoimapulaa
hoitoalalla selittaa myos hoitajien elakodityminen. Keva on ennustanut, etta
vuoteen 2030 mennessa julkisella sektorilla 1ahihoitajia elakdityy noin 37 pro-
senttia ja sairaanhoitajia noin 30 prosenttia. Myos Elaketurvakeskus on tehnyt
arvion yksityisella sektorilla tyoskentelevien hoitajien elakoitymisprosenteista:
lahihoitajia elakoityy vuoteen 2030 mennessa 32 prosenttia ja sairaanhoitajia

33 prosenttia. (Tyo- ja elinkeinoministerio 2020.)

4 REKRYTOINTI

Rekrytointi eli yrityksen henkilostohankinta sisaltaa kaikki ne toimenpiteet,
joilla yrityksen palvelukseen saadaan sen tarvitsemat uudet henkil6t. Uuden
tydntekijan palkkaaminen tarkoittaa yritykselle merkittavaa taloudellista inves-
tointia, lisda tydpanosta ja parhaimmassa tapauksessa lisaa hyotya yrityksen
innovatiivisuuteen. (Viitala 2021, 60.) Organisaatioiden kilpailukykya ja tuotta-
vuutta voidaan parantaa yksittaisilla innovaatioilla. Ajan kuluessa tarkeampaa
on kuitenkin innovatiivisuus. Innovaatioilla tarkoitetaan oivalluksia seka ide-

oita, joiden avulla asioita voidaan nahda eri nakdkulmista. Innovatiivisuudella
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taas tarkoitetaan kykya tuottaa innovaatioita seka oppia toteuttamaan inno-
vaatioita jatkuvasti kehittaen. (Alasoini ym. 2014.) Toisaalta epaonnistunut
rekrytointi voi aiheuttaa valitulle tyontekijalle ja organisaatiolle ajan ja jopa ra-
han tuhlausta (Joki 2021). Rekrytoinnille on usein tarve silloin, kun tydntekija
poistuu virastaan tai yrityksen toiminta laajenee siten, ettei nykyisella miehityk-
sella selvitd uudesta tydmaarasta tai organisaatio tarvitsee uutta osaamista,

jota ei viela ole jo olemassa olevilla tyontekijoilla (Viitala 2021, 60).

41 Rekrytointistrategia

Jokaisessa yrityksessd muodostuu luonnostaan tai on luotu rekrytointistrate-
gia. Rekrytointistrategiassa tulevat ilmi linjaukset ja periaatteet, joiden mukaan
rekrytoinnit toteutetaan. Taman tarkoituksena on, etta rekrytoinnit voidaan
tuottaa tietyn kaavan mukaan toistuvasti eika samoja asioita tarvitse miettia jo-
kaisen rekrytoinnin kohdalla erikseen. Rekrytointistrategia voi olla kausikohtai-
sesti suunniteltu, esimerkiksi kesalla tapahtuva kesatyontekijoiden rekrytointi.
Rekrytointistrategiassa maaritellaan, millaisia henkiloita tydhon haetaan,
minka kanavien kautta, keitd henkil6t voisivat olla seka milla houkuttimilla so-
pivat henkilot I0ydetaan. Strategiassa yleensa myods paatetaan rekrytoinnin to-
teutustavat ja se, onko tarkoituksena tehda sisaista vai ulkoista rekrytointia.
(Viitala 2021, 60-65.)

Rekrytointistrategioita on kahta eri mallia. Ensimmainen on Striglerin malli,
jossa etsitaan tiettyyn tydtehtavaan ja yrityksen tarpeisiin sopivia hakijoita tie-
tyn kokoinen ryhma. Ehdokkaita vertaillaan ja tyotehtavaan soveltavuutta arvi-
oidaan. Striglerin mallin tavoitteena on 16ytda mahdollisimman sopiva ihminen
tayttamaan tyopaikka eli tehda kohdennettua resurssien hankintaa. Tama ei
ole rekrytointistrategioista nopein, mutta se on toissijaista. Toinen malli on
Lippmannin ja McCallin malli, jossa taas ajatuksena on etsintateoria. Tavoit-
teena on valita jarjestyksessa ensimmainen henkild, joka tayttaa vaaditut kri-
teerit tehtavaan. Mallissa laitetaan tyopaikka julkiseen hakuun ja haastatellaan
ensimmainen hakija. Jos hakija on tehtavaan sopiva, han saa paikan. Taman-
tyylinen rekrytointitapa on aukkojen paikkailua. On myds mahdollista, etta
tyonhakija ottaa itse yhteytta ja kysyy t0ita, vaikka juuri silla hetkella tyopaikka
ei ole virallisessa haussa. Tata kutsutaan passiiviseksi rekrytoinniksi. (Vaahtio
2005.)
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Henkilostdjohtaminen on organisaation johtamisen alue. Rekrytointi on yksi
henkilostojohtamisen osa, ja se on henkilostojohtamisen prosesseista strategi-
sin (Helsila & Salojarvi 2009). Hyvalla henkilostéjohtamisella ja esimiestyolla
luodaan kilpailukykya yrityksille. Kun yrityksessa halutaan motivoida henkil6s-
t0a ja saavuttaa yhteiset tavoitteet, esimiestyo ja johtaminen ovat erityisen tar-
keita. (Joki 2021.) Kuvassa 2 nakyy henkildstdjohtamisen nelja tarkeinta tehta-
vaaluetta. Suunnitteluvaiheessa maaritellaan henkildstéjohtamisen tavoitteet.
Tavoitteet liittyvat muun muassa tyohyvinvointiin, henkiloston osaamiseen tai
sitoutumiseen. Organisointivaiheessa varmistetaan, etta resurssit tavoitteiden
saavuttamiseen ovat olemassa. Henkilostojohtamisen toteuttamisvaiheessa
tehdaan siis kaytannon toimintaa suunnitelman mukaan. Henkilostojohtamista
tekevat esimiehet, yrityksen ylin johto, henkilostbammattilaiset ja luottamus-
miehet. Henkildstdjohtamisessa tarkeana osana on myads arviointi. Arvioin-
nissa henkildstdjohtamisen tavoitteita verrataan tuloksiin ja henkildstotyon vai-

kutuksia arvioidaan toistuvasti ja tietyin valiajoin. (Viitala 2021, 12—-14.)

|
1
SUUNNITTELU : ORCANISOINTI
» Mita tehdaan? : » Kuka tekee mitakin?
» Mita tavoitellaan? I » Missa tehddan?
» Milld periaatteilla toimitaan? : » Milloin tehddin?
» Miti keinoja valitaan? | » Mita tydkaluja kaytetdan?
: » Paljonko kiytetdan
|

tydpanosta ja rahaa?

_________________ HENKILOSTO- I
JOHTAMINEN

|
ARVIOINTI : TOTEUTTAMINEN
» Miten tavoitteet on saavutetiu? : » Miten suunnitellut asiat
»  Miten toiminta sujui? I saadaan tapahtumaan
» Miten eri osapuolet onnistuivat? : kiytinndn tasolla?
» Mitka ovat kehitystarpeet? |
» Miss3 pitdd uudistua? :

|

Kuva 2. Henkiléstéjohtaminen (Viitala 2021, 12).

4.2 Rekrytointiprosessi

Rekrytointiprosessissa on kolme paavaihetta. Ensimmainen vaihe on tyotehta-

van analyysi. Toisena vaiheena on avoimesta tydpaikasta ilmoittaminen ja vii-
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meisena vaiheena tyontekijan valinta. (Helsila & Salojarvi 2009.) Kun puhu-
taan rekrytointiprosessista, talldin on ajateltu, etta henkilostohankinta olisi jat-
kuva toiminto, jota varten prosessi suunnitellaan. Rekrytointiprosessi alkaa
rekrytointisuunnitelman laatimisella. Seuraavaksi edetaan sopivien ehdokkai-
den keraamiseen. Kun sopivat ehdokkaat ovat I0ytyneet, kaydaan lapi hake-
muksia ja karsitaan hakijoita. Kun hakijat on karsittu, haastatellaan ja arvioi-

daan ehdokkaat. Viimeiseksi tehdaan tyotarjous hakijalle. (Viitala 2021, 62.)

Sisaisen rekrytoinnin hakuprosessissa tyohon valitaan tyontekija yrityksen si-
salta. Sisaisen rekrytoinnin etuina ovat luotettavuus ja nopeus, koska tyonte-
kija on jo organisaation sisalla, joten tiedossa ovat henkilon tyotavat ja taidot.
(Joki 2021; Viitala 2021; Vaahtio 2005.) On tarkeaa, etta esimies tuntee oman
henkiloston. Henkiloston osaaminen, yrityksen sisainen liikkkuvuus ja jousta-
vuus lisaantyvat, kun yritys tietaa, mita olemassa oleva henkildsté osaa. (Hel-
sila & Salojarvi 2009.) Jos tyontekija yllapitaa olemassa olevaa kulttuuria, se
voi olla ongelma, koska talldin ei ilmene innovatiivisuutta (Viitala 2021, 60—
65). Sisaisessa rekrytoinnissa on kuitenkin oltava kriittinen ja ajateltava sa-
malla tavalla, jos henkilo tulisikin yrityksen ulkopuolelta. On tarkeaa pohtia uu-
den tydntekijan tuomia hyotyja seka riskeja tarkasti, koska kyseessa on kui-

tenkin uusi tekija, joka saattaa vaikuttaa tulevaan. (Joki 2021.)

Ulkoisessa rekrytoinnissa taas tehtavaan haetaan tyontekijaa yrityksen ulko-
puolelta. Ulkopuolelta tulevat henkil6t tuovat usein uusia nakdkulmia ja yritys
saa uusia osaaijia. (Viitala 2021, 60-65; Vaahtio 2005, 37.) Ulkoinen rekrytointi
on kuitenkin kallimpaa kuin sisainen rekrytointi ja kestaa myods kauemmin.
(Viitala 2021, 60—65.) Ulkoinen rekrytointi sopii kaytettavaksi etenkin silloin,
kun resurssien tarve muuttuu tai kasvaa ja yrityksen toimintatapoja suunnitel-
laan uudelleen. Kuitenkin sisaista seka ulkoista rekrytointia voidaan kayttaa
yhta aikaa. Talloin tyopaikka laitetaan julkiseen hakuun, mutta myos nykyinen
henkildstd voi hakea avointa paikkaa. Tata menetelmaa pidetaan usein reiluna
ja tasapuolisena kaikille. (Vaahtio 2009, 37.)

Rekrytointiviestinnan tarkoituksena on hyddyntaa tyontekijoiden tarinoita ja
kertomuksia, joiden kautta organisaatiot voivat esitella toimintaansa ja tyonku-

vaa. Tarkoituksena on luoda vuorovaikutussuhde potentiaalisen hakijan ja ny-
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kyisten tyontekijoiden valille. (Cober ym. 2000; Tikkanen 2010.) Vuorovaiku-
tussuhteessa on onnistuttu, jos hakija hakee tydpaikkaa. Organisaation nako-
kulmasta rekrytointiviestinnassa on onnistuttu, kun hakija sopii organisaation
toivottuun profiiliin. Tutkimuksessa on todettu, etta tydntekijoiden kertomat ta-
rinat ja kuvaukset omista tyotehtavistaan lisaavat organisaation esittelya ja
sita kautta parantavat rekrytointia. Kun hyddynnetaan houkuttelevaa rekrytoin-
tiviestintaa, saadaan valitettya hakijalle tieto siita "keitd me olemme” seka mil-
laisia toimintatapoja organisaatiossa on. Tyoymparistoa ja toimintatapoja on

tarkea tuoda ilmi kulttuurin ja arvojen kautta. (Tikkanen 2010.)

4.3 Rekrytointikanavat

Rekrytointikanavia on monia ja rekrytointikanavan valintaan vaikuttaa muun
muassa se, minkalaiseen tehtavaan tyontekijaa haetaan, mika budjetti on ja
mika aikataulu on. Erilaisia rekrytointikanavia ovat verkkorekrytointi, yrityksen
omat kotisivut, lehti-ilmoitukset, tydvoimatoimistot ja oma henkilosto. Jos rek-
rytointikanavana kaytetaan esimerkiksi omaa verkostoa, talloin rekrytointi on
huomattavasti halvempaa kuin jos kaytetaan apuna henkilostovuokrausta.
Myds johtotehtaviin rekrytoiminen on kallimpaa kuin muun henkildston. Tahan
vaikuttavat rekrytointiin kaytetty aika, tapa seka soveltuvuusarvioinnin laajuus.
(Joki 2021.)

Rekrytointikanavan valintaan vaikuttaa myos ylipaataan yrityksen resurssit
rekrytointiin. Resursseihin liittyy yrityksen osaaminen rekrytoinnin suhteen,
koska tama vaikuttaa suoraan siihen, miten rekrytointia lahdetaan toteutta-
maan. Jos yrityksessa on jo sellainen henkild, joka tietaa henkildostdasioihin
littyvista seikoista, kuten rekrytoinninvaiheet ja -toimet, talldin yrityksen rekry-
tointi on mahdollista toteuttaa omin voimin. Tama on suoraa saastoa rekrytoin-
nin kustannuksista. Jos tiedetaan, etta rekrytointi tulee olemaan haastavaa ja
siihen ei riita yrityksen omat resurssit ja osaaminen, talloin rekrytointiin voi-
daan harkita rekrytointikonsulttia. (Joki 2021.)

Vuonna 2020 TE-toimisto oli todettu tarkeimmaksi tyontekijoiden hankintaka-
navaksi. TE-toimiston kautta tavoitetaan isoja maaria ihmisia ja se on tunnettu

tydnhakukanava. Sosiaalinen media oli noussut toiseksi tarkeimmaksi tydvoi-
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man hankintakanavaksi vuonna 2020. Kuitenkin on otettava huomioon koro-
natilanne, jonka takia digitaalisia tydvoiman hankintakanavia on jouduttu kayt-
tamaan runsaammin, mika on voinut vaikuttaa sosiaalisen median kayton nou-
suun. Etela-Savon alueella kaytetyimmat tyévoiman hankintakanavat olivat ol-
leet vuonna 2020 oma henkilostd, TE-toimisto seka entiset tyontekijat. Sosiaa-
linen media oli Etela-Savon alueella vasta viidenneksi kaytetyin kanava tyovoi-
man hankinnassa. (Peltonen 2021.) Sosiaalisella medialla on kuitenkin merkit-
tava, jopa korvaamaton rooli rekrytoinnissa. Sosiaalisen median suurin etu on
passiivisten hakijoiden saavuttaminen. Muita etuja ovat muun muassa edulli-
suus, kansainvalisyys, suurien ihmismaarien saavuttaminen seka vuorovaiku-
tus hakijan ja tydnantajan valilla. Sosiaalisen median eri kanavat, kuten In-
stagram, Facebook ja Twitter ovat suosittuja valineita rekrytointimarkkinoin-
nissa ja tyopaikkailmoitusten lahettamisessa. LinkedIn on sosiaalisen median
valineista kaikista kaytetyin rekrytoinnissa ja on monien yritysten paarekrytoin-
tikanava. (Keisala 2020.)

Kuva 3 esittaa, etta lehtien osuus tyopaikkojen tiedotusmuotona oli jo vuonna

2019 ja 2020 pieni eika ihmiset lue lehtia tai niiden ilmoituksia yhta tarkkaan

kuin ennen.
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Kuva 3. Tiedotusmuoto, jolla on ollut suurin merkitys tydpaikan tayttodn vuosina 2019 ja 2020,

% (Peltonen 2021). Ty6- ja elinkeinoministerio.
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Vuonna 2020 lehden kayton osuus tyovoiman hankintakanavana oli vain 3
prosenttia, jos vertaa muihin kanaviin. Kuvan 4 mukaan taas vuonna 2007 leh-
den kayton osuus on ollut jopa 21 prosenttia. Se on silloin ollut viidenneksi
suosituin hankintakanava muihin verrattuna. Nykypaivana digitaalisuus kas-
vaa ja internetin seka sosiaalisen median osuus kaikissa asioissa korostuu ja

niin myos rekrytointikanavissa.
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Kuva 4. Tyévoiman hankintakanavat 2003, 2005 ja 2007 (Tuomaala 2007).

Tunnettujen organisaatioiden rekrytoinneissa omilla internetsivuilla oleva linkki
avoimeen tyopaikkaan voi pelkastaan riittda rekrytointikanavaksi (Helsila &
Salojarvi 2009). Internetin jatkuvan ja kasvavan suosion taustalla rekrytointi-
tydkaluna on olemassa viisi olennaista syyta, miksi yritysten kuuluisi panostaa
omiin internetsivuihin. Yksi syy on hinta. Internetsivujen kautta tehty rekrytointi
tulee edulliseksi seka organisaatiolle etta hakijalle. Toinen syy on kattava tie-
don jakaminen. Verrattuna tyonhakuilmoitustauluihin, internetsivuille saadaan
spesifimpaa tietoa organisaatiosta, kun taas ilmoitustauluihin saadaan vain
vahan perustietoa organisaatiosta. Kolmantena syyna on ensivaikutuksen luo-
minen. Internetsivuilta hakija saa helposti ensivaikutelman organisaatiosta,
mika on tarkeaa toihin hakemisen kannalta. Neljantena syyna ovat kulttuuriset

asiat. Yrityksen nettisivujen kautta voidaan tuoda yrityskulttuuria esille ja taten
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voidaan I0ytaa henkiloita, jotka sopivat erityisen hyvin kyseiseen tyohon. Vii-
dentena syyna on organisaation tarpeiden tayttyminen. Organisaatiot voivat
mahdollistaa yksiloiden hakea verkkosivuja hyodyntaen kayttamalla toimintoja,
jotka ovat suunniteltu erityisesti palvelemaan organisaation tarpeita. (Cober
ym. 2000.)

Internetissa selailu on nykyaan nopeaa surffailua sivuilta toiselle. Nopeuden
takia kiinnostuksen herattaminen on entista tarkeampaa ja sen keinoihin on
kiinnitettava huomiota. Mielenkiinnon herattdmiseen vaikuttaa organisaation

tarjoama informaatio ja milla tavalla se esitetaan. (Cober ym. 2000.)

5 REKRYTOINTIVIDEO

Tassa luvussa kasittelemme rekrytointivideon tekemista, sen kuvausta ja edi-
tointia seka erilaisia huomioon otettavia asioita, esimerkiksi tekijanoikeusseik-

koja.

5.1 Millainen on hyva rekrytointivideo?

Rekrytointivideo on hyva tapa erottua joukosta, ja silla herattaa paremmin
tydnhakijan mielenkiinnon. Parhaimmassa tapauksessa videolla pystytaan
luomaan tyonhakijan ja tyopaikan valille tunneside jopa ennen kohtaamista.
(Vuori s.a.) Onnistunut rekrytointi voi osittain riippua siita, kuinka rekrytointi-
materiaalit herattavat katsojissa emotionaalisia tunteita. Rekrytointimateriaalin
herattamat tunteet voivat vaikuttaa myos rekrytointiprosessin myohaisem-
missa vaiheissa hakijan asenteisiin ja kayttaytymismalleihin. (Cober ym. 2004,
629.) Hyvan rekrytointivideon piirteita ovat muun muassa aitous ja rehellisyys.
Kuitenkin hyva rekrytointivideo saa aikaan katsojassa sen, etta juuri kyseiseen
tydpaikkaan syntyy halu hakea. Tasta syysta videossa onkin hyva tuoda esiin
asioita, jotka saattaisivat houkutella tydnhakijaa hakemaan, kuten kulttuuriteki-
jat. (Vuori s.a.) Viihtyisyyden on todettu lisdavan houkuttelevuutta. Verkkosivu-
jen viintyisyytta lisaavat erilaiset kuvat, videot ja animaatiot. Miellyttavat ja leik-
kisat internetsivut lisaavat tyonhakijoiden kasitysta organisaatiosta tai yrityk-
sesta. (Cober ym. 2004, 628.)



23

Suunnittelukirjallisuudesta tulee ilmi, etta erottuvuus on yksi huomiota herat-
tava tekija. Vareja miettiessa on hyva valita tarkoituksella mahdollisimman hy-
vin toisistaan erottuvat varit, kuten punainen ja sininen. Vastaavasti esimer-
kiksi punainen ja oranssi ovat huonosti toisistaan erottuvia vareja ja taten eivat

herata katsojan huomiota. (Cober ym. 2004, 628.)

Sosiaali- ja terveysalalla kaytetdan yha enemman audiovisuaalista tiedon va-
littamista. Videon avulla voidaan valittaa tietoa kielellisen ilmaisun avulla pu-
heen ja tekstin lisaksi myos kuvan ja aanen kautta. (Jamsa & Manninen 2000,
59.)

5.2 Videon tekeminen

Videon tekoon kuuluu nelja vaihetta, jotka ovat kasikirjoitus, kuvaus, editointi
ja julkaiseminen (Ailio 2015). Hyvan videon perustana toimii kasikirjoitus. Kasi-
kirjoituksessa tulevat ilmi kohderyhma, videon tavoitteet, kayttdtarkoitus, vi-
deon aihe ja suunniteltu sisalto. Kasikirjoitusta tehdessa valitaan videon ra-
kenne ja tyyli seka rajataan videon sisaltoa. Kasikirjoituksen tekemisessa hyo-
dynnetaan yleensa sosiaali- ja terveysalan asiantuntijaa. Kasikirjoituksesta
pyydetaan palautetta ja sita korjataan ja muokataan jatkuvasti. Kasikirjoitusta
voi muokata vield videon tekovaiheessakin. (Jamsa & Manninen 2000, 59.) Ai-
lion (2015) mukaan kasikirjoitus toimii videolle ikdan kuin ostoslistana, jolloin
kiireen seka mahdollisten teknisten ongelmien keskella muistaa kaiken tar-
peellisen. Yleensa myds huolellinen kasikirjoitus takaa paremman lopputulok-

sen.

Videon kasikirjoituksen lisaksi voi halutessaan tehda ohjaus- tai kuvauskasikir-
joituksen, kuvakasikirjoituksen seka leikkauskasikirjoituksen. Kuvakasikirjoi-
tuksesta kaytetaan myds termia storyboard. Kuvakasikirjoitus tehdaan erilaisia
tydkaluja kayttden kuvaajan ja ohjaajan kanssa yhteistydssa. (Jamsa & Man-
ninen 2000, 60.)

Kuvausvaiheessa kerataan materiaali videoon kuvaamalla. Tata vaihetta var-
ten on kasikirjoitus, jotta vaadittavat kuvat ja videoleikkeet tulevat suunnitel-
lulle videolle. Tama vaihe vaatii aikaa, ja samalla kun kuvaa, taytyy miettia
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tuotettavaa materiaalia ajatellen leikkauspaikkoja. Jos kuvamateriaalia on liian

vahan, talloin leikkauskohdat saattavat jaada vajaiksi. (Ailio 2015.)

Kuvausvaiheen jalkeen alkaa editointi, jossa kuvatusta materiaalista karsitaan
seka koostetaan. Eri elementteja kerataan lopulliseen videoon siten, etta niista
saadaan keskenaan toimiva paketti. Se koostuu kuvamateriaalista ja aani-
raidoista, kuten puheaanesta, taustadanesta ja/tai musiikista seka grafiikasta.
Nama tekevat videosta monikanavaisen kokonaisuuden katsojalle. (Ailio
2015.)

Kun video julkaistaan, taytyy miettia, mika on sellainen tekija videossa, etta se
saa katsojan houkuteltua avaamaan ja katsomaan videon. Naita keinoja ovat
muun muassa videon otsikointi, johdanto seka hyva ja houkutteleva aloitus-
kuva, joka liittyy videoon. Video taytyy myos julkaista luotettavalla alustalla,

joka toimii yhtena videon laatutekijana. (Ailio 2015.)

Tekijanoikeutta saataa tekijanoikeuslaki, joka pitad huomioida, kun lahtee vi-
deota tekemaan. Tekijanoikeuden alle kuuluvat kaikki teokset, jotka joku toi-
nen on luonut, esimerkiksi kirjallinen tai taiteellinen teos, elokuvateos, savel-
lysteos, valokuvateos tai muu kuvataiteen teos (Tekijanoikeuslaki
8.7.1961/404). Tekijanoikeus tarkoittaa sita, etta teoksella on tekijan yksinoi-
keus paattaa, miten teosta kaytetaan, joten kaikki muut, jotka haluavat kayttaa
teosta tarvitsevat tekijan luvan (Mita on tekijanoikeus? s.a.). Tekijanoikeus
syntyy heti, kun teos valmistuu. Tekijanoikeuden suoja-aika on voimassa teki-
jan koko elinian ja taman lisaksi viela 70 vuotta sen jalkeen, kun tekija kuolee.
Tama koskee Euroopan tulosalueelta tulleita teoksia. (Tekijanoikeuden tiedo-
tus- ja valvontakeskus ry 2014; Tekijanoikeuslaki 8.7.1961/404.)

Visuaalisen alan taiteilijoiden tekijanoikeusyhdistys Kuvasto ry:n (s.a.) sivuilla
valokuvateos maaritelladn seuraavasti: "Valokuvateos on valokuvaamalla tai
valokuvaamiseen verrattavin tavoin valmistettu teos.” Jos kaytetaan jonkun
toisen ottamaa valokuvateosta, tarvitaan siihen kuvaajan lupa. Valokuvan
kayttaminen tarkoittaa, jos valokuvasta valmistetaan kopio/kopioita tai jos esi-
merkiksi kuvaa naytetaan internetissa julkisesti. Valokuvaaja voi itse maarata
yksinomaisella oikeudellaan kuvan kappalevalmistuksesta ja sen jalkeen saat-

taa se julkiseksi. (Tekijanoikeuden tiedotus- ja valvontakeskus ry 2014.)
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My06s aanitallenteiden ja kuvallisten musiikkitallenteiden kayttamista ohjaa te-
kijanoikeus. Teosta ei saa tallentaa laitteelle ilman esittavan taiteilijan lupaa.
Aanitallenteiden ja kuvallisten musiikkitallenteiden julkinen esittdminen vaatii
korvauksen antamisen muusikolle tai laulajalle, mistd puhutaan niin sanotusta
Gramex-korvauksesta. MyoOs aanitteisiin patee samat korvausoikeudet aanitta-
jille, jos heidan aanitettdan kopioidaan tai aanitetta kaytetaan julkisesti. (Teki-
janoikeuden tiedotus- ja valvontakeskus ry 2014.) Aanitemusiikin tekijanoi-
keusjarjestdo Gramex:sta voi ostaa luvan musiikin soittamisoikeuteen eri toimi-

aloittain (Gramex s.a.).

6 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITE

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tehda uusi rekrytointivideo Etela-Savon hyvin-
vointialueen Savonlinnan alueelle sairaanhoitajien ja lahihoitajien rekrytointiin.
Opinnaytetyon tavoitteena oli tuoda toimeksiantajalle konkreettinen valine uu-
sien sairaanhoitajien ja lahihoitajien rekrytointiin, ja sita kautta tuomme oman

panoksemme hoitajapulan helpottamiseksi.

7 TUOTEKEHITYSPROSESSI

Opinnaytetydmme toteutustapa oli tuotekehitysprosessi. Tuotekehitysprosessi
maaraytyy sen tavoitteiden mukaan. Jos alkuvaiheessa on luotu selkea visio
tuotteen ominaisuuksista, tuotekehitysprosessin paapaino on tuotteen valmis-
tamisessa. Jos taas kyse olisi sosiaali- ja terveysalan toimintaan liittyvasta ti-
lanteesta tai kehittamista vaativasta ongelmasta, olisi paapaino selvityksissa,
analyyseissa ja innovaatioprosesseissa ennen varsinaista tuotteen suunnitte-
lua ja kehittamista. Tuotekehitysprosessi on jaettu viiteen eri vaiheeseen: on-
gelman tai kehittamistarpeen tunnistaminen, ideavaihe, tuotteen luonnostelu-
vaihe, kehittelyvaihe ja viimeistelyvaihe. Edellistd vaihetta ei ole pakko saada
valmiiksi, jotta seuraavaan vaiheeseen ei voisi edetd. (Jamsa & Manninen
2000, 28.)

7.1 Kehittamistarpeen tunnistaminen

Kehittamistarpeen tunnistamisessa on tarkoituksena havaita jo olemassa

oleva toiminta, suorite tai uudistamista kaipaava tuote. Tassa tavoitteena on
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kehittaa ja parantaa jo olemassa olevaa tuotetta. Ongelmalahtdisessa lahesty-
mistavassa etsitaan kehitysideaa vanhalle tuotteelle tai parannetaan jo ole-
massa olevaa tuotetta, kun tuote tai sen laatu eivat enaa vastaa nykyista tar-
vetta. (Jamsa & Manninen 2000, 29-30.)

Aloitimme opinnaytetydn aiheen valinnan selaamalla sairaanhoitajien opinnay-
tetyOaihepankkia. Valitsimme sielta meita kiinnostavimman aiheen, joka oli
"Hoitajapula — Miten lisata hoitoalan kiinnostavuutta opiskelijoiden tai tyonteki-
joiden nakdkulmasta?”. Aluksi mietimme, etta tdama olisi meidan opinnayte-
tydmme otsikko ja tekisimme aiheesta maarallisen tutkimuksen Webropol-ky-
selyn avulla. Olisimme kohdentaneet kyselyn joko opiskelijoihin tai Sosterin

hoitohenkilokuntaan.

Ensimmaisessa ohjauksessa ohjaavien opettajien kanssa huomasimme, etta
halusimme tehda jotain konkreettista opinnaytetydssamme ja ideoimme teke-
vamme Sosterille jonkinlaisen posterin tyontekijéiden rekrytointiin. Ohjaavat

opettajat ehdottivat myos roll up -mainoksen tekemista. Nain aiheen toteutus-

menetelmaksi muodostui tuotekehitysprosessi.

Opinnaytetydmme toimeksiantajan yhteyshenkiléna toimi Sosterin koulutus-
koordinaattori. Pidimme palaverin koulutuskoordinaattorin kanssa ja aluksi
keskustelimme erilaisista postereista ja rekrytointijulisteista. Keskustelun ede-
tessa tuli ilmi, ettd Sosterin nykyiset rekrytointivideot ovat vailla paivitysta ja
olisi tarve uudelle. Koulutuskoordinaattori kertoi, etta uusia rekrytointivideoita
oli yritetty tehda, mutta tuloksetta. Taten lahdimme lahestymaan aihettamme
ongelmalahtodisen lahestymistavan avulla, ja siten opinnaytetydn tarkoi-
tukseksi syntyi luoda toimeksiantajalle hyodyllinen tyévaline eli rekrytointivi-

deo, jota voi kayttaa uusien tyontekijoiden rekrytoinnissa.

Seuraavat pohdinnat perustuvat Sosterin (2018b) aikaisempiin rekrytointivide-
oihin. Sosterilla on aikaisempia rekrytointivideoita kolme: lahihoitajan, sairaan-
hoitajan ja rontgenhoitajan rekrytointiin. Videoilla on 1-2 hoitajaa kertomassa
omasta tyostaan. Lahihoitajat kertovat, etta heidan tyonsa kotihoidossa on
monipuolista, uuden oppimista seka vaihtelevaa. Sairaanhoitajavideolla kerro-

taan muun muassa sairaanhoitajan laajasta tehtavaskaalasta. Videolla maini-
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taan hieman myds Sosterista tydnantajana. Paapiirteittain videoiden asiasi-
saltd on hyvaa ja sellaista, mika houkuttelisi uutta tyontekijaa, mutta visuaali-
suus tarvitsee paivitysta. Videoilla ei ole otsikkoa, joka kertoisi, mita videolla
tullaan nakemaan. Videoilla hoitajat keskittyvat lukemaan vuorosanansa suo-
raan paperilta, ja se nakyy myos selkeasti katsojalle. Videoilla ei mydskaan
ole mitdan taustamusiikkia, ja niista puuttuu innostuneisuus seka houkuttele-
vuus. Videoiden varimaailma on hyvin yksivarinen. Videoissa tausta on sini-
nen seka hoitajan paidan vari on sininen, nama saavat yleisesti koko videon
nayttamaan siniselta. Lisaksi mielestamme videot ovat leikattu niin, etta lause

saattaa jaada kesken, mika estaa videon sujuvuutta.

Kehityspaatoksen seurauksena kehittelyvaihe paattyy ja alkaa eteneminen
seuraavaan vaiheeseen (Jokinen 2010). Kehittdmistarpeen tunnistamisen lo-
puksi teimme paatoksen aiheestamme. Meilla oli myds tiedossa millaiset toi-
meksiantajan aikaisemmat rekrytointivideot ovat ja, etta rekrytoijilla on tarve

tuotteellemme eli uudelle rekrytointivideolle.

7.2 Ideavaihe

|ldeavaiheessa tarkastelimme valitsemaamme aihetta ja rajasimme sita meille
mieleiseksi. Jotta tuotekehitysprojekti voidaan kaynnistaa, on oltava tarve ja
idea sen toteuttamiseen (Jokinen 2010). Kun on syntynyt varmuus kehitetta-
vasta tuotteesta, lahdetaan ideoimaan eri vaihtoehtoja. On normaalia, etta
ideavaihe on lyhyt, kun kyseessa on jo olemassa olevan tuotteen uudistami-
nen ja kehittaminen. (Jamsa & Manninen 2000, 35.) Tarkoituksena oli tuoda
videolla esille konkreettisia syita ja hyvia puolia tydoskentelemisesta hoitajana
Sosterissa. Kdvimme keskustelua ohjaavien opettajien seka koulutuskoordi-

naattorin kanssa aiheen tarkentamiseksi.

Aivoriihityoskentelytavassa etsitaan erilaisia ratkaisumenetelmia ja vaihtoeh-
toja ongelmaan tai luodaan uusia toimintatapoja. Aivoriihen tavoitteena on
luoda mahdollisimman monta ideaa. Mitd enemman ideoita on, sitd todenna-
kéisemmin laadukkaat ideat l16ytyvat. (Jamsa & Manninen 2000, 35.) Pidimme
aivoriihen Teams-sovelluksen valityksella yhdessa toimeksiantajan yhteyshen-
kilon eli koulutuskoordinaattorin kanssa 1.4.2022. Kun toimeksiantajalta oli tul-
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lut idea paivittaa rekrytointivideot, aloimme kehittelemaan ideoita, millainen vi-
deosta tulisi. Aivoriihi oli hyvin vapaata keskustelua, jossa ideoita tuotiin puolin

ja toisin.

Pohdimme videon pituutta, kayttotarkoitusta, jakamista, kohderyhmia ja koko-
naisuudessaan videon sisaltoa. Paatimme, etta videosta tulee lyhyt, noin kaksi
minuuttia pitka. Video olisi kohdennettu lahi- ja sairaanhoitajien rekrytointiin ja
se olisi esilla organisaation nettisivuilla seka sosiaalisessa mediassa. Paa-
timme myos, etta videoon tulisi "haastatteluista” hoitajien kommentteja suorina
sitaatteina, etta ne olisivat niin sanotusti "meilla sanottua”. Videossa ei esiin-
tyisi henkildita, vaan visuaalisena materiaalina videossa olisi kuvia ja video-
leikkeitd keskussairaalasta, keskussairaalan maisemista seka kuvia uudesta
terveyskeskusrakennuksesta ja sen tiloista. Suunnittelimme, etta kuvat ja vi-
deoleikkeet olisivat meidan itse ottamia. Olisimme saaneet hyodyntaa myos
Sosterilta valmiita kuvia sairaalasta ja Sosterin ymparistdsta, mutta tulimme
siihen tulokseen, etta niita on kaytetty jo niin paljon, etta on parempi kuvata

uusia.

Toisena menetelmana kaytimme benchmarking-menetelmaa Jamsan ja Man-
nisen mukaan. Benchmarking-menetelmassa vertaillaan suoritteita tai toimin-
tatapoja toisen organisaation vastaaviin suoritteisiin ja toimintatapoihin.
Benchmark tarkoittaa suomen kielessa mittapuuta ja kriteeria. Menetelman ta-
voitteena on menestys- tai laatutekijoiden tunnistaminen, analysointi ja hyo-

dyntaminen. (Jamsa & Manninen 2000, 37.)

Ideoita luodessa vertailimme muiden sairaanhoitopiirien rekrytointivideoita.
Katsoimme Essoten, KYSin, KSSHP:n ja HUSIin rekrytointivideoita. Videot oli-
vat hyvin erilaisia pituudeltaan ja sisalloltaan. Videot olivat ilmestyneet vuonna
2021, ja HUSIn video oli ainut, joka oli ilmestynyt vuonna 2022, joten muun

muassa vuosiluvun perusteella videot olivat vertailtavissa keskenaan.

Kokosimme rekrytointivideoiden vertailut taulukkoon 1. Benchmarking-taulu-
kossa vertailimme videon pituutta, otsikointia ja houkuttelevuutta, visuaali-
suutta seka asiasisaltoa. Aikaa vertaillessa huomaa, etta kaikki videot (paitsi

KSSHP:n video) ovat noin yhden tai kahden minuutin mittaisia. KSSHP-video
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on yli kahdeksan minuutin pituinen, mika on meidan mielestamme rekrytointi-
videoksi liian pitka. (Taulukko 1.) Rekrytointivideomme tarkoitus on esiintya
sosiaalisessa mediassa ja kuten Cober ym. (2000) toteaa, nykypaivana inter-
netissa oleminen on paasaantdisesti nopeaa sivulta toiselle surffailua. Taman
takia videon on oltava lyhyt ja ytimekas, jotta sen jaksaa katsoa kokonaan. Ot-
sikointia ja houkuttelevuutta vertasimme, koska Coberin ym. (2000) mukaan
internetissa nopean selailun takia huomion herattaminen on erityisen tarkeaa.
KYSin ja Sosterin videoilla ei ollut otsikkoa lainkaan. Essoten videolla oli mie-
lestamme hyva, huomiota herattava otsikko ja olimme miettineet jotain vastaa-
vaa myos meidan tulevalle videolle. Mielestamme videot, joissa ei ollut otsik-
koa olivat epaselvia, koska videoiden alussa ei tullut ilmi, mista videoissa on
kyse. (Taulukko 1.) Muun muassa Coberin ym. (2004) mukaan videolla ole-
vien varien kannattaa olla hyvin toisistaan erottuvia, koska se lisaa erottu-
vuutta. Myos videot, kuvat ja aanet lisaavat viihtyisyytta ja sita kautta tekevat
internetsivuista mielekkaamman. Taman takia vertailimme videoiden visuaali-
suutta. Kaikissa videoissa oli kaytetty videokuvaa valokuvien sijasta. Essoten
videossa oli mielestamme parhain fontti, koska se oli iso ja selkea seka kiin-
nitti paremmin huomion, kun muissa videoissa vain puhe oli tekstitetty. Soste-

rin videolla ei ollut mitdan teksteja, mika teki videosta pitkavetoisen. (Taulukko

1)

Kaikissa muissa paitsi Sosterin videolla oli taustamusiikki. Taustamusiikit teki-
vat videoista hieman rennommat ja lisasivat videoiden viihtyvyytta. (Taulukko
1.) Viimeisena analysoimme benchmarking-menetelmalla videoiden asiasisal-
toa eli puhetta ja tekstia, mita videoilla kerrottiin. Kaikkien muiden paitsi Esso-
ten videolla hoitaja tai Iaakari kertoi omia kokemuksiaan tyotehtavistaan. (Tau-
lukko 1.) Tikkasen (2010) mukaan hoitajien kertomukset ja kokemukset lisaa-
vat rekrytointiviestintaa. Essoten videolta erityisesti jai mieleen vapaa-ajan
harrastusmahdollisuuksien esittely.

Taulukko 1. Videoiden benchmarking

Video Aika Otsikko / Visuaalisuus | Asiasisalto
houkuttelevuus | (kuvat, fontit,
varit)
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Sairaanhoitaja.
2021.
Saatavissa:
https://www.you-
tube.com/watch?
v=fprcd GUVSw
&t=49s

koa
- Video ei herata
mielenkiintoa

Sosterin mai-
nostaulu

- Mainostaulu on
sinisavyinen ja
hoitajan paita on
sininen

- Ei musiikkia

- Editointi pat-
kaisee videota

Essote 55s + "Hei |aakari tai + Selkeét isot + Hyvéat tydka-
Essotella on hoitaja” fontit verit
huippuduuneja — + Videon nimi + Video kuvaa + Kouluttautumi-
vaikkapa Manty- - Videon alussa ei | tyOpaikalta ja sen mahdolli-
harjulla! 2021. otsikkoa kaupungista suudet
Saatavissa: + Neutraali mu- | + Mainostettu
https://www.you- siikKi vapaa-ajan toi-
tube.com/watch? mintoja
v=41Ytebeu-Wk
KYS 1 min 25 s | - Videolla ei otsik- | + Neutraali mu- | + Videolla on
KYS REKRY koa siikki taustalla selkana kohde
PAIVYSTYKSEN - Videon nimi ker- | + Video on teks- | ryhmana 1aakarit
PERUSKOULU. too vahan vide- titetty, joten toi- + Laakarit kerto-
2021. Saata- osta, ei houkuttele | mii ilman aania vat omia koke-
vissa: + Videon katsomi- | + Valkoisen muksia
https://www.you- sen jalkeen kui- tekstin taustalla | + Hyva tydilma-
tube.com/watch? tenkin houkutte- sininen pohja, piiri
v=bVMZ0ow_8b leva selkeyttaad teks- | + Tyén moni-
E tia puolisuus
KSSHP 8 min29s | +”Tule meille + Videokuvattu + Monen eri
Hae sairaala No- Keski-Suomen eri yksikoita tyéntekijan na-
vaan sairaanhoi- keskussairaalaan | + Hoitajat pu- kékulma
tajaksi! 2021. Sairaala Novaan huu, tekstitykset | + Eri yksididen
Saatavissa: hoitotyén ammat- | lisana huomioiminen
https://www.you- tilaiseksi” + Neutraali mu- | + Itsensa kehit-
tube.com/watch? siikki taustalla tdminen
v=zdTmlwkboOlI + Jatkuva oppi-

minen

+ Moniammatilli-

nen yhteistyo
HUS 1 min 18 s | -"Sairaanhoita- + Neutraali mu- | + Sairaanhoitaja
Sairaanhoitajaksi jaksi leikkaus- siikki taustalla kertoo omia ko-
leikkausosastolle osastolle Husiin” + Videolla hoi- kemuksia
Husiin. 2022. - Otsikko ei erityi- | taja puhuu, teks- | + Perehdytys
Saatavissa: sesti kiinnitd huo- | titys lisdna + Tyén moni-
https://www.you- miota tai ole hou- | - Valkoinen puolisuus
tube.com/watch? kutteleva fontti
v=cSm17MITTC + Kirjainten reu-
w&t=1s nat mustalla,

helpottaa luke-
mista

Sosteri 1 min 44 s | - Ei erillistd otsik- | + /- Taustalla + Hoitaja kertoo

tybtehtavista

+ Koulutusmah-
dollisuudet

+ Kehotetaan
opiskelemaan
sairaanhoita-
jaksi

+ Kerrotaan
tydnantajasta

- Sairaanhoitaja
lukee sisallon al-
haalta lapusta

Tyostadessamme aihetta havaitsimme ongelmaksi Sosterin aikaisemmat rekry-

tointivideot. Analysoimme ongelmaa vertaamalla aikaisempia rekrytointivide-

oita meidan tulevaan videoideaan ja mietimme, mitka tekijat vaativat kehitysta

ja milla tekijoilla saamme omasta videosta paremman. Tavoitteenamme oli,
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ettd videomme olisi innostava ja miellyttava katsoa seka oikeasti motivoi hoita-
jia hakemaan toihin. Esteettisyydella on paljon merkitysta tuotteen kiinnostuk-
sen herattamisen kannalta, silla se lisaa asiakkaan viipymista tuotteen vaiku-

tuspiirissa (Jamsa & Manninen 2000, 60).

Ideavaiheen lopuksi meilla oli tiedossa jo aikaisemmasta vaiheesta ilmi tulleet
tarve ja aikaisempi tuote. Lisana ideavaiheessa meilla oli tieto, millaisia rekry-
tointivideoita muut sairaanhoitopiirit olivat tehneet, ja millaisia ne olivat verrat-
tuna Sosterin rekrytointivideoon. Meilla oli tiedossa, etta halusimme videolle
musiikkia, kuvia, hoitajien kertomuksia seka halusimme, etta video on lyhyt,
maksimissaan kaksi minuuttia pitka. Olimme myo6s paattaneet, ettei videolla

esiinny ketaan henkiloita.

7.3 Luonnosteluvaihe

Tuotteen luonnostelu alkaa, kun on paatetty, millainen tuote olisi tarkoitus val-
mistaa (JAmsa & Manninen 2000, 43). Luonnosteluvaiheeseen kuuluu vastaa-
vankaltaisia vaiheita kuin ongelman ratkaisuun ja paatoksen tekoon. Naita
ovat ongelman havaitseminen, asiatietojen hankinta, ongelman analysointi
seka vaatimusten ja tavoitteiden laatiminen. Luonnosteluvaiheessa etsitaan
my0s ratkaisuideoita, karsitaan ideoita seka arvioidaan niita. Valittuja ratkai-

suja testataan ja tehdaan lopullinen paatos tuotoksesta. (Jokinen 2010.)

Etsimme aiheeseen liittyvaa tutkimuskirjallisuutta. Hakusanat perustuivat hoi-
toalaan ja rekrytointiin liittyviin keskeisimpiin kasitteisiin. Teoreettisen viiteke-
hyksen otsikot maaraytyivat opinnaytetydmme keskeisimpien kasitteiden
kautta. Tiedonhaussa kaytimme seuraavia tietokantoja: Finna.fi, Medic, Pub-
Med, Sage, Google Scholar ja Kaakkuri. Hakusanat, joita tiedonhaussa kay-
timme, olivat tydhon sitoutuminen, tydn kiinnostavuus, hoitoala, hoitotyo, rek-
rytointi, rekrytointivideo, hoitaja, sairaanhoitaja, hoitoalan vetovoima, hoitaja-
pula, sitoutuminen, attractiveness of the care sector, nurse, nurse shortage,
caregive shortage, caring industry, attractiveness. Rajauksena oli esimerkiksi
vuosiluku, jotta tuloksiksi tulisi mahdollisemman tuoretta tietoa eli korkeintaan
10 vuotta vanhoja teoksia (muutamia poikkeuksia lukuun ottamatta). Kaikki

kayttdamamme rajaukset on merkitty tiedonhakutaulukkoon. Suoritimme myds
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manuaalista tiedonhakua eli selasimme erilaisten lahteiden lahdeluetteloita, ja

nama haut tuottivat paljon tulosta. (Liite 1.)

Loytamamme tutkimustiedon pohjalta suunnittelimme rekrytointivideon sisal-
toa. Tutkimustietoon perustuen paatimme, etta video rakentuu hoitajien koke-
muksista tyoyksikoistaan, jotka nakyvat sitaatteina. Tikkasen (2010) tutkimuk-
sessa todettiin, etta tyontekijoiden kertomat tarinat ja kuvaukset omista tyoteh-
tavistaan lisaavat organisaation markkinointia ja sita kautta parantavat rekry-
tointia. Hyodynsimme rekrytointikanaviin liittyvaa tutkimustietoa, jonka perus-
teella paatimme tehda videosta sellaisen, etta se soveltuu julkaistavaksi sosi-
aaliseen mediaan ja internetiin. Sosiaalisen median suurimpana etuna on pas-
siivisten hakijoiden saavuttaminen. Muita etuja sosiaalisen median hyddynta-
misessa rekrytoinnissa ovat muun muassa suurien ihnmismaarien saavuttami-
nen, vuorovaikutus hakijan ja tydnantajan valilla, edullisuus seka kansainvali-
syys. (Keisala 2020.) Hyddynsimme myds rekrytointivideoon liittyen tutkimus-
tietoa esimerkiksi varien erottuvuudesta ja tata kautta osasimme valita vide-
ossa kaytettavia vareja, koska Coberin ym. (2004, 628) mukaan vareja miet-

tiessa on hyva valita mahdollisimman hyvin toisistaan erottuvat varit.

Pidimme palaverin Teams-sovelluksella Sosterin rekrytoinnin tyontekijdiden
kanssa 15.8.2022 videon sisallon tarkentamiseksi. Palaverissa rekrytoinnin
tyontekijat saivat vapaasti esittda omia toiveitaan videoon liittyen. Tydntekijat
toivoivat, etta video olisi kutsuva, monipuolisesti kaytettavissa seka kaikille
ikaryhmille sopiva. Toiveena oli myds, etta videolla olisi hyva tulla ilmi, etta
tyonhakija saa keskustella omista toiveistaan rekrytoinnin henkilokunnan
kanssa missa haluaisi tydskennella. Rekrytoinnin henkilokunta on tdissa sita
varten, etta hoitajan ei tarvitse tietaa, mihin yksikkdon haluaisi téihin. Videolla
hakijat ohjattaisiin Kuntarekryssa olevaan avoimeen hakemukseen, missa voi
hakea yleisesti Sosteriin tdihin. Toiveena oli myés, etta opiskelijat mahdolli-
sesti huomioitaisiin jotenkin, ja sita kautta myos joustavan keikkatydon tekemi-
nen. Sosterin tarjoamista eduista oli heidan mielestaan hyva mainita videolla,
mutta kaikkia etuja ei tarvitsisi laittaa, vaan saisimme itse valita keskeisimmat
ja houkuttelevimmat edut. Epassi-edusta olisi huomioitava kuitenkin, etta hy-
vinvointialueiden tullessa voimaan, epassi saattaisi vaihtua toisen merkkiseen

etuseteliin.
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Keskustelimme palaverissa myos Sosterin kuvien kaytosta. Kavi ilmi, etta
Sosterin kuvapankissa on vain vahan kuvia ja samoja kuvia on kaytetty paljon.
Taten paatimme, ettemme kayta valmiita kuvia. Rekrytoinnin tyontekijat kertoi-
vat, etta videon on tarkoitus tulla Sosterin nettisivuille, Kuntarekryyn seka sosi-
aalisen median eri kanaviin. Videota on tarkoitus nayttaa myos rekrytointita-

pahtumissa ja tilaisuuksissa, kuten kouluissa.

Tutkimusluvan haimme Sosterilta 2.9.2022 heidan omaa tutkimuslupahake-
muslomakettaan kayttaen. Hyvaksytyn tutkimusluvan saimme 13.10.2022.
Kun saimme tutkimusluvan, kavimme ottamassa kuvia keskussairaalan ympa-
ristosta seka sen sisatiloista. Meilla oli kuvauksissa mukana yksi rekrytoinnin
tydntekija. Han kulki mukanamme Sosterin alueella, jotta paasimme paikkoi-
hin, jotka vaativat kulkuluvan seka valtyimme kyselyilta, miksi olimme kuvaa-
massa. Saman paivan aikana kavimme myos kuvaamassa muita Savonlinnan
maisemia. Kuvat ja videoleikkeet kuvasimme alypuhelimilla ja jarjestelmaka-

meralla.

Aluksi ajattelimme, ettd haastattelemme hoitajia videota varten. Kuitenkin mie-
timme asiaa ohjauksessa ohjaavien opettajien kanssa ja tulimme siihen tulok-
seen, etta haastattelu ei ole oikea termi eika tapa aineiston (sitaattien) keruuta
varten. Taten keskustelussa tuli ilmi, etta voisimme kayttaa minuuttikierrosta,
joka palvelisi meita enemman tassa asianyhteydessa. Minuuttikierros tarkoit-
taa puheenvuorokierrosta, jossa jokaisella osallistujalla on vuorollaan aikaa ta-
san minuutti, jonka aikana kertoo nakemyksensa johonkin ennalta sovittuun
asiaan. Se on nopea tapa saada osallistujia aktiivisiksi ja osallistumaan kes-
kusteluun. Lisaksi minuuttikierros on hyva menetelma saada tietoa, joka vallit-
see ryhman jasenilla. Minuuttikierroksen aikana jokainen myos kuulee ja
kuuntelee, mita muut ovat mielta ja taten erilaisia nakokulmia tulee mahdolli-
sesti huomioitua. Taman metodin tavoitteena on saada jokainen osallistuja na-
kyvaksi ja asettaa kaikille osallistujille tasavertainen tilaisuus tuoda danensa ja

ajatuksensa kuuluviin. (Minuuttikierros s.a.)

Olimme valinneet minuuttikierroksille seuraavat kaksi kysymysta. Ensimmai-
nen kysymys valikoitui, koska Tikkanen (2010) tutkimuksessaan toteaa, etta

tydntekijoiden kertomat tarinat ja kuvaukset omista tyotehtavistaan lisaa orga-
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nisaation esittelya ja sita kautta parantavat rekrytointia. Tutkimuksessa tode-
taan myds, etta tydympariston kuvaileminen on tarkeaa, koska se kertoo ylei-
sesti organisaatiosta tydnantajana seka tyopaikkana. Tikkasen (2010) mukaan
tyoymparistoon sisaltyvat muun muassa tyoilmapiiri, tyoyhteiso, kulttuuri ja ar-
vot. Toinen kysymys on valikoitunut edelld mainitun tiedon perusteella. Savon-

linnassa on paljon kulttuuriin ja tydymparistoon liittyvia houkuttelutekijoita.

1. Miten suosittelisit juuri sinun tydyksikkdasi ulkopuoliselle?
2. Mika saa sinut pysymaan/tyoskentelemaan taalla (Savonlinnan seu-
dulla) hoitajana?

Minuuttikierrosten kaksi kysymysta kerrottiin jo saatekirjeessa, jotta hoitajat
pystyivat etukateen tutustumaan ja miettimaan, mita aikovat vastata. Saatekir-
jeella tarkoitetaan yhden sivun mittaista infopakettia tulevasta tutkimuksesta.
Saatekirjeen perusteella osallistuja pystyy tekemaan paatoksen osallistumi-
sestaan. (Vilkka 2007, 80.) Minuutin vastausajalla pystytaan rajaamaan mah-
dollista vastaustulvaa, kun kysymykset oli jo annettu etukateen. Hoitajan tyo-
yksikkd tulee meidan tietoomme ja se tulee myds mahdollisesti videolle. Saa-
tekirjeessa kerroimme, etta aanitdmme minuuttikierrokset ja minuuttikierrok-
seen osallistuminen perustuu taysin hoitajan omaan suostumukseen. Ker-
roimme saatekirjeessa myos, etta heidan kommenttinsa tulevat suorina sitaat-
teina videolle ja niiden perassa mahdollisesti mainitaan tydyksikko, jossa kom-

mentti on sanottu. (Liite 4.)

Paatimme, ettd minuuttikierroksille osallistuu aina kaksi hoitajaa Sosterin eri
yksikoista. Yksikoiksi valikoitui keskussairaala, palvelutalo Karpalokoti, ter-
veyskeskus ja kotihoito. Keskussairaalasta ajattelimme, etta hoitajat olisivat
eri osastoilta toinen hoitaja 4A-osastolta ja toinen hoitaja leikkaussalista tai
paivystyksesta. Karpalokodin valitsimme siksi, koska se on Sosterin alainen
palvelutalo. Minuuttikierrokset oli tarkoituksena toteuttaa tydyksikon tiloissa ja

olimme valmiita tarvittaessa tapaamaan Teams-sovelluksella.

Kirjoitimme valmiin sahkopostiviestin, jonka koulutuskoordinaattori lahetti yksi-
kdiden esimiehille. Ensimmaisen viestin koulutuskoordinaattori [ahetti esimie-
hille 13.10.2022. Paatimme, etta toteutamme minuuttikierrokset 24.10.2022—

30.10.2022 viikon aikana. Koimme, etta tama ajankohta minuuttikierroksille oli
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hyva, koska se oli tarpeeksi lahella, jotta henkilokunnalla on tyovuorot tie-
dossa seka sita ei ehdotettu lilan kauas, jolloin se olisi voinut unohtua. Yksi
painava syy valittuun ajankohtaan oli tutkimusluvan saaminen. Se kesti odo-
tettua kauemmin, joten meidan oli paastava etenemaan opinnaytetyossamme.
Sahkopostiviestissa oli liitteena saatekirje (liite 4) ja tietosuojailmoitus (liite 6).
Ensimmaiseen viestiin saimme vastauksen vain yhdesta yksikdsta. Koska
olimme sopineet vasta vain yhden minuuttikierroksen, paatimme laittaa saman
viestin uudestaan muille yksikoille muistutuksena. Paatimme koulutuskoordi-
naattorin kanssa, etta lahetamme muistutusviestin itse, koska han oli jaa-
massa lomalle. Nain saimme varmasti kaikki yksikdiden vastaukset itsel-
lemme. Toisen viestin Iahetimme 21.10.2022. Toiseen viestiin saimme vas-
taukset kahdesta eri yksikdsta. Sovimme sahkopostin kautta sopivat ajat ta-

paamiselle yksikoissa. Yhteensa minuuttikierroksiin osallistui kolme yksikkoa.

Minuuttikierroksiin osallistuivat molemmat opinnaytetyon tekijat seka kolmesta
eri yksikosta valikoituneet kaksi hoitajaa. Kierrokset jarjestettiin yksikoiden ti-
loissa. Alkuun kerroimme hoitajille opinnaytetydmme tarkoituksesta ja tavoit-
teesta. Hoitajat allekirjoittivat "tietoinen suostumus” -lomakkeet, joista toinen
kappale jai meille ja toinen heille itselleen. Tietoisessa suostumus -lomak-
keessa pyydettiin hoitajien suostumus minuuttikierrosten aanittamiseen ja aa-
nitteen kasittelyyn. (Liite 7.) Kertasimme hoitajien kanssa viela minuuttikierrok-
sen ohjeet ennen nauhoituksen aloittamista. Kysymyksen kysymisen jalkeen
hoitajalla oli aikaa vastata siihen minuutin ajan. Jos aikaa jai jaljelle vastaami-
sen jalkeen, odotettiin loppuaika hiljaa. Kummallakin hoitajalla oli omat vas-

tausvuorot. Nauhoitus oli paalla koko minuuttikierroksien ajan.

Minuuttikierroksilta saadut kommentit/ajatukset aanitimme puhelimen nauhu-
rilla. Taten pystyimme varmistamaan, etta muistamme, mita minuuttikierrok-
silla tuli ilmi. Kuuntelimme aanitteet ja litteroimme ne tekstin muotoon. Litte-
rointi tarkoittaa puheesta saatua aineiston muuttamista tekstimuotoon (Vilkka
2021). Jaottelimme samankaltaiset kommentit teemoittelun avulla ja nain
loimme kokonaisuuksia. Teemoittelun tarkoituksena on pilkkoa seka ryhmitella
aineistoa erilaisiin aihepiireihin. Nain saadaan selville, mita eri teemoista on
kerrottu ja taten asioiden vertailu on helpompaa. (Tuomi & Sarajarvi 2018.)
Teemoittelu auttoi sitaattien valinnassa, koska sen avulla sitaatit jakautuivat

aihealueittain.
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Ensimmaisessa kysymyksessa minuuttikierroksilla kysyttiin, "Miten suosittelisit
juuri sinun tyoyksikkdasi ulkopuoliselle?”. Paateemoiksi minuuttikierroksilta
saaduista vastauksista ensimmaiseen kysymykseen muodostuivat "huippu”
tydyhteiso, pienen sairaalan edut seka motivoiva tyo. Tyoyhteisdon vaikuttavia
tekijoita oli mukavat tyokaverit, ammattien valinen tasa-arvo seka toimiva tyail-

mapiiri. (Liite 12.)

"Meillg tdméa meidé&n tybyhteisbh&n on enemménkin pieni perhe
kuin tybyhteisé.”

"Miké& tééllé osastolla korostuu, on tasa-arvo eri ammattiryhmien
vélilla, ei ole mitdén byrokratiaa hoitajien tai laddkéreiden vélilla, ja
olemme kaikki saman arvoisia ja jokaisen tyéta arvostetaan sa-
malla tavalla.”

"Meilléd on 99 % ajasta semmonen hyvéa tekemisen meininki ja
aina hauskaa joka péivéa taélla. Saa nauraa.”

Toiseksi paateemaksi ensimmaisen kysymyksen teemoittelussa nousi pienen
sairaalan edut. Pienen sairaalan eduiksi hoitajat kokivat mahdollisuuden vai-

kuttaa omaan tyohon seka pienen tyoyksikon. (Liite 12.)

"Koska on pienempi yksikkd, niin pystyy vaikuttamaan enemmén
omaan tybhén ja tydn jélkeen, jos vertaa isompaan sairaalaan tai
isompaan yksikk66n, niin taélla pystyy ehkéd enemmaén vaikutta-
maan omaan tyéhén.”

"Pieni yksikko, niin tiivis porukka.”

Motivoivan tyon hoitajat kokivat yhdeksi tekijaksi, kuinka suositella omaa yk-
sikkoa ulkopuoliselle. Motivoivasta tyosta nousi esille tydon monipuolisuus seka

ammattitaidon kehittaminen. (Liite 12.)

”... Jatkuvasti kehittyy, jatkuvasti oppii uutta, yksikdan péaivé ei ole
samanlainen.”

"T&élla on kiva olla tbissé, koska td4 on niin monipuolista tdmé
tyd ja ikiné ei tiedé mité tulee vastaan, kun tulee téihin.”

Toisessa kysymyksessa minuuttikierroksilla kysyttiin, "Mika saa sinut pysy-
maan/tydoskentelemaan taalla (Savonlinnan seudulla) hoitajana?”. Paatee-
moiksi minuuttikierroksilta saaduista vastauksista toiseen kysymykseen muo-
dostuivat Savonlinnan vetovoima ja pienen sairaalan vetovoima. Savonlinnan

vetovoimatekijoiksi hoitajat toivat esiin kauniin kaupungin, lyhyet valimatkat,
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henkilokohtaisen ja sosiaalisen elaman vaikuttavuuden paikkakunnalla pysy-

miseen seka vertauksen isompaan kaupunkiin ja sairaalaan. (Liite 13.)

"T&éa on kiva kaupunki, luonto léhellé ... ja tietysti sairaalasta on
mukavat ndkymét sairaalan ikkunoista.”

"Kaikki lahella.”

"Perhe, koti ja ystéavéat téélla niin tietysti se vaikuttaa.”

Toiseksi paateemaksi muodostui pienen sairaalan vetovoima. Pienen sairaa-
lan vetovoimatekijoiksi nousi hoitajien kommenteista toimiva yksikoiden vali-
nen yhteistyd, ammattitaidon kehittaminen, mahdollisuus vaikuttaa tyotahtiin,

tydn monipuolisuus seka hyva tydnantaja. (Liite 13.)

”Ja tietysti, kun on pieni sairaala, on helppo ldhestyé kaikkia,
kaikki on védhéan tuttuja.”

"On aikaa kehittaa itsedan ja kehittaa tyota.”

"Meijén alueen véesté on sen verran pieni, ettéd se ei oo sem-
mosta tuhotonta tappavaa vauhtia, niinku se on tuolla isoissa kau-
pungeissa.”

"Kun t&é on pieni sairaala, niin meille keskitetdan paljon erilaisia
potilasryhmié, niin t&& on huomattavasti monipuolisempaa.”

Pidimme palaverin rekrytoinnin tyontekijan seka koulutuskoordinaattorin
kanssa 29.11.2022, missa valitsimme yhdessa videolle paatyvat sitaatit.
Olimme paattaneet, etta jokaisesta alateemasta valikoituisi 1-2 sitaattia vide-
olle. Pohdimme myads, jos tietyt sitaatit eivat sovi videolle tai muusta syysta ei-
vat ole valideja, jokaisesta alateemasta ei ole pakko valita sitaattia. Koulutus-
koordinaattori ja rekrytoinnin tyontekija saivat tuoda esille omat toiveet, milla
sitaateilla haluaisivat markkinoida toimeksiantajaamme. Alateemasta "pieni
tyoyksikkd” emme valinneet sitaattia, koska kumpikaan sitaateista ei ollut mer-
kittava videon kannalta (lite 12). Alateemasta "tydn monipuolisuus” ei myods-
kaan valikoitunut sitaattia, koska monipuolisuus oli noussut jo aikaisemmin
esille valikoiduista sitaateista. Alateemasta "hyva tydnantaja” emme voineet
valita sitaattia, koska sitaateissa mainittiin Sosteri. (Liite 13.) Sosteri-nimea
tydnantajana ei kayteta enaa 1.1.2023 alkaen, kun hyvinvointialueet tulevat
voimaan. Olimme suunnitelleet, etta videolle tulee Sosterin tarjoamia etuja
tydntekijalle. Palaverissa kavi ilmi, ettei ole viela varmaa, pysyvatko edut sa-
moina, kun hyvinvointialueet tulevat voimaan. Paatimme, etta etuja ei mainita

videolla, jotta vaarat edut eivat esta videon kayttamista tulevaisuudessa.
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Luonnosteluvaiheen lopuksi meilla oli valmiina tarvitsemamme aineisto tule-
vaa tuotetta varten. Meilla oli tarvittava teoria ja tutkimustieto seka minuutti-
kierroksilta saadut kommentit hoitajilta. Olimme teemoitelleet minuuttikierros-
ten vastaukset ja olimme muodostaneet niista valmiit sitaatit. Meilla oli myos
otettuna kuvat ja videot tulevalle videolle. Lisaksi oli tiedossa rekrytoinnin hen-

kilokunnalta tulleet toiveet videolle.

7.4 Kehittelyvaihe

Varsinaisen tuotteen kehittaminen tehdaan luonnosteluvaiheessa valikoitujen
periaatteiden, ratkaisujen ja asiantuntijayhteistydn mukaan (Jamsa & Manni-
nen 2000, 54). Kehittelyvaihe oli varsinainen tydvaihe, jossa tydstimme lopul-

lista tuotosta videosta ja teimme mallikappaleen.

Teimme rekrytointivideosta kuvakasikirjoituksen. Kuvakasikirjoituksen teimme
kasin ruutupaperille, johon luonnostelimme, milta video mahdollisesti tulisi
nayttamaan. Kuvakasikirjoituksia teimme kaksi kappaletta, jotta videon edi-
tointivaiheessa olisi erilaisia vaihtoehtoja. Kuvakasikirjoitukseen luonnoste-
limme mahdolliset tekstit, kuvat ja videoleikkeet. Kuvakasikirjoitukset olivat
suuntaa antavia ja tarkentuivat opinnaytetyon edetessa. (Liite 11.) Videon

pituudeksi olimme suunnitelleet alle kaksi minuuttia.

Editoimme ja muokkasimme videota editointiohjelmalla. Olimme tutustuneet
erilaisiin videon muokkausohjelmiin, minka perusteella ohjelmaksi valikoitui
FilmForth, koska sita oli helppo kayttaa ja se oli meidan tarpeisiimme sopiva.
Videon muokkausohjelma oli saatavilla ilmaisena, mutta tarvitsimme maksulli-
sen version, jotta videolle ei jaa vesileimaa. Ohjelma maksoi 11,99 €, ja
olemme itse kustantaneet kyseisen videon muokkausohjelman. Arenen (2020)
mukaan mahdolliset rahoituslahteet on aina ilmoitettava asianosaisille ja tutki-
mukseen osallistuville seka ne pitaa tuoda ilmi myds opinnaytetyon raportissa,
kun tuloksia julkaistaan. Videon tekoon ei suunniteltu rahoitusta, koska emme

kokeneet sille tarvetta.

Editoimme ja kokeilimme eri vaihtoehtoja, esimerkiksi tekstien asetteluun ja
siirtymiin liittyen, ja sita kautta etsimme parhaita ratkaisuja tuotteen kannalta.
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Videossa oli paljon liikkuvia osia, koska sitaatit ja kuvat liikkuvat ja tietyt sitaa-
tit oli suunniteltu tiettyjen kuvien paalle nakyvaksi. Meilla oli teknisia hanka-
luuksia kuvien siirtymien kanssa editointiohjelman takia. Kun videon latasi edi-
tointiohjelmasta tietokoneelle, videokuva sarahteli aina siirtyman jalkeen. Pyy-
simme apua Xamkin ICT-tukihenkildlta, jolta saimme hyvia vinkkeja, mutta on-
gelma ei kuitenkaan niilla ratkennut. Loppujen lopuksi ratkaisimme teknisen
ongelman itse. Teimme siirtymat toisella videoeditointiohjelmalla ClipCham-
pilla ja videon sarahtely loppui. Naiden tyovaiheiden jalkeen lopullinen video
koottiin FilmForthilla.

Tuotekehittamisen vaiheissa on saatava palautetta ja arviointia tuotteesta.
Yksi hyva keino arviointiin on esitestaaminen. Esitestaamisen voi suorittaa
esimerkiksi koekayttgjilla. Koekayttajat voivat olla tuotekehitysprosessiin osal-
listuvat asiakkaat ja/tai tilaajat. (Jamsa & Manninen 2000, 80.) Koekayttajina
videon katselussa meilla toimivat Sosterin rekrytoinnin tyontekijat. Jos koe-
kayttajat ovat osallistuneet tuotekehitysprosessiin, talldin heilta saatu palaute
ei valttamatta sisalla tarvittavaa kritiikkia, jos he tuntevat tuotteen entuudes-
taan. Jos koekayttaja ei tunne tuotetta entuudestaan, talldin saatu palaute on
todenmukaisempaa ja sisaltaa tarvittavaa kritiikkia. Myds palautteen antami-
sen helpottamiseksi on hyva antaa vertailtava kohde eli entinen tuote. Kun pa-
lautteen antajalla on nykyinen ja vanha tuote vertailussa, tallin edut ja mah-
dolliset puutokset tulevat parhaiten konkreettisiksi ja taten uutta tuotetta on
helpompi kehittda. Myds koekayttaja voi itse antaa omia muutosehdotuksia.
(JAmsa & Manninen 2000, 80.)

Teimme rekrytoijille Webropol-palautekyselyn videosta. Palautekyselyn lahe-
timme 7.12.2022 sahkdpostilla neljalle rekrytoinnin tyontekijalle. Sahkopostin
pohjana toimi saatekirje. Saatekirjeessa oli litettyna luonnosversio vi-
deostamme, joka oli ladattu YouTubeen yksityiseksi. (Liite 3.) Saatekirjeessa
oli myds liitettyna Webropol-palautekyselyn linkki (liite 5). Palautekysely oli
auki 7.12.2022-18.12.2022. Kun palautekysely oli ollut viikon auki, olimme
saaneet kaksi vastausta. Tassa vaiheessa lahetimme muistutusviestin, jotta
viimeisetkin henkilot ehtivat vastaamaan kyselyyn, jos se oli unohtunut. Muis-

tutusviestin jalkeen saimme loputkin vastaukset.
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Palautekyselyssa kysyimme ensimmaisena mielipidetta videon otsikoinnista ja
kiinnostuksen herattamisesta, koska Coberin ym. (2000) mukaan internetissa
likutaan nopeasti surffaillen sivulta toiselle, joten kiinnostuksen herattaminen
sopivalla otsikolla tai aloituksella on erityisen tarkeaa. Toisena kyselyssa ky-
syimme asiasisallosta eli hoitajien sitaateista seka muista teksteista, koska
Vuori (s.a.) kertoo artikkelissaan, etta aitous ja rehellisyys ovat hyvan rekry-
tointivideon piirteita. Kysymyksella varmistamme, etta teksteissa mainitut asiat
ovat paikkaansa pitavia, esimerkiksi tyonhakijan ohjaaminen Kuntarekryn si-
vuille. Kolmantena kysyimme visuaalisuudesta, joka sisaltaa varit, kuvat ja
fontit. Visuaalisuudesta kysyimme, koska Cober ym. (2004) on todennut viih-
tyisyyden ja leikkisyyden lisaavan tyonhakijoiden yleista kokemusta organi-
saatiosta tai yrityksesta. Toiseksi vimeisena kysyimme videon pituudesta ajal-
lisesti. Kysymysta on tarkennettu suluissa yleisesti videon pituuteen seka ajal-
lisesti tekstien pituuteen eli ehtiiko tekstit lukea kokonaan. Viimeisena kyse-
lyssa oli kysymys yleisille mielipiteille ja kehitysideoille "risut ja ruusut”, jotta

rekrytoijat voivat tuoda vapaasti omia mielipiteitaan ja viimeisia toiveitaan ilmi.

Palautekyselyn vastaukset teemoittelimme taulukkomuotoon. Pelkistimme ky-
selysta tulleet vastaukset, jotta keskeinen sanoma nousee paremmin ilmi.
(Liite 14.) Pelkistamisella tarkoitetaan redusointia eli alkuperaisen aineiston
karsimista. Pelkistamisen avulla aineistoa tiivistetaan ja siita saadaan pois
kaikki epaolennainen. (Tuomi & Sarajarvi 2018.) Teemoittelun kautta vastauk-
set jakautuivat paateemoihin, videon positiiviset ja kehitettavat asiat. Videon
positiivisiksi asioiksi teemoittelussa nousivat hyva ja huomion herattava aloi-
tus, sopiva pituus ja tekstien ajoitukset ovat riittavat, hyvat hoitajien sitaatit,
hyva musiikki, sopiva fontti, onnistuneet kuvat ja varit seka onnistunut videon
toteutus. (Liite 14.)

"Oli todella hieno aloitus! Erityisesti musiikki ja kauniit kuvat, iso
plussa!”

"Hoitajien sitaatit hyvié, aitoja viesteja tybpaikasta.”

"Musiikki on téydellinen esitykseen!”

"Visuaalisesti video on todella kaunis, upeat kuvat sekéa siirtymét
kuvasta toiseen. Vérit olivat hyvin valittu esitykseen, samoin loogi-
nen jérjestys kuvissa ja sitaateissa.”

"Koen, etté video on laadultaan ammattilaistasoista ja sopii hyvin
yleiseen k&yttébn koska sitaatit ovat "ajattomia”, samoin videossa
k&ytetyt kuvat.”
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Teemoittelun toiseksi paateemaksi muodostuivat videon kehitettavat asiat. Ke-
hitettaviksi asioiksi nousivat visuaalisuuden kehittdminen, asiasisallon kehitta-

minen ja tekstin taustan muokkaaminen. (Liite 14.)

"Kuvat muuten hyvid, mutta ihmisié kaipaisin. Ihmisié ty6sséén
antaisi paremman kuvan tybnantajasta kuin tyhjét huonekuvat pit-
kine ké&ytéavineen.”

"Tekstilaatikot kun saisi koko videoon paremmin, muu vaihtoehto
kuin valkoinen pohja ja musta teksti. Erottua toki tekstin pitéaa.”
”...saako suoraan linkkia videon lopusta sinne missé hakemusta
tms. voi tehd&?”

Kehittelyvaiheen paatyttya meilla oli pientd muokkausta vaille valmis rekrytoin-
tivideo. Olimme saaneet palautteet videosta rekrytoinnin tydntekijoilta ja
olimme analysoineet vastaukset teemoittelumenetelmalla. Palautteiden perus-

teella tiesimme, miten tulemme etenemaan tuotteen viimeistelyvaiheessa.

7.5 Viimeistelyvaihe

Kun tuote on esitestattu ja kun on saatu palautetta kyselyn avulla, alkaa tuot-
teen viimeistelyvaihe. Siihen kuuluu kaytto- ja toteutusohjeiden laadintaa seka
yksityiskohtien hiomista. Ohjeiden laatijan on huolehdittava, etta tuotteen saa-
jalla on riittavasti tietoa tuotteesta ja sen kayttamisesta. Viimeistelyvaiheessa
my0s suunnitellaan tuotteen jakaminen ja markkinointi. (Jamsa & Manninen
2000, 81.)

Viimeistelyvaiheessa teimme muutoksia palautteen perusteella. Muutokset
esitellaan tassa kappaleessa. Otimme huomioon kaikki kehitysideat ja huo-
miot, jotka palautteesta olimme saaneet. Kuitenkaan aivan kaikkia toiveita ja
kehitysideoita emme pystyneet enda tassa vaiheessa toteuttamaan. Osa kehi-
tysideoista olisi muuttanut liikaa nykyista tuotetta, kun palautekyselyn tarkoi-
tuksena oli saada pienid muokkausehdotuksia. Esimerkiksi yhtena kehitys-
ideana tuli, etta olisi ollut mukava nahda kuvissa ihmisia, mutta se olisi tarkoit-
tanut sita, etta materiaalia olisi pitanyt Iahtea kuvaamaan lisaa ja video olisi pi-
tanyt tehda alusta asti uudestaan. Tama olisi teettanyt liikaa toita viimeistely-
vaiheeseen. Aikataulullisesti olisi ollut mahdotonta myds toteuttaa toive eri
vuodenaikojen nakymisesta videolla. (Liite 14.) Palautteen perusteella muok-
kasimme videon tekstiominaisuuksia. Saimme kehitysideoita tekstien valkoi-

seen taustaan liittyen ja taten muokkasimme valkoisen taustan lapinakyvaksi.
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Kuitenkaan taustaa ei ollut mahdollista saada kokonaan pois, silla tekstit eivat
olisi enda erottuneet taustasta. (Kuva 5; Kuva 6.) Muokkasimme myds palaut-
teen mukaan videon alussa tekstit ilmestymaan yksi lause kerrallaan nakyviin,

jotta asia olisi helpompi sisaistaa (liite 14).

¥ Kaupunkina elli ja paljon vetts. SRR TR f Kaupunkin: nto on lahel

Kuva 5. Tekstit ennen palautetta Kuva 6. Tekstit palautteen jalkeen

Viimeistelyvaiheen aikana kirjoitimme ja viimeistelimme my0s raporttia opin-
naytetydsta. Olimme kirjoittaneet raporttia kuitenkin koko opinnaytetydproses-
sin ajan. Raportin kirjoittaminen painottui viimeistelyvaiheessa pohdinnan Kir-
joittamiseen ja suunnitelmatekstin raporttimuotoon muokkaamiseen. Kirjoi-
timme tarkkaan perustellen, mita olemme tehneet ja miksi. Kirjoittaminen

koostui eri tyovaiheiden etenemisen raportoinnista.

Videon tekijanoikeudet kuuluvat opinnaytetyon tekijoille, mutta kun rekrytointi-
video ja opinnaytetyd olivat valmiit, luovutimme videon tekijanoikeuden toi-
meksiantajalle (liite 8). Se, jolle tekija luovuttaa tekijanoikeutensa, ei saa
muuttaa teosta tai luovuttaa teoksen tekijanoikeutta toiselle (Tekijanoikeuslaki
8.7.1961/404, 28. §). Toimeksiantajan on kaytettava videota siind muodossa,
jossa se luovutetaan. Edella mainitut ohjeet annamme toimeksiantajalle vi-

deon luovutuksen yhteydessa.

7.6 Rekrytointivideo

Videon editointia ohjasivat videon kasikirjoitus (lite 10) ja kuvakasikirjoitukset
(liite 11). Videossamme kulkee tietynlainen "tarina”. Video alkaa sairaalan
ulkokuvista, mista siirrytaan uuden terveysaseman sisatilojen kautta
keskussairaalan sisatiloihin. Taman jalkeen videolla nékyy kuvia Savonlinnan
maisemista, ja videon loppuosassa palataan takaisin ulkokuviin

keskussairaalalta. Video loppuu Eloisan logoon. Videon aikana nakyy hoitajien
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sitaatteja, ja osa sitaateista liittyy taustalla nakyvaan kuvaan. Muita teksteja vi-
deolla ovat videon alussa oleva, huomion herattava aloitus seka videon lo-
pussa tyontekijan ohjaaminen Kuntarekryn sivuille. Tekstit on kirjoitettu vaale-
alle taustalle mustalla varilla, jossa on hieman vihreaa, koska nama ovat Eloi-
san varit. Etela-Savon hyvinvointialueen Eloisan vareiksi on paatetty musta,
valkoinen ja neon vihrea (Etela-Savon hyvinvointialue 2022). Videon lopussa
on mainittu videon tekijat seka Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu Xamk-

logoineen.

Seuraavista kuvista nakee kuvakaappauksia eli tietokoneen naytolta tallennet-
tuja kuvia keskelta valmista rekrytointivideota. Kuva 7 nayttaa, millaiselta

muun muassa uuden terveyskeskuksen neuvolan tiloissa nayttaa.

Kuva 7. Nayttdkuva rekrytointivideosta

Kuvassa 8 nakyy traumahuone keskussairaalan paivystyksen tiloista.

Kuva 8. Nayttdkuva rekrytointivideosta



44

Videon taustalla soi musiikki. Paaddyimme kayttamaan taustamusiikkia, koska
bechmarkingin avulla havaitsimme, etta ne videot, joissa oli musiikkia, olivat
viihtyisampia (taulukko 1). Taustamusiikin otimme mixkit.co-sivustolta tekijan-
oikeusseikkojen takia. Mixkit.co -sivulta I0ytyy musiikkia, jota saa ilmaiseksi
kayttda muun muassa musiikkivideoissa, YouTubessa, internetsivuilla, sosiaa-
lisessa mediassa seka blogeissa. Valitsemamme musiikki on nimeltaan Drea-
ming Big, ja kappaleen pituus on 1,50 minuuttia. Se on melodiamusiikkia, joka
on soitettu pianolla. Ajoittain kappaleessa kuuluu myds muiden soittimien, ku-
ten viulun aanta, mika tekee siita elavan eika melodia ole samanlaista koko

kappaleen ajan. (Mixkit s.a.)

8 POHDINTA

Tyontekijatasolla magneettiominaisuuksia ovat muun muassa sairaanhoitajan
johtamiskyky ja sen tukeminen, henkiloston riittavyys, hyva yhteistyo laakarin
ja sairaanhoitajan valilla seka sairaanhoitajan osallistuminen sairaalan asioihin
(Rodwell 2013). Minuuttikierroksilta nousi esiin, etta hoitajat kokevat pienessa
yksikdssa sairaanhoitajien ja ladkareiden valit tuttavallisiksi eika hierarkiaa il-
mene. Useampi sairaanhoitaja nosti myos esiin kyvyn vaikuttaa omaan tyohon
ja tyon jalkeen, koska yksikkd on pieni. Taten voisi ajatella, ettd Savonlinnan
keskussairaalassa on magneettiominaisuuksien piirteita. Tanskasen (2019)
tutkimuksessa taas sairaanhoitajat kokivat, etta yksi tarkeimmista tekijoista,
jotka sitouttavat tydhon, on ystavallinen tydilmapiiri. Minuuttikierroksille osallis-
tuneet hoitajat toivat kaikki esiin hyvan tydporukan seka hyvat tyokaverit teki-

joina, joiden perusteella he suosittelisivat yksikkoaan ulkopuoliselle.

Kasittelimme teoreettisessa viitekehyksessa myds rekrytointia ja rekrytointi-
viestintaa. Rekrytointiviestinnan tarkoituksena on hyddyntaa tyontekijoiden ta-
rinoita ja kertomuksia, joiden kautta organisaatiot voivat esitella toimintaansa
ja tydnkuvaa, ja luoda vuorovaikutussuhteen potentiaalisen hakijan ja nykyis-
ten tyontekijoiden valille. (Cober ym. 2000; Tikkanen 2010.) Tikkasen (2010)
tutkimuksessa oli todettu, etta tydntekijoiden kertomat tarinat ja kuvaukset
omista tyotehtavistaan lisaavat organisaation markkinointia ja sita kautta pa-
rantavat rekrytointia. Kun hyodynnetaan houkuttelevaa rekrytointiviestintaa,
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saadaan valitettya hakijalle tieto siita "keitd me olemme” seka millaisia toimin-
tatapoja organisaatiossa on. Taman takia halusimme taydentaa rekrytointivi-
deota organisaatiossa tyoskentelevien hoitajien omilla kertomuksilla tyotehta-
vistaan ja tyopaikastaan sitaattien avulla. Koimme, etta loppujen lopuksi sitaa-
tit olivat iso ja oleellinen osa koko videota. Myos palautekyselysta nousi esiin,
etta sitaattien kautta valittyi aitoja viesteja tyopaikasta. Vuoren (s.a.) mukaan

hyvan rekrytointivideon piirteita ovat muun muassa aitous ja rehellisyys.

8.1 Tuotekehitysprosessin ja oman oppimisen arviointi

Tuotekehitysprosessin laatua lisda huolellisesti tehty suunnitelma seka suun-
nitelman noudattaminen sen vaiheiden mukaisesti. Suunnitelman tulisi perus-
tua alusta loppuun saakka valmiiseen perustaan (Windahl & Valimaa 2012).
Olimme laatineet opinnaytetydn suunnitelman Jamsan ja Mannisen teoksen
mukaisesti. Tuotteen suunnittelussa kaytimme aivoriihi- ja benchmarking-me-
netelmia, jotka lisasivat tuotteen laatua ja luotettavuutta. Tuotekehitysproses-
sin vaiheet avattiin laajasti tuotteen valmistumisen mukaan. Tuotekehityspro-
sessi noudatti aikaisemmin laadittua suunnitelmaa, ja hyvin laaditun suunnitel-
man ansiosta tuotteen toteutusvaihe oli selkea. Opinnaytetydn tydstimme ta-
saisesti kahdestaan tydmaaran jakaen, joten asioita on tulkittu kahdesta eri
nakokulmasta, mika mielestamme lisaa luotettavuutta. Opinnaytetyon tekemi-
nen oli alusta asti suunniteltua ja selkeaa seka toimimme yhteisymmarryk-
sessa. Tahan vaikutti meidan hyvin luotu aikataulumme koko opinnaytetyopro-

sessin ajan.

Tuotekehitysprosessin aikana teimme paljon erilaisia havaintoja ja pohdintoja,
joissa mietimme, miten asioiden kanssa toimitaan ja mika paatos olisi paras
parhaan mahdollisen lopputuloksen saavuttamiseksi. Pohdimme muun mu-
assa suunnitelmaa laatiessamme, laitammeko hoitajien saatekirjeeseen mi-
nuuttikierrosten kysymykset valmiiksi. Pohdimme myos sita, vaikuttaako kysy-
myksien tietaminen etukateen vastauksiin. Paatimme laittaa kysymykset naky-
viin saatekirjeeseen, koska koimme sen madaltavan kynnysta osallistua mi-
nuuttikierrokseen. Yksikoiden hoitajat olivat lukeneet saatekirjeen ennen mi-
nuuttikierrosta, mutta yhdessa tapauksessa minuuttikierrokseen osallistuva

hoitaja oli vaihtunut, eika tilalle tullut uusi hoitaja ollut ehtinyt lukea saatekir-
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jetta aiemmin tai nahnyt minuuttikierrokselle valikoituneita kysymyksia etuka-
teen. Huomasimme, etta talla ei ollut merkitysta vastausten kannalta. Saate-
kirje oli ollut selkea, koska hoitajat tiesivat, mita minuuttikierroksella tulee paa-

osin tapahtumaan.

Kaytimme minuuttikierrosmenetelmaag, jotta saimme lisamateriaalia videolle.
Minuuttikierroksilta saimme hoitajien sitaatit videolle. Minuuttikierrokset olivat
Innokylan mukaan laadittu, mika lisasi tuotteen laatua. Kasittelimme minuutti-
kierroksilta tulleet materiaalit asianmukaisella tavalla eli ensimmaisena litte-
roimme ne ja taman jalkeen teimme aineiston analyysina teemoittelun. Lisaksi

sailytimme saamamme aineiston salasanojen takana.

Minuuttikierrosten toteuttamisen suhteen olimme paattaneet, etta kierroksiin
osallistuu aina kaksi hoitajaa yhdesta yksikdsta. Minuuttikierroksen yhtena tar-
koituksen on, etta sen aikana jokainen kuulee ja kuuntelee, mita muut ovat
mielta ja taten erilaisia nakokulmia tulee mahdollisesti huomioitua. Minuutti-
kierrokset ovat tarkoitettu 3—12 hengen ryhmille. (Minuuttikierros s.a.) Paa-
timme, etta jarjestamme useamman minuuttikierroksen erikseen, emmeka
yhta minuuttikierrosta kaikille hoitajille. Kaikkien yksikoiden hoitajien aikataulu-
jen jarjestaminen olisi ollut hankalaa seka koimme, etta on parempi, kun hoita-
jia on vain kaksi, joten heilla riittaa kerrottavaa. Jos kaikki eri yksikdiden hoita-
jat olisivat olleet samassa tilassa, viimeiseksi jaaneet olisivat voineet mahdolli-
sesti kokea, etta heilla ei ole mitaan lisattavaa. Koimme, ettd minuuttikierrok-
set onnistuivat taysin suunnitelman mukaisesti eika haitannut, vaikka kierrok-

seen osallistui vain kaksi henkiloa kerrallaan.

Kysymykset olivat tarkoituksella selkeita, mihin hoitajat pystyivat vastata yk-
sinkertaisesti kertomalla oman mielipiteen esimerkiksi organisaatioon tai
omaan tyoyksikkoonsa liittyen. Kysymyksilla oli tarkoituksena saada vastauk-
siksi positiivisia asioita, joten kysymysten taustalla oli "mita hyvaa?” eli tarkoi-
tuksena ei ollut kasitella negatiivisia tai kehitettavia asioita minuuttikierroksilla.
Koimme, etta onnistuimme kysymysten muodostamisessa hyvin. Vastaukset,
joita saimme, olivat juuri sellaisia, mita olimme visioineet suunnitelmavai-
heessa. Saimme ainoastaan positiivisia vastauksia, joten kysymykset oli muo-

toiltu oikein.
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Kokonaisuudessaan olemme kasvaneet paljon taman opinnaytetyoprosessin
aikana. Olemme kehittyneet paljon tieteellisten tekstien tulkitsemisessa ja
niista tehtyjen tulkintojen tekemisessa. Meilla ei ollut aiempaa kokemusta vas-
taavan (opinnaytetydn) prosessin tekemisesta, joten olemme opetelleet kaiken
prosessin varrella. Koemme, etta teimme prosessin aikana hyvia valintoja ja
olemme tyytyvaisia paatoksiimme. Opinnaytetydmme haasteita olivat hankala
aiheen rajaus ja muuttuvat tekijat hyvinvointialueen suhteen. Raportin kirjoitta-
miseen toi haasteita Sosterin liittyminen Etela-Savon hyvinvointialueeseen
seka sen huomioiminen kirjoituksen rakenteessa. Koimme aiheen rajauksen
hankalaksi, koska huomasimme, etta aiheemme olikin loppujen lopuksi suh-
teellisen laaja. Rekrytointi ja hoitoala olivat itsessaan haastavia ja laajoja ai-
heita, joiden lisaksi perehdyimme viela videoon liittyvaan tutkimustietoon. Ra-
jasimme kuitenkin hoitohenkilokunnan sairaanhoitajien ja lahihoitajien rekry-

tointiin, joten siind oli selkea aiherajaus.

Opinnaytetydmme vahvuuksia oli hyvin luotu aikataulu, ongelmaton yhteisty6
opinnaytetyon tekijoiden valilla seka opinnaytetyon perusteellinen suunnittelu.
Koemme, etta erityisen hyvin onnistuimme itse tuotteen eli videon teossa,
koska meilla ei ollut vastaavasta tyosta aikaisempaa kokemusta. Lahdimme
rohkeasti kokeilemaan jotain uutta, kun sita meilta kysyttiin. Haastoimme itse-
amme taman opinnaytetyon kautta, silla koemme, etta emme menneet tyon
kanssa "sieltd mista aita on matalin”. Tama nakyy muun muassa monen eri
menetelman kayttona seka yleisesti koko tydn pituudessa seka laajuudessa,

jossa olemme asioita kasitelleet.

8.2 Tuotoksen tarkastelu, arviointi ja opinnaytetyon luotettavuus

Tuotoksen luotettavuutta tukee palautteen keraaminen. On tarkeaa, etta tuo-
toksesta saadaan palautetta kehitysvaiheessa, jotta tuotosta voidaan viela ke-
hittda ennen sen luovuttamista. (Windahl & Valimaa 2012.) Lahetimme palau-
tekyselyn neljalle henkildlle. Saimme palautekyselyyn vastauksia viisi kappa-
letta, joten vastausprosentiksi tuli 125 prosenttia. Ylimaaraisen vastauksen
saimme henkildlta, jolle palautekysely ja video oli lahetetty nahtavaksi myo-

hemmin palautekyselyn ollessa jo auki.
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Palautetta tukee, kun vastaajat tietavat verrattavan tuotteen (Jamsa & Manni-
nen 2000, 80). Meidan tapauksessamme vastaajat tiesivat edellisen tuotteen,
koska olivat luoneet sen itse. Vastaaijilla oli aikaisempi ja uusi tuotos vertai-
lussa palautekyselya tehdessa ja siten se lisaa palautteen luotettavuutta. Paa-
dyimme kyselyssa avoimiin kysymyksiin, koska vastaajia oli vahan ja halu-
simme saada kaikki mielipiteet esille, jotta osasimme viimeistella videon jokai-
sen yksityiskohdan. Jos olisimme valinneet esimerkiksi monivalintakysymyk-
set, vaihtoehdot olisivat saattaneet jaada osittain vaillinaisiksi. Webropol-pa-
lautekyselyn vastaukset teemoittelimme samalla menetelmalla kuin hoitajien
kommentit. Teemoittelun aikana pohdimme, olisiko monivalintakysymysten
analysointi prosentteina ollut helpompaa, koska teemoittelu oli haastavampaa
kuin ajattelimme. Loppujen lopuksi olimme tyytyvaisia, etta paadyimme valit-
semaan avoimet kysymykset. Toisaalta menetelma oli meille myds tuttua,

koska olimme kayttaneet teemoittelumenetelmaa myos sitaattien valinnassa.

Tuotoksen laatutekijoina meilla oli muun muassa tutkimus- ja teoriatietoa etsit-
tyna videon tekoa varten. Olimme hakeneet tietoa luotettavista lahteista seka
olimme kayttaneet erilaisia hakukoneita. Huomioimme videon teossa tekijanoi-
keusseikat ja tasta syysta tulimme siihen tulokseen, etta kuvasimme videon
materiaalit itse. Sovimme ajan yhden rekrytointitydntekijan kanssa, jotta ku-
vaustilanteessa meilla oli henkild talon henkildkunnasta mukana, etta valtettai-
siin mahdolliset vaarinkasitykset. Lisaksi kuvasimme sellaisissa paikoissa, joi-
hin emme olisi paasseet ilman kulkulupaa. Videon taustamusiikin otimme si-
vustolta, jossa oli musiikkia vapaaseen, ilmaiseen kayttoon, jolloin ei tarvinnut
huolehtia tekijanoikeuksista. Rekrytointivideon sisaltoon liittyen hyddynsimme
alan ammattilaisia eli rekrytoinnin tyontekijoita, mika lisasi tuotoksen laatua.
Tuotoksen eli videon luotettavuutta lisda myds aineiston analysointi teemoitte-
lun avulla. Teemoittelun avulla sitaatit valikoituvat menetelman mukaisesti

eika sattumanvaraisesti.

Teoreettisessa viitekehyksessa nousi esille, etta Ailion (2015) mukaan kuva-
materiaalia on oltava riittavasti, jotta on tarpeeksi materiaalia, jota voi leikata.
Taman takia meilla oli kameralla ja puhelimilla otettuja kuvia lahes 200 ja vi-
deomateriaalia noin 10 minuuttia. Videota luodessa havaitsimme, etta oli

hyva, etta materiaalia oli paljon, koska talléin pystyi valitsemaan parhaimmat
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otokset videolle. Tuotteen luotettavuutta lisda myos testituotteet seka piirrok-
set (Windahl & Valimaa 2012). Olimme laatineet tuotoksesta eli videosta ka-
sintehdyt kuvakasikirjoitukset seka kirjallisen kasikirjoituksen. Kasikirjoitukset
helpottivat videon tekemista ja niiden avulla meilla oli selkea visio, milta valmis

video tulee nayttamaan. (Liite 10; Liite 11.)

Videon tekemisen aikana hyodynsimme asiantuntijaa ja pyysimme apua
Xamkin ICT-tukihenkil6lta teknisten ongelmien takia, mika lisda tuotoksen luo-
tettavuutta. Videon tekeminen sujui ongelmitta videon tallentamiseen asti.
Meilla oli teknisia ongelmia valmiin videon tallentamisen kanssa. Videon edi-
tointiohjelmasta laitettujen siirtymien jalkeen video alkoi sarahtelemaan siina

vaiheessa, kun sen tallensi editointiohjelmasta tietokoneelle.

Tutkimuksien luotettavuutta pohditaan validiteetin ja reliabiliteetin avulla. Vali-
diteetti tarkoitetaan sita, etta tutkimuksessa on tutkittu sita, mita siina on lu-
vattu. Reliabiliteetti tarkoittaa sita, kuinka hyvin tutkimustulokset ovat toistetta-
vissa. (Tuomi & Sarajarvi 2018.) Tuotekehitysprosessissamme reliabiliteetti
tarkoittaa, ettéd olemme kuvanneet tarkkaan jokaisen tuotekehitysprosessin

vaiheen, etta kuka tahansa voisi toteuttaa prosessin raporttimme pohjalta.

8.3 Opinnaytetyon eettisyys

Ammattikorkeakoulut toimivat Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (TENK) an-
taman hyvan tieteellisen kdytanndn menetelman ja sen loukkausepailyn kasit-
teleminen Suomessa -ohjeen mukaisesti. Hyvan tieteellisen kaytanto tarkoit-
taa muun muassa tekijanoikeuksien kunnioittamista seka plagioinnin ja hyvak-
syttavan lainaamisen valista eroa. Hyvan tieteellisen kaytannon noudattami-
sesta vastuu kuuluu lahtokohtaisesti tutkijalle itselleen. Opinnaytetydhon kuu-
luvat rehellisyys, avoimuus, huolellisuus ja muiden kunnioittaminen. Hyvaan
tutkimustapaan ja lainsaadantoon kuuluu, etta aineiston alkupera, tekijat ja
|&hteet merkitdan ohjeita noudattaen. (Arene 2020.)

Kun tutkimuksen kohteena on organisaatio, sen toiminta tai edustajat esimer-
kiksi henkilokunta, pyydetaan organisaatiolta tutkimuslupa (Arene 2020).

Opinnaytetyon suunnitelman esityksen jalkeen, haimme tutkimusluvan heti,
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kun saimme hyvaksytyn opinnaytetyon ensimmaisesta vaiheesta. Tutkimuslu-
van haimme Sosterilta heidan omaa tutkimuslupahakemuslomakettaan kayt-

taen.

Opinnaytetydssamme toteutuu hyvan tieteellisen kaytannon menetelma,
koska olemme toimineet sen antamien ohjeistuksien mukaisesti. Opinnayte-
tyon aihe oli meita kiinnostava ja teimme sen mielenkiinnosta seka halusta
vaikuttaa hoitajapulatilanteeseen. Olimme etsineet teoriaviitekehykseen lah-
teita luotettavilta tiedonhakusivuilta monipuolisesti. Olimme tayttaneet myos
tiedonhakutaulukkoa, mikéa helpotti tiedonhakua. (Liite 1.) Kaytimme paljon
manuaalista tiedonhakua eli selasimme tutkimusten ja muiden Iahteiden lah-
deluetteloja ja sita kautta I0ysimme uusia lahteita. Koimme taman helpom-
maksi ja mieluisammaksi, kun tiedonhaun tiedonhakusivustojen kautta.
Olimme tietoisia siita, etta tama voi vaikuttaa opinnaytetyon luotettavuuteen.
Opinnaytetydssamme kaytimme luotettavia ja ajankohtaisia lahteita. Kaytta-
mamme tutkimukset olivat vuosilta 2010-2021, mika lisaa opinnaytetyon luo-
tettavuutta (liite 2). Kayttdessamme vanhempia lahteita tulkitsimme niita kriitti-
sesti luotettavuuden turvaamiseksi. Opinnaytetydssa kaytimme myds kansain-
valisia lahteita ja tutkimuksia. Aineistoa keratessa kaytimme toisten omistamia
aineistoja, tuloksia ja menetelmia. Olemme merkanneet lahteet Xamkin lahde-
ohjeen mukaisesti lahdeluetteloon seka olemme noudattaneet lahdeviiteoh-

jeita.

Opinnaytetyon eettisyyteen kuuluu sopimus opinnaytetyosta seka tutkimuslu-
van anominen. Olimme asianmukaisesti tehneet sopimuksen opinnaytetyon
teosta toimeksiantajan ja ohjaavien opettajien kanssa (liite 8). Ennen toteutus-
vaiheeseen siirtymista haimme tutkimusluvan toimeksiantajalta, jotta pys-

tyimme suorittamaan minuuttikierrokset (liite 9).

Yksi opinnaytety6ta ohjaavista laista on tietosuojalaki. HenkilGtietojen kasitte-
lyyn on oltava aina tietosuoja-asetuksen tai tietosuojalain mukainen kasittely-
peruste. Henkilotiedoilla tarkoitetaan kaikkia tietoja, joista henkild on tunnistet-
tavissa. (Arene 2020.) Olimme tayttaneet eettisten ohjeiden mukaisesti
Xamkin sivuilta tietosuojaselosteen henkilotietojen kasittelyn takia (liite 6). Mi-

nuuttikierroksilla danitimme hoitajien aanta ja aani on myos henkildtieto, koska
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henkild on siitd tunnistettavissa. Aanitteet sailytimme puhelimessa suojakoo-
din takana, ja kun aanitteet oli litteroitu tekstimuotoon poistimme aanitteet. Mi-
nuuttikierroksilla pyysimme hoitajia myos allekirjoittamaan "tietoinen suostu-
mus” -lomakkeet, koska kasittelimme minuuttikierroksilla hoitajien aanta.
Suostumus antaa luvan henkilotietojen kasittelylle. Suostumus mahdollistaa
allekirjoittaneelle vaikuttaa ja valvoa henkilGtietojensa kasittelya. Suostumus
on myds mahdollista peruuttaa allekirjoittaneen puolesta. Suostumuksen on
oltava aina tietoinen, yksiloity, aidosti vapaaehtoinen seka yksiselitteinen tah-
donilmaisu. Suostumus annetaan aina tiettyyn aikaisemmin sovittuun lailliseen

tarkoitukseen. (Tietosuojavaltuutetun toimisto s.a.)

Minuuttikierroksien jarjestamiseksi lahetimme saatekirjeen ja liitteena tietosuo-
jaselosteen esimiehille koulutuskoordinaattorin kautta. Kun hoitajat olivat vali-
koituneet jonkun muun toimesta kuin meidan, luotettavuus lisaantyi ja se tuki
puolueettomuutta. Minuuttikierroksia tehdessa huomioimme puolueettomuu-
den. Puolueettomuuteen voivat vaikuttaa tutkittavan ika, sukupuoli, uskonto,
poliittinen asenne, virka-asema, kansalaisuus tai muu samankaltainen asia sii-
hen, mita kuulija havainnoi ja kuulee (Tuomi & Sarajarvi 2018). Kun saimme
yksikdista vastaukset minuuttikierroksiin osallistumisesta, kertoivat he vas-
tauksessa samalla, ketka henkilot kierroksiin osallistuvat. Taman takia minuut-
tikierroksien hoitajat eivat pysyneet meille anonyymeina. Olimme jo varautu-
neet tahan suunnitelmavaiheessa. Emme kuitenkaan keranneet hoitajien
muita henkil6tietoja, kuten ikaa tai osoitetta. Emme myoskaan julkaisseet hei-
dan nimiaan missaan. Taten minuuttikierroksiin osallistujat ovat vain opinnay-

tetyon tekijoiden tiedossa.

8.4 Johtopaatokset ja jatkokehitysehdotukset

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tehda uusi rekrytointivideo Etela-Savon hyvin-
vointialueen Savonlinnan alueelle sairaanhoitajien ja lahihoitajien rekrytointiin.
Opinnaytetyon tavoitteena oli luoda toimeksiantajalle konkreettinen valine uu-
sien sairaanhoitajien ja lahihoitajien rekrytointiin ja sita kautta tuoda oma pa-
noksemme hoitajapulan helpottamiseksi. Johtopaatoksena voimme todeta,
ettd saavutimme asetetun tavoitteen seka onnistuimme erinomaisesti luomaan

juuri sellaisen tuotteen, joka oli opinnaytetyon tarkoituksena.
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Mielestamme valmiista tuotteesta tuli suunnitelman ja vision mukainen.
Olemme tyytyvaisia videon lopputulokseen. Se on meidan ensimmainen vi-
deomme, jonka olemme tehneet alusta loppuun. Siihen nahden lopputulos on
miellyttava. Saimme kerattya videoon tarvittavat elementit seka materiaalit, ja
teimme niista hyvan kokonaisuuden. Saadun palautteen perusteella voimme
olla tyytyvaisia lopputulokseen. Palautteesta kavi ilmi, etta toimeksiantaja to-
della hyotyy tuotteesta ja se tulee kayttoon. Tasta voisi paatella, etta olemme
saavuttaneet opinnaytetydomme tavoitteen, koska toimeksiantaja aikoo hyo-
dyntéda meidan luomaamme tyokalua hoitajien rekrytoinnissa ja siten toivotta-

vasti saa uusia tyontekijoita.

Jatkokehitysideana olisi mielenkiintoista tehda tutkimusta siita, kuinka paljon
videomme avulla on saatu uusia tyontekijoita toimeksiantajalle. Esimerkiksi
vuoden 2023 lopussa voisi laatia kyselyn kaikille uusille hoitajille, jotka olivat
vuoden aikana hakeutuneet Savonlinnan alueelle toihin. Kyselylla selvitettai-
siin, kuinka moni oli nahnyt uuden rekrytointivideon tai hakenut sen kautta
uutta tyopaikkaa. Taman tutkimuksen avulla nakisi videon todelliset hyodyt ja
sen, herattikd se kiinnostusta Savonlinnan aluetta kohtaan. Toisena jatkokehi-
tysehdotuksena olisi myds mielenkiintoista tutkia enemman rekrytointia ja sen
tehokkuutta. Hoitajapula on suuri ongelma maailmanlaajuisesti, mutta tutki-
muksia rekrytoinnin tehokkuudesta ja rekrytointiongelmista nimenomaan hoi-

toalalta on niukasti.
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kirja, pro gradu, maiste-
rivaiheen tyd, kandityo,
ylempi AMK, lisensiaa-
tinty®
verkossa saatavilla
Finna.fi |sairaanh* AND vetovoim* Lehtijulkaisut 10 0
2012->
verkossa saatavilla
Finna.fi |hoitoalan kiinnostavuus Gradu ja vaitoskirja 13 0
2012->
verkossa saatavilla
Medic  [sairaanhoitaja AND hoitajapula [Suomi, asiasanojen sy- |1 0
nonyymit kdytdssa
Medic sairaanhoitaja AND hoitoty6 2011 ->, suomi, vaitos- (14 0
kirja
Medic  [sitoutuminen AND hoitoty6 2011 ->, suomi 2 1 Hyytidinen ym. 2015. Ty6hon sitoutuminen, amma-
tista Iahteminen...
Medic (hoit* OR sairaanh*) AND ve- [Suomi, vain kokotekstit, |11 0 Paljon potentiaalisia otsikoiltaan, mutta ei luettavissa.
tovoim* asiasanojen synonyymit
kaytdssa
PubMed ['caregiver shortage” "nurse” | 62 0
PubMed |[attractiveness of the care sec- | 15 0
tor AND nurse
PubMed |caring industry AND nurse - 1 0
shortage
Sage attractiveness of the care sec- [Tutkimusartikkeli, 2011 -|1232 1 Rodwell ym. 2013.
tor AND nurse >
Sage nurse shortage AND caring in- [Vain avoimet tekstit 266 0
dustry
Sage nurse AND caring industry AND|Vain avoimet tekstit, 198 0

attractiveness

2011->
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Tutkimuksen bibliografiset tiedot

Tutkimuskohde

Otoskoko, mene-
telma

Keskeiset tulok-
set

Oma intressisi opin-
naytetyosi kannalta

Rodwell, J. J. & Demir, D. 2013. The Blurring of Attrac-
tive Work Practices Across Health Care Sectors. Public
Personnel Management. Tutkimusartikkeli. Saatavissa:
https://journals-sagepub-
com.ezproxy.xamk.fi/doi/full/10.1177/0091026013496076

Tutkimuskohteena
tutkimuksessa on ol-
lut australialaiset
sairaanhoitajat, jotka
tyoskentelevat julki-
sella, yksityisella ja
kolmannella sekto-
rilla.

Sairaanhoitajat (n=
459), onlinepaneeli
kysely, maarallinen
tutkimus

Tutkimuksessa kay
ilmi, etta Australi-
assa magneetti-il-
miod levinnyt tasai-
sesti joka sektorille,
joten hoitajapula ei
ole vain tietyn sek-
torin ongelma.

Magneettitekijat: sai-
raanhoitajan osallistu-
minen sairaalan asioi-
hin, hoidon laadun pe-
rusta, sairaanhoitajan
johtamiskyky, johtajuus
ja sen tukeminen, hen-
kiloston riittavyys ja re-
surssien riittavyys ja
sairaanhoitajan ja 1aa-
karin yhteistyo.

Hyytidinen, K., Roos, M., Astala, L., Harmoinen, M. &
Suominen, T. 2015. Tyéhdn sitoutuminen, ammatista Iah-
teminen, urakehitys ja joustavuus kehitysvammahuol-
lossa- Yhteys arvostavaan johtamiseen. Hoitotieteen
lehti. Tutkimusartikkeli. PDF-dokumentti. Saatavissa: ty-
ohonsi.pdf (xamk.fi)

Kehitysvamma yksi-
kdn hoitohenkilo-
kunta

Hoitohenkilokunta
(n=87), E-lomake ky-
sely.

Tydhon sitoutumi-
nen kohtalaisen
voimakasta.
Nuoret ovat va-
hemman tyéhon si-
toutuneita kuin
vanhemmat.
TyOsta lahteminen
on yhteydessa
maaraaikaisiin tyo-
suhteisiin.

Tutkimuksessa on laaja
ikdhaarukka: 19-64-
vuotiaat.



https://journals-sagepub-com.ezproxy.xamk.fi/doi/full/10.1177/0091026013496076
https://journals-sagepub-com.ezproxy.xamk.fi/doi/full/10.1177/0091026013496076
https://elektra-helsinki-fi.ezproxy.xamk.fi/se/h/0786-5686/27/3/tyohonsi.pdf
https://elektra-helsinki-fi.ezproxy.xamk.fi/se/h/0786-5686/27/3/tyohonsi.pdf

Tanskanen, K. 2019. Sairaanhoitajan tydhon sitoutumi-
nen. It&-Suomen yliopisto. Sosiaali- ja terveysjohtamisen

laitos. Pro gradu -tutkielma. PDF-dokumentti. Saatavissa:

https://erepo.uef.fi/bitstream/han-
dle/123456789/21096/urn_nbn fi uef-20190333.pdf?se-
quence=1&isAllowed=y

Sairaanhoitajat

Sairaanhoitajat
(n=31), verkkokysely
Facebookissa, laa-
dullinen tutkimus.

Jaoteltu sitoutumi-
sen tekijat uran al-
kuvaiheeseen ja
uran edetessa il-
meneviin sitoutumi-
seen vaikuttavat te-
kijat. Myos tunteet
vaikuttavat tydhon
sitoutumiseen.

Sairaanhoitajien tyohon
sitouttavat tekijat

Montonen, V. 2018. Hoitajapula tulee, oletteko valmiina?
Terveydenhuoltoalan lahijohtajien kokemuksia organi-
saation vetovoimaisuuden edistamisesta. I1ta-Suomen yli-
opisto. Sosiaali- ja terveysjohtamisen laitos. Pro gradu.
WWW-dokumentti. Saatavissa: http://urn.fi/urn:nbn:fi:uef-
20181362

Kasitellaan tervey-
denhuollon vetovoi-
maa lahijohtajien na-
kokulmasta. Haasta-
teltu lahijohtajia
ikdihmisten ja kehi-
tysvammaisten hoi-
tokodeista ja kotihoi-
dosta. Puolet yksityi-
selta puolelta ja puo-
let julkiselta. Yksi
johtaja erikoissai-
raanhoidosta.

Lahijohtajat (n=9),
teemahaastattelu,
laadullinen tutkimus.

Lahijohtajat koke-
vat, ettei vanhusty®
ole vetovoimaista.
Monet kokivat eri-
koissairaanhoidon
vetovoimaisem-
maksi kuin vanhus-
tyon. Vastaajat oli-
vat ymmartaneet
"vetovoimaisuus” -
sanan kapea-alai-
sesti. Ei merkittavia
eroja yksityisessa
ja julkisessa.

Otoksessa 9 haastatel-
tavaa lahijohtajaa,
joista yksi on erikoissai-
raanhoidon johtaja.
Opiskelijoiden paluu
tydyksikkdon kertoo
tyopaikan vetovoi-
masta.

Flinkman, M. 2014. Young registered nurses’ intent to
leave the profession in Finland — A mixed-method study.
Turun yliopisto. Laaketieteellinen tiedekunta. Vaitdskirja.
PDF-dokumentti. Saatavissa: https://www.utu-
pub.fi/bitstream/handle/10024/95711/Anna-
lesD1107Flinkman.pdf?sequence=2&isAl%20lo-
wed=y.%20Viitattu%205.10.2020

Tutkimuskohteena
nuoret sairaanhoita-
jat ja tarkoituksena
selvittaa heidan ai-
komustaan lahtea
ammatista ja siihen
liittyvat tekijat.

Tutkimus tehty kol-
messa eri vai-
heessa: ensimmai-
sena tehty kirjalli-
suuskatsaus koos-
tuen 75:sta eri artik-
kelista, toisena tar-
kasteltu kyselytutki-
muksen tuloksia,

Ammatista lahtemi-
seen vaikuttavat
monet eri tekijat.

Sairaanhoitaja-ammatin
vetovoimatekijat.



https://erepo.uef.fi/bitstream/handle/123456789/21096/urn_nbn_fi_uef-20190333.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://erepo.uef.fi/bitstream/handle/123456789/21096/urn_nbn_fi_uef-20190333.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://erepo.uef.fi/bitstream/handle/123456789/21096/urn_nbn_fi_uef-20190333.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://urn.fi/urn:nbn:fi:uef-20181362
http://urn.fi/urn:nbn:fi:uef-20181362
https://www.utupub.fi/bitstream/handle/10024/95711/AnnalesD1107Flinkman.pdf?sequence=2&isAl%20lowed=y.%20Viitattu%205.10.2020
https://www.utupub.fi/bitstream/handle/10024/95711/AnnalesD1107Flinkman.pdf?sequence=2&isAl%20lowed=y.%20Viitattu%205.10.2020
https://www.utupub.fi/bitstream/handle/10024/95711/AnnalesD1107Flinkman.pdf?sequence=2&isAl%20lowed=y.%20Viitattu%205.10.2020
https://www.utupub.fi/bitstream/handle/10024/95711/AnnalesD1107Flinkman.pdf?sequence=2&isAl%20lowed=y.%20Viitattu%205.10.2020

jossa otoskoko on
ollut 147 sairaanhoi-
tajaa Suomesta, kol-
mantena on tehty
kaksi laadullista
haastattelututki-
musta. Toisessa
haastattelussa otos
on ollut 2 ja toisessa
15 sairaanhoitajaa.

Korhonen, P. 2021. Uransa alussa olevien sairaanhoita-
jien tydssa jaksaminen. Savonia-Ammattikorkeakoulu.

Terveys- ja liikunta-ala. YAMK-opinnaytetyd. PDF-doku-
mentti. Saatavissa: https://www.theseus.fi/bitstream/han-

dle/10024/498911/Korhonen Pia.pdf?sequence=2&isAl-
lowed=y

Sairaanhoitajat

Sairaanhoitajat
(n=12), joko puheli-
messa tai sahkopos-
tilla vastaaminen
puolistrukturoituihin
kysymyksiin, laadul-
linen tutkimus

Uran alussa olevia
sairaanhoitajia aut-
taa jaksamaan
tdissa vapaa-aika
ja perhe. Myos hy-
van tyoyhteisdn
mainittiin olevan
tarkea tekija, siina
missa myds kan-
nustava esimies on
tarked.

Ty6ssa jaksamisen ri-
suja ja ruusuja.

Keisala, T. 2020. Strategic recruitment through social
media. Vaasan yliopisto International Business. Pro
gradu. WWW-dokumentti. Saatavissa:
https://urn.filURN:NBN:fi-fe2020111290073

Yritysten johtavat
henkilot, ketka ovat
vastuussa yrityksen
rekrytoinnista.

Rekrytoinnista vas-
taavat henkil6t
(n=7), haastattelu,
laadullinen tutkimus

Sosiaalisella medi-
alla on korvaama-
ton rooli rekrytoin-
nissa. Sosiaalisen
median kaytto rek-
rytoinnissa on jat-
kuvasti kehitty-
massa.

Tutkitaan sosiaalisen
median vaikutusta rek-
rytoinnissa.



https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/498911/Korhonen_Pia.pdf?sequence=2&isAllowed=y
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/498911/Korhonen_Pia.pdf?sequence=2&isAllowed=y
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/498911/Korhonen_Pia.pdf?sequence=2&isAllowed=y
https://urn.fi/URN:NBN:fi-fe2020111290073

Jarveld, T. 2015. Sairaanhoitaja, lahihoitaja, ensihoitaja —

Tutkielmassa vertail-

Vertaileva tutkimus,

Koulutuksissa ja ni-

Hoitoalan henkiloston

Tehy-sanastoa tekemassa. Tampereen yliopisto. Kaan- laan Suomen ja Iso- | laadullinen tutkimus | mikkeissa on eroja | maaritelmat
nostiede. Pro gradu. PDF-dokumentti. Saatavissa: Britannian valisia maiden valilla.
https://trepo.tuni.fi/lhandle/10024/97482 hoitoalan koulutuk-

sia seka vertaillaan

vastaavatko tutkin-

not toisiaan.
Tikkanen, T. 2010. Houkutteleva rekrytointiviestintad orga- | Tutkimuskohteena (n=20), siséllénana- | Tydntekijdiden tari- | Rekrytointiviestinta

nisaation verkkosivuilla. Jyvaskylan yliopisto. Viestintatie-
teiden laitos. Pro gradu. PDF-dokumentti. Saatavissa:
https://jyx.jyu.fi/lhandle/123456789/23591

on yritysten verkko-
sivuilla tapahtuva
rekrytointi.

lyysi, laadullinen tut-
kimus

nat ja kuvaukset
tyotehtavista lisaa-
vat organisaation
esittelya ja sita
kautta parantavat
houkuttelevaa rek-
rytointia.
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https://jyx.jyu.fi/handle/123456789/23591

Liite 3
Saatekirje rekrytointityontekijoille

Hyva Sosterin rekrytointivaki!

Olemme viimeisen vuoden sairaanhoitajaopiskelijoita Kaakkois-Suomen am-
mattikorkeakoulusta, Savonlinnan kampukselta. Teemme opinnaytety6ta,
jonka tarkoituksena on luoda Sosterille/tulevan Etela-Savon hyvinvointialueen
Savonlinnan alueelle rekrytointivideo sairaanhoitajien ja lahihoitajien rekrytoin-
tiin. Opinnaytetyon tavoitteena on tuoda konkreettinen valine toimeksiantajalle
uusien sairaanhoitajien ja lahihoitajien rekrytointiin, ja sita kautta tuomme

oman panoksemme helpottamaan hoitajapulaa.

Haluamme teilta palautetta rekrytointivideosta. Palautteenanto tapahtuu
Webropol-palautekyselylla, johon vastaatte videon katsomisen jalkeen. Kyse-
lyyn vastataan anonyymisti ja siina on viisi avointa kysymysta. Tama videover-
sio on viela keskenerainen, joten otamme mielellamme kaikki kehitysideat
vastaan koskien kuvia, fontteja, vareja, asiasisaltoa seka yleista visuaali-
suutta.

Webropol-kysely on avoinna: 7.12.2022-18.12.2022.

Kyselyyn vastaaminen vie maksimissaan viisi minuuttia.

Alapuolella linkki videon keskeneraiseen versioon seka linkki kyselyyn, josta
paaset vastaamaan kysymyksiin videoon perustuen:

*Videon linkki*

*Webropol-linkki*

Otattehan rohkeasti yhteytta meihin, mikali videon tai kyselyn toimimisen

kanssa on teknisia ongelmia.

Kiitos, kun osallistut kyselyyn!

Ystavallisin terveisin,

Johanna Lepikko, bjole010@edu.xamk_fi

Juulia Teittinen, ajute001@edu.xamk.fi

Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu Xamk, Savonlinnan kampus
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Saatekirje Sosterin hoitajille
Hyvat Sosterissa tydskentelevat hoitajat!

Olemme viimeisen vuoden sairaanhoitajaopiskelijoita Kaakkois-Suomen am-
mattikorkeakoulusta, Savonlinnan kampukselta. Teemme opinnaytety6ta,
jonka tarkoituksena on luoda Sosterille/tulevan Etela-Savon hyvinvointialueen
Savonlinnan alueelle rekrytointivideo sairaanhoitajien ja Iahihoitajien rekrytoin-
tiin. Opinnaytetyon tavoitteena on tuoda konkreettinen valine toimeksiantajalle
eli Sosterille uusien sairaanhoitajien ja Iahihoitajien hakuun, rekrytointiin ja sita

kautta helpottamaan hoitajapulaa.

Tarvitsemme rekrytointivideoon teidan nakokulmianne ja kommentteja teidan
omasta tyoyksikostanne. Teidan kommenttinne tulevat suorina sitaatteina vi-
deolle uusien tydntekijoiden houkutteluun. Kommenttien kerays tapahtuu mi-
nuuttikierroksilla, joiden idea on, etta jokainen saa vuorollaan minuutin aikaa
kertoa vastaus tiettyyn kysymykseen. Kysymyksia tulee olemaan kaksi ja ne

ovat mainittu tassa saatekirjeessa, jotta saatte miettia vastauksia etukateen.

1. Miten suosittelisit juuri sinun tydyksikkdasi ulkopuoliselle?
2. Mika saa sinut pysymaan/tyoskentelemaan taalla (Savonlinnan seu-
dulla) hoitajana?

Minuuttikierrokset perustuvat taysin teidan omaan suostumukseenne. Minuut-
tikierrokset nauhoitetaan, mutta muita henkilotietoja teista ei kayteta kuin
aanta. Henkildiden nimia ei kerata eika mainita missaan. Nauhoitteet litteroi-
daan (=muutetaan aani tekstimuotoon) tekstiksi, joista valitsemme sopivimmat
kommentit videolle. Kommentin/sitaatin peraan tulee mahdollisesti tydyksikko,

jossa kyseinen kommentti on sanottu.

Opinnaytetyd valmistuu noin 4.5.2023 ja viimeistaan kuukausi tasta paivasta
tuhoamme saamamme aineiston. Aanitteita ei kuuntele tai kasittele muut kuin

me opinnaytetyontekijat.

Ystavallisin terveisin,

Johanna Lepikko, bjole010@edu.xamk.fi

Juulia Teittinen, ajute001@edu.xamk-fi

Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu Xamk, Savonlinnan kampus
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Webropol-palautekysely

Hei!
Olemme kolmannen vuoden sairaanhoitajaopiskelijat Juulia Teittinen ja Jo-

hanna Lepikko. Toivomme, etta katsotte tekemamme rekrytointivideon luon-
noksen ennen kyselyyn vastaamista.

Kiitos jo etukateen kyselyyn vastaamisesta.

1. Onko videon alku mielestasi sopiva ja huomion herattava?

2. Mita ajattelet videon asiasisallésta? (Hoitajien sitaatit ja muut tekstit)

3. Mita mieltd olet videon visuaalisuudesta? (Varit, fontti, kuvat)

4. Mita mielta olet videon pituudesta? (Video yleisesti ja ehditkd lukea
tekstit?)

5. Yleista ajattelua videosta "risut ja ruusut".
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Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulu

Tietosuojailmoitus sovellettavaksi opiskelijoiden opinnaytetéihin

(Tietosuojalaki 2018/1050, EU:n yleinen tietosuoja-asetus 2016/679)

Pyydamme sinua osallistumaan Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun (Xamk)
opintoihin sisaltyvaan opinnaytetyohon liittyvaan tutkimukseen/selvitykseen tms.

Opinnaytetydhon osallistuminen on taysin vapaaehtoista ja voit keskeyttaa osallistu-
misesi koska tahansa. Mikali keskeytat tutkimuksen tai peruutat suostumuksen, kes-
keyttamiseen ja suostumuksen peruuttamiseen mennessa kerattyja tietoja voidaan
kayttda osana tutkimusaineistoa.

Tassa tietosuojaselosteessa kuvataan, miten henkilotietojasi kasitelladn opinnayte-
tydssa, mita oikeuksia sinulla on ja miten voit vaikuttaa tietojesi kasittelyyn.

1. Opinnaytetyon rekisterinpitaja

Rekisterinpitdjd on ihminen (esim. opinndytetybntekijd) tai organisaatio, joka madrittelee

henkilbtietojen késittelyn tarkoitukset ja keinot.

Taman opinnaytetydn rekisterinpitaja on
Johanna Lepikko
bjole010@edu.xamk_fi

Juulia Teittinen
ajute001@edu.xamk.fi

2. Opinnaytetyon suorittajat?
Opinnaytetyon tekijat Johanna ja Juulia
3. Mihin tarkoitukseen henkil6tietojani kerataan ja kasitellaan?

Henkilbtietoja ja tassa tapauksessa teidan dantanne aanitetdan minuuttikierroksilla,
jotta muistamme mita kierroksilla on tullut ilmi. Kertomanne asiat minuuttikierroksen
aikana saattavat nakya uudella Sosterin rekrytointivideolla sitaatteina. Sitaattien
tarkoituksena on toimia houkutteina uusille tydntekijoille eli sitaatit toimivat ikaan
kuin "meilld sanottua” tyylilla. TAman takia aanittdminen on valttamatonta, jotta
saamme lauseet yl0s sanasta sanaan. Minuuttikierroksilla emme ota yl6s nimia tai
muita henkilbtietoja. Aanitteilla ilmi tulleet asiat kirjoitetaan tekstimuotoon, joten
aanitteet ei paase muiden kuin opinnaytetydn tekijdiden kasiin.


mailto:bjole010@edu.xamk.fi
mailto:ajute001@edu.xamk.fi
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Lisaselvityksena viela, danitdmme ainoastaan vastauksenne kysymyksiin, muuta
mahdollista keskustelua emme aanita.

4. Milla perusteella henkildtietojani kasitellaan opinnaytetyossa?

Kaytannossa opinnaytetydssa kasittelyperuste on lahes aina tutkittavan suostumus
(harvemmin yleisen edun mukainen tieteellinen tai historiallinen tutkimus).

Henkil6tietoja kasitelladn seuraavalla yleisen tietosuoja-asetuksen (EU 679/2016 6.1 a)
mukaisella perusteella:

X tutkittavan suostumus

[ rekisterinpitajan lakisaateisen velvoitteen noudattaminen

[] yleista etua koskevan tehtévan suorittaminen (tieteellinen tai historiallinen tutkimus tai
tilastointi tai aineiston arkistointi) rekisterinpitajalle kuuluvan julkisen vallan kayttaminen
[ rekisterinpitajén tai kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen toteuttaminen.

5. Opinnaytetyon aihe ja kesto?
Opinnaytetydn aihe: Toihin hoitoalalle — Rekrytointivideo Sosterille

Opinnaytetyon kesto: 18.02.2022—-04.05.2023
HenkilGtietojen kasittelyn kesto: 13.10.2022—-12.3.2023

6. Mita tietoja minusta kasitellaan?

A. HenkilGtietoja teista kerataan aanittamalla teidan aantanne. Nimea, syntymaaikaa tai
muita henkilGtietoja emme keraa. Kuitenkin on mahdollista, ettd saamme tietaa, minka
nimisia henkilditd menemme jututtamaan minuuttikierrokselle.

B. Kerataanko ja kasitellaankd opinnaytetydssa arkaluonteisia tietoja?

Xl Opinnaytetydssa ei keréaté ja kasitella arkaluonteisia henkilétietoja.

TAI

Opinnaytetytssa kasitelldan seuraavia arkaluonteisia henkil6tietoja:

[] Rotu tai etninen alkupera

[] Poliittiset mielipiteet

[] Uskonnollinen tai filosofinen vakaumus

(] Ammattiliiton jasenyys

[] Geneettiset tiedot

] Biometristen tietojen kasittely henkilén yksiselitteisté tunnistamista varten
[] Terveys

[] Luonnollisen henkildn seksuaalinen kayttaytyminen tai suuntautuminen

Mika on arkaluonteisten henkil6tietojen kasittelyperuste?

[] Tutkittavan/osallistujan suostumus
] Tieteellinen tai historiallinen tutkimus, tilastointi tai aineiston arkistointi
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[] Tutkittava/osallistuja on saattanut kasiteltavat arkaluonteiset tiedot julkisiksi
[] Muu peruste (mika?):
7. Mista lahteista tietoni kerataan?
Koulutuskoordinaattori Tiia Laukkanen ottaa yhteytta yksikoéiden esimiehiin ja henkil6t
valikoituvat tydyhteisodsté vapaaehtoisesti. Adnenne annatte itse vapaaehtoisesti
kayttodmme opinnaytetyossa.
8. Luovutetaanko henkilétietojani kolmansille osapuolille?
Reksiterista ei luovuteta tietoja kolmansille osapuolille
9. Kasitellaanko tietojani EU:n tai ETA:n ulkopuolella?
Ei kasitella.
Xamkissa kaytetaan tallennustilana pilvipalveluita (Teams ja OneDrive). Microsoft
saattaa siirtda naihin palveluihin tallennettua tietoa tai niiden varmuuskopioita EU:n

tai ETA-alueen ulkopuolelle. Microsoftin tietosuojalauseke on luettavissa osoitteesta:
https://privacy.microsoft.com/fi-Fl/privacystatement

10. Kuinka kauan henkil6tietojani sailytetaan?

Henkilbtietoja eli aanitteita sailytetdan opinnaytetydn julkaisemisesta maksimissaan
yhden kuukauden verran eteenpain. Taman jalkeen henkildtiedot havitetaan.

11. Miten henkil6tietoni sailytetdan ja suojataan?

Aanitteet sailytetaan rekisterinpitéjien puhelimessa suojakoodin takana. Aanitteet
siirretdan tekstimuotoon Office 365 pilvipalveluun, joka on sdhkdpostin ja salasanan
takana.

12. Miten voin kayttaa tietosuoja-asetuksen mukaisia oikeuksiani?
Yhteyshenkil6t tutkittavan oikeuksiin liittyvissa asioissa, joihin voi ottaa yhteytta ovat:

Juulia Teittinen, ajute001@edu.xamk.fi
Johanna Lepikko bjole010@edu.xamk.fi

a) Suostumuksen peruuttaminen (tietosuoja-asetuksen 7 artikla)

Sinulla on oikeus peruuttaa antamasi suostumus, mikali henkil6tietojen kasittely
perustuu suostumukseen. Suostumuksen peruuttaminen ei vaikuta suostumuksen
perusteella ennen sen peruuttamista suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen.

b) Oikeus saada paasy tietoihin (tietosuoja-asetuksen 15 artikla)


https://privacy.microsoft.com/fi-FI/privacystatement
mailto:ajute001@edu.xamk.fi
mailto:bjole010@edu.xamk.fi
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Sinulla on oikeus saada tieto siita, kasitellaanko henkildtietojasi ja mitad henkilbtietojasi
kasitellaan. Voit myds halutessasi pyytaa jalienndksen kasiteltavista henkilétiedoista.

c) Oikeus tietojen oikaisemiseen (tietosuoja-asetuksen 16 artikla)
Jos kasiteltavissa henkildtiedoissasi on epatarkkuuksia tai virheita, sinulla on oikeus
pyytaa niiden oikaisua tai taydennysta.

d) Oikeus tietojen poistamiseen (tietosuoja-asetuksen 17 artikla)
Sinulla on oikeus vaatia henkil6tietojesi poistamista tietyissa tapauksissa.

e) Oikeus kasittelyn rajoittamiseen (tietosuoja-asetuksen 18 artikla)
Sinulla on oikeus henkiltietojesi kasittelyn rajoittamiseen tietyissa tilanteissa kuten,
jos kiistat henkildtietojesi paikkansapitavyyden.

f) Vastustamisoikeus (tietosuoja-asetuksen 21 artikla)

Sinulla on oikeus vastustaa henkildtietojesi kasittelya, jos kasittely perustuu yleiseen
etuun tai oikeutettuun etuun. Talléin ammattikorkeakoulu ei voi kasitella
henkilétietojasi, paitsi jos se voi osoittaa, etta kasittelyyn on olemassa huomattavan
tarkea ja perusteltu syy, joka syrjayttaa oikeutesi.

Oikeuksista poikkeaminen

Tassa kuvatuista oikeuksista saatetaan tietyissa yksittaistapauksissa poiketa
tietosuoja-asetuksessa ja Suomen tietosuojalaissa saadetyilla perusteilla silta osin,
kuin oikeudet estavat tieteellisen tai historiallisen tutkimustarkoituksen tai tilastollisen
tarkoituksen saavuttamisen tai vaikeuttavat sitd suuresti. Tarvetta poiketa oikeuksista
arvioidaan aina tapauskohtaisesti.

Valitusoikeus

Sinulla on oikeus tehda valitus erityisesti vakinaisen asuin- tai tydpaikkasi sijainnin
mukaiselle valvontaviranomaiselle, mikali katsot, ettd henkilotietojen kasittelyssa
rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta (EU) 2016/679. Suomessa
valvontaviranomainen on tietosuojavaltuutettu.

13. Tietosuojavastaavan yhteystiedot

Xamkin tietosuojavastaava on Markus Hakkinen. Haneen saa yhteyden
sahkdpostiosoitteesta tietosuojavastaava@xamakfi
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Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulu

TIETOINEN SUOSTUMUS OPINNAYTETYOHON OSALLISTUMISESTA

Opinnaytetyon nimi: Toéihin hoitoalalle — Rekrytointivideo Sosterille

Opinnaytetyon tekijat: Johanna Lepikko ja Juulia Teittinen

Olemme sairaanhoitajaopiskelijat Johanna ja Juulia Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu
Xamekista, Savonlinnan kampukselta. Teemme opinnaytetydta tuotekehitysprosessina Soste-
rille, minka tuloksena syntyy rekrytointivideo uusien hoitajien rekrytointiin. Opinnaytetyon ta-

voitteena on luoda konkreettinen valine toimeksiantajalle uusien hoitajien hakuun.

Pyydamme teita osallistumaan minuuttikierroksiin, joilla saatte minuutin aikaa vastata kysy-
mykseen. Kysymyksia on kaksi ja vastaatte minuutin per kysymys. Kysymyksiin tulleet vas-
taukset mahdollisesti paatyvat sitaatteina videolle, koska ne toimivat houkutteina uusille hoita-

jille hakea Sosteriin téihin. Aanitimme vastaukset oman muistimme varmistamiseksi.

Ymmarran, ettd osallistumiseni on vapaaehtoista ja ettd voin peruuttaa tdman suostumukseni
koska tahansa syyta ilmoittamatta. Olen tietoinen siita, ettd mikali keskeytdn minuuttikierrok-
sen tai peruutan suostumuksen, minusta keskeyttamiseen ja suostumuksen peruuttamiseen
mennessa kerattyja tietoja ja naytteita voidaan kayttda osana opinnaytetyota.

Olen lukenut ja ymmartanyt saamani tietosuojaselosteen. Allekirjoituksellani vahvistan, etta
annan suostumukseni henkil6tietojeni kasittelyyn ja minuuttikierrosten aanitykseen seka opin-

naytetydhon osallistumiseen.

Paivays ja paikka Opinnaytetyohon osallistuvan allekirjoitus ja nimenselvennos

Opinnaytetyon tekijat:

Johanna Lepikko, sairaanhoitajaopiskelija

bjole010@edu.xamK.fi

Juulia Teittinen, sairaanhoitajaopiskelija

ajute001@edu.xamk.fi



mailto:bjole010@edu.xamk.fi
mailto:ajute001@edu.xamk.fi
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Maijaterttu Tiainen Suomi.fi
Tarja Turtiainen Suomi.fi
Johanna Lepikko Suomi.fi
Juulia Teittinen Suomi.fi

Aika
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12.04.2022 11:16:35 UTC+03:00

05.04.2022 23:23:05 UTC+03:00

05.04.2022 23:19:05 UTC+03:00

Tamé dokumentti on séhkoisesti allekirjoitettu

Sisdllys: - Kansilehti (1 sivu)

- Alkuperdinen dokumentti (2 sivua) Kansilehden sivu 1/1
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SOPIMUS OPINNAYTETYOSTA 2/2

Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulu

OPINNAYTETYD

Opinnaytetyan aihe (max, 550 merkkis)

Hoitoalan kiinnostavuus: Tuctekehitys Sosterille

Opinndytetyémme aihe on Hoitajapula -Miten lisata hoitoalan kiinnostavuutta tyontekijéiden nakokulmasta, Meidan tulkintamme
tastd aiheesta on tehda konkreettinen fustes Sosterille, joka on rekrytointivideo. Keskeiset késitteet: hoitoalan vetovoima,
vefovoimaisuus, hoitajat, ty8nkiinnostavuus, hoitoala, hoitajapula

Kehittamis- tai tulkimustavoite ja toimeksianto seka mahdoliset opinnaytetyon ulkopuolelle jdavat salassa pidettaval lausta-aineistol
{opinndyletyd on julkinen asiakirja, max. 550 merkkig)

Tavoitteenamme on tuada konkreettisia keinoja, tyokaluja ja uusia nékdkulmia, miten saadaan esimerkiksi uudet
tyontekijat/opiskelijat hakemaan hoitoalalle taihin Sosteriin. Tavoitteena on myds kehittéd Sosterin jo olemassa clevia
rekryvideoita. Tutkimusluvan haemme, kun se on ajankohtainen.

Keskelset menetelmat (max, 400 merkkis)

Teemme rekrytointivideon Soterille hoitajien rekrytointiin. Reknyvideo tulee mm. Sosterin sivuille “Meille twihin® -osioon ja
sosigaliseen mediaan. Videossa tuomme esiin, mika tekee hoitajan tytstd kiinnostavan/mielekkasn. Haastattelemme Sosterin
alueen eri yksikdista hoitajia, joilta kysymme esim. miké saa heidan pysymaan juuri omassa yksikdssaan/imika siells on
mielekastd. Videoon tulee hoitajien suoria sitaatteja, mutta siind ei nay henkilita.

Opinndytetydn aloltus Opinnaytetydn uovutus oimeksiantajalle
18.02.2022 04.05.2023
Opinndytetyd tiyitaa Tilastokeskuksen T & K midiritelmén *) KyIIE DEi

) T & K madritelman saa opinfotoimistosta tai Internetista, hﬂp:ﬂwww.ﬁlaslnktsﬂl;mkeﬂkm-|'III'I'I|

OPINMAYTETYOMN SOPIMUSEHDOT

OpinnytetySn ohjaus ja vastuu Tulosten julkaiseminen ja lusttamuksallisuus
Vasiuu opinniyletytin lekemisestd ja tuloksista on opiskalijalla. Opinndylety® on kokonatsuudessaan julkinen. Mikali opinnaytetyts
Kaakkois-Suomen ammatikorkeakoulun vastuu rajoiiuu opinnéytetydn sisataa likesalaisuuksia tai muita jukisuusiassa salassa pidettavaksi
tavanomaiseen ohjaukseen, arattyja tietoja, on opinnéytetytin raportti laadittava niin, et ietojen
Toimeksiantaja sitoutuu antamaan opiskelijan kaytoon kakki luottamukselisuus sailyy. Tanittaessa salassa pidettdvit tiedot on jHlettiva
opinndytetydn tekemisessa taniftavat tiedat ja aineistot seks tyontausta-aineistoon. Opinnaytetyd voidaan julkaista mybs Inlemetisss.
ohjsamaan opinnaytetytita toimeksiantajacrganisaabon nakbkumasia
Tongeimatapauksrsa SopPIMUKSEn endoista voidaan nelvotela ": Opinnaytetyon osapuolet (opiskelia, toimaksiantaja ja opinnayletytn
Wudelleen ja tarvittaessapurkaasopimus. ______________1  ohiasja) sitoutuwal pitamaan salassa kaikki opinnaytetyon tekemisessa
ja sita edeltavissa tal sen jalkeisissd neuvotieluissa esiin tulevat
Olikeudet tuloksiin ja muuhun opinnytatyShdn lilttyvidn luottamukselliset tiedot ja asiakifat seké pidatizytymadn kiytiamasta
aineistoon, laitteislin ja sovelluksiin. hyvilkseentoisen osapuolen imaisemia luotiamukselisia tistoja iman
Tekjdnckeus ja omistusoikews opinndytetyin iukoksiin kuuluval erilists lupaa.
opinniytelyln tekijie,
Toimeksiantaja saa kaiyltboikewden opinndytetydn uioksiin & niiden Opinnéytetysn kustannukset ja nilden korvaaminen
kaupaliseen hyodyntamiseen sinoastaan sopimalla nistd edkseen Opinniytetytsta mahdollisest aiheutuvien kustannusten (ml. aineistojen
opinnaytetydn takijan kanssa. hankirta, raaka-aineet, matkat, tybkorvaus jne.) korvaamiseta sopivat
Opinnaytetyte tekij on velvolinen raporicimaan opinniytetyln toimeksiantaja ja opiskelija keskendn, Passaanttisest Kaakkois-Suomen
tuokoset loimeksiantajala. ammattikorkeakoulu e vastaa yksattisen apinndytetytin kustannusten
Korvaamisesta.

Olemme yhtelsesti sopineet opinnaytetydn toteutuksesta ja ohjauksesta ylia sovitulla tavalla.

ALLEKIRJOITUKSET
PAIKKA, PAIVAYS JA TOIMEKSIANTAJAN EDUSTAJAN ALLEKIRJOITUS

/ 20
PAIKKA, PAIVAYS JA OPISKELLIAN ALLEKIRJOITU
! 20
I} 20
PAIRKA, PAIVAYS JA OHJAAVAN OPETTAJAN ALLEKIRJOITUS
! 20

Thmi sopimus on kirjoitettu kahtena kappaleena, yks! toimeksiantajayrity kselle, tolnen opiskeljalle. Liits allekirjoitetiu sopimus Wihiin,

COrpintatoimiston lomake 2019
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Maijaterttu Tiainen Suomi.fi 12.10.2022 16:14:06 UTC+03:00

Tamé dokumentti on sdhkbisesti allekirjoitettu

Sisdllys: - Kansilehti (1 sivu)
- Alkuperainen dokumentti (3 sivua) Kansilehden sivu 1/1
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—2= [th-Savon salraanhoitoplirin kuntayhtymd

Tutkimuksen / opinndytetydn nimi:

TUTKIMUSLUPAHAKEMUS

Taihin hoitoalalle - Rekrytointivideo Sosterille

Tutkimuksen [ opinndytety&n suorittaja:

nirmi: nimi:
Juulia Teittinen Johanna Lepikko
osoite: osoite:
J_ g
uhelin: iu helin:
s-posti: s-posti.
ajute001@edu.xamk.fi bjole010@edu. xamk.fi

opiskelu- tai tydpaikka:
Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu

opiskelu- tai tybpaikka: ]
Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu

Tutkimuksen / opinniytetyén ohjaajat:

nimi:

nimi:

Anu Muhonen Tarja Turtiainen

uhelin: puhelin;

401858253 +358406849538

s-posti; s-posfi;
anu.muhonen@xamk._fi tarja.turtiasinen@xamk.fi
Tutkimus:
¥l amk opinndytetyd [0 yamk opinndytetyd
O pro gradu
O lisensiaattityt
O vaitoskirja

O |8&ketieteellinen tutkimus
O lagketutkimus, iimoita yrityksen nimi

O muu, mika

Tutkimuksen kohde Itd-Savon sairaanhoitopiirissé:

¥ henkiléstd (ammattiryhma/-t): hoitajat

[ asiakkaat/potilaat, kliininen tutkimus
O asiakkaat/potilaat, kysely/haastattelu
[ potilasasiakirjat
O omaiset

[ joku muu, mika
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o} SOSTERI

=== [ti=Sawnn sairaanhoitopiirin kuntayhtymd TUTKIMUSLU PAHAKEMUS

Missé yksiktssa / yksikbissé tutkimus / opinnéytetyd tehd&dn:
Osasto 4A, paivystys/leikkausosasto, kotihoito, Karpalokoti, terveyskeskus

Miten eettiset kysymykset on huomioitu tutkimuksessa / opinndytetydssa (esim. tietoon
perustuva suostumus, oikeus yksityisyyteen, nimettdmyyden sailyttaminen, tutkittavien
kunnioittaminen ja haittojen valttdminen):

Tietoinen suostumus -lomake, tietosuojaseloste, nimettomyyden sailyttéaminen, opinndyteytd
sopimus, hyvan tieteellisen kaytanndn meneteman noudattaminen

Onko tutkimuksella eettisen toimikunnan lupa ja lausunto?

Tutkimuksen / opinndytetydn aikataulu (suunniteltu kdynnistiminen ja valmistuminen)
10.9.2022 - 4.5.2023

Aiheuttaako tutkimus / opinnéytetyd kustannuksia lti-Savon sairaanhoitopiirille?
¥ Ei (Tutkimusluvan my&ntaja voi vaatia selvitystd tapauskohtaisesti.)

[ Kylla (Kustannusarvio ja rahoitussuunnitelma erillisella litteella.) Kenen kanssa asiasta on
keskusteltu/sovittu?

Tutkimuksen / opinndytetytn hyddytivaikutukset Iti-Savon sairaanhoitopiirin toimintaan
¥l Ei valittinta sovellettavuutta

O Valitén soveltuvuusarvo toimintaan, mihin/miten?

Kisitellessdni tydntekijGiden tai asiakkaiden/potilaiden tietoja sitoudun siihen, ettéd en
kaytd saamiani tietoja muuhun kuin tutkimus- tai opinndytetyttarkoitukseen. En luovuta
henkilétietoja sivullisille. Sitoudun raportoimaan tutkimuksesta tutkimusluvan

mydntajalle.
Paivamadra Tutkimuksen / opinndytetysn tekijan allekirjoitus
2.9.2022 Juulia Teittinen
Paivamaara Tutkimuksen ! opinndytetyon tekijan allekinoitus ja
nimen selvennys
2.09.2022 Johanna Lepikko
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=L |tH=Savon sairaanhoitopiivin kuntayhtymi TUTKIMUSLUPAHAKEMUS

Tutkimusluvan edellytyksena on, ettd opinnaytetytntekijs toimittaa Sosterille valmiin opinnaytetydn ja
havainnollistavan esityksen (esim. Powerpoint -esitys) opinnaytetydstaan julkaistavaksi Sosterin
intranetissé s-postilla osocitteeseen kirjgamo@sosteri fi

Sosteri allekirjoittaa tutkimusluvat sihkdisesti. Kasitellyssa tutkimusluvassa on
erillinen allekirjoitussivu.

Tutkimuslupalomake liitteineen toimitetaan s-postilla osoitteeseen kijaamo@sosteri fi
Huom! Lisd# Tutkimuslupalomake ja Sopimus opinnédytetyon tekemisesta (amk-opiskelijat)
s#hkdpostiin erillisend liitteiné, muut liitteet voivat olla yhdess4 tiedostossa

Liitteet:

[ Tutkimussuunnitelma

O Selvitys tutkimustyon suorittamisesta |t3-Savon sairaanhoitopiirin ky:ssa
O Tiedote tutkimuksesta

[ Tutkittavan suostumus

O Aineiston keruulomake

7] Kysely/haastattelulomakkeen saatekirje

A Kysely/haastattelulomake

[ Tutkimustydta suorittava muu henkildstd

O Kustannusarvio ja rahoitussuunnitelma

[ Eettisen toimikunnan lausuntokopio

O Tieteellisen tutkimuksen henkildrekisteriseloste

O STM:n / THL:n lupa

[0 Muut mahdolliset sopimuskopiot (esim. radiclogia)

[l Sopimus opinnaytetydn tekemisestd (AMK-opiskelijat)

Tulkimuslupakiytintt Sosterissa, kisitelty Kuntayhtyméan johtoryhma 4.12.2017
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Videon kasikirjoitus

Kohderyhma: Savonlinnan alueelle t6ihin hakevat hoitajat.

Tavoite: Saada toimeksiantajalle monipuolinen tydkalu hoitajien rekrytointiin ja
herattaa kohderyhman kiinnostus hoitajaksi.

Aihe: Hoitajaksi hakeminen Sosteriin/Etela-Savon hyvinvointialueelle.

Videon materiaali kuvataan omalla jarjestelmakameralla seka tarvitta-
essa puhelimen kameralla. Kuvaussession sovimme joko koulutuskoor-
dinaattorin tai rekrytoinnin tyontekijan kanssa, jotta meilla on luvat kun-
nossa kuvaamiseen. Opinnaytetyon tekijat kuvaavat itse.

Video editoidaan Filmforth editointiohjelmalla.

Kuva- ja videomateriaali on Sosterin/Etela- Savon hyvinvointialueen
Savonlinnan yksikon tiloista muun muassa keskussairaalasta, terveys-
keskuksesta seka naiden sosiaalitiloista. Kuvaamme myds joitakin inst-
rumentteja, jotta saamme yksityiskohtia kuva- ja videomateriaaliin. Li-
saksi kuvaamme maisemia, jotka nakyvat rakennuksesta kasin "Nama
ovat maisemat, jotka odottavat sinua taalla” -tyyliin. Tarvittaessa jompi-
kumpi opinnaytetyon tekijoista esiintyy hahmona kuvassa/videoleik-
keessa Sosterin/hyvinvointialueen tydvaatteet paalla.

Videon alussa on kutsuva, huomiota herattava otsikko esimerkiksi "Hei
hoitaja...!” ja taman lisaksi esimerkiksi jotain mita nousee ilmi hoitajien
kommenteista minuuttikierroksilta.

Videolla tulee sitaatteina hoitajien kommentteja ja kehuja omista tyoyk-
sikdistaan houkutteluna tyonhakijalle.

Tuomme videolla ilmi, ettei tydnhakijan tarvitse tietaa tiettya yksikkoa
mihin haluaa toihin. -> Rekrytoinnin tyontekijoiden hyodyntaminen ha-
kuprosessissa.

Videon taustalla soi ilmainen, vapaasti kaytettavissa musiikki.

Videon lopussa ohjataan tyonhakija (videon katselija) Kuntarekryn si-
vuille tekemaan avoin hakemus.

Videon pituus noin 1-2 minuuttia.
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Videon kuvakasikirjoitus

Kuvakasikirjoitus versio 1. Kuvakasikirjoitus versio 2.
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Teemoittelutaulukko kysymyksesta 1. Miten suosittelisit juuri sinun tyoyksikkoasi

ulkopuoliselle?

Suorat lainaukset

“Tosi hyvé tybporukka ja tyékaverit on kivoja niin se on tosi
hyvé puoli.”
“Tybkaverit tietysti, ihan huippu tyéporukka t&alla.”

“Tybkaverit ja viihtyisé tybympéristé on niité syitd, miksi ite tyk-
kaéan ja viihdyn taalla.”
"Meillé tdmé meidén tydyhteisbhdn on enemménkin pieni

perhe kuin tyéyhteisé.”

"Hyvaé tiimi taéalla.”

“"Me kaikki tunnetaan tosi hyvin toisemme ja aika paljon ollaan
vapaa-ajallakin tekemisissa ja se auttaa myds, kun oppii tunte-
maan ihmiset syvemmélla tasolla, niin se tekee téélla tasta
tybskentelystd mukavempaa ja sujuvampaa.”

"Mika taéllé osastolla korostuu on tasa-arvo eri ammattiryh-
mien vélilld, ei ole mitdén byrokratiaa hoitajien tai I&ékéreiden
vélilld, ja olemme kaikki saman arvoisia ja jokaisen ty6té ar-
vostetaan samalla tavalla.”

“Ei ole tybpaikka kiusaamista.”

“Etuna on my@és, kun ollaan pieni yksikké niin l&&kérit tunne-
taan nimilta, eiké ole hierarkiaa ja pystyy menné nimellé pyyté-
mé&an |&&karié ja kaikki pydrii tosi hyvin.”

"Meijén tybyksikké on tosi tiivis, ettd meilld porukka toimii hy-
vin, yhteistyé toimii tosi hyvin, etté ei tarvii miettié kenen
kanssa on tbissa, kaikki auttaa kaikkia.”

"Meilld on 99 % ajasta semmonen hyvéa tekemisen meininki ja

aina hauskaa joka péivéa téélld. Saa nauraa.”

"Téhén on helppo paésté mukaan, kaikki on avoimia.”

“Koska on pienempi yksikkd, niin pystyy vaikuttamaan enem-
mén omaan tybhén ja tyén jélkeen, jos vertaa isompaan sai-
raalaan tai isompaan yksikk66n, niin tdélla pystyy ehkd enem-

maén vaikuttamaan omaan tyéhén.”

Alateemat

Mukavat tyokaverit

Ammattien valinen

tasa-arvo

Toimiva tyoilmapiiri

Mahdollisuus vai-
kuttaa omaan tyo-

hon

Paateemat
"HUIPPU” TYO-
YHTEISO

PIENEN SAI-
RAALAN EDUT



“Pieni yksikkd, niin pystyy antamaan yksiléllistd hoitoa poti-

laille, et ei oo liukuhihnatyéta.”

"Pieni yksikkd, niin tiivis porukka.” Pieni tyoyksikko

” No té& meijén yksikké on suhteellisen pieni niin téélla on yl-
1&ttdvan monipuolisesti juttuja...”

“Té&é&lléd on kiva olla téissé, koska ta& on niin monipuolista tdmé Tydn monipuoli- MOTIVOIVA TYO

ty6 ja ikiné ei tiedd mité tulee vastaan, kun tulee téihin.” SUILG
“Tyé on hirveen monipuolista.”

”... monipuolinen osasto...”

”...monta erikoisalaa ja hommat vaihtelee, ettei ole samanlai-

sia péivié eikd ole niin, etté olisi vain yhdessé erikoisalassa,

teet montaa erikoisalaa.”

”... jatkuvasti kehittyy, jatkuvasti oppii uutta, yksikéén péivd ei = Ammattitaidon ke-

ole samanlainen.” cige e
hittaminen

“Meilld on loputtomat mahdollisuudet itsedén kehittéé ja aina
oppii jotain uutta, et se on semmonen motivoiva tekija tdssa

tybssé.”
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Teemoittelutaulukko kysymyksesta 2. Mika saa sinut pysymaan/tyoskentelemaan

taalla (Savonlinnan seudulla) hoitajana?

kaikki on védhéan tuttuja.”

”... liséksi meilld tulee tutuksi meijén oman tySyksikon liséksi
myd6s muut sairaalan osastotahot kaikki, koska sairaala on

pieni.”

“On aikaa kehittéd4 itsedén ja kehittééa ty6ta.”

Suorat lainaukset Alateemat Paateemat
”Té&é on kiva kaupunki, luonto ldhella ... ja tietysti sairaalasta Kaunis kaupunki SAVONLINNAN
on mukavat nédkymét sairaalan ikkunoista.” VETOVOIMA
"Kaunis ympaéiristé, jarvet.”
“Kaupunkina tosi nétti, luonto on léhella ja paljon vettd.”
”...ja tietysti lyhyet matkat, lyhyt tyébmatka...” Lyhyet valimatkat
"Kaikki lahelld.”
"Tietysti perhe, ldheiset, tdéllé on laheiset aina asunut, niin Henkilokohtaisen
tdnne on jotenkin j@méahtényt.” . . . .
_ - ja sosiaalisen ela-
"Koti ja perhe ja kaikki l&heiset.”
man vaikutus paik-
“Perhe, koti ja ystdvét tdélla niin tietysti se vaikuttaa.” P
kakunnalla pysy-
"Tybkaverit ja tydympadristé on sellanen, ne saa taélla pysy-
y Ja tyoymp pysy vyyteen
maan.”
"Toki kévin my6s vélilla kattomassa meininkié esimerkiksi Vertaus isompaan
myd&s Kuopiossa ajatuksena, ettd varmaan on ruoho vihredm- e .
T _ kaupunkiin ja sai-
pdaa sielld, mutta ei ollutkaan.”
raalaan
"Korostan pienen sairaalan etuja, erilainen tydskennella taélla
alueella varmasti kuin isossa yksikéssé, kuitenkin ne edut
taalla semmoset, mita ei vélttamatta muualla ole.”
"T&& kaupunki on rauhallinen, ei oo sellasta niinku ison kau-
pungin meininkiéd. Taélla tapahtuu, mutta t4éllé ei tapahdu niin
paljoo mydskéan ei tapahdu niitéd pahoja asioita.”
"Tulee kaikki tutuksi seké labrasta kaikki yhteistybtahot, mité Toimiva yksikoiden | PIENEN SAI-
meilléd on, niin on tuttuja niin se tekee tyénteosta hauskempaa.” - . ..
valinen yhteistyo RAALAN VETO-
"Ja tietysti, kun on pieni sairaala, on helppo ldhestyé kaikkia, VOIMA




"Pien sairaala, saa kehittda itsedan.”

Ammattitaidon ke-

hittaminen

"Meijén alueen véestd on sen verran pieni, ettd se ei oo sem-
mosta tuhotonta tappavaa vauhtia, niinku se on tuolla isoissa

kaupungeissa.”

"Ei 00 niin kiire.”

"Meilld on aikaa tehdé meijén tyd kunnolla.”

Mahdollisuus vai-

kuttaa tyotahtiin

“Meillé on pieni sairaala ja siitd huolimatta me ollaan keskusta-
soinen sairaala elikké meille kuitenkin tulee semmosta mielen-

kiintosta potilasmateriaalia.”

“Meillé on péivystyksen parhaat puolet tééllg eli meille tulee
keskussairaalana akuutteja tapauksia ja on semmosta &ksénié

ja vélilld véhén jénnitysté tybpéivissa.”

”“Isossa sairaalassa ne on paljon spesifimmin jaettu kaikki
osastot, kun taas meilld esimerkiksi on, just sen takia téé on

niin monipuolinen osasto.”

"Kun t4a on pieni sairaala, niin meille keskitetddn paljon erilai-

sia potilasryhmié, niin t&& on huomattavasti monipuolisempaa.”

Tyon monipuoli-

SUus

“Sosteri on ollut, ite oon tykdnnyt téélla tydskennelld.”

"Sosteri on, miulla ei oo mittdan pahaa sanottavaa, ettd hyva

tybantaja kylla ollut.”

Hyva tyonantaja




Palautekyselyn teemoittelu

Vastaus

“Oli todella hieno aloitus! Erityi-
sesti musiikki ja kauniit kuvat, iso
plussa!”

"Alku on huomioita heréattéava.”

"Kylla.”

"Kylla.”

“Kiitos! Kylla, on hyvéa!”

"Ehtii lukea, sopivan pitk&.”

“Ehdin lukea ja video oli mieles-

téni sopivan pituinen.”
"Pituudeltaan juuri hyva.”

“Jaksotus on hyvé, kerkedéa hyvin
lukemaan tekstit.”

“Mielesténi videon pituus oli juuri
sopiva, hyvin ehdin lukea tekstit ja
nauttia esityksesta.”

“Hoitajien sitaatit ja muut tekstit
olivat oikein sopivia ja hienosti
kohdennettu!”

“Mielesténi hyvét.”

"Sitaatit valittu hyvin.”
"Hoitajien sitaatit hyvié, aitoja
viesteja tybpaikasta.”
“Musiikki on tdydellinen esityk-
seen!”

"Musiikki hyvéa videossa...”

”...fontti on mielesténi sopiva ja
valkoisella pohjalla hyvin nousevat

esiin peittdmétta kauniita kuvia...”

Pelkistys

Aloitus on hieno, erityisesti musiikki

ja kuvat.
Videon alku on huomiota herattava.

Videon aloitus on sopiva ja huomion
heréattava.

Videon aloitus on sopiva ja huomion
herattava.

Videon aloitus on hyva ja huomion
heréattava.

Videon pituus on sopivan pitka ja

tekstit kerkeaa lukea.

Videon pituus on sopiva ja tekstit

kerkeda lukea hyvin.

Video on pituudeltaan hyva.

Tekstit kerkeaa lukemaan.

Videon pituus on sopiva. Tekstit ker-

keaa lukea hyvin.

Hoitajien sitaatit ja muut tekstit ovat

sopivia ja hyvin kohdennettu.

Videon asiasisalto eli hoitajien sitaa-

tit ja muut tekstit olivat hyvat.
Sitaatit ovat valittu hyvin.

Hoitajien sitaatit hyvia ja aitoja vies-
teja tyopaikasta.

Musiikki taydellinen esitykseen.

Videossa on hyva musiikki.

Fontti on sopiva ja valkoisella poh-
jalla teksti nousee esiin peittamatta

kuvia.

Alateema
Hyva ja huo-
mion herattava

aloitus

Sopiva pituus
ja tekstien ajoi-
tukset ovat riit-

tavat

Hyvat hoitajien

sitaatit

Hyva musiikki

Sopiva fontti
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Paateema
VIDEON PO-
SITIIVISET
ASIAT



“Fontti on hyvinvointialueella Arial,
se on hyva.”

*Visuaalisesti video on todella
kaunis, upeat kuvat seké siirtymét
kuvasta toiseen. Vérit olivat hyvin
valittu esitykseen, samoin loogi-
nen jérjestys kuvissa ja sitaa-
teissa.”

“Onnistunut!”

*Visuaalisuus hyvéa. Kuvat hyvét
seké sairaalaympéristéstéa etté

kaupungista.”

“"Mahtava lopputulos, uskon etté
tulee varmasti kdyttéén tulevai-
suudessa! Koen, etté video on
laadultaan ammattilaistasoista ja
sopii hyvin yleiseen kayttéén
koska sitaatit ovat "ajattomia”, sa-
moin videossa kéytetyt kuvat. Kii-
tos todella paljon teille upeasta
tybsté! Erityismaininta hienosta
suorituksesta ajankohtaan néh-
den, paljon vield muutoksia tu-
lossa hyvinvointialueelle siirrytta-
essd, joten olette jattdneet mieles-
téni hyvin avoimeksi esim. rekry-
toijat ja jétitte viisaasti pois myés
epéselvét edut!”

"lhana keséinen fiilis tulee.”

Ruusuja — tdmé on kylla oikein ve-
tovoimainen, iso kiitos!”

"Taitava toteutus.”

“Mutta jos saisi jotenkin muuten
huomioin, esim. tekstit tulisivat
ajastetusti riveittain alhaalta yl6s-
péin, huomio kiinnittyisi paremmin
sanomaan, jotta sen kerke&é si-

séistaa.”

Fontti on hyva, koska se on sama
kuin hyvinvointialueilla.
Visuaalisesti video on kaunis. Kuvat
ja siirtyméat upeat. Varit ovat valittu
hyvin. Kuvissa ja sitaateissa on loo-

ginen eteneminen.

Videon visuaalisuus varit, fontit ja
kuvat on onnistuneet.

Yleinen visuaalisuus, kuvat seka
sairaalaymparistosta etta kaupun-

gista ovat hyvat.

Lopputulos on mahtava ja video tu-
lee kayttdon tulevaisuudessa. Video
on laadultaan ammattitasoinen. Vi-
deo sopii yleiseen kayttéon ajatto-
mien sitaattien ja kuvien takia. Tule-
vat muutokset ja hyvinvointialueille
siirtymisen huomioiden, suoritus on
ollut hieno. Hyva, ettd videolle on ja-
tetty avoimeksi rekrytoijat seka vide-
osta jatetty pois Sosterin epaselvat

edut.

Videosta tulee kesa mieleen.

Video on vetovoimainen.

Taitavasti toteutettu.

Voiko huomion herattaa tuomalla
tekstit ajastetusti riveittain alhaalta
yléspain, jotta huomio kiinnittyisi sa-

nomaan ja sen ehtisi sisaistaa.

Onnistuneet

kuvat ja varit

Onnistunut vi-

deon toteutus

Visuaalisuu-
den kehittami-

nen

VIDEON KE-
HITETTAVAT
ASIAT



“Kuvat muuten hyvié, mutta ihmi-
Si& kaipaisin. Ihmisié ty6sséén an-
taisi paremman kuvan tyénanta-
jasta kuin tyhjat huonekuvat pit-
kine kéytévineen. Luvat tietysti ku-
vattavilta kysyttava.”

"Videossa voisi ndkyé esim. koko
vuoden kierto alkaisin kevdéasta ja

loppuisi talveen.”

“Liséisin loppuosaan videota
sinne, missé esitellddn kaupunkia
— myds sen, ettd asumiskustan-
nukset on edulliset ja taélla kau-
punki tukee vuokra-asunnon
saannissa ja tarjoaa 3 vuokrava-
paata kuukautta / vuosi kaupun-
kiin muualta muuttavalle.”
“Yhteystieto asiat kannattaa viel&
varmistaa rekrytoijilta ja saako
suoraan linkkié videon lopusta
sinne missé hakemusta tms. voi
tehdd?”

“Pituuteen en osaa sanoa, nythén
video on yli 1.30 minuuttia, mutta
kayttotarve sen ratkaisee; missé
hy6dynnetéén (some vai rekrysi-
vusto jne.?)”

"Ehké kiinnittéisin vield kuitenkin
huomiota tuohon tekstiin siis voi-
siko se olla ilman valkoista taus-
taa? Toki siiné tulee se ongelma,

elté teksti varmasti nékyy.”

"Tekstilaatikot kun saisi koko vide-
oon paremmin, muu vaihtoehto
kuin valkoinen pohja ja musta

teksti. Erottua toki tekstin pitda.”

"Pohdin vain sitaattien alla olevaa
valkoista laatikkoa, onko tarpeen
vai onko sitaatit ilman laatikkoa,

mutta ndkyvétko sitten?”

Kuvat ovat hyvia, mutta jos kuvissa
olisi ollut ihmisia tyhjien kaytavien ja
huoneiden sijaan, olisi se antanut
paremman kuvan tydnantajasta.

Tallaisiin kuviin olisi tarvinnut luvat.

Koko vuoden kierto kevaasta tal-

veen olisi voinut nékya videolla.

Videon loppuosassa, jossa esitel-
I&an kaupunkia, voisi tuoda esille
kaupungin tarjoamia etuja, kuten
apu vuokra-asunnon saannissa,
kolme vuokravapaata kuukautta
seka vuosi vuokravapautta toiselta

paikkakunnalta muuttaneelle.

Rekrytoinnin henkilékunnalta var-
mistettava yhteystiedot. Olisiko vi-
deossa suora linkki, minka kautta

hakemuksen voi tehda.

Videon pituus on nyt 1.30 minuuttia,
mutta kayttotarkoitus ratkaisee.
Kaytetaanko videota somessa vai

rekrytointisivustolla.

Voisiko teksti olla ilman valkoista

taustaa, niin etta teksti kuitenkin na-

kyy?

Tekstilaatikoille jokin muu vaihto-
ehto kuin valkoinen pohja ja musta
teksti, kuitenkin siten, etta teksti

erottuu.

Voisiko teksti olla ilman valkoista
laatikkoa, niin etta teksti kuitenkin

nakyy?

Asiasisallon

kehittaminen

Tekstin taus-
tan muokkaa-

minen



"Vi&rit voisivat olla toiset, eroftua Erilaiset varit, kuitenkin tekstin pitaa
tekstin toki pitad. Voisiko olla erottua. Muu vaihtoehto laatikolle.
muuta vaihtoehtoa muoto laati-

kolle?”



