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The purpose of this thesis was to investigate and find out the current state of the
occupational well-being of early childhood education personnel as a qualitative
i.e. qualitative research. The aim of the work was to find out the personnel’s
experiences of well-being at work and which factors according to the personnel’s
experiences promote and weaken their well-being at work.

The partner of this research was a day care center in Helsinki. The material for
the thesis has been collected through interviews organized for the day care center
personnel in the winter of 2023. Six employees participated in the research. The
interviews were carried out as individual interviews. The results of this research
were analyzed by using content analysis and reducing the subject matter and
coding content elements. We looked at the material analytically and the
discoveries with the help of theoretical knowledge and our own thinking.

According to the research results, the personnel experienced their well-being fine
at work because of their good atmosphere in the working community. Weakening
factor of the working community that was pointed out was lack of substitutes and
how it affects the daily work when sickness absence appears. Lack of substitutes
was also seen as an impacting factor to rush and strain. The meaning of
leadership came also up in the results.

In the end of this thesis, we reflected differences between early childhood
education and Christian early childhood education occupational well-being at
work. According to the results workload, responsibility and pedagogy were
emphasized in early childhood education work and the Christian early childhood
education work is more informal.
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1 JOHDANTO

Varhaiskasvatus on suunnitelmallista ja tavoitteellista toimintaa, jolla edistetaan
lapsen kasvua, kehitysta ja oppimista, ja sen keskidssa on pedagogiikka. Peda-
gogiikan avulla luodaan oppimisymparisto, joka on kehittava, turvallinen ja ter-
veellinen ja siina huomioidaan lapsen ika ja kehitys lapsen etu edella. Toimiva
varhaiskasvatus koostuu lainsdadanndsta, erilaisista saadoksista ja varhaiskas-
vatussuunnitelman perusteista. (Opetushallitus, 2022.) Toteutuakseen ne tarvit-
sevat osaavan, ammattitaitoisen ja hyvinvoivan henkiloston. Varhaiskasvattajien
tydhyvinvointi heijastuu suoraan varhaiskasvatustoiminnan laatuun, silla hyvin-
voiva henkildstd mahdollistaa lasten hyvinvoinnin. Tydhyvinvointi kokonaisuu-
tena muodostuu mielekkaasta, palkitsevasta ja elamanhallintaa tukevasta tyosta,
jota lisaavat motivoiva ja hyva johtaminen seka tyoyhteison hyva ilmapiiri. Henki-
I6ston hyvinvoinnin kasvaminen lisaa myos tyon tuottavuutta, johon tyolla pyri-
tdan ja sen seurauksena tyontekijdiden halu tydhon sitoutumiseen kasvaa. (So-

siaali- ja terveysministerio, i.a.)

Varhaiskasvatuksen tyohyvinvointi on ajankohtainen aihe alan haastavan henki-
|6stovajeen ja henkilostorakenteen muutoksen vuoksi. Tydvoimapulan vaikeutu-
misen myota monet paivakodit eivat pysty vastaamaan lain vaatimuksiin henki-
|Ostorakenteesta ja tyontekijoita kohtaa uupumus. Alan tyohyvinvoinnin paranta-
miseksi tyontekijoiden jaksamiseen on kiinnitettava erityistd huomiota nyt ja tule-
vaisuudessa. Varhaiskasvatuslaissa (L 540/2018) maaritellaan, ettd henkildsto-
rakenteen muutoksen tavoitteena on, etta vuoteen 2030 mennessa varhaiskas-
vatuksen tyontekijoista 2/3 olisi korkeakoulututkinnon suorittaneita. Tama tavoite
kuitenkin edellyttda isoja muutoksia monella varhaiskasvatuksen osa-alueella.
Valitsimme taman aiheen opinnaytetydhomme, silld valmistumme ammattikor-
keakoulusta varhaiskasvatuksen sosionomeiksi, joita varhaiskasvatusalalla juuri

tarvitaan ja joka on myos uuden lain myota uusi ammattiryhma.

Taman tutkimuspainotteisen opinnaytetyon tarkoituksena on tutkia haastattelui-
den avulla varhaiskasvatuksen henkildston tydhyvinvoinnin tilaa ja tavoitteena on

selvittad henkiloston  kokemuksia tyOhyvinvoinnista. Tuloksien avulla



valitsemamme tyéelamataho voi hyédyntaa tutkimuksen tuloksia tydyhteisdssa
tyohyvinvoinnin edistamiseksi varhaiskasvatuksen haasteiden keskella. Yhteis-
tydtahonamme toimi helsinkilainen paivakoti seka paivakodin henkildkunta. Opin-
naytetyon lopussa pohdimme tulosten soveltamismahdollisuuksia kirkon varhais-
kasvatuksen tyohyvinvoinnissa, koska saamme myos kirkon varhaiskasvatuksen

ohjaajan kelpoisuuden.



2 VARHAISKASVATUS

Varhaiskasvatus on pedagogiikkaan painottuvaa lapsen suunnitelmallista ja ta-
voitteellista kasvatusta, opetusta ja hoitoa. Varhaiskasvatuksen moniin tehtaviin
kuuluvat lapsen kasvun, oppimisen ja kehityksen tukeminen, lasten tasa-arvon ja
yhdenvertaisuuden edistaminen ja lasten syrjaytymisen ehkaiseminen. (Koivula
ym., 2017.) Varhaiskasvatuksen tarkoituksena on tavoitteellinen toiminta, joka
pyrkii toiminnassaan myoOnteisen ja turvallisen oppimisympariston turvaamisen
varmistamiseen ja se toimii pohjana yhteiskunnan aktiivisen jasenyyden alkami-
selle (L 540/2018). Sen lisaksi varhaiskasvatuksen tehtavana on toimia huoltajien
tukena arjessa seka tdydentaa heita kasvatustydssa mahdollistaen heidan osal-

listumisensa ty6elamaan (Opetus- ja kulttuuriministerio, i.a).

2.1 Varhaiskasvatuksen tehtava ja toimintamuodot

Varhaiskasvatuksen tehtavien toteutumisesta saadetaan varhaiskasvatuslaissa
(L 540/2018). Lain tavoitteena on antaa kaikille lapsille yhdenvertaiset mahdolli-
suudet varhaiskasvatukseen seka tunnistaa lasten tarpeita yksildllisesti. Sen mu-
kaan lapsen etu on aina ensisijainen varhaiskasvatusta jarjestettaessa, tuotetta-
essa, suunniteltaessa seka siita paatettaessa ja jokaisella lapsella tulee olla mah-
dollisuus osallistua oman kuntansa varhaiskasvatustoimintaan perheelle sopi-
valla tavalla. Laki myds maarittelee, etta varhaiskasvatuksen jarjestaminen kuu-
luu kuntien velvollisuuksiin ja sen jarjestaminen tulee tapahtua kunnissa tarpeen
edellyttamilld toimintamuodoilla. Suomessa varhaiskasvatukseen osallistumi-

sesta paattavat ensisijaisesti lapsen huoltajat. (L 540/2018.)

Varhaiskasvatuksen ohjaus, yleinen suunnittelu ja seuranta kuuluvat opetus- ja
kulttuuriministeriolle. Varhaiskasvatus toimii osana suomalaista koulutusjarjestel-
maa ja tukee lapsen kasvua ja oppimista 0—6 ikavuosina peruskoulun aloittami-
seen asti. Se koostuu vapaavalintaisesta varhaiskasvatuksesta ja velvoittavasta
esiopetuksesta. Varhaiskasvatuspalveluihin kiinteasti liittyva esiopetus alkaa ai-

kaisintaan sind vuonna, kun lapsi tayttaa viisi vuotta, mutta esiopetukseen tulee



osallistua viimeistaan vuotta ennen oppivelvollisuuden alkamista. (Opetus- ja
kulttuuriministerid, i.a.) Esiopetusta saatelee perusopetuslaki ja sitd ohjaa Ope-
tushallituksen maarayksena annettu Esiopetuksen opetussuunnitelman perus-
teet (L 628/1998; Opetushallitus, 2022).

Varhaiskasvatuksen toimintamuotoja Suomessa ovat paivakotitoiminta, perhe-
paivahoito, avoin varhaiskasvatustoiminta ja seurakunnan lapsi- ja perhetyo
(Opetushallitus, i.a). Toimintamuodoista kunnallinen ja yksityinen varhaiskasva-
tus on perheelle maksullista. Kunnallisista palveluista peritaan perheen tulojen ja
koon seka varhaiskasvatusajan mukaan maaraytyva maksu ja yksityisen varhais-
kasvatuksen maksut hinnoitellaan palveluntarjoajan mukaan. Opetusta tarjoava
esiopetus, avoin varhaiskasvatustoiminta ja seurakunnan lapsi- ja perhetyd on

kaikille perheille maksutonta. (Opetus- ja kulttuuriministerid, i.a.)

Varhaiskasvatuksen toteuttamista varten Opetushallitus (2022) on antanut valta-
kunnallisen maarayksen, jota kutsutaan varhaiskasvatussuunnitelman perus-
teiksi. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden tarkoituksena on tukea ja oh-
jata varhaiskasvatuksen jarjestamista, toteuttamista ja kehittdmistd Suomessa.
Se on myos oikeudellisesti velvoittava maarays, jolla on lainsaadanndllinen pe-
rusta. Varhaiskasvatus on suunnitelmallista toimintaa, joka muodostuu kolmesta
portaasta. Niita ovat valtakunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman perusteet,
paikalliset varhaiskasvatussuunnitelmat ja lasten henkilokohtaiset varhaiskasva-
tussuunnitelmat. Varhaiskasvatuksen eri jarjestajat laativat paikalliset varhais-
kasvatussuunnitelmat valtakunnallisten varhaiskasvatussuunnitelmien perus-
teella maarittelemaan, ohjaamaan ja tukemaan varhaiskasvatuksen jarjestamista

paikallisesti. (Opetushallitus, i.a.)

Lapsien omat varhaiskasvatussuunnitelmat luodaan jokaisessa paivakodissa tai
perhepaivahoidossa olevalle lapselle tukemaan lapsen yksildllisia tarpeita. Lap-
sen varhaiskasvatussuunnitelma tehdaan lapsen ja huoltajien kanssa yhdessa ja
sita paivitetaan saannodllisesti lapsen kasvun ja kehityksen mukaan. Varhaiskas-
vatussuunnitelmaa laatiessa huomioidaan myds varhaiskasvatuksen toiminta-
muoto, jossa lapsi toteuttaa varhaiskasvatusta sekd mahdolliset tuen tarpeet.

Toimintamuodosta riippumatta lapsella on oikeus saada yleista, tehostettua tai



erityista tukea. Tuen jarjestamiselld edistetdan lapsen kehitysta, oppimista ja hy-
vinvointia. Tuki tulee myoOs toteuttaa oikea-aikaisesti, yksilOllisesti ja lapsen tar-
peiden mukaisesti ja sen lIahtokohtana toimivat lapsen omat vahvuudet seka ke-
hitykseen, oppimiseen ja hyvinvointiin liittyvat tarpeet. Tuen tarpeiden tunnista-
minen, yllapitaminen ja arvioiminen tulee olla hoitomuodosta riippumatta saan-
nollista ja sita tulee paivittaa varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mukai-

sesti. (Opetushallitus, i.a.)

2.2 Kirkon varhaiskasvatus

Ensisijaisesti kirkon varhaiskasvatuksessa on kysymys kasteopetuksesta ja sen
tarkoituksena on tukea kristillista kasvatusta perheissa. Kirkon varhaiskasvatus
pohjautuu raamatullisiin Iahtokohtiin, jotka 10ytyvat lasten evankeliumista seka
kaste- ja lahetyskaskysta ja toimivat perustana seurakunnan lapsi- ja perhetyolle.
Varhaiskasvatusta seka sen kehittamista ohjaavat myds kirkkojarjestyksen kas-
vatusta koskevat pykalat, kirkon piirissa laaditut kehittamisasiakirjat ja strategiat.
Kirkkojarjestyksessa sanotaan, etta vanhemmilla on tehtavana antaa tunnustuk-
sen mukaista opetusta ja kristillista kasvatusta lapsille. Vanhempien lisdksi kum-
mit ja seurakunnat tukevat vanhempia tassa tehtavassa ja seurakunta myos huo-
lehtii eri-ikaisten kristillisesta kasvatuksesta. (Valtonen & Sutinen, 2016, s. 23—
24.)

Kirkon varhaiskasvatuksella ei ole omaa varhaispedagogiikkaa, vaan sen toi-
minta perustuu yleisiin valtakunnallisiin periaatteisiin. Sen vuoksi seurakunta toi-
mii yhteistyossa kuntien ja yksityisen varhaiskasvatuksen kanssa ja sita toteute-
taan sosiaali-, terveys- ja opetustoimen seka erilaisten jarjestojen ja yhteisdjen

kanssa. (Suomen ev.lut. kirkko, i.a.-d.)

Seurakunta jarjestaa lapsille suunnatun toiminnan liséksi erilaisia perhetapahtu-
mia ja perhekerhoja, jonka tarkoituksena on koota yhteen lapsia heita hoitavien
aikuisten kanssa. Varhaiskasvatuksessa jarjestetaan myos perheille ja lapsille
leiri- ja kesatoimintaa seka kirkkohetkia. Joissakin seurakunnissa on myos kuo-

roja, musiikkikasvatusta ja musiikkileikkikouluja. (Valtonen & Sutinen, 2016, s.



27.) Keskeinen osa perhetydsta mielletdan monissa seurakunnissa varhaiskas-
vatuksen piiriin kuuluvaksi ja varhaiskasvatuksen toimintamuodot tarjoavat koh-
taamisen ja vanhemmuuden tukemisen mahdollisuuksia. Keskeista kirkon var-
haiskasvatuksessa on kasvatusyhteisty0, joka on seurakunnan ja perheen valista
lasnaoloa, vuorovaikutusta ja rinnakkaiseloa. Taman vuoksi seurakunnan var-
haiskasvatuksen ammattilaisilla on valmiuksia kohdata perheita, tydoskennella yh-
teisolahtoisesti ja rakentaa perhetydon moniammatillista verkostoa. (Valtonen &
Sutinen, 2016, s. 15.)

Kirkon varhaiskasvatuksen ohjaajien tyo on suunnittelua, kehittamista ja koordi-
nointia yhdessa lastenohjaajien kanssa (Suomen ev.lut. kirkko, i.a.-c). Lastenoh-
jaajat ovat kirkon varhaiskasvatuksessa suurin ammattiryhma ja he tyoskentele-
vat paasaantoisesti paivakerhotoiminnassa seka aamu- ja iltapaivakerhoissa
(Valtonen & Sutinen, 2016, s. 25). Lastenohjaajat suunnittelevat ja toteuttavat
erilaisia tapahtumia lapsille ja perheille seka toimivat niissa ohjaajina (Suomen
ev.lut. kirkko, i.a.-a). Sen lisaksi lapsi- ja perhety0ssa tydskentelee pappi, joka
johtaa varhaiskasvatuksen jumalanpalveluselamaa ja pitaa lasten ja perheiden
nakokulmia esilla. Varhaiskasvatuksen toteuttamisesta vastaa kirkkohallitus, jolla
vastuu kirkon varhaiskasvatuksesta. Sita tukevat kasvatuksen- ja perheasiainyk-
sikdn asiantuntijat, jotka vastaavat varhaiskasvatukseen liittyvista yleisista asi-
oista. Muita yhteistydkumppaneita ovat palvelu- ja yhteistydjarjestd Suomen
evankelisluterilaisten seurakuntien lapsityon keskus. Jarjesto tukee jarjestamalla
koulutuksia ja tuottamalla materiaalia liittyen varhaiskasvatukseen. (Valtonen &
Sutinen, 2016, s. 26.)

Kristillisen kasvatuksen toteuttaminen on entista enemman seurakunnan ja kir-
kon vastuulla, jolloin kirkon varhaiskasvatuksen ohjaajalta edellytetéaan sen asi-
antuntijuutta (Valtonen & Sutinen, 2016, s. 16). Suomalaisessa varhaiskasvatuk-
sessa toteutetaan nykyaan vain katsomuskasvatusta, joka nojautuu laajaan kat-
somuskasitteeseen ryhman katsomuksellisen moninaisuuden mukaisesti. Ta-
man opetuksen avulla on mahdollisuus oppia esimerkiksi erilaisia kulttuurisia ja
sosiaalisia kaytanteita yhteiskunnassamme seka rikastuttaa elamankatsomusta
oman identiteetin rakentuessa. Katsomuskasvatuksen tulisi nakya arjessa kaiken

aikaa, silla kasitykset tavoiteltavasta tiedosta ja arvokkaasta elamasta ohjaavat
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opetussuunnitelma-ajattelun arvoja ja valintoja. (Poulter ym., 2018.) Nykypaivan
monikulttuurisuus haastaa myos seurakuntien uskontokasvatusta. Paivakotien
lapsiryhmien ollessa monikulttuurisempia, tulee kirkon varhaiskasvatuksen tyon-
tekijoiden olla yhteiskunnallisen uskontokasvatuksen asiantuntijoita ja kehittgjia.
(Valtonen & Sutinen, 2016, s. 16.) Lahtdkohtia kulttuurisen moninaisuuden ym-
martamiselle ovat taito nahda asioita monesta nakokulmasta seka kyky asettua
toisen ihmisen asemaan (Vantaa, 2021, s. 10). Ammattilaiselta edellytetaankin
tietoa eri kulttuureista ja uskonnoista seka joustavuutta, eettista tydotetta ja ref-
lektiivisyytta kohdatessaan erilaisissa tilanteissa olevia lapsia ja perheita (Valto-
nen & Sutinen, 2016, s. 16). Ammattilaisen suhtautuminen myonteisesti ja avoi-
mesti perheiden eri kulttuureihin, kieliin, katsomuksiin ja uskontoihin on perusta
lasten oppimiselle, kasvulle ja vanhempien kanssa tehtavalle yhteistyodlle (Van-
taa, 2021, s. 4).

2.3 Pedagogiikka

Pedagogiikalla tarkoitetaan tietoon perustuvaa kasvatusta, jonka tarkoituksena
on tukea lapsen oppimista ja hyvinvointia. Pedagogiikka perustuu aina maaritel-
tyihin kasvatuksellisiin periaatteisiin, kasitykseen oppimisesta ja nakemyksiin lap-
sesta. Sen lisaksi se toteutuu suunnitelmallisena ja tavoitteellisena toimintana.
Pedagogiikan kuuluu nakya varhaiskasvatuksen opetuksessa, hoidossa, kasva-
tuksessa, toimintakulttuurissa ja oppimisymparistdissa. (Opetushallitus, 2022.)
Varhaiskasvatuksen opettajien liiton (2019) mukaan pedagogiikka toteutuu aikui-
sen ja lapsen valisessa vuorovaikutuksessa ja on siksi varhaiskasvatuksen opet-
tajan ja muun kasvatusyhteison yhteinen vastuu. Pedagogiikan nahdaankin ra-
kentuvan kolminaisuuden eli kasvatuksen, hoidon ja opetuksen ymparille. (Var-

haiskasvatuksen opettajien liitto, 2019).

Oppimiskasitys on varhaiskasvatussuunnitelmassa maaritelty lahtékohta opetuk-
selle. Sen tarkoituksena on edistaa lasten kykya luoda merkityksia itsesta, ver-
taissuhteista ja ymparilla olevasta maailmasta seka motivoida heita kehittamaan
itsedan ja erilaisia oppimisen keinoja. Kasvatus taas on toimintaa, jonka avulla

ohjataan lapsia muodostamaan omaa yksilOllista identiteettidan, omia
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mielipiteitdan ja toimimaan eettisesti kestavalla tavalla. Kasvatuksen avulla siir-
retaan tarkeina pidettyja arvoja, kulttuuriperintda ja traditioita eteenpain. Kasva-
tuksen ja opetuksen lisaksi varhaiskasvatuksen perustan luovat lasten fyysisten
ja tunnepohjaisten perustarpeiden huolenpito. Keskeinen osa pedagogista toi-
mintaa ovatkin erilaiset siirtymatilanteet, ruokailu, lepo, hygieniasta huolehtimi-
nen seka vastavuoroiset ja kunnioittavat vuorovaikutussuhteet niin henkisena Ia-

heisyytena kuin fyysisena kosketuksena. (Opetushallitus, 2022.)

Varhaiskasvatuksen pedagogiset tavoitteet rakentuvat kehyksista, jotka muodos-
tavat valtakunnallisesti varhaiskasvatuslaki ja varhaiskasvatussuunnitelman pe-
rusteet. Taman lisaéksi tavoitteet muodostuvat lapsen yksildllisen kehityksen ja
oppimisen myota ja niiden tulkinta on varhaiskasvatuksen pedagogiikan ydinta.
On my0s tarkeaa rakentaa oppimisymparisto sellaiseksi, etta lapselle on helppo
luoda oppimista mahdollistavia tilanteita seka rakentaa arki saantojen ja kaytan-
téjen kautta turvalliseksi ja kehittavaksi. Naiden pedagogisten ulottuvuuksien luo-
miseen tarvitaankin laajaa pedagogista asiantuntemusta varhaiskasvatuksen

opettajalta. (Varhaiskasvatuksen opettajien liitto, 2019.)

2.4 Pedagoginen asiantuntijuus varhaiskasvatuksessa

Asiantuntijuuden kokemus rakentuu tietamyksesta, toiminnasta ja oman toimin-
nan luottamuksesta. Asiantuntijuuteen liittyva professionaalinen identiteetti edus-
taa suhdetta ihmisen ja tyon valilla ja siihen yhdistyvat ammattialan sosiaaliset,
yhteiskunnalliset seka kulttuuriset kaytannot. Tyouran aikana professionaalinen
identiteetti muuttuu ja kehittyy vuorovaikutuksessa yhteison, ammattilaisten ja
ympariston kanssa. Myos henkilon mahdollisuudet vaikuttaa tyossa ja tyon mie-
lekkyys vaikuttavat ehjan professionaalisen identiteetin rakentumisessa. (Fonsén
ym., 2021, s. 73.)

TyOssa tarvittavan osaamisen kasitys liittyy asiantuntijuuteen. Varhaiskasvatuk-
sessa osaaminen on kaikkien ammattiryhmien yhteista ja eriytynyttd osaamista.
Varhaiskasvatuksen osaaminen rakentuu perustehtaviin ja toimintaymparistoon

littyvasta osaamisesta ja eeftisestd osaamisesta. Lisaksi kaikkien
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ammattiryhmien yhteisen osaamisen alueita ovat yhteistydhon ja vuorovaikutuk-
seen liittyva osaaminen seka varhaiskasvatukseen ja sen kehittamiseen liittyva
osaaminen. Yhteinen osaaminen eri ammattiryhmissa konkretisoituu tiimityos-
kentelyssa, lasten havainnoinnissa, kasvatuksessa, tilannekohtaisessa toimin-
nassa, joustavuudessa ja yhteistydssa vanhempien kanssa. Nama osaamisen
alueet ovat myds varhaiskasvatuksen tyon kokonaisuutta. (Fonsén ym., 2021, s.
73.) Asiantuntijuuteen kuuluu myos tiimityoskentelytaidot, joita ovat yhteistyo,
kommunikaatio, lasnaolo, palautteen antaminen seka sitoutuminen yhteiseen

paamaaraan ja tavoitteisiin (Jabe, 2018; Spiik, 2022, s. 10-11).

Varhaiskasvatuksen opettajan erityisosaamista on pedagogiikka ja han toimii ak-
tiivisena havainnoitsijana lapsen kasvun ja kehityksen tiella. Opettaja on vas-
tuussa tyoyhteison ja lapsiryhman toiminnan pedagogisesta suunnittelusta, ke-
hittamisesta ja arvioinnista seka vastaa lasten ja lapsiryhman varhaiskasvatus-
suunnitelmien laatimisesta. Varhaiskasvatuksen opettaja on myds vastuussa pe-
dagogisen toiminnan viestinnasta ja toimintaympariston kehittamisesta. (Fonsén
ym., 2021, s. 74.)

Varhaiskasvatuksen sosionomin tehtavankuva on viela uusi, mutta ydinosaa-
mista ovat lapsen kehityksen ja kasvun tukeminen seka ennaltaehkaiseva tyo.
Varhaiskasvatuksen sosionomi osallistuu lapsiryhman hoitoon, kasvatukseen ja
opetukseen seka havainnoi lapsen erilaisia tarpeita, joissa vaaditaan kuntoutta-
via, hoidollisia ja huollollisia toimenpiteitd. Sosionomi vastaa yhteistyosta perhei-
den kanssa, toimii moniammatillisen tiimin jasenena, tuntee palvelujarjestelman
ja tarvittaessa osaa ohjata perheita tuen piiriin. Tehtavankuvaan kuuluu myds
osallistuminen varhaiskasvatuksen opettajan kanssa yhdessa varhaiskasvatus-
toiminnan arviointiin ja kehittdamiseen lapsiryhnmassa seka koko tyoyhteisossa.
(Fonsén ym., 2021, s. 76.)

Varhaiskasvatuksen lastenhoitaja vastaa tyossaan lapsen kokonaisvaltaisesta
terveydesta ja hyvinvoinnista seka perheiden kanssa tehtavasta yhteistyosta.
Lastenhoitaja osallistuu pedagogisen toiminnan suunnitteluun ja toteuttamiseen
seka arviointiin ja kehittdmiseen. Eriytynytta varhaiskasvatuksen osaamista ovat

oman osaamisen tuominen esille osaksi yhteista toimintaa seka lapsen hoidon,
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kasvatuksen ja huolenpidon kokonaisuuden huomioiminen. (Fonsén ym., 2021,
s. 77.)

3 TYOHYVINVOINTI

Tyohyvinvoinnin kasite on laaja-alainen ja se muodostuu ammattitaitoisten tyon-
tekijoiden tekemasta terveellisesta, tuottavasta ja turvallisesta tyosta hyvin joh-
detussa organisaatiossa. Tyohyvinvoinnin kokonaisuuden muodostavat tyo, tyon
mielekkyys ja henkinen seka fyysinen hyvinvointi. Siihen vaikuttavat ilmapiiri, tyo-
kyky, organisaation johtaminen, tyohon liittyvat yhteiset toimintatavat ja tyonteki-
jat. (Manka & Manka, 2016, s. 75.) Naista syntyy monisaikeinen kokonaisuus,
jossa on kaikkiin suuntiin syy-seuraussuhteita ja ne vaikuttavat tyossa jaksami-
seen ja siten lisdavat tyohyvinvoinnin kasvua. Tyohyvinvoinnin kasvu taas lisaa
tydhon sitoutumista, vahentaa sairauspoissaoloja ja lisaa tyon tuottavuutta. (So-

siaali- ja terveysministerio, i.a; Virtanen & Sinokki, 2014, s. 141.)

3.1 Mista tyohyvinvointi rakentuu?

Tyohyvinvointi on ilmio, joka kehittyy ajassa ja kulttuurissa ja sen edellytykset
luodaan tyopaikalla (Virtanen & Sinokki, 2014, s. 36). Tyohyvinvoinnin perustan
muodostavat tydn sisaltd, organisaation kulttuuri ja toimintatavat ja tydssa olevat
vaikutusmahdollisuudet. Tyon tulisi olla monipuolista, tydssa tulisi oppia ja siina
tulisi saada vaikuttaa pelisaantoihin ja tavoitteisiin. Tyohyvinvointiin vaikuttavat
my0s tyoilmapiiri ja johtaminen. Tyoilmapiiri ja johtamisen laatu vaikuttavat eten-
kin tyOyhteisén henkiseen tilaan. Jokainen tydyhteison jasen tulkitsee yhteiséa
omien asenteidensa kautta ja voi vaikuttaa omalla toiminnallaan tyépaikan myon-
teiseen ilmapiiriin seka tyon sujuvuuteen. Tyohyvinvoinnin kokemuksiin vaikutta-
vat myos tyontekijan oma terveys eli henkinen ja fyysinen kunto seka ulkopuoliset
tekijat, kuten sosiaaliset suhteet ja vapaa-aika. (Manka & Manka, 2016, s. 74—
80.)
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Tyohyvinvointi vaatii systemaattista johtamista eli suunnittelua ja toimenpiteita,
joilla lisata henkiloston voimavaroja ja jatkuvaa tyohyvinvointitoiminnan arviointia.
Hyvinvoiva organisaatio on joustava, tavoitteellinen, itseaan jatkuvasti kehittava
ja turvallinen paikka toimia. Henkiloston tyohyvinvointi nahdaan strategisena me-
nestystekijana ja sita tulee johtaa suunnitelmallisesti eli asettaa tavoitteita, suun-
nitella toiminta niiden saavuttamiseksi seka ottaa kayttoon tunnuslukuja toimen-

piteiden vaikuttavuuden arvioimiseksi. (Manka & Manka, 2016, s. 74-80.)

Tyohyvinvoinnin edistaminen kuuluu tyontekijalle ja tyonantajalle. Tyonantaja
huolehtii turvallisuudesta tydymparistossa, tyontekijoiden tasavertaisesta kohte-
lusta ja hyvasta johtamisesta, kun taas tyontekijalla on suuri vastuu yllapitaa
omaa tyokykyaan ja ammatillista osaamistaan. Tyohyvinvoinnin kehittamiseksi
tarvitaan monipuolista perustyosta eroavaa toimintaa, mutta tarkeinta on kuiten-
kin tyon jokapaivainen sujuminen. (Sosiaali- ja terveysministerio, i.a; Manka &
Manka, 2016, s. 75.) Tyohyvinvoinnin edistamista tukeekin lainsdadanto. Tyoter-
veyshuoltolain (L 1383/2001) tarkoituksena on yhteistydssa tydntekijan, tydnan-
tajan seka tyoterveyshuollon kanssa edistaa tyoyhteison toimintaa, tyon ja tyo-
ympariston turvallisuutta ja terveellisyytta, tyohon liittyvien sairauksien ja tapatur-
mien ehkaisya ja tyontekijan terveyttd seka tyokykya tyduran eri vaiheissa.
(Manka & Manka, 2016, s. 93.)

3.2 Tybhyvinvoinnin portaat

Tyohyvinvoinnin portaat -malli on tyokalu, jolla voi kehittaa tyohyvinvointia koko-
naisvaltaisesti ja kestavasti. Inmisen perustarpeet, kuten turvallisuuden tarve, liit-
tymisen tarve, arvostuksen tarve, itsensa toteuttamisen tarve seka psykofyysiset
tarpeet luovat perustan Tydhyvinvoinnin portaat -mallille. Naiden tarpeiden tyy-
dyttyessa ihmisen on mahdollista voida hyvin ja hyvinvointi heijastuu myos tyon-
tekoon. Tyohyvinvoinnin portaat -mallin avulla tyopaikalla voidaan kehittaa tyo-
hyvinvointia seka yksildtasolla, etta tydyhteison tasolla suunnitelmallisesti. (Ra-
vantti, 2013, s. 9.)
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Tyohyvinvointijarjestelma tyopaikalla koostuu organisaatiosta eli johdosta, esi-
henkiloista ja tyontekijoista. Niiden asiantuntijoina ja tukena ovat tyosuojeluorga-
nisaatio, henkilostohallinto ja tyOterveyshuolto. Joka organisaatiossa laaditaan
tyohyvinvointisuunnitelma ja se laaditaan aina tyopaikan omista lahtokohdista.
Tyohyvinvointisuunnitelmaa kehittaessa on tarkeaa, etta mahdollisimman moni
organisaation jasen osallistuu sen tekemiseen yhteisella paamaaralla. (Tyotur-

vallisuuskeskus, 2009.)

Tyohyvinvoinnin portaat kuviossa 1, koostuvat viidesta portaasta: 1. Psykofysio-
logiset perustarpeet, 2. Turvallisuuden tarve, 3. Liittymisen tarve, 4. Arvostuksen
tarve seka 5. ltsensa toteuttamisen tarve. Jokaisessa portaassa on esitetty orga-
nisaation ja tyontekijan tason vaikutukset siihen osa-alueeseen. Psykofysiologi-
siin perustarpeisiin vaikuttavat tyontekijan tasolla terveelliset elintavat ja organi-
saation tasolla tyoterveyshuolto, tyon kuormitus ja tyopaikkaruokailu ja naita voi-
daan mitata terveystarkastuksilla ja fyysisen kunnon mittauksilla. Turvallisuuden
tarpeeseen katsotaan organisaation tasolla vaikuttavan tydosuhde ja ty6olot, kun
taas tyontekijan tasolla turvalliset, ergonomiset ja sujuvat tyo- ja toimintatavat.
Naita voidaan arvioida tilastoilla, riskeilla ja tyopaikkaselvityksella. Arvostuksen
tarpeen portaalla esitetdan organisaation tasolla arvot, toiminta ja talous, palkit-
seminen, palaute ja kehityskeskustelut ja tyontekijan tasolla aktiivinen rooli orga-
nisaation toiminnassa ja kehittamisessa. Naita voidaan arvioida esimerkiksi tyo-
tyytyvaisyyskyselyilla seka taloudellisilla -ja toiminnallisilla tuloksilla. Liittymisen
tarvetta kuvataan organisaation tasolla tydyhteison, johtamisen ja verkostojen
merkityksella ja tydntekijan tasolla joustavuudella, kehitysmyonteisyydella seka
erilaisuuden hyvaksymisella. Arviointimenetelmana toimivat erilaiset kyselyt tyo-
tyytyvaisyydesta ja tydilmapiirista. Ylimmalla tasolla eli itsensa toteuttamisen tar-
peen tasolla, nahdaan kuuluvan osaamisen hallinta, luovuus, vapaus seka tyon
mielekkyys organisaation tasolla ja tyontekijan tasolla osaamisen yllapito ja tydn
hallittavuus. Erilaiset kehityskeskustelut, innovaatiot, osaamisprofiilit ja tieteelli-
set ja taiteelliset tuotokset toimivat taman tason arviointikeinoina. Tyohyvinvoin-
nin portaat -mallissa on taulukko, johon taytetaan seka tyontekijan, etta organi-
saation toiminta asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi jokaiseen osa-aluee-

seen. Mallissa laaditaan myds selkea toimintasuunnitelma tavoitteiden
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saavuttamiseksi ja suunnitellaan arviointimenetelmat kehityksen seurantaa var-

ten. (Tyoturvallisuuskeskus, 2009.)

Joh\amme“

5. Osaaminen
4. Arvostus
3.Yhteisollisyys
2. Turvallisuus

1. Terveys

Kuvio 1. Tyéhyvinvoinnin portaat (Ava-akatemia, 2023)

3.3 Varhaiskasvatuksen henkiloston tyohyvinvointi

Toimivan varhaiskasvatuksen edellytys on hyvinvoiva henkildsto (Nislin, 2016).
Varhaiskasvatuksen tyontekijoiden tyohyvinvointi on vaikuttava tekija lasten hy-
vinvoinnin, oppimisen, kasvun ja kehityksen tiella. Paivakodin arki koostuu erilai-
sista kohtaamisista ja jatkuvasta vuorovaikutuksesta kasvattajan ja lapsien va-
lilld. Toimiva vuorovaikutus edistaa ja tukee lapsen ja aikuisen seka koko paiva-
kodin hyvinvointia ja on osa institutionaalista varhaiskasvatusta, jossa aikuisten
toiminta maaraytyy heidan ammatillisten ja pedagogisten rooliensa kautta. Var-
haiskasvatuksen toteutus vaatii kasvattajilta jatkuvaa suunnittelua, arviointia ja
dokumentointia. Jotta se voi toteutua, henkildstolla tulee olla toimintaa ohjaavat
lakisaateiset periaatteet, riittava koulutus ja ammatillinen kasvatusrooli. Hyvinvoi-

van kasvattajan sensitiivinen ja tavoitteellinen toiminta rakentavatkin laadukasta
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varhaiskasvatusta ja hyva kasvatus sisaltda hyvaa kohtelua seka parhaiden ky-

kyjen ja ominaisuuksien edistamista yksilétasolla. (Koivula ym., 2017.)

Tyohyvinvointiin vaikuttaa riittdva ja monipuolinen henkilostorakenne. Varhais-
kasvatus koostuu erilaisista osaajista, jossa jokaisella on oma tehtavansa. Naita
ovat varhaiskasvatuksen opettaja, varhaiskasvatuksen sosionomi, varhaiskasva-
tuksen lastenhoitaja, perhepaivahoitaja ja varhaiskasvatuksen erityisopettaja (L
540/2018). Suomessa varhaiskasvatuksen toimintaa maarittelevat erilaiset lait ja
asetukset. Lainsaadannon avulla, kuten Valtioneuvoston asetus varhaiskasva-
tuksesta (A 753/2018) ja Asetus opetustoimen henkildstdon kelpoisuusvaatimuk-
sista (A 986/1998) saadetaan etenkin varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen hen-
kiloston kelpoisuusvaatimuksista ja mitoituksista. Niiden lisaksi varhaiskasvatus-
laki (L540/2018) maarittelee, ettd kunnan, kuntayhtyman tai yksityisen palvelun-
tuottajan on huolehdittava, etta varhaiskasvatuksessa on kelpoisuusvaatimukset

tayttava henkilosto.

Onnistunut ja hyva johtaminen tukevat henkiléston tyéhyvinvointia ja johtajan
kyky muuttaa johtamista organisaation tilanteen muuttuessa yllapitaa tavoitteel-
lista toiminnan jatkumista. Hyvin johdetun tyoyhteison piirteita ovat luottamus, yh-
dessa tekeminen, arvostus ja yhteiset tavoitteet. Ne yhdessa riittavan ja kelpoi-
suusvaatimukset tayttavan henkiloston kanssa edistavat varhaiskasvatuksen to-
teutumista ja voidaan saavuttaa sille saadetyt tavoitteet seka vastata lasten tuen

tarpeisiin riittdvan monipuolisesti (Koivula ym., 2017).

Vaikka varhaiskasvatuksen toimintaa maarittavat valtakunnalliset periaatteet ja
lainsaadanto, tydon mukavuutta lisaavat tyon autonomia, selkeat roolit tyossa ja
tyonjako. Tyotyytyvaisyytta taas lisaa kokemus oikeasta alanvalinnasta, mahdol-
lisuus kehittyd omassa ty0ssa seka tyon tuomat riittavat taloudelliset hyodyt.
Tyon mielekkyytta lisdd myos turvallinen ja yhteistyokykyinen tydyhteiso. Var-
haiskasvatus on moniammatillista toimintaa, jossa sosiaalinen tuki kollegoilta ja
johtajalta auttavat tyossajaksamisessa ja vaikuttavat henkiloston resilienssiin
seka kanssasaatelytaitoihin lasten kanssa toimiessa. Sitéa tukevat myos riittava
tydsta palautuminen ja mielekas vapaa-ajantoiminta. Tyontekijan tydhyvinvoinnin

edellytyksia ovat etenkin omasta fyysisestd ja psyykkisestd hyvinvoinnista
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huolehtiminen niin tydssa kuin sen ulkopuolella ja siten tydntekijan omat voima-
varat riittavat vastaamaan tyon vaativuuksia ja sietamaan tyon tuomia kuormitta-

via tekijoita. (Tyoterveyslaitos, i.a.)

3.4 Kirkon varhaiskasvatuksen henkiloston tyohyvinvointi

Tyohyvinvointi seurakunnissa koostuu ammattitaitoisten tyontekijoiden teke-
masta turvallisesta, tuottavasta ja terveellisesta tyosta hyvin johdetussa organi-
saatiossa. Hyvinvoivat tyontekijat kokevat tyonsa palkitsevaksi, mielekkaaksi ja
elamanhallintaa tukevaksi. Kirkon alan tyohyvinvoinnin tilaa on viime vuosina tar-
kasteltu tutkimuksien avulla. Kevan toteuttama Julkisen alan tyohyvinvointi
vuonna 2020- tutkimuksesta (2021) selviaa, etta tydntekijdiden tydhyvinvointi
seurakunnissa on pysynyt hyvalla tasolla ja Iahes jokainen kirkon alan tyontekija
kokee tydnsa merkitykselliseksi ja tarkeaksi seka heidan tyonsa ilo on sailynyt

korkealla tasolla. (Kirkon tydomarkkinalaitos, 2021.)

Seurakuntien ty6 on ihmislaheista tyota ja pohjautuu aitoon haluun auttaa ihmisia
erilaisissa tilanteissa kristillisen arvomaailman mukaisesti. Seurakuntien lapsi- ja
perhetyon tarkoituksena onkin toimia perhelahtdisesti ja yhteistydssa erilaisten
perheiden kanssa. (Suomen ev.lut. kirkko, i.a.-b.) Jotta siihen voidaan pyrkia, tu-
lee henkiloston voida hyvin. Kirkon tyontekijoiden tyohyvinvointiin ovat kuitenkin
viime vuosina vaikuttaneet taloudelliset ja toiminnalliset muutokset, jasenmaarien
vaheneminen, toiminnan supistaminen, alueelliset muutokset, virkojen lopettami-
nen seka alan kehittdmishaasteet (Kirkon tydomarkkinalaitos, 2021). Se on ohjan-
nut seurakuntia ja seurakuntayhtymia tarkastelemaan ja jarjestamaan toimintaa
uudelleen henkiloston tyohyvinvointi edella. Esimerkiksi yksilon tyohyvinvointia
tuetaan Helsingin seurakunnissa noudattamalla aktiivisen tuen mallia, jonka tar-
koituksena on tarjota varhaista tukea, tehostettua tukea tai tukea mahdollisen
tydhon paluuhun pitkan sairauspoissaolon jalkeen. (Kirkko Helsingissa, 2017.)
Aktiivisen tuen toimintatavat perustuvat ennakoivuuteen, ratkaisukeskeisyyteen,
luottamukseen, yhteistydhon ja avoimuuteen. Tydyhteis6a myds kannustetaan
kertomaan esimiehelle tyotehtaviin tai omaan elamantilanteiseen liittyvistd haas-

teista, jotka vaikuttavat omaan tydssa jaksamiseen. Varhaisen tuen
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keskusteluissa tavoitteena on etsia ajoissa yhdessa ratkaisuja tyontekijan tilan-
teeseen ja tukea nain henkilon tyokykya. Tyokykyneuvotteluihin on myods mah-
dollisuus osallistua yhdessa tyosuojelupaallikon tai ladkarin kanssa. (Kirkko Hel-

singissa, 2017.)

Aktiivisen tuen mallissa esihenkilon asema on merkittava. Esihenkilon kiinnostus
tyontekijoita kohtaan ja tyopaikalla [asna oleminen auttaa havainnoimaan tyonte-
kijoiden tyokykya seka ennakoimaan ja tunnistamaan erilaisia ongelmia. Esihen-
kilo voi kaynnistaa varhaisen tuen, mikali tyontekijan tyokyvyssa, suorituksessa
tai kaytoksessa huomataan jotain poikkeavaa. Tuki voidaan myos kaynnistaa tyo-
ilmapiirin huonotessa tai ristiriitojen ilmetessa ja esihenkilon vastuuseen kuuluu
puheeksi ottamisen taidot tilanteen vaatimalla tavalla. Avoimuuteen ja rehellisyy-
teen motivoiminen auttaa kartoittamaan tyontekijan tarpeita tyohyvinvoinnin ko-
hentamiseksi. Tyopaikalla voi esimerkiksi olla tyohon tai tydaikaan liittyvia jarjes-
telyitd, ergonomiaan liittyvia parannuksia ja muita yksilollisesti sovittavia keinoja.
Niissa esihenkilon asema korostuu, silla hanen vastuulla on seurata naiden toi-

menpiteiden toteutumista. (Kirkko Helsingissa, 2017.)

4 OPINNAYTETYON TARKOITUS JA TAVOITTEET

Taman tutkimuspainotteisen opinnaytetyon tarkoituksena on tutkia varhaiskasva-
tuksen henkildston kokemuksia tyohyvinvoinnista. Opinnaytetyon tavoitteena on
selvittaa paivakodin henkiloston tyohyvinvointiin vaikuttavia tekijoita ja henkilos-
ton subjektiivisia kokemuksia tyohyvinvoinnista seka vieda tutkimuksen tulokset
varhaiskasvatuksen hyddynnettavaksi, jotta he voivat kehittda yksikon tyohyvin-
vointia. Toteutimme opinnaytetydmme kvalitatiivisena eli laadullisena tutkimuk-
sena. Kaytimme tutkimusmenetelmana puolistrukturoitua haastattelua. Haastat-
teluiden avulla saimme tietoa varhaiskasvatuksen henkiloston tyohyvinvoinnista.
Valitsimme opinnaytetyon yhteistydkumppaniksi helsinkilaisen paivakodin ja to-

teutimme tutkimuksen haastattelut paivakodin henkilostolle. Opinnaytetyon
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lopussa pohdimme myos haastatteluiden tuomien tulosten soveltamismahdolli-

suuksia kirkon varhaiskasvatuksessa.

Tutkimuskysymykset

1. Mita tyohyvinvointi on varhaiskasvatuksen henkiloston kokemana?

2. Mitka tekijat varhaiskasvatuksen henkiloston kokemusten mukaan edista-
vat heidan tyéhyvinvointiaan?

3. Millaiset tekijat varhaiskasvatuksen henkiloston kokemusten mukaan hei-

kentavat heidan tydohyvinvointiaan.

5 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

5.1 Tybelamatahon esittely

Toteutimme opinnaytetyon helsinkildaiseen paivakotiin. Paivakoti on 42-paikkai-
nen ja on osa isompaa 132-paikkaista yksikkoa. Siella on kolme lapsiryhmaa: alle
3-vuotiaiden ryhma, 2—4-vuotiaiden ryhma seka 4—5-vuotiaiden ryhma. Paivakoti
on luontopainotteinen, ja sitd ymparoivat metsa, puistot ja lukuisat liikuntapaikat.
(Helsingin kaupunki, i.a.) Paivakodin henkiléstéon kuuluu nelja lastenhoitajaa,

kolme varhaiskasvatuksen opettajaa seka paivakodin johtaja.

Selvitimme paivakodin henkildston nakemyksia opinnaytetydn suunnitteluvai-
heessa ja he toivat esille omat toiveensa opinnaytetyélle. Toiveita olivat tiedon-
saanti sen hetkisesta tyohyvinvoinnin tilanteesta tyoyhteisdssa, oman toiminnan
ja tyoroolin vaikutuksista suhteessa muihin tyontekijoihin seka keinoja tyohyvin-

voinnin tueksi.
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Paivakodissa on seurattu tydhyvinvoinnin tilaa tydpaikkaselvityksilla viiden vuo-
den valein. TyOpaikkaselvitykseen osallistuu suuri maara eri ammattiryhmien
edustajia ja asiantuntijoita ja se toteutetaan koko henkildstolle. Sen lisdksi kah-
den vuoden valein jarjestetaan Kunta10-kysely, joka on Tyoterveyslaitoksen laaja
tutkimus kunta-alojen henkilostolle. Kunta10-kysely tutkii tyota ja siina tapahtuvia
muutoksia seka niiden vaikutuksia tyontekijoiden hyvinvointiin ja terveyteen.
Kunta10-kyselyn tuloksia kaytetdan esimerkiksi henkiloston tyohyvinvoinnin ja
tydolojen kehittamiseen. (Tyoterveyslaitos, 2021.) Paivakodissa on myds kay-
téssa Sopuisasti stadissa -opas, joka ohjaa esihenkildita johtamaan tydyhteiso-
aan kohti kunnioittavaa ja arvostavaa tyoilmapiiria. Oppaassa on selkeat toimin-
tasaannot esihenkildlle ja henkildstolle ilmapiirin yllapitamiseen ja sen puoleen
voi kaantya erilaisissa tyohyvinvointiin liittyvissa tilanteissa. (Helsingin kaupunki,
2019.)

Paivakodin johtajan (henkilokohtainen tiedonanto 8.11.2022) mukaan paivako-
dissa on my0Os kaytossa turvallisuuspoikkeamailmoitukset, kuten lahelta piti-,
uhka- ja vakivaltatilanteet seka vaaratekijat, joita kasitellaan esihenkilon ja tarvit-
taessa koko henkiloston kesken. Paivakodissa on ollut tyohyvinvointia tukevia
saanndllisesti jarjestettavia kehittamispaivia ja satunnaista tydnohjausta. Lisaksi
tydhyvinvointia on tuettu koulutuksilla, kuten Positiivinen pedagogiikkakoulutus,
joka opettaa laaja-alaisia hyvinvointitaitoja ja pedagogiikkaa seka ristiriitojen rat-

kaisua varten Sovitellen-koulutusta. (Henkilokohtainen tiedonanto 8.11.2022.)

5.2 Laadullinen tutkimus

Toteutimme opinnaytetydmme kvalitatiivisena eli laadullisena tutkimuksena. Kva-
litatiivinen eli laadullinen tutkimus on tieteellisen tutkimuksen menetelmasuun-
taus, jossa pyritadan ymmartamaan kokonaisvaltaisesti kohteen laatua, ominai-
suuksia ja merkityksia, joka tassa tutkimuksessa on varhaiskasvatuksen henki-
|6ston tyohyvinvointi (Jyvaskylan yliopisto, 2021). Laadulliselle tutkimukselle on
ominaista, ettd se koostuu useista lahestymistavoista ja tutkimusperinteista, joi-
den avulla voidaan tutkia ihmiselaman monimuotoisia ilmidita sekda ymmartaa

aihe, asia tai ongelma syvallisesti yksildn nakokulmasta (Vuori, i.a.-a;



22

Surveymonkey, i.a). Taman tutkimuksen tarkoituksena oli aidon elaman ja ihmis-
ten kokemuksien tutkiminen niille ominaisessa ymparistossa mahdollisimman
muokkaamattomina ja ymparistona toimi paivakoti, jossa varhaiskasvatuksen
henkilosto tyoskenteli. Lahelle menemisen valineena voidaan kayttaa erilaisia
menetelmia, kuten omaelamakerrallisia teksteja tai yksilo- ja ryhmahaastatteluita
(Kallinen & Kinnunen, i.a). Kaytimme opinnaytetydssamme yksildhaastattelua
aineistonkeruuseen, silla niiden avulla saimme erityisesti yksityiskohtaista sub-
jektiivista tietoa varhaiskasvatuksen henkiloston nakemyksista tyohyvinvoinnista.
Opinnaytety0ssa rajasimme tutkimusaiheen yhteen paivakotiin ja sen henkild-

kuntaan.

Laadullinen tutkimus rakentuu aiemmin tehdysta tutkittavan aiheen teoriatie-
dosta, jota on muotoiltu tutkimusta varten seka jo tehdyista tutkimuksista. Niiden
lisaksi tutkimus koostuu empiirisista aineistoista ja tutkijan omasta paattelysta ja
ajattelusta. (Juhila, i.a.) Teorian merkitys tutkimuksessa on siis vaistamatta ilmei-
sin ja teoria ohjaa laadullista tutkimusta seka toimii tutkimuksen viitekehyksena
(Tuomi & Sarajarvi, 2009). Kaytimme tydssamme varhaiskasvatukseen, tyohy-
vinvointiin, pedagogiikkaan ja kirkon alaan liittyvaa teoriatietoa ja niiden avulla
muodostimme tutkimuksen kasitteet seka toimme esille tietoa, jota tutkittavasta

iimiosta jo tiedetaan.

5.3 Aineiston keruu

Yksi kaytetyimpia tiedonkeruutapoja on haastattelu, joka perustuu siihen, etta ha-
lutaan saada tietoa ihmisilta itseltaan tutkimusta varten. Haastattelut voidaan to-
teuttaa monella eri tavalla, kuten avoimena haastatteluna, teemahaastatteluna,
ryhmahaastatteluna tai lomakehaastatteluna. Haastattelutyypit voidaan jakaa
strukturoituihin, puolistrukturoituihin tai strukturoimattomiin haastatteluihin ja
haastattelutavan valintaan vaikuttaa se, millaista aineistoa tarvitaan tutkimuk-
seen. (Vuori ym., i.a.) Valitsimme opinnaytetydhdn puolistrukturoidun haastatte-
lutyypin, koska emme halunneet antaa haastateltaville likaa vapauksia haastat-
telutilanteessa. Loimme haastattelutilanteeseen valmiin rungon, joka koostui 19

kysymyksesta (liite 1).
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Toteutimme varsinaiset haastattelut paivakodissa ja osin etahaastatteluna tam-
mikuussa 2023. Suunnittelimme ja sovimme haastatteluja varten kaksi paivaa.
Haastattelutilanteessa toinen toimi haastattelijana ja toinen oli vastuussa nauhoit-
tamisesta, havainnoinnista seka kirjaamisesta. Yksi tutkijoista jai pois haastatte-
luista. Kahden paivan aikana tarkoituksenamme oli haastatella seitsemaa tyon-
tekijaa, joista haastatteluun osallistui kuusi tyontekijaa. Ajallisesti haastattelut
kestivat 15 minuutista 36 minuuttiin. Aloitimme aineiston kasittelyn sen jalkeen,
kun se oli muutettu hallittavaan muotoon. Nauhoitimme haastattelut puhelimilla
ja nauhoittaessa varmistettiin, etta puhelimesta on poistettu synkronointi pilvipal-
veluihin. Sen jalkeen nauhoitteet tallennettiin turvalliseen paikalliseen tallennus-
paikkaan ja suojattiin salasanalla. Tallentamisen jalkeen ne poistettiin puheli-
mista. Paikalliseen tallennuspaikkaan siirretyt nauhoitteet kirjoitettiin tekstimuo-
toon, jota kutsutaan litteroinniksi. Tuhoamme nauhoitteet ja litteroidun aineiston
opinnaytetyon julkistamisen jalkeen yhden vuoden kuluttua nauhoittamisesta ja
vastaamme keratyn aineiston sailytyksesta ja havittamisesta. Kerroimme myos

haastattelutilanteessa tutkittaville mita keratylle aineistolle tapahtuu.

Litterointia tehdessa kiinnitetaan tutkimuksen mukaan eri asioihin huomiota, joita
ovat esimerkiksi puheen rytmitys tai aanensavy (Kallio, i.a). Opinnaytetydssa
meille oli keskeista saada vastaukset vain esittamiimme kysymyksiin, emmeka
niinkaan kiinnittaneet huomiota puheen sisaltamiin yksityiskohtiin. Puolistruktu-
roidussa haastattelussa on mahdollista litteroida vain haastatteluissa nousseet
keskeiset asiat tutkimuksen aiheen kannalta eika sanatarkasti jokaista sanottua
asiaa. Varminta kuitenkin on kirjoittaa ensin mahdollisimman kattavasti asiat auki
ja sen jalkeen harkitusti rajata lopulliseen tekstiin tulevat kohdat. Tekstissa on
myds perusteltava, mikali jotain aineistoa jatetaan pois. (Kallio, i.a.) Litteroitua
aineistoa meille tuli yhteensa 12 sivua ja litteroinnin jalkeen siirryimme aineiston

analyysiin.
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5.4 Aineiston analyysi

Laadullinen analyysi tarkoittaa aineiston tiivistamista ja jalostamista teoreettiseen
tai kasitteelliseen muotoon. Analyysissa tarkoitus on saada pienesta aikaan suu-
rempaa ja paasta pintaa syvemmalle ja sen tavoitteena on lisata tutkimuksen in-
formaatioarvoa aineistossa. (Gunther ym., i.a.) Laadullista analyysia voidaan
tehda useilla eri menetelmilla. Yksi laadullisen analyysin menetelmista on laadul-
linen sisallonanalyysi, joka voi olla aineisto- ja teorialahtdista (Kuvio 3). Laadulli-
sen analyysin jalkeen tehdaan redusointi. Redusointi tarkoittaa aineiston pelkis-
tamista ja auki kirjoittamista. (Tuomi & Sarajarvi, 2018.) Kaytimme opinnayte-
tydssa laadullista sisalldnanalyysimenetelmaa ja redusoimalla karsimme tutki-
muksestamme epdaolennaisen pois. Lopuksi tiivistimme pelkistetyt kohdat. Sen
lisaksi tarkastelimme haastatteluista saamaamme aineistoa analyyttisesti seka
tulkitsimme 10ytoja ja havaintoja erilaisen teoriatiedon ja oman ajattelun avulla.
Luimme myos aineiston lapi useaan kertaan ja perehdyimme huolellisesti sen

sisaltoon ja jokaiseen tapaukseen.

Laadullinen sisalldnanalyysi perustuu koodaukselle (Kuvio 2). Koodauksen avulla
nimetaan ja tunnistetaan aineistosta |0ydettyja sisalldllisia elementteja ja kay-
daan tarkasti lapi aineistosta koodatut alkuperaisiimaukset. Sen lisaksi kiinnite-
taan huomiota samanlaisuuksiin ja eroihin aineistoyksikoiden valilla. Aineisto tu-
lee myOs jakaa useisiin analyysiyksikoihin, jotta niita voi vertailla keskenaan, ryh-
mitelld ja muodostaa kasitteita. Kasitteita yhdistamalla taas voidaan muodostaa
alaluokat, ylaluokat ja paaluokat. (Gunther ym., i.a.) Ryhmittelimme ja yhdis-
timme haastatteluista Ioytamamme kasitteet, jotka kuvasivat samaa ilmiéta ja ja-
oimme ne eri luokiksi. Naista muodostuivat alaluokat. Taman jalkeen yhdistimme
alaluokat, joista muodostuivat ylaluokat. Ylaluokista loimme paaluokat, jotka
muodostivat kokoavan kasitteen. Kasitteellistdmisen eli abstrahoinnin avulla voi-
daan erottaa tutkimuksen kannalta olennaisen tiedon ja muodostaa valikoidun

tiedon perusteella teoreettisia johtopaatoksia (Tuomi & Sarajarvi, 2018).
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Johtajuus

Varhaiskasvatuksen
tyotehtavat
Tybhyvinvointia edistavat
ja heikentavat tekijat

Resurssien vaikutukset
tyéhyvinvointiin

Johtajan tehtavat
tydyhteisdssa

Tybyhteison merkitys

Oma roolitydyhteison
jasenena

Tydilmapiirin muutokset
Sijaispulan nayttaytyminen
Johtajan tuen merkitys
Tybhyvinvointia tukevien
menetelmien
hyédyntéaminen
Nakemykset
tyéhyvinvoinnista

Omat
vaikutusmahdollisuudet
tyéhyvinvoinnin
edistdmisessa

Omien voimavarojen
hyodyntaminen
varhaiskasvatustydssa

LALUOKKA

ALALUOKKA
PAALUOKKA

Y

\/
\/

Kuvio 2. Aineiston luokittelu

Analyysin tavoitteena on luoda selkea ja sanallinen kuvaus tutkittavasta ilmiosta
eli varhaiskasvatuksen henkiloston tyohyvinvoinnista. Aineisto tuli jarjestaa tiivii-
seen ja selkeaan muotoon kadottamatta aineiston tarjpamaa informaatiota. Ana-
lyysilla oli tarkoitus luoda aineistoon selkeytta, jotta voidaan tehda luotettavia ja
selkeita johtopaatoksia. (Tuomi & Sarajarvi, 2018.) Johtopaatokset ovat tutki-
muksellisesti yleisimmin kiinnostavia ja niita tehdessa tulee pohtia mika aineis-
tossa kiinnostaa, mika haastateltavien vastauksissa on eroavaa tai yhdistavaa ja
miten voidaan muodostaa yksityiskohdista kokonaiskuva (Glnther ym., i.a). Laa-
dullinen aineistonkasittely perustuu tulkintaan ja loogiseen paattelyyn. Aluksi ai-
neisto hajotetaan osiin, kasitteellistetaan ja lopuksi kootaan uudestaan uudeksi
loogiseksi kokonaisuudeksi. (Tuomi & Sarajarvi, 2018.)
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Redusointi eli
Litterointi aineiston
pelkistdminen

Puolistrukturoitu
haastattelu

Abstrahointi eli Koodaaminen eli
kaisitteellistaminen luokittelu

Kuvio 3. Laadullisen sisalldonanalyysin vaiheet

6 TULOKSET

6.1 Henkiloston taustatiedot

Haastatteluun osallistui kaksi varhaiskasvatuksen opettajaa ja nelja varhaiskas-
vatuksen lastenhoitajaa. Vastaajista viisi oli vakituisessa tyosuhteessa ja yksi oli
maaraaikaisessa tyosuhteessa. Tyokokemusta varhaiskasvatusalalta oli suurim-
malla osalla enemman kuin kuusi vuotta ja lopuilla haastateltavista alle viisi

vuotta, mutta vahintaan kaksi vuotta.

Haastatteluissa varhaiskasvatuksen tehtavaa ja tavoitteita kuvailtiin monipuoli-
sesti. Vastaajista useampi nosti esille, etta tydssa merkityksellisimpia tehtavia ja
tavoitteita ovat lapsen tasa-arvoisen oppimisen, kasvamisen ja kehittymisen tu-
keminen ja mahdollistaminen. Niiden lisaksi tehtaviksi nimettiin lapsen yksilolli-
sen tukemisen, taitojen ja vahvuuksien huomaamisen seka oppimisen ja oivalta-
misen vahvistamisen. Tarkeiksi asioiksi nostettiin perusturvan, sylin ja rakkauden
antaminen lapsille, jotka nahtiin tyon perustana ja sen edellytyksena. Muita haas-

tatteluissa mainittuja tehtavia olivat pedagogiikan toteuttaminen ja
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varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden toteuttaminen. Vastaajat kertoivat
tyossaan huolehtivansa lapsen perushoidosta, kuten ruokailusta, hygieniasta ja
ulkoilun-, leikin ja liikunnan jarjestamisesta. Haastatteluissa nostettiin myos esille,
etta varhaiskasvatuksen tehtavana on tarjota hoitoa lapsille vanhempien poissa-
olon ajaksi seka antaa perheille tukea mahdollisuuksien mukaan. Tyon tavoit-
teina nahtiin hyvan tydilmapiirin edistaminen ja yllapitaminen, aktiivisena tiimin
jasenena toimiminen, tydntekijoiden vahvuuksien hyodyntaminen seka tiivis yh-

teisty0 huoltajien kanssa.

6.2 Paivakodin henkildston nakdkulmia tydhyvinvoinnista

Haastatteluiden perusteella varhaiskasvatuksen tyohyvinvointi koostuu riittavista
resursseista, hyvinvoivasta henkilostosta ja mielekkaasta tyosta. Vastaajat ker-
toivat, etta tyohyvinvointiin vaikuttavat henkildkuntatilanne, tyon vaatimukset, tyo-
maara, tyon tavoitteet ja oma tyokyky. Osa vastaajista koki myds palkalla olevan
vaikutusta tyohyvinvointiin ja he toivoivat muutosta palkkaukseen, silla se ei vas-
taa tyon nykyisia vaatimuksia. Tyomaara suhteessa henkiloston maaraan ja tyon
vaatimuksiin tulisi heiddn mukaansa olla tasapainossa, jotta ty6ta voitaisiin to-
teuttaa sille maariteltyjen suunnitelmien mukaisesti. Tarkeiksi koettiinkin tyosta
tulevat onnistumisen tunteet ja kokemukset, joita syntyy, kun tyota saa toteuttaa

rauhassa ja huolellisesti.

Se on iso kokonaisuus, jonka pitaisi talla hetkella olla keskiossa, jotta
tyontekijat voisi hyvin ja voisivat tarjota laadukasta varhaiskasva-
tusta lapsille. Maaritelma tyohyvinvoinnista on se, et pystyy teke-
maan tyonsa hyvin ilman, et se vaatii kohtuutonta ponnistelua tai
kohtuuttomasti aikaa.

Tyon ulkopuolella olevista tekijoista useampi vastaajista kertoi riittavan palautu-
misen, levon ja liikunnan tukevan tydhyvinvointia. Niiden lisaksi merkitykselliseksi
nahtiin mielekas vapaa-ajan toiminta ja sosiaaliset suhteet. Osa vastaajista koki,
etta vapaa-ajalla ei voi toteuttaa haluamiaan asioita, silla tyo vie kaiken energian
ja levon puutteen nahtiin heijastuvan tyossa jaksamiseen seka lisaavan riittamat-

tomyyden tunnetta. Haastateltavat kokivatkin haluavansa tukea ja keinoja
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palautumiseen liittyen. Kiireisen tyopaivan jalkeen tulisi myés muistaa huomioida

kotona rauhoittuminen, mutta se ei aina ole mahdollista omien menojen vuoksi.

No musta tyohyvinvointia ei voi irrottaa yleisesta hyvinvoinnista. Ma
jotenkin naan, et se miten ma voin yksityiselamassa on sita, miten
ma voin tyossa.

Hyvalla tyoilmapiirilla ja tyokavereilla on suuri merkitys tyohyvinvoinnin yllapita-
misessa ja edistamisessa. Tyoilmapiiria kohentavia tekijoita olivat vastaajien mu-
kaan avoimuus, rehellisyys, vaikeista asioista keskusteleminen ja niiden yhdessa
kasitteleminen. Haastatteluissa nousi esille tiimin struktuurista ja johdonmukai-
suudesta huolehtiminen ja tiedonkulku tyOyhteison valilla. Sen lisdksi yhteisiin
saantoihin sitoutuminen ja joustavuus nahtiin kuuluvan tyontekijan ominaisuuk-
siin. Vastaajien mielesta toimivassa tyoyhteisdssa on yhteiset tavoitteet, joihin
pyritaan ja on tarkeaa osata luoda toiveikkuutta seka suhtautua realistisesti on-
gelmakohtiin. Tydyhteison jasenten tyohyvinvointiin koettiinkin voivan vaikuttaa
kuuntelemalla, kommunikoimalla, olemalla |&sna ja rohkaisemalla toisia. Toiden
sujuvuuden ja toteutumisen vuoksi tyopaivien suunnittelu ja organisoiminen tiimin

jaksamisen ja tyotilanteen mukaan tulisi huomioida joka tyovuorossa.

Me teemme yhdessa ja autetaan toisia mahdollisuuksien mukaan,
jotta olisi hyva ilmapiiri.

Meil on avoin keskusteluilmapiiri tyontekijoiden kanssa ja vaikeista
asioista keskustellaan ja yhdessa pohditaan.

Tata tyota ei tarvi teha yksin, et on aina joku kenen kans pohtii vai-
keita asioita. Ollaan niinku tasavertaisia.

Esimerkiks tiimipalaverissa on mahdollisuus puhua mielta painavista
asioista ja jokainen antaa tilaa keskusteluissa. Sit myos uskalletaan
antaa myonteista ja kielteista palautetta.

Voimavarat suhteessa tyon vaatimuksiin nahtiin ristiriitaisina. Voimavaroista tar-
keimmiksi koettiin keskustelutaidot, auttamisen halu, myonteinen ja ratkaisukes-
keinen tyoote seka tyoyhteiso. Voimavaroiksi mainittiin myos kiintymys lapsiin ja
heidan kanssaan syntynyt luottamus seka vanhempien kanssa tehtava yhteistyo
ja sita kautta saatu positiivinen palaute. Pienet paivittaiset kohtaamiset tydkave-

reiden kanssa lisasivat tyossajaksamista ja toivat iloa paivaan. Haastatteluissa
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nousi myos esille, ettd voimavarat tukisivat paremmin tavoitteita ja vaatimuksia,
mikali resurssit vastaisivat naihin ja omat henkilokohtaiset voimavarat ovat mer-

kittavia, mutta eivat sen vuoksi yksinaan auta jaksamaan tyossa.

Paljon tulee kaupunkitasolta kylla yritysta ja vinkkeja erilaisiin verk-
kokursseihin yms, jotka vois olla tydhyvinvoinnin tukena ja voimava-
rana, mutta on eri asia, ehtiiko niita arjessa tehda. Yleensa ei.

Noh lapset. Se heidan kanssaan oleminen. Tydkaverit, ihan valtavan
sitoutunutta henkilokuntaa. Ja kaikki perheeltd saadut kiitokset on
sellasia voimavaroja.

Osa haastateltavista mainitsi myds lapsiryhman haastavuuden vaikuttavan
tyossa jaksamiseen. Haastatteluissa nousi esille tamanhetkiset yhteiskunnalliset
paineet, joita varhaiskasvatuksen ammattilaisille asetetaan, kun tyota kuuluisi to-
teuttaa monipuolisesti huomioiden jokaisen lapsen yksilollisyyden. Vastaajat ko-
kivat, ettd tyd on muuttunut vuosien aikana vaativammaksi ja yha harvemmin
paastaan varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mukaisiin tavoitteisiin, pai-

vakodin tavoitteisiin tai ryhman sisaisiin tavoitteisiin.

Kuitenkin resurssien vuoksi kaikkien tavoitteiden toteuttaminen ei ole
kovin helppoa, koska tyontekijoita odotetaan tosi paljon ja erilaisista
nakokulmista ja erilaisten menetelmien kautta. Sitéd tekee arjessa
parhaansa, mut tavoitteita olis mahdollista toteuttaa paremmin ja laa-
dukkaammin, jos tyontekijoita olis.

Tyoymparistd heratti vastaajissa kahdenlaisia nakemyksia tyohyvinvointiin liit-
tyen. He kertoivat, ettd nykyinen tydymparisto ei ole alun perin tarkoitettu paiva-
kodin tiloiksi, mutta tilat toimivat paivittaisessa kaytdssa kohtalaisesti. Esille tuli
mya0s, etta osat tiloista ovat erillisia ja etaalla toisistaan ja niissa ei ole huomioitu
tyoturvallisuutta ja toimimista hatatilanteissa. Mieleisiksi mainittuja asioita tyoym-
paristdssa olivat koko paivakodin yhteinen piha-alue, joka lisasi turvallisuutta,
koska kaikki lapset ovat samalla alueella seka ryhmatilojen vaihtamisen ja por-

rastamisen helppous ja siten melutason laskeminen tydyhteisossa.

Yksi iso tekija siihen, ettd juuri tdma paivakoti on mieleinen tyo-
paikka, kun se sijaitsee metsan lahella ja on rauhallisella paikalla.
Ma koen, et metsa tukee seka lasten et henkilokunnan hyvinvointia.
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6.3 Tyohyvinvointia tukevat tyokalut, menetelmat ja kaytannot

Haastatteluissa tyohyvinvointia tukevia tyokaluja, menetelmia ja kaytantoja ku-
vailtiin monesta eri nakokulmasta. Haastatteluista ilmenee, etta paivakodissa tyo-
hyvinvoinnin huomioiminen nakyy paivittaisessa toiminnassa seka pidemmalla
aikavalilla, mutta ei riittavasti. Osa vastaajista mainitsee tyokaluikseen varhais-
kasvatussuunnitelman perusteet, joihin pyritdan paivittaisessa tydssa, mutta osa
siitd on kiireen ja tydvoimapulan vuoksi vaikea toteuttaa. Vastaajien mukaan pai-
vittaisessa kaytossa toimii myos ergonominen tyovuorosuunnittelu, jonka tarkoi-
tuksena on tukea tyontekijoiden tyossa jaksamista ja mahdollistaa vuorojen tasa-
puolinen suunnitteleminen. Sen avulla pyritddn huomioimaan henkildkohtaisten
menojen ja toiveiden toteutuminen, joka samalla lisda tyon mielekkyytta. Tyo-
vuorosuunnittelun lisaksi tarkeiksi tyokaluiksi nahtiin viikoittaiset tiimipalaverit,
joissa tyontekijdilla on mahdollisuus jakaa ajatuksia tyohon liittyvista asioista.
Muita huomionarvoisia asioita vastaajien mielesta oli oikeus vuosilomien pitami-

seen ja niiden toteutumiseen sopivalla ja saanndllisella aikavalilla.

Haastatteluiden perusteella paivakodissa tyohyvinvointia mitataan erilaisilla ky-
selyilla, joilla kartoitetaan henkildkunnan tydhyvinvointia saanndllisesti. Kyselyjen
pohjalta nostetaan esille asioita, joihin tydyhteisdssa tulisi panostaa tai lisd kou-
luttautua. Tyohyvinvointikyselyn lisaksi vastaajat mainitsivat Tyoterveyslaitoksen
Kunta10-kyselyn, joka selvittaa kunta-alan henkiloston tydssa tapahtuvia muu-
toksia ja niiden vaikutuksia hyvinvointiin ja terveyteen. Haastateltavien mukaan
kyselyiden tuloksia tarkastellaan tydyhteisdssa ja pyritaan kehittamaan toimintaa
niiden pohjalta. Kyselyiden lisaksi vastaajat toivat esille, ettd paivakodissa on
kaytossa vuosittaiset yksilokohtaiset keskustelut johtajan kanssa, jotka keskitty-

vat paasaantoisesti tyontekijan tydossa onnistumisiin.

TyOkaluina paivakodissa on ollut erilaisia tydohyvinvointia edistavia koulutuksia
kuten heti-purku koulutus, joka tukee tyOpaikalla koettujen kuormittavien tai trau-
maattisten kokemusten kasittelyssa ja keskustelussa heti tapahtuman jalkeen.
Vastaajien mukaan tyopaikalla on myds kaynyt fysioterapeutti ohjaamassa er-
gonomisia tyoskentelytapoja seka tyodterveyspsykologi luennoimassa stressiteki-

joista ja palautumisen keinoista. Koulutusten lisaksi paivakodissa on kaytossa
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vuosittaiset kehittamispaivat, jossa kehitetaan tydyhteisoa, ideoidaan ja opitaan
uutta. Useammat haastateltavista mainitsivat kehittamispaivien olevan mieleisia
ja tydhyvinvointia tukea. Tuloksista kuitenkin ilmeni, etta kehittamispaivia koettiin
olevan liilan vahan. Vastaajat myos kokivat, etta yhteisia palavereita ja yksilokoh-
taisia kehityskeskusteluja saisi olla useammin ja niissa tulisi keskittya onnistumi-
sien lisaksi tyossa esiintyviin epakohtiin. Muita kehittamisehdotuksia olivat kes-
kustelutuokioiden jarjestaminen ammattiryhmittain, jolloin keskusteleminen ei
jaisi vain tiimin keskeiseksi, vaan saman ammattiryhnman edustajat paasisivat
pohtimaan tyonkuvaan liittyvia asioita ja tyoterveyden palveluiden hyodyntamista
tyopaikalla esimerkiksi tyopsykologin luennoilla stressitekijoista ja palautumisen

keinoista.

6.4 Johtamisen vaikutus tyohyvinvointiin

Tuloksien perusteella jokainen vastaaja kertoi johtamisen olevan tarkeassa ja
merkityksellisessa roolissa tyohon ja tyohyvinvointiin liittyen. Johtajan tehtaviksi
kuvailtiin toiminnan suunnittelu, johtaminen, kayttdasteiden valvonta, sijaisten
hankkiminen, vastuun kantaminen ja henkildston hyvinvoinnista huolehtiminen.
Niiden lisaksi tyontekijat kokivat tydhyvinvoinnin kannalta merkitykselliseksi hen-
kisen tuen antamisen, kuten tyohon motivoimisen, kuuntelemisen, lasnaolon,
kohtaamisen ja ymmarryksen, jotka korostuivat haastateltavien mukaan erityi-
sesti raskaissa ja haastavissa tilanteissa. Johtajan tehtaviin nahtiin myds kuulu-
van tyduupumuksen merkkien huomioimisen, sairasloman tarpeen arvioimisen ja

tyoterveyteen ohjaamisen tarvittaessa.

Etta, johtaja pystyis, niinku puuttuu tilanteisiin ja ehka se, et olis tu-
kena eli mahdollisena henkisena tukena, vaik ei vois teha asialle mi-
taan ni kuulee ja tunnistaa et "teil on raskas tilanne”. Henkilostojoh-
taminen on tarkea asia.

Tuloksista tyohyvinvointia tukeviksi johtajan taidoiksi nousi esille lojaalius, rei-
luus, luotettavuus, tasavertaisuus, oikeudenmukaisuus, ystavallisyys ja positiivi-
suus. Tarkeiksi asioiksi koettiin myos reagointitaidot, paatoksentekokyky, avun

tarjoaminen, epakohtiin puuttuminen ja toivon luominen. Tyontekijat myos
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lisasivat, etta johtajan kiinnostus tyontekijdiden tydssa ja yksityiselamassa jaksa-

misesta on merkittavassa asemassa tyohyvinvoinnin edistamisessa.

Mun mielesta hyva johtaja kuuntelee ja kohtaa tyontekijat.

Kyl must meidan johtajaamme voi turvautua ja han tukee meita tar-
vittaessa.

Tuloksista selvisi, etta johtajan lasnaoloa kaivattin enemman paivittaisessa
tyossa. Haastateltavat kertoivat, etta johtaja on paivakodissa 1-2 kertaa viikossa,
joka vaikutti kokemukseen taman tavoitettavuudesta. Haasteeksi koettiin tilan-
teet, joissa johtajaan haluttiin ottaa yhteyttda mahdollisimman nopeasti. Vastauk-
sissa tuli esille, etta haastateltavat kaipasivat johtajalta enemman tukea erinai-
sissa tyohon liittyvissa kysymyksissa, jotka asettuivat johtajan tyotehtavien alle.
Tukea kerrottiin kaipaavan my0s arkipaivaisissa asioissa, ongelmien esiintyessa,
resursseihin liittyvissa kysymyksissa sekd omissa henkildkohtaisissa asioissa.
Haastateltavat kertoivat, etta johtajan poissaolo vaikeuttaa asioiden selvittamista,
ja ne viivastyvat tai jaavat toteutumatta. Se myds lisasi muihin tydntekijéihin tur-

vautumista askarruttavissa tilanteissa ja kuormitti siten tyoyhteisoa.

Jostain ois revittava se aika sille henkilostojohtamiselle, et ei tuu niit
kohtaamisia kauheesti.

Myos luottamus johtajan kanssa sovittujen tapaamisten toteutumisesta ja johta-
jan tavoittamisesta esimerkiksi vain puhelimitse oli vastaajien kesken vaihtelevaa
ja osa koki, ettd puhelinyhteytta on ajoittain vaikea saavuttaa. Luottamukseen
vaikutti tieto siita, etta johtajalla on paljon tyotaakkaa ja vastuu useammasta yk-
sikosta, jonka vuoksi tama nahtiin kiireisena. Tyontekijoista useammat kokivat,
etta johtaja tukee tyontekijoita, mutta he toivoivat johtajan olevan tyOyksikossa
pysyvasti, silla keskustelun- ja tuentarpeen koettiin nousevan milloin vain. Myon-
teiseksi ja merkitykselliseksi tydyhteisdssa kuitenkin koettiin varajohtajan paivit-
tainen lasnaolo ja se nahtiin tydta tukevaksi tekijaksi. Varhaiskasvatuksen lahi-
johtamiselle tulisi antaa enemman aikaa, silla se jaa nykyaan heikoksi kiireen ta-
kia ja alalla tarvittaisiin enemman avointa julkista keskustelua seka ongelmien

esille tuontia ja vahvempaa johdon tukea ja reagointia.
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Esihenkildlla pitais olla enemman tydaikaa siihen, et se vois johtaa
tyohyvinvointia, mut myds kaupunkitasolla lisattaisiin resursseja var-
haiskasvatuksen henkiloston hyvinvointiin, silla se tulis talla hetkella
nostaa korkeeseen arvoon.

6.5 Resurssien vaikutus tyohyvinvointiin

Kaikki vastaajat toivat esille, etta kiireen vuoksi tyo vaatii nykyaan paljon jousta-
vuutta ja valmiuksia muutoksille, joka uuvuttaa ja aiheuttaa epavarmuutta. Kiireen
kerrottiin vaikuttavan tyon laatuun ja sen vuoksi vastaajat kertoivat ehtivansa
huolehtia vaan paaasiassa perushoidosta, jolloin esimerkiksi pedagogiikan to-
teuttaminen jaa vahemmalle. Vastaajien mukaan tilanteet aiheuttavat myos voi-
makasta riittamattomyyden tunnetta, kun ei pystyta tayttamaan jokaisen lapsen
tarpeita. Kiireen lisaksi haastatteluista nousi vahvasti esille alalla vallitseva re-
surssipula, joka nakyy lahes paivittaisessa tyossa ja vaikeuttaa tdiden tekemista,
organisoimista ja suunnittelua. Haastateltavien mukaan tyohon ei aina ehdi pa-
neutumaan haluamallaan tavalla, silla lapsien tukeminen ja ohjaaminen vaatii

myds havainnointia ja seuraamista, eika vain suullista ohjaamista.

Ei ehi paneutumaan asioihin haluamallaan tavalla ja ei ehi autta-
maan muita. Sitten kiireen vuoksi ei ehdi kuuntelemaan tyokaverei-
den avunpyyntdja. Oma tyotaakka on ajoittain kiireen vuoksi liian
suuri. Sit havainnointi ja huomiokyky karsii tyossa.

Kiire ja ne odotukset, joita meidan tydlle asetetaan. Tydhyvinvointia
ehottomasti heikentaa se, et meilta odotetaan ihan aarettoman pal-
jon, asiat tulee tosi nopeella aikataululla hoidettavaksi ja ne asiat ha-
jottavat kokonaisuuden hallittavuutta. Ja kun se ei oo kunnossa ni
tyoyhteiso ei voi hyvin.

Sijaispulan kerrottiin korostuvan sairaspoissaolojen iimetessa ja se lisasi tyon
kuormittavuutta, silla vastuu kasautuu tyossa oleville tyontekijoille. Haastatelta-
vien mukaan sijaisten saaminen on nykyaan vaikeaa ja tyon kuormitus lisaantyy,
jolloin tydilmapiirissa esiintyy vasymyksen vuoksi kireytta ja turhautuneisuutta
seka tyontekijoiden huoli tydkavereista ja heidan jaksamisestaan kasvaa. Sijais-
pulan lisaksi tyontekijoita on vahan ja siksi tyoyhteisd koetaan haavoittuvaiseksi,

silld yhdenkin tyontekijan puuttuminen vaikuttaa koko tydyhteis6on. Se myds
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aiheuttaa haasteita taukojen pitamisessa ja niista joudutaan usein joustamaan.
Vastaajat kertoivat, etta kiireen ja resurssipulan vuoksi oman tyohyvinvoinnin
edistdminen unohdetaan ajoittain, silla lapsia pidetaan etusijalla. Ja niin sanot-
tujen rauhallisten paivien kohdalla epavarmuutta lisaa henkildston siitdminen toi-
seen yksikkoon, kun lapsia on hoidossa suhdelukujen mukaan henkilostoon nah-

den liilan vahan.

TyOkavereiden puuttuminen nakyy ja vaikuttaa heti paivan kulkuun
ja téiden toteuttamiseen. Sit joudutaan siirtelemaan tydntekijoita ryh-
masta toiseen ja joudutaan usein miettimaan oman ryhman lisaks
koko talon tilannetta.

Haastatteluissa my0s ilmeni, etta lastenhoitajan ja varhaiskasvatuksen opettajan
tehtavien eriyttaminen on vaikuttanut tyotehtavien jakamiseen ja osaltaan lisan-
nyt kuormitusta. Vastaajat toivatkin esille, etta sijaispulan vuoksi yha useammin
lastenhoitaja joutuu toimimaan varhaiskasvatuksen opettajan sijaisena, joka taas
vaatii erilaista ammatillista osaamista, johon lastenhoitaja ei ole saanut varsi-

naista koulutusta.

Tyonvaatimusten tulis olla siis suhteessa resursseihin. Talla hetkella
ammattikunnat maarittelee ohjeistuksia eri ammattinimikkeiden teh-
tavista ja esim. opettajien tydnkuva laajenee ja vastuuta siirretdan
sinne suuntaan lisaa ja lisaa, kun taas lastenhoitajan vastuuta ka-
vennetaan. Pitdis enemman tasottaa tehtavia, jotta voimavarat ja-
kautuis tasasemmin.

Vastaajat painottivat, etta henkilokunnan voidessa huonosti, lapset voivat huo-
nosti. Vasymys valittyy sanattomana lapsille, ja he aistivat tyontekijoiden tunneti-
loja ja reagoivat niihin. Vastaajat kertoivat, etta lapset ovat tunnetilojen lisaksi
herkkia aistimaan myos tyontekijoiden valista dynamiikkaa. Tyontekijoiden tyo-
hyvinvoinnin kautta lapsilla on turvallinen ja luottavainen olo paivakodissa, jolloin

heidan on myos helpompi lahestya sijaisia.

Tosi suoraviivaisesti — jos henkildkunta ei voi hyvin, ei voi lapset-
kaan. Tyohyvinvointi parhaimmalla mahdollisella tavalla kantaa lap-
siryhmaa, kasvattajat voivat olla silloin lasnd arjessa ja halutaan
tehda yhdessa ja on iloa. Pahimmassa tapauksessa lapset eivat sit-
ten saa mita heille kuuluu siella arjessa ja he oireilevat, esimerkiksi
kiire kiristaa kaikkien valeja aikuisista lapsiin.
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7 EETTISET KYSYMYKSET JA TUTKIMUKSEN LUOTETTAVUUS

Tutkimusetiikka kuuluu kaikkiin ihmistieteisiin liittyviin tutkimuksiin. Tutkimusetii-
kassa on kyse siita, etta tutkimus toteutetaan ammattitaitoisesti, laadullisesti, luo-
tettavasti, avoimesti ja rehellisesti. Eettisesti tehtyyn tutkimukseen kuuluu myos
sen todennettavuus ja toistettavuus. Laadullista tutkimusta tehdessa eettiset ky-
symykset ovat osana kaikissa tutkimuksen vaiheissa. (Vuori, i.a.-b; Turun yli-
opisto, i.a.) Opinnaytetydssamme eettisyys nayttaytyi hyvin konkreettisesti, silla
tutkimus kohdistui ihmisiin eli paivakodin henkilostoon. lhmista ja inhimillista toi-
mintaa koskevia tutkimuksia on luotu ohjaamaan tutkimuseettisen neuvottelukun-
nan laatimat eettiset periaatteet (Turun yliopisto, i.a). Eettisten periaatteiden nou-
dattaminen koskee meita tutkijoina ja huomioimme ne koko tutkimuksen kaikissa
vaiheissa. Eettisia periaatteita ovat inmisarvon, itsemaaraamisoikeuden, yksityi-
syyden ja muiden oikeuksien kunnioittaminen ja niihin kuuluu myds tutkimuksen
toteuttaminen ilman haittoja, riskeja ja vahinkoja (Vuori, i.a.-b; Turun yliopisto,

i.a).

7.1 Eettisyys

Tutkittavan kohtelulla on merkittava vaikutus tutkimuksen sisaltoon ja tutkimuk-
sen peruslahtékohtana on tutkittavien henkildiden luottamus tutkijoihin. Se muo-
dostuu kunnioittavan kohtelun perusteella ja perehtymalla ennakkoon tutkitta-
vaan yhteisoon. (Vuori, i.a.-b; Turun yliopisto, i.a.) Tassa opinnaytetyossa luotta-
mus rakentui paivakodin henkiloston ja meidan opinnaytetyon tekijoiden valilla ja
jokaista varhaiskasvatuksen tyontekijaa kohdeltiin yhdenvertaisesti, vaikka he
reagoivat tutkimusaiheeseen -ja tilanteeseen eri tavalla. Perehdyimme myos en-

nakkoon paivakodin henkildstoon ja sen rakenteeseen.

Ihmistieteisiin liittyvissa tutkimuksissa tutkija ja tutkittava ovat lahes aina tutki-
musvuorovaikutuksessa (Vuori, i.a.-b). Se nakyi opinnaytetydssamme haastatte-
luiden muodossa. Tutkimusvuorovaikutusta edellytti paivakodin henkildéston oi-

keus tietoon perustuvaan suostumukseen, jonka mukaan tutkimukseen
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osallistuminen on vapaaehtoista. Lisaksi siihen sisaltyi mahdollisuus keskeyttaa
tai peruuttaa osallistumisensa tai suostumuksensa missa tahansa tutkimuksen
vaiheessa. (Vuori, i.a.-b; Turun yliopisto, i.a.) Ennen haastatteluita kavimme tut-
kimukseen suostuneiden kanssa lapi tutkimuksen perustiedot (lite 3). Niita ovat
tutkimuksen paatavoite, tutkimuksen aineistot ja menetelmat seka mahdollisuus
kasikirjoituksen muokkaamiseen ja lukemiseen (Turun yliopisto, i.a; Tutkimuseet-
tinen lautakunta, 2019). Kerasimme suostumuslomakkeet paivakodissa ja skan-
nasimme ne koneillemme. Suostumuslomakkeet suojattiin salasanalla ja niita tul-
laan sailyttdmaan opinnaytetyon julkaisemisesta yhden vuoden ajan. Sen jalkeen

ne havitetaan ja paperiset versiot tuhotaan silppurilla.

Tutkimusta tehdessa tulee huolehtia tutkimukseen osallistujien anonymiteetista
(Turun yliopisto, i.a; Vuori, i.a.-b). Huolehdimme kaikkien osallistujien ja organi-
saation anonymiteetista siten, etta heidan henkilotietojaan ei mainita tutkimuk-
sessa. Huomioimme myos vaitiolovelvollisuuden haastatteluiden sisallissa si-
ten, etta emme jakaneet niiden sisaltoa keskenaan haastateltavien kanssa. Nain

ollen sailytimme henkildiden anonymiteetin myos litterointivaiheessa.

Opinnaytetyon tuloksiin vaikuttavat tutkijan arvot, asenteet ja ennakkoluulot
(Vuori, i.a.-b). Varhaiskasvatuksen yhteiskunnalliset henkilostovajeeseen liittyvat
haasteet ovat iimiona ajankohtainen ja voivat siten aiheuttaa haastateltavissa eri-
laisia tunnereaktioita. IImion ajankohtaisuus saattoi myos aiheuttaa meille tutki-
joina ennakkoluuloja ja emme aina valttamatta olleet samaa mielta tutkittavien
kanssa aineiston keruun tuloksissa. Emme kuitenkaan antaneet sen vaikuttaa
vaaristavasti tutkimuksemme tulkintoihin ja huomioimme vastaajien subjektiiviset
nakemykset haastattelukysymyksiin. Tutkimusta tehdessa kunnioitetaan jokai-
sen vastaajan vastauksia, maarittelematta olivatko ne oikein vai vaarin tai hyvia
vai pahoja seka pyritaan ymmartamaan ja selittdmaan heidan elamaansa ja aja-
tuksiaan, vaikka ei hyvaksyisikdan tutkittavien esittdamia tulkintoja ja arvoja.

(Vuori, i.a.-b; Turun yliopisto, i.a.)

Tutkimusetiikka maarittelee, etta laadullinen tutkija on aina lahelld tutkimuksen
kohdetta ja sitoutuu tiiviisti tutkimuksen tekemiseen. Sitoutumisen lisaksi tutkijalle

on ominaista omien eettisten valintojen reflektiivinen  raportointi.
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(Tutkimuseettinen lautakunta, 2019.) Hyva tieteellinen kaytanto tutkimuksen kai-
kissa vaiheissa tarkoittaa huolellisuutta, tarkkuutta ja rehellisyytta (Vuori, i.a.-b).
Monipuolisen tutkijan kykyihin kuuluu omien esitietojen tarkastelu kriittisesta na-
kokulmasta ja sen myota uusien havaintojen yhdistaminen tutkimukseen (Tutki-
museettinen lautakunta, 2019; Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006c;
Puusa ym., 2020). Tutkimuksen toteuttamiseen vaikutti meidan oma positiomme
suhteessa tutkittuun ilmiéon eli varhaiskasvatuksen tyohyvinvointiin. Olimme pe-
rehtyneet varhaiskasvatusalaan teoriatiedon, opintojen, tyoharjoitteluiden ja hen-
kilokohtaisen elaman kautta, mutta meilla ei ollut alalta tydkokemusta. Tietomme
tutkittavasta ilmiosta vaikuttivat tutkimuksessa usealla tavalla; kiinnostuksemme
tutkittavaa ilmiota kohtaan vaihteli tutkimuksen aikana, se nakyi tulosten analy-
soinnissa ajoittain rikkautena seka kdyhyytena seka tuki ja vaikeutti tutkimuksen
kriittisessa reflektiossa. Peruskysymysten lapikdyminen tutkimuksen eri vai-
heissa, valintojen tarkasteleminen ja pohtiminen seka pyrkimys niiden vastaami-
seen on siksi tarkeaa (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006c¢; Tutkimuseet-
tinen lautakunta, 2019). Opinnaytetydssa perustelimme ja arvioimme avoimesti
havaintojen pohjalta saamiamme ratkaisuja ja niiden merkityksia lopputulokselle.
Tutkijan oma kriittisyys ja vaikeista ratkaisuista seka virheista kertominen kohen-
taa tutkimusta ja auttaa kiinnittamaan huomiota asioihin, jotka muutoin vaikuttai-

sivat merkityksettomilta tai itsestaan selvilta (Puusa ym., 2020; Vuori, i.a.-b).

7.2 Luotettavuus

Opinnaytetyota tehdessamme arvioimme myos sen luotettavuutta. Luotettavuu-
teen vaikuttivat tutkimusprosessin elementtien ja vaiheiden harkitseminen, ai-
neiston kuvaamisen syntyminen seka empirian hankkimisessa, purkamisessa ja
analysoimisessa kaytetyt periaatteet. Tata prosessia kutsutaan triangulaatioksi.
Triangulaation avulla pyritdan osoittamaan, etta tutkimustulokset eivat ole sattu-
manvaraisia, vaan samaan lopputulokseen voidaan paatya erilaisilla I1ahestymis-
tavoilla. (Tutkimuseettinen lautakunta, 2019; Saaranen-Kauppinen & Puus-
niekka, 2006d; Puusa ym., 2020; Koppa, 2021.) Tydssamme triangulaatioa nakyi
lahinna erilaisia aineistotyyppeja kayttamalla ja useamman nakdkulman kautta.

Sovitimme valitut kasitteet tutkimusongelman ja aineistojen sisaltdihin ja
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arvioimme tutkimuksen luotettavuutta suhteuttamalla tulokset tutkimusongelmiin
ja menetelmiin, joita on kaytetty niiden ratkaisemiseksi. Niiden pohjalta ar-

vioimme tutkimuksen validiteettia eli tutkimuksen patevyytta.

Opinnaytetyon luotettavuutta lisdad sen yleistettavyys ja siirrettavyys (Koppa,
2021). Tyohyvinvointi on kiintea osa jokaisen tyon arkea ja tyon johtamista. Tyo-
hyvinvointitutkimuksella voidaan edistaa tyontekijoiden tyohyvinvointia ja kehittaa
sita. Tama nayttaytyi jo paivakodin tyontekijoiden kertomana, silla paivakodissa

on saannollisessa kaytossa olevat tyohyvinvointikyselyt.

Ennen tutkimuksen haastatteluita toteutimme koehaastattelun joulukuussa ulko-
puoliselle varhaiskasvatuksessa tydskentelevalle henkildlle. Koehaastattelun
avulla harjoittelimme haastattelutilannetta ja arvioimme haastattelukysymyksia.
Nauhoitimme ja tallensimme varsinaiset haastattelut litteroinnin helpottamiseksi.
Nauhoittaminen on erityisen tarkeaa, silla aineistoa on mahdollista analysoida
jalkeen pain ja vertailla havaintoja (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006a).
Nain ollen mahdollistimme jokaisen opinnaytetyon tekijan osallistumisen aineis-
ton analysoimiseen. Tutkimuksen ja haastatteluiden sisallon luotettavuutta lisaa
my0Os analysointivaiheen perusteltu koodaus ja kategorisointi (Saaranen-Kauppi-
nen & Puusniekka, 2006c¢).

Tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttaa se, etta yksi tutkijoista aloitti tydskentelyn
opinnaytetyoprosessin aikana tydelamatahoksi valitussa paivakodissa. Sen
vuoksi haastateltavien vastaukset saattavat vaihdella, koska haastattelijana toi-
mii jo valmiiksi tunnettu henkild ja kysymykset saattavat nain ollen olla arkoja.
Tutkimusta tehdessa tulee ottaa huomioon, etta kaikki tutkimukseen osallistujat
eivat valttamatta puhu yhdenmukaisesti ja vastaavat haastatteluissa sosiaalisesti
hyvaksyttavalla tavalla. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006a.) Haastat-
teluissa huomioimme kuitenkin myds mahdollisuuden siihen, ettd vastaukset
saattoivat yhden tutkijan ja tutkittavien tuntemisesta huolimatta olla hyvinkin re-
hellisia ja todellisia.

OpinnaytetyOssa, kuten muissakin kvalitatiivisissa ja kvantitatiivisissa tutkimuk-

sissa tutkijan valinnat tekevat jokaisesta tutkimuksesta omanlaisen version
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tutkittavasta ilmidsta eika siihen voida taysin koskaan luottaa. Tutkijoiden tulok-
sista voidaan siis tehda joitakin johtopaatoksia, mutta se ei tarjoa objektiivista ja
absoluuttista tietoa. Syyna siihen on, etta tutkimuksen tulokset ovat kontekstuaa-
lisia eli aikaan, paikkaan ja tutkijaan sidoksissa olevia asioita. (Saaranen-Kaup-
pinen & Puusniekka, 2006c.)

8 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

8.1 Pohdintaa tutkimuksen tuloksista

Taman tutkimuspainotteisen opinnaytetyon tarkoituksena oli tutkia varhaiskasva-
tuksen henkildston tyohyvinvointia edistavia ja heikentavia tekijoita. Tulokset
osoittavat, etta varhaiskasvatustyossa tyohyvinvointiin vaikuttavat mielekas tyo,
oma tyokyky, hyvinvoiva henkilosto seka onnistumisen tunteet ja kokemukset,
jotka korostuvat myos tyohyvinvoinnin portaat -mallissa. Mallin mukaan tyohyvin-
voinnin ydin on tydssa ja se koostuu ihmisen monesta eri tarpeesta, joita ovat
psyko-fysiologiset perustarpeet, tarve itsensa toteuttamiseen, liittymisen ja arvos-
tuksen tarve seka turvallisuuden tarve. (Ty6turvallisuuskeskus, 2009; Ravantti,
2013, s. 9.) Fyysiseen hyvinvointiin kuuluu fysiologiset perustarpeet, kuten ter-
veys, tydymparisto, jaksaminen, palkkaus seka turvallisuuden tarpeet, kuten tyo-
turvallisuus, tyoterveyshuolto ja tydpaikan varmuus (Stefan ym., 2020, s. 128).
Kyseiset fysiologiset tarpeet tulivat tulosten perusteella esille tydhyvinvointia

edistavina tekijoina.

Tutkimusten mukaan ihmisen tarkeimpina tarpeina nahdaan sosiaalinen kanssa-
kayminen, rakkaus ja yhteisollisyys (Stefan ym., 2020, s. 127—128). Nama ko-
rostuivat myos vastaajien nakemyksissa. Paivakodin tyd on moniammatillista
tyota, jossa tyOyhteiso on tarkeassa ja merkittavassa roolissa. Toimivan tyoyhtei-
son avulla voidaan luoda monipuolista, tavoitteellista ja suunnitelmallista varhais-

kasvatusta. Tydyhteison myodnteinen ilmapiiri edistaa tydhyvinvointia ja toimivalla
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vuorovaikutuksella voidaan parantaa tydpaikan tyohyvinvointia. Paivakodin hen-
kiloston tiimityd on osa laadukasta varhaiskasvatusta ja sen yllapitaminen on tar-

keaa tyoyhteisdssa (Ojala, 2017).

Tyohyvinvointiin kuuluu psyykkinen hyvinvointi, joka koostuu arvostuksesta ja it-
sensa toteuttamisesta ja sita tukevat riittava itsenaisyys, vapaus ja itseluottamus
tydssa. Lisaksi henkilon on tarkeaa saada palkitsevia kokemuksia tyostaan ja ar-
vostusta tyOyhteisolta. Arvostuksen kokeminen muilta tyOyhteison jasenilta aut-
taa henkil6a arvostamaan myos itsedan. (Vanska, 2022, s. 26.) Tulosten mukaan
psyykkinen hyvinvointi karsii kiireen ja resurssipulan vuoksi ja sen osa-alueet ei-
vat paase toteutumaan riittavasti. Pitkalla aikavalilla se heikentaa tyohyvinvointia
ja vaikuttaa tyon mielekkyyteen. Ihannetilanteessa jokaisen tyontekijan vahvuu-
det nakyisivat omalla tavallaan tyOyhteisdssa, ja jokainen saisi sopivassa suh-
teessa haasteita, onnistumisen kokemuksia seka kokea olevansa merkitykselli-
nen tyontekija omalla osaamisellaan. ltsensa kehittaminen ja toteuttaminen tyos-
saan nahdaan tutkimusten mukaan kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin osa-alueina

ja se lisaa ihmisen tunnealya ja luovuutta (Vanska, 2022, s. 28).

Varhaiskasvatus perustuu suomalaiseen kansalliseen opetussuunnitelmaan,
jonka vuoksi tyd on suunniteltu tavoitteelliseksi monipuolisen tutkimustiedon poh-
jalta. (Kirvesniemi ym., 2019.) Tyontekijat haluavatkin tehda tyénsa huolellisesti,
jotta saavutetaan maaritellyt tavoitteet ja tuetaan jokaista lasta yksilollisesti. Var-
haiskasvatuksen tyontekijoiden tehtdvana onkin toimia lasten sosiaalisen ja emo-
tionaalisen hyvinvoinnin edistajind ja mahdollistaa vuorovaikutuksen toteutumi-
nen muiden lasten kanssa. He myds opettavat lapsille elintarkeita taitoja, kuten
muiden kanssa toimimista, kuuntelemista, kunnioittamista ja ratkaisujen teke-
mista. (Kirvesniemi ym., 2019.) Tama koetaan usein mahdottomaksi, johtuen tyo-
voimapulasta. Tyon toteuttaminen karsii jatkuvan tydvoimapulan vuoksi, jonka
seurauksena tyon laatu karsii ja varhaiskasvatuksen tyontekijat kokevat uupu-
vansa tyossaan yha nopeammin. Viimeaikaiset tutkimukset ovat osoittaneet, etta
muun muassa opettajat ovat raportoineet vakavista psykologisista terveysongel-
mista. Ty0 nahdaan stressaavana ja rasittavana niin fyysisesti kuin psyykkisesti,

kun huolehdittavana ja kasvatettavana on pienia lapsia. (Cigala ym., 2019.)
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Henkildstd yhdessa johtajan kanssa rakentavat tydyhteison, jossa voidaan kokea
ammatillista hyvinvointia (Cigala ym., 2019). Sita edellyttaa riittava tuen saami-
nen, joka on tulosten perusteella talla hetkella riittamatonta ja alan vetovoimai-
suutta ei ole pystytty edistamaan. Varhaiskasvatusalalla on vaiettu pitkaan vuosia
sitten alkavasta tydvoimapulasta ja siihen ei ole reagoitu riittdvasti. Suora tydhy-
vinvointiin vaikuttava tekija onkin alan palkkaus, jota muuttamalla voitaisiin moti-
voida tyontekijoita ja palkkojen nostamisella tyontekijoiden kokemukset siita, etta

tehtya tyota arvostetaan korostuisivat. (OAJ, 2021.)

Tulosten perusteella tyontekijat korostavat johtajuuden roolin merkitysta ja sen
tarkeytta. Johtajuus rakentuu ihmisten keskinaisten kunnioittamisen ja erilaisuu-
den arvostamisen varaan ja jokaisen johtajan on kyettava luomaan luottamuksel-
liset suhteet tyoyhteisonsa henkilostoon. Johtajan pyrkimys oikeudenmukaisuu-
teen, esimerkillisyyteen ja hyvyyteen ovat keskeisimpia ohjenuoria toiminnassa.
(Juuti, 2016.) Tyonteko koetaankin palkitsevana, kun tydyhteisdn johtaminen on
laadukasta (Vanska, 2022, s. 39-40).

Johtajan lasnaololla tyoyhteisossa on merkitysta, silla se vaikuttaa siihen kuinka
hyvin tiimi suoriutuu. Johtajuudessa tietoinen lasnaolo on yhteenkuuluvuuden,
osallistumisen ja tulosten perusta. (Hougaard ym., 2018, s. 130—132.) Tutkimuk-
set osoittavat, etta huolehtivassa tydoymparistossa on paremmat mahdollisuudet
tiedon jakamiseen ja sen luomiseen (Bge & Hognestad, 2016, s. 332). Haastat-
telemamme varhaiskasvatuksen henkilostd kaipaa johtajan lasnaoloa tyoyhtei-
s0ssa, jotta asioiden selvittdminen olisi nopeampaa ja johtajalta saisi aktiivisesti
tukea arkipaivaisissa asioissa, ongelmissa ja omissa henkilokohtaisissa asioissa.
Varhaiskasvatusalalla paatoksia tehdaan usein johdon nakokulmasta, joka ei
kannusta tai motivoi tyontekijoita saatika tarjoa mahdollisuuksia vaikuttaa tyossa
tapahtuviin muutoksiin. Hyvalla johtajuudella luodaan vahvoja tiimeja, joissa ko-
rostuvat demokraattiset arvot, kuten henkildston kuunteleminen seka mielipitei-
den kysyminen ja henkilosto tulee myos aidosti ottaa mukaan pohtimaan ongel-
mien ratkaisuvaihtoehtoja ja tekemaan paatoksia. (Bge & Hognestad, 2016, s.
331; Vanska, 2022, s. 40-41.)
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8.2 Kirkon varhaiskasvatuksen merkitys

Opinnaytetydssamme tavoitteenamme oli peilata tutkimuksesta saamiamme tu-
loksia kirkon lapsi- ja perhetydohon eli kirkon varhaiskasvatukseen. Perustimme
arviomme ja pohdintamme opintojen kautta saamamme tiedon seka lapsi- ja per-
hetyossa tehtyjen tyoharjoitteluiden perusteella. Taman tiedon ja kokemuksen
seka tehdyn tutkimuksen perusteella meille on muodostunut kasitys, etta kuntien
varhaiskasvatus ja kirkon varhaiskasvatus eroavat paljon toisistaan. Tutkimuksen
avulla saimme selville, etta vaatimukset kunnan varhaiskasvatuksessa ovat var-
sin erilaiset kirkon varhaiskasvatukseen verrattuna ja taman vuoksi tyontekijoilla
on erilaiset paineet ty6ta kohtaan. Kirkon varhaiskasvatuksen tyontekijoilla hoi-
dollinen ja pedagoginen vastuu on selkeasti pienempi kuin kunnallisessa varhais-
kasvatuksessa ja lapsia tuetaan kristillisen toiminnan ja kerhotoiminnan kautta
ilman tavoitteellista paamaaraa. Tama tapahtuu perhekerhojen, vauvakerhojen
ja erilaisten iltapaivakerhojen muodossa. Perhe- ja vauvakerhoissa huoltaja tai
muu aikuinen on aina lapsen mukana, jolloin seurakunnan tyontekijalla ei ole var-
sinaista hoidollista vastuuta lapsesta. Perhekerhot eivat myoskaan velvoita ke-
taan osallistumaan toimintaan saannollisesti, vaan osallistuminen on aina vapaa-
ehtoista. Kirkon varhaiskasvatuksen ohjaajan tyd eroaa myos siten paivakodin
tyontekijoista, etta se antaa tilaa itsensa toteuttamiselle tydssa, kun tyontekijoilla
on aikaa suunnitella kerhotoimintaa ja tyéhoén ei kuulu hoidollista vastuuta. Sa-

moin aito kohtaaminen lasten ja muiden aikuisten kanssa tapahtuu kiireettomasti.

Tutkimusta tehdessamme saimme huomata, etta tydyhteiso ja johtaminen on yksi
merkittavimmista tekijoista tydhyvinvoinnissa. Kirkon varhaiskasvatuksessa tyota
tehdaan usein yksin tai korkeintaan parin kanssa, jonka voisi nahda vaikuttavan
kokemukseen tyon mielekkyydesta. Mahdollisuus vertaistukeen puuttuu, kun tyo-
yhteisda ei ole ja asioiden kehittdminen voi olla haastavampaa yksilotydssa. Kir-
kon varhaiskasvatuksen tyontekijana on myods osattava itse haastaa itseaan te-
kemassaan tyossa, kun vaatimukset tyolle eivat ole niin korkeat. Tydyhteiso aut-
taa etenkin ty0ssa jaksamisessa ja toimii tyontekijan voimavarana. Tyohyvinvoin-
tiin vaikuttaa myos kokemus itsensa kehittamisesta ja onnistumisen kokemuksia

saadaan usein tyOkavereiden ja itsensa haastamisen kautta. Tata edistaa myds



43

johtaminen ja esihenkild. Esihenkildiden antama positiivinen palaute voi esimer-

kiksi jaada minimiin, kun tyontekoa seurataan harvemmin.

Kirkon varhaiskasvatuksessa ei varsinaisesti karsita resurssipulasta, vaikka leik-
kauksia tehdaan vuosittain ja varoja budjetoidaan uudelleen. Ongelmaksi onkin
muodostunut kavijoiden vahentyminen. Koemme, etta tama on varmasti merkit-
tava tyohyvinvointiin liittyva tekija, sillda tyo luonnollisesti aina vahentyy taman
myota. Kirkon varhaiskasvatuksen tyontekijoihin kohdistuu paine saada perheet
ja lapset osallistumaan toimintaan ja tahan ei valttamatta saada oikeanlaista tu-
kea. Yllattavat tilanteet, kun paikalle ei saavu yhtaan osallistujaa, saattaa aiheut-
taa jopa epavarmuuden kokemuksen omasta tavastaan tehda toita. Osallistuja-
maarat kirkon paivakerhotoiminnassa ovat vahentyneet huomattavasti ja perin-
teisten toimintamuotojen rinnalle on alettu kehittdaa uudenlaista toimintaa, joka
tavoittaisi enemman lapsia ja perheita. Uuden toiminnan syntymiseen vaikuttaa
johtajan rooli, jonka tehtdvana on rohkaista ja kannustaa tydyhteisda kehittdamaan

ja innovoimaan saanndllisesti yhteista toimintakulttuuria (Vantaa, 2021, s.10).

Tutustuessamme Helsingin tuomiokirkko seurakunnan aktiivisen tuen malliin
saimme huomata, ettd seurakunnassa tydhyvinvointiin on kehitetty hyvin selkea
valmis malli tydhyvinvoinnin erilaiselle tukemiselle. Pohdimme, miksi tallaista sel-
keaa mallia ei ole kaytdossa kunnallisen puolen varhaiskasvatuksessa. Tallaiset
tukitoimet voisivat lisata varhaiskasvatuksen henkiloston kokemusta siita, etta

tydhyvinvointi koetaan tarkeaksi.

8.3 Pohdintaa ammatillisesta kasvusta

Meille vahvistui opinnaytetydprosessin aikana moni sosionomin osaamisvaati-
muksista eli kompetensseista. Kompetensseja ovat sosiaalialan eettinen osaa-
minen, asiakastydn osaaminen, palvelujarjestelmaosaaminen, kriittinen ja osal-
listava yhteiskuntaosaaminen ja tutkimuksellinen kehittamis- ja innovaatio-osaa-
minen seka tydyhteiso-, johtamis- ja yrittajyysosaaminen (Arene, 2017). Tutki-
muksen tekeminen oli meille taysin uutta ja opettelimme laadullisen tutkimuksen

peruselementteja koko tyon ajan. Olemme toimineet tutkimustyon eettisia
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periaatteita ja ohjeita noudattaen. Sosionomin osaamisalaan kuuluu myds yhden-
vertaisuuden ja tasa-arvon edistaminen, jonka vuoksi halusimme kaikille tyonte-
kijoille samanlaiset kysymykset. Toteutimme haastattelut tasta syysta myos ni-
mettdmana. Toimimme yhteistyokykyisesti koko tydyhteison kanssa. Olemme
pohtineet teoria- ja haastatteluaineiston perusteella tyohyvinvoinnin tilannetta.
Osaamme sen pohjalta arvioida tydhyvinvointia yllapitavia ja heikentavia tekijoita
ja niiden vaikutusta tehdyn tyon laatuun. TyOyhteison hyvinvointi vaikuttaa suo-
raan arkeen paivakodissa tai muussa tyopaikassa, ja nain myos lasten kasvatta-

miseen tai ammattitaitoiseen asiakaskohtaamiseen.

Huomasimme, etta tutkimuksen tekeminen on moniulotteinen prosessi, joka vaa-
tii tiivista yhteistyota ja jatkuvaa yhteista kriittista pohdintaa. Yhteistyo valillamme
on toiminut hyvin ja olemme olleet toistemme tukena tutkimuksen jokaisessa vai-
heessa. Olemme oppineet ottamaan huomioon toistemme mielipiteita ja nakokul-
mia seka reflektoineet tyomme tuloksia. Opimme huomioimaan toistemme aika-
tauluja ja joustamaan niissa, vaikka koimme valilla haastavana saada kolmen ih-
misen aikataulut sopiman keskenaan. Sosionomin ammattiin kuuluu myoés yhteis-
tydkykyinen toiminta, jota harjoittelimme koko opinnaytetyoprosessin ajan. Stres-
sia aiheutti valilla huono aikataulutus. Toimiva aikataulutus opinnaytetydnproses-
sin alusta loppuun asti olisi helpottanut koko prosessia. Kommunikointi valil-
lamme sujui hyvin ja olemme voineet tukeutua toisimme hankalissa kysymyk-
sissa ja auttaneet toisiamme tarvittaessa. Tama on auttanut uuden oppimisessa
ja oivaltamisessa ja kehittanyt taitojamme tutkijoina. Valilla on ollut tarpeellista
antaa myo0s rakentavaa palautetta ja olemme harjoitelleet sen vastaanottamista,

joka kehittda kykya ammatilliseen kriittiseen reflektioon.

8.4 Johtopaatokset

Tutkimuksen perusteella varhaiskasvatuksen tehtavia ovat lapsen kokonaisval-
taisen kasvun, kehityksen ja oppimisen tukeminen seka hoidon, turvan ja lahei-
syyden antaminen. Niihin paasemista edellyttda hyvinvoiva ja riittava henkildsto
ja tavoitteisiin paasemista edellyttaa erilaisten ammattilaisten osaaminen, tyon

organisointi, suunnittelu ja tyon tulosten arviointi. Toteamme tuloksien
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perusteella, ettd varhaiskasvatuksen tehtavat toteutuvat taman paivan varhais-
kasvatuksessa vaihtelevasti ja tavoitteisiin paastaan ajoittain. Tahan vaikuttaa
alalla esiintyva jatkuva tyovoimapula ja kiire, jotka ovat korostuneet ja karjistyneet
viime vuosina. Tutkimuksen tuloksista voidaan todeta, etta yha useampi varhais-
kasvatuksen tyontekija kokee riittamattomyyden tunnetta, koska tyota ei pystyta
toteuttamaan maaraysten mukaisesti. Kiire ja resurssipula uuvuttavat tyonteki-
jOita ja jatkuva sijaisten perehdyttaminen tydssa voi olla kuormittavaa. Ne ovat
myOs suoraan vaikutuksessa henkiloston hyvinvointiin ja heikentavat tyossa jak-
samista, jonka vuoksi yha useampi tyontekija lopettaa tyot varhaiskasvatusalalla.
Alan vetovoimaisuutta on yritetty kohentaa esimerkiksi nostamalla varhaiskasva-
tuksen opettajan palkkaa, eriyttamalla lastenhoitajan ja varhaiskasvatuksen opet-
tajan tyotehtavia seka lisaamalla uusi ammattinimike, kuten varhaiskasvatuksen
sosionomi, joita alalla on viela huomattavasti vahemman. Muutoksista huolimatta

paivakoti karsii resurssipulasta ja ammattilaisia ei ole saatauvilla.

Varhaiskasvatusalalla tyontekijat venyvat usein aarimmilleen ja eivat ehdi huo-
lehtimaan omasta tyohyvinvoinnistaan. Haasteeksi nousee tyontekijoiden omat
asenteet ja kokemus omista voimavaroista seka niiden riittavyydesta. Useat tyon-
tekijat pyrkivat tekemaan tyonsa lasten hyvinvointi edella ja parhaalla mahdolli-
sella tavalla, joka saattaa pahimmillaan johtaa tyduupumukseen. Joustavuus ja
tyopaivan uudelleen organisointi kuuluu paivittaiseen tydhon, ja sen vuoksi tyon-
tekijat ovat usein ylitdissa, joustavat tauoista tai suunnittelevat tyoasioita vapaa-
ajalla. Taman voisi nahda niin sanottuna noidankehana ja haitallisena yksilolle
seka tyoyhteisdlle. Varhaiskasvatusalalla onkin nykyaan harvemmin aikaa pereh-
tya tyohyvinvoinnin tukemiseen ja merkityksellista olisi, jos tyontekijalla olisi
saannollisesti varattu erillista aikaa kouluttautumiseen ja mahdollisuus irtautua
lapsiryhmasta sen ajaksi. Tyohyvinvointia edistavien menetelmien ja tyokalujen
kayttd vaatii myos tiimin yhteista aikaa, perehtymista ja niiden lahes paivittaista
kayttamista, jotta voidaan saavuttaa niiden parhaat mahdolliset hyodyt. Tassa
korostuu selkeasti johtajan merkitys tyoyhteisdssa ja hanen kykynsa tarjota hen-
kilostolle mahdollisuus osallistua koulutuksiin seka tuoda esille tyota tukevia tyo-

kaluja.
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Johtamisen laadulla on suuri merkitys varhaiskasvatusalan tyéhén ja useammat
tyontekijat ovat tyytymattomia alan johtajuuteen ja heidan tyopanokseensa.
Tama nakyy myds tutkimuksemme tuloksissa. Niin lahijohtajan kuin ylempien ta-
sojen johtajien on tarkea olla tietoisia ja kiinnostuneita tyontekijoiden tyohyvin-
voinnin tilasta ja tyon sujuvuudesta. Hyvan johtamisen maaritelma koostuukin
palvelevasta, kannustavasta ja tukevasta johtajuudesta ja se on yhteisen toimin-
nan rakentaja. Taman vuoksi varhaiskasvatusalan henkiloston tarpeet ja odotuk-
set tulisi huomioida johtamisessa, silla hyvinvoivat tyontekijat ovat tyon perusta

ja toimivat organisaatioiden kantavana voimavarana.

8.5 Jatkotutkimusaiheet

Tutkimuksen tulokset esiteltiin kahdessa osassa yhteistyotahon henkilostolle eta-
palaverissa. Opinnaytetyon tulosten perusteella tydyhteison tyohyvinvoinnissa
nahtiin haasteita, joihin haluttiin 10ytda keinoja sen parantamiseksi. Opinnayte-
tyon jatkotutkimusaiheena voisi olla tyoyhteisOssa jarjestettava tyopaja, jossa
tyontekijat ja johtaja perehtyisivat tutkimuksen tuloksiin ja nostaisivat ylos tyohy-
vinvointia heikentavia ja edistavia tekijoita seka keskustelisivat niista avoimesti.
Taman tarkoituksena olisi edistaa tydyhteison tydhyvinvointia yhdessa. Tallaisen
tyopajan voisi myos esimerkiksi toteuttaa toisen opinnaytetyon yhteydessa. Tyo-
pajassa nousseiden konkreettisten keinojen kayttoonoton jalkeen voisi olla hyva
tehda tutkimus niiden toimivuudesta tyOyhteisdssa. Kiinnostavaa olisi myos tutki-
mus eri paivakotien henkiloston tyohyvinvoinnin vertaamisesta, etenkin yhteis-
tydtahon kanssa samaan yksikkoon kuuluvan toisen paivakodin tyohyvinvoin-
nista. Toivomme opinnaytetydmme antaneen tyoyhteisoon ja johdolle kuvan siita,
millainen tyohyvinvoinnin tila on kyseisessa paivakodissa seka konkreettisia ai-
heita, joihin tarttua sen kehittdmisessa. Kaikkea tietoa ei varmasti tule paivakodin

Kiireisessa arjessa ilmi.
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LIITE 1. Haastattelukysymykset

Mika on sinun ammattinimikkeesi?
Kuinka pitka tyokokemus sinulla on? 0-1 v., 2-5v., 6-10 v., 11-30 v.
Onko tyotehtavasi vakituinen vai maaraaikainen?

Miten sina kuvailet varhaiskasvatuksen tehtavaa ja tavoitteita?

o N~

Miten sina toteutat varhaiskasvatuksen tehtavia tyossasi ja toteutuuko ne

mielestasi?

6. Miten maarittelisit tydhyvinvoinnin varhaiskasvatuksessa?

7. Miten sina yllapidat ja edistat omaa tydhyvinvointiasi?

8. Mita erilaisia tydhyvinvointia edistavia kaytantoja, tyokaluja tai menetelmia
on tydyhteis6ssa? Miten niitd hyddynnetaan tydelamassa?

9. Mita sinun mielestasi tarvitaan tydhyvinvoinnin tueksi?

10. Mitka ovat mielestasi tarkeimpia voimavaroja varhaiskasvatustydssa?

11.Mitka ovat sinun omat voimavarasi?

12.Miten mielestasi omat voimavarat suhteessa tyon vaatimuksiin tukevat
tybéhyvinvointia?

13.Mika on oma roolini tydntekijana suhteessa muihin tyontekijéihin?

14.Miten sina voit omalta osaltasi vaikuttaa tydyhteison jasenten tyohyvin-
vointiin?

15. Mitka tekijat heikentavat tydhyvinvointia sinun tydyhteisdssasi?

16. Tukeeko tydymparistosi mielestasi tyossa jaksamista?

17.Mika on sinun mielestasi johtamisen rooli tydhyvinvoinnissa?

18.Miten johtaja voisi tukea tyohyvinvointia?

19. Milla tavoin henkiloston tyohyvinvointi nékyy lapsien hyvinvoinnissa?
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LIITE 2. Saatekirje haastateltaville

Saatekirje

Arvoisa vastaanottaja,

Opiskelemme Helsingissa Diakonia-ammattikorkeakoulussa Sosionomi kirkon
varhaiskasvatuksen ohjaajaksi. Teemme opinnaytetyon yhteistyossa Helsingin
kaupungin paivakodin kanssa.

Tavoitteena on saada vastauksia seuraaviin kysymyksiin: Mita tydhyvinvointi on
varhaiskasvatuksen henkiloston kokemana? Mitka tekijat varhaiskasvatuksen
henkiloston kokemusten mukaan edistavat heidan tyéhyvinvointiaan? Millaiset
tekijat varhaiskasvatuksen henkiloston kokemusten mukaan heikentavat heidan
tyéhyvinvointiaan?

Taman opinnaytetyon tarkoituksena on syventaa tietamysta paivakodin henkilos-
ton tydhyvinvoinnista. Tavoitteena on saada tietoa tyohyvinvoinnin nykyisesta ti-
lanteesta, seka selvittaa henkiloston kokemuksia tyohyvinvointia edistavista ja
heikentavista tekijoista. Varhaiskasvatuksen henkiloston tyon kuormittavuus on
ollut esilla mediassa paljon ja koemme aiheen siksi ajankohtaiseksi ja hyodyl-
liseksi. Tutkimuksesta tulevaa tietoa voidaan hyddyntaa niin varhaiskasvatuk-
sessa kuin tyoterveyshuollossa.

Tutkimukseen vastataan anonyymisti eika vastauksista voi paatella henkilollisyyt-
tasi. Tutkimus on vapaaehtoinen ja sen voi keskeyttda milloin vain. Tulemme
haastattelemaan teita kahtena paivana tammikuussa viikolla 2. Noudatamme sa-
lassapitovelvollisuutta keratyn aineiston suhteen. Tutkimusaineisto havitetaan ai-
neiston kasittelyn jalkeen, eika sita kayteta muualla. Haastatteluun osallistumi-
seen kannattaa varata 15-30 minuuttia aikaa. Jokainen vastaus on tarkea.

Saamme tutkimuksen valmiiksi kesakuuhun mennessa.

Vastaamme mielellamme tutkimusta koskeviin kysymyksiin etunimi.suku-
nimi@student.diak.fi

Suuri kiitos osallistumisesta!l

Ystavallisin terveisin
Nenna Leskinen, Kati Kuivainen ja Henna Aittola
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LIITE 3. Suostumuslomake

KIRJALLINEN SUOSTUMUS OPINTOKOKONAISUU-
TEEN KUULUVAN TEHTAVAN HYODYNTAMISESTA
TUTKIMUS- JA KEHITTAMISTOIMINNASSA.

Opintokokonaisuuden ja tehtavan nimi

Vastuuhenkilo/henkilot

Tulokset tullaan julkaisemaan tutkimuksellisessa opinnaytetyossa.

Minulle on selvitetty ylla mainitun tutkimuksen tarkoitus ja se, etta kirjallista ma-
teriaalia tullaan kayttamaan kyseissa opinnaytetyossa. Olen tietoinen siita, etta
tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista. Olen myds tietoinen siita, etta
henkilollisyyteni jaa vain tutkijan/tutkijoiden tietoon.

Paivays

Tutkittavan allekirjoitus ja nimenselvennys
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