O
samk 0’

Satakunnan ammattikorkeakoulu
Satakunta University of Applied Sciences

JANNE VIIKARI

Verkkokaupan toteuttaminen
WooCommerse-alustalla

Case Venetalo Viherkoski

YRITTAJAN TUTKINTO-OHJELMA
2023



TIVISTELMA

Viikari, Janne: Verkkokaupan toteuttaminen WooCommerce-alustalla
Opinnaytetyo, AMK

Tutkinto-ohjelma Yrittajan koulutusohjelma

Huhtikuu 2023

Sivumaara: 60

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli toteuttaa uudet verkkosivut seka verkko-
kauppa toimeksiantajayritykselle hyodyntaen WordPress- ja WooCommerce
alustoja. Tyon tarkoitus oli kehittaa tekijan osaamista verkkokauppojen toteut-
tamisessa.

Taman toiminnallisen opinnaytetydn teoreettisessa osuudessa tutkitaan
verkko-ostamisen nykytilaa seka menestyvan verkkokaupan tarkeimpia omi-
naisuuksia. Kaytannon osuudessa rakennetaan toimeksiantajalle toimiva
WordPress-sivusto seka WooCommerce-verkkokauppa.

Tyon tuloksena saatiin julkaistua toimeksiantajalle uudet WordPress-sivut
seka Woocommerce-verkkokauppakokonaisuus. Sivustolle rakennettiin 15 si-
vua sekd kahdensadan tuotteen verkkokauppa kategorioineen. Sivustolle
asennettiin myos postitus, maksuliikenne seka sahkoisenajanvarauksen pal-
velut. Sivusto luovutettiin julkaistuna ja valmiina kayttéon.

Toimeksiantaja toimi ennen tata tyota pelkastaan myymalan ja huoltotoimi-pis-
teen varassa. Toimeksiantajalla oli tarve ja mahdollisuus vastata verkosta os-
tamisen kovaan kasvuun tarjoamalla tuotteitaan ja palveluiltaan myos ver-
kossa. Verkkokauppa vaatii toimiakseen jatkuvaa kehittamista ja uudistamis-
ta. Verkkokaupan kehityksen seuranta, optimointi seka tuotevalikoiman uu-
distaminen jaa toimeksiantajan kehityslistalle.
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commerce



Abstract
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The purpose of this thesis was to develop new WordPress websites and an
Woocommerce online store for the client company. The purpose of the work
was to improve the author's skills in online store development.

The theoretical part of this functional thesis examines the current state of
online shopping, as well as the most important characteristics of a successful
online store. In the practical part, | will build fully functional WordPress website
and a Woocommerce online store for the client from start to finish.

As a result of the work, new WordPress pages and Woocommerce shop is
complete, the site was handed over as published and ready for use. More than
15 pages were built on the website, as well as an online store with categories
of about 200 products. Post, payment and electronic appointment booking ser-
vice were also installed on the website.

Before this work, the client relied on an easy brick-and-mortar store, now the
client had the opportunity to respond to the strong growth of online shopping
by offering its products and services online as well. Online shop requires con-
tinuous development renewal and monitoring. Optimization and renewing the
product selection remains on the client's development list.

Keywords: online store, digital marketing, wordpress, woocommerce, e-com-
merce
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1 JOHDANTO

Taman toiminallisen opinnaytetyon tavoitteena on toteuttaa toimeksiantajayri-
tykselle Venetalo Viherkoskelle verkkokauppa. Verkkokaupassa tullaan esitte-
lemaan ja myymaan yrityksen tuotteita, joihin kuuluu mm. veneet, moottorit
seka venetarvikkeet. Verkkokauppa toteutetaan WooCommerce-alustalla,
joka on WWW-sisallonhallintaohjelmisto Wordpressin verkkokauppalaajen-
nus. Opinnaytetyd aloitetaan syksylla 2022 ja tavoite on saada se valmiiksi
kevaaksi 2023.

Venetalo Viherkoski on Kaarinassa toimiva kivijalkaliike, jolla ei ole viela ver-
kossa tapahtuvaa myyntia eika verkkokauppaa. Tassa tyossa kivijalkaliik-
keella viitataan fyysiseen liiketilaan, jossa asiakas kohdataan kasvokkain. Ta-
man opinnaytetyon tarkoituksena on auttaa toimeksiantajaa parantamaan Kil-
pailuasemaansa ja lisaamaan myyntiaan tuomalla kivijalan rinnalle verkko-

kauppa.

Toimeksiantaja tulee samaan avaimet kateen-periaatteella toimivan verkko-
kaupan, jota on helppo yllapitaa, se on hakukoneystavallinen ja toimii sulavasti

eri paatelaitteilla.

Aihe on ajankohtainen: verkossa ostaminen on ollut vimevuodet kovassa kas-
vussa ja jo vuonna 2021 yli 57 % 16-89 vuotiaista suomalaisista oli ostanut
jotain verkosta viimeisen 3kk aikana. (Tilastokeskus, 2023) Toimeksiantajayri-

tys on suunnitellut jo pitkdan verkkokaupan perustamista.



2 TOIMEKSIANTAJA

Venetalo Viherkoski toimii paikallisena palvelevana venealan yrityksena Turun
lahelld Kaarinassa. Yrityksen palveluihin kuuluu veneiden huolto ja korjaustoi-
minta, veneiden talvisailytys seka veneiden, moottoreiden ja varaosien myyn-
tipalvelut. Yritys tyollistaa kaksi henkiloa ja vuosittainen liikevaihto on noin
500 000 euroa.

Yritykselld on noin kymmenen vuotta sitten tehdyt verkkosivut, jotka ovat jaa-
neet kehityksesta jalkeen. Opinnaytetyon tavoitteena on rakentaa verkko-

kauppa, joka samalla korvaa kokonaan vanhat verkkosivut.

3 OPINNAYTETYON TAVOITE JA MENETELMAT

3.1 Tavoite

Opinnaytetyon tavoitteena on selvittda miten toimiva verkkokauppa rakenne-
taan WordPress ja WooCommerse alustoja hyddyntaen, tutkia mitka ovat tar-
keimmat asiat menestyvan verkkokaupan rakentamisessa ja lopuksi toteuttaa

toimeksiantajalle taysin toimiva ja kayttdvalmis verkkokauppa.

3.2 Toteutustapa

Opinnaytety6 toteutetaan toiminnallisena tydona, jossa tavoitteena on toteuttaa

toimeksiantajalle valmis toimiva verkkokauppa ja uudet verkkosivut.



Toiminnallisen opinnaytetyon tarkoituksena onkin aina luoda jokin konkreetti-
nen tuotos, kuten tassa tapauksessa verkkokauppa. Toiminnalliseen opinnay-
tetydhon kuuluu tydn toiminnallinen osuus seka tarkka raportointi. Tyon toi-
meksiantajan kanssa maaritellaan tyon tavoitteet, joiden pohjalta luodaan
tydlle suunnitelma. (Airaksinen & Vilkka, 2003, s. 9)

4 VERKKOKAUPPA

4.1 Mika on verkkokauppa?

Verkkokauppa on verkon valityksella tapahtuvaa kaupankayntia, johon liittyy
vahvasti itse verkkokauppa, verkkomaksaminen, seka kaupankaynti mobiilisti.
(Sims, 2018, s. 2)

Ennen vuotta 1995 koko yhteiskunta oli vahvasti viela kivijalkaliikkeiden tarjon-
nan alaisina ja lahes kaikki ostostarpeet hoidettiin lahimman kivijalkaliikkeen
kanssa. Kivijalkaliikkeessa tuotteita paasi ennen ostopaatosta katsomaan ja

haluttaessa ostoksen sai valittomasti mukaan. (Sims, 2018, s. 3)

Vuoden 1995 jalkeen alkoi nakya kaupan alan muutosta. Nykypaivan verkko-
kauppajatti Amazon avasi verkkokaupan kesakuussa 1995. Kehittynyt tekno-
logia alkoi mahdollistamaan verkkokauppojen nopean syntymisen. Ostajalle
alkoi syntymaan vaihtoehtoja ostaa tuote verkosta, kivijalkaliikkeen sijasta.
(Sims, 2018, s. 6)

Vuodesta 1995 tahan paivaan kehitys on ollut nopeaa; Paytrailin tekeman tut-
kimuksen mukaan vuonna 2021 Suomalaisista 78 % oli ostanut verkkokau-
pasta tuotteita tai palveluita edellisen 28 paivan aikana. (Verkkokauppa
Suomessa 2022 | Paytrail, 2023)



Vuonna 2023 globaalin verkkokauppamarkkinan arvioidaan saavuttavan jo 6,3

biljioonan dollarin liikevaihto (Kuvio 1).

Retail e-commerce sales worldwide from 2014 to 2026
(in billion U.S. dollars)
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Kuvio 1. Verkkokaupan vahittadismyynti maailmanlaajuisesti 2014-2026 (Sta-

tista, 2023)

4.2 Verkosta ostamisen edut

Verkkokauppa ei ole ilman syyta noussut nopeasti varsin isoksi osaksi koko

kaupan alaa. Paytrailin tekeman tutkimuksen mukaan ihmiset suosivat verk-

kokauppoja, koska niistd on helppo ja nopea ostaa ja ostamalla verkosta
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kokevat saastavansa aikaa. Aikaa saastyy, kun fyysiseen liikkeeseen ei tar-
vitse kulkea eikd omaa asiointivuoroa tarvitse erikseen jonottaa. Ostajat koke-
vat myos tuotevalikoiman olevan verkossa laajempi, seka hintojen alhaisem-
pia ja helpommin vertailtavissa (Kuvio 2), (Verkkokauppa Suomessa 2022 |
Paytrail, 2023).

Katevyys/helppous 31%

Laajempi valikoima 14 %

Sddstan aikaa

10 %

Alhaisemmat hinnat 904
Helppo vertailla hintoja - 8%
Viltin vikijoukkoja e

6 %

Ei tarvitse miettid aukioloaikoja

Valtan jonottamista - 304

En osaa sanoa . 204

Kuvio 2. Verkosta ostamisen edut (Verkkokauppa Suomessa 2022 | Paytrail,
2023)
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5 MENESTYVAN VERKKOKAUPAN OMINAISUUDET

Miten luodaan menestyva verkkokauppa? Seuraavaksi tutkitaan mitka ovat

menestyvan verkkokaupan tarkeimmat ominaisuudet.

Verkkokaupan luotettavuus nousee monesti tarkeimpien asioiden joukkoon.
Jos asiakas ei ole luottavainen kaupan toimintaan, han todennakoisesti myos
jattaa ostokset tekematta ja siirtyy tutkimaan seuraavaan verkkokaupan tar-

jontaa.

Verkkokaupassa luottamusasiat korostuvat viela enemman kivijalkaliikkee-
seen verrattuna ja asiakas on entista kriittisempi kaupan valinnan suhteen,
koska lahtdkohtaisesti tuotteet maksetaan jo ennen toimitusta ja epaluotettava
kauppa voi herattdaa pelkoa, ettei tuote valttamatta koskaan tule perille.
(Lahtinen, 2013, s. 62)

Seuraavat 12 asiaa tulisikin olla kunnossa, jotta kauppa herattaa ostajassa

luottamusta.

1. Verkkokaupan sivuilta l0ytyy selkeasti kaikki yhteystiedot kuten yrityk-

sen nimi, y-tunnus, osoite, puhelinnumero seka sahkoposti.

2. Asiakkaan tulisi uskoa, etta yrityksesi on oikeasti olemassa, tahan vai-
kuttaa se, onko yrityksesi uusi vai jo pitkdan toiminut. Lisaamalla sivuille

kuvia toimitiloista ja henkilokunnasta heratat luottamusta varmasti.

3. Kerro yrityksesi tarina; mita yritys tekee? Keta yrityksen omistaa? Mita

yritys lupaa asiakkailleen

4. Verkkokaupan ulkoasu tulee nayttaa laadukkaalta. Asiakas muodostaa

ensivaikutelman toiminnastasi kaupan ulkoasun perusteella.
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5. Verkkokaupan taytyy nayttaa ja toimia sujuvasti -ja erityisesti — mobiili-

laitteilla, kuten tabletilla ja alypuhelimella.

Alla nakyvasta kuviosta 3 nahdaan miten viherkoski.fi sivuilla on vie-
railtu valitun tarkasteluvalin mukaan yhta paljon tietokoneella (sininen)
kuin alypuhelimellakin (vihred). Tabletilla (oranssi) kdydaan sivustolla

huomattavasti vahemman.

Kuvio 3. Viherkoski.fi verkkosivujen paatelaiteraportti

6. Verkkokaupan rakenne tulee olla selkea ja tuotteet tulee olla helposti
|0ydettavissa. Kayttamalla aikaa hyvin jarjestettyihin kategorioihin ja si-
joittamalla sivuston elementit verkkokaupoille vakiintuneille paikoille

verkkokauppasi kaytettavyys paranee ja samalla se lisaa kaupan uskot-
tavuutta.

7. Tunnettavuus on tarkea tekija: jos asiakas ei ole ennen kuullut yrityksen
nimea, suhtautuu han siihen isommalla epailyksella. Tassa kohtaa on

iso etu, jos perustettavalla verkkokaupalla on jo tunnettu kivijalkaliike,
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jonka nimea kaytetaan myos verkkokaupassa. Taysin uudet verkkokau-
pat joutuvat ponnistelemaan enemman brandimarkkinoinnin kanssa

luodakseen tunnettavuutta.

8. Tarjoa helppoa ja edullista palautusta jos tuote ei miellyta. Lisaa tama

tieto myOs helposti kaupan sivuilta I10ydettavaksi.

9. Varmista, etta sivusi ovat tietoturvalliset. Katso, etta kaytdssa on salattu

yhteys (SSL- salaus) ja varmista sen toimivuus.

10.Pida huolta, etta sivusi ja mahdolliset lisdosat ovat paivitetty uusimpaan

versioon.

11.Pysy ajan tasalla — ala jata sivuillesi mitaan vanhaa tietoa tai kampan-

joita.

12.Asiakkaiden antamat aidot arvostelut ovat yksi parhaimmista tavoista

parantaa tuotteiden ja kaupan uskottavuutta.

(Lahtinen, 2013, s. 66) (Lehtonen, 2023, s. 47)

6 VERKKOKAUPAN MARKKINOINTI

Kivijalkakauppa voi parjata ilman suurempia panostuksia markkinointiin, jos se
sijaitsee nakyvalla paikalla, jossa ihmiset liikkuvat. Verkkokauppaan ei asiak-
kaat 16yda, ellei markkinointiin ja nakyvyyteen panosteta. (Lahtinen, 2013, s.
31)

Verkkokaupoilla markkinointi painottuu vahvasti digimarkkinoinnin keinoihin.

Digimarkkinoinnilla tarkoitetaan markkinointia, joka tapahtuu digitaalisia
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kanavia hyodyntaen, kuten verkkosivut, sosiaalinen media, sahkoposti ja ha-
kukoneet. (Lahtinen, 2013, s. 174)

6.1 Mitka ovat verkkokauppojen suosituimmat digimarkkinointikeinot ja miten
ne toimivat?

6.1.1 Hakukonemarkkinointi

Hakukonemarkkinoinnilla tarkoitetaan verkkosivun, tuotteen tai palvelun mark-
kinointia hakukoneissa. Hakukoneita on tarjolla useita, mutta Googlen markki-
naosuus on naista ylivoimainen. StatCouterin tekeman tutkimuksen mukaan
Googlen maailmanlaajuinen markkinaosuus oli helmikuussa 2023 yli 93 %.
Taman pohjalta, kun viittaan jatkossa hakukoneeseen puhutaan silloin
Googlen hakukoneesta (kuvio 4) (Search Engine Market Share Worldwide,
2023).
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Search Engine Market Share Worldwide

Feh 2002 - Felh 2023

100%

O —_—

80%

60%

40%

20%

Kuvio 4. Hakukoneiden markkinaosuudet maailmanlaajuisesti
(Search Engine Market Share Worldwide, 2023)

Kaytamme hakukoneita paivittain tiedon hakuun. Google-hakua voidaan kayt-
taa niin lisatiedon keraamiseen, ostopaikan etsimiseen, hinnan vertailuun, kuin
tuotteen tai palvelun ostamiseen, joten on tarkeaa nakya Googlen hakutulok-

sissa oikeaan aikaan.

Pelkastaan hakutuloksissa nakyminen ei riita, hakutuloksissa tulisi sijoittua en-
simmaisten tulosten joukkoon. Demand Sagen tutkimuksen mukaan 75 %
Googlen haun kayttajista ei avaa hakutuloksista kuin ensimmaisen sivun.
(Demand Sage, 2023)

Googlen korkeisiin hakutuloksiin paaseminen vaatii monipuolista hakuko-

nemarkkinointia. Hakukonemarkkinointi voidaan luokitella kahteen selkeasti
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erillisiin osioihin: hakukoneoptimointi (SEO,Search Engine Optimization) ja ha-

kusanamainontaan (SEM,Searc Engine Marketing).

6.1.2 Mita on hakukoneoptimointi SEO (Search Engine Optimization)?

Hakukoneoptimoinnilla tarkoitetaan verkkosivuston orgaanisen nakyvyyden
parantamista sivuston teknisten muutosten seka sisallontuottamisen avulla.
Orgaaninen nakyvyys on ilmaista ja siihen satsattu panos tuottaa sivulle liiken-

netta ilman maksettuja mainoksia.

Hakukoneet pisteyttavat sivuston monen eri kriteerin mukaan ja nama kriteerit
muuttuvat jatkuvasti. Mita paremmat pisteet sivustosi saa sen korkeammalle
se ilmestyy hakutuloksissa. Lyhyesti sanottuna mitd enemman sivustoltasi I0y-
tyy laadukasta lukijoita kiinnostavaa ajankohtaista sisaltoa ja mita selkeammin
ja nopeammin tama tieto on asiakkaan loydettavissa, sita paremmin sivustosi
nakyvat hakutuloksissa. (Digimarkkonointi:luo strategia,vie se kaytantoon,
2022, s. 190)

6.1.3 Mita on hakusanamainonta SEM (Search Engine Marketing)?

Hakusanamainonnalla tarkoitetaan maksullista mainosta, joka naytetaan asi-
akkaalle hakukoneessa hanen tehdessa hakua ja tayttadessa mainostajan en-
nalta maaraamat kriteerit. Kriteereita voi olla tietyt hakusanat, asiakkaan si-
jainti tai kiinnostuksen kohteet. Mainoksista maksetaan yleensa klikkausperus-
teisesti. Mita useammin mainokseen reagoidaan, sitd enemman tdma maksaa
mainostajalle. Hinta maaraytyy kaytettyjen hakusanojen mukaan — mita suosi-

tumpi sana, sita kallimmat hinnat.

Hintoihin vaikuttaa my0s vuodenajat, esimerkiksi hiihtosuksia saa mainostet-
tua kesalla todennakoisesti edullisemmin kuin keskitalvella, jolloin niiden ky-
synta on korkealla. (Digimarkkonointi:luo strategia,vie se kaytantéon, 2022, s.
189)
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6.1.4 Sosiaalisen median markkinointi

Sosiaalisen median kanavat on viimevuosina kasvanut yhteiskunnassamme
valtavaan rooliin. Sosiaalisen median kanavia kuten Instagramia, Facebookia,
Tiktokkia, Snapchatia, ym. kayttaa viimeisimman Statista 2022 tutkimuksen
mukaan 4.59 biljoona ihmista, joka kattaa 57.5 % koko maapallon vaestosta.
(Statista, 2023)

Datareportalin vuonna 2021 tekeman tutkimuksen mukaan naissa kanavissa
vietetaan keskimaarin jopa 2 tuntia ja 25 minuuttia aikaa paivassa. Taman pe-
rusteella on aika selvaa, etta myos naista kanavista monen verkkokaupan kan-

nattaa tavoitella asiakkaita. (DataReportal, 2023)

YhteisOpalvelu Facebook on naista selkeasti suurin, silla noin 3 miljardia ih-

mista kayttaa Facebookia ainakin kerran kuukaudessa (Kuva 1).

1,19 miljardi 2,96 miljard Yli
a E! 10 miljoona

henkil63 kayttads Facebookia henkild3 kdyttda Facebookia a

paivittain™. joka kuukausi?.
mainostajaa hyodyntaa
palveluitamme aktiivisesti.®

Kuva 1. Facebook kayttajamaarat (Facebook.com, 2023)

Vastaavasti kuvien jakamiseen keskittynyt alusta Instagramin ja videoiden ja-
kamiseen keskittyvan TikTokin kayttajamaarat ovat noin 1 miljardin luokkaa,
joka on vain kolmanneksen Facebookin kayttadjamaarasta. (Statista, 2023)

Tarkeinta verkkokaupan mainostajalle ei ole suoraan kuitenkaan palveluiden
kayttajamaarat vaan oman kohderyhman tehokas tavoittaminen. Jos tarkas-
tellaan Facebookin ja Instagramin kayttdjien ikajakaumaa voidaan huomata,
etta Instagram on Facebookia suositumpi nuoremmassa vaestossa ja taas
vastaavasti Facebook on enemman kaytetty palvelu keski-ian ylittaneilla (Ku-
vio 5), (Kuvio 6), (Statista, 2023).
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Kuvio 5. Facebook-kayttajien jakauma ian ja sukupuolen mukaan maailman-
laajuisesti tammikuussa 2023 (Statista, 2023)

15%

10%

Percentage of users

5%

0%

13-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

® Female @ Male

Kuvio 6. Instagram-kayttajien jakauma ian ja sukupuolen mukaan maailman-
laajuisesti tammikuussa 2023 (Statista, 2023)
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Selkein ero palveluiden kayttajien ian mukaan vertailtaessa 16ytyy kuitenkin
sosiaalisenmedian alustalta nimeltd Snapchat, melkein 40 % alustan kaytta-
jista ovat 18—-24-vuotiaita. (DataReportal, 2023)

Onnistuneen somemarkkinoinnin ydin on tuottaa kiinnostavaa kohdennettua
viestintaan ja mainontaa omalle kohderyhmalle. Markkinointia voi tuottaa or-
gaanisesti omissa somekanavissa tuottamalla kohderyhmalle kiinnostavaa si-
saltoa, vaikuttamalla ja osallistumalla. (Digimarkkonointi:luo strategia,vie se
kaytantoon, 2022, s. 234)

Somemarkkinoinnin tehokkuutta saadaan kasvatettua maksettujen mainosten
kautta. Maksetut mainokset on mahdollista kohdistaa tarkasti, jolloin niista
saadaan myads erittain kustannustehokasta. (Digimarkkonointi:luo strategia,vie
se kaytantoon, 2022, s. 234)

6.1.5 Sahkopostimarkkinointi

Sahkoposti on tehokas viestintakeino, mutta sen kaytté on myds tiukasti lailla
saadelty. Markkinointisahkopostia ei saa lahettaa muille kuin siihen suostu-
muksen antaneille henkildille. Verkkokaupan onkin tarkeaa koittaa saada mah-
dollisimman moni verkkokaupan asiakas ja sivuilla vierailevat asiakkaat anta-

maan suostumuksensa sahkopostilistalle liittymisesta.

Asiakkaita voidaan houkutella liittymaan listalle tarjoamalla saanndllisia alen-
nuksia tai ennakkotietoa yrityksen uusista tuotteista. Asiakkaille voidaan tar-
jota myoOs erilaisia ilmaisia oppaita tai seminaareja, jotka edellyttavat listalle
liittymista. (Lahtinen, 2013, s. 197)

Sahkopostin valityksella asiakas on mahdollista tavoittaa hyvin nopeasti ja
henkilokohtaisesti. Verkkokaupoille suosittuja menetelmia ovat erilaiset sah-
kOpostiautomaatiot, jotka lahettavat asiakkaalle automaattisia sahkoposteja

perustuen ennalta maarattyihin triggereihin.
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Sahkdpostiautomaatio voi esimerkiksi aktivoitua, kun asiakas ostaa jonkin
tuotteen. Automaatio voi lahettaa hanelle ensin kiitoskirjeen ja viikon kuluttua
automaattisen sahkopostin, jossa kysytaan tyytyvaisyytta tuotteeseen ja pyy-
detaan arvostelua verkkosivuille. Kahden viikon kuluttua voidaan lahettaa tie-
toa uusista tuotteista, jotka liittyvat asiakkaan ostamaan tuotteeseen ja tarjota
alennusta seuraavasta ostosta ja nain edespain. (Digimarkkonointi:luo

strategia,vie se kaytantoon, 2022, s. 225)

7 WORDPRESS

7.1 Mika on WordPress?

WordPress on maailman suosituin www-sivujen sisallénhallintajarjestelma. Si-
sallénhallintajarjestelmalla (content management system CMS) tarkoitetaan
alustaa, jolla sen kayttaja pystyy luomaan, muokkaamaan ja julkaisemaan
verkkomateriaalia ilman ohjelmointikielen osaamista. Alustan kaytto tapahtuu
yleisesti helposti ymmarrettavan graafisen kayttéliittyman avulla. (Techtarget,
2023)

W3Techsin (2022) tutkimuksen mukaan 63,5 % sisalldnhallintajarjestelmista
on tehty WordPress alustalla. Suosio on valtava, kun tarkastelee seuraavaksi
suosituinta alustaa Shopifya, jonka osuus on vastaavasti vain 5,6 %. Tutki-
muksesta selvidd myds WordPressin osuus kaikista verkkosivuista, joka on
43,2 % (Taulukko 1), (W3Techs, 2023).

Taulukko 1. Suosituin sisallonhallintajarjestelma 2022 (W3Techs, 2023)
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Content Management Systems

Most popular content management systems

change since market change since
& W3Techs.com usage 1 December 2022 share 1 December 2022
1. WordPress 43.2% +0.2% 63.5% -0.5%
2. Shopify 3.8% -0.2% 5.6% -0.4%
3. Wix 2.4% 3.6% +0.1%
4. Squarespace 2.0% 3.0% +0.1%
5. Joomla 1.8% +0.1% 2.7% +0.2%

percentages of sites

WordPress on saanut alkunsa vuonna 2003. Matt Mullenweg ja Mike Little
huomasivat jo silloin tarpeen tyylikkaalle ja hyvin suunnitellulle henkilokohtai-
selle julkaisualustalle ja rakensivat projektin b2/cafelog. Nykyaan WordPress
on rakennettu PHP ohjelmointikielella ja kayttdd MySQL tietokantaa.
(WordPress.org, 2023)

7.2 Wordpress.com ja Wordpress.org

WordPressista |0ytyy kaksi sivustoa wordpress.com ja wordpress.org.
Wordpress.com on kaupallinen pilvipalvelu, jonne rekisterditymalla saat valit-
tomasti kayttoosi WordPress sivut, jotka ovat automaattisesti julkaistuna pal-
velimella ja valmiina kayttoon. Sivujen hinta maaraytyy valitsemasi paketin mu-
kaan. (Tanya, 2023)

Wordpress.org-osoitteesta taas voit kayda lataamassa WordPress asennus-
paketin ja asentaa sen itse. WordPress.org on kaikkien ladattavissa ja muo-
kattavissa taysin vapaasti ja ilmaiseksi perustuen avoimeen lahdekoodiin.
(Tanya, 2023)

Avoimenlahdekoodin ohjelmistolla tarkoitetaan ohjelmistoa, jonka Iahdekoo-
diin kaikilla on vapaa paasyy. Ohjelmistoa ja sen toimintoja pystyy nain va-
paasti kehittdmaan ja muokkaamaan eri kayttotarkoituksiin soveltuvaksi.

(Opensource.com, 2023)
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Tassa opinnaytetyossa keskitytaan kayttamaan Wordpress.org-sivustolta la-

dattavaa ilmaista ja vapaasti muokattavaa WordPress versiota.

7.3 WordPress ominaisuudet

WordPressilla pystyt rakentamaan verkkosivustoja moneen eri kayttotarkoituk-
seen. WordPress on pyritty tekemaan helppokayttdiseksi ja sen sisdistaminen
on yleensa nopeaa, mutta samalla se tarjoaa tuhansia lisaosia ja muokattavia
teemoja seka mahdollisuuden kehittaa ja muokata sen omaa koodia, jolloin

sen kayttokohteet ja mahdollisuudet ovat laajat. (WordPress.org, 2023)

7.4 Teemat

WordPressissa kaytetaan teemoja, joiden tehtava on yksinkertaisimmillaan
esittda sisaltdé graafisena verkkosivuna. Teemaa muokkaamalla tai vaihta-
malla on tarkoitus muokata visuaalista tapaa esittaa sivun sisalté muuttamatta

taustalla olevaa ohjelmaa. (WordPress.org Documentation, 2023)

WordPressin mukana tulee ilmaisia teemoja, tai vaihtoehtoisesti voit hankkia
tarpeeseen parhaiten soveltuvan teeman tuhansien teemojen valikoimasta.
Teemoja on mahdollista rakentaa myds alusta alkaen itse. Omalla teemalla
saat sivuston rakennettua taysin omien tarpeiden mukaan ja se on uniikki.
(Wordpress.org, 2023)

7.5 Teemojen muokkaus ja lapsiteemat

Valmiita teemoja on mahdollista muokata omaan tarpeeseen soveltuviksi.
Teeman pienet muutokset onnistuvat parhaiten teeman rinnalle asennettavan
lapsiteeman avulla, joka on alkuperaisen teeman rinnakkaisymparisto. Lapsi-
teemaalla pystyt muokkaamaan alkuperaisen teeman kaikkia osia muutta-
matta kuitenkaan alkuperaista teemaa. Taman avulla teema on mahdollista

paivittaa menettamatta tehtyja muutoksia.
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(WordPress Developer Resources, 2023)

7.6 Lisaosat

WordPressin toiminallisuutta on mahdollista laajentaa lisdosilla. Lisdosat ovat
sovelluksia, jotka tuovat WordPressiin lisaa toimintoja tai ominaisuuksia.
WordPressin lisaosat-sivulla on ladattavissa yli 60 000 ilmaista lisaosaa. Ta-

man lisaksi on tarjolla tuhansia maksullisia lisaosia.

WordPress lisaosia voi tehda myos itse ja tekija voi julkaista lisaosan
WordPressin alustalla kaikkien ladattavaksi. Tama myo0s selittaa lisaosien mel-

kein loputonta tarjontaa.

Lisaosat voivat olla hyvin pienen toiminallisuuden lisaosia, kuten lisaosa, jonka
avulla on mahdollista laittaa sosiaalisen median kuvakkeet helposti nakymaan
verkkosivuille tai sitten erittdin isoja kokonaisuuksia kuten WooCommerce li-
sdosa, jonka avulla WordPress-sivuston toiminnallisuus kasvaa kattavaksi

verkkokaupaksi. (wpbeginner.com, 2023)

8 WOOCOMMERCE VERKKOKAUPPA

WooCommerce-lisdosa on WordPressin suosituin verkkokauppalisdosa. Tata
lisdosaa on 23.1.2023 ladattu yli 200 miljoonaa kertaa ja on aktiivisessa kay-

tossa yli 5 miljoonalla sivustolla (Kuvio 7), (WordPress.org, 2023).
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DOWNLOADS PER DAY
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dun 2022 dul 2032 Aug 2022 Sep 2022 Oct 2022 How 2022 Dec 2022 Jan 2023

DOWNLOADS HISTORY

Today 37 294
Yesterday 44 441
Last 7 Days 595 893
All Time 229 405 225

Kuvio 7. Woocommerce lautausmaarat (WordPress.org, 2023)

BuiltWithin tekeman tutkimuksen mukaan WooCommerce on kaytdssa noin 23
% maailman miljoonan suosituimman sivuston joukosta. Seuraavaksi suosi-
tuin alusta on Shopify noin 20% markkinaosuudella (Kuvio 8), (eCommerce

technologies Web Usage Distribution, 2023).
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eCommerce Usage Distribution in the Top 1 Million
Sites

Distribution for websites using eCommerce technologies

WooCommerce Checkout 23%

Other 42%

Shopify 20%

Kuvio 8. Verkkokaupan kayttdjakauma miljoonan suosituimman sivun jou-
kosta. (eCommerce technologies Web Usage Distribution, 2023)

Builtwithin tutkimuksen mukaan Kkiistatta kaksi suurinta verkkokauppa-alustaa
on WooCommerce ja Shopify. Seuraavaksi perehdytdan alustojen ominai-

suuksiin.

8.1 Kahden suurimman alustan vertailu

Taulukosta 2 voimme todeta, etta WooCommerce-alusta on itsessaan ilmai-
nen, kun taas Shopify kustantaa valitun paketin mukaan 24-289 euroa kuu-
kaudessa. (WooCommerce, 2023) (Shopify, 2023)
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Taulukko 2. Kahden suurimman verkkokauppa-alustan vertailu (WooCom-
merce, 2023) (Shopify, 2023)

WooCommerce Shopify
Hinta iimainen 24-289¢€ /kk riipr_)uu valitusta pake-
tista
Hosting ei sisally sisaltyy pakettiin
domain ei sisally myshopify.com alidomain
tuotemaara ei rajattu ei rajattu

1,4% — 1,7% + ,0,25e / transaktio.
riippuu valitusta paketista, ulko-
puolinen maksupalvelu yhteys 0,5-

ei omaa maksupalvelua, ei kuluja

SETEEE ulkopuolisin maksupalvelun liittdmi-

kulut

S 29% / transaktio
tuki ei sisally 24/7 tuki
Tuki Ssl yhteydelle, vaatii oman . .
ssl sertifikaatin Suojattu ssl yhteys sisaltyy
valittavissa ilmaisia sekad maksulli- | valittavissa ilmaisia seka maksulli-
teemat : ) \ )
sia teemoja sia teemoja

WooCommerce-alusta vaatii toimiakseen domainin, eli verkkotunnuksen, seka
alustalle sopivan palvelimen. Yleisimmat domainit kustantavat noin 9-20 euroa
vuodessa ja WooCommerce-kaupan vaatima hyva ja optimoitu palvelintila
suojatulla SSL-sertifikaatilla kustantaa kaupan koosta ja palvelimen sisallosta

riippuen keskimaarin 12-19 euroa kuukaudessa. (Hostingpalvelu.fi, 2023)

WooCommerce-alustalle erikseen hankittava palvelintilan sekd domaininin
kustannukset pienentaa hintaeroa, mutta viitaten w3techin tutkimukseen,
jonka mukaan WordPress itsessaan on jo kaytdssa 43,2 % kaikista verkkosi-
vuista niin monessa tapauksessa domain, palvelin ja WordPress on kayttajalla
valmiina olemassa olevan verkkosivun pohjalla, jonka paivittdaminen WooCom-

merce verkkokaupaksi on nain ollen ilmaista. (W3Techs, 2023)

Transaktio tapahtuu aina kun verkkokaupasta ostetaan jotain. Shopify alustalla
jokainen transaktio maksaa Shopifyn omalla maksupalvelulla palvelupaketin
mukaan 1,4 - 1,7 % + 0,25 euroa/transaktio ja ulkopuolisen maksupalvelun
littmisestda Shopify perii 0,5-2 %l/transaktio. (WooCommerce, 2023)
(Shopify, 2023)
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WooCommercen oma korttimaksupalvelu WooCommerce payment ei ole viela
saatavilla suomalaiseen kauppaan. WooCommerce alustalle asennetaankin
usein ulkopuolisen tarjoamat maksupalvelut, kuten esimerkiksi Vismapay tai
Paytrail. WooCommerce ei peri ulkopuolisen palvelun liittdmisesta kuluja.
(WooCommerce, 2023)

Muut huomioitavat asiat ovat palveluiden tarjoamat tukipalvelut. WooCom-
mercen sivuilla on mahdollista jattaa tukipyynto ja sivuilta 16ytyy myods paljon
ohjeita, joilla tarvittavan asian saa mahdollisesti itse ratkaistua. WooCom-
merce-alustelle on tarjolla myos paljon yksityisia toimijoita ja mainostoimistoja,
jotka palvelevat kaikissa WooCommerce-kauppaan liittyvissa haasteissa.
(WooCommerce, 2023)

Shopifyn palvelusta on myds hyvin ja selkeasti dokumentoituja ohjeita heidan
tukisivuillaan. Shopify tarjoaa myds asiakkailleen suoraa yhteytta heidan asia-

kaspalveluunsa. (Shopify, 2023)

8.2 Miksi WooCommerce?

Tahan opinnaytetydhon valittin WooCommercen alusta. Alusta on ilmainen ja
kayttaa avointa lahdekoodia, joka antaa vapauden rakentaa verkkokaupasta
halutun mukaisen. Toimeksiantajalla oli valmiina domain ja palvelintila, joten
ne eivat tuo mydskaan lisaa kuluja. Opinnaytetydssa toteutetaan WooCom-
merce verkkokaupan lisaksi yrityksen verkkosivut, jolloin WordPress-Woo-

Commerce-yhdistelmasta on apua.
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9 VIHERKOSKI.FI VERKKOKAUPAN TOTEUTUS

9.1 Suunnittelu

Viherkoski.fi uusien sivujen toteutus aloitettiin asiakkaan tarpeen kartoituk-
sella. Suunnitelupalaverissa sovittiin, ettéd uudet sivut toteutetaan WordPress-
alustalle ja verkkokauppa WooCommerce-lisdosalla. Palaverissa kirjattiin yh-
dessa vaatimusluettelo asioista, jotka tulisi uudelta sivustolta I6ytya. Vaatimus-

luettelon pohjalta tekijalle annettiin muuten vapaat kadet toteutukselle.

9.2 Vaatimusluettelo

Tekniset vaatimukset:

e Toimivat verkkosivut WordPress alustalla

e Toimiva verkkokauppa WordPress alustalla

e Verkkokauppatilauksia on mahdollista maksaa suoraan verkkokau-
passa

e Verkkokauppaan on asennettu toimiva rajapinta kuljetusyhtion kanssa,
joka mahdollistaa toimitusvalintapainikkeet verkkosivuille

¢ Visuaalinen ilme noudattaa toimeksiantajan nykyista ilmetta ja varimaa-
iimaa

¢ Sivut toimivat sujuvasti tietokoneella kuin mobiililaitteillakin

e Hakukoneystavalliset sivut

e Header ja footer osiot, jotka nakyvat kaikilla sivulla ja sisaltavat logon ja
navigaation

e Sahkoéinen huollonajanvaraus sivuille, joka on synkronisoitu toimeksi-

antajan kalenterin kanssa
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Verkkokaupan vaatimukset:

o Kategoriat

e |soja kuvallisia mainoksia valituista kampanjatuotteista verkkokaupan
etusivulla

e Hakutoiminto

e Banneri / mainos ilmaisesta toimituksesta / yli 40 euron tilauksille

e Ostoskori

¢ Oma asiakastili, jossa asiakkaan tilaushistoria ja mahdollisuus muokata
omia yhteystietoja

o Maksupainikkeet, jossa vahintaan suomalaiset verkkopankit, luottokor-
tit seka Mobilepaylla maksaminen onnistuu

e Tarjouspyyntopainike verkkokaupan tuotesivuille, joista aukeaa lo-

make, jolla voi jattaa tarjouspyynnon tuotteesta
Etusivu
e Yrityksen logo
e Selkea navigaatio eri sivuista
e Kaksi mainospaikkaa ajankohtaisille tarjouksille

e Verkkokaupan suosituimmista tuotteista esittely

e Tuotesivuista kuvalliset linkit

Terhi-veneille sivu

e Terhi-veneille oma tuotesivu tai kategoriasivu suoraan verkkokauppaan

Honda-peramoottoreille sivu

e Honda-peramoottoreille oma tuotesivu tai kategoriasivu suoraan verk-

kokauppaan

Torgeedo-moottoreille sivu
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e Torgeedo-moottoreille oma tuotesivu tai kategoriasivu suoraan verkko-

kauppaan

Huoltopalvelut-sivu

¢ Huoltopalveluille oma paasivu seka alasivut kaikista eri yrityksen huol-

topalveluista

Trailereiden vuokraussivu

e Oma sivu, joka esittelee trailereiden vuokrausta

Vaihtoveneet

¢ Sivu vaihtoveneille, jossa linkki yrityksen nettivenepalveluun. Sivu myos

venevalityksesta kertovalle sivulle

Yhteystiedot

¢ Yhteystietosivu, josta 10ytyy lyhyt yritysesittely, yhteystiedot, seka yh-

teydenottolomake

Sivujen ja verkkokaupan sisaltotekstia tuodaan vanhoilta sivuilta uusille sivuille
seka samalla tuotetaan tarvittaessa uutta sisaltod yhdessa toimeksiantajan

kanssa.

9.3 Vanhat sivut

Vanhoilta sivuilta kerattiin talteen kaikki tekstit seka kuvat mahdollista uudel-
leen kayttoa varten. Sivuilta kerattiin myos kaikki linkit talteen mahdollisia uu-
delleen ohjauksia varten (Kuva 3), (Kuva 4).
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1Uen3talu V]hBTkUSkI HUOLLON AJANVARAUS | TRAILERIN VUOKRAUS IAARINA | TERHI | HONDA PERAMOOTTORIT | YAMAHA HUOLTO | HONDA HUOLTO | TORQEEDO | VENEVUOKRAUS | VAIHTOVENEET

TALVISAILYTYS

\
TA_L\[ISAILYT;STK KAARINASSA AVAIMET KATEEN PERIAATTEELLA
1 | = . . A

T |
=3

Kuva 3. Vanhat sivut, kuvankaappaus etusivulta.

‘i ‘L'Bnetalo VlherkUSkl HUOLLON AJANVARAUS | TRAILERIN VUOKRAUS KAARINA | TERHI | HOMDA PERAMOOTTORIT | YAMAHA HUOLTO | HONDA HUOLTO' | TORGEEDO | VENEVUOKRAUS

VAIHTOVENEET | TALVISAILYTYS

Hondan 30-60hv perdmoottorit heti varastosta, tilaa nopeasti! (vihissa)
HON-DA Kysy myds muita malleja.
————
5 PR s A
mMARINE

-Honda valutuutettu
huoltopiste

Venetls el ytyr 3l vens [0 873290

-Honda valtuutettu
myyntipiste

m&”f ‘AMO(

Kuva 4. Vanhat sivut, kuvan kaappaus Honda peramoottorit sivulta.



32

9.4 WordPress asennus ja kayttoonotto

Ensimmaiseksi hankittiin uutta sivustoa varten palvelintila. Palvelintila hankit-
tiin kotimaiselta hostingpalvelu.fi palveluntarjoajalta. Hostingpalvelu.fi toimittaa
nopeita ja ennen kaikkea WordPress / verkkokauppaan optimoituja palvelinti-

loja. Hostingpalvelu.fi oli my6s toimeksiantajalla entuudestaan tuttu.

WordPressin asennus onnistui sujuvasti suoraan Hostingpalvelun hallintapa-

neelin kautta.

Asennusopas kysyi muutamia perustietoja, joihin maariteltiin tilin kayttdoikeu-

det ja valittiin haluttu asennusversio sekd domain (Kuva 5).

veneilypiste.fi

Veneilypiste
Asennetaan: Siivotaan.. 32%
eSSy sysy
valitse: kaikki - ei mitaan
Sivu 2 Paivita | | Muokkaa | ‘ Varmuuskopioi ‘ | Kloonaa ‘ ‘ Poista asennus ‘

Kuva 5. Wordpress asennus

Asennuksen jalkeen uuteen WordPress-ymparistoon paasi kirjautumaan

osoitteessa www.valittudomain.fi/admin syottamalla aikaisemmassa asennuk-

sessa maaritetyt kirjautumistiedot (Kuva 6).


http://www.valittudomain.fi/admin
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A Veneilypiste &3 P 4 Uusi

) B Ohjausndkyma

Etusivu . .
ty All QUIC.cloud service queues have been cleared.

I 0 Purged all caches successfully.

A Artikkelit
Media
© PHP-paivitysts suositellaan vooa Nopea luonnos AV s
Linkit
Sivut Sivustosi kéyttds vanhentunutta PHP-versiota (7.3.33), joka ei Otsikko
saa endd tietoturvapéivityksia. Se tulisi paivittaa.
Kommentit ) - ) . .
Mika on PHP ja miten se vaikuttaa sivustooni? i
Sisélts
i ii intikielista, M e e e
Ulkoasu PHP on yksi o)\)e\mo\,\l\k\_lwsta J?‘I‘\a \.“Jgrc‘\‘f’\‘_ss on rak:\.\n‘_ttu:” ) Mita sinulla on mielessa?
Uudemmat PHP-versiot saavat siinndllisi tietoturvapsivityksis ja
Lisdosat (2 voivat parantaa sivustosi suorituskykya. Vanhin suositeltu PHP-versio
on7.4.
Kayttajat
= Lue lisdd PHP:n version paivittdmisesta [
Tyokalut Tallenna luennos
Asetukset
Limit Login Attempts Reloaded AV a ) .
. 5 WordPress-tapahtumat ja -uutiset AV A
Limit Login
Attempts
Osallistu tulevaan tapahtumaan lahelld sinua. Q valitse sijainti
> LiteSpeed Cache
9 Seinijoki WordPress Meetup tiistai, 24.1.2023
0 Seingjoki, Finland 5:30 pm GMT+2
9 Seinijoki WordPress Meetup tiistai, 28.2.2023
Seingjoki, Finland 5:30 pm GMT+2

Kuva 6. Valmiin WordPress-asennuksen hallintapaneeli.

9.5 WooCommerse-lisaosan asennus

Seuraavaksi asennettiin itse verkkokauppaosuus eli WooCommerce-lisdosa.
Lisaosan asennus onnistui WordPressin hallintapaneelista lisaosat-valikon
kautta. (Kuva 7).

Asenna lisdosia

Artikkelit

Hakutulokset  Suositellit  Suositut  Suositellut  Sinun suasikk Avainsana ¥ [vygg_t_gm\_‘_!__ﬂ\_;g x
] Media

Linkit 1036 kohdetta 1 29

WooCommerce it (D commence WooCommerce Stripe Payment
. Gateway
Take credit card payments on your store using Stripe.

4 010) Viimelsi pivitetty: 8 tuntia sitten
ljoonaa aktiivista ¥ Yhteensopiva sinun WordPress-versiosi kanssa 134) Viimeksi péivitetty: 2 kuukautta sitten
asennusta 900 000+ aktiivista asennusta Tatd lisdos.
(commence WooCommerce PayPal Payments enna nyt (T commence WooCommerce Square

PayPal's latest payme

PayPal wallets and bank :

Tekija WooCom

@751 Viimeksi paivi

viikkoa sitten 193) Viimeksi péivitetty:

Kuva 7. WooCommerce-lisdosa
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Ohjatussa asennuksessa maariteltiin verkkokaupan ja yrityksen perustiedot,

valittiin toimiala seka maariteltiin tuotetyypit (Kuva 8).

2 Toimiala 3 Tuotteen lajit 4 Yrityksen tiedot

Tervetuloa WooCommerce-ohjelmistoon
Tell us where you run your business to help us configure currency, shipping, taxes, and

more in a fully automated way.

£ Maa/ Alue * v
Osoite
Pastinumero

Kaupunki

Sahkopostiosoite

D Get tips, product updates and inspiration straight to your mailbox.

Kuva 8. WooCommerce asennus ja maarittelyt.

Asennuksen jalkeen WooCommerce |6ytyi WordPressin omasta paavalikosta
WooCommerce-valikkonimella. WooCommercen hallintapaneelissa paasi vii-
meistelemaan kaupan maarittelyt kuten tuotteiden, toimitusten ja maksujen toi-

mintoja (Kuva 9).
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B

& VenetaloVinerkoski €29 B0 +Usi gA@ ¥ woms@ e ® &
&2 Ohjausnakyms Vleiset

D Asira

A Artikkelit

a -
IR Coupon management has moved!

& Linkit . i

Coupens can now be managed from Marketing > Coupons. Click the button below to remave the legacy WooCommerce > COUBONs menu item,

M Shut

¥ Kommentit

¥ Downloads

M MailPoet

Yleiset | Tuotteet Verot Toimitus Maksut Tilit & Yksityisyys S-posti Palvelusidos Edistyneet Shipit Noutopistehaku EAN
gf CartFlows

Jetpack

B3 wooCommerce Connect Jetpack to activate WooCommerce Shipping & Tax

Thanks for installing Checkout Plugins - Stripe for WooCommerce!

Kuva 9. Valmis WooCommerce asennus.

9.6 Teema

Teemaksi valikoitui Astra-teema, joka on yksi WordPressin suosituimmista
teemoista. Teema on todella kevyt, nopea ja sita paivitetdaan saannollisesti.

Astra oli myos suunniteltu WooCommerce-verkkokauppaan yhteensopivaksi.

Astra-teema toimii myos saumattomasti mobiililaitteilla ja on hakukoneystaval-
likseksi suunniteltu. Astrasta [0ytyy myos yli 240 kappaletta valmiita mallipoh-
jia, joita hyodyntaen paasee verkkosivuprojektissa nopeasti liikkeelle. Tahan
tydhon mallipohjaksi valikoitui Astra-teeman Brandstore-mallipohja, joka oli Ia-

himpana haluttua ulkoasua. (Astra, 2023)

9.6.1 Teeman asennus ja kayttoonotto

Astra-teeman asennus tapahtui Wordpressin hallintapaneelista Teemat-osi-

osta, joka I6ytyy ulkoasuvalikon alta. (Kuva 10).
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& Ohjausnakymd

Lisad teemoja | tatea teema

A Artikkelit

@asTRA

Your Idea = i _ == T
Matters! & Tt ’ 1 The Reality Is Everthing You

: “ - ‘_ !

.

Astra Astral Formula Dark

AD Banner - sie
. ]

LIMITS!

Kuva 10. Teeman asennus

Samalla asennettiin Astra-teemalle lapsiteema, joka on paateeman rinnak-
kaisteema. Lapsiteemaan tehdaan kaikki teemaan tarvittavat koodimuutokset,

jolloin teemaa pystytaan paivittamaan menettamatta muokkauksia.

Astralla lapsiteeman asennus onnistui heidan sivuiltaan
https://wpastra.com/docs/install-astra-child-theme/, josta Ioytyy lapsiteema-
generaattori, jolla saa tehtya omalle teemalle rinnakkaisteeman.

(Child Theme Basics, 2023)

Generaattorilla tehty lapsiteema-tiedosto tulee ladata WordPressiin samalla

tavalla kuin alkuperainenkin teema ja hyvaksya lapsiteemaksi (Kuva 11).
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Ohjausnakyma Teemat o | Lis&d uusi | | Hae asennettuja teemoja...

Astra

I Na checkout page is configured. Set one in Settings.
Artikkelit
Media @ asTRA

Linkit

Your Idea
Matters!

Sivut

Kommentit

Downloads

MailPoet

F CartFlows

WooCommerce
Mukauta Astra

B Tuotteet

Analytiikka

®) Markkinointi

Twaenty Sixtean R —

Elementor
Come Sail Away with Me
Innlivibaally, we are cme o, Together, we are

}" Ulkoasu

Kuva 11. Lapsiteeman asennus
9.7 Ulkoasu

9.7.1 Valikot

Ulkoasun rakentaminen lahti liikkeelle valikoiden suunnittelusta vaatimusluet-
telon mukaisten vaatimusten mukaan. Header-osioon, eli sivuston ylaosaan,
sijoitettiin yrityksen logo seka paavalikot alavalikoineen. Valikot pysyvat koko
ajan nakyvissa jokaisella sivuston sivulla seka verkkokauppaosiossa (Kuva
12).

"-t ve elalo Viherkoski vemsaokapes TORE ~  PERAMOOTTORT «  HUOLTO ~  VUOKRAUS +  VAIMTOVENEET ~

Kuva 12. Paavalikko
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Headerin oikeaan reunaan sijoitettiin toinen valikko, johon tehtiin paikka yh-
teystiedoille, ostoskori painikkeelle seka painike asiakastilille kirjautumiseen
(Kuva 13).

YHTEYSTIEDOT 0,00 € I@ 3

Kuva 13. Lisavalikko

Mobiililaitteille valikot piilotettiin nakyvista ja oikeaan reunaan sijoitettiin valik-
koikoni, josta ne saa nopeasti avattua. Nain selaaminen mobiililaitteilla saatiin

sujuvaksi (Kuva 14).

9.50 w5 .

& viherkoski.fi

4 Venatao Viberkask 0,00€ E =

Terhi veneet myydaan nyt,
varaa nopeasti omasi!

OSTANYT JATUOMME VENEEN
VELOITUKSETTA KOTIIN! (TURUN

ALUEELLA)

KATSO TARJOUKSET

Kuva 14. Mobiilinakyma
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Footeriin, eli sivuston alaosaan, sijoitettiin yrityksen logo ja yhteystiedot seka

suosituimmat sivuston sisaiset linkit ja sosiaalisen median painikkeet (Kuva
15).

VENETALO VIHERKOSKI
PALVELEVA KAARINALAINEN VENELIIKE JO VUODESTA 1969

‘t Veneta]n Viherknski Kauppa Yritys

Ota yhteytta:

Puh. 0505283610
myynti@vinerkoskifi
Myymalimme sijaitsee Kaarinan Krossissa

f a ¥y @ G %

Copyright & 2023

Viherkoski, Pidat.

Kuva 15. Footer

9.7.2 Etusivu

Toimeksiantaja halusi etusivulle heidan yrityksensa nakoisen ilmeen seka

kaksi isoa mainospaikkaa ajankohtaisille mainoksille.

Ensimmainen mainospaikka upotettiin heti headerin alle, johon on helposti
vaihdettavissa taustakuva, mainosteksti seka painikkeet halutun kampanjan

tarpeiden mukaan. (Kuva 16).
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1 Venetalo Viherkoski  verikoxavpea  termi v pERAMOOTIORT v HUOITO v VUOKRAUS v vAMTOVEWEET

Terhi veneet
myydaan nyt, varaa
nopeasti omasi!

OSTA NYT JA TUOMME VENEEN VELOITUKSETTA
KOTIIN! (TURUN ALUEELLA)

TILAA NYT KATSO TARJOUKSET

Kuva 16. Etusivun mainospaikka 1

Toinen mainospaikka sijoitettiin heti ensimmaisen mainoksen alapuolelle. Sa-
malla tavalla taman mainospaikan kuva, teksti ja painikeet ovat helposti vaih-
dettavissa (Kuva 17).

TARJOUS VOIMASSA VAIN HETKEN

VARAA HUOLTOAIKA
16.2-31.3 JASAAT 10%
ALENNUKSEN

VALTA RUUHKAT, TUQ PI , MONIAT JA
PIENKONEET NYT HUOLTOON NIl
VALTAT RUUHKAT!

Mainitse koodi varauksen yhtey«

VARAA NYT

Kuva 17. Etusivun mainospaikka 2

Vaatimusluettelon mukaan tehtiin seuraavaksi suosituimmista sivuista kuvalli-
set linkit etusivuille. Nama toteutettiin kahdeksan kuvallisen linkin ryhmana,

joihin on vaihdettavissa taustakuvat, tekstit ja linkitykset (Kuva 18).



Venehuolt

Peramoottorihiiofto

Korjaukset

Kuljetus ja Taivisﬁil“

Terhi veneet

Vesijettihuolto

Kausihuollot

Korjaukset

VESUETTIHUOLTO

Honda
peramoottorit

Lumilingot
Generaattorit 1
4

PIENKONEHUOLTO |

B
|

Varaosat ja
tarvikkeet

~ [
Monkijahuolte
‘Yamaha mgnkijdhuolto
Honda ménkijahuolto

MGonkija korjaukset

MONKIJAHUOLTO

Elektroniikka
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Plotteritia keulakoneet

ELEKTRONIIKKA

Suomalaiset Terhi-veneet

TERHI VENEET

Hondaan voit luottaa vesilla

HONDA
&

Kai kgava paa-aikaan

a X
TARVIKKEET A=

Kuva 18. Etusivun kuvalliset linkit

Etusivulle haluttiin myds nakymaan verkkokaupan tuotenostoja. Tama toteu-
tettiin tuomalla etusivulle osio, joka nayttaa WooCommercen-kaupasta tuot-

teet, jotka ovat maaritelty suosituiksi tuotteiksi (Kuva 19).

Suosituimmat tuotteet

BF 60 POHJATULPPA KIERRE
Hondap Terhi tarvikkest
10290,0 8,00€

Muutamia saatavilla

Suzuki DF5 lyhytrikinen Honda BF60 pitkérikinen

erhi tarvikkeet Suosit reet
21 ,00 €
erdmoottori nyt rajoitetusti, pyyda tarjous pisAR i
perémoottori ny HORCILSL PV LONSS Muutamia saatavilla OSTOSKORIIN OSTOSKORIIN
Tarjoushintaan.

Honda BF100 Perdmoottori rajoitetusti, pyyda tarjous!

Vain muutama jaljella! pitkérikinen.

LISAA
OSTOSKORIIN )
LUE LISAA

Kuva 19. Verkkokaupan suosituimpien tuotteiden nosto etusivulle
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9.7.3 Verkkokauppaosio

Verkkokauppasivun vasempaan sivupalkkiin sijoitettiin vaatimuslistalta ensim-
maisena mainoskuvake ilmaisesta toimituksesta. Kuvakkeen teksti on kaytta-
jan helposti muokattavissa. Taman jalkeen lisattiin hakutoiminnot seka suoda-

tusvaihtoehto hinnan mukaan.

Toimeksiantajan toiveena oli tuotteiden haku myds tuotteen varaosanumeron
mukaan. Tama saatiin onnistuumaan lisaamalla varaosanumero tuotteen tuo-

tekuvauksen alkuun.

Verkkokauppasivun etusivulle tuotiin isoina kuvina kolme nostoa kaupan tar-

joustuotteista, jotka kayttaja pystyy helposti maarittelemaan (Kuva 20).

ILMAINEN TOIMITUS YLI
40€ TILAUKSILLE( El KOSKE
VENEITA)

hiaky Kiitos kun tulit meidin kauppaan®

Etsi tuotteita... m

Suodata hinnan mukaan

Hinta: 0 € — 22990 €

Etusivu / Store

Torgeedo Travel 1103 C

Kategoriat
2856,00€ 2490,00€
Honda perdmoottorit (18)
OSTA NYT
Suosituimmat tuotteet (12)
Terhi tarvikkeet (48)
Terhi Veneet (13)
Torqeedo (2)

‘Yamaha varaosat (108)

> Suosituimmat Yamaha Varaosat

Kuva 20. Verkkokaupan etusivun tuotenostot

Verkkokaupan tuotesivulle tehtiin toimeksiantajan pyynnosta mahdollisuus
pyytaa tuotteesta myos tarjous. Klikkaamalla tarjouspyyntd-painiketta asiakas
paasee syottdamaan omat tietonsa ja lahettdamaan tarjouspyynndn, joka valittyy

Venetalo Viherkosken sahkdpostiin. (Kuva 21), (Kuva 22).
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Etusivu / Terhi Veneet / Terhi 385

Suosituimmat tuotteet, Terhi Veneet

Terhi 385

26568:66<€1790,00 €

VAIN 1KPL JALJELLA!
Terhi 385 soutuvene. Terhi 385 on Suomen myydyin soutuvene kautta-aikojen.

Pakettiin kuulu airot ja hankaimet.

Tuotetunnus (SKU): 040bBaabf166  Osastot: Suosituimmat tuotteet, Terhi Veneet

Avainsana tuotteelle terhi

Saatavilla!

al LISAA OSTOSKORIIN

Tietoa toimituksesta

B Veneiden nouto aina Kaarinasta tai sovi erikseen kujetuksesta

B Varastossa olevat tuotteet toimitamme noin 1-4 arkipéivassa

B Veneiden toimitukset alkavat kevalla tilausjdrjestyksessa

Saatat myo0s pitaa...

Kuva 21. Tarjouspyynto-painike lisattyna

1 LISAA OSTOSKORIIN

Tietoa toimituksesta

B Veneiden nouto aina Kaarinasta tai sovi erikseen kujetuksesta
B Varastossa olevat tuotteet toimitamme noin 1-4 arkipdivéssa

B Veneiden toimitukset alkavat kevdalla tilausjérjestyksessa

SULJE

Nimi *
Puhelin*
Sahkoposti®

Vapaa teksti tarjouspyyntéon

LAHETA

Kuva 22. Tarjouspyyntolomake avautuu suoraan samalle sivuille.
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Oma asiakastili oli maaritelty vaatimusluettelon ja se aktivoitiin verkkokaup-
paan. Asiakastililla asiakkaan on mahdollista tarkastella omaa tilaushistoriaa
seka muokata omia yhteystietojaan.

Asetuksista maariteltiin asiakkaalle mahdollisuus tehda ostoksia myos ilman

oman asiakastilin perustamista (Kuva 23).

Minun tilini

Hei admin (etké ole admin? Kirjaudu ulos)
4 Hallintapanee

Tilin hallintapaneelissa néet tuoreimmat tilaukset, hallinnoit toimitus- ja laskutusosoitteita ja muokkaat salasanaa ja tilin tietoja.
™  Tilaukset
X Lataukset
Q@  Osoitteeni

2 Tilintiedot

@ Kirjaudu ulos

Kuva 23. Asiakastili nakyma

9.7.4 Huoltopalvelut

Huoltopalveluiden esittelyyn tehtiin oma paasivu, jossa on esilla yrityksen tar-
joamat eri huoltopalvelut. Jokaiselle huoltopalvelulle rakennettiin lisaksi oma

alasivu, jossa kutakin palvelua esitellaan tarkemmin. (Kuva 24).
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Huoltopalvelumme

DSOITA JA VARAA 0505283610

VARAA HUOLTOAIKA VERKOSS5A 24H

HINNASTO

‘ : | Monkijahuolto”
Perimoottori aserfiuksa VeSUEtt’hUOItO Ri hd;lleik.kg{g; o ‘Yamaha m&nkijahuolto.

Korjaukset Kuljetus ja Kausihuollot Lumilingot "‘ i Honda ménkijahuolto

Ménkija korjaukset

VESUETTIHUOLTO PIENKONEHUOLTO | MONKUAHUOLTO
i

Talvisailytys. A Korjaukset Generaattorit

Kuva 24. Huoltopalvelut

Omat alasivut jokaiselle eri palvelulle toimii hyvana laskeutumissivuna asiak-
kaan ohjatuessa sivuille hakukoneiden kautta. Laskeutumissivulla tarkoitetaan
ensimmaista sivua, jonka asiakas nakee ohjautuessaan sivuille hakukoneen
kautta (Kuva 25).
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Monkijahuolto turku

D SOITA JAVARAA 0505283610

Kuva 25. Huoltopalveluiden alasivut

Huoltopalveluille rakennetut alasivut:

e Yamaha huolto

e Honda huolto

e Peramoottorihuolto
e Monkijahuolto

e Vesijettihuolto

¢ Pienkonehuolto

e Talvisailytys

9.7.5 Vuokraus

Trailereiden vuokraukseen rakennettiin oma sivu, jossa on esitelty yrityksen
vuokraamat trailerit, niiden hinnat seka yhteystiedot varaamista varten (Kuva
26).
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. . Venetraileri 2700Kg
Venetraileri 750Kg (jarruton) Venetraileri 1800kg

(jarrulinen)
* 50€/vrk (Jarrulllnen) e 130€/vrk
s 110e/vkl (pe-maaamu) = 95&/vrk * 300€ vkl (pe-ma aamu)
* 220€/ vkl (pe-ma aamu)
=R . o
. "\-\..\:k -~ T o
S, ‘Lt*\ “ T T,‘
v éf;‘i,‘,‘.

Kuva 26. Traileri sivut

9.7.6 Vaihtoveneet

Vaihtoveneille toimeksiantaja oli toivonut laskeutumissivua, joka ohjaa yrityk-

sen nettivene.fi-profiiliin.
Tama toteutettiin lyhyella vaihtovene-esittelysivulla, johon sijoitettiin iso hel-

posti havaittava painike, joka ohjaa suoraan yrityksen omaan nettivene-profii-
liin (Kuva 27).

Vaihtoveneet turku

D S50I1TA 0505283610

VAIHTOVENEET

Venetalo Viherkoski vaihtoveneet

limoitamme vaihtoveneemme nettivene.fi palvelussa, tutustu vaihtoveneisiimme alla olevasta linkista

VAIHTOVENEET

Kuva 27. Vaihtoveneet
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9.7.7 Yhteystiedot

Yhteystietosivuille tuotiin esille yrityksen yhteystiedot ja aukioloajat ja nama
tehtiin myo6s helposti muokattavaksi, jos aukioloaikoja tulee muuttaa (Kuva 28).

Ota meihin yhteytta

SOITA 0505283610

Kuva 28. Yhteystiedot

Yhteystietojen viereen lisattiin Google Maps-karttalinkki, josta yrityksen sijainti
on helppo havainnoida seka sita painaessa saa puhelimeen suoraan Google

Mapsin ajo-ohjeet (Kuva 29).

Huolto ja myymala Kaarinan pearicy SR (. . . _
krossissa e i Quummsosmem § o1 nsoed
Toimipalkkamme sijaitsee Kaarinan Krossissa, osoltteessa Lakimiehenkatu 3-5 oy At

.I.“..AQ
Yhteystiedot: Aukiolot
o
Soita: 0505283610 Maja Pe 09-17 @ Q) Forssonaineering
tit0 09-15 Q “ et
Sankoposti: myynti@viherkoski.n Lajasu-Sulettu Q Hannumet oy T
Lakimichenkatu 3-5.20780 Kaarina o 9
Wisdomiic Cy Jats
esPro (Finland) 0y Q) T
o MisM Autotale T
orimvargjanpuistoff) iy aokats
Skanek ¢ - |
= Gor ¢ '

Kuva 29. Google Maps karttalinkki

Yhteystietojen alle laitettiin vaatimusluettelon mukaan yhteydenottolomake,
jonka kautta asiakas pystyy helposti lahettamaan yritykselle viestin, joka toimi-
tetaan yrityksen sdhkodpostiin (Kuva 30).
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Nimi *
Laheta meille viestia

Sahkoposti

Viesti

LAHETA

Kuva 30. Yhteydenottolomake

9.8 Ostoskori

Ostokori-nakymassa asiakkaan on mahdollista muokata valittujen tuotteiden
tilausmaaraa, poistaa sinne valittuja tuotteita seka antaa mahdollinen alennus-
koodi.

Kayttaja pystyy maarittelemaan alennuskuponkeja helposti itse sivuston hal-

lintapaneelista (Kuva 31).

Ostoskori

@ Ostoskori paivitetty.

Tuote Hinta Maéra Vilisumma

ALUMIINIHANKAIN TERHL. PARI 14,00 € 1 1400 €

Kupongin koodi KAYTA KUPONKI

Kuva 31. Ostoskori

Ostoskorin alemmassa osiossa valitaan toimitustapa.

Toimitustapa vaihtoehdoksi maariteltiin:

e Nouto myymalasta
e Kuljetus noutopisteeseen

e Kaotiin kuljetus
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Ostoskori nayttda kokonaissumman seka kokonaissumman veron osuuden
(Kuva 32).

Ostoskori yhteensa

Vilisumma 14,00 €

Toimitus O Nouto myymé&lasta Kaarina, (0-3pv)

® kuljetus noutopisteeseen, (1-4 pv):
10,00 €

O kotiinkuljetus, (1-4pv): 20,00 €
Toimitus Kaunolehdontie 16, 21430

Yliskulma.

Vaihda osoite

Yhteensa 24,00 € (sisaltas 2,71 € alv/VAT)

TILAA

Kuva 32. Ostoskorin toimitusvaihtoehdot

9.8.1 Verkkomaksupainikkeet

Toimeksiantaja halusi verkkokaupan maksutavaksi kaikki yleisimmat pankki ja
luottokorttimaksuvaihtoehdot sekda mahdollisuuden Mobilepaylla maksami-

selle.

Kaikki ylla mainitut maksuvaihtoehdot 16ytyivat Vismapayn tarjoamasta Woo-

Commerce-verkkokauppaan integroitavasta maksupalvelusta.

Vismapay oli myos vertailun edullisempia vaihtoehtoja uuden kauppamme tar-

koitukseen.

Vismapayn maksupalveluiden kanssa tehtiin yhteistydsopimus, jonka jalkeen
kauppaan asennettiin heidan tarjoama WordPress-lisdosa (Kuva 33).
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Nordea  EEEER:. Aktia  PoPPankkf J7 PANKKI

-
A Handelsbanken . V’SA
mastercard
) YRITYSLASKU
@ MobilePay 5 ~cto . : .
¢ rellon

Kuva 33. Visma-maksupainikkeet

9.8.2 Postistusvaihtoehdot

Toimeksiantajan kanssa oli sovittu, etta kauppaan tehdaan valmis koko-
naisuus, jossa asiakas saa ostokorissa valittavaksi yleisimmat toimitusvaihto-

ehdot ostoksille.

Kauppaan tehtiin yhteistydsopimus Shipit-palvelun kanssa, jossa yhdella so-

pimuksella sai kaikki Suomen kaytetyimmat kuljetustavat.

Shipit-palvelu oli myds aloittavalle kaupalle jarkeva vaihtoehto, koska siina ei
ollut aloitus- eika kuukausimaksua. Palvelusta maksetaan vain jokaisen lahe-
tyksen mukaan.
(Shipit.fi, 2023)

Shipit-palvelulta 16ytyi myds valmis WordPress-lisdosa, jonka asentamalla

kauppaan saatiin tuotua ostoskoriin kaikki halutut kuljetusvaihtoehdot.

Shipit-lisdosaa hyddyntamalla saatiin myods pakettikortit tulostumaan auto-
maattisesti, jolloin verkkokaupasta tulleet tilaukset saadaan entista pienemalla

vaivalla postitettua eteenpain.

Shipit-lisdosa maariteltiin myos tulostamaan pakettikortit mahdollisia palautuk-
sia varten. Nain ostajan on vaivatonta palauttaa paketti valmiin pakettikortin

avulla.
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9.9 Automaattiset sahkdopostit

Verkkokauppaan maariteltiin automaattisesti lahtevat sahkodpostiviestit, jotka
lahtevat asiakkaille tilauksen erivaiheissa. Alla esimerkki sdhkopostista, joka

saapuu heti tilauksen jalkeen (Kuva 34).

‘Q }{gqgtglo Viherkoski

Kiitos kun asioit kaupassamme

Hei Elen,

Olemme saaneet padtokseen tilauksesi kasittelyn.

[Order #0001]

Tuote Maara Hinta

My First Product 1 10,00

Valisumma: 10,00€

Toimitus: 400

Maksutapa: Faypal

Yhieensa: 14, 90€ (includes 0,81€ WAT)
Laskutusosoite Toimitusosoite

Kuva 34. Vahvistus sahkoposti

9.10 Ajanvarausjarjestelma

Sivustolle haluttiin tuoda mahdollisuus huoltopalvelun ajanvaraamiselle suo-
raan verkkosivuilta. Ajanvaraus piti saada keskustelemaan yrityksen sisaisen
kalenterin kanssa, ettei paallekkaisia varauksia syntyisi. Toimeksiantajalla oli
sisdisessa kaytdssa Office365-kalenteri, jossa kaikki muuta kautta tulleet va-
raukset seka muut menot olivat ylhaalla.
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Toimivaksi ratkaisuksi |6ytyi Microsoft Bookings-palvelu, joka sisaltyi toimeksi-

antajan Office365-pakettiin, joten lisakustannuksia ei syntynyt.

Bookings on palvelu, joka on integroitu Office365-kalenteriin valmiiksi ja tar-
joaa mahdollisuuden luoda omaan Office365-kalenteriin asiakasportaalin,
jossa asiakas pystyy I0ytamaan saatavilla olevat ajat ja tekemaan varauksen

suoraan verkosta. (Microsoft bookings, 2023)

Booking-sovelluksella tehtiin sopivat ajanvaraustuotteet seka muokattiin vaa-

dittavat tietokentat ja ulkoasu vastaamaan yrityksen ilmetta (Kuva 35).

E 4 Venetalo Viherkoski

Huollon ajanvaraus

(¥) VALITSE PALVELU

Peramoottorin kausihuolto Moottorin Vianhaku / korjaus
Palvelun kesto on oletusaika, joka vaihtelee ... Lisatietoja Palvelun kesto on oletusaika, joka vaihtelee ... Lisatietoja
2 tuntia 30 minuuttia 2 tuntia 30 minuuttia

Muut asennus tai korjauspalvelut

Palvelun kesto on oletusaika, joka vaihtelee ... Lisatietoja

2 tuntia 30 minuuttia

Kuva 35. Huollon ajanvaraus

Verkkovarauksen painikkeita sijoitettiin huollon paasivulle, alasivuille seka yh-

teystietosivulle (Kuva 36).
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Huoltopalvelumme

u S0ITA JAVARAA 0505283610

VARAA HUOLTOAIKA VERKOSSA 24H

HINNASTO

Kuva 36. Huollon verkkovarauspainike

9.11 Tuotteiden tuonti

WooCommerce-verkkokauppaan saa lisattya tuotteita yksittain tai tuotua use-

amman tuotteen kerralla WooCommercen oman tyokalun avulla.

Toimeksiantajalla oli tarkoitus tuoda kauppaan kattavasti edustamiensa tarvi-

kemerkkien tuotteita, joiden tuontiin haluttiin mahdollisimman sujuva ratkaisu.

Ratkaisuna paadyttiin All Import WordPress-lisaosaan. Lisaosalla saatiin tuo-

tua Excel-tiedoston kautta iso osa tuotteita kerralla.

Tuontien yhteydessa tuotteiden kuvat nimettiin tarkasti vastaamaan tuotteen
tuotekoodia, jonka avulla kuvat saatiin ladattua WooCommerce-kauppaan yh-
della kerralla. All Import-tyokalun avulla maariteltiin kuvat linkittymaan oikeisiin

tuotteisiin.

Tuotteiden hinnat ja tuotetiedot on jatkossa myo6s helpompi paivittda massana
All Import-tyokalun avulla.
(WP All Import, 2023)
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9.12 Sivuston testaus

Valmiin sivuston nopeutta ja teknista toteutusta testattiin Google Insights tyo-

kalun avulla. Tietokoneella kayttaessa sivusto sai kiitettavat pisteet (Kuva 37).

e Tehokkuus 93/100

e Esteettomyys 93/100

e Parhaat kaytannét 100/100
e Hakukoneoptimointi 100/100

93 03 100 100)

Tehokkuus Esteettomyys Parhaat kaytannét ~ Hakukoneoptimointi

9 3 Terhi veneet
\ / myydaan nyt, varaa
] 4 nopeasti omasi

Tehokkuus

Arvot ovat arvioita ja voivat vaihdella. Tehokkuusprosentti lasketaan
suoraan naista mittareista. Katso laskin

A 049 50-89 @® 90-100

Kuva 37. Tyopoyta tulokset Google insights

Mobiilikaytossa tehokkuus oli selkeasti tietokoneversiota alhaisempi. Mobiilite-
hokkuuden optimointi jaa verkkokaupan jatkokehityslistalle. Tehokkuutta

paastaan optimoimaan muun muassa kuvien kokoa pienentamalla (Kuva 38).

e Tehokkuus 57/100

e Esteettomyys 93/100

e Parhaat kaytannét 100/100
e Hakukoneoptimointi 99/100



56

o7 93 100 99

Tehokkuus Esteettomyys Parhaat kaytannét  Hakukoneoptimointi

Kuva 38. Mobiilitulokset Google insights

9.13 Sivuston julkaisu

Kun tekninen puoli oli saatu tarkistettua ja kaikki WordPress-sivut ja verkko-
kauppa oli saatu valmiiksi, oli aika tarkistaa sivun toiminta viela huolellisesti.
Sivuston kaikkien linkkien toiminta tarkistettiin ja sivuilla olevat tekstit seka
verkkokauppaan syotetyt tuotteet kaytiin useaan kertaan lapi, jotta virheita ei

jaisi sivuille.

Tarkistuksen jalkeen sivusto lahti toimeksiantajalle testattavaksi. Toimeksian-
taja kaytti sivustoa viikon ajan sisaisessa kaytossa, jonka aikana yritysta opas-
tettiin verkkokaupan hallinnoimisessa seka WordPress sivuston pienten muu-

tosten ja paivitysten tekemiseen.

Uusi sivusto verkkokauppoineen paastiin avaamaan tavoitteen mukaan helmi-
kuussa 2023. Verkkokauppaan tehtiin oikeita harjoitusostoja, joissa varmistet-
tiin verkkokaupan tilausten toiminta aina maksusta tuotteen toimitukseen ja

mahdolliseen tuotteen palautukseen asti.

9.14 Yhteenveto ja tulokset

Projekti oli onnistunut. Verkkokauppa saatiin toteutettua ja avattua maara-
ajassa. Toimeksiantajalle saatiin rakennettua uudet WordPress-sivut seka
verkkokauppa. Kaikki vaatimusluettelon kohdat tuli taytettya ja toimeksiantaja

oli erittain tyytyvainen sivuston toteutukseen ja eri toiminnallisuuksiin.
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Opinnaytetyon raportin kirjoittamisen aikana toimeksiantaja oli saanut uuden
verkkokaupan kautta jo useita tilauksia seka huollon uusi sahkodinen ajanva-

raus oli tuottanut noin puolet kaikista uusista huollon varauksista.

Toimeksiantaja koki uuden sivuston ja verkkokaupan ennen kaikkea vapautta-
van yritykselle resursseja, kun ajanvaraukset ja tarvike- ja varaosatilaukset tu-

levat jatkossa ainakin osittain verkon kautta.

Toimeksiantajalle saatiin annettua kattava opastus, jonka avulla toimeksian-

taja sisaisti, miten uusia sivustoja yllapidetaan.

Kehitettavaakin jai, silla verkkokaupan pydrittdminen on jatkuvaa kaupan opti-
mointia, joka ei valttamatta koskaan tule valmiiksi. Toimeksiantajan tehtavalis-
talle jai tuotteiden ja tuotekuvien lisaamista kauppaan seka eri tuotteiden kat-

tavien tuotekuvausten kirjoittaminen ja jatkuva uuden sisallon tuottaminen.

Valitsin taman opinnaytetydn omasta kiinnostuksesta paasta syvemmalle
verkkokaupan maailmaan. Tama tyo antoi minulle paljon uutta tietoa ja taitoa
verkkokauppaliiketoiminnasta seka WordPress- ja WooCommerce-kehittami-

sesta.
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