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The thesis was commissioned by LVI-Palvelu Alanko & Salminen Oy. The aim of
the thesis was to develop the client's documentation during construction in the
field of building services. In general, documentation plays an important role in
construction. The client of this work had found the current way of implementing
the company’s documentation to be insufficient. LVI-Palvelu Alanko & Salminen
Oy had already acquired Pajadata Oy's EDC site system application, but it had
not been taken to use. The company planned to put the application into use and
create clear and informative instructions for using it for the company's employees.

This thesis concentrates on documentation, quality, and the assurance of quality
in general and from the building services perspective. The documentation section
covers the management of documentation and documentation in building ser-
vices. The quality section focuses on the elements of, and perspectives on qual-
ity. Lastly, the methods for assuring quality in building services are discussed.

One of the important objectives in this thesis was to create a user manual of the
EDC site system application. The instruction card guides employees to the im-
plementation of the application and its use. The instruction card also provides
more detailed instructions on how to use the site photographing and files features.
The proposal for further development of the work is to introduce other features
as well if the client finds them useful.

Key words: documentation, construction site documentation, quality assurance,
building services



SISALLYS

1 JOHDANTO ... 5
2 TYOMAADOKUMENTOINTL.....ooiiiieieee e 6
2.1 Dokumentointi Kasitteena.............cooooviiiiiiiiiiii e 6
2.2 Dokumenttien hallinta..............oooiiieiii e 7
2.2.1 Tiedostojen NIMEAMINEN ..........cceviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee 8

2.2.2 Kansiot ja kansiorakenne ...........ccccooooviiiiiiiiiiiie e, 9

2.3 Dokumentointi talotekniikassa...............uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiii e, 10
2.3.1 Pakollinen tydmaadokumentointi talotekniikassa ............... 10

2.3.2 Vapaaehtoinen tydmaadokumentointi talotekniikassa........ 13

3 LAATU JA LAADUNVARMISTUS.......ouiiiiiiieiiiiieeeees 15
3.1 Laatu Kasitteena...........ooi i, 15
3.1.1 Laadun elementit............oooooiiiiiii e, 15

3.1.2 Laadun nakokulmat ..., 16

3.2 Laatu talotekniikassa............cccooeeiiiiiiiiiiii e 19
3.3 Laadunvarmistus...........ccoooiieiiiiiiiiieee e 19
3.3.1 Vaadittavat laadunvarmistus toimet rakentamisessa.......... 21

3.4 Dokumentoinnin vaikutus laadunvarmistukseen .......................... 26

4 YRITYKSEN DOKUMENTOINTINYKYAAN .......ccoooveiiieecrciee e, 27
4.1 Nykyinen tapa hoitaa dokumentointia ................cccooiiiiiiiiiienennnnn, 27
4.1.1 Nykyisen toteutustavan ongelmat...............ccccuvvuiiiiiiinnnnnns 28

4.2 Perustelut kehittamisen tarpeeseen...........cccoceeeiiiiiiiiiiiiin e, 28
4.3 Yrityksen tavoitteet dokumentoinnille .................cccooeeiiiiii e, 29

5 YRITYKSEN DOKUMENTOINNIN KEHITTAMINEN ........cccoovevvenaen. 31
5.1 Pajadata Oy:n EDC-tydmaajarjestelma applikaatio...................... 31
5.2 Dokumentointi sovelluksen kayttoonotto...........cccceeevviiiiiiiinininne, 32
5.2.1 Kaytt@minen ........oooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 32

5.2.2 KAYOOPAS ....ceeeiiiii i 33

B POHDINT A 35
LAHTEET ..ottt eae e 36
L I 38

Liite 1. Ohjeet tydmaadokumentointiin..............covvvveiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee. 38



1 JOHDANTO

Opinnaytetyo on toteutettu LVI-Palvelu Alanko & Salminen Oy:n pyynndsta ja sen
aiheena on rakennusaikaisen dokumentoinnin kehittaminen. Dokumentointi on
tarkeassa roolissa rakennusalalla, jotta tehdyt tyot pystytaan myos jalkikateen
todentamaan oikein tehdyiksi. Oikein ja hyvin toteutetulla dokumentoinnilla koe-

taan olevan vaikutusta myos yrityksen sisaiseen laatuun.

Tyon toimeksiantaja on todennut tarpeelliseksi kehittaa yrityksen sisaista raken-
nusaikaista dokumentointia. Yrityksella ei ole entuudestaan kaytossa yhtenaista
tapaa tai paikkaa tiedostojen, dokumenttien ja valokuvien sailytykselle. Yrityk-

sella on ollut kayttamatta Pajadata Oy:n EDC-tydmaajarjestelma applikaatio.

Taman tyodn tavoitteena on ottaa EDC-tydmaajarjestelma applikaatio kayttéon ja
luoda selkeat ja yksinkertaiset kayttdohjeet yrityksen tyontekijoille. Kayttdoh-
jeissa opastetaan selkeasti, kuinka applikaatio toimii ja miten valokuvat ja seka

tiedostot sinne tallennetaan ja nimetaan.

Opinnaytetydssa kasitelldan teoriaa dokumentoinnista, dokumenttien hallinnasta
seka dokumentoinnista talotekniikan alalla. Lisaksi laadun osalta kasitellaan laa-
tukasitteita ja laadunvarmistusta. Oman tyon osalta perehdytaan yrityksen nykyi-
seen tapaan toteuttaa dokumentointia, sen kehittamiseen sekd EDC-tydmaajar-

jestelman kayttéonottoon ja kayttdohjeisiin.

EDC-tydmaajarjestelma applikaatio on sovellus, johon pystytddn muun muassa
tallentamaan valokuvia seka erilaisia tiedostoja. Ensisijaisesti sovellukseen olisi
tydntekijoiden toimesta tarkoitus tallentaa tydmailta valokuvia ja videoita. EDC-
tydmaajarjestelma applikaatiota olisi mahdollista kayttaa tydmaiden hallinnassa
laajemminkin, mutta tassa tydssa se on tarkoitus ottaa vain dokumentoinnin tu-

eksi. Muihin kayttomahdollisuuksiin ei tassa opinnaytetydssa perehdyta.

Opinnaytetyon tilaaja toimii LVI-urakoinnin parissa Varsinais-Suomen ja Lansi-
Uudenmaan alueella. Yrityksen referenssi kohteita on muun muassa kerros- ja

rivitaloja, teollisuuden ja kaupanalan kiinteistdja seka julkisensektorin kohteita.



2 TYOMAADOKUMENTOINTI

2.1 Dokumentointi kasitteena

Anttilan mukaan (2001, 1) sanan dokumentti voisi maaritella lyhyesti "ihmisen ka-
siteltavaksi tarkoitetuksi tietojoukoksi”. Talla tarkoitetaan, ettd dokumentti on aina
jonkinlainen asiakokonaisuus, joka suunnattu ihmisten tarkasteltavaksi. Paperi-
nen dokumentti on ollut perinteinen dokumentin esittdmismuoto, mutta nykyaan
suurimmalta osin dokumentit tallennetaan digitaaliseen muotoon. Digitaalinen tal-
lennusmuoto kattaa tassa yhteydessa kaikki sahkdiset, elektroniset ja digitaaliset
dokumentit ja silla tarkoitetaan, ettd ne ovat tallennettu tietokoneen ymmarta-

maan muotoon.

Dokumentointi on ihmisen harjoittamaa toimintaa, jossa laitetaan mustaa valkoi-
selle asioista, jotta kaikki ei olisi ihmisen muistin varassa (Vuori 2010, 1). Doku-
mentointi on yksinkertaisuudessaan jonkin tapahtuman, asian tai tydvaiheen tie-
tojen tallentamista, jotta sita voidaan tarkastella myohemmassakin vaiheessa.
Dokumentit tallennetaan kirjalliseen tai kuvalliseen muotoon riippuen tallennus-
tavasta tai asiasta. Toisin sanoen dokumentoimalla otetaan tietoa talteen teh-
dyista toista ja asioista, joita voidaan tarvita mydhemmissa vaiheissa. (Lieke
2021.)

Dokumentoinnilla tuotetuilla dokumenteilla on monia kayttétapoja ja niiden tar-
kein tavoite on tallentaa tietoja luotettavasti, jotta niiden jakaminen on mahdollista
eri osapuolille ja sidosryhmille nyt ja tulevaisuudessakin. Dokumentoimalla saa-
daan varmistettua, etta kaikilla osallisilla ja osapuolilla on yhteinen kasitys sovi-
tuista, paatetyista ja tehdyista asioista. Ei ole mitenkaan epatavallista, etta sovi-
tuista asioista tulee ristiriitoja, kun aikaa on kulunut ja asiat eivat sujukaan sovi-
tusta, talloin dokumenteilla on iso rooli. Dokumentoimalla tuotetaan tarkeita do-
kumentteja, jotka toimivat objektiivisina todisteina ristiriitatilanteissa. (Vuori 2010,
2.)
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Tapoja dokumentoinnin toteuttamiseen on monia. Sahkoposti- ja tekstiviestien
vaihto on olemassa olevista dokumentointi tavoista yksinkertaisinta. Lisaksi eri-
laisia poytakirjoja, selosteita, sopimuksia, piirustuksia seka tarkepiirustuksia voi-
daan pitda dokumentointina. Dokumentointina voidaan myos pitaa pahvilaati-
kosta otettuun pahvin palaseen kirjoitettuja tietoja tai puhelimella Iahetettyja ku-
via. Tasta syysta dokumentointi on usein varikasta ja siksi jopa sekavaa. (Lieke
2021.)

Dokumentointi voidaan jakaa karkeasti kahteen osa-alueeseen: yrityksen sisai-
seen ja ulkoiseen dokumentointiin. Sisaisellda dokumentoinnilla tarkoitetaan yri-
tyksen omia dokumentteja, jotka ovat vain yrityksen omassa kaytossa. Luonnol-
lisesti myos yrityksen jasenet laativat ja yllapitavat tata kokonaisuutta. Ulkoisella
dokumentoinnilla tarkoitetaan dokumentteja, jotka jaetaan ulkoisille tahoille esi-

merkiksi asiakkaille ja yhteistyétahoille. (Atlassian, n.d.)

Oikein toteutetulla dokumentoinnilla saadaan tuotettua monia hyotyja. Kun doku-
mentoinnista on luotu riittava ja kattava, saadaan silla vahennettya mahdollisia
hairiotilanteita, kun kaikille osalliselle on esimerkiksi osoitettu riittavan selvasti
omat tyotehtavat. Kattavasti luotu dokumentointi voi tuoda myos lisaarvoa itses-
saan, kun asiat ovat kirjattu tai valokuvattu, niin ne ovat huomaamatta tulleet laa-

jemmin kasiteltyakin ja ajateltuakin paremmin. (RakentajaPRO 2022.)

2.2 Dokumenttien hallinta

Kun dokumenttien hallintaan halutaan tehokkuutta, tarvitaan jonkinlainen hallin-
tajarjestelma dokumenttien hallintaan. Dokumenttienhallintajarjestelmalla tarkoi-
tetaan ohjelmaa, jolla pystytaan hallitsemaan tiedostoja ja niiden ominaisuustie-
toja. (Anttila 2001, 4.) Hallintajarjestelmien tarkoitus yritystoiminnassa on edes-

auttaa sahkoisen dokumenttimaaran hallintaa organisaation sisalla (itewiki n.d.).
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Vaihtoehtoja dokumenttienhallintajarjestelmissa on useita. Markkinoilla on saata-
villa seka selain- etta ohjelmistoratkaisuja, maksullisia tai maksuttomia jarjestel-
mia ja suljetun tai avoimen lahdekoodin ratkaisuja. (itewiki n.d.) Hallintajarjestel-
missa dokumenteille pystytaan luomaan joustavia kansiorakenteita useilla eri te-
kijoilla ja tama helpottaa niiden hallintaa ja I6ytamista. (Anttila 2001, 4.) Nykyai-
kaisilla jarjestelmilla dokumenttien hallinta on varsin yksinkertaista ja tehokasta
(Anttila 2001, 19).

2.2.1 Tiedostojen nimeaminen

Tiedostojen nimeaminen johdonmukaisesti, loogisesti ja ennustettavasti erottaa
samankaltaiset tiedostot toisistaan yhdella silmayksella ja helpottaa siten tiedos-
tojen tallentamista ja hakemista. Tama mahdollistaa kayttajia selata tiedosto-
nimia tehokkaammin ja nain loytaa etsimansa tiedostot nopeammin. Tiedostojen
nimeamiseen sovittujen kaytantdjen pitaisi myos helpottaa kollegoita nimeamaan
tiedostoja, koska heidan ei tarvitse "miettia" prosessia uudelleen joka kerta. (The
University of Edinburgh 2019.)

Dokumenttien nimet olisi hyva pitaa mahdollisimman lyhyina, mutta samalla mer-
kityksellisina. Nimissa olisi kuitenkin hyva valttaa nimikirjaimia, lyhenteita ja koo-
deja, joita ei yleisesti ymmarreta. Dokumenttien nimeamisessa kannattaa myos
valttaa muiden kuin aakkosnumeraalisten merkkien kayttoa, koska kaikki jarjes-

telmat eivat tunnista niitd saman lailla. (The University of Edinburgh 2019.)

Joistakin dokumenteista luodaan useita versioita kayton aikana. Dokumenteissa,
jotka paivittyvat kayton aikana kannattaa kayttaa versionumerointia. Jos versio-
numero on kaytettavissa, sen tulee aina nakya dokumentin nimessa, jotta viimei-
sin versio voidaan helposti tunnistaa ja noutaa. (The University of Edinburgh
2019.)



2.2.2 Kansiot ja kansiorakenne

Kansiolla tarkoitetaan tiedostojen tallennuspaikkaa. Kansioihin on mahdollista
luoda alikansioita, joihin pystyy tallentamaan tiedostoja ja luomaan lisaa alikan-
sioita. Kansioihin tallennetut tiedostot ja luodut alikansiot luovat yhtenaisen koko-

naisuuden ja pysyvat nain aina yhdessa. (Peruskayttajalle.net 2022, 4.)

Kansiorakenteessa paakansio on ylin taso eli juuri. Taman alle luodut kansiot ja
tiedostot ovat alempia tasoja eli runko kansiorakenteessa. Alempia tasoja voi ja-
kaa edelleen pienemmiksi osiksi. Kansiorakenteessa kansiot ja tallennetut tie-
dostot nakyvat ylimmasta tasosta alaspain siina jarjestyksessa, mihin alikansioon
mikakin tiedosto ja alikansio on tallennettu (KUVA 1). (Peruskayttajalle.net 2022,
5.) Kuvassa 1 paakansio on "test” kansio ja sen alle on luotu alikansiot "folder” ja

"sub_folder”. Naiden rinnalla voisi olla myos tiedostoja.

v TEST

Folder-&
Sub_Folder-4-1
Sub_Folder-A-2

v Folder-B
Sub_Folder-B-1
Sub_Folder-B-2
Sub_Folder-B-3

Faolder-C

KUVA 1. Kansiorakenne (Microsoft 2021).

Dokumenttien luokitteluun yksinkertaisin tapa on tallentaa ne sopiviin kansioihin.
Eri yrityksilla ja yksityisillakin kayttgjilla vaihtelevat tarpeet luokitella eri dokument-
teja ja nain kansiorakenteetkin vaihtelet kayttotarkoituksen mukaan. (Anttila
2001, 14.)
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2.3 Dokumentointi talotekniikassa

Talotekniikan alalla on paljon tarkeita erilaisia dokumentointikohteita (Lieke
2021). Talotekniikassa ja muutenkin rakennusalalla tydmaadokumentointi voi-
daan jakaa karkeasti kahteen osa-alueeseen: pakolliseen ja vapaaehtoiseen do-
kumentointiin. Pakollisen dokumentoinnin vaatimukset tulevat muilta organisaa-
tioilta ja vapaaehtoisen dokumentoinnin laajuus ja toteutustapa on taysin yrityk-

sen oman paatantavallan ja hallinnan alla. (Easoft 2020.)

Dokumentoimalla tarkasti ja laadukkaasti rakennusprojektin eri vaiheet pystytaan
osoittamaan, etta asennetut laitteet, tarvikkeet ja jarjestelmat tayttavat niille maa-
ritetyt lainsdadannot ja viranomaisten ja rakennuttajan vaatimukset (RT 10-11302
2018, 1.)

2.3.1 Pakollinen tydomaadokumentointi talotekniikassa

Vaatimukset pakollisen dokumentoinnin laajuuteen voivat tulla asiakkaalta, yh-
teistydbkumppaneilta tai laista (Easoft 2020). Rakennus- ja taloteknisissa projek-
teissa on useita lakisaateisia ja sitovia dokumentteja, ja nama ovat yleensa pa-
remmin hallussa, kuin vapaaehtoisesti tehtavat, niiden sitovuuden vuoksi. Laki-
saateisia ja sitovia dokumentteja ovat muun muassa sitovat tarjoukset, sopimuk-
set ja tydbmaapaivakirjat, kokouspoytakirjat, tarkastuspoytakirjat ja muut luovutus-
vaiheen dokumentit. Sitovia sopimuksia tehdaan jonkin verran myos suullisesti,
mutta naiden sopimusten todentaminen jalkikateen voi olla ristiriitaista, joten
suullisista sopimuksista olisi hyva tehda jonkinlainen kirjallinen dokumentti myo-

hempaa kayttoa varten. (Lieke 2021.)

Rakennusurakan yleisissa sopimusehdoissa YSE 1998 mainitaan useita eri do-
kumentteja, joita tulisi tehda rakennusprojektin aikana. Vastuut naiden tekemisen
valilla vaihtelee tilaajan, rakennuttajan, paaurakoitsijan ja aliurakoitsijan valilla.
Rakennusurakan yleisissa sopimusehdoissa mainituista dokumenteista suora-

naisesti talotekniikka urakoitsijaan koskevat urakkaneuvotteluiden pdytakirjat,
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tydomaakokousten poytakirjat, vastaanottotarkastuksen tarkastuspoytakirja, Ta-

loudellisen loppuselvityksen poytakirja ja erinaiset tyokohteiden tarkastuspoyta-
kirjat. (RT 16-10660 2016, 4-16.)

Talotekniikan laadunvarmistus ja vastaanottomenettely ohjekortin RT 10-11302

(2018, 4-10) mukaan dokumentointia pitaisi suorittaa talotekniikassa seuraa-

vissa tilanteissa:

Laite- ja materiaalihyvaksynnoissa tuotteita hyvaksytetaan rakennuttajan
edustajalla. Paatds hyvaksynnasta tai hylkayksesta dokumentoidaan tar-
vittavineen asiakirjoineen sovitulla tavalla. Tuotehyvaksynnassa tarvittavia
asiakirjoja ovat CE-merkinnan-, tyyppihyvaksynnan ja laadunvarmistuk-
sen asiakirjat seka tuotteen tekniset tiedot.

Urakoitsijoiden tyOsuoritteista, joista tarpeen vaatiessa urakoitsija laatii
itse suunnitelmat. Suunnitelmien hyvaksynnasta laaditaan muistio tai hy-
vaksynta suunnitelmista tulisi kirjata esimerkiksi tydomaakokouspoytakir-
jaan.

Urakoitsijoiden tekemistad malliasennuksista, josta selviaa asennuspaikan
kohde, tila ja tyOsuoritus valokuvineen ja huomautuksineen, seka malli-
asennuksen hyvaksynta tai hylkayspaatos.

Kun toita ei tehda suunnitelmien mukaisesti, urakoitsijoiden tekemien
muutostdiden tarkesuunnitelmat tulisi hyvaksyttaa. Suunnitelmien hyvak-
synnasta urakoitsijan tulisi laatia muistio, jonka tilaajan edustaja allekirjoit-
taa.

Laite-, materiaali- ja asennustarkastuksista urakoitsijoiden pitaa tehda kir-
jallinen muistio tai poytakirja, missa todetaan ja kuvataan yksityiskohtai-
sesti tarkastetut asiat. Mikali puutteita havaitaan, ne olisi hyva valokuvata
ja liittaa tarkastusmuistion liitteeksi. Piiloon jaavista asennuksista tulisi
my0s ottaa valokuvia ennen ja jalkeen peittamisen, jotta niilla voidaan jal-
kikateen osoittaa asennusten ja tarvikkeiden oikeat tydtavat ja hyvaksyn-
nat.

Jarjestelmien paine- ja tiiveyskokeet tehdaan, kun asennukset ovat eden-
neet niin pitkalle, etta niita on jarkeva toteuttaa. Piiloon jaavat asennukset
tulisi aina koepaineistaa ennen niiden peittamista. Kaikista jarjestelmien
paine- ja tiiveyskokeista urakoitsijoiden tulisi tehda poytakirjat, joissa tode-

taan mitatut asiat.



12

Uusien verkostojen osat tulisi huuhdella ennen kayttéonottoa, kun ne tule-
vat rakennusaikaiseen tai lopulliseen kayttoon. Rakennuttaja valvoo ver-
kostojen huuhtelemisen ja rakennuttajan on hyvaksyttava ne. Urakoitsijat
laativat verkostojen huuhtelemisista poytakirjan.

Kaikkien asianomaisten urakoitsijoiden on suoritettava laitteiden toiminta-
tarkastukset keskinaisessa yhteistyossa. Yleensa toimintatarkastuksissa
tarvitaan useampaa eri urakoitsijaa, mutta joskus riittdaa myos vain laitteen
toimittanut ja asentanut urakoitsija. Toimintatarkastuksista luodaan poyta-
kirja. Poytakirjasta taytyy selvita kaikki tarkastetut toiminnat.

Kun urakoitsijoiden toimintatarkastukset on saatu tehtya, tehdaan raken-
nuttajan toimintakokeet, jotka suoritetaan rakennuttajan edustajien ja ura-
koitsijoiden kesken. Naissa toimintakokeissa testataan ja tarkastetaan tar-
keimpien laitteiden tarkeimmat toiminnot. Rakennuttajan edustaja tekee
toimintakokeista poytakirjat, johon kirjataan kaikki tarkastetut toiminnat ja
tarkastusten tulokset.

Hyvaksytyiden toimintakokeiden jalkeen urakoitsijat sdatavat putkiverkos-
tojen virtaukset suunnitelmien mukaisiin arvoihin. Kaikista saadoista ja nii-
hin kuuluvista mittauksista urakoitsijan laatii puhtaaksi kirjoitetut poytakir-
jat taulukon muodossa.

Urakoitsijoiden taytyy suorittaa tarvittavat mittaukset urakka-asiakirjojen
vaatimusten mukaan. Mittauksissa mitataan tilojen lampdtiloja, jarjestel-
mien hyotysuhteita ja verkostojen virtauksia. Urakoitsijat tekevat omistaan
heille kuuluvista mittauksista taulukkomuotoiset poytakirjat.

Koekaytoissa testataan seuraavat jarjestelmat yksitellen: ilmastointijarjes-
telmat, lammodntuotantojarjestelma, jaahdytysjarjestelma, savunpoistojar-
jestelma, ylipaineistusjarjestelma, vakioilmastointikoneet, kylma- ja pakas-
tetilat. Jarjestelmista vastaavat urakoitsijat tekevat poytakirjan ja doku-
mentoivat koekayttojen raporttiin kadyrat seurantamittauksista ja arvioivat
mittaustuloksia.

Rakennusprojektien aikana suoritetaan erinaisia viranomaistarkastuksia
ja naista urakoitsijoiden on laadittava poytakirjat, jonka tarkastava viran-

omainen allekirjoittaa.
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- Toimivuustarkastus suositellaan toteuttamaan rakennuksen takuuajan
puutteissa. Tarkastukset tehdaan seka lammitys- etta jaahdytyskautena,
kun rakennuksen vastaanotosta on kulunut vahintaankin yksi vuosi. Toi-
mivuustarkastuksessa tarkastetaan talotekniikan suoritusarvoja ja mitat-
tuja toteutuneen kayton arvoja suunniteltuihin arvoihin. Tarkastukset kirja-
taan rapottimuotoon ja toteutettujen mittausten poytakirjat ja trendiseuran-

tojen kayrat liitetaan raportin liitteiksi.

Eri paikkakuntien rakennusvalvonnoilla on erilaisia vaatimuksia dokumentoinnin
suorittamiseen rakennushankkeen aikana. Suurin osa rakennusvalvonnoista
vaatii putkiurakoitsijaa toimittamaan vahintaan hyvaksytyt painekoe-, mittaus- ja
saato poytakirjat rakennuksen jarjestelmista ja kvv-tyon tarkastusasiakirjan. Kau-
punkien ja kuntien vaatimukset selviavat kuntien kayttdmista rakennusvalvonnan
lupajarjestelmista. Rakennusvalvonnan lupajarjestelmia ovat esimerkiksi ePermit
ja Lupapiste. Kaukolampokohteissa kaukolammon toimittajalla on myods omat
vaatimukset dokumentointiin. Uusilla alueilla tydskenneltaessa vaatimukset tulisi
aina selvittda mahdollisimman aikaisessa vaiheessa rakennushanketta. (Johans-
son 2023.)

2.3.2 Vapaaehtoinen tyomaadokumentointi talotekniikassa

Vapaaehtoisen dokumentoinnin laajuus on yrityksen oma paatos, sita voidaan
toteuttaa todella laajasti tai sitten todella niukasti. Vapaaehtoisella dokumentoin-
nilla tarkoitetaan niiden asioiden tallentamista ja kirfjaamista esimerkiksi kirjalli-
sena tai kuvina, mita mitaan laki- tai alakohteinen velvoite ei velvoita dokumen-
toimaan, vaan vapaaehtoisen dokumentoinnin tarve on taysin itse paatettavissa
yrityksessa. Vapaaehtoista dokumentointia voidaan toteuttaa esimerkiksi erinai-
sissa tarkastusvaiheissa, tydvaiheiden kirjallisissa raportoinneissa tai tyokohtei-

den ennen ja jalkeen kuvien taltioinneissa. (Easoft 2020.)

Vapaaehtoista dokumentointia olisi tarkeaa tehda etenkin asennuksista, jotka
jaavat rakenteiden sisaan tai muuten piiloon, jotta voidaan jalkeenpainkin varmis-

taa toteutustapa ja sen laatu. Piiloon jaavissa asennuksissa on valitettavasti suu-
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rempi houkutus huonommille toteutustavoille, kuin nakyville jaavissa asennuk-
sissa. Virheasennukset ja suunnitelmista poikkeavalla tavalla toteutetut asennuk-
set tulevat yleensa esiin vasta, kun ongelmia esiintyy. Kun dokumentointi on tehty
oikein toteutusvaiheessa, voidaan myohemminkin varmistua lopullisen toteutuk-
sen laadusta ja myos selvittdad mahdollisten ongelmatilanteiden syyt rakenteita
purkamatta. (Lieke 2021.)

TyOmaan olosuhteiden ja tilanteiden dokumentointi on etenkin silloin hyddyllista,
kun ne eivat vastaakaan suunniteltuja tai sovittuja. Tama on etenkin saneeraus-
tyomaissa yleista, kun vanha dokumentaatio on puutteellista tai jos sita edes on
olemassa, tydmaan olosuhteet ovat muuttuneet tai tiedot kohteesta eivat vastaa-
kaan todellisuutta. Dokumentoimalla tydmaan olosuhteet voidaan varmentaa,
etta toteutetut tydt on suoritettu soveltuvissa olosuhteissa. Lisaksi saadaan to-
dennettua, ettd olosuhteet ovat vastanneet niille asetettuja olosuhteita. (Lieke
2021.)

Tavoitteena tydomailla on suorittaa suunnitellut tydsuoritukset suunnitelmien mu-
kaisesti, mutta aina tama ei ole mahdollista ulkopuolisten syiden takia. Tallaisissa
tilanteissa tyot suoritetaan muutos- tai lisatdina. Muutostoita tehdessa olisi hyva
tehda aina erillinen sopimus muutostoéista. Kun muutostydntarve tai ehdotus do-
kumentoidaan heti sen ilmennettya, pystytdan nopeuttamaan sen prosessia,
koska kaikki osapuolet saavat tiedon muutostyon tarpeesta ja sen olosuhteista.
Lisatoiden ehdotukset ja niiden tarpeet olisi olennaista dokumentoida, koska hy-
valla dokumentoinnilla ne voidaan todeta ja hyvaksyttaa. Kun muutos- tai lisatyot
on todettu tarpeelliseksi, tyotehtavista on sovittu ja tehty tyd on dokumentoitu,
talldin keskustelu tydn kustannuksista on huomattavasti vaivattomampaa. (Lieke
2021.)

Projektien aikana pidetaan useita eri katselmuksia, jossa tarkastellaan projektin
mukana olevien osapuolien kesken kohteessa vaikuttavia olosuhteita ja tydsuo-
ritusten tyonjalkea. Pidetyista katselmuksista on hyva tehda poytakirja, jonka
avulla voidaan varmistaa, ettd mita katselmuksessa todettiin. Kirjallisten poyta-
kirjojen lisaksi on hyva dokumentoida katselmuksia esimerkiksi valokuvilla. Valo-
kuvista saadaan kiistattoman objektiivista tietoa kohteesta ja ne jattavat vahem-
man tulkinnan varaa asiasta. (Lieke 2021.)
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3 LAATU JA LAADUNVARMISTUS

3.1 Laatu kasitteena

Laatu on todella vanha, arkinen ja myoés jonkin verran filosofinen aihe. Standar-
dissa ISO 9000 laatu on maaritelty siten, ettd miltd osin kohteen ominaisuudet
tayttavat sille asetetut vaatimukset. Sanalla laatu pystytaan kuvailemaan niita asi-
oita, jotka ovat kohteelle ominaisia, ja siten erityisia, mitka koetaan hyvana. (Ant-
tila & Jussila 2016.)

Laatu on mahdollista ymmartaa useammalla eri tavalla ja kirjallisuudessakin sille
on useita eri maaritelmia eri nakdkulmista tarkasteltuina, etta erilaisin painotuk-
sin. Laadulle maaritellyissa maaritelmissa painottuu kaksi asiaa: asiakkaiden tar-
peiden tyydyttaminen ja asetettujen tai asiakkaiden odottamiin vaatimuksiin ver-

taaminen. (Junnonen & Kankainen 2001, 5-6.)

3.1.1 Laadun elementit

Laatua maaritellessa, laatu voidaan jakaa tuotteen tai palvelun laatuun seka toi-
minnan laatuun. Tuotteen tai palvelun laadulla pystytaan kilpailemaan toimijoiden
kesken ja sen avulla pystytaan reagoimaan asiakkaiden odotuksiin ja heratta-
maan asiakkaiden huomiot. Toiminnan eli prosessin laatu on yrityksen sisdinen
tapa parantaa prosessin tuottavuutta ja alentaa kustannuksia. Kuitenkin loppu-
tuotteen laatu yleensa kokonaisuudessaan maaraytyy prosessin laadun mukaan.
Lopputuotteessa laadun elementit voidaan jakaa kolmeen eri elementtiin, joita
ovat

- tuotteen valmistuksen laatu

- tuotteen suunnittelun laatu

- asiakkaiden havaitsemaan suhteelliseen laatuun. (Junnonen & Kankainen

2001, 6.)
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Valmistuksen laadulla osoitetaan tuotteen vastaavuus sille suunniteltuihin vaati-
muksiin. Suunnittelun laadulla osoitetaan etta, miten tuotteella tai palvelulla saa-
daan taytettya asiakkaan sille asettamat vaatimukset. Asiakkaan suhteellisella
laadulla tarkoitetaan asiakkaan saaman tuotteen laatu suhteessa odottamaansa
laatuun. (Junnonen & Kankainen 2001, 6; Rakennustieto Oy 2014, 7.)

3.1.2 Laadun nakokulmat

Junnosen ja kankaisen mukaan (2001, 28) laatua voidaan tarkastella kuudesta
eri nakokulmasta, valmistus-, tuote-, arvo-, kilpailu-, ymparisto- ja asiakaskeskei-
nen laatu (KUVIO 1). Yrityksen liiketoiminnassa naista korostuvat valmistus-,
tuote-, ymparistod- ja asiakaskeskeinen laatu. Laadun nakodkulmat tehostavat eri-
laisia suhtautumistapoja laadun tuottamiseen. Jokaiseen nakokulmaan kuuluu
joukko tavoitteita, mutta ongelmiakin. Taman takia laadun nakokulmia tulisi mi-

tata ja kehittda ajan kuluessa erilaisin tavoin.

ASIAKASKESKEINEN
Tyytyvdinen asiakas

TUOTEKESKEINEN \ VALMISTUSKESKEINEN

Suorituskyky \ /Yhdenmukaisuusvaatimuksiin
LAATU
YMPARISTOKESKEINEN / [ \ ARVOKESKEINEN

Ymparistovaikutus Parasta laatua halvimpaan hintaan

KILPAILUKESKEINEN
Ei huonompaa kuin muillakaan

KUVIO 1. Laadun nakdkulmat (Junnonen & Kankainen 2001, 8).

Valmistuskeskeisella laadulla korostetaan tyon virheettomyytta ja yhdenmukai-
suutta annettuihin spesifikaatioihin nahden. Valmistuskeskeinen laatu on yksi-
selitteista, koska sille maaritetyt standardit, piirustukset, toleranssit ja tyoohjeet
maarittelevat selkeasti kriteerit, sille mika hyvaksytaan ja mika ei. Talldin tietenkin

oletetaan, etta tydn suunnitelmat ja spesifikaatiot ovat yksiselitteisia ja virheetto-
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mia. Valmistuskeskeista laatua pystytaan mittaamaan virheiden maaralla tai vir-
heista johtuvien kustannusten nousulla, koska valmistuskeskeisessa laadussa
ongelman luo virheista johtuvat ylimaaraiset kustannukset. Valmistuskeskei-
sessa laadussa laadun tasoa on mahdollista nostaa virheiden |6ytamisen ja tun-
nistamisen avulla seka virheita aiheuttaneiden syiden selvittamisella ja poistami-

sella. (Junnonen & Kankainen 2001, 8.)

Tuotekeskeisella laadulla korostetaan tuotteen ominaisuuksia kuten suoritusky-
kya, luotettavuutta, huollettavuutta ja kestavyytta. Tuotteen suunnittelijan on tar-
kea tunnistaa hyvat ja huonot ominaisuudet tuotteessa, silla han maarittelee tuot-
teen tuotekeskeisen laadun. Tuotekeskeisella laadulla haetaan luodun tuotteen
vastaavuutta ennalta maaritettyihin tuoteominaisuuksiin. Asiakas laheisella toi-
minnalla saadaan helpommin maariteltya asiakkaiden toiveita vastaavat tuote-

ominaisuudet. (Junnonen & Kankainen 2001, 8.)

Arvokeskeista laatua voidaan kuvata tuotteen hinta-laatusuhteena, kustannus-
hyotysuhteena ja hyotyjen ja haittojen eroina. Tuotteen arvokeskeinen laatu on
heikko, vaikka sen kayttoominaisuudet olisivat hyvia ja tehokkaita, mutta hinta
olisi suhteettoman kallis tuotteeseen. Arvokeskeista laatua kayttavat etenkin
myynnin ja markkinoinnin henkil6t, kun he puntaroivat asiakkaiden valintoja ja

ostopaatoksia keskenaan. (Junnonen & Kankainen 2001, 8.)

Kilpailukeskeinen laatu luo arvokeskeiseen laatuun havainnon, kun asiakkaan
kasitys tuotteen arvosta muodostuu asiakkaan vertaillessa kilpailevia tuotteita
keskenaan. Kilpailukeskeisessa laadussa, laadun tekijaksi muodostuu kilpaile-
vien tuotteiden vertailun kautta syntynyt suhteellinen arvo. (Junnonen & Kankai-
nen 2001, 8.)

Ymparistokeskeiseen laatuun vaikuttavat tuotteen kokonaisvaikutukset yhteis-
kuntaan seka ymparistoon. Ymparistokeskeiseen laatuun on viranomaisten aset-
tamia rajoitteita tuotteen valmistukseen, kayton ja havittamisen aiheuttamille ym-
paristovaikutteille, joten ymparistokeskeinen laatu on minimin suhteen jokseenkin
ehdoton. (Junnonen & Kankainen 2001, 8.)
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Asiakaskeskeinen laatu maaraytyy tuotteen kyvyn mukaan, etta kuinka hyvin se
pystyy tyydyttamaan asiakkaan tarpeet. Eli miten kyseisen tuotteen eri ominai-
suudet soveltuvat asiakkaan tarpeisiin. Asiakaskeskeinen laatu on subjektiivinen
laadun maarite, koska laatu maaraytyy kaytannossa asiakkaan ja tuotteen vali-
sessa suhteessa. Ensisijaisesti tuotteiden ostajat eli asiakkaat eivat osta tuotetta,
vaan ostavat tarpeidensa tyydyttamista tai ratkaisuja ongelmiinsa. Asiakaskes-
keisessa laadussa yhdistyy muita laatunakokulmia ja asiakaskeskeinen laatu on
suurimmassa roolissa asiakkaan tehdessa ostopaatdsta tuotteesta ja sita kautta
vaikuttaa organisaation menestykseen. Ongelmakohtia asiakaskeskeiseen laa-
tuun luo asiakaan ongelmat tuotteen valitseminen ja maksaminen suhteen. Lop-
pupelissa asiakaskeskeisen laadunmittarina toimii asiakkaiden valinnat, jotka
peilautuvat osaltaan yrityksen liikevaihtoon ja markkinaosuuteen. (Junnonen &
Kankainen 2001, 8-9.)

Rakentamisessa ongelman laatuun saattaa luoda eri nakokulmien lisaksi yhtei-
sen kasitemaailman puuttuminen. Koska laatu on moniulotteista, sitd saatetaan
kasitelld joko mitattavina suureina tai subjektiivisina kokemuksina. Rakentami-
sessa laadun maaritelma sijoitetaan naiden aaripaiden valiin, jossa laatua esite-
taan kriteeriluetteloiden tai mitattavien normien avulla. Maaritelmassa taytyy olet-
taa, etta lopputuotteella on ominaisuuksia tai olosuhteita, joita pidetaan hyvina tai
joita yleensa arvostetaan. Talla tavoin kuvailtu laatu on yleensa vain tulkittavissa
minimilaaduksi. Rakennusprosessissa laatu nakokulma pohjautuu perimiltaan
asiakaskeskeiseen. liman, etta rakennusprojektissa on yhtenainen ja integroitu
nakokulma, niin jokainen prosessiin osallistuva osapuoli tarkastelee laatua

omista nakokulmista. (Junnonen & Kankainen 2001, 10.)

Rakennus- ja talotekniikkaurakoinnissa nakyvin laatu on valmistuksen laatu,
jonka mukaan lopputuotteen on taytettava sille suunnittelun maarittamat vaati-
mukset. Rakennuksen suunnittelun laatu maaritetdan suunnitteluvaiheessa, kun
maaritetdan rakennuksen kayttokelpoisuus suunniteltuun tarkoitukseen, raken-
nuksen kestavyys, toimivuus, ymparistoon sopeutuminen ja ulkonako seka kun-

nossapidettavyys ja rakennettavuus. (Junnonen & Kankainen 2001, 10.)
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3.2 Laatu talotekniikassa

Rakentamisessa laatua on mahdollista tarkastella useammasta nakokulmasta
samanlailla kuin laatua yleensakin. Jotkut maarittelevat laadun silla, etta tyot teh-
daan kunnolla heti ensimmaisella kerralla. Toiset maarittelevat laadun taas sill3,
etta luvatuista asioista pidetaan kiinni. Ja toiset taas silla, etta virheista on otettu
opiksi ja jarkevin tapa toimia on mietitty yhdessa porukalla. Rakentamisessa laatu
voidaan myds jakaa useampaan nakokulmaan samanlain kuin Junnonen ja Kan-

kainenkin ovat jakaneet. (Rakennustieto Oy 2014, 11.)

Talotekniikan alalla laadun vaatimukset pohjautuvat rakentamisen yleisiin laatu-
vaatimuksiin (RYL) (Talotekniikka-lehti 2019). Talotekniikan yleiset laatuvaati-
mukset (TateRYL) tarjoaa rakennusprojektissa mukana oleville suunnittelijoille ja
urakoitsijoille yhtenaiset vaatimukset laadun toteuttamiseen taloteknisessa ra-
kentamisessa. TateRYL on luotu yhteiseksi tyokaluksi rakennusprojektissa mu-
kana oleville osapuolille. TateRYL:ssa on maaritelty rakennushankkeiden talo-
teknisten perusjarjestelmien yleiset vaatimukset laadun toteuttamiseen. (Raken-

nustieto n.d.)

3.3 Laadunvarmistus

Laadunvarmistus auttaa organisaatioita varmistamaan, etta sen tuotteet tayttavat
yrityksen tai viranomaisten sille asettamat laatustandardit. Monet yritykset pitavat
laadunvarmistustoimiaan lupauksena sisaisille sidosryhmille ja asiakkaille, etta
yritys toimittaa korkealaatuisia tuotteita, jotka tarjoavat positiivisen kayttokoke-

muksen. (ProductPlan n.d.)

Rakennustyomailla isoimpana laatunékdkulmana on valmistuskeskeinen laatu,
jonka mukaan rakennettavan rakennuksen tulisi olla yhtenevainen suunnitelma-
asiakirjoissa esitettyjen vaatimusten kanssa (Junnonen & Kankainen 2001, 36).
Yhtenevaisyytta ja laatuvaatimuksien tayttymista seurataan rakennustyomailla
erilaisin laadunvarmistus toimenpitein. Laadunvarmistus toimenpiteet pitavat si-

sallaan kaikki suunnitellut ja jarjestelmalliset toimenpiteet, joiden avulla saadaan
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riittdva varmuus siita, etta rakennusprojekti tayttaa sille asetetut laatuvaatimuk-
set. Laadunvarmistusta suoritetaan laaduntarkastuksilla eli mitataan tuotteen laa-
tua ja verrataan asetettuihin tai sovittuihin laatuvaatimuksiin. Erilaisia laaduntar-
kastustoimenpiteita kutsutaan yleisnimityksella laadunvalvonta. Laadunvarmista-
mista ei voida kuitenkaan jattda ainoastaan tarkastuksien varaan, vaan laadun-
varmistaminen vaatii myos laatuvaatimusten selvitystyota ja vaatimusten selven-
tamista tyontekijoille seka eri osapuolien saumattoman yhteistoiminnan kehitta-

mista. (Junnonen, Koskenvesa, Viita 2016, 2.)

Laadunvarmistus voidaan jakaa dokumentoinnin tavoin kahteen eri nakokul-
maan; yrityksen sisaiseen ja ulkoiseen laadunvarmistukseen. Sisaisella laadun-
varmistuksella vakuutetaan yrityksen johdolle, etta ty6t on toteutettu yrityksen
laatujarjestelman mukaisesti. Ulkoisella laadunvarmistuksella vakuutetaan asiak-
kaalle, ettd tyot on toteutettu edellda mainituin toimin. (Junnonen & Kankainen
2001, 36.)

Rakennustyomaan laadunvarmistukseen kuuluvat paatehtavat alkavat laadun-
varmistuksen suunnittelusta rakennushankkeen alussa ja paattyvat rakennuksen
kayton alkaessa. Rakennustydmaan laadunvarmistuksen tehtaviin kuuluvat:

e Laadunvarmistustehtavien selvittaminen

e Suoritettujen laadunvarmistustehtavien ymmartamisen varmentaminen

e Laaduntarkastusten suorittaminen annetuin kriteerein

e Havaittujen laatuvirheiden dokumentoiminen ja syiden selvittaminen

e Laatudokumenttien keraaminen, analysointi ja kayttdminen (Junnonen &

Kankainen 2001, 36.)

Laadunvarmistuksella tavoitellaan myos varmennusta sille, etta hankkeelle omi-
naiset laatuvaatimukset ja muut tyéhon liittyvat informaatiot valittyvat moitteetto-
masti ja systemaattisesti rakennusprojektiin kuuluvien osapuolten valilla. Toi-
saalta laadunvarmistuksella tavoitellaan my0s sita, etta rakennusprojektissa epa-
tasmallisista, vaarin ymmarretyista ja puutteellisista tiedoista johtuvat epakohdat
tai virheet saadaan poistettua. Kun laadun varmistusprosessi toimii moitteetto-
masti mukana olevien osapuolien velvollisuudet ja vastuut ovat selvat ja selkeita

jokaiselle osapuolelle, seka tehdyt paatokset on dokumentoitu systemaattisesti
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ja ne palvelevat niille tarkoitettua toimintaa. Laadunvarmistus lasketaan onnistu-
neeksi, mikali rakennuttaja tai asiakas pystyy luottamaan siihen, etta hankkeen
lopputulos ja rakennus on hankkeelle asetettujen vaatimusten mukainen. (Jun-
nonen & Kankainen 2001, 36; Junnonen ym. 2016, 2.)

Tarkein edellytys laadun tekemiseen, on ymmartaa tyolle asetetut laatuvaatimuk-
set ja niiden on oltava yksiselitteiset. Tyontekijoille laatuvaatimukset on selvitet-
tava ja periytettava, koska ilman tarkkaa tietoa laatuvaatimuksista, lopputuotteen
tulos on vain sattumalta oikein. Rakennushankkeissa laatuvaatimukset kohteelle
maaritetaan rakennusselostuksissa, tyosuunnitelmissa ja -selostuksissa. Raken-
nushankkeen laatuvaatimukset voivat pohjautua yleisiin laatuvaatimuksiin tai ne
voivat olla tietylle kohteelle maaritettyja kohdekohtaisia laatuvaatimuksia. (Jun-
nonen & Kankainen 2001, 37.)

3.3.1 Vaadittavat laadunvarmistus toimet rakentamisessa

Rakennusprojektissa mukana olevat viranomaiset, tilaaja ja urakoitsijat asettavat
projektissa omia vaatimuksia ja menettelyohjeita laadunvarmistamiselle. Vaati-
mukset laadunvarmistukselle tulevat osapuolten omista kaytannaoista tai laista ja

ohjeista. (Junnonen ym. 2016, 2.)

Rakentamisessa viranomaisten edellyttamat toimet laadunvarmistamiseen poh-
jautuvat lakiin, asetuksiin ja rakentamismaarayksiin. Rakennusalalla noudate-
tussa maankaytto- ja rakennuslaissa seka sen pohjalta tehdyissa asetuksissa
kerrotaan rakentamista koskevat maaraykset ja vaatimukset, joiden tarkoituk-
sena on varmentaa rakentamiselta vaadittu minimitaso. Maankaytto- ja rakenta-
mislaissa edellytetaan, etta rakennustyot ovat tehtava siten, etta se tayttaa sille
maaritetyt lait, maaraykset, sdanndkset seka hyvan rakennustavan vaatimukset.
Viranomaisten ensisijainen tehtava laadunvarmistuksessa on varmistaa raken-
nushankkeessa mukana olevien osapuolten asiantuntemus ja ammattitaso, seka
huolehtia, etta tyot toteutetaan maarayksissa esitettyjen toimintavelvoitteiden
mukaan. Viranomaiset maarittavat vain minimitason rakennukselle ja rakennus-

hankkeelle, joka on saavutettava. Keskeisimmat toimet laadunvarmistukselle,



22

joita viranomaiset edellyttavat rakennushankkeissa ovat aloituskokous, raken-
nustydn tarkastusasiakirja seka laadunvarmistusselvitys (KUVIO 2). (Junnonen
ym. 2016, 2-3.)

Tarkeimmat viranomaisen laadunvarmistustoimenpiteet

Laadunvarmistusselvitys

Aloituskokous Rakennustyon
tarkastusasiakirja
Rakennuttajan Yhtendistda ja helpottaa

huolehtimisvelvollisuuden
tayttymiseksi.

rakentamisen
valvontakaytantoa.

Koko hanketta tai sen laajaa
osaa koskeva
erityismenettely.

Hankkeen vastuuhenki-
|16iden nimedminen.

Merkinnat rakennusvaiheen
vastuuhenkildiden ja
viranomaisten

toimittamista tarkastuksista.

Sovelletaan vain, jos ei
voida perustellusti olettaa
saavutettavan virano-
maisvaatimusten
mukaista tasoa.

Selvitykseen kirjataan
toimenpiteet vaatimusten
tayttamiseksi, jotta
rakennustditd voidaan
jatkaa.

KUVIO 2. Viranomaisen laadunvarmistustoimenpiteet (Junnonen ym. 2016, 3).

Tilaajan suorittamaan rakennusvaihe aikaiseen omantoiminnan laadunvarmis-
tukseen vaikuttavat tilaajan oman laatujarjestelman lisaksi viranomaisten vaati-
mukset. Tilaajan olisi hyva laatia oma kohdekohtainen laatusuunnitelma ja siihen
pohjautuva kohdekohtainen laadunvalvonnan suunnitelma. Laatusuunnitelman
tarkoitus on palvella tilaajan omaa toimintaa ja suunnitelmalla tilaaja pystyy sys-

tematisoimaan toimintaansa. (Junnonen ym. 2016, 4-5.)

Rakentamisvaiheessa tilaajan toiminnassa korostuvat myétavaikutusvelvollisuus
ja tydbmaavalvonta. Tilaajan myo6tavaikutusvelvoitteella tarkoitetaan urakoitsijan
tyosuorituksia edellyttavia luovaa tai yllapitavia toimia ja se on edellytyksena sille,
etta urakoitsijalla on mahdollisuus tayttaa sopimusten mukaiset hanelle kuuluvat
velvollisuudet. Mikali tilaaja ei tayta hanelle kuuluvia mydétavaikutusvelvollisuuk-
siaan, niin se vaikeuttaa urakoitsijankin toimintaa ja mahdollisuuksia tayttaa omia
velvollisuuksia. Rakennusurakan yleisissa sopimusehdoissa (YSE 9 §) on mai-
ninta, jossa tilaajan tulisi omin laadunvarmistustoimenpitein varmistettava, etta

YSE:n mukaiset hanelle kuuluvat myétavaikutusvelvollisuudet tayttyvat. Tilaajan
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tarkein toimenpide rakennusaikaisessa laadunvarmistuksessa on tyOmaaval-
vonta (YSE 59-62 §). Varsinaiseen lain vaatimaan rakennustdiden valvontaan
tilaajan tulee palkata tydomaavalvoja. Lisaksi tydmailla valvontaa suorittavat viran-
omaiset, urakoitsijat, suunnittelijat ja tarvittaessa erikoisvalvojat. Tydmaavalvon-
nalla tavoitellaan, ettd urakoitsijoiden tydt on suoritettu sopimustenmukaisesti
(KUVIO 3). (Junnonen ym. 2016, 4-5.)

Tarkeimmat tilaajan laadunvarmistustoimenpiteet

Laatusuunnitelma Myétavaikutusvelvollisuus Tyomaavalvonta

Tavoite varmistaa
urakoitsijan tekeman tyon
sopimuksenmukaisuus.

Urakoitsijan suorituksen
edellytyksia luovaa tai
yllapitavaa.

Laaditaan projektisuunni-
telman pohjalta.

Tarkeimpana suunnitelma- Tymaavalvoja suotittaa

Sisaltsa laadunvalvonta- asiakirjojen toimittaminen yhteistyGssd rakentajan ja
suunnitelman. suunnitelma-aikataulun muiden osapuolten
mukaisesti urakoitsijalle. kanssa.
Kannanotot urakoitsijan Aliurakoitsijat ja
Palvelee Izhinni tilaajaa. erilaisiin vaatimuksiin ja toimittajat hyvaksytetdan
tiedusteluihin. tilaajalla.

KUVIO 3. Tilaajan laadunvarmistustoimenpiteet (Junnonen ym. 2016, 4).

Tyomaalla syntyy loppupeleissa rakentamisen laatu. Urakoitsijan luoma toimin-
tajarjestelma ohjaa tydomaan toimia, jonka mukaan toimitaan. Tyomaalla tyosken-
telee useita yhteistyOkumppaneita eli muita urakoitsijoita ja jokaisella urakoitsi-
jalla on omat vaatimukset laadulle ja toimintatavoille. Urakoitsijan toimenpiteet
laadunvarmentamiseen voidaan jakaa koko tydmaata seka yksittaisia tyotehtavia

koskeviin laadunvarmistustoimenpiteisiin (KUVIO 4). (Junnonen ym. 2016, 5.)
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Tarkeimmat urakoitsijan laadunvarmistustoimenpiteet

Tyomaataso Yksittdiset tehtavat Tyontekijoiden ohjaus
Tarkistetaan lainsaadan- Jokainen tehtiva Varmistetaan laatuvaati-
nénja viranomaisen seké suunnitellaan. Laajempi musten ja laadunvarmistuk-
tilaajan vaatimukset tehtavasuunnitelma sen keinojen siirtyminen
laadunvarmistukselle. laaditaan ajallisesti, tyontekijgille asti. Lisaksi

taloudellisesti tai ohjataan ja valvontaan
laadullisesti vaativista laadun toteutumista.
Arvioidaan kohteen tehtavista.
erityispiirteiden vaikutus — Aliurakkasopimuksessa
laaduntuottokykyyn. Riskit maaritelldan aliurakoitsi-
Aloitusedellytysten jal_ta \_r.az_:qlitta_wa laaty,
varmistaminen mmkg lisaksi .
Laaditaan laatusuunnitelma varmistetaan tiedon
Laad tatvakalut siirtyminen tyontekijoille
aadun seurantatyokalu st

Itselleluovutus ja kdyttdkohteet

KUVIO 4. Urakoitsijan laadunvarmistustoimenpiteet (Junnonen ym. 2016, 6).

Tyomaatasolla koko tydmaan laadunvarmistuksen lahtokohdan asettavat viran-
omaisvaatimukset ja tilaajan vaatimukset. Lisavaatimuksia laadulle arvioidaan
mahdollisten kohteen erityispiirteiden mukaan, joita ovat tiukka aikataulu, han-
kala rakennuspaikka tai rakennuksen monimuotoisuus. Rakennusurakan ylei-
sissa sopimusehdoissa (YSE 10.1 §) edellytetdan urakoitsijan esittamaan kirjalli-
sesti laadunvarmistuksensa, mikali paaurakoitsija nain vaatii. Kirjallisessa laa-
dunvarmistuksen esittamisessa, urakoitsijan on laadittava laatusuunnitelma,
jossa urakoitsija toteaa myds laadunvalvonnan toteuttamisen. Urakoitsijan laa-
dunvalvonta keinoja ovat erilaiset mittaukset, tarkastukset ja mittaukset. Myds
laatudokumenttien tarkastus ja asiallinen arkistointi kuuluvat osanaan laadunval-

vontaan. (Junnonen ym. 2016, 5-7.)

Laadunvarmistuksessa isossa roolissa on laatusuunnitelma, mikali se on tark-
kaan laadittu. Laatusuunnitelma laaditaan yksittaisen rakennushankkeen laatu-
johtamisen tyovalineeksi. Valitettavan usein laatusuunnitelmaa ei tehda kohde-
kohtaisesti vaan valmiiseen suunnitelmapohjaan taytetaan vain tydmaan tiedot.
Talldin laatusuunnitelma ei tayta sen asemaa ja tehtavaa oikein. Laatusuunnitel-

man avulla varmistetaan hankkeen tavoitteiden ja vaatimusten tayttyminen tuke-
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naan toimintajarjestelman muut osat. Lisaksi laatusuunnitelmalla osoitetaan ura-
koitsijan kykenevaisyys suorittaa sopimuksissa sovitut asiat. Jotta on mahdollista
onnistua laatusuunnitelman mukaisesti, niin vastuullisten henkiloiden tulisi olla
mukana, kun suunnitellaan laatutoimintoja. Laadunvarmistustoimenpiteet, jotka
ovat laatusuunnitelmaan maaritetty tulisi peilautua suoraan etenkin rakennustyo-
maan tehtavien toimeenpanoon, mutta myos tehtavatason suunnitteluun ja ali-

urakkasopimuksiin. (Junnonen ym. 2016, 5-7.)

Laatusuunnitelmaan kuuluvassa laadunvarmistussuunnitelmassa tulisi maarittaa
kuinka todetaan laatuvaatimus, kuka on vastuussa laadunvarmistustoimenpi-
teista ja kuinka dokumentointia suoritetaan. Laadunvarmistussuunnitelman
avulla pyritdan torjumaan etukateen virheet ja puutteet suunnitelmissa, toteutuk-
sessa ja valmiissa tyossa seka varmistamaan, etta tyot tulevat valmiiksi kerralla
ja lopputuote tayttaa sopimuksessa esitetyt vaatimukset. Urakoitsijan laadunvar-
mistukseen kuuluu myds itselleluovutus YSE:n mukaan, jossa urakoitsijan tulisi
tarkastaa suoritusvelvollisuuteensa kuuluvat tyot (YSE 11.1 §) ja koko rakennuk-
sen laadun (YSE 71.3 §) ja my0s korjaamaan havaitsemat puutteet ja virheet

ennen tyon luovuttamista tilaajalle. (Junnonen ym. 2016, 5-7.)

Yksittaisten tdiden suunnitelmilla varmistetaan tuotannon eteneminen sille suun-
nitellulla tavalla. Yksittaisten tehtavien suunnittelussa korostuu aloitusedellytys-
ten ja tehtavan tekemisen vaikuttavien edellytyksien varmistaminen. Tavoitteena
yksittaisten tehtavien suunnittelussa on, etta tyot sujuvat hairiditta ja edistyvat

tavoitteiden mukaan. (Junnonen ym. 2016, 7-8.)

Tehtavaan kuuluvat laatuvaatimukset kasataan yhteen, jonka avulla tyon virheet-
toman tekemisen tueksi luodaan tyosuoritusohjeet, mitattavat laatuominaisuudet
seka toimintatavoitteet. Samalla tarkennetaan suunnitelmissa esitetyt yksityis-
kohdat kyseiseen suoritukseen soveltuviksi ja maaritetaan toimenpiteet laadun-
varmistamiseen. Vaatimukset laadun toteuttamiseen ovat paaasiassa lopputu-
loksen mittoja, toleransseja, ominaisuuksia ja ulkonako kriteereja. Laatuvaati-
mukset voivat lisdksi koskea itse tydsuoritusta tai muuta toimintaa tyémaalla ku-
ten varastointi, suojauksia tai ympariston siisteyttd. Seurantatyodkaluja, joilla yk-
sittaisten toiden laatua tarkastellaan ovat mallity6t tai ensimmaisten tyokohteiden
tarkastaminen, vaadittujen mittausten ja kokeiden suorittaminen seka tyokohteen
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vastaanottaminen tyontekijoiden suoritettuaan itselleluovutus tyodlleen. Jotta laa-
tuvaatimukset ja menettelyt saadaan siirrettya kaytantoon, tyontekijoiden ohjaus
on tarkeassa roolissa. Taytyy myos varmistua, etta laatuvaatimukset ovat aliura-

koitsijoidenkin tiedossa. (Junnonen ym. 2016, 7-8.)

3.4 Dokumentoinnin vaikutus laadunvarmistukseen

Laadunvarmistustoimenpiteiden dokumentointia suorittaessa, taytyy olla tark-
kana sen suhteen, etta mita, miten ja miksi dokumentoidaan. Laadunvarmistus-
toimenpiteita dokumentoitaessa, dokumentoinnilla pyritaan esittamaan laadun-
varmistustoimenpiteiden toteuttamista ja laadulle asetettujen vaatimusten taytty-
mista. Lisaksi kattavalla dokumentoinnilla varmistetaan, etta tydsuorituksilta vaa-
dittu laatu on tarvittaessa mahdollista osoittaa jalkikateenkin. Naiden syiden takia
dokumentoinnin taso on tarkeata maaritella siten, etta kaikki tarpeelliset asiat
kayvat dokumenteista yksiselitteisesti ilmi. Tarpeellisia asioita laadunvarmistus
dokumenteissa ovat muun muassa tarkastuksen sisalto, tydlle asetetut vaatimuk-
set, tarkastuksien tulos, mahdollisten korjattavien toimenpiteiden suoritustapa
seka lisaksi perustietoina kohteen paikannustiedot, ajankohta ja tarkastuksen
osallistujat. Dokumentteja tulisi pystya hyodyntamaan mahdollisimman tehok-
kaasti eri yhteyksissa. (Siikanen 2006, 4-5.)

Laadunvarmistuksen dokumentoinnissa on suositeltavaa myos hyodyntaa valo-
kuvia. Kuva tyokohteesta myos usein havainnollistaa kohteen paremmin ja silla
pystytaan toteamaan kohteelle asetettujen vaatimusten tayttyminen. (Siikanen
20086, 5.)

Vapaaehtoisen dokumentoinnin avulla pystytaan tekemaan yrityksen sisaista laa-
dunvalvontaa ja siten myos kehittdmaan tydskentelytapoja ja lopputuotteen tu-
losta. Dokumentointi myds auttaa laadunvarmistamistoimenpiteissa, koska doku-
mentoinnin avulla on mahdollista seurata tyoskentelytapoja, tyon jalkea, tehtyja
toitd ja huomioimaan toiminnankehittdmis mahdollisuuden jalkikateen. (Easoft
n.d.)
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4 YRITYKSEN DOKUMENTOINTI NYKYAAN

4.1 Nykyinen tapa hoitaa dokumentointia

Yrityksessa dokumentointia hoidetaan vain valttamattomien dokumenttien puo-
lesta. Toteutetun dokumentoinnin laajuus tulee viranomaisilta ja tilaajan urakka-
ohjelmasta seka muista tyohon liittyvista sopimuksista. Vapaaehtoista dokumen-
tointia suoritetaan hyvin niukasti ja harvoin. Joitakin asioita tarkastetaan vapaa-
ehtoisesti, vaikka sita ei olisikaan erikseen maaratty urakka-asiakirjoissa, esimer-

kiksi kalustetarkastuksia. (Johansson 2023.)

Yleensa dokumentointia suoritetaan vasta, kun sellaista pyydetaan, eika esimer-
kiksi heti tyovaiheen jalkeen. Talloin tyohon liittyvat dokumentit saatetaan hoitaa
kiireella, eika niiden tekemiseen panosteta tarpeeksi. Kohteen dokumentointia
saatetaan tehda vasta suoraan projektipankkien huoltokirjoihin, jotka aukeavat
yleensa vasta rakennushankkeen loppuvaiheessa. Talldin joistakin dokumentoi-
tavien tyovaiheiden suorituksista voi olla pitkissa rakennushankkeissa jopa lahes
kaksi vuotta. (Johansson 2023.)

Yrityksella ei myoskaan ole suoranaisesti yhtenaista tallennuspaikkaa dokumen-
teille. Talloin toimihenkildiden tekemat dokumentit ovat tallennettuina vain kysei-
sen henkilon omalle tietokoneelle, eika yhteiseen, samaan paikkaan. Tyomailla
asentajat myds kuvaavat jonkin verran tyokohteita ja lahettavat ottamansa kuvat
toimihenkilGille WhatsApp sovelluksen valityksella. Paasaantdisin nama kuvat
jaavat vain puhelimen muistiin eika niita tallenneta sen paremmin mihinkaan tal-
teen. (Johansson 2023.)
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4.1.1 Nykyisen toteutustavan ongelmat

Nykyisessa tavassa hoitaa dokumentointia on monia ongelmia. Suurimpana on-
gelmana on, ettei ole tarkkaa tietoa mita ja milloin on dokumentoitu. Ongelmana
on myos dokumenttien I0ytaminen ja jakaminen yrityksen sisalla eri toimihenki-
I6iden valilla, silla kaikki dokumentointi tehdaan vain omalle tietokoneelle tai suo-
raan rakennushankkeen projektipankkiin. Lisaksi, kun dokumentointi suoritetaan

vasta rakennushankkeen loppupuolella, dokumenttien laatu voi olla valttava.

Talotekniikka urakoinnissa tyomailta tyosuorituksista otetut kuvat ovat todella ar-
vokkaita todisteita tehdysta tyon laadusta, mikali kyseiseen jarjestelmaan tulee
mydhemmin jotakin ongelmia. llman kyseisten kuvien tallennusta, ongelman sat-
tuessa vahinkoa on hankala |16ytaa. Yritys kokee taman suureksi ongelmaksi do-
kumentoinnissa, ettei tyovaiheista otettuja valokuvia suoranaisesti tallenneta mi-

hinkaan.

Yrityksessa dokumentointia suoritetaan paasaantoisesti pakollisen dokumentoin-
nin laajuudella, eika vapaaehtoiseen dokumentointiin panosteta. Vapaaehtoisilla
dokumenteilla olisi kuitenkin saavutettavissa samankaltaista hyotya, kuin tyosuo-
rituksista otetuilla valokuvilla eli niilla olisi suuri painoarvo mahdollisissa ongel-

man ratkaisuissa myohemmissa vaiheissa.

4.2 Perustelut kehittamisen tarpeeseen

Yritys kokee tarpeelliseksi tehda muutosta nykyiseen dokumentointi tapaan, jotta
siitd saataisiin tehokkaampaa ja systemaattisempaa (Johansson 2023). Syste-
maattisella toiminnalla tarkoitetaan tassa yhteydessa, ettd dokumentointi olisi kai-
killa tydmailla saman laajuista kohteesta riippumatta. Silloin kaikilla tyontekijoilla
olisi mahdollisuus kayttaa tallennettuja dokumentteja ja kaikki dokumentit olisivat
samassa paikassa tallennettuina, dokumentointi olisi huomattavasti tehokkaam-

paa.
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Dokumentointia kehittamalla olisi mahdollisuus vahentaa siind nykyaan ilmenevia
ongelmia. Yrityksella on myos halu tehda laajemmin vapaaehtoista dokumen-

tointia tydomailta, oman sisaisen ja ulkoisen laadunvarmentamiseksi.

4.3 Yrityksen tavoitteet dokumentoinnille

Yrityksella on tavoitteena kehittaa dokumentointia seka pakollisen, etta vapaaeh-
toisen dokumentoinnin osalta (Johansson 2023). Yrityksen dokumentoinnin paa-
maarana olisi, ettd samaan rakennushankkeeseen liittyvat dokumentit 16ytyisivat

samasta paikasta.

Kun dokumentoinnille olisi tietty paikka, dokumentointia olisi mahdollista tehda
reaaliajassa rakennushankkeen eri vaiheissa. Yritys tavoittelee myos, etta doku-
mentoinnista tulisi systemaattista eli sita tehtaisiin koko rakennushankkeen ajan
samalla tavalla ja laajuudella (Johansson 2023). Kun dokumentointia tehdaan re-
aaliajassa, rakennushankkeen loppupuolella laadittavat luovutusmateriaalitkin
olisi helpompi kasata yhdeksi kokonaisuudeksi, kun kaikki materiaali on jo val-

miina.

Yhtena tavoitteena olisi my0s, etta rakennustydmailla asentajat kuvaisivat enem-
man valmiita tydsuorituksia (Johansson 2023). Nykyisesta toimintatavassa,
missa valokuvia ei tallenneta suoranaisesti mihinkaan, tulisi paasta eroon. Jotta
asentajienkin olisi helpompi ottaa tyomailta tarvittavia kuvia, dokumentointiin tulisi

olla selkeat ohjeet tallentamiseen ja helppokayttdinen tallennuspaikka.

Suurimpana tavoitteena yritys tavoittelee laadukkaammin toteutetun dokumen-
toinnin avulla parempaa sisaista seka ulkoista laatua rakennushankkeissa (Jo-
hansson 2023). Paremman sisaisen laadun avulla yrityksen toimihenkilét voivat
varmemmin luottaa tydmailla syntyvaan laatuun. Liiketoiminnassa paremmasta

sisaisesta ja ulkoisesta laadusta ei ole ikina haittaa.
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Yrityksella on muiden jarjestelmahankintojen kautta hankittu Pajadata Oy:n EDC-
tyomaajarjestelma applikaatio. Jotta dokumentointia saadaan jatkossa tehtya
kattavammin, tdma tulisi ottaa kayttéon yrityksessa. EDC-tydmaajarjestelma ap-
plikaatiolla saadaan tehokkuutta dokumentointiin, dokumenttien hallittavuuteen,

jaettavuuteen seka tallentamiseen.
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5 YRITYKSEN DOKUMENTOINNIN KEHITTAMINEN

5.1 Pajadata Oy:n EDC-tyomaajarjestelma applikaatio

EDC-tydmaajarjestelma on Pajadata Oy:n luoma ja yllapitdama modernin tydmaa-
johtamisen jarjestelma. EDC-tydmaajarjestelmassa on kattava kokonaisuus eri-
laisia moderneja tyokaluja tydmaan dokumentointiin, ilmoitusvelvollisuuden hoi-
tamiseen seka tydmaiden arjen pyorittdmiseen. (Pajadata n.d., 2.) EDC-tydmaa-
jarjestelmaan luodaan Pajadatan Xpaja ohjelman kautta yrityksen kaynnissa ole-
vat tydmaat, jolloin kaikki kdynnissa olevat tydmaat nakyvat EDC-tydmaajarjes-
telmassa. Xpaja ohjelma on yrityksella jo kaytdssa ja entuudestaan tuttu eli siihen

ei tassa opinnaytetydssa perehdyta.

EDC-tydmaajarjestelma on liitettavissd muihinkin Pajadata Oy:n ohjelmistoihin.
Ohjelma on selainpohjainen, jonka lisaksi sitd on myds mahdollista kayttaa pu-
helin applikaatiolla suoraan tydmaalla. Applikaatiota voi kayttaa Android ja 10S-

kayttdjarjestelmalla. (Pajadata n.d., 3.)

EDC-tydmaajarjestelmassa on monia rakennusalalle tarkoitettuja ominaisuuksia
tydmaiden hallintaan. EDC-tydmaajarjestelmassa on muun muassa seuraavan-
laisia ominaisuuksia: kulunseuranta ja sen raportit, henkilokorttipohjat, henkilore-
kisterit, tilaajavastuutietojen tarkistus, laatumittaukset, tydmaa muistio, yrityskoh-
taiset tiedostot, tydmaavalokuvaus seka tydomaatiedostot. (Pajadata n.d., 4-6.)
Tassa opinnaytetydssa perehdytaan vain tydmaakuvaamiseen seka tiedostojen

tallentamiseen ja kayttamiseen.

EDC-tydmaajarjestelmaan pystyy tallentamaan tydmaa-, yritys- ja laitekohtaisia
tiedostoja. Sinne tallennettuna niita voidaan tarkastella tietokoneen selaimella tai
puhelimella. Talloin ne pysyvat tallessa ja aina mukana myos tyomaalla. Tiedos-
toja voi tallentaa omaan tai jaettuun kansioon, jolloin ne ovat kaikkien saatavilla
organisaation sisalla. Tiedostoille on mahdollista luoda omia kansioita seka kan-

siorakenteita helpottamaan tiedostojen I6ytamista.
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TyOmaalla suoritettuja tyovaiheita voidaan kuvata ja tallentaa suoraan EDC-ty0-
maajarjestelmaan puhelinapplikaation avulla ilman, etta kuvia tarvitsee siirtaa tie-
tokoneelle tallentamista varten. Valokuvia on mahdollista siirtda myohemminkin
puhelimen galleriasta EDC-tydomaajarjestelmaan puhelinapplikaation avulla. Va-
lokuville pystytaan luomaan samanlaisia kansioita ja kansiorakenteita, kuin tie-

dostojen tallentamisessakin.

5.2 Dokumentointi sovelluksen kayttoonotto

EDC-tydmaajarjestelma olisi tarkoitus ottaa dokumentoinnin tueksi ja dokumen-
tointi alustaksi yrityksessa. Se tulisi toimihenkildiden seka asentajien kayttoon el
koko henkilostdlla olisi mahdollisuus kayttaa sita. EDC-tydmaajarjestelmassa on
monia ominaisuuksia, mutta tassa vaiheessa sovellus tulisi vain dokumenttien
tallennuskayttoon seka tyomaavalokuvien sailyttamiseen. Mikali muut ominai-

suudet koetaan hyddyllisiksi, ne otetaan tarvittaessa kayttoon myohemmin.

Jatkossa EDC-tydmaajarjestelmaan olisi tarkoitus tallentaa tydémaakohtaisesti
tyomaan dokumentit ja valokuvat. Tarkoituksena olisi, etta dokumentointia tehtai-

siin systemaattisesti koko rakennushankkeen ajan.

5.2.1 Kayttaminen

EDC-tydmaajarjestelmaan luodaan jokaiselle kayttajalle henkilokohtainen kaytta-
jatili. Applikaatioon kirjautuneena kayttaja pystyy kayttamaan kayttooikeuden sal-
limia ominaisuuksia. Ohjelman paakayttaja pystyy kayttamaan kaikkia ominai-
suuksia, mutta rajoitetuilla kayttdoikeuksilla pystyy kayttamaan tydmaakuvausta,
jaettuja tiedostoja, tydmaapaivakirjaa, tarkastuslistoja, laatumittauksia, laiterekis-

teria ja tehtavia.

Tyomaakuvien ja tiedostojen kayton ja I6ytamisen helpottamiseksi, dokumenteille
on luotava tydmaakohtaisesti tietynlainen kansiorakenne. Kansiorakenteella on

mahdollista jakaa valokuvat ja tiedostot omiin kategorioihin. Tydmaakuvaamisen
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kansiorakenteessa paakansioina kaytetaan rakennusprojektissa esiintyvia eri ta-
lotekniikan jarjestelmia: Ulkopuoliset vesi- ja viemarijarjestelmat, holviasennuk-
set, sisapuoliset viemarit, kayttovesi, lammitys, jaahdytys ja tekniset tilat. Paa-
kansion voi jakaa esimerkiksi rakennusosien tai kerrosten mukaan, tai mika sopii
parhaiten kyseiseen rakennusprojektiin. Tiedostojen kansiorakenteena kayte-
taan vaadittujen dokumenttien kategorioita: luovutusaineistot, mittaus- ja saato-

poytakirjat, puutelista, toteutuspiirustukset ja videot.

Tiedostojen ja valokuvien nimeamiseen on kiinnitettdva myos huomiota, jotta ni-
met vastaisivat samantyyppisissa tiedostoissa ja valokuvissa keskenaan. Tiedos-
tojen ja valokuvien nimet tulisi pitaa lyhyina, loogisina ja johdonmukaisina, jotta

niista pystyisi jo paattelemaan, mita kyseinen tiedosto tai valokuva edustaa.

5.2.2 Kayttoopas

Tassa opinnaytetydssa luotiin Pajadata Oy:n EDC-tydmaajarjestelman kayttoon-
oton tueksi ohjekortti tyon toimeksiantaja yrityksen tyontekijoille dokumentoinnin
suorittamiseen (Liite 1.). Tilanteessa, jossa dokumentointia suoritetaan useam-
man tyontekijan toimesta, on tarkeaa, etta kaikilla on sama kaytantd dokumen-
toinnin suorittamiseen. Silloin dokumentoinnista saadaan yhtenaista seka kaikilla

on mahdollisuus loytaa helposti muidenkin tekemat dokumentit.

Ohjekortissa opastetaan uutta kayttajaa vaihevaiheelta sovelluksen kayttoon-
otossa ja kayttamisessa, tydomaakuvauksessa ja tiedostojen tallentamisessa
seka kayttamisessa. Sovelluksen kayttoonotto ja kayttaminen -luvussa ohjeiste-
taan sovelluksen lataaminen ja sisaankirjautuminen henkilokohtaisilla kayttaja-
tunnuksilla. Luvussa myos esitelldan sovelluksen kayttda yleisesti ja sovelluksen

erilaisia toimintoja.
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Ohjekortin tydmaakuvaus -luvussa ohjeistetaan kayttajaa, kuinka tydmaakuvaus-
toiminto toimii. Kuvien tallentaminen ja tarkastelu sovelluksessa on esitetty vai-
hevaiheelta tassa luvussa. Luvussa on myos opastettu, miten kuvat tulee tallen-
taa niille tarkoitettuihin kansioihin, millainen kansiorakenne on kaytdssa ja miten
kuvat tulisivat nimeta kansioihin, jotta kaikilla olisi vastaava tapa kuvien lisdami-
seen tyomailta. Jotta tydmaalla kuvatuista tyosuorituksista saadaan mahdollisim-
man suuri hyoty tulevaisuudessa, eri tyosuoritusten tydmaakuvaamista on ohjeis-

tettu, mita eri kuvauskohteiden kuvista tulisi selvita.

Onhjekortin tiedostojen tallentaminen ja kaytto -luvussa ohjeistetaan kyseisen toi-
minnon toimintaa ja kayttoa. Tassa luvussa on vaihevaiheelta opastettu, miten

tiedostojen lisdaminen ja tarkastelu tapahtuu sovelluksessa.

Onhjekortti tullaan jakamaan yrityksen tydntekijoiden luettavaksi ja sen luettuaan
tyontekijalla on tarvittavat tiedot sovelluksen kayttamiseen. Henkilomaaraltaan
taman kokoisessa yrityksessa dokumentoinnin yhtenevaisyys on erittain tarkeaa,
jotta dokumentointi on sujuvaa. Ohjekorttia noudattamalla tydntekijoiden on

helppo loytaa tydomaakohtaisesti tallennetut valokuvat, tiedostot ja dokumentit.



35

6 POHDINTA

Opinnaytetyon tavoitteena oli luoda selkeat ja yksinkertaiset kayttdohjeet Paja-
data Oy:n EDC-tydmaajarjestelma-applikaation kayttoon seka ottaa kyseinen so-
vellus kayttoon toimeksiantajayrityksen yritystoiminnassa. Applikaatio oli tarkoi-
tus ottaa yrityksessa dokumentoinnin tueksi ja taman avulla kehittaa nykyista do-
kumentointitapaa yrityksessa. Yritys oli todennut nykyisen dokumentointitavan
puutteelliseksi. Lisaksi tyon kirjallisuusselvityksessa perehdyttiin dokumentointiin
kasitteena, dokumenttien hallintaan seka dokumentointiin talotekniikassa. Laa-
dun ja laadunvarmistuksen osalta perehdyttiin laatuun ja laadunvarmistukseen
kasitteena, laadun elementteihin ja nakokulmiin, laatuun ja laadunvarmistukseen

talotekniikassa seka dokumentoinnin vaikutuksista laadunvarmistuksessa.

Kirjallisuusselvitykseen keratty tieto antoi paljon uusia nakokulmia ja vaikuttavia
tekijoita talotekniikan alan tydomaadokumentointiin, laatuun ja laadunvarmistuk-
seen. Tyon teoria osuudesta tuli kattava kokonaisuus talotekniikan alan tydmaa-
dokumentointia ja laatua koskien. Naiden avulla henkild, joka on kiinnostunut ta-
lotekniikan alan tydmaadokumentoinnista ja laadusta, saa hyvin kasityksen siita,

mita niilla tarkoitetaan.

Opinnaytetyon toimeksiantaja sai tyoltdan haluamansa ohjekortin EDC-tydmaa-
jarjestelman kayttoon ja yrityksen dokumentoinnin kehittamiseen. Tydssa tehty
dokumentoinnin ohjekortti auttaa yrityksen tydntekijoita EDC-tydmaajarjestelman
kayttdonotossa ja kayttamisessa. Ohjekortin avulla yrityksella on yhtenaiset peli-
saannot dokumentoinnin ja tydmailta tehtavaan tydmaakuvauksen suorittami-

seen.

Tassa opinnaytetydssa perehdyttiin vain EDC-tydmaajarjestelman tyomaaku-
vaustoimintoon seka tiedostojen tallennus- ja tarkastelutoimintoihin. EDC-tyo-
maajarjestelmassa on monia muitakin ominaisuuksia. Tulevaisuuden kehityseh-
dotuksena olisi perehtya tarkemmin EDC-tydmaajarjestelman muihinkin ominai-
suuksiin ja ottaa hyodylliseksi koetut ominaisuudet kayttoon yrityksessa myo-

hemmin.
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1 EDC-TYOMAAJARJESTELMAN KAYTTOONOTTO JA KAYTTAMINEN

Sovelluksen lataaminen tapahtuu puhelimen sovelluskaupasta. Sovellus lBytyy Kirjoitta-
malla hakukenttdan "EDC tydmaa" tai "tydmaa app”. Valitse hakutuloksista Pajadata Oy:n

EDC Pajadata TyomaaApp -sovellus.

Kirjautumiseen tarvitset kayttj@tunnuksen ja salasanan.
Kayttajstunnuksen ja salasanan saat esihenkilGltasi. Kirjoita
kayttajatunnus ja salasana niille tarkoitettuihin paikkoihin kir-
jautumissivulla (Kuva 1). Kirjauduttuasi sovellus aukeaa tyo-
maat sivulle. Uloskijautuminen sovelluksesta tapahtuu tyd-

maat sivulla, painamalla ylakulmassa olevaa kolmea pistetta.

Tydmaan valintasivulla paasel valitsemaan lyGmaan, jola
haluat tarkastella (Kuva 2). Valinta tapahtuu tySmaan nimea
painamalla. Tydmaan valintasivulla nakyy kaikki tySmaat,
jotka ovat valittaessa. Tydmaan voi lisdla suosikiksi nimen
edessa olevaa tdhted painamalla, t3llGin se nakyy lis-

tan ylimpana.

Tytimaan valintasivun alareunasta pagset siitymaan tehtavat
sivulle, jossa nakyy tyontekijalle suunnatut tehtavat. Tata
ominaisuutta ei toistaiseksi oteta kayitoan, eikd sits tissa oh-
jekortissa ohjeisteta.

e |

-

F% g gl BATW i DR (48 TS
sddvhieaadital 1o pub 7207 434 465

Kuva 1. Kifjautuminen

Typomast
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Kuva 2. Tydmaat sivu



Tiedot toiminnossa nakyy tydmaan kohdekohtaiset tie-
dot.

Tytmaakuvaus toiminnossa tapahtuu valokuvaami-
nen, kuvien tallentaminen ja kuvien tarkastelu. Tyo-
maavalokuvaamiseen on tarkemmat ohjeet alempana.
Videokuvaus toiminnossa tapahtuu videoiden kuvaa-
minen. Videot tallentuvat tiedostoihin.
Tytmaapdivakirja toiminnossa pystyy taytamasn tys-
maapaivakirjaa. Tyomaapaivakirjalle on valmis pohja
sovelluksen tydmaapaivikirja toiminnossa.
Tarkastuslista toiminnossa pyslyy lekemaan erilaisia
tarkastuksia, mittauspdylakirjoja ja tydmaailmoituksia.
Tarkastuslistoille on valmiita pohjia sovelluksessa.
Tiedostot oiminnosta léytyvat sinne ladatut tydmaa-
kohtaiset tiedostot. Tiedostojen tallentamisesn ja kayt-
tamiseen tarkemmat ohjeet alempana.
Tytmaamuistio toiminnossa pystyy tekem&an muisti-
oita tydmaakohtaisesti.
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Tydmaan valittuasi avautuu valitun tydmaan paavalikke (Kuva 3). Valitun tydmaan nimi
nakyy pasvalikon ylareunassa. Pasvalikossa pagset kayttamasn erilaisia ominaisuuksia:

Kuva 3. Valitun tyd-
maan paavalikko
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2 TYOMAAKUVAAMINEN

Avattuasi loiminnon tydmaakuvaus, aukeaa valitun tydmaan _
= |BoE o

tytimaakuvauksen paakansiot (Kuva 4). Valittu tydmaa nakyy

vihresissa palkissa ylareunassa. Vihre&ssa ylapalkissa on eri-
laisia toimintoja
- Kameran kuva avaa puhelimen kameran, jolloin kuvia

on mahdollista ottaa. Otettu kuva tallentuu auki olevaan

kansioon.

- Kansion kuva luo uuden kansion.

oooooooO
|

- Nuoliympyralld pystyy paivittamasn nakyman.

- Kolmen pisteen takaa 16ytyy asetuksia ja mahdollisuus _

tallentaa aikaisernmin otetut kuvat puhelimen galleri- Kuva 4. Paaksnsiot

asta auki olevaan kansioon.

Kuvaa ottaessa tiytyy ensin avata kyseinen kansio, jonka alle kuva kuuluu. Paakan-
sion alla on tarvittaessa kohleeseen sovelluvia alikansioita (Kuva 5). Kuva otetaan
painamalla vihredssa palkissa olevaa kameran kuvaa tai lista33n kolmen pisteen ta-

kaa laytyvalld “Lisdd kuvia galleriasta’. Kansiorakenteista lisa3 kohdassa 2.1.

+ el

“ L

oooo
1]
oo
|

Kuva 5. Erilaiset vaihtoehtoiset alikansiorakentest



43

6 (12)

Kuvan ottamisen jalkeen, kuva tulee nimela ja tarvittaessa kommentoida (Kuva ). Kuvan
nimi ndkyy kansiossa kuvan vieressd ylimpana ja mahdolliset kommentit alimpana pienem-
malla fontilla. Virheellisid kuvia on mahdollista poistaa kansiosta painamalla kolmea vaaka-

viivaa. Ohjeita kuvan nimeamiseen kohdassa 2.2.

Kuva 6. Kuvan nimedminen ja kuvan nikyminen kansiossa
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2.1 Kansiorakenteet tydmaakuvauksessa

Tytimaakuvaamisessa on mahdollista luoda ja muokata kansirakenteita kohdekohtaisesti.
Kansiorakenteet auttaval kuvien ja tiedostojen loytamisessd myBhemmiEssd vaiheessa.
Paidkansicina kiytetasn taloteknillisia jarjestelmia. Paakansioiden alle luodaan kansiot milla
jérjestelmat jaetaan eri rakennuksen osiin esimerkiksi kerroksittain tai rakennusosittain.
Kansiorakenteet luodaan kohdekohtaisesti.

Esimerkki kansiorakenteesta tydmaavalokuvaamiseen:

= 1. Ulkopuoliset

- 2 Holviasennukset
o 1.Krs
o 2. Krs

3. Viemar
o Pohjaviemarit
o 1.Krs/a osa
o 2. Krs/b.osa

o 3.Krs/c osa
- 4. Kayttovesi

- 5 Lammitys

- 6. Jaahdytys

- 7. Sadevesi

- 8. Tekniset tilat
o LJH
o IVKH 301
o IVKH 302
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2.2 Valokuvien ja tiedostojen nimeaminen

Walokuvat ja tiedostot tulisi nimetd mahdollisimman yksinkertaisest, informatiivisesti ja lyhy-
esli. Tyomaalla otetut valokuvat olisi hyva nimetad esimerkiksi tilan tai kuvassa esiintyvan
asian mukaan, mikali kuvat ovat tallennettuina oikeisiin kansiolhin kohdan 2.1 mukaisesti.
Tilanteessa, jossa samasta tysuorituksesta otetaan mydhemmin uusi kuva vanhan lisaksi,
kuvaan tulee merkitd revisio merkintd numeroin.

Esimerkksja valokuvien nimedmiseen (kuvattava kohde = nimi, kommentti):

- Rasvanerotuskaivon 01 kytkenta = REK 01

- Sadevesiputkel kaivojen SVKT 01 ja 02 valilla = SVTK 01-02

- Kuva asunnon C18 holviasennukset = Asunto C18, holw

- Kuva asunnon C18 pesuhuoneen kalustuksesta = Asunto C18, kalustus
- Kuva asunnon C18 pesuhuoneen lattialdmmityksestd = Asunto C18, LL

- Kuva kaytdvan 201 pikapalopostin kytkennista = Kaytava 201, PPP

- Elpohormin 03 wuletukset vilikatolla = Hormi 03, tuuletukset
- IV-kone 01 jashdytyspatterin kytkenta =IV-kone 01, jaahdytys
- IV-kone 02 lampopatterin kytkenta - IV-kone 02, [mpd

HUOM!

Esimerkit nimedmiseen toimivat vain siind tapauksessa,
kun kuvat ovat tallennettu sille kuuluvaan kansioon!
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2.3 Tydsuoritusten valokuvaaminen ty&maalla

Tassa luvussa on esitetty asioita, johon tulee kiinnittaa huomiota tySsuorituksia kuva-

tessa tyomaalla. Tydmaakuvausta voi ja on suositeltavaakin suorittaa laajermminkin,
kuin tdss8 on esitetty.

2.3.1 Ulkopuoliset vieméri- ja kdyttovesijdrjestelmat

Ulkopuolisista jarjestelmista otetuista Kuvista tulisi selvitd ainakin seuraavat asiat

Yleiskuvat jarjestelmista (Sadevedel, viemarit, kayttdvesi, lammitys)
Jarjestelman toimintaan vaikuttavat asiat (viemarikaadot, kaytetyt osat)
Kaivojen litokset (sadevesi, viivastyskaivo!l, kanaalin liitoskaivot)
Mahdollisten detalji kuvien toteutukset

Toleutuskuvista poikkeaval asiat

2.3.2 Pohjaviemarit

Pohjaviemareista otetuista kuvista tulisi selvitéd ainakin seuraaval asiat:

Yleiskuva jarjestelmasta

Jarjestelman toimintaan vaikuttavat asiat (viemarikaadot, kaytetyt osat)
Kannakointi

Toteutuskuvista poikkeaval asiat

2.3.3 Holviasennukset

Holviasennuksista otetuista kuvista tulisi selvita ainakin seuraavat asiat:

Yleiskuva jarjestelmistd (viemari, kayttovesi, lammitys)

Asunto kohtaiset kuvat

Jarjestelman toimintaan vaikuttavat asiat (viemarikaadot, kaytetyt osat)
Kannakointi

Mahdolliset 1&piviennit

Toteutuskuvista poikkeavat asiat
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2.3.4 Runkovaihe

Runkovaiheen asennuksista otetuista kuvista tulisi selvitd ainakin seuraavat asiat:
- Selkeal yleiskuval jarjestelmista ennen ja jalkeen eristyksen
- Kannakointi

- Toteutuskuvista poikkeaval asiat

2.3.5 Piiloon jddvit asennukset

Fiiloon jaavista asennuksista oletuista kuvista tulisi selvitd ainakin seuraavat asiat:
- Selkesl yleiskuvat jarjestelmista ennen ja jalkeen eristyksen
- Jéarjestelman toimintaan vaikuttavat asiat
- Toleutustapa ja kiytetyt komponentit
- Toteutuskuvista poikkeavat asiat

2.3.6 Kalusteasennukset

Kalusteasennuksista otetuista kuvista tulisi selvitd ainakin seuraavat asiat:
- Selkeat yleiskuvat tydsuorituksesta
- Toleutustapa ja kaytetyt komponentit

2.3.7 Lammiénjakohuone

Lamminjakohuonesesta otetuista kuvista tulisi selvitd ainakin seuraavat asiat:
- Selkeat yleiskuvat jarjestelmista ennen ja jalkeen eristyksen
- Toleutustapa ja kaytetyt komponentit
- Toteutuskuvista poikkeavat asiat
- Laitteiden ja komponenttien kytkennat
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2.3.8 llmanvaihtokonehuone

lImanvaihtokonehuoneesta otetuista kuvista tulisi selvitd ainakin seuraavat asiat

Selkest yleiskuvat jarjestelmista ennen ja jalkeen eristyksen
Konekohtaisesti lammitys-, jadhdytys- ja LTO-pattereiden kytkennat
Toteutustapa ja kiytetyt komponentit

Toteutuskuvista poikkeaval asiat

2.3.9 Painekokeet

Fainekokeesta otetuista kuvista tulisi selvitd ainakin seuraavat asiat

Selkeat yleiskuvat tydsuorituksesta
Kuva painemittarista koepaineistustilanteessa
Koepaineistettava jarjestelma
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EDC-Ty&maajarjestelman tiedostoihin on tarkoitus tallentaa muun muassa kohteen

luovutusmateriaaleja, mittaus- ja s&atbpoytakinat, tarkastuspéytakinoja, puutelistat ja
muita kohteelle ominaisia tiedostoja. Lisgksi tiedostoihin on mahdollista tallentaa tyd-

maan toteutuspiirustuksia, jolloin niitéd on helppo tarkastella puhelimella. Sovelluksella

kuvatut videot tallentuvat myds tiedostoihin.

Tiedostojen lisddminen tai tarkastelu tapahtuu avaamalla
toiminnon tiedostot. Valitun tydmaan tiedostojen paakansiot
avautuval, jotka ovat omat ja jaetut (Kuva 7). Oman kansion
sisaltd ei ndy muille sovelluksen kayttajille toisinkuin kuin jas-

tun kansion sisdltd nakyy kaikille kayttajille.

Oman tai jaetun kansion alla on kohdekohtaisesti luotu kan-
siorakenne. Kansiorakenteissa on sama idea kuin kohdassa
2.1 Kansiorakentest tydmaakuvauksessa. Kuvassa Kuva 8 on

esimerkki kansiorakenteesta.

Valittuasi oman tai jaetut kansion valittu tydmaa nakyy vih-
redssd palkissa ylareunassa (Kuva 8). Vihreassa ylpalkissa
on erilaisia toimintoja:
- Suurennuslasilla pystyy hakemaan tiedostoja nimen
perusteella
-+ merkilld lis&tasn tiedostoja auki olevaan kansioon
- Kansion kuvalla luodaan uusi kansio

- Mucliympyralla pystyy paivittamasn nakyman.

Tiedostojen nimedmisessd patee sama kaytantd, kuin koh-

dassa 22 Valokuvien ja tiedostojen nimeaminen.

Kuva 7. Paskansiot

= 9 + B o

o0

Kuva 8. Kansiorakenne
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