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Sammandrag:

| samband med Pisa-undersokningar har det framkommit hur motivationsbrist blivit ett pro-
blem i skolor. Bristande skolmotivation kan leda till olika risker for en enskild elevs larande
och vélbefinnande, som exempelvis problematisk skolfranvaro eller psykisk ohélsa. Syftet med
denna studie ar att kartlagga orsakerna bakom motivationsbrist bland elever i arskurs 7-9 idag,
samt hur skolhandledare och skolkuratorer kan arbeta med motivationen. Studiens tre frage-
stdllningar lyder: ”Vilka dr vanliga orsaker till motivationsbrist bland elever 1 &rskurs 7-9
idag?”, ”Vilka arbetssitt anvinder skolhandledaren och skolkuratorn i arbetet med motivat-
ionsbrist?” och “Hur samarbetar skolhandledaren och skolkuratorn i arbete med motivations-
brist?”. Vi utférde en kvalitativ intervjustudie med efterféljande kvalitativ innehallsanalys. In-
tervjudeltagarna var tre skolhandledare och tre skolkuratorer som arbetar med elever i arskurs
7-9. Resultatet av studien bevisar att bristande skolmotivation har blivit ett stérre problem
bland elever sedan 10 ar tillbaka, och att psykisk ohélsa, skoltrotthet samt en problematisk
relation till skolan hor till de vanligaste orsakerna bakom motivationsbristen. For att motverka
detta forsoker skolhandledare och skolkuratorer stoda elevernas inre motivation eftersom den
anses som mest hallbar. Detta gors genom att samarbeta interprofessionellt och hjalpa eleverna
att hitta den egna motivationen samt de egna styrkorna, trots utmaningar som tidsbrist eller
upplevelsen av en oklar arbetsbild for skolhandledaren. Genom studien hoppas vi pa att gora

professioner i skolan mer medvetna om vilka de vanligaste orsakerna till motivationsbrist bland



elever &r idag. Vi stravar ocksa efter att ge idéer pa hur man kan arbeta med orsakerna, bade

individuellt och i samarbete med andra professioner.

Nyckelord:

Skolmotivation, valmaende, unga, skolhandledare, skolkurator, arbetssatt, interprofessionellt

samarbete



Degree Thesis

Ellinor Lindroos & Emilia Johansson

Lack of school motivation among pupils in grades 7-9: the perspective of school-coaches and
school counselors.

Arcada University of Applied Sciences: Bachelor of Social Services, 2020.

Identification number:
8878, 8895

Commissioned by:

Unit for Swedish Education and Cultural Services

Abstract:

PISA surveys have revealed a lack of motivation as a problem in schools. Poor school motiva-
tion can lead to various risks for an individual student's learning and well-being, such as prob-
lematic school absence or mental health issues. The purpose of this study is to map out the
causes of lack of motivation among students in grades 7-9 today, as well as how school coaches
and school counselors can work with motivation. The three research questions are: "What are
the common causes of lack of motivation among students in grades 7-9 today?", “What work-
ing methods do the school counselor and school coach use in their work with lack of motiva-
tion?” and “How do the school counselor and school coach collaborate in their work with lack
of motivation?”. We conducted a qualitative interview study and used qualitative content anal-
ysis as the analysis method. The interview participants are three school coaches and three
school counselors who work with students in grades 7-9. The results of the study prove that
poor school motivation has become a major problem among students compared to 10 years
ago, and that mental health issues, school fatigue, and problematic relationships with school
are among the most common causes of lack of motivation. To counteract this, school coaches
and school counselors try to support students' intrinsic motivation because it is considered the
most sustainable approach. This is done by inter-professional collaboration and helping stu-
dents find their own motivation and strengths, despite challenges such as lack of time or unclear
job descriptions for school coaches. Through our study, we hope to make professionals in

schools more aware of the common causes of lack of motivation among students in grades 7-9



today and provide ideas on how to work with the causes, both individually and in collaboration

with other professional groups.
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Pisa-tutkimusten yhteydessa on tullut esiin, miten motivaation puute on muodostunut ongel-
maksi kouluissa. Puutteellinen koulumotivaatio voi johtaa erilaisiin riskeihin yksittaisen oppi-
laan oppimisen ja hyvinvoinnin kannalta, kuten ongelmalliseen koulupoissaoloon tai mielen-
terveysongelmiin. Taman tutkimuksen tarkoituksena on selvittad, mitka ovat yleisia syitd mo-
tivaation puutteelle luokilla 7-9 nykypaivana, seka miten kouluvalmentajat ja -kuraattorit voi-
vat tyoskennelld motivaation kanssa. Tutkimuksen kolme tutkimuskysymysta ovat: "Mitka
ovat yleisia syitd motivaation puutteelle luokilla 7-9 nykypéivana?", "Mitkéa ovat koulukuraat-
torin ja kouluvalmentajan tydmenetelmat motivaation puutteen tydssia?” ja "Kuinka kouluku-
raattori ja kouluvalmentaja tekevat yhteistyota motivaation puutteen tydssa?”. Suoritimme laa-
dullisen haastattelututkimuksen, laadullisella sisallénanalyysilla analyysimenetelména. Haas-
tateltavat olivat kolme kouluvalmentajaa ja kolme koulukuraattoria, jotka tydskentelevat oppi-
laiden kanssa luokilla 7-9. Tulokset osoittavat, ettd puutteellinen koulumotivaatio on tullut
suuremmaksi ongelmaksi verrattuna 10 vuotta sitten, ja ettd mielenterveysongelmat, kouluvé-
symys ja ongelmallinen suhde kouluun ovat yleisimpié syitd motivaation puutteelle. Tdman
torjumiseksi kouluvalmentajat ja -kuraattorit pyrkivét tukemaan oppilaiden sisdista motivaa-
tiota, koska sitd pidetdan kestdvana lahestymistapana. Tdma tapahtuu yhteistydssé ammatti-
laisten kesken ja auttamalla oppilaita [0ytdma&n oma motivaationsa ja vahvuutensa, haasteista

huolimatta, kuten aikapulasta tai koulutaitajan epéselvasta tytkuvasta. Tutkimuksemme avulla



toivomme tekevdamme koulun ammattilaiset tietoisemmiksi siitd, mitka ovat yleisimpia syita
motivaation puutteelle vuosiluokilla 7-9 nykypaivané ja antamaan ideoita siitd, miten syita

voidaan kasitelld seké yksilollisesti ettd yhteistydssd muiden ammattilaisten kanssa.
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1 Inledning

Det har skett en 6kning i ofrivillig skolfranvaro de senaste aren och det diskuteras aktivt
pa samhallsniva om hur man kunde forebygga och motverka detta problem (S6derlund
2022). | samband med Pisa-undersokningar har det dven kommit fram hur motivations-
brist blivit ett problem inom skolor (Klingberg 2016). Enligt Bergling (2021 s.1) har ele-
ver i dagens lage lag motivation och detta kan bero pa for hoga krav samt helt for manga
utmaningar for eleven som hen forvantas lyckas med. Bristande motivation kan leda till
olika risker for en enskild elevs larande, som exempelvis problematisk skolfranvaro eller

att man helt och hallet lamnar skolan (Andréasson & Vargstam 2020 s.6).

En idé for att motverka problemet skolfranvaro ar en satsning pa skolornas mangprofess-
ionalitet och samarbetet mellan de professionella som arbetar i skolan (S6derlund 2022).
| Séderlunds (2022) artikel kommer det fram att undervisningsminister Li Andersson
hoppas pa att det i framtiden kan finnas olika slags professioner som kan ta hand om
eleverna, sa att lararna far fokusera mer pa sjalva undervisningen. Det ar alltsa viktigt att
alla professioner i skolan kan samarbeta tillsammans for att 6ka elevers valbefinnande

och motivation.

| forhallande till det omtalade problemet om skolfranvaro och bristande motivation bland
elever, har vi valt att ga in pa temaomradet om hur man kunde arbeta motivationsfram-
jande i skolorna. Vi ar medvetna om att detta ar nagot som alla professioner i skolan borde
beakta och jobba tillsammans kring. Men vi har i vart arbete valt att fokusera specifikt pa
kuratorns och skolhandledarens roll i férhallande till motivationsarbetet, eftersom vi an-
ser att dessa professioner blir mest relevanta med tanke pa var egen framtida profession

som socionomer.

Eftersom skolcoach, dven kallat skolhandledare, &r en relativt ny arbetsroll i skolorna sa
hoppas vi ocksa att resultatet av vart arbete kommer underléatta att forsta arbetsrollen och
vad en skolcoach specifikt kan gora for att starka elevers skolmotivation. Vi kommer att

anvanda oss huvudsakligen av benamningen skolhandledare genom vart arbete, eftersom
4



denna benamning anvands i skolorna var studies informanter arbetar i. | arbetet kommer
anda benamningen skolcoach ocksa att anvandas, eftersom denna titel ar mer vanligt fo-
rekommande i kédllgrunden for studien. I analysen och slutresultatet hoppas vi dven kunna
fa fram hur man kan samarbeta professionerna sinsemellan for att stoda elevers motivat-

ion pa béasta sétt.

2 Bakgrund

| detta kapitel presenteras bakgrunden for vart arbete och temaomrade. Vi har valt att
oppna upp hur elev- och studerandevarden ser ut, eftersom det ar inom dessa arenor som
skolkuratorer och skolhandledare jobbar. Interprofessionellt samarbete ar inkluderat i
bakgrunden for att belysa betydelsen av mangprofessionalitet och samarbete. Avslut-
ningsvis 6ppnar vi upp metoden motiverande samtal, eftersom detta blir en central metod

i arbetet med motivation.

2.1 Elev- och studerandevard

Syftet med elev- och studerandevarden &r att framja halsa, formagan att ldra sig och
framja delaktighet. Malet ar dven att forebygga problem och sékerstélla méjligheten till
tidigt individuellt stod. Man vill framja vélbefinnandet i skolan, i laroanstalten och studi-
emiljon med elev- och studerandevard, samt sékerstalla jamlik tillgang till och kvalitet pa
elevhélsotjansterna. Lagen om elev- och studerandevarden tradde i kraft ar 2014 och om-
fattar forskola till andra stadiet. (THL 2022; Lag om elev- och studerandevard
(1287/2013)

Elev- och studerandevarden ar ett sektorsévergripande samarbete som ska goras tillsam-
mans med eleverna, deras vardnadshavare och vid behov andra samarbetspartners. Inom
elev- och studerandevarden finns den gemensamma elevhalsan som har ett férebyggande
syfte och omfattar hela skolan. Sa finns dven den individuella elevhalsan som omfattar

den enskilda eleven och har ett férebyggande samt stodjande syfte (THL 2022). | Figur



1 presenteras en helhetssyn pa det 6vergripande elev- och studerandevardsarbetet (Ut-

bildningsstyrelsen 2022).

En helhetssyn X
° Elev- och studerandevard
pa E|EV' OCh Framjande och upprétthéllande av

] elevens och den studerandes lérande,
StUdera ndeva rd goda fysiska och psykiska hélsa, sociala vélbefinnande samt
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Figur 1. En helhetssyn pa elev- och studerandevard (Utbildningsstyrelsen 2022)

En elevvardsplan ska utarbetas for att kartlagga hur elevvardsarbetet ska utforas. Elev-
vardsplanen ska beskriva genom vilka atgarder arbetet ska genomforas och féljas upp. |
planen bor det ingd vem som ansvarar for uppfoljningen av elevvardsarbetet inom skolan,
hur ofta uppféljningen ska ske och med vilka metoder informationen ska samlas in. Pla-
nen ska aven beskriva hur information behandlas och utnyttjas for framtida utveckling av

elevvarden. (Lag om elev- och studerandevard (1287/2013)

Med den generellt inriktade elevhélsan avses skolans verksamhetskultur och atgarder som
innebér att alla professionella inom elev- och studerandevarden pa skolan ska framja in-
larning, vélbefinnande, hélsa, socialt ansvarstagande, vaxelverkan och delaktighet. I det
generella elevhalsoarbetet ingar dven att strava efter att studiemiljon i skolan ska vara sa
sund och trygg for eleverna som mojligt. Den generellt inriktade elevhdlsan ska dven
framja interaktionsfardigheter. | dessa fardigheter ingar psykisk hélsa, att starka vard-
nadshavarnas delaktighet samt férebygga mobbning och trakasserier. Den generellt inrik-
tade elevhalsan kan inriktas pa hela skolan, en specifik klass eller grupp. (THL 2021; Lag

om elev- och studerandevard (1287/2013))
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Den individuellt inriktade elevhélsan finns till for den enskilda eleven eller studeranden.
Den fokuserar pa skol- och studerandehalsovardens tjanster, kurators- och psykologtjéans-
ter samt sektorsovergripande arbete kring individuell elev- och studerandevard (Lag om
elev- och studerandevard (1287/2013). Har kommer de professionella som vi valt att in-
tervjua i vart arbete in, namligen skolkuratorer och skolcoacher. Eleven har ratt till att fa
kuratorstjanster inom den tid som foreskrivs i lag och tjansterna ska ordnas att eleven far
mojlighet till ett personligt samtal antingen med psykolog eller kurator senast den sjunde
skoldagen efter kontakt (THL 2022). Ifall arendet klassas som akut ska samtalet ordnas
samma eller nasta skoldag, det &r kuratorn eller psykologen som star for avgorandet av
hur bradskande arendet ar (THL 2022).

Enligt THL (2021) blir skolkuratorns framsta uppgifter att ge stéd och handledning for
studier och skolgang, framja inlarning och valbefinnande samt sociala och psykiska far-
digheter hos den enskilda eleven. Motivationsarbetet kunde placeras under arbetsuppgif-
terna gallande att handleda och stéda i forhallande till studierna och skolgangen. Kuratorn
ska erbjuda handledning och stdd, speciellt i fragor géllande familjesituation, Gvriga so-

ciala relationer och vaxelverkan med dessa (THL 2021).

Skolcoachens arbetsroll ar relativt ny pa arbetsfaltet, men anda finns det en del informat-
ion om hur en skolcoach jobbar med elevhalsoarbetet. Skolcoachen finns till som en extra
stodperson och vuxen i skolan. Tanken ar att man som elev ska kunna med lag troskel ta
kontakt till skolcoachen, endera fysiskt i skolan eller virtuellt via Wilma eller sociala
medier. Via kontakttagandet vill man framja det forebyggande elevhélsoarbetet och ett
tidigt ingripande inom skolorna. Arbetet som skolcoach kan innehalla att visa att man ser
eleverna, finnas som samtalsstod, motivera elever eller att man hjalper eleven med ele-
vens bekymmer genom att formedla hen vidare till ratt stod (exempelvis skolkurator eller
skolpsykolog). Fardigheter som dppenhet och fortroende s&gs vara resurser inom arbetet
som skolcoach. (Vasa stad 2021; L6v 2022; Thomasfolk 2020)



2.2 Interprofessionellt samarbete

Inom elev- och studerandevarden arbetar flera olika professioner, vilket mojliggor ett in-
terprofessionellt samarbete. Enligt WHO uppstar interprofessionellt samarbete da olika
professioner fran olika professionella bakgrunder kommer samman for att arbeta tillsam-
mans med klienter, familjer och samhallen for att uppna sa hog kvalitet pa varden som
mojligt (Interprofessional Collaborative Practise 2022). | och med det interprofessionella
samarbetet sa kan man utreda problem fran en bred kunskaps- och expertisgrund som
mojligt. Interprofessionellt samarbete kannetecknas ocksa av att se pa problem fran olika
perspektiv, samarbeta med andra professioner som tangerar samma arbetsomraden och
att strava efter gemensamma mal (Pirschel 2018 s. 16). | Pirschels (2018 s. 16) artikel
kommer det aven fram att kompromisser, samarbets- och kommunikationsfardigheter blir

centrala i forhallande till ett lyckat interprofessionellt samarbete.

Interprofessionellt samarbete har visat sig vara vart att satsa pa i olika arbetskulturer.
Samarbetet leder ofta till forbattrade slutresultat, hallbara arbetsmiljéer och effektivare
anvandning av resurser. Det har ocksa visat sig vara lattare att ta svara beslut kring ex-
empelvis en klient eller familj, da man ar flera i beslutsfattandet och darmed far ta del av
manga olika synpunkter pa problemet. En till aspekt som tyder pa att interprofessionellt
samarbete dr ndgot att satsa pa, ar att det visat sig leda till battre vélbefinnande bland
arbetstagarna. Arbetstagarna i interprofessionella team har visat lagre stressnivaer och
farre fall av utbrandhet med jobbrelaterade orsaker. (Pirschel 2018; Interprofessional Col-
laborative Practise 2022)

Enligt undervisningsminister Li Andersson ar ett interprofessionellt samarbete dven na-
got att strava efter inom skolorna. Andersson menar att ett sddant samarbete kunde fore-
bygga problem som motivationsbrist och skolfranvaro, i ett sa tidigt skede som mojligt.
Interprofessionella samarbeten i skolorna kunde ocksa mojliggora att andra professioner
i skolan kunde hjalpa till i identifieringen av stédbehov hos elever, att det inte alltid blir
pa lararens ansvar att behova lagga marke till och agera enligt eventuella stodbehov hos
en elev. (Soderlund 2022)



2.3 MI - motiverande samtal som metod

Holm-lvarsson (2016 s. 11) beskriver motiverande samtal som en samarbetsinriktad sam-
talsmetod som syftar till att starka en persons egen motivation och atagande till forand-
ring. Motiverande samtal ar malinriktade, guidande och &ven personcentrerade. Den pro-
fessionella bor se till att samtalet styrs mot forandring, men dnda komma ihdg att respek-

tera vad som passar eleven och félja elevens villkor. (Holm-lvarsson 2016 s. 11)

Nagot som ar unikt for M1 &r att man strévar efter att framkalla en speciell sorts uttalande
fran klienten, som kallas forindringsprat”. Detta siigs ocksé vara en av de gyllene reg-
lerna for motiverande samtal. Tanken som ligger bakom forandringsprat ar att man tror
att klienterna ar mer villiga att gora det som de sjélva har uttalat under en session. Orden

ska komma fran klienten sjalv, inte nagon annan. (Rosengren 2012 s. 29)

| motiverande samtal ingér grundldggande principer. Det finns en akronym som uppfun-
nits for att lattare komma ihag principerna; RULE. RULE star for rattningsreflexen, ut-
forska och forsta klientens motivation, lyssna pa klienten samt egenmakt at klienten. Ratt-
ningsreflexen syftar pa att man som professionell ska motsta frestelsen att aktivt forsoka
ratta till problem i klientens liv, eftersom detta sannolikt minskar mojligheten for en verk-
lig forandring. Genom att utforska och forsta klientens motivation kan man fa motivat-
ionen att komma inifran individen, vilket &r en av hornstenarna i MI. Att aktivt lyssna pa
klienten och lata klienten delta aktivt i processen, stoder ocksa méjligheten till forandring.
(Rosengren 2012 s. 25-27)

Forutom de ovanndmnda grundldggande principerna, tar Rollnick (et al. 2017) &ven upp
fyra centrala fardigheter som ingar i effektiv kommunikation i férhallande till MI. Far-
digheterna kallas BORS och bestar av; att bekréafta personen, stalla 6ppna fragor, reflek-
tera och summera. Dessa fardigheter anvands inom Ml bland annat for att forstarka en-
gagemang, skapa trygghet och dppenhet i relationen samt for att fa en dvergripande hel-

hetsforstaelse av klientens situation. (Rollnick el al. 2017)



Miller & Rollnick (2013 s. 30—39) menar att motiverande samtal préglas av en specifik
anda. Denna anda bestar av samarbete, acceptans, medkansla och framkallande. Dessa
faktorer binder sedan samman ett klimat som kallas for MI-andan. Det I6nar sig att strava
efter att skapa en MI-anda, eftersom den underlattar processen i motiverande samtal. For-
utom MiI-andan finns det en akronym for nyttiga fardigheter i ett MI-samtal, som kallas
ORAT (Rosengren 2012). ORAT star for 6ppna fragor, reflektioner, affirmationer (be-
kraftelser) och tata sammanfattningar. Med hjélp av dessa redskap ingriper man medvetet
under en session mot att fasta uppmarksamhet pa ett visst temaomrade (exempelvis for-

andringsprat).

Man kan sdga att MI-samtal ofta foljer ett typiskt forlopp i form av fyra faser eller pro-
cesser. Den forsta fasen handlar om att engagera och det gér man genom att inleda sam-
talet pa ett engagerande satt samt skapa ett samarbetsklimat. Nésta fas blir att fokusera pa
problemet eller temat och utforska mojligheterna till forandring. Den tredje fasen handlar
om att framkalla foérandringsprat och stdda tilliten eleven har till sig sjalv. Och ifall man
hinner sa langt som till sista fasen, sa gar den ut pa att planera, avrunda och avsluta sam-
talet. Da kan det vara vart att forsoka gora upp en plan med eleven eller exempelvis sti-
mulera ett atagande. Det ar inte alltid latt att stegvis folja dessa faser i ett motiverande
samtal, utan man beh6ver ocksa anpassa samtalet till elevens individuella drag och behov

samt till graden av motivation som eleven upplever just da. (Holm-Ivarsson 2016)

Motiverande samtal som metod har tidigare anvants i skolor for att exempelvis forhindra
att elever hoppar av fran skolor, forbattra studievanor och prestationer samt stoda saval
generella som individuella elevhélsan (Miller & Rollnick 2013). Metoden har visat sig
vara effektiv i forhallande till elever med Iag studiemotivation eller stor franvaro (Holm-
Ivarsson 2016 s. 5). Det kan handla om elever som upplever att de inte har blivit tillrack-
ligt sedda och bekréftade i skolan eller att de langtar efter att hitta en plats i skolans ge-
menskap. Det finns bevis pa att elevernas motivation kan 6ka da de far specifik, grundlig
och positiv aterkoppling via motiverande samtal (Rollnick et al. 2017). Detta kan man
gora genom exempelvis lyhort bekraftande, vilket ocksa ar en av de centrala fardigheterna

inom MI.
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Motiverande samtal kan ge resultat som att man far battre kontakt med eleven samt att
eleven kanner sig mer motiverad genom att hen far kanna sig sedd, hord, forstadd och
accepterad av nagon som visar intresse (Holm-lvarsson 2016). | Andréassons & Varg-
stams (2020 s.32) arbete kommer det fram att motiverande samtal upplevs som en val-
fungerande samtalsmetod for professionella i skolan. Informanterna i Andréassons &
Vargstams arbete (2020 s.20) har anvant sig av MI som en metod for stddjandet av ele-
vens motivation, larande eller halsa. Motiverande samtal har ocksa tidigare visat sig vara
till nytta for bland annat skolkuratorer och specialpedagoger, i deras arbete med att mo-

tivera elever i olika situationer (Holm-lvarsson 2016).

3 Tidigare forskning

For att hitta tidigare forskning kring vart amne, har vi sokt i olika vetenskapliga databaser
med sokord som exempelvis “motivation”, ”student”, ’studentmotivation”, “metoder”.
Vi har valt att kéllorna ska vara peer-reviewed. Vi har ocksa hittat en del natsidor som
visat sig vara anvéndbara och tillforlitliga kdllor samt hittat via bibliotekstjénster veten-
skapligt material, som bocker om metoder eller betydelsen av motivation for elever i sko-

lan.

3.1 Orsaker till bristande motivation bland elever

Det finns olika orsaker till att motivationsbrist kan uppsta hos en elev. En faktor som kan
orsaka motivationsbrist dr krav som skolan staller pa eleven, via exempelvis betyg, prov
och laxor. Dessa krav och forvantningar kan vissa elever ha svart att uppna vilket kan
leda till att eleven kanner sig misslyckad. Rent konkret kan det handla om att upprepade
ganger fa hora negativa kommentarer om sina kompetenser eller personlighetsdrag, vilket
kan skapa kénslan av att misslyckas. Sjalvfortroendet och sjalvkanslan blir simre hos
elever som kanner standiga misslyckanden, som kan leda till att eleven har svart att kunna
engagera sig i undervisning och kénna sig motiverad. P& motsvarande satt kan kanslor
som vécks vid framgang verka som sporrande for elevernas motivation. (Hammarstedt
2017; Skolverket 2020)
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Hammarstedt (2017) lyfter fram en orsak bakom skolmisslyckande, som &r att eleven
standigt jamfor sig sjalv med sina klasskompisar. Detta kan leda till en &nnu lagre moti-
vationsbrist an tidigare, om eleven upplever sig klara sig och prestera sémre &n andra i
klassen (Skolverket 2020). Eleven vill undvika att visa sig vara obegavad eller vara svag
framfor andra. Detta kan i sig orsaka ett destruktivt beteende hos eleven samt att hen later

bli att forsoka anstranga sig pa lektionerna (Hammarstedt 2017).

Hammarstedt (2017 s. 13) namner att elever som inte har kamratrelationer eller daligt
fungerade relationer kan uppleva att de inte hor till en gemenskap, som i sin tur kan leda
till bristande motivation. Eleven behéver goda relationer med de andra i klassen, for att
uppna en valfungerade och trygg motivationsniva (Skolverket 2020). Férutom detta me-
nar Skolverket (2020) att det ocksa &r viktigt for skolmotivationen att eleven sjalv tror pa

sina formagor att klara av exempelvis uppgifter i skolan.

Lagpresterande elever kan paverka andra elever till att ocksa prestera daligt, som paverkar
motivationen i en negativ riktning. Motivationen eleven upplever paverkas alltsa i hog
grad av larandemiljon som eleven befinner sig i. Somnbrist &r en &ven vanlig orsak till
motivationsbrist och kan dar med leda till att elevens beteende, humor och energi paver-
kas negativt. (Hammarstedt 2017; Skolverket 2020)

3.2 Faktorer som framjar elevers motivation

For att kunna arbeta motivationsframjande behéver man som professionell kénna till hur
motivation kan uppsta. Mcreynolds (2014) tar upp en bra podang om att grundlaggande
behov sa som en god fysisk halsa, valbefinnande och att man kanner meningsfullhet i
vardagen, ar nodvéndiga for att motivationen hos exempelvis en elev kan 6ka. Om dessa

behov inte ar uppfyllda, kan de motverka eller minska pa motivationen.
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Det finns vissa faktorer som kommit upp i tidigare forskning kring vad som anses vara
viktigt for elevers motivation i skolkontext. Hit hor bland annat sociala och emotionella
fardigheter, som exempelvis empati. Elever med utvecklade sociala och emotionella fér-
digheter verkar ocksa ha lattare for att utveckla en inre motivation gentemot skoluppgif-
ter. Aven en stark sjalvkansla och ett gott sjalvfértroende hos elever har visat sig vara till
nytta da det kommer till skolmotivationen. (Arias et al. 2022)

Trygga och goda relationer till personalen i skolan &r en aspekt som anses vérdefull for
motivationen, ocksé ur elevernas synvinkel. Aven skolans miljo och relationerna man har
till de andra eleverna i klassen ska kannas trygga for att motivationen ska kunna uppsta
hos eleverna. | Lerches (2018 s. 13) arbete kommer det fram att elever tenderar uppleva
valfungerande kamratrelationer som en storre bidragande faktor till skolmotivationen,
jamfort med valfungerande lararrelationer. Vilken instélining foraldrarna har till skolan
och hur involverade de &r i deras barns skolgang, kan ocksa paverka elevens motivation

saval negativt som positivt (Hammarstedt 2017 s. 6).

Enligt Skolverket (2018) ar den inre motivationen ett kognitivt synsatt som beskriver in-
dividen som aktiv och nyfiken, som malinriktat soker efter relevant information fran om-
givningen. Tidigare forskning (Skolverket 2018) om skolmotivation visar att det inte ar
ovanligt att man mater barn och ungdomar som upplevt sig misslyckade som skolelever
och till foljd av det tappat sin skolmotivation. En elev i forskningen hade varit en stor-
skolkare, hade inget fortroende for de vuxna i skolan och motiverades varken av kurspla-
ner eller betyg. Till sist borjade eleven jobba med olika uppgifter, omedveten om att detta
handlade om kursuppgifter, och visade sig sedan utveckla en inre motivation efter dessa
avklarade uppgifter. Eleven blev intresserad, fick upplevelsen av att det var meningsfullt
och att prestationerna var verkliga. Eleven fick sitt forsta betyg pa fyra ar och hade sedan

en Oppen instélining infor fortsatta kurser (Skolverket 2018 s. 5).

Studien av Skolverket (2018) visar att det & mojligt att lyckas med att gora skolan me-
ningsfull och att motivera, fastdn ingen grundmotivation finns. Exemplet som ar skrivet
i stycket ovan, ar ett bra praktiskt exempel pa hur inre motivation kan uppsta for en elev
(Jungert 2014 s. 1-5). Enligt Jungert (2014 s. 1-5) ska det ges mojligheter for eleven att
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utvecklas i skolan, exempelvis genom att klara av skoluppgifter, for att den inre motivat-
ionen ska uppsta. Dessa utmaningar i form av uppgifter som utvecklingsmajligheter, kan
ge en positiv respons och tillfredsstallelse da eleven klarar av dem, vilket kan motivera

eleven ytterligare (Mcreynolds 2014).

Skolverket (2018 s. 5) tar upp att ndgot som kan vara gemensamt bland elever som saknar
motivation, &r att de upplever att de inte &r socialt delaktiga i skolan samt att de inte kant
att skolan ar meningsfull eller att kursuppgifterna spelar nagon roll. Skolan maste jobba
med att fa eleverna att inse meningsfullheten i att ldra sig, for att lyckas med att fa ele-
verna motiverade for skolarbetet. Eleverna maste fa uppleva att de blir sedda, bekraftade
och forstadda av professionerna i skolan, samt uppleva en tillitsfull relation till de pro-
fessionella. Professionerna i skolan ska ha kunskap om férmagan att kunna skapa inre
motivation hos eleverna och att kunna uppfatta samt forsta vikten av att bemoéta eleverna
jamlikt.

Motivation kan betyda olika saker for olika elever som for olika professionella, och darfor
ar det viktigt att tidigt i elevens skolgang belysa och lyfta inneborden av ordet motivation.
Om man har olika uppfattningar av vad motivation kan betyda, uppstar det lattare misstag.
Nér den professionella vill hjalpa och lyfta eleven, kan det ofta i stéllet leda till att resul-
tatet blir att den professionella i stallet sanker eller stjalper elevens motivation. Detta kan
ske exempelvis genom att man i skolan tenderar att oftare berémma naturliga talanger,

framover anstrangning och larande. (Bergling 2021 s. 21 — 22)

Sammanfattningsvis kan man séga att det i tidigare forskning och arbeten har undersokts
och kommit fram en hel del faktorer som stdder motivationen hos elever. Faktorerna in-
nehaller en hel del individuella fardigheter, men ocksa natverkets samt miljons betydelse
for motivationen. Den tidigare forskningen belyser ocksa eventuella utvecklingsomraden
inom motivationsarbetet i skolorna. Exempel pa utvecklingsomraden &r att man bor se till
att de grundladggande behoven ar tillgodosedda hos eleven, ge fler mojligheter for eleven
att fa uppleva att hen lyckas i skolan samt se till att bade elev och professionell har pa det

klara vad motivation kan handla om.
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4 Teoretisk referensram

Vi har valt att bygga upp var teoretiska referensram pa motivationsteorin Self-determi-
nation theory, samt socialpedagogiska perspektiv. Motivationsteorin speglat i begreppen
om inre och yttre motivation tar fasta pa vad byggstenarna kan besta av hos en enskild
elevs motivation. De socialpedagogiska perspektiven 6ppnar upp kunskap om vilka even-
tuella forhallningssatt som kan fungera eller som kan vara bra att ha med i bagaget som

professionell i forhallande till motivationsarbete.

4.1 Self-determination theory

Alla elever blir motiverade i skolan pa olika satt. Vissa elever far sin motivation fran
lararen, kamrater eller fran en kombination av dessa. Det kan vara svart att definiera be-
greppet motivation eftersom det & sammankopplat med andra begrepp som drift, behov,
intresse, inre och yttre motivation, larande- samt prestationsmal, forvantningar, varden
och attityder (Hammarstedt 2017 s. 3). Under denna rubrik kommer vi 6ppna upp begrep-
pen inre och yttre motivation i koppling till Self-determination theory (SDT). Denna mo-

tivationsteori tangerar olika faktorer som kan paverka en enskild elevs motivation.

Cronqvist (2021 s. 57) tar upp sjalvbestammandets nara koppling till motivation. Man
kan forsta motivation pa olika satt utgaende fran motivation i forhallande till prestationer,
relationer och valmaende. Har kommer begreppen inre och yttre motivation in. Motivat-
ionen kan alltsa komma inifran som ett genuint intresse for nagot eller kontrolleras utifran
via straff och bel6ningar. Om motivationen kommer inifran sa kan elever uppleva att de
kan vara motiverade av sig sjalva och darmed ocksa uppleva sig ha en hogre grad av
sjalvbestammande. Men om motivationen kommer fran det yttre, mer eller mindre kon-
trolleras av nagon annan och sker i form av exempelvis beloningar sa kan kénslan av

autonomi eller sjalvbestdmmande upplevas svagare. (Crongvist 2021)

Jungert (2014) menar att inre motivation handlar om att eleven motiveras till att prestera
i skolan for att hen ké&nner intresse och gladje for skolan och skoluppgifter. En individ

som kanner att den har inre motivation har kontroll 6ver sig sjalv och kan sjélva paverka
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sitt eget beteende. Urdan & Schoenfelder (2006) namner att individer som har inre moti-

vation mer glada och mer ivriga att studera, ldra sig och utforska sina kreativa formagor.

Jungert (2014) ndmner att en individ som ké&nner yttre motivation har mindre kontroll
éver sin egen situation och kan inte paverka resultaten av egna handlingar. Skolverket
(2018 s. 1) tar ocksa upp att motivationen kan komma utifran som en konsekvens av
beléningar samt bestraffningar. Att starka ett beteende pa grund av nagot yttre uppmunt-
rar individen att handla pa ett speciellt satt och detta kan beskrivas som ett behavioristiskt
synsétt (Skolverket 2018 s. 1). Nar en elev upplever yttre motivation presterar eleven i
skolan pa basen av yttre krav, som att fa bra betyg eller att undvika hot om att bli bestraf-
fad genom att t.ex. bli underkand (Jungert 2014 s. 1-5). Enligt forskning kan vissa larare
vara kontrollerande, utdva for hard disciplin i klassrummet eller anvanda sig av betygen
som yttre beloningar (Urdan & Schoenfelder 2006).

Self-determination theory (SDT), eller sjalvbestammandeteorin, handlar om férstaelsen
av manniskans motivation. Teorin tar hansyn till medfédda psykologiska behov av kom-
petens, autonomi och kansla av tillhérighet (Deci & Ryan 2000). Kénslan av tillhérighet
och trygghet i en social miljo, motiverar individer till att félja normer och regler. Enligt
teorin utvecklas sjalvvardet av kompetens medan autonomin anses vara individens upp-
fattning om kontroll éver sina egna handlingar. Enligt teorin &r framgang avgorande for

framjandet av motivation. (Urdan & Schoenfelder 2006)

Urdan & Schoenfelder (2006) poangterar att de tre behoven &r tatt sammanflatade. Kans-
lan av tillh6righet ger trygghet som kravs for att eleverna ska ta sjalvstdndiga initiativ,
och da framjas dven kompetensen som i sin tur ger fortroende for individer att kanna sig
accepterade av omgivningen. Nar elevernas grundldggande behov av tillhorighet, kom-
petens och autonomi blir bemétta, hojs elevernas positiva engagemang i skolarbetet och
i sociala sammanhang. Forskning visar att elever som har dessa tre behoven uppfyllda néar
de &r i larandemiljoer upplever en stédjande autonomi, har mera inre motivation och
praglas av en mindre risk for att hoppa av skolan. (Black & Deci 2000; Urdan & Schoen-
felder 2006)
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Urdan & Schoenfelder (2006) namner att beteenden som uppstar pa basen av inre moti-
vation &r grundformen till autonomin. Beteendena drivs av intresse, spontana tankar och
kanslor som bidrar till aktivitet. Nar en individ har inre motivation vill den slutfora sina

uppgifter for sin egen skull och inte fér exempelvis en beléning.

4.2 Socialpedagogiskt perspektiv

Eftersom socialpedagogiken foresprakar ett resursforstarkande arbetssatt (Cederlund &
Berglund 2017), blir ocksa socialpedagogiken intressant som teoretisk utgangspunkt i
vart arbete. Vi har valt att ga in pa hur socialpedagogiken kan anvandas i forhallande till
motivation samt Oppna upp en del centrala begrepp inom socialpedagogiken, som kan

tankas kopplas ihop med var studie.

Socialpedagogiken antar att alla manniskor sitter pa inneboende resurser att forandra sin
livssituation (Johansson & Skéargren 2014). Cederlund & Berglund (2017) poangterar
ocksa att nastan alla manniskor ar starka, fantasirika och kan med hjélp av olika stod
forandra sina livsvillkor eller livssituationer. Detta kan anses som vardefulla aspekter att
beakta i arbetet med vandpunkter eller forandringsprocesser, exempelvis i férhallande till

motivationsarbete.

Empowerment ar ett av karnbegreppen inom socialpedagogiken. Empowerment betyder
kortfattat att en individ k&nner att hen har makt eller kontroll Gver sitt liv, sin situation i
sin narmiljo eller arbetsuppgifter (Kinnander & Kron 2019 s. 6). En annan forklaring av
Tjersland (et al. 2010) &r att empowerment handlar om manniskans formaga att samla
motkrafter mot eventuella begréansningar eller nedtryckningar. Empowerment &r positivt
och medfor frigorelse, kraft, makt, sjalvkénsla och stolthet som leder till en béattre hélsa
(Kinnander & Kron 2019 s. 7). Empowerment fungerar saledes som en bra motstandskraft
mot motivationsbrist och kan dven underlatta i arbetet med att ateruppta eller hitta moti-

vationen.
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Begreppet delaktighet har en stark koppling till empowerment, och handlar om en kénsla
av inkludering samt att varje individ réknas till en grupp eller ett ssmmanhang (Kinnander
& Kron 2019 s. 8). Delaktighet i gemenskaper syftar pa hur manniskor kan uppfattas av
andra och hur detta kan paverka en méanniskas utveckling i forhallande till exempelvis
normer och varderingar (Tjersland et al. 2010). Delaktighet blir viktigt i koppling till mo-
tivation eftersom delaktigheten och gemenskapen i sig kan framja elevens individuella
motivation (Skolverket 2018).

Enligt socialpedagogiken ar en vélfungerande dialog och kommunikation mellan profess-
ionell och klient viktigt. Det leder till en halsosam interaktion och relationer av kvalitet.
Specifikt relationer och bemdétande har dven visat sig vara betydelsefulla for processens
slutliga resultat, samt for klienten (Cederlund & Berglund 2017). En bra dialog behdver
inte besta av enighet och att parterna star pa samma sidor. Men redan att kunna skapa en
respektfull dialog och kommunicera pa ett satt som kan fa klienten att kéanna sig vardefull

och vardig, ar att stréava efter som professionell. (Nivala & Ryynanen 2019)

5 Syfte och fragestallning

Denna studie har tre huvudsakliga syften. Det forsta syftet &r att kartldgga vilka orsakerna
till motivationsbrist bland elever i arskurs 7-9 kan vara idag. Det andra syftet handlar om
att klargora hur skolhandledare och skolkuratorer kan arbeta med att hitta, uppratthalla
eller forstarka motivationen hos elever i arskurs 7-9. Det sista och tredje syftet med stu-
dien &r att utreda hur skolkuratorn och skolhandledaren samarbetar i arbetet med moti-
vationsbristen. Vi vill se om man kan upptécka likheter eller skillnader i professionernas
arbete och fa grepp om vilka metoder som kan anvandas i arbetet med elevernas skolmo-
tivation. Tanken &r att resultatet av var studie ska belysa de vanliga orsakerna till moti-
vationsbrist idag, hjalpa skolhandledare och skolkuratorer i arbetet med motivationsbrist

bland elever samt ge idéer pa hur man kunde samarbeta professionerna sinsemellan.

Med utgangspunkt i syftet har vi formulerat féljande med konkreta fragestallningar:
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Vilka ar vanliga orsaker till motivationsbrist bland elever i arskurs 7-9 idag?”,

”Vilka arbetssétt anvinder skolhandledaren och skolkuratorn i arbetet med motivations-
brist?”

och

“Hur samarbetar skolhandledaren och skolkuratorn i arbete med motivationsbrist?”.

Vi har utfort en kvalitativ intervjustudie och anvant oss av kvalitativ innehallsanalys som

analysmetod. Var studie blev en enskild undersokning, sa inga uppfoljningar gors.

6 Metod

Det har kapitlet kommer redogora for vilken metod som anvéndes i studien. | kapitlet
beskrivs varfor metoden valdes, hur datainsamlingen genomfordes och vilken analysme-
tod som anvandes. Avslutningsvis innehaller kapitlet forskningsetiska aspekter som har

beaktats i studien.

6.1 Val av metod

Efter funderingar kring metodval for studien, valdes metoden empirisk undersokning i
form av en kvalitativ intervjustudie. Valet blev att gora en intervjustudie, for att fa med
inslag fran hur det praktiska arbetet kring motivation kan genomforas samt hur det pro-

fessionella samarbetet kan se ut i praktiken.

6.2 Urval av informanter

Da man valjer ut enheter till kvalitativa studier, maste man tanka pa att vélja de enheter
man tror kan ge den mest intressanta informationen for att besvara fragestallningarna
(Jacobsen 2007). Vi har valt att utfora individuella intervjuer, vilket betyder att vara en-
heter kommer besta av individer som specifikt jobbar med motivationsarbete bland skol-

elever. Med individuella intervjuer kan vi fa mera olika svar fran olika perspektiv pa vara
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intervjufragor. Vi hoppas ocksa kunna se samband och skillnader i informanternas arbets-
satt.

Vi har valt att intervjua personal med titlar som skolkurator och skolhandledare. Var kon-
taktperson i Esbo informerade oss om att inom Esho stad gar skolcoacher under en ar-
betstitel som skolhandledare. Kontaktpersonen ndmnde &ven att skolhandledarna har
motsvarande arbetsuppgifter som skolcoacher har. Skolkuratorerna och skolhandledarna
jobbar inom Esbo stads sektor for fostran och larande. Skolkuratorerna och skolhandle-
darna jobbar i svensksprakiga skolor med elever i arskurs 7 — 9. Med tanke pa sprak,
ansag vi att det blir till var fordel att intervjua svensksprakiga informanter, eftersom det
kan leda till farre sprakrelaterade misstolkningar da intervjuerna gors pa vart modersmal.

Intervjuerna utfordes endera fysiskt genom att traffas eller pa distans genom videosamtal.

Vi &r medvetna om att det motivationsframjande arbetet i skolorna ar nagot som alla pro-
fessionella i skolan ska jobba tillsammans med. Men trots detta valde att fokusera pa
rollerna som skolhandledare och skolkurator i var studie, eftersom vi ansag att skolhand-
ledare och skolkurator blir de mest relevanta yrkena fér oss som blivande socionomer i

forhallande till arbetet i skolor.

For att fa tag pa kontaktuppgifter till skolhandledare och skolkuratorer, kontaktade vi den
ansvariga skolkuratorn som i sin tur hjalpte oss att fa de kontaktuppgifterna vi behovde.
Ett informationsbrev skickades ut till eventuella informanter (se Bilaga 1). Informanterna
till intervjuerna rekryterades via intresseanmalningar per e-post. Tid och plats for inter-

vjuerna bestdmdes gemensamt mellan informanter och intervjuare.

6.3 Insamling av data

Kvalitativa intervjuer kannetecknas av att de ofta foljer en lag grad av strukturering. Detta
innebér att intervjuaren stéller fragorna till informanterna, pa ett satt som ger utrymme
for informanten att svara med egna ord (Patel & Davidson 2011). Huruvida man foljer en

lag eller hog grad av standardisering i en undersokning, beror pa den enskilda studien. Vi
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valde att folja en l1ag grad av standardisering, som betyder att intervjuaren far stalla fra-

gorna i en ordning som anpassas enligt situation.

Datainsamlingen utférdes genom individuella semistrukturerade intervjuer. Genom indi-
viduella intervjuer har informanterna en battre mojlighet att delge arliga svar bakom en
anonymitet. Detta kunde inte ha sékerstéllts genom exempelvis en fokusgruppintervju.
Vi anvéande oss av semistrukturerade intervjuer for att fa ut mer konkreta synvinklar fran
de enskilda informanterna. Semistrukturerad intervju ar en annan benamning for anvand-
ningen av éppna fragor, och da gér man en lista éver specifika teman och fragor som ska
besvaras men den som blir intervjuad far besvara intervjufragorna fritt. Det innebér att
den som blir intervjuad behdver inte besvara intervjufragorna i de ordning de ar listade,
utan man kan anpassa sig under intervjuandet enligt vad som kommer pa tal. Vi valde att
lista vara teman och fragor i intervjuguiden i en bestamd ordning, trots att det inte ar nagot
man maste gora i en semistrukturerad intervju. Vi ansag att det ar lattare for informanterna
att svara pa fragorna om de &r konkret listade i intervjuguiden. (Patel & Davidson 2011;
Henricson 2017)

Totalt sex informanter deltog i intervjuerna, tre skolkuratorer och tre skolhandledare. In-
formanterna valde ifall de deltar i intervjun fysiskt eller pa distans. Tre av informanterna
valde att bli intervjuade pa distans och tre av informanterna pa plats. Tva av informan-
terna kom med ett forslag om att bli intervjuade samtidigt, vilket vi som intervjuare ansag
vara ett bra och relevant forslag med tanke pa svaren om samarbete professionerna sinse-
mellan. Déarav genomfordes en av intervjuerna med tva informanter samtidigt. Resten av

intervjuerna genomfordes enskilt, med en informant at gangen.

Intervjuerna genomfordes i privata utrymmen. En intervju berdknades ta hogst 45 minu-
ter. Medeltalet av tiderna for intervjuerna blev ungefér 25 minuter. Fore inledandet av
intervjun, fyllde respektive informanter i en samtyckesblankett och undertecknade den
(se Bilaga 3). Intervjuerna genomfordes som semistrukturerade intervjuer. Informanterna
svarade pa forhandsbestamda fragor, men under intervjun fanns det dven maéjlighet att
stalla foljdfragor. Genom detta skapades en diskussion, dar bada parter fritt kunde ta upp

relevanta aspekter.
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6.4 Analys och bearbetning

Efter att vi utfort intervjuerna och samlat in var data, har materialet analyserats genom en
kvalitativ innehallsanalys. For att kunna genomfora en studie med hjélp av kvalitativ in-
nehallsanalys kravs ett syfte som ingriper en eller flera fragor. En design for studien ska
utarbetas och designen ska innehalla hur man planerat utférandet av studien, metoder for
datainsamling, val av analysform och hur man ska utfora analysen. Kvalitativ innehalls-
analys ar en anvandbar metod for intervjustudier, for att det &r en beskrivande metod och
resultaten av analysen &r l4tta att anvénda i olika kontexter (Henricson 2017). Vi har valt
att gora en induktiv analys, vilket betyder att vi utgick fran innehallet i intervjuerna.

Om man gor en innehallsanalys gar man ofta igenom ett antal bestamda faser. Vi har foljt
de steg som Jacobsen (2007) tar upp i sin bok. Det forsta man gor &r att man kategoriserar
och namnger teman av det viktigaste som kommer upp i intervjun. Efter datainsamlingen
fanns vara intervjusvar endast i bandad form, sa vi borjade med att transkribera intervju-
erna. Eftersom vi ar tvd som arbetade med studien sa kunde vi dela upp materialet som
skulle transkriberas. Vi lyssnade pa materialet som bandats in och renskrev informanter-
nas svar. Transkriberingarna ar uppbyggda enbart pa det som muntligt sagts under inter-
vjuerna, tonfall och tankepauser har inte tagits med. D4 transkriberingarna var gjorda
skrev vi ut materialet i pappersform och bérjade plocka ut de mest vanligt férekommande,
relevanta och viktiga teman. Detta gjordes genom att stryka under forekommande teman
eller nyckelord samt genom att géra anteckningar i marginalen pa utskriften. Dessa teman

blev sedan de 6vergripande kategorierna i vart resultat.

Da man kategoriserat intervjuerna sa galler det enligt Jacobsen (2007) att fylla kategori-
erna med innehall i form av exempelvis text eller citat. Detta gjordes genom att fylla i ett
separat dokument med text och citat under respektive kategori. Kategorierna blev yttre
orsaker till motivation, inre orsaker till motivation, skolkuratorns och skolhandledarens
arbetssatt samt samarbetet mellan skolhandledare och skolkurator. Ur kategorierna ur-
skildes subkategorier, som utgors av betydelsefulla och repetitiva svar fran informanterna
under respektive kategori. Kategorierna samt subkategorierna beskrivs ndrmare i tabellen

I resultatkapitlet (se Tabell 1).
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| en innehallsanalys ar det ocksa bra att rakna hur ofta ett tema kommer upp, sa man vet

hur omfattande temat ar. Man ska ocksa jamfora svaren fran de olika intervjuerna och
sOka samband samt skillnader i svaren. Sedan kan man ytterligare forsoka soka forkla-
ringar pa sambanden eller skillnaderna. De teman som framkom repetitivt i vara inter-
vjusvar antecknades. Det antecknades hur manga ganger svaren namndes och antalen
skrevs sedan ut i den Iépande texten i resultatdelen. Narmare jamforelser mellan svaren
och samband i resultaten, presenteras utforligare senare i arbetet, i diskussions-kapitlet.
(Jacobsen 2007)

6.5 Forskningsetik

Som studerande pa Arcada ska man i alla sina arbeten félja en god vetenskaplig praxis. |
genomforande av studien har vi beaktat de satt som forskningssambundet (God veten-
skaplig praxis (GVP) 2021) erkant, eftersom Arcada som yrkeshdgskola har forbundit sig
till att folja deras anvisningar om god vetenskaplig praxis. | dessa anvisningar ingar bland
annat att fore man inleder forskningen kommer éverens exempelvis genom ett avtal, om
forskningsmedlemmarnas ansvar géllande réttigheter, skyldigheter och upphovsrattsliga
principer kring forskningen samt forskningsmaterialet. Detta har vi sékerstallt genom att
skicka ut informationsbrev till informanterna (se Bilaga 1). Informationsbrevet har en
forstaelig uppfattning av studiens mal, innehall, datainsamlingsmetod samt vem som ge-

nomfor studien.

Genom hela undersékningen har hederlighet, omsorgsfullhet och noggrannhet beaktats.
Detta genom att bemdta informanterna pa ett respektfullt sétt och beakta deras rattigheter
samt skyldigheter i processen. Alla metoder som finns i datainsamlingen, undersékningen
och bedomningen ar etiskt hallbara. Forskningslov skaffades och etiska forhandsbedom-
ningar utfordes. Vi ansokte darmed om forskningslov (se Bilaga 4) fran Esbo stads sektor
for fostran och larande, fore vi paborjade datainsamlingen. Da resultaten av forskningen
publicerades har vi sett till att arbetet respekterar andra tidigare arbeten eller publikat-
ioner. (God vetenskaplig praxis (GVP) 2021)
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Eftersom manniskor inkluderades i var forskning, blev den framsta utmaningen att und-
vika att deltagarna blir krankta, utnyttjas, skadas eller saras under forskningsprocessens
gang i forhallande till arbetet (Henricson 2017). Trots dessa risker ansags studien anda
vard att genomfora, eftersom informanterna i intervjun kunde bidra med véardefull kun-
skap i forhallande till vara fragestallningar i var studie. Informationen som samlades in
genom intervjuerna kunde fas pa andra satt, exempelvis via enkater. Men genom inter-
vjuer blev sannolikheten storre att fa fram ny kunskap om hur olika situationer eller fe-

nomen upplevs (jfr. Henricson 2017).

| vart arbete har vi tagit hansyn till vilka forskningsetiska aspekter som géller i férhallande
till intervjuer. Kunskapen som kommer fram i studiens genomférande maste vara trovar-
dig for andra individer och samhaéllets utveckling. Vi har foljt de etiska kraven, som bland
annat &r att man ska informera de som berdérs av forskningen om den aktuella forsknings-
uppgiftens krav, att deltagarna i en undersokning har rétt att sjalva bestdmma 6ver sin
medverkan, krav pa skydd av privatliv samt att uppgifter som ar insamlade om enskilda
personer endast far anvandas for forskningsmal. Detta har vi forsakrat genom ett infor-
merat samtyckte till studien av informanterna (se Bilaga 3). | det informerade samtycket
kommer de etiska aspekterna och informanternas rattigheter till k&nnedom for informan-
terna. (jfr. Patel & Davidson 2011)

Vart arbete har foljt EU:s dataskyddsforordning och dataskyddslagen (1050/2018). Data-
skyddsférordningen justerar behandlingen av personuppgifter och dataskyddslagen
(1050/2018) syftar till ett béattre skydd for personuppgifter. Vi var medvetna om vilka
dataskyddsrattigheter informanterna hade rétt till och vi har foljt dem lagenligt och an-
svarsfullt (Dataombudsmannens byra 2022; Dataskyddslag (1050/2018).

Da vi behandlade informanternas personuppgifter namnde vi inte data som kan identifiera
enskilda personer, som t.ex. kon och alder. Vi har stravat efter att alla informanter be-
handlas konfidentiellt. Med konfidentialitet menar man att det kan vara mojligt att iden-
tifiera en person, men den som undersoker maste garantera att inga personuppgifter sprids

vidare och att man forhindrar utomstéende att kunna identifiera de enskilda individerna i
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resultaten. Om konfidentialiteten inte foljs, kan detta skada informanternas fortroende for
var studie och darfor vill vi garantera informanterna att inga personuppgifter sprids. Vi
har tystnadsplikt och har inte namnt for utomstaende vad som pratats under intervjun. (jfr.
Jacobsen 2007)

Den bandade intervjun utgjorde material med lag skyddsniva, eftersom intervjun inte in-
neholl berérda personers kénsliga persondata. Fragor om halsotillstand, ras, sexuell lagg-
ning, religiés dvertygelse, facklig aktivitet och annan darmed jamforbar information be-
handlades inte under intervjun. Inga sadana identifikationsuppgifter samlades in som kan
gora en person igenkannbar. Hogstadieskolornas namn framkommer inte heller i forsk-

ningen.

Intervjuerna som genomfordes pa distans bandades in med hjalp av en telefon. Om Inter-
vjuerna utfordes pa distans gérs det genom telefonkonferens, med programmet Microsoft
Teams eller Zoom Video Communications. Konferensen ordnades med Arcadas konto.
Den bandade filen skapades direkt i molntjénsten och lagrades i tjansten tills forskningen
slutfordes. Forskningsdeltagarnas namn och kontaktuppgifter samt samtyckesblanket-
terna sparades i skilda filer, separat fran forskningsdata. Personuppgifterna forstordes ef-

ter att forskningen var slutford.

Behandling av personuppgifter vid sjalva intervjutillfallet skedde pa féljande satt. Band-
ningen borjades efter presentationsrunda. Information om hur personuppgifterna behand-
las och sparas delgavs informanterna i bérjan av intervjun. Om informanterna har fragor
om hanteringen av personuppgifter blev de ombedda att kontakta studeranden/handleda-
ren (namn, e-postadress). | denna forskning anonymiserades materialet i analyseringsske-
det, vilket innebadr att uppgifterna inte kan identifieras till en viss person efter att studien
ar slutford.

Informanternas rattigheter och atgarder som framjar dessa sammanfattas nedan.
* Informanten fick ta del av undersokningens syfte.

* Informanten fick delta i intervjun frivilligt.
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* Informanten var medveten om att hen nér som helst under och efter intervjun kan av-
bryta sitt deltagande utan att hen behover forklara varfor.

* Informanten gav sitt medgivande till de som skriver lardomsprovet att dokumentera,
bearbeta och arkivera den information som samlas in under intervjun samt att publicera
resultat fran undersokningen. Materialet fran undersékningen behandlades konfidentiellt
i den meningen att informanternas identitet halls anonyma.

* Genom ett informationsbrev fick informanterna intervjuarnas kontaktuppgifter

» Informanten hade rtt att fa information om behandlingen av personuppgifter

Materialet som samlades in genom intervjuerna forvarades konfidentiellt pa ett sadant
sétt att obehdriga inte kan ta del av dem (Patel & Davidson 2011). Endast vi som arbetade
med studien har tillgang till materialet under skrivprocessens gang. Under skrivandet for-
varades studien och materialet pd vara privata losenordslasta datorer pa Arcadas
OneDrive. Da arbetet ar fardigt skrivet och sammanstallt, kommer allt material raderas

fran alla enheter.

7 Resultat

| detta kapitel presenteras resultaten av intervjuerna utgaende fran fragestallningarna. Stu-
diens syfte var att fa svar pa vanligaste orsakerna bakom bristande skolmotivation, hur
skolhandledare och skolkuratorer kan arbeta med att hitta och forstarka motivationen
bland elever i arskurs 7-9 samt hur professionerna kan samarbeta i arbetet med motivat-
ionen. Efter datainsamlingen har vi gjort en kvalitativ innehallsanalys, vilket gar ut pa att
vi har sammanstéallt materialet och identifierat aterkommande samt enligt oss betydelse-
fulla teman. | nedanstaende tabell framstalls analysen av det insamlade materialet. Resul-
tatet av intervjuerna presenteras i tabellen utgaende fran studiens fragestallningar. Med
tabellen vill vi konkretisera resultatet samt se sambandet mellan fragestallningarna och

svaren. Kategorierna 6ppnas upp ytterligare i underrubriker efter tabellen.

Tabell 1. Tabell 6ver innehallsanalys
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Fragestallningar

Kategori

Subkategori

”Vilka dr vanliga orsaker till
motivationsbrist bland ele-

ver i arskurs 7-9 idag?”

Yttre orsaker till motivat-

ionsbrist

Bristande lararkontinuitet

Krav och forvantningar pa

eleven

Kamrattryck

Inre orsaker till motivations-
brist

Psykisk ohélsa

Skoltrotthet

Koncentrationssvarigheter

Kénslan av misslyckande

” Vilka arbetssitt anvander
skolhandledaren och
skolkuratorn i arbetet med

motivationsbrist?”

Skolkuratorns och skol-

handledarens arbetssatt

Anvander sig indirekt av Ml

som metod

Arbetssatt som stoder ele-

ven i motivationsarbetet

Beaktande av sjalvbestam-
mande och delaktighet i ar-
betet

“Hur samarbetar skolhand-
ledaren och skolkuratorn i
arbete med motivations-

brist?”.

Samarbetet mellan skol-

handledare och skolkurator

Utmaningar i samarbetet

Idéer pa vidareutveckling av
samarbetet

Professionerna uppskattas i

skolan

Samarbetets styrkor

7.1 Yttre orsaker till motivationsbrist

Ett tema som kom fram i intervjusvaren var vanliga orsaker till yttre motivation i skolan

for elever i arskurs 7-9. Yttre motivation skapas idag med hjalp av exempelvis vitsord,

markeringar pa laroanstalternas arbets- och kommunikationssystem Wilma samt belo-

ningar. Andra orsaker som kom fram &r stadiedvergangar fran arskurs 6 — 7, problematisk

relation till skolan, klassen samt larare i skolan och att det finns annat att géra &n bara

skola — det finns ingen poédng med skolan.
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“Elever kan bli motiverade av att fi bravo-markeringar pa Wilma efter lekt-
ionen.” (Skolhandledare 1)

“Ungdomarna lever ganska hdir och nu, och det som hdander runtomkring ar det
viktiga just nu i den situationen.” (Skolkurator 2)

Informanterna namnde aven att larare kan ha svart att motivera eleverna genom att sétta
strukturer pa lektionerna. Trétta larare och att lararna byts ut kan paverka elevernas mo-

tivationsbrist negativt.
“Tyvarr har jag sett att det finns vissa larare som har svart att motivera och
strukturera upp lektionerna. Eleverna som tidigare har varit motiverade far inte

tag i motivationen fast de skulle tycka att det dr intressant.” (Skolkurator 2)

“Om det finns en ny ldrare kan motivationen redan borja brista ddr.” (Skolhand-

ledare 1)

Andra faktorer som en informant menar att paverkar den yttre motivationen ar det sociala

natverket, som foraldrar och vanner, samt sociala medier.

“Fordldrar som liksom stdller krav pd sina barn mdrker vi nog jdttetydligt som
press och viss motivation.” (Skolhandledare 2)

“Hemifran kommer det sdkert mycket krav och forvintningar som man sen an-
tingen forsoker leva upp till eller sen utmana.” (Skolhandledare 3)

“Det dr ganska tufft for mdnga elever som har fordldrar som dr vildigt krd-
vande och det dr ndgonting vi ser ganska mycket av.” (Skolkurator 2)

“Tryck och 6kade krav pd elever via sociala medier dr vanligt idag.” (Skol-
handledare 2)
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Elever som blir motiverade enbart av yttre motivation riskerar att bli paverkade negativt,
exempelvis genom en forsamrad sjalvkansla och sjalvbild. Om en elev 6ver presterar for
att fa hoga vitsord, kan det resultera i att eleven branner slut sin ork och sitt valmaende

vilket i sin tur kan leda till att prestationerna blir sémre.

“Det dr inte hdllbart att strédva efter hoga vitsord eftersom man brdnner slut sig
och prestationerna blir laga. Man nar inte dit man vill och det kan leda till att
det blir en negativ cirkel.” (Skolkurator 1)

“Inte kan ndgon vuxen heller truga pa information och fd en motiverad. Man
behover jobba pd bdda plan, bade den yttre och inre motivationen.” (Skolkura-
tor 2)

Det framkom &ven att motivationsbrist dr en faktor som kan “smitta” bland eleverna.

“Det smittar ocksd, om man fast liksom har en kompisgrupp som tycker att skolan
dr dalig sa dd kanske man gar med i det och man mdst vara lite av samma asikt.”

(Skolhandledare 3)

Elever kan vara drivna av yttremotivation av bl.a. beloningar, men det &r inte hallbart i

langden.

7.2 Inre orsaker till motivationsbrist

I alla sex intervjuer framkom det tydligt att motivationsbrist ar vanligt bland elever i ars-
kurs 7 — 9. En informant ndmnde att det finns mera motivationsbrist idag &n for cirka 10

ar sedan.

“Ndr man tittar ldngs med dren, forekommer det nog mera motivationsbrist nu
an vad det var tidigare. Jag arbetar mycket mera med elever nu som behdver

stodas pa det hdr planet dn vad jag gjorde for t.ex. 10 dr sen.” (Skolkurator 2)

29



Informanterna tog upp att de vanligaste inre orsakerna till motivationsbrist ar psykisk
ohélsa, skoltrotthet, dalig koncentration, kanslan av misslyckande och kanslan av att ha

gatt lange i skolan.

“Vanliga orsaker till motivationsbrist dr skoltrotthet, nar man kommer upp i hog-
stadie-aldern, man har annat att géra i livet ocksa &n bara skola. “(Skolkurator
1)

“Eleven kan kdnna att den dr en svag elev och att det dr onddigt att anstrdnga sig
for man kommer dnda inte lyckas.” (Skolkurator 1)

Informanterna ndmner att inre motivation kan skapas av kénslan av att lyckas, ifall man
har en klar framtidsplan och starka drdommar samt om man ser sambandet mellan inlar-

ningen i skolan och nyttan man kan ha av kunskapen senare i livet efter skolan.

“Inre sd fundera vi pa framtidsplaner, liksom det som man vill med sitt liv. Det
som man sjalv &r motiverad av och intresserad av &r det starkaste som vi ser ar
kanske en inre drivkraft att na sina mdl.” (Skolhandledare 2)

“Har du en klar framtidsplan sa har man ofta en stark inre motivation, om man
inte har en sd ar det svart att skapa inre motivation eftersom man inte vet vad
man jobbar for.” (Skolkurator 3)

Majoriteten av informanterna var av den asikten att yttre motivation kan fungera, men att
inre motivation ar mer hallbart for eleven. En av informanterna namner ocksa att eleven

inte behover kanna inre motivation inom alla &mnen, det racker med atminstone nagot.

“Nagot man skulle onska se, som skulle vara hallbart, dr det ddr inre.” (Skol-
handledare 3)

“Jag tror att det diir med beloningar dr bra och det behdvs ndr det giiller tona-
ringar och kanslan av att lyckas. ” (Skolkurator 2)
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“Att jobba med elevernas sjalvkansla med att dom vet att dom kan. FOrebyg-
gande arbete ar bra for att starka inre och yttre motivationen pa olika séatt. Ele-
verna lar sig hitta egna styrkor” (Skolkurator 2)

“Grunden till all slags inldrning dr nog inre motivationen tdnker jag.” (Skol-
handledare 1)

Genom inre motivation kan eleverna fa kanna genuint intresse for skolgangen, uppleva
att det ar roligt samt inspirerande att studera samt fa fokusera pa att se bortom det yttre

och fokusera pa det inre.

7.3 Skolkuratorns och skolhandledarens arbetssatt

Under intervjun diskuterade vi temat om skolkuratorns och skolhandledarens arbetssatt
samt metoder. Det kom fram att stddsamtal &r den vanligaste metoden informanterna an-
vander sig av. Fyra av informanterna anvénde sig inte av metoden MI — motiverande
samtal, men nog motiverande forhallningssatt. Tva informanter namnde att de delvis an-

vander M| — motiverande samtal som metod, i kombination med annat.

"Jag har gatt MI-utbildningen for manga ar sedan och den innehaller mycket bra.
Brukar gora sa att jag plockar lite ur den och blandar med annat™ (Skolkurator
2)

Arbetssatt som ndmndes var att stdda eleven till att sjalv hitta intresse och jobba kring att

lyfta fram positiva aspekter.

"Vi jobbar med att hitta det goda, att se framat och hitta verktyg for att eleven
sjalv kan utvecklas pa nagot plan. Hjélpa att stoda de positiva forandringarna

och ga framat i sma steg" (Skolkurator 2)

Andra metoder och arbetssétt som informanterna tog upp var att anvanda checklistor med
delmal, titta pa helheten, hitta ett mal samt ett delomrade i livet som man skulle vilja
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forbattra/forebygga samt anvanda ritning till att fa fram vad som kan férebygga motivat-

ionen.

"Vi tittar pa helheten och hittar ett mal eller ett delomrade i livet som man vill
forbattra. Vi tittar framat och fokuserar pa konkreta saker man kan géra, drom-
mar och framtiden. Jag lyssnar aktivt pa den unga och bara ger uppmarksamhet

en stund av en vuxen som orkar lyssna™ (Skolhandledare 3)

I intervjusvaren om temat hur skolkuratorn och skolhandledaren beaktar sjalvbestdm-
mande (empowerment) och delaktighet i deras arbete med motivationen, framkom det att
man forsoker jobba med styrkor hos eleven, skapa kénsla av att eleven sjalv kan paverka

ens eget liv och stdda positiva férandringar.

"Sjalvbestammande och delaktighet &r grunden for mitt arbete med eleverna. Att
tillsammans forsoka hitta l6sningar for just den situationen som eleven befinner
sig i" (Skolkurator 1)

"Ingen kan ju tvinga eleven att komma till skolkuratorn, sa redan dar syns ju
sjalvbestammande i och med att eleven far valja sjalv att vill jag ha hjalp med det

har av skolkuratorn eller inte." (Skolkurator 2)

"Fa den déar kanslan hos eleven av att man kan paverka egna eget liv och sina
relationer, att man kan paverka mycket. Hemskt sallan tillrattavisar jag nagon,
utan finns mera dar som ett handledande stdd och diskutera med eleven vad hen

sjalv vill gora for att forbattra ens situation” (Skolhandledare 1)

Informanterna namnde aven att man ska fokusera pa att diskutera vad eleven sjalv vill

gora for att forbattra elevens situation och stdda eleven i att hitta inre motivation.

"Forsoker fundera med eleverna sjélva pa det har med vad inre och yttre motivat-
ion innebar och vad som skulle kunna stérka den egna motivationen™ (Skolkurator

1y
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"Det &r ingen idé att vi serverar saker, utan vi stoder i stallet eleven i att hitta egna

I6sningar och egen motivation." (Skolhandledare 2)

Pa basen av informanternas svar i intervjuerna, kunde man dra slutsatsen att deras arbets-
satt utgar fran att arbeta med den inre motivationen framdver den yttre motivationen.
Fokuset ligger pa att hitta elevens inre drivkraft, vilka och styrkor i férhallande till moti-

vationen.

7.4 Samarbetet mellan skolkuratorn och skolhandledaren

Det sista temat i intervjuerna handlade om samarbetet mellan skolkuratorn och skolhand-
ledaren. En stor faktor som anses vara utmanande for samarbetet &r tidsbrist. Informan-
terna upplever att det inte finns tid for att planera, traffas regelbundet och ga igenom

saker.

"En utmaning ar att hinna fa tid till gemensam planering och kunna se var resur-

serna skulle behdvas som mest™ (Skolkurator 1)

"Tidsbrist. Det behovs det att vi sitter ner och gar igenom grejer, annars kan det
latt handa att vi gor dubbelt arbete” (Skolkurator 3)

"Man skulle kunna hitta pa vad som helst om det skulle finnas mer tid och mer

vuxna. Men det har ar en bra borjan." (Skolhandledare 3)

Nagot som fler av informanterna ocksa tog upp som en utmaning ar att skolhandledaren
saknar en klar arbetsbild och struktur for sina arbetsuppgifter.

"Samarbetet fungerar val pa ett plan 6ver lag. Men det som kanske ar mest utma-
nande &r det att det finns ingen klar arbetsbild for skolhandledarna, ingen klar

struktur eller rod trad i verksamheten." (Skolkurator 2)
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"Gallande skolkuratorns arbete finns det anda en lagstiftning som styr och ger
oss fardiga ramar for vart arbete, men sedan for skolhandledarens arbetsuppgif-

ter finns det ingen fardig arbetsbild eller arbetsbeskrivning™ (Skolkurator 1)

Annat som orsakar utmaningar i samarbetet ar tystnadsplikten, da professionerna inte kan

dela information om eleverna mellan varandra utan elevernas samtycke.

"Det finns ofta ett onskemal fran eleverna att hen vill att vi berattar saker for
varandra. Vi har ju tystnadsplikt sa for att prata sinsemellan behéver vi samtycke
fran eleverna. Men det brukar uppskattas av eleverna att vi berattar saker om
elever sinsemellan, i stallet for att eleven sjalv behdver beratta saker flera

ganger" (Skolhandledare 2)

Gallande idéer pa hur man ytterligare kunde forbattra och utveckla samarbetet i framti-
den, tog informanterna upp att det skulle vara bra att utveckla en battre arbetsbild och
beskrivning i skolan for skolhandledaren. Nagot som dven namndes av en informant var
att det skulle vara bra om skolhandledaren skulle ha ett langre arbetskontrakt &n bara ett

ar i taget som projektarbete.

"Jag tror att det skulle hjalpa om man i framtiden skulle utveckla skolhandleda-
rens arbetsuppgifter och beskrivning av arbetsrollen.” (Skolkurator 1)

Trots utmaningarna upplever informanterna att samarbetet anda fungerar bra pa vissa
plan. Aven fast skolhandledarens roll upplevs oklar, uppskattas anda skolhandledaren i
skolan eftersom informanterna anser att detta minskar belastningen och pressen pa ar-
betshdrdan och att det framjar fokuset pa det forebyggande arbetet. Informanterna upple-
ver flera vuxna i skolan som en positiv resurs, som stoder elevernas behov av flera vuxna

runt sig.
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"Jag tycker att skolhandledaren har kunnat bidra med mycket till det gemen-
samma elevhalsoarbetet i skolan, vilket jag som skolkurator inte alltid har sa
mycket tid till" (Skolkurator 1)

Det som informanterna upplever att stéder samarbetet professionerna sinsemellan, ar en
6ppen konversation och att man kanner att man med lag troskel kan bolla tankar tillsam-
mans. Majoriteten av informanterna ndmner att de haft nytta av samarbetet och att ett gott

samarbete underlattar arbetsbordan.

"Vaga dela pa arbetsbordan! Vaga ténka att vi delar pa uppgifter for barnets
basta. D& har man en betydligt battre mojlighet att ge eleverna det stod de beho-
ver" (Skolhandledare 2)

Exempel pa situationer som informanterna betonar att samarbetet blir extra viktigt ar vid

stadiedvergangar, klassoversikter och vid oro éver nagon elev.

"Det ger sa mycket mervarde i att vara tva. Vi samarbetar mycket kring klassam-
manhallningar, stadieévergangar och oro for elever. Eleverna har det betydligt

mycket battre da vi ar flera vuxna" (Skolhandledare 2)

Trots utmaningarna, upplever skolhandledarna och skolkuratorerna att det interprofess-
ionella samarbetet ar vart att satsa pa. Samarbetet kan vara till nytta for bade eleven och

professionerna i sig.

8 Diskussion

| detta kapitel diskuteras vart resultat utgaende fran vara fragestéallningar samt teorin som
ligger som bakgrund for denna studie. Aven eventuella fortjanster samt begransningar
som framkommit i resultatet och metodvalet, diskuteras ur en kritiskt granskande synvin-
kel.
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8.1 Resultatdiskussion

Syftet for denna studie var att kartldgga vilka orsakerna till motivationsbrist bland elever
i arskurs 7 — 9 kan vara idag och klargéra hur skolhandledare och skolkuratorer kan arbeta
med att hitta, uppratthalla eller forstarka motivationen hos elever i arskurs 7 — 9. Vi ville
aven se om man kan upptécka likheter eller skillnader i professionernas arbete och vilka
metoder som kan anvéndas i arbete med elevernas skolmotivation. I resultatdiskussionen
kommer vara resultat speglas och diskuteras i koppling till var bakgrund, tidigare forsk-

ning, teoretisk referensram samt vara fragestallningar som ar:

”Vilka dr vanliga orsaker till motivationsbrist bland elever i arskurs 7-9 idag?”,

”Vilka arbetssitt anviander skolhandledaren och skolkuratorn i arbetet med motivations-
brist?” och

“Hur samarbetar skolhandledaren och skolkuratorn i arbete med motivationsbrist?”.

Aspekterna tas upp i kronologisk ordning enligt studiens fragestallningar.

Orsaker till motivationsbrist

Resultaten av intervjuerna visade att en elevs sjalvkénsla och sjélvbild kan bli sémre hos
elever som blir motiverade av yttre faktorer. Forskning kan ocksa bekrafta detta, att elever
som har en stark sjalvkansla och ett gott sjalvfortroende paverkar skolmotivationen posi-
tivt (Arias et al. 2022). Enligt forskningsteori (Crongvist 2021) kan yttre motivation ha
en negativ inverkan pa elever, men enligt informanterna kan yttre motivation fungera i
vissa fall. Nagot som en informant namnde var att sociala natverk, som foréldrar och
vanner, kan paverka den yttre motivationen negativt. Forskning (Hammarstedt 2017) me-
nar ocksa att skolans miljo och relationerna som eleven har till andra elever ska kannas
trygga for att motivationen ska uppsta samt hur foraldrarna ar involverade i barnets skol-

gang kan paverka den inre och yttre motivationen.

Det ar inte ovanligt att barn och ungdomar upplever sig misslyckade som skolelever och

tappar sin skolmotivation (Skolverket 2018 s. 5). Informanterna poéngterade att det ar
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viktigt att skapa en inre motivation genom att ge en kénsla av att eleven lyckas, en klar
framtidsplan, starka drommar och visa nyttan av inlarning i skolan som man ger kunskap
som man kan anvénda av sig senare i livet. Skolverket (2018) kan bekrafta att det &r
mojligt att lyckas med att gora skolan meningsfull och att motivera, fast den inte egentli-
gen finns ndgon grundmotivation. I resultaten fran intervjuerna kom det fram att trétta
och omotiverade larare samt larare utan kunskap om att skapa inre motivation kan pa-
verka elevernas motivation negativt. Skolverket (2018 s. 3) lyfter fram att det ar viktigt
att eleverna har en tillitsfull relation till lararna och att lararna ska ha kunskap om for-

magan att skapa en inre motivation hos eleverna.

Studiens forsta forskningsfraga kunde eventuellt ha besvarats redan i den tidigare forsk-
ningen, som belyser orsakerna av motivationsbrist till en viss del. Alternativt ocksa i en
litteraturGversikt. Men vi anser anda att det var vart att inkludera fragan i var intervju.
Genom att fraga informanterna om orsakerna, fick vi en inblick i vilka orsaker som ar
mest aktuella bakom elevers motivationsbrist idag. En sddan aspekt kan vara utmanande

att urskilja enbart pa basen av tidigare forskning.

Motivationsarbete

Négot som vi upplever att vi fick relativt bristfalliga svar pa av informanterna var an-
vandningen av MI- motiverande samtal som metod. En informant tog upp att hen upple-
ver att metoden var mer omtalad och anvand tidigare inom skolvérlden. Fler av informan-
terna ndmner dven att de anvander sig av metoden motiverande samtal indirekt, men sak-
nar kunskap for att kunna anvénda sig av metoden fullstandigt i praktiken. Detta kan man
se i vissa samband mellan informanternas intervjusvar och teorin om motiverande samtal.
Exempelvis ndmnde en del av informanterna att en av de viktigaste byggstenarna i arbetet
med motivationen bland elever i arskurs 7-9 ar att fa eleverna sjélva att inse och uttala
vilken forandring de &r i behov av. Detta ar ocksa nagot som MI-metoden foresprakar, att
framkalla ”forandringsprat” hos klienten och fa orden att komma fran klienten sjdlv, inte

nagon annan (Rosengren 2012 s. 29).
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Resultaten av intervjuerna visar att alla informanter anvander sig av forhallningssatt som
socialpedagogiken foresprakar. Informanterna namner bland annat att de i motivationsar-
betet vill skapa en kansla av kontroll for eleven, att eleven sjalv kan paverka ens eget liv
och sina relationer. Enligt socialpedagogiken handlar empowerment eller sjélvbestam-
mande om just det att man inser att man har kontroll dver sin situation och sin narmiljo
(Kinnander & Kron 2019).

Delaktighet enligt socialpedagogiken (Kinnander & Kron 2019 s. 6; Tjersland et. al.
2010; Skolverket 2018) handlar om en kénsla av inkludering och hur gemenskap kan
stoda den egna individuella utvecklingen och motivationen. Socialpedagogiken forespra-
kar ocksa en valfungerande dialog genom att visa respekt och att bade parterna star pa
samma sida (Nivala & Ryynanen 2019). Delaktigheten och en jamlik dialog syns i infor-
manternas arbete genom att fokusera pa att hitta I6sningar enligt elevens behov, lyssna pa
vad eleven sjélv vill samt uppfoljning av hur processen eller forandringen fortskrider for

eleven.

Samarbetet mellan skolhandledare och skolkurator

| bakgrunden har vi redogjort for vad elev- och studerandevarden innebar (THL 2021;
Lag om elev- och studerandevard (1287/2013), THL 2022). Genom vara intervjuer fick
vi en insikt i vilken resurs skolhandledaren kan vara i forhallande till elevhalsoarbetet.
Skolhandledarens roll kan fungera som stod speciellt i det forebyggande arbetet, vilket
skolkuratorer upplever att de sallan har tid for. Skolhandledaren ses ocksa som en extra
trygg vuxen i skolan. En annan aspekt som vi tagit upp i var bakgrund &r betydelsen av
interprofessionellt samarbete (Pirschel 2018; Interprofessional Collaborative Practise
2022; Soderlund 2022). Detta bekraftade aven vara informanter genom att lyfta upp po-
sitiva foljder av ett tatt samarbete mellan skolhandledare och skolkurator, som exempel-

vis battre klassammanhallningar i skolan.
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8.2 Metoddiskussion

Metodvalet passade bra for vart arbete. Efter information om att intervjustudier kan vara
mer tidskravande an andra metodval for studier, kdnde vi anda att vi ville utmana oss
sjdlva och prova pa att anvanda oss av metoden. Enligt vara aningar och bedémningar
kunde metodvalet &ven bidra med den mest relevanta informationen i forhallande till vara
fragestallningar. Vi anser att metodvalet kunde ge oss ett realistiskt resultat om hur orsa-
ker till motivationsbrist, motivationsarbete och samarbetet mellan skolhandledaren och
skolkuratorn ser ut idag. Ett gott och smidigt samarbete med vara informanter har som

tur ocksa mojliggjort att studien kunnat fortlépa som planerat.

Genom ett kvalitativt metodval i form av semistrukturerade intervjuer, framkom ny in-
formation och det skapades en mgjlighet for informanterna att svara med egna ord. Ef-
tersom vi anvéande oss av intervju som metod sa fick vi ocksa hora informanternas svar
ur deras egen synvinkel. Nagot som vi inséag i efterhand att vi skulle gjort annorlunda var
att omformulera vara intervjufragor. Vi ansag att vara fragor blev langa, repeterande och
forblev pa en for specifik niva. Detta gjorde att svaren vi fick blev delvis begransade och
bristfalliga. En annan aspekt som kunde inkluderats i studien var att testa vara intervju-
fragor pa ndgon innan de egentliga intervjuerna. Detta kunde ha majliggjort reflektioner
kring eventuella ombearbetningar av intervjufragorna eller -uppléagget, fore de egentliga

intervjuerna med studiens informanter.

Eftersom vara informanter fick mojligheten att vélja om intervjun skulle genomforas pa
distans eller fysiskt pa plats, fick vi erfarenhet om att utfora intervjuer pa bada satten.
Halften av vara informanter valde att intervjun skulle genomféras pa distans och andra
hélften fysiskt pa plats. Vi upplevde att det var mer givande att halla intervjuerna fysiskt
pa plats eftersom detta blev mer naturligt. Dock ansag vi att mojligheten att kunna halla

en del av intervjuerna pa distans blev tidsmassigt gynnsamt.

Tva av vara informanter, en skolhandledare och en skolkurator, foreslog att bli intervju-
ade samtidigt. Detta ledde till att vi intervjuade dem bada pa samma gang under samma

tillfalle. Vi upplever att intervjuandet av dem samtidigt, ledde till en smidigare interaktion
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mellan intervjuare och informant samt bidrog med mer information utav intervjun. Vi
anser till exempel att vi fick en béttre inblick i hur deras samarbete sinsemellan fungerar,
genom att intervjua dem tillsammans. Men som tidigare namnt kan intervjuer av flera
samtidigt inte sékerstélla att informanterna ger sanningsenliga svar, vilket kunde ses som

en nackdel i férhallande till att vi intervjuade tva informanter samtidigt.

8.3 Slutsatser och fortsatt forskning

Pa basen av studiens resultat kunde man satsa pa att motverka psykisk ohalsa och skol-
trotthet bland eleverna samt undvika att det uppstar en problematisk relation mellan elev
och skolan. Utgaende fran resultatet borde man fokusera framst pa att hitta eller skapa
den inre motivationen hos eleven, eftersom den inre motivationen anses vara mer hallbar
an den yttre motivationen. Arbetet med skolmotivationen kunde framjas genom att hitta
satt for att gora utrymme for mer tid for gemensam planering och interprofessionellt sam-
arbete. Man kunde dven i skolorna infora en tydligare arbetsbild for skolhandledarna, for

att undvika att detta kdnns som en utmaning for professionernas samarbete.

Genom vart arbete hoppas Vi pa att professioner i skolan ska bli mer medvetna om vilka
de vanligaste orsakerna till motivationsbrist bland elever i arskurs 7-9 ar idag. Vi vill
aven lyfta fram betydelsen av inre och yttre motivation samt hur man kan beakta sjalvbe-
stimmande, delaktighet och en god dialog i motivationsarbetet. Vi hoppas ocksa pa att
bidra med idéer pa hur man som skolhandledare och skolkurator, och som arbetande pro-
fessionell i skola dver lag, kan samarbeta kring arbetet med skolmotivationen bland elever

i arskurs 7-9.

Med tanke pa skolhandledarens oklara arbetshild kunde det vara intressant att i fortsatt
forskning utreda hur arbetsbilden kan utvecklats eller om den blivit tydligare. Vilken blir
skolhandledarens roll i skolan? Och kommer skolkuratorns roll att férandras och ansvars-

tagande fordelas i framtiden?
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Bilagor
Bilaga 1. Informationsbrev

Vi ar tvéa socionom-studerande fran yrkeshogskolan Arcada som for tillfallet haller pa att skriva vart exa-
mensarbete. Vi &r intresserade av att genomfdra en empirisk intervjustudie och underséka hur skolkuratorer
och skolcoacher arbetar med hogstadieelevers motivation. Detta anser vi vara ett viktigt &mne nu i samband
med diskussioner om skolfranvaro som samhallsproblem. Eftersom skolcoach ocksa &r en relativt ny ar-
betsroll i skolorna sa hoppas vi att resultatet av var studie kommer underlatta att forsta skolcoachens ar-
betsroll, speciellt i férhallande till motivationsarbetet.

Darfor soker vi nu ett par skolcoachar och ett par skolkuratorer som kunde vara villiga att stalla upp for en
intervju kring vad de anser vara viktigt i férhallande till motivationsarbete och hur de jobbar med hogsta-
dieelevers motivation. Vi undrar nu ifall detta ar ndgot som du kanner att du kunde stélla upp och géra?

Bifogar intervjufrdgorna i dokumentet, sa du kan bekanta dig med dem.

Intervjun skulle folja en god vetenskaplig praxis, enligt forskningsetiska delegationens (TENK) principer.
Deltagandet i intervjuerna ar frivilligt, sker konfidentiellt och far avbrytas av informanten under vilket
tillfélle som helst under intervjun. En samtyckesblankett bor fyllas i av informanterna. Vi foljer EU:s all-
ménna dataskyddsférordning och den nationella dataskyddslagen for att forsékra skyddet av dina person-
uppgifter. Intervjusvaren bandas in digitalt for att sedan anvéndas i vart arbete. Den insamlade datan be-
handlas och forvaras konfidentiellt pa privat l6senordslast dator och finns tillhanda endast for skribenterna.
Efter att datan har anvénts sa raderas all data. Studiens resultat kommer att presenteras vid Yrkeshdgskolan

Arcada och publiceras pa databasen Theseus for fardiga lardomsprov.

Det ar mgjligt att gora intervjun pa distans (tex. zoom eller teams) men vi ar ocksa 6ppna for att traffas
fysiskt, ifall det passar dig béattre. Later detta som nagot du skulle hinna med/vilja géra? Vi diskuterar garna

vidare kring eventuella fragor om studien samt plats eller tid for utforandet av intervjun.

Vara kontaktuppgifter finner du nedan.

Med hopp om att fa samarbeta med dig, och med vanlig halsning,

Ellinor Lindroos & Emilia Johansson
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studerande epost: johemili@arcada.fi, ellinor.lindroos@arcada.fi

Handledare, 6verlarare Asa Rosengren, epost: asa.rosengren@arcada.fi

Bilaga 2. Intervjuguide

Intervjuguide
Tema: Orsaker till bristande skolmotivation bland hégstadieelever

- Hur vanligt &r det med motivationsbrist idag? Vilka upplever du att r de vanligaste or-
sakerna bakom motivationsbrist bland hogstadieelever idag?

- Vad &r de vanligaste orsakerna bakom att en elev upplever yttre (blir motiverad av bel6-
ningar/straff) samt inre motivation (blir motiverad av inre drift/eget intresse)?

- Hur gar ni till vaga ifall en elev endast upplever yttre motivation? Anser du att yttre mo-
tivation ar hallbart for en elevs valbefinnande, eller kravs det att man ska kanna inre mo-

tivation for att ma bra/ha stark motivation?

Tema: Skolhandledarens och skolkuratorns arbetssatt med att framja hdgstadieelevers mo-
tivation

- Vilka arbetssatt eller metoder anvander du dig av i arbetet med maotivationsbrist bland
hogstadieelever? Anvander du motiverande samtal (MI) som metod?
- Hur beaktar du sjalvbestdmmande (empowerment) och delaktighet i ditt arbete med mo-

tivationen och pa vilka satt?
Tema: Samarbetet mellan skolhandledare och skolkurator

- Hur upplever du att samarbetet mellan skolhandledaren och skolkuratorn fungerar bra?

- Upplever du att det finns brister i samarbetet mellan skolhandledaren och skolkuratorn?
Om ja, hur anser du att man kunde forbattra dem?

- Har du idéer pa hur man ytterligare kunde utveckla samarbetet mellan skolhandledaren

och skolkuratorn i framtiden?
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Bilaga 3. Samtyckesblankett

Samtyckesblankett

Jag samtycker till ett deltagande i intervjun kring hur skolhandledaren och skolkuratorn
kan jobba med hogstadieelevers motivation. Jag har fatt en inbjudan att delta i studien via
ett informationsbrev som skickats via e-post. Jag har last informationsbrevet och fatt ta
del av studiens innehall pa ett forstaeligt satt. Jag ar medveten om att intervjusvaren ban-
das in pa intervjuarens privata losenordlasta dator eller telefon, samt att direkta citat fran
intervjuerna kan anvandas i arbetet. Jag har blivit forsakrad om att innehallet i intervjun
kommer forstéras genom att raderas fran intervjuarens lésenordskyddade dator, da stu-
dien &r fardig.

Jag ar medveten om att deltagandet ar frivilligt, konfidentiellt och att jag har ratt att av-
bryta intervjun nar som helst under deltagandet. Jag har fatt méjligheten att stalla fragor
gallande studien bade fére och efter intervjutillfallet. Jag ar ocksa medveten om att inga
personuppgifter avsldjas i studien, férutom arbetstitel och arbetsregion. Jag samtycker till
att Emilia Johansson och Ellinor Lindroos far anvanda svaren fran intervjun for skrivan-

det av deras examensarbete vid yrkeshogskolan Arcada.

JA

NEJ

Informantens underskrift:

Ort och datum:
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Bilaga 4. Forskningslov

ESPOO
ESBO

Esbo stads sektorn for fostran och larande
Ansokan om forskningstillstand

1. UNDERSOK-
NINGENS NAMN

Examensarbete inom det sociala omradet.
"Skolcoachens och skolkuratorns arbetssatt i arbetet med hog-
stadieelevers skolmotivation. En empirisk intervjustudie”

2. ENHET SOM
UNDERSOK-
NINGEN GALLER

Enhet/enheter i Esbo stad som undersdkningen galler
Resultatenheten svenska bildningstjanster: svenska smabarns-
pedagogikens enheter (daghem), grundskolor, gymnasium;
svenska kultur- och ungdomstjanster, svenska medborgarinstitu-
tet.

Kontaktperson i Esbo: Johanna Ohman-Helle, Ansvarig skolkura-
tor.

3. BESKRIVNING
AV UNDERSOK-
NINGEN

Kort beskrivning av undersokningens innehall och metoder (max
160 tecken).

Syftet med denna intervjustudie ar att klargéra hur skolcoacher|
och skolkuratorer kan arbeta med att hitta, uppratthalla eller for-
starka hogstadieelevers skolmotivation. Vi vill se om man kan upp-
tacka likheter eller skillnader i professionernas arbete och fa grepp
om vilka arbetssétt samt metoder man kan anvanda i arbetet med
hogstadieelevers skolmotivation. Tanken &r att resultatet av var
studie ska kunna hjalpa skolcoacher och skolkuratorer i arbetet]
med hogstadieelevers motivationsbrist samt ge idéer pa hur man
kunde samarbeta professionerna sinsemellan.

Med utgangspunkt i syftet har vi formulerat féljande med konkreta
fragestallningar:
"Vilka ar vanliga orsaker till motivationsbrist bland elever i arskurs

7-9 idag?”

och

"Vilka arbetssatt anvander skolhandledaren och skolkuratorn i ar-
betet med motivationsbrist och hur samarbetar professionerna

sinsemellan?”.
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ning, sa inga uppfoljningar gors.

(Bifoga forskningsplan)
X

Ja, motiveringar:

Vi kommer utféra en kvalitativ intervjustudie med kvalitativ inne-
hallsanalys som analysmetod. Var studie ar en enskild undersok-

Ar forskningsplanen sekretessbelagd?

X Nej, forskningsplanen ar offentlig.

Sampling och insamlingstid

Informanterna till intervjuerna rekryteras via intresseanmalningar
per e-post. Tid och plats bestdms sedan gemensamt. Intervju-
erna planeras ske i januari och februari 2023.

IAvsikten med undersékningen
Pro gradu Licentiatarbete

leexamen
Annat, vad?

Doktorsavhandling
X Annat lardomsprov, vad? Lardomsprov for lagre yrkeshégsko-

Undersdkningen uppskattas vara fardig: Varen 2023

4. GENOMFO-
RANDE AV UNDER-
SOKNINGEN

Ar undersokningens foremal Kli-
enter av sektorn for fostran och
larande, t.ex. elever?

Ja X Nej

Ar undersokningens foremal
personal av sektorn for fostran
och larande?

XJa Negj

Ingar det bland undersoknings-
objekten personer som kraver

vardnadshavarens eller intres-
sebevakarens samtycke till an-
vandning av uppgifter.

Ja X Nej

Om du svarade ja, beratta under
Tillaggsuppgifter hur vardnads-
havarens samtycke inhdmtas.

/Antal personer som undersok-
ningen omfattar

Omkring 6 personer

Behandlas det personuppgifter i
undersokningen?

X Ja Nej

Namn och kontaktuppgifter

Bildas ett forskningsregister
som ar baserat pa personupp-
gifter?

Ja X Nej

Om du svarade ja, fyll i blanket-
ten Uppgifter om forskningsre-
gister.

Anvands uppgifter ur existe-
rande register?

Ja X Nej
Om du svarade ja, precisera un-
der Tillaggsuppgifter.

Ar undersdkningen en del av en
storre undersdkning/projekt?

Ja X Nej
Om du svarade ja, precisera un-

der Tillaggsuppgifter.
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Metod fér materialinsamling Enkat Observation
X Intervjuer Dokumentana-

lys
Annan, vad?

Hur forvaras forskningsmaterialet pa ett informationssakert satt
medan forskningen pagar (t.ex. lasforsett skap, I6senord, passer-
kontroll, anvandningslogg, pseudonymisering)?

Forskningsmaterialet forvaras pa skribenternas privata skriven-
heter och ar l6senordsskyddat.

Forstoring eller arkivering av forskningsmaterialet efter att forsk-
ningen avslutats

X Forskningsmaterialet och identifikationsuppgifterna forstors.
Hur forstors materialet pa ett informationssakert satt och nar?
Forskningsmaterialet forstors genom att raderas fran skribenter-
nas privata skrivenheter. Materialet forstors da arbetet ar fardigt
skrivet.

Forskningsmaterialet arkiveras utan identifikationsuppgifter. Hur
forstors identifikationsuppgifterna pa ett informationssakert satt
och nar?

Forskningsmaterialet arkiveras tillsammans med identifikations-
uppgifter i enlighet med arkivlagen efter att forskningen avslutats.
Hur arkiveras forskningsmaterialet pa ett informationssakert satt
och var?

Tillaggsuppgifter

5. UPPGIFTER OM
FORSKAREN

Undersokningen utfors av (strecka under kontaktperson)

Ellinor Lindroos

Emilia Johansson

Kontaktpersonens adress Telefon
Backasvagen 16 0405883318
06830 Kulloby

E-postadress

ellinor.lindroos@arcada.fi

Organisation/enhet for vilken undersdkningen utfors

Yrkeshdgskolan Arcada

Undersokningens handledare/ansvariga ledare med kontaktupp-
gifter

Asa Rosengren
Overlarare
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asa.rosengren@arcada.fi

+358 29428 2525

6. NYTTAN AV
FORSKNINGEN

Vilken nytta har forskningen fér utvecklingen av stadens tjans-
ter?

Tanken ar att resultatet av var studie ska kunna hjalpa skol-
coacher (skolhandledare) och skolkuratorer i arbetet med hégsta-
dieelevers motivationsbrist samt ge idéer pa hur man kunde sam-
arbeta professionerna sinsemellan.

7. FORSKARENS
FORBINDELSE
OCH UNDER-
SKRIFT

Jag forsakrar att uppgifterna i denna ansékan om forskningstill-
stand och bilagorna till den ér riktiga.

Jag forbinder mig att inte anvanda de uppgifter jag insamlat sa
att de skadar undersokningsobjektet, hens narstaende eller Esbo
stad eller for att kranka saddana intressen som skyddas av be-
stammelserna om sekretess. Jag lamnar inte ut de personuppgif-
ter jag fatt till utomstadende, utan jag haller dem hemliga. Jag pre-
senterar forskningsresultaten sa att enskilda personer eller famil-
jer inte kan identifieras.

Jag anvander inte de uppgifter jag fatt for ndgot annat andamal
an det som forskningstillstandet har beviljats for. Jag foljer EU:s
allmanna dataskyddsforordning, dataskyddslagen och andra lag-
bestammelser om behandling och hemlighallande av personupp-
gifter. Jag forbinder mig till forskarens etiska principer, villkoren
for genomforandet av forskningen och anvisningar av sektorn for
fostran och larande.

Jag anmaler utan drojsmal personuppgiftsincidenter som galler
personuppgifter som begarts i ansdkan om forskningstillstand till
Esbo stads dataskyddsombud, tietosuoja@espoo.fi om nagon
annan medlem i forskarlaget &nnu inte gjort anmalan.

Jag samtycker till att undersdkningens namn, forskarens organi-
sation och datum da undersokningen uppskattas vara fardig pub-
liceras pa Esbo stads webbplats.

Plats och tid

5.12.2022 Borga

Underteckningar och namnfortydliganden

A

Ellinor Lindroos

& e Jdm—

Emilia Johansson

8. BESLUT

Forskningstillstand beviljas
Undersokningstillstand beviljas pa foljande villkor:

Forskningstillstdndets nummer 120

Forskningstillstdnd beviljas inte, med féljande motivering:
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Skicka den fardiga undersdkningen per e-post till samma adress
som denna ansokan om forskningstillstand.

Sammandrag

Hela undersokningsrapporten

Esbo / 20

Beslutsfattarens Jnderskrift

Namnfértydligande

Tjanstestallning

Beviljandet av forskningstillstand forpliktigar inte undersékningsobjekten
att samtycka till att uppgifter om dem anvéands i undersékningen. Forska-
ren ska alltid forhandla sarskilt med de organisationer som ar féoremal for
undersokningen om deltagande i undersdkningen och ifall organisation-
ens namn ska anges i undersékningsrapporten.

Utforandet av undersokningen far inte stéra undersokningsobjektets verk-
samhet.

9
BILAGOR Bocka for
Forskningsplan X
Uppgifter om forskningsregister
Intervjustomme/frageformular X
Formular for samtycke X
Meddelande/meddelanden om forskningen
Konsekvensbeddmning enligt EU:s allmanna dataskyddsférordning
Annat, vad?
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