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The main goal of this thesis was to create a chat module that would work with Drupal 7
content management system. The purpose of the module/add-on was to allow the us-
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thesis is based on finding the problems, on data acquisition and implementation.

The thesis was commissioned by the company called Process Genius Oy. The module
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Lyhenteet

AJAX

Apache

CMS

CSS

Drupal

Evaste

HTML

HTTP

HTTPS

JavaScript

jQuery

Koukku

Asynchronous JavaScript And XML, malli, joka yhdistaa tekniikoi-
ta, ettd nettisivuilla voidaan ladata tietoa ilman kokosivun paivi-
tysta.

Webpalvelinsovellus.

Content Management System, eli sisallonhallintaohjelmisto. Net-
tisivustojen yhteydessa siséllonhallinnalla tarkoitetaan nettisivu-
jen sisallontuoton, -hallinnan ja esittdmisen mahdollistavaa oh-
jelmistoa.

Cascading Style Sheets, mekanismi, jolla mé&aritelladn HTML-
elementtien muotoilu.

Sisallonhallintaohjelmisto nettisivuille. Katso CMS.

(HTTP cookie) Evaste on tietue, joita palvelin voi tallentaa kaytta-
jan laitteelle.

HyperText Markup Language, kieli, jolla kuvataan nettisivujen
rakennetta.

Hypertext Transfer Protocol, protokolla, jota kaytetaan selaimen
ja web-palvelimen valiseen kommunikaatioon.

Hypertext Transfer Protocol Secure, suojattu HTTP-tiedonsiirto-
menetelma. Katso HTTP ja SSL.

Suosittu ohjelmointikieli, jota yleensa ajetaan kayttajan selaimel-
la. Sitd kaytetddn yleensa nettisivujen toiminnallisuuksien luon-
tiin.

Suosittu JavaScript kirjasto, joka yksinkertaistaa JavaScriptin
kayttoa selaimessa.

(Hook) "Koukku” on funktio, jolla Druaplin moduuli yhdistaa toi-
mintansa Drupalin toimintaan. Katso Drupal.



LAMP

MySQL

Node.js

NPM

PHP

phpMyAdmin

SAAS

Socket.IO

SSE

SSL

Ubuntu

WebSocket

XHR

XML

Linux, Apache, MySQL, PHP, ohjelmistopaketti, josta saadaan
muodostettua nettisivuille kehitysalusta. Katso Apache, MySQL,
PHP.

Tietokantasovellus.

JavaScript-ohjelmointikielella ohjelmoitava alusta, katso JavaSc-
ript.

Paketinhallintaohjelma Node.js-alustalle. Katso Node.|s.

PHP: Hypertext Preprocessor, ohjelmointikieli, joka sopii erityi-
sesti webkehitystyohon.

lImainen PHP-kielella kirjoitettu sovellus, jolla voidaan hallita se-
laimella MySQL-tietokantaa. Katso PHP, MySQL.

Software as a Service, ohjelmiston tarjoamista palveluna.

Ohjelmointirajapinta, jonka avulla saavutetaan laaja selaintuki
reaaliaikaisille websovelluksille.

Server-sent Events, tekniikka, jolla palvelin voi lahettdd dataa
kayttajan selaimelle, ilman ettd kayttaja pyytaa sita.

Secure Sockets Layer, salausprotokolla, jolla voidaan salata tie-
donsiirto.

llImainen Linux-kayttojarjestelma.

Tekniikka, jolla voidaan lahettda viesteja selaimen ja palvelimen
valilla ilman pyyntoja.

XMLHttpRequest, tekniikka, joka on tarkoitettu XML-datan lata-
ukseen nettisivulle, ilman koko sivun uudelleenlatausta. Katso
XML

Extensible Markup Language, yksinkertainen ja joustava teksti-
formaatti.



1 Johdanto

Keskustelua ja kommunikaatiota tapahtuu ihmisten valilla ja ryhmisséa. Se on
tarkeaa myos yritysten valilla seka yritysten sisalla. Palveluna tarjottava sovel-
lus luo ymparilleen kayttajakunnan, jonka tarvitsee kommunikoida keskenaan.
Nain ajateltin myods Process Genius Oy -yrityksessd, jossa suunniteltiin, etta
heidéan tarjoamiin palveluihinsa tarvittaisiin keskustelun mahdollistava moduuli.
Palvelun kautta heidan palvelunsa kayttajat voisivat moduulin avulla keskustella

reaaliajassa toistensa seka kaytontuen kanssa.

Toimeksiantajan tarjoaman palvelun pohjana toimiva siséllonhallintajarjestelma
sallii itsendisten lisdosien kayton luoden hyvan pohjan moduulin valmistuksen
ulkoistamiseen. Webtekniikoiden ollessa minulle hyvin tuttuja paatin hyvaksya
haasteen ja kehittdd heille moduulin, joka mahdollistaisi ryhmakeskustelun.
Haasteeseen kuului l6ytaa sopiva tekniikka, jonka avulla saataisiin keskustelun
viestit toimimaan mahdollisimman pienelld palvelimen kuormalla, mahdollisim-

man reaaliaikaisesti seka mahdollisimman vahalla tietokannan kuormituksella.

Tehtavaa lahdettiin suorittamaan selvittamalla tekniikat, joilla voitiin paasta ha-
luttuun lopputulokseen. Lopullisen tuotteen luomiseen tarvittiin oma kehityspal-
velin tarvittavine ymparistdineen. Mahdollisuuksia oli useampi, taytyi vain selvit-

taa, milla ja miten paastaan lahimmaksi toivottua lopputulosta

2 Toimeksianto

Toimeksiantajana tyolleni toimi minun kevaan 2014 harjoittelupaikkani Process
Genius Oy. Se perustettin vuonna 2011 tarjoamaan seuraavan sukupolven
myynninedistdmis- ja opetustytkaluja teknologian alalle. Yrityksen toimiala on
atk-laitteisto- ja ohjelmistokonsultointi (TOL: 62020), mutta kaytdnntssa Pro-
cess Genius toimii sovelluskehittdjand ja SAAS-palveluntarjoajana. Yritys sijait-
see Tiedepuistolla Joensuussa ja silla on tata kirjoittaessani 7 tyontekijaa ja
muutama harjoittelija seka lisaksi se tekee laheistd yhteistyotd Mental Mous-
tache -peliyrityksen kanssa. Yrityksen tarkeimmat tuotteet ovat PGtool, PGplant

ja PGedu. Liséksi Process Genius tekee yhteistyota eri yliopistojen kanssa.



Toimeksiantotehtavana oli siis valmistaa keskustelumoduuli, jonka valmistus
rajattiin teknilliseen suunnitteluun ja toteutukseen. Moduulin taytyi valmistua
Drupal-sisallénhallintajarjestelmalle siten, ettd se tulisi toimimaan mahdollisim-
man kevyesti ja turvallisesti, mahdollisimman reaaliaikaisesti ja tietokantaa

kuormittamatta. Keskustelumoduulin tarkoitus oli mahdollistaa ryhmé&keskustelu,

Sovellus oli tarkoitus ottaa kayttoon aluksi yhdessa tuotteessa, mutta lopuksi
kaikissa palveluissa, joita Process Genius tarjoaa asiakkailleen. Keskustelumo-
duuli tulisi tukikayttoon ja se mahdollistaisi palvelun kayttajien ja palvelun tuki-
henkildiden valisen keskustelun. Mahdollisia kayttotilanteita olivat teknisen avun

pyynto tai esimerkiksi ilmoitus ohjelmistovirheesta.

3 Ongelmien kartoitus ja tiedonhankinta

Vaikka webkehitys olikin minulle suhteellisen tuttua, oli Drupal-jarjestelma alus-
tana minulle tuntematon. En lahtenyt opiskelemaan sita heti, vaan ensin taytyi
selvittdd ongelma ja siihen liittyvat tekniset ratkaisut. Tehtavan ongelma oli kes-

kustelumoduulin toimintaperiaatteessa seka siihen halutuissa ominaisuuksissa.
3.1 Keskusteluohjelman méaarittely ja huomioitavat asiat

Ohjelma, jonka paatarkoituksena on kahden tai useamman kayttajan valisen
viestinnan mahdollistaminen, voidaan kutsua kommunikointiohjelmaksi. Kom-
munikointiohjelmat ovat olleet suosittuja yritys- ja yksityiskaytdssa jo monia
vuosia. Elektronisen viestinvalityksen alkuaikoina viestinvalitystekniikoita olivat
faksi ja séhkoposti. Sahkopostin hitauden vuoksi alettiin siirtya tekniikoiden
mahdollistaessa keskusteluohjelmiin. Keskusteluohjelmissa voitiin lahettdd ja
vastaanottaa viesteja lahes reaaliajassa. Keskustelua ryhmissa kutsuttiin “cha-

tiksi” ja yksityisviesteja "pikaviesteiksi”. [1, s. 2.]

Pikaviestit yleistyivat ja ohjelmia, jotka keskittyivat pikaviesteihin, alettiin kutsua
pikaviestimiksi. Pian pikaviestimien ominaisuudet alkoivat laajentua esimerkiksi
tiedostojensiirtoon, aaniviesteihin, ryhmakeskusteluihin, internetpuheluihin ja

videopuheluihin. Alypuhelinten yleistyessa myos pikaviestimet siirtyivat puheli-



miin tarjoten ilmaisia tekstiviestin tyylisia viesteja, jotka valitetd&n internetin yli.
[2,s.8-10.]

Projektin keskusteluohjelmaan ei tullut lisdominaisuuksia, joten kasiteltavana
olivat perusominaisuudet, eli viestin lahetys ja vastaanotto. Ohjelmaa suunnitel-
taessa tuli ottaa huomioon viestien viiveet, tietoturva ja tuki eri alustoille. Viesti-
en viiveet maarittelee lahinna tiedonsiirtotekniikka. Tietoturvaa saadaan yhtey-
den salaamisella, joka toimeksiantajalla on kaytdssa. Alustojen tukemista seka
tiedonsiirtotekniikoita rajoitti selainymparistd. Kaytettavyyden kannalta keskus-

teluohjelmassa olennaista on ndhda, kuka lahetti viestin ja milloin se on lahetet-

ty.
3.2 Tiedonsiirron viive -ongelma

Toimeksiannon ongelmana oli keskustelun vaatima tihe& paivitysvali ja siihen
kaytettava tekniikka. Vertailukohtana voidaan pitaa kasvokkain kaytya keskuste-
lua tai puhelinkeskustelua ja verrata sité kirjeeseen tai sahkopostiin. Keskuste-
lemalla puhuen, haluttava viesti toimitetaan heti lahettgjalta vastaanottajalle,
kun taas sahkopostiviesti vaati useamman vaiheen. Ensin lahetetdan viesti pal-
velimelle vastaanottajan postilaatikkoon. Viesti luetaan vasta kun vastaanottaja
pyytaa saapuneita viesteja. Jos talla vertauskuvalla haluttaisiin ettd vastaanotta-
ja lukisi sahkopostinsa heti kun se saapuu, pitaisi sahkopostia tarkistaa jatku-
vasti, mista syntyisi tarpeetonta palvelinkuormaa. Sama tiedonpaivitysongelma
toistuu myos projektin tiedonsiirrossa, silla viestien taytyisi olla mahdollisimman
reaaliaikaisia, eik& viesteja haluttu tarkistaa koko aikaa, silla siita olisi syntynyt

tarpeetonta kuormaa palvelimelle.

Reaaliaikaisuuteen ja interaktiivisuuteen pyrkiminen websovelluksissa on kay-
ton kannalta tarke&a, silla niilla saadaan kayttajalle jouhevampi ja nopeampi
kayttokokemus. Jotta keskustelu olisi mahdollista ryhmé&n kesken, viestit taytyi
valittaa palvelimen kautta, jolloin kayttajien ja palvelimen valilla taytyisi tapahtua

tiedonvalittamista.
3.3 HTTP-tiedonsiirtoprotokolla

HTTP on protokolla, jota yleisesti kaytetddn internetin yli tapahtuvaan tiedonsiir-

toon kayttajan selaimen ja verkossa sijaitsevan palvelimen valilla. Tiedonsiirto-
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protokollana se mahdollisti vuonna 1991 nettisivujen syntymisen. Jotta nettisivut
eivat olisi olleet pelkkaa tekstia, kehitettiin nettisivuille oma dokumenttistandardi
nimeltaan "HyperText Markup Language” lyhemmin HTML. HTML-standardilla
maadritelladn sivuston rakenne ja se sisadlta myos sisallon, jonka selain toteuttaa
nettisivuksi. Kaikki selaimet tukevat HTTP:t4 seka HTML-standardia. [3, s. 10.]

Normaali staattinen sivu ladataan siten, ettd kayttdja pyytaa asiakasohjelmal-
laan (yleensa selaimella) HTML-tiedostoa palvelimelta (kuva 1). Palvelin vastaa
siihen lahettamalla HTML-tiedoston sisallon asiakasohjelmaan, joka muuntaa
sen katseltavampaan muotoon eli nettisivuksi. Pyynnon sekd vastauksen tie-

donsiirtoon kaytetaan HTTP-protokollaa. [3, s. 10.]

Kayttaja ja selain Weh palvelin
Kayttaja pyytaa index himl sivua

kY

- -

Wastauksena index_himil
tiedoston sisaltd
v v
Kuva 1. Staattisen HTML-sivun lataus palvelimelta.

3.4 Sivun dynaaminen sisalto

Nykyaikana staattisten sivujen tilalle valtaosa sisallosta tuotetaan dynaamisesti.
Dynaamisen sisallon tuottamiseen palvelimelle on syntynyt ohjelmointikielia,
joiden paatarkoitus on palvelinpuolen logiikan lisdéaminen. Ohjelmoimalla palve-
limelle saadaan esimerkiksi sivuston sisalto ladattua tietokannasta, voidaan ka-
sitella kirjautumisia ja lomakkeita seka kasitelld automaattisesti paivittyvia tieto-
ja, kuten saata tai aikaa. Suosittuja palvelinohjelmointikielia ovat PHP,
ASP.NET ja Java [4].
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Dynaamisen sisallon lataus palvelimelta ei kayttajan nakokulmasta poikkea pal-
joakaan staattisen sivun lataamisesta. Asiakasohjelma lahettaa pyynnon sivus-
ta, joka dynaamisen sisallon kohdalla ei yleensa ole HTML-tiedosto, vaan tie-
dosto voi olla esimerkiksi PHP-tiedosto. Tiedostomuoto riippuu palvelinpuolella
kaytetysta ohjelmointiymparistosta. Palvelin ajaa tiedoston ja rakentaa HTML-
siséllon, jonka se lahettaa vastauksena asiakasohjelmalle. Sivusto joudutaan
lataamaan kokonaan uudelleen, jos sivuston yhtakin tietoa halutaan paivittaa.
[3,s.11-12]

3.5 Asiakasohjelmistot

Vaikka sisaltoa voidaan luoda dynaamisesti, on se kayttgjalle saapuessaan silti
staattista sisaltdd, eikd se reagoi kayttajan komentoihin mitenkaan. Jotta sivus-
tolle saadaan reaaliaikaisuutta ja interaktiivisuutta, tarvitaan kayttajan puolelle
asiakasohjelmistoja. Suosituimpia asiakaspuolen ohjelmistoja ovat JavaScript,
Oracle Java, Macromedia Flash ja Microsoft Silverlight [5], joista kaikki ovat
vahvoja omilla osa-alueillaan. Naista kaikki paitsi JavaScript tarvitsevat erillisen
lisdosan selaimeen. JavaScript ei vaadi lisdosaa selaimelta ja kulkee HTML-
koodin mukana. JavaScriptid tukevatkin kaikki modernit selaimet ja silla sen
kayttd on yleistd pieniin ulkoasun muokkauksiin, sekd kayttdmukavuuden pa-

rantamiseen sen keveyden ja laajan tuen takia. [3, s. 12-13.]

Vuonna 1999 Microsoft julkaisi Internet Explorer -selaimeensa laajennuksen
nimelta XMLHTTP. Se oli tarkoitettu lataamaan XML-muotoista dataa sivulle,
ilman koko sivun uudelleenlatausta. Mozilla-, Safari- ja Opera-selainvalmistajat
omaksuivat tekniikan nopeasti ja siitd tekniikasta kaytettiin nimea XMLHttpRe-
guest tai lyhyemmin XHR. Mutta Googlen kaynnistdaessd Gmail-palvelunsa,
termi AJAX (Asynchronous JavaScript And XML) nousi kaytetymmaksi termiksi
Jesse James Garrettin artikkelin myota. [6, s. 10.]

AJAX-pyynnolla saadaan aikaan tiedon paivityspyyntdja ilman koko sivun lata-
usta. Sen toimintaperiaate on yksinkertainen: ensin kayttaja lataa selaimellaan
nettisivun. Kun kayttgja laukaisee tiedonhaun esimerkiksi painamalla uutisia
paivittdvaa painiketta, kayttajan JavaScript huomaa sen ja lahettdd pyynnon
palvelimelle kayttaen tekniikoita, jotka AJAX mahdollistaa. Palvelin vastaa pyyn-

toon lahettdmalla vastausdatan kayttajan selaimelle, joka vastaanotettuaan da-
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tan, osaa lisdtd sen nykyisen sivun sisaltéon, ilman kokosivun uudelleenpéivi-

tysta. (Kuva 2)

Kayttaja ja selain Webh palvelin
Kayitdja pyytaa index php sivua

kY
. /
Avaa sivu Fi

Palvelin generoi lahetettavan HTML ja
JavaScript sisadllén ja vastaa silla

Kayttaja pyytda AJAX pyyntdna fuusimmat.php

A
Paivitd uutiset I
i
\
W Palvelin generoi lahetettavan HTML ja v
JavaScript siséllon ja vastaa silla
Kuva 2. Osittainen sivunlataus AJAXilla.

Kun osittaisesta sivunlatauksesta poistetaan manuaalinen laukaisu ja vaihde-
taan se ajastettuun tapahtumaan, saadaan kayttajalle mielikuva, etta sivustolle
ladataan tietoa palvelimelta sitd mukaan, kun uutta tarjottavaa tietoa tulee. Se-
lain siis lahettdd pyyntda niin kauan, ettd vastauksena saadaan dataa. Tama
kuitenkin aiheuttaa palvelimelle kuormaa, silla jokaisen yksittaisen pyynnén
saadessaan, se joutuu tarkistamaan ja vastaamaan asiakkaalle tilanteen mu-
kaisesti. [6, s. 11.]

Palvelimen kuormaa voidaan helpottaa pidentamalla selaimelta lahtevan kyse-
lyn aikavalia, mutta silloin reaaliaikaisuus kéarsii. Parempi vaihtoehto on kuiten-
kin tehda pitempia kyselyitd, jolloin selaimen l&ahettdm&an kyselyyn ei vastata,
ennen kuin siihen on mita vastata. Selain ei talloin lahetd uutta kyselyd, ennen
kun entiseen kyselyyn on vastattu tai méaardaika on kulunut (kuva 3). Talla saa-
daan minimoitua palvelimelle tulevat kutsut ja kutistettua reaktioaikaa uuden

datan saapuessa. [6, s. 12.]
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kayttdja ja selain Web palvelin

Kayttaja pyytaa AJAX pyyntdnd uusia
tapahtumia "
Paivita uutiset B i

Tapahtuma

ra Palvelin palauttaa tapahtuman tiedot
A

Kayttaja pyytaa AJAX pyyntdnd uusia
tapahtumia

A
v 7 v

Kuva 3. Pidennetty AJAX kysely.

Vaikka tata tekniikkaa on kaytetty muissakin JavaScript-tekniikoissa ja venytetty
sen rajoja, mikaan niisté ei silti ole oikeaa kaksisuuntaista keskustelua asiakas-
ohjelmiston ja palvelimen valilla, vaan ennemminkin temppuja, joilla saadaan
venytettya HTTP- ja XHR -tekniikoita, tavalla joihin niita ei ole luotu. Saavutuk-
sena kayttajalle saadaan mielikuva, ettd palvelimelta annetaan tietoa, vaikka
todellisuudessa,sita pyydetaan sielta. [6, s. 13.]

3.6 Websocket-tekniikka: oikea kaksisuuntainen keskustelu

Ratkaisu kaksisuuntaisen keskustelun mahdollistamiseksi palvelimen ja kaytta-
jan valille tulee uudessa HTML:n versiossa. HTML5 maéarittelee uusia standar-
deja, mukaan lukien uusia elementtejd, attribuutteja ja kaytantja, mutta ennen
kaikkea se tuo mukanaan teknologioita, joilla saadaan monipuolisempia ja te-

hokkaampia nettisivuja. [7]

HTML5 tuo mukanaan kaksi uutta tapaa lahettéda dataa palvelimelta kayttajalle.
Toinen on nimeltdan "Server-Sent Events” (SSE), joka toimii siten, ettd selai-
men JavaScript-koodissa valmistaudutaan palvelimelta tuleviin viesteihin, joita
se tarjoaa tilaisuuden tullen. Toinen tekniikka on nimeltddn "WebSocket”, joka
luo interaktiivisen kommunikaatiolinjan kayttajan ja palvelimen valille. Web-
Socket-tekniikka on oikeasti kaksisuuntainen kommunikaatiolinja, jolla kayttaja

voi lahettaa palvelimelle dataa, ja palvelin voi lahettaa dataa kayttajilleen, ilman
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kayttajan lahettamad pyyntda. WebSocket-tekniikan tarjoamat ominaisuudet
tasmaavat projektin tarpeisiin ja sen takia moduuli perustuukin talle tekniikalle.

3.7 Drupal

Sisallénhallintaohjelmisto (CMS, Content management system) on laaja termi,
jota kaytetaan useassa yhteydesséa. Mutta kun puhutaan nettisivuista, se tarkoit-
taa nettisivun sisallon hallinnointia, eli nettisivun sisallon tuottoa, hallintaa ja
esittamista. Nettisivuilla sisallénhallintasovelluksien keskeinen tavoite on tehda
nettisivun sisallonhallinnasta helpompaa, esimerkiksi kayttajienhallinnan, teks-

tieditoreiden ja tiedostojenhallinnan avulla. [8, s. 3-6.]

Drupal on ilmainen, avoimen lahdekoodin sisallonhallintaohjelma, joka toimii
pohjana toimeksiantajan webpalveluille. Drupal mahdollistaa helpon tavan siséal-
|6n julkaisulle, hallinnalle ja organisoinnille.[9] Drupal on w3techs.com-sivuston
mukaan maailman kolmanneksi kaytetyin sisallénhallintasovellus nettisivuille.
Jos vertaillaan sisallénhallintasovelluksien kayttoa sivustoilla, joilla on suuri
maara liikennettd, Drupal on maailman kaytetyin. Drupalia kayttavat esimerkiksi
Twitter.com, Leagueoflegends.com seké Harvard -yliopisto. [10] Toimeksianta-
jan kehittdmat ja tarjoamat palvelut ovat toteutettu Drupal-sovelluspaketin ym-
parille.

Drupal on kirjoitettu kayttaen PHP-ohjelmointikieltd ja luonnollisesti se vaatii
toimiakseen web-palvelimen, joka tukee PHP:td. PHP-tuen liséksi Drupal vaatii
toimiakseen tietokannan. Drupalin kayttolittyma on web-pohjainen, joten sen
tuki on kayttojarjestelmasta riippumaton, mutta vaatii toimiakseen selaimen.
Tietoturvan takaamiseksi, Drupal-yhteisdsséa toimii erillinen tietoturvatiimi, joka
on todistetusti hoitanut tietoturva-asiat ammattimaisesti ja tehokkaasti. Talla
saavutetaan tarpeeksi hyva tietoturva, ettei Drupalin kayttajan tarvitsisi huoleh-
tia siita. [9]

Drupalin ominaisuuksien lista on pitka ja sitéd voidaan kayttaa sellaisenaan tai
sen voi personoida teemoilla. Sivuston ulkoasu voidaan luoda halutun laiseksi
tai mahdollisesti kayttda valmiita teemoja, joita Drupal-yhteiso tarjoaa yli tuhan-
nen teeman kirjastosta. Lisaksi Drupalin jatkojalostus on mahdollista yli 16 000

moduulilla, joilla Drupalia voidaan muokata halutunlaiseksi, seka lisata valmiiksi
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tehtyja ominaisuuksia ilman koodin kirjoittamista. Jos haluttua ominaisuutta ei
l6ydy moduuleilla, voidaan moduuleja ohjelmoida todella hyvin dokumentoidun

ohjelmointirajanpinnan avulla. [11]

4 Toteutus

Koska Drupal-moduulit on suunniteltu modulaarisiksi lisaosiksi sivustolle, niiden
pitaisi lahtokohtaisesti toimia milla vain Drupal-asennuksella. Tama tarkoittaa,
ettd vaikka moduuliin ei tekisi kehitystyota toimeksiantajan ympaéaristossa, mo-
duuli tulisi toimimaan siind. Tama mahdollistaa kehityksen omissa kehityspalve-

limissa.
4.1 Palvelimen asennus

Koska Drupal-siséallonhallintajarjestelma toimii milla vain web-palvelimella, jolla
toimii PHP-palvelinohjelmisto sek& jossa on tietokanta, sain valita itselleni tutun
kehitysympariston. Valitsin kehityspalvelimeeni Apache-web-palvelin-
sovelluksen, joka pyorii Ubuntu 12.04 server -kayttojarjestelman paalla. Tieto-
kannaksi valitsin MySQL-tietokannan, joka oli myos ennestaan tuttu tietokanta-

sovellus minulle.

Ubuntu-kayttojarjestelméan asentaminen vanhaan kannettavaan tietokoneeseen
tapahtui kuten normaali kayttojarjestelman asennus. Ensin ladattin Ubuntun
kotisivujen kautta (http://www.ubuntu-fi.org/) levykuva, ja poltettin se DVD-
levylle. Itse asentaminen tapahtui kuten lahes minka vain muun kayttojarjestel-
man asentaminen, eli laittamalla asennusmedia tietokoneeseen, kaynnistamalla
tietokone asennusmediasta ja seuraamalla ohjatun asennuksen ohjeita. Asen-
nuksen yhteydessa siihen asennettin LAMP-ohjelmistopaketti, joka sisaltda
Apache-web-palvelimen, MySQL-tietokantasovelluksen sekd PHP-palvelin-

ohjelmiston, eli kaikki mita Drupal tulisi tarvitsemaan.
4.2 Drupalin asennus

Drupalin asennus on tehty yksinkertaiseksi ja kuten lahes kaikki Drupalissa, se
on hyvin dokumentoitu [12]. Sen asennus alkoi paketin latauksella ja purulla.

Www-kansioon ladattiin komentorivia kayttamalla paketti Drupalin virallisesta
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lAhteesta. Latauksen valmistuttua, paketti purettiin ja siirrettiin purettu data pur-
kuohjelman tekemésta purkukansiosta www-kansioon. Www-kansio on

Apachen tekema kansio, joka on tarkoitettu nettisivustoille.

Tiedostojen sijoittamisen jalkeen, taytyi Drupalin asennusta varten tehda tieto-
kanta. Tietokannan luomista varten ladattiin palvelimelle phpMyAdmin-ohjelma,
joka mahdollistaa tietokannan kasittelyn selaimesta kasin graafisen kayttoliitty-
man avulla. PhpMyAdmin-ohjelmassa tehtiin uusi kayttaja, jolle tehtiin saman-

niminen tietokanta, johon annettiin uudelle kayttajalle kaikki oikeudet.

Drupalin asennus jatkuu ajamalla asennustiedosto selaimen kautta. Ennen var-
sinaista asentumista, pitda asennusta varten olla asetustiedosto. Asetustiedos-
ton vakiomalli tulee Drupal-paketin yhteydessa, joten se taytyi vain kopioida ja
vaihtaa sen nimi oikeaksi. Taman jalkeen vaihdettiin tiedostoille ja kansiolle oh-

jeissa maaritellyt oikeudet, jotta asentuminen olisi mahdollista.

Varsinainen asennus tapahtui selaimella, jolla navigoitiin asennustiedostoon.
Asennus tapahtui nettisivulla, jossa tarvittavat tiedot voitiin syottda Drupalille.
Ensimmaisiksi asioiksi valittiin asennuksen laajuus, jossa valittavana oli stan-
dardi- ja minimivaihtoehdot. Minimissa tulee mukaan pienin mahdollinen mé&ara
moduuleita, kun taas standardissa tulee usein kaytetyt moduulit valmiiksi asen-
nettuna. Kayttoon valittiin standardi laajuinen asennus, jonka jalkeen kieleksi
valittiin englanninkieli. Taman jalkeen ohjelma tarkistaa Drupalin vaatimuksia
vastaavan ympariston toimivuuden ja ohjeistaa ongelmakohdissa, jos niitd on.
Tassa vaiheessa asennus ilmoitti tiedostojarjestelméassa olevasta ongelmasta ja
pyysi tarkistamaan oikeudet. Laitetut kansionoikeudet olivat menneet vaarin ja

korjauksen jalkeen, asennus ilmoitti kaiken olevan vaaditusti ja asennus jatkui.

Seuraavaksi asennusta varten tehty tietokanta ja kayttaja taytyi yhdistda Drupa-
lin antamalla tietokannan tunnukset ja Drupalia varten tehdyn tietokannan nimi.
Tietojen syottamisen jalkeen, tietokantaan asentuivat automaattisesti kaikki tie-
dot, joita Drupal tarvitsee toimiakseen. Kun asennus valmistui, taytyi lopuksi
syo6ttaa sivun tiedot kuten nimi, ja luoda sivustonyllapitajalle tunnukset. Koska
tama oli kehityskayttoon tarkoitettu palvelin, syétettiin tiedoiksi siitd informoivat
tiedot ja luotiin kayttaja. Naiden lisaksi, asennuksen lopussa voitiin valita maa-

ja aikavyohyketiedot, sek& automaattisten paivitysten tila ja sahkoposti-
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iimoitusten kaytantd. Kun ne oli valittu ja hyvaksytty, onnitteli sivusto onnistu-
neesta asennuksesta. Asennuksen vaatimat oikeudet kansioissa ja tiedostoissa
olivat tietoturvariski, joten ne taytyi asennuksen viimeistelyksi kayda vaihtamas-

sa turvallisiin oikeuksiin.

Drupalin ollessa nyt asennettuna, alettiin opiskella sen perustoimintoja, kuten
teeman muokkausta, sisallonluontia ja sen julkaisua. Sita seurasi hallintatoimin-
toihin tutustuminen ja testikayttajan luominen. Seuraavaksi asenettiin >Admini-
stration menu”-moduuli, jota toimeksiantaja suositteli suunnittelupalaverissa. Se
helpottaa sivuston hallintaa, lyhentamalla reitteja tarpeellisiin asetuksiin ja toi-

mintoihin.

Toisena moduulina asennettiin "jQuery Update”-moduuli, joka huolehtii jQuery-
kirjaston version tuoreudesta. jQuery-kirjasto on JavaScript kirjasto, joka helpot-
taa esimerkiksi sivun HTML-elementtien manipulointia, animointia, seka tapah-
tumien hallintaa. Silla vaihdettiin kaytettava jQuery-kirjaston versio vastaamaan

toimeksiantajan kayttamaa versiota, ettd yhteensopivuus paranee. [13]
4.3 Node.js-alusta

Suunnitellessa keskustelumoduulia tai mita vain ohjelmaa, on tarkeaad ottaa
huomioon sen kayttajat, mutta myos kayttdymparistd. Keskustelumoduulia kay-
tetdan selaimella ja nykypaivana eri selainten versiomaara on todella kirjava.
Kirjavuutta lisda viela mobiililaitteiden esimerkiksi tablettien selaimet. Web-
Socket-tekniikka ei ole tuettu kaikilla selaimilla, silla vain modernit selaimet ovat
tuettuja. Tahan ongelmaan loytyy ratkaisu Socket.lO-ohjelmointirajapinnasta.

Nimi Socket.IO nousee usein pintaan, kun puhutaan WebSocket-tekniikan hyo-
dyntdmisesté. Socket.lO on JavaScript kirjasto, jota esimerkiksi Mozilla Develo-
per Network-sivuilla kuvaillaan tehokkaaksi, alustariippumattomaksi ohjelmointi-
rajapinnaksi [14]. Kotisivuillaan [15] sen kuvaillaan tahtddvan reaaliaikaisten
ohjelmien mahdollistamiseen, jokaisella selaimella ja mobiililaitteella, seka pyr-
kivdn sumentamaan rajat eri tiedonsiirtotekniikoiden valilla. Siin& se onnistuu
tukemalla eri siirtotekniikoita paremmuus jarjestyksessa, kayttajan selaimesta
riippuen. Esimerkiksi jos kayttdjan selain ei tue WebSocket-tekniikkaa, se voi

kayttaa Adobe Flash Socket-tekniikkaa, jos selain ei tue Adobe Flash Socket-
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tekniikkaa se kayttad AJAX long polling-tekniikkaa ja niin edelleen. Nailla saa-
vutetaan laaja tuki sekéa tyopoyta- etta mobiiliselainten kanssa. [16]

Socket.|O-ohjelmointirajapinta on suunniteltu Node.js-alustalle. Node.js on ra-
kennettu Chromen V8 JavaScript -moottorilla ja tarkoitettu skaalautuvien web-
sovelluksien rakennukseen. Se on kevyt ja tehokas, eli todella hyva reaaliaikais-
ten sovellusten rakentamiseen. Node.js-alustalle, sovellukset tehdddn JavaSc-
ript-kieltd kayttden, jolloin WebSocket-tekniikan hyddyntamiseen tarvitsee oh-

jelmoida vain JavaScript-koodia. [17]

Node.js-alusta on hyva valinta projektiin, myos siind mielessa, ettd toimeksian-
tajana toimiva yritys Process Genius Oy, aikoo ottaa alustan kayttéonsa myo-
hemmin myds muuhun tarkoitukseen. Talldin se ei ole heille ylimaarainen palve-
limen kuorma, vaan yksi sitd hyddyntava sovellus muiden joukossa. Ratkaista-
vaksi ongelmaksi jai vain ohjelmointii miten saadaan yhdistettya PHP-
ohjelmointikieltd kayttava Drupal, JavaScript-kielta kayttavaan keskustelupalve-

limeen, joka pyorii Node.js-alustalla.

Node.js-alustan asennus tapahtui aika helposti. Paketti kdytanndssa vain ladat-
tiin palvelimelle, jossa se suoritettiin ja automaattinen asennus tapahtui. Kay-
tosséa oleva Ubuntu-kayttojarjestelma oli kuitenkin pari vuotta vanhempi versio,
jolloin kayttojarjestelman omasta ohjelmistovarastosta I6ytyi vain vanhempi ver-
sio. Ennen latausta sinne taytyi paivittaa tieto, mista I6ytyy uusin versio ohjel-
masta. Taman jalkeen asennus tapahtui ohjeita [18] noudattamalla hyvin. No-
de.js-alustan asennuksen mukana tulee myos "npm”, eli "Node Packaged Mo-
dules™sovellus, jolla Node.js-alustalle voidaan asentaa valmiita moduuleita.

Tata kautta neuvotaan myos asentamaan Socket.lO-ohjelmointirajapinta [19].
4.4 Moduulin tiedostot

Uuden Drupal-moduulin rakentaminen alkoi siitd, etta sille taytyi luoda oma
kansio. Kansion nimen taytyi vastata moduulin nimeé&, joten sen nimen keksimi-
nen oli oikeastaan ensimmainen askel moduulin rakentamisessa [20]. Nimeksi
valittin "Support Chat”’, moduulin kayttotarkoituksen mukaisesti. Ohjelmointia

varten sille kuitenkin taytyi tehda lyhennelma, joten se lyhennettiin muotoon
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"schat”. Drupal sisdltaa paketista purettuna yli 250 kansiota ja silti se ei ole se-

kava, vaan hyvinkin looginen.

Moduuleille on kolme paikkaa: yksi ydinmoduuleille, joita ovat Drupalin omat
moduulit, jotka paivittyvat Drupalin mukana. Toinen on ladatuille valmiille mo-
duuleille, ja kolmas on raataldidyille moduuleille joita ovat itsetehdyt- tai muoka-
tut moduulit. [21, s. 27—28.] Moduuli tuli sijaitsemaan siis kolmanteen paikkaan,

jonne kansio tehtiin (kuva 4).

WA
includes
misc
modules
profiles
scripts
sites
all
modules
admin_menu
jquery_update
schat
themes
default

themes

Kuva 4. Moduulin kansion sijainti.

Yksinkertaisen moduulin toimimiseen tarvitaan kaksi tiedostoa. Ensimmainen
tiedosto sisaltdda moduulin tiedot ja informaatiot. Naita ovat esimerkiksi: mita
jarjestelméanvalvoja nakee moduulien listauksen yhteydessa, mutta tarkeimpana
siella informoidaan moduulin olemassaolosta Drupalille. Pakolliset tiedot siihen
ovat nimi, kuvaus sekad ytimen versio. Tiedosto nimetddn moduulin nimella ja
paatteeksi annetaan “.info”. [21, s. 29-33; 22] Tiedosto luotiin nimellda
”schat.info”, ja sisalloksi sille annettiin moduulin kokonimi "Support Chat”. Versi-
oksi kirjattiin 7.x ja kuvaukseen kirjoitettiin yhdella lauseella mitd moduuli tekee:

”A block module that allows users to chat with support persons”.

Toinen yksinkertaisen moduulin toimimiseen tarvittava tiedosto on moduulitie-
dosto. Se siséltaa tarvittavat funktiot moduulin toimimisen kannalta, kuten mita

nayttad ja missa nayttaa. Kaytdnnossd moduulitiedosto liittdd moduulin toimin-
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nallisuudet Drupalin toimintaan. Tiedostoon kirjataan myos kaikki toiminnalli-
suudet, mita hallinta valikoihin halutaan, kuten asetukset, kayttdohjeet tai infor-
maatiota moduulista. Jalleen tiedostonnimedminen tapahtui "moduulinni-
mi.paate”-formaatilla, jossa moduulin nimi oli "schat” ja paate ”".module”, eli

”schat.module”.
45 Ensimmaiset toiminnot

Moduulin yhdistamiseksi Drupal-alustaan taytyy kayttaa niin sanotuuja "koukku-
ja” (hooks). Koukut ovat Drupalin moduulien perusta. Koukkujen avulla moduuli
saadaan integroitua Drupalin omaan toimintaan. Koukut ovat PHP-kielell& kirjoi-
tettavia funktioita, joita Drupal osaa tilanteen tullen suorittaa. Koukkujen avulla
moduuli voi esimerkiksi lisata sisaltoa sivulle, yllapitaa tietokantaa tai luoda

omia koukkuja muille moduuleille. [23]

Ensimmainen moduuliin tehty koukku oli ohjekoukku. Koukut nimetaan periaat-
teella moduulinnimi ja tieto siitd, mita koukku tekee, ja sanat erotetaan toisis-
taan alaviivalla. Ohjekoukun nimeksi tuli siis "schat_help”. Ohjeeksi kirjoitettiin
tédssa vaiheessa vain moduulin paamaara, eli selitys siita mitd moduulin tulisi
tehda.

Kun nama tarvittavat kaksi tiedostoa oli tehty, tarkastettiin ettd moduulin ilmes-
tyy asennettujen moduulien luetteloon, josta I6ytyi myds ohje. Moduuli ei ollut
aktiivinen ja vaikka sen aktivoi kayttoon, ei se tehnyt mitaan, koska siiné ei viela

ollut toiminnallisuutta.

Seuraavaksi taytyi tehda nakyvaa sisaltéa sivulle moduulin avulla. Sivustolla
olevia osia kutsutaan Drupalissa “palikoiksi” (block). Palikoita ovat esimerkiksi
valikot ja hakupalkki. Kun tarvittavat koukut "info” ja "view” oli tehty, niille annet-

tiin vain testi siséltod, joka tulostui sivulle hyvin (kuva 5).
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Drupal Test Site

V4
@0

Q Etusivu
Tamid on moduulien tekoa varten pystytetty Drupal sivu
Navigation

v Add content

Kuva 5. Moduulin palikan nakyma.

4.6 Keskustelupalvelin

Socket.|O-ohjelmointirajapinta on suunniteltu kommunikaatiolinjaksi, jolla my6s
palvelin voi lahettdé viesteja, niin kayttajille, mutta myos yksittaiselle kayttajalle.
Ei ole siis ihme, ettéd etsiessa ohjeita Socket.lO:n kayttoon, suuri osa ohjeista
neuvoo kuinka keskusteluohjelma rakennetaan, onhan se kuitenkin suunniteltu
keskustelua varten. Ohjeita ja neuvoja oli siis tarjolla, mutta suurempi ongelma
olikin Node.js-palvelimen integrointi Drupal-moduuliin. Lopulta |6ytyikin ohje,
jossa rakennettiin  Drupal-alustalle keskustelusivu kayttden Socket.lO-
ohjelmointirajapintaa sek& Node.js-palvelinta [24, s. 1.]. Se auttoi alkuun, ja sen
avulla saatiin rakennettua yksinkertainen HTTP-palvelin Node.js-alustalle, joka

pyorii samalla palvelimella, mutta eri portissa.

Seuraavaksi moduuliin asennettiin Socket.lO-ohjelmointirajapinta. Se tapahtui
kayttamalla Node.js:n omaa Node Packaged Modulesia lyhyemmin npm:aa,

joka yhdella komennolla, latasi halutun paketin pakettikirjastosta ja asenti sen.
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Asennuksessa se myos otti paketin kayttoon, eli teki tarvittavat purkutoimenpi-
teet ja kansiot.

4.7 Moduulin ulkoasu

Keskustelun oli tarkoitus tapahtua sivun alalaidassa sijaitsevalla keskusteluik-
kunalla. Jotta paastiin tekemé&éan keskustelun toiminnallisuutta, taytyi sille tehda
ulkoasu. Ulkoasu eli teema voidaan tehda moduulitiedostossa tai sille voidaan
luoda malli (template). Paadyttiin tekemaan mallitiedosto, silla siihen saatiin ra-
kennettua vahan monimutkaisempiakin rakenteita yksinkertaisesti. Rakentee-
seen kuului osia esimerkiksi viestikenttd ja laheta-painike, seka osio johon vies-
tit tulevat. Mallitiedosto luotiin moduulinkansioon ja nimeksi annettiin jalleen
"moduulinnimi”, jonka paatteeksi annettiin mallitiedostolle tarkoitettu ”.tpl.php”.

Se on siis PHP-tiedosto, jonka loppuosasta kay ilmi, ettd se on mallitiedosto.

Rakenteeseen otettiin mallia Vincentin ohjeesta [24], koska sen lopputulos tas-
masi joissain maarin lopullisen ulkoasun suunnitelmia. Rakenteen ollessa suu-
rin piirtein oikeanlainen, taytyi se saada tyylittelyilla siirrettyd haluttuun paikkaan
ja myds nayttamaan viestit paremmassa muodossa, kuin pelkkana tekstina.
Tyylittely tapahtui kuten muillakin nettisivuilla, kayttaen CSS (Cascading Style
Sheets) kieltd. Se on yksinkertainen mekanismi jolla voidaan maaritella HTML-
elementeille tyyleja, kuten fontti, vari ja sijainti [25]. Selain ymmartaa kayttaa
HTML-tietoa nayttdessaan elementeille maariteltyja tyyleja. Tyylittelya varten
luotiin tyylitiedosto, joka nimettiin moduulin mukaan ja sille annettiin tarvittava
”.css”-paate. Alkuun paasemiseksi valittiin kayttdon osa ohjeen [24] tyyleista,
jotka muokattiin vastaamaan moduulin vaatimuksia, esimerkiksi sijainti ja koko
olivat vaarat. Tyylittelyyn ei panostettu paljoa, siksi ettd se tultaisiin tyylittele-
maan toimeksiantajan osalta taysin uudelleen graafikon mielipiteiden mukaises-
ti.

Tyylin ollessa kohdillaan, p&&stiin aloittamaan toimintojen tekeminen. Ohjeita
seuraamalla [24] rakennettiin ohjelmaan yksinkertainen viestijarjestelma kaytta-
en mallitiedostoon Kkirjoitettua JavaScript-koodia. Ohjeen valmiit koodit eivat
toimineet ymparistdssa, joten ne jouduttiin kdymaan lapi funktio funktiolta. Aluk-
si silla pystyi lahettdma&an viesteja ilman mitaan tallennusta, jolloin silla hetkella

olevat kayttajat nakivat viestit, mutta jos joku kayttaja paivitti sivun, havisi talta
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kayttajalta myos koko viestiloki. Lisaksi voitiin tarkastella linjalla olevia kayttajia,
seka nahda ilmoitukset kun esimerkiksi yhteys menee poikki.

4.8 Viestien tallennus

Viestin tallennus oli jo alusta asti ongelmakohta, silla jos viesteja tallentaisi tie-
tokantaan, syntyisi tietokannalle suuri kuorma, koska pitaahén viestit sielté joka
sivunlatauksen yhteydessa ladata. Asiaa suunniteltiin toimeksiantajan kanssa,
ja useamman vaihtoehdon lapikaynnin jalkeen, paadyttiin nykyiseen ratkaisuun,
jolloin viestit tallentuvat Node.js-palvelimen muuttujaan. Se tarkoittaa sita, etta
palvelimen uudelleenk&ynnistyksen yhteydessa viestit haviaisivat. Se ei kuiten-
kaan ollut ongelma, silla palvelin harvoin kaynnistyy uudelleen, siksi toiseksi,
tarkoitus olikin luoda reaaliaikainen viestintd kanava, jolloin vastaanottajat ovat
paikalla lukeakseen viestit, eika lokin tarvitsekaan sailya viikkoja. Liséksi toi-
meksiantaja oli sitd mielta, ettd viestin sailytysaika on lyhyena parempi, silla
heille oli tulossa my6s keskustelualue eli foorumi, jossa viestit tallennetaan

kaikkien luettavaksi tietokantaan, eli niin sanotusti hitaampi tiedonvalityskanava.

Ohjeissa [24] kaytetty tekniikka viestien tallennukseen olisi siis sopiva menetel-
ma tahankin moduuliin, joten lokifunktio muodostui ohjeiden neuvomana. Oh-
jeista poiketen haluttiin aikaleiman olevan aina identtinen kayttajan ja palveli-
men puolella, joten sen funktio luotiin uuteen tiedostoon, jota molemmilla puolil-

la sitten kaytetaan aikaleiman tekoon.

Parantamaan kayttokokemusta, tehtiin lisdominaisuuksia, kuten viestialueen
piilotus pienemmaksi painikkeeksi. Myos painikkeeseen tehtiin ominaisuus, joka
kertoi uusista viesteista joita kayttaja ei ole lukenut. Tata varten tarvittiin kéyt-
toon myods evasteet, jotka ovat kaytdnndssa tietoa, jota selain tallentaa kaytta-
jan koneelle [26]. Sivua paivittdessa kayttajan JavaScript lukee evasteista kes-

kustelumoduulin evasteen ja paattaa sen mukaan, onko moduuli kiinni vai auki.

Virheenhallintaa tehtiin ohjelmoidessa normaalisti, jonka liséksi tehtiin kayttajaa
helpottavat ilmoitukset yhteyden katkeamisesta ja yhdistamisesta. limoituksien
yhteydessd, myos keskustelualueen taustavari tummuu osoituksena ohjelman
toimimattomuudesta. Jos kayttaja lataa sivun ja keskustelupalvelin ei ole paalla,

ei kayttgja nae keskustelumoduulia ollenkaan. Tassa vaiheessa keskustelumo-
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duuli taytti toimeksiantajan vaatimukset ominaisuuksien, seka ulkoasun osalta

alkuperaisen suunnitelman mukaan (kuva 6).

Etusivu

Tim4 on modunlien tekoa vartsn pretytatty Drapal siva

Tamd of

Timi on modunlien tekoa varten pysty
svuTimi on modwnlien tekoa varten pysty

Timni on moedualen tekoa varmen pret

Ording:
user: Mol
lest: Tenwe
tosti: mitds mitds

UGl 1eRlaUSEE WStausla

Kuva 6. Keskustelumoduulin 1. versio.
4.9 Moduulin lopullinen versio

Toimeksiantajan kanssa sovittiin projektin alussa alustavan ulkoasun olevan
sivun alalaidassa oleva osio, jonka voisi tarvittaessa piilottaa, kuten kuvassa 6.
Mutta seurantapalaverissa toimeksiantajan kanssa, valmis ulkoasu ei miellyt-
tanytkaan, silla he olivat suunnitelleet, ettd moduulin olisi parempi sijaita sivun
oikeassa laidassa. Se johtui lahinna siitd ettda moduuli tulisi kayttoon heidan so-
velluksissaan joissa valikot ilmestyvat oikeasta laidasta nakyviin. Talla tavoin
jos keskustelumoduulikin tulisi sielta, olisi koko ohjelma yhdenmukainen toimin-
nallisuudeltaan. Moduuli tulisi jélleen esille pienesta painikkeesta, ja peittaisi
osan oikeaa laitaa auki ollessaan. Teknillisiakin muutoksia taytyi tehda. Mallitie-
dostossa oleva kayttajan JavaScript-koodi piti siirtdd omaan tiedostoonsa, jotta
se voitiin kutistaa. Lisdksi suuremman moduulin mahdollistama suuri alue teks-
tille, mahdollisti aikaleiman olemisen koko ajan nakyvilla. Tassakin kuitenkin

taytyi muistaa, etta lopullisen moduulinulkoasun tulisi tekemé&éan toimeksiantaja.
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Mallitiedoston siistiminen toiseen tiedostoon ei ollut yksinkertainen tehtava, silla
se sisdlsi viitteitd keskustelupalvelimeen, jonka osoitteet tulivat PHP-
palvelinohjelmiston puolelta. JavaScript-koodi siirrettiin omaan tiedostoonsa, ja
nimettin - samalla tyylilldA kuin aiemmatkin, eli tiedostonimeksi tuli
"schat_client.js”. Kooditiedosto pyydetaan kayttoéén moduulitiedostossa, Drupa-
lin omia koukkuja kayttden, kuten aikafunktio ja "jQuery cookie”-kirjasto, seka
CSS-tyylitiedosto. Taman liséksi haettiin Drupalin koukuilla myds socket.lO-
ohjelmointirajapinnan tarvitsema JavaScript-tiedosto, joka aiemmin haettiin mal-
litiedostossa. Palvelimen osoite annettiin JavaScript-tiedostoille kayttoon kayt-
tden Drupalin globaaleja JavaScript-asetuksia, jolloin moduulini sai oman ala-
haaransa asetusten tallentamista varten. Kayttajan JavaScript-koodissa haettiin
moduulitiedostossa haettu palvelimenosoite ja kayttajannimi. Nyt kayttajan Ja-
vaScript-koodi on erillaan mallitiedostosta ja se voidaan tarvittaessa kutistaa.
JavaScript-tiedoston kutistamisella tarkoitetaan tiedostonkoon kutistamista, joka
saavutetaan kommenttien poistolla seka turhien valilydntien ja rivinvaihtojen

poistamisella [27].

Ulkoasunmuokkaukseen lahdettiin siirtdmélla sen hetkistd ulkoasua reunaan ja
kasvattamalla sen kokoa kokosivun korkuiseksi. Taman jalkeen taytyi se ankku-
roida sivun yla- ja alalaitaan, jotta sen sisalto olisi vieritettavissa. Aikaleimat siir-
rettiin viestin ulkopuolelle seké suurennettiin klikattavaa otsikkoa suuremmaksi,
jolloin kosketusnaytollisen kayttajan on helpompi sulkea keskustelu. Kutistettu

nakyma muutettiin levean otsikon sijasta, neliskanttiseksi painikkeeksi.

Viimeisena luotiin "readme.txt” niminen tekstitiedosto, johon koottiin ohjeet
asennukseen. Ohjeet sisaltavat tarvittavat linkit ohjesivustoille seka komennot
joita tarvitaan asennuksen loppuun viemiseksi. Ohjeiden liséksi listattiin sovel-

luksia joita moduulin yll&pitoa varten voitaisiin hyddyntaa.

5 Tulokset

Valmis tuote vastasi ominaisuuksiltaan toimeksiantajan vaatimuksia keveyden,
tietokannan kuormituksen ja tietoturvan osalta. Myds tuotettu ulkoasu vastasi

odotuksia olemalla hyva lahtékohta valmiin tuotteen ulkoasulle.
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5.1 Keveys

Keskustelupalvelimena toimiva Node.js-palvelin on kevyt ja se ei kayta tietokan-
taa viestien tallennukseen. Keskustelupalvelimen aiheuttamaa kuormaa mitattiin
toimeksiantajan kanssa kuormittamalla palvelinta toistuvilla viesteilla. Palvelin-
koneen kuormaa tarkkailtiin prosessorin ja muistinkdyton suhteen. Node.js-
palvelinsovellus vei noin kaksi prosenttia muistia, joka tarkoittaa palvelinkoneen
2 Gt:n muistimaarasta noin 20 Mt. Prosessorin kuormaa se kasvatti yhden kayt-
tajan viestitulvalla noin yhden prosentin. Prosessorin kuormituksessa pitaa ottaa
huomioon, etta palvelinkoneena toimi noin viisi vuotta vanha kannettava tieto-

kone, joten kuormaa voidaan sanoa kevyeksi.

WebSocket-tekniikalla paastiin lahelle reaaliaikaista viestintda, jota testattiin
hieman lahiverkossa seka internetin valityksella. Lahiverkossa testaaminen ta-
pahtui samalla tietokoneella, mutta kahdella eri selaimella. Selaimiin kirjaudut-
tiin eri kayttgjille ja selaimet asetettiin vierekkéain. Toisesta selaimesta lahetetty
viesti saapui toiseen selaimeen niin nopeasti, ettad ihmissilma ei erottanut viivet-

ta.

Internetin yli testaus tapahtui siten, ettd kaksi eri kayttajaa oli internetin yli kir-
jautuneena sivustolle ja lahettivat viesteja toisilleen. Toisen kayttdjan sovittiin
vastaavan viesteihin heti kun toisen kayttajan viestit hanelle saapuivat. Aikoja ei
mitattu, mutta viesteihin vastattiin arviolta sekunnissa. Lahiverkon testien perus-
teella viestien kasittelyaika on lyhyt, seka lahiverkon viiveet pienid. Nain ollen
sekunnin aika muodostui internetinyhteyksien viiveistd seka ihmisen reaktio-

ajasta.
5.2 Tietoturva

Tietoturvasta on huolehdittu usealla tavalla. Keskustelua kayttddkseen on kayt-
tajan oltava kirjautuneena sivustolle. Drupalissa on oma oikeusjarjestelma, josta
voitiin sdataa oikeudet, siten etta vain kirjautuneet kayttajat voivat keskustella
moduulin kautta. Taman lisdksi Drupal-sivusto seka keskustelupalvelin kaytta-
vat SSL-salaustekniikkaa, jolla suojataan HTTP-tiedonsiirtoyhteys. SSL-
tekniikkalla voidaan todentaa palvelin seka salata kayttajan ja selaimen vélinen

liikenne.
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Toimeksiantaja testasi moduulin tietoturvaa myds injektiovaaran osalta. Testi oli
nopea testi, jossa yritettiin syottaa haitallista koodia viestikenttaa kayttaen. Syo-

tetty koodi ei tehnyt mitaan, vaan tulostui normaalina viestina.
5.3 Tiedostorakenne ja ulkoasu

Valmis tiedostorakenne koostuu kahdeksasta tiedostosta seka kansiosta, joka
siséltdd Socket.lO-ohjelmointirajapinnan tiedostot (Kuva 7.). Moduulin tiedostot
koostuvat ohjeesta, tyylitiedostosta, infotiedostosta seka module-tiedostosta,
joka sisaltdd moduulin nayttéon tarvittavat koukut (Drupalin funktiot). Lisaksi
moduulin tiedostoihin siséltyy mallitiedosto, jossa maaritelladn ulkoasun runko
seka asiakaspuolen toiminnot asiakastiedostossa. Viimeisind on yhteinen funk-

tio tiedosto, jossa on aikaleimafunktio sekd palvelintiedosto, jota pyotrittaa No-

de.js-alusta.

Mimi Tyyppi
node_modules Tiedostakansio

|| readme.tet Tekstitiedosto

|| schat.css C55-tiedosto

|| schat.info INFO-tiedosto

|| schat.medule MODULE-tiedosto

|| schat.tpl.php PHP-tiedosto

|| schat_client.js J5-tiedosto

|| schat_functions.js  J5-tiedosto

|| schat_server.js J5-tiedosto

Kuva 7. Moduulin lopullinen tiedostorakenne.

Moduulin ulkoasu on yksinkertaistettu ja variton (Kuva 8.). Se sijaitsee selainik-
kunan oikeassa laidassa ja vie laidan koko korkeudeltaan. Otsikkopalkkia klik-
kaamalla saadaan keskustelu kutistettua pieneksi painikkeeksi, jota painamalla
keskusteluosio tulee uudelleen nakyviin. Sen ollessa suljettuna se ilmoittaa uu-
sista saapuneista viesteista, pienella huomiomerkilla. Otsikkopalkin alapuolelta
nakee kuinka monta kayttajaa on kirjautuneena ja nakee keskustelun. Otsikko-

palkkia klikkaamalla se nayttaa kirjautuneena olevien kayttgjien kayttajanimet.
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My account Lo Support Chat

Support
Chat
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4-18:439] testi: Moi

4g9] user: Mo moi!
A 4-18:.43] testi: Onkos ollut ongelmia?
ytetty Drupal siva [rtetty Drupal sivu
ytetty Drupal siva prtetty Drupal siva
ytetty Drupal sivuTdma on moduulien tekoa varten pystytetty Drupal [vtetty Drupal sivuTam:
pystytetty Drupal sivu pystytetty Drupal sivu
ytetty Drupal siva Ivtetty Drupal siva
ytetty Drupal siva Nvtetty Drupal siva
ytetty Drupal siva [vtetty Drupal siva
Read m
E »
Kuva 8. Valmiin keskustelumoduulin ulkoasu.
6 Pohdinta

Projektin lopputulos vastasi osuvasti toimeksiantajan vaatimuksia ominaisuuk-
siltaan. Se mahdollistaa ryhmakeskustelun palvelun kayttajien kesken. Taman
avulla avun tarvitsijat voivat kysya ja saada apua niiltd jotka ovat koulutettuja
sitd antamaan. Lisdksi moduuli valmistui kevyeksi, eika se kuormita tietokantaa.
Node.js-alustalla pyoriva keskustelupalvelin on hyvin kevyt eika syo resursseja.

Keskustelumoduulia varten palvelimelle tulee py6rimé&an oma HTTP-palvelin,
jota varten vaaditaan ohjelman asennus palvelimelle. Tama tarkoittaa, ettei
keskustelumoduuli ole heti kayttévalmis, vaan se vaatii palvelimenpuolella
asentelua. Muuten moduulin asennus palvelimelle on vain paketin purkaminen

oikeaan kansioon ja moduulin aktivointi Drupalissa.

Keskusteluohjelman luonti ei ole mik&&an uusi juttu ja senpa takia ei ollut mitaan
jarkeéa niin sanotusti: "lahtea keksimaan pyoraa uudestaan”. Netti on pullollaan
opettavaisia ohjeita, oltinpa tekemésséa mita vain. Sielta voi 16ytaa paljon apuja
oman paamaaran saavuttamiseksi ja niitd kayttdmalla internetin tehokkuus ko-

rostuu.



29

Projektin suorittamiseen kuului suunnittelu ja toteutus, josta ajallisesti suunnitte-
lu vei yli puolet ajasta. Tiedonhankkimiseen tuntui aluksi uppoavan aikaa todella
paljon, mutta selatessa hakutuloksia, alkoivat oikeat termit ja tekniikat nousta
muiden yli rajaten hakutuloksia. Kaytetty WebSocket-tekniikka on suhteellisen
uusi, ja koska se on ensimmainen oikea kaksisuuntainen tiedonsiirtovayla ilman
lisdosia, sitd on ehditty hydodyntdé jo monissa projekteissa, ja sen takia ohjeita
siihen l6ytyikin helposti. Koska se on tekniikkana uusi ja sité tukee vain moder-
nit selaimet, oli Socket.lO-ohjelmointirajapinnan kayttd perusteltua, silla sen
avulla saatiin selaintuen laajuus kasvatettua yli tarpeiden. Ja tarpeiden ylittami-
sella tarkoitetaan tulevan kayttdympariston huomioimista, joka lahtokohtaisesti

on tyopdytien seka tablettien modernit selaimet.

Projekti taytti vaatimukset, mutta ennen oikeaa kayttoonottoa, toimeksiantajalle
jai viela lopullisen ulkoasun valmistus, toimintojen lopullinen testaus oikeassa
ymparistossa sekd moduulin asennus palvelimilleen. Ratkaistavaksi jai viela
milla tavoin keskustelupalvelin saadaan pidettya kaynnissa. Kirjoittamassani
ohjeissa annoin vinkkeja, mitd muut Node.js-alustan kayttajat ovat kayttaneet
palvelimen pystyssa pitamiseen. Node.js-alustalle tehty palvelintiedosto kun
ajetaan kuten sovellukset, eikd niin kuin palvelut, joten se ei kaynnisty auto-

maattisesti palvelimen kaynnistyessa.

Keskustelimme toimeksiantajankin kanssa jo ennen projektin aloittamista siita,
ettd jatkokehityksenda voisi olla kayttgjien valinen yksityinen keskustelu, eli pika-
viestit. Pikaviesteilla kaksi kayttajaa pystyisi keskustelemaan kesken&én ilman
ettd kaikki nakisivat viesteja. Tata varten taytyisi luoda erilainen kayttaja luette-
lo, josta keskustelun voisi aloittaa toisen kayttdjan kanssa, seka esimerkiksi va-
lilehdet joihin avoimet keskustelut sijoittuisivat. Socket.lO-ohjelmointirajapinta
antaa tahan tarvittavat valmiudet ja sen kehitys olisi mahdollista toteuttaa sa-

malle palvelimelle.

Siita ettd keskustelupalvelin ei ole paalla, olisi hyva olla jonkinlainen virheviesti
kayttajalle. Virheviestin avulla kayttaja voisi ottaa yhteytta palvelimen yllapita-
jadén ja ilmoittaa asiasta. Talla hetkella jos keskustelupalvelin ei ole paalla, ei

keskustelupainiketta tai osiota nay ollenkaan.
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Opinnaytetyona aihe ja siihen kuuluvat tehtavéat, olivat haasteellisia. Talla saa-
vutettiinkin projekti, joka oli opettavainen ja kehitti taitoja osa-alueilla, joiden
kayttd on jaanyt vahaiseksi. Drupal-alustan osaaminen on hyva taito tydelaman
kannalta katsottuna. Node.js-alusta taas on suosittu maailmalla ja sitd hyddyn-
netaan koko ajan enemman, eli senkin osa-alueen osaamisella on hyva ja posi-
tiivinen vaikutus tyollistymiseen. Haastavuuden ja mielekkyyden takia, aion jat-

kaa alustojen opiskelua projektin jalkeenkin.



31

Lahteet

1. Tyson, J. & Cooper A. How instant messaging works. 2001. [Viitattu:
6.5.2014.] Saatavissa: http://computer.howstuffworks.com/e-mail-
messaging/instant-messagingl.htm.

2. Piccard, P., Sanch, M. & Baskin, B. Securing IM and P2P Applications for
the enterprise. Rockland. 2005. S. 6-17 eISBN: 9780080489698.

3. Brinzarea-lamandi, B., Darie, C. & Hendrix, A. AJAX and PHP: Building
Modern Web Applications (2nd Edition). Birmingham. 2009. S. 7-18. elSBN:
9781847197733.

4. Q-Success. Usage of server-side programming languages for websites.
2014. [Viitattu 16.4.2014.] Saatavissa:
http://w3techs.com/technologies/overview/programming_language/all.

5. Q-Success. Usage of client-side programming languages for websites.
2014. [Viitattu 16.4.2014.] Saatavissa:
http://w3techs.com/technologies/overview/client_side_language/all.

6. Rai, R. Socket.IO Real-time Web Application Development. Birmingham.
2013. 140 s. eISBN: 9781782160793.

7. Mozilla Developer Network ja erilliset avustajat. HTML5. Paivitetty 7.4.2014.
[Viitattu 17.4.2014.] Saatavissa: https://developer.mozilla.org/en-
US/docs/Web/Guide/HTML/HTMLS.

8. Shreves, R. Bible: Drupal 7 Bible. Hoboken NJ. 2011. S. 3-20. elSBN:
9780470943434.

9. Drupal. About Drupal. 2014. [Viitattu 22.4.2014.] Saatavissa:
https://drupal.org/about.

10.Q-Success. Usage of content management systems for websites. 2014. [Vii-
tattu 22.4.2014.] Saatavissa:
http://w3techs.com/technologies/overview/content_management/all.

11.Drupal. Drupal CMS Benefits. 2014. [Viitattu 22.4.2014.] Saatavissa:
https://drupal.org/features.

12.Drupal yhteisd. Installation Guide. 2008. Paivitetty 19.7.2013. [Viitattu
23.4.2014.] Saatavissa: https://drupal.org/documentation/install.

13.The jQuery Foundation. What is jQuery?. 2014. [Viitattu 23.4.2014.] Saata-
vissa: http://jquery.com.

14.Mozilla Developer Network ja erilliset avustajat. WebSockets. Péivitetty:
18.3.2014. [Viitattu 23.4.2014.] Saatavissa:
https://developer.mozilla.org/fi/docs/WebSockets.

15.LearnBoost Labs. What is Socket.|O?. 2014. [Viitattu 23.4.2014.] Saatavis-
sa: http://socket.io.

16.LearnBoost Labs. Browser Support. 2014. [Viitattu 23.4.2014.] Saatavissa:
http://socket.io/#browser-support.

17.Joyent, Inc. Node.js. 2014. [Viitattu 24.4.2014.] Saatavissa: http://nodejs.org.

18.Joyent, Icn. Installing Node.js via package manager. Paivitetty 19.4.2014.
[Viitattu 24.4.2014.] Saatavissa:
https://github.com/joyent/node/wiki/Installing-Node.js-via-package-manager.

19.LearnBoost Labs. How to use. 2014. [Viitattu 24.4.2014.] Saatavissa:
http://socket.io/#how-to-use.

20.Drupal. Getting started. 2011. Paivitetty 4.3.2012. [Viitattu 24.4.2014.] Saa-
tavissa: https://drupal.org/node/1074362.



32

21.Butcher, M., Garfield, L. & Wilkins, J. Drupal 7 Module Development. Bir-
mingham. 2010. 1-49. eISBN: 9781849511179.

22.Drupal. Writing module .info files (Drupal 7.x). 2009. Paivitetty 14.11.2014.
[Viitattu 25.4.2014.] Saatavissa: https://drupal.org/node/542202.

23.Drupal. Understanding the hook system for Drupal modules. 2001. Paivitetty
15.8.2013 [Viitattu 25.4.2014.] Saatavissa: https://drupal.org/node/292.

24.Vincent W. Building a custom realtime chat module for Drupal 7. 2012. S. 1-
3. [Viitattu 26.4.2014.]. Saatavissa: http://willvincent.com/blog/building-
custom-realtime-chat-module-drupal-7-part-1.

25.Bos B. What is css?. 2014. Paivitetty 25.4.2014. [Viitattu 26.4.2014] Saata-
vissa: http://www.w3.0rg/Style/CSS/.

26.Mozilla Developer Network ja erilliset avustajat. HTTP cookies. Paivitetty
26.1.2012 [Viitattu 26.4.2014] Saatavissa: https://developer.mozilla.org/en-
US/docs/Web_Development/HTTP_cookies.

27.Brightbit. What is this? 2014. [Viitattu 27.4.2014.] Saatavissa:
http://jscompress.com.



