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Johdanto

Hyvinvointiteknologian vauhdikas kehittyminen kasvattaa eri alojen ammattilaisten
osaamistarpeita. Monilukutaito ja digitaaliset taidot ovat kansalaistaitoja, jotka ovat yhteydessa
tekstien tulkintaan sekd tiedon hankkimiseen ja tuottamiseen. Digitaalisten taitojen yhteydessi
korostuu ongelmanratkaisutaidot ja kriittinen ajattelu (Opetushallitus 2022), joita opiskelijat
kehittivit toisella asteella ja korkeakouluissa opiskellessaan. Kansalaisten perusdigitaitojen
merkitys kasvaa eniten tiedon arviointitaidoissa, digitaalisissa kommunikointitaidoissa, tiedon
digitaalisissa jakamistaidoissa, digitaalisen teknologian Iluovassa kéyttotaidossa ja
digitaalisissa yhteistyotaidoissa. Kansalaisen perusdigitaidot kasvattavat merkitystdédn kaikilla
toimialoilla vuoteen 2035 mennessi. (Levedlahti, Nieminen, Nyyss6l4, Suominen & Kotipelto

2019; Laaja-alainen osaaminen 2030-luvulla.)

Koulutuksissa olisikin hyvd huomioida tulevaisuuden digitaaliset osaamistarpeet opintojen
suunnittelussa ja toteutuksessa. Tulevaisuudessa kaikilla aloilla tarvittavia térkeitid
tydeldmédosaamisen taitoja ovat digiturvallisuustaidot, digitaalisten ratkaisujen- ja digitaalisten
alustojen hyddyntdmisosaaminen, digitaalisten toimintojen hallinta ja ohjaustaidot sekd
asiakasldhtéinen palvelujen kehittdmisosaaminen ja innovaatio-osaaminen. (Leveédlahti ym.

2019; Laaja-alainen osaaminen 2030-luvulla.)



OEF (osaamisen ennakointifoorumi) on ennakoinut, ettd tulevaisuuden tyoeldmaissa tarvitaan
paljon digitalisaatioon, tiedon arviointiin ja ongelmanratkaisuun liittyvdd osaamista.
Tulevaisuudessa tyomarkkinoiden digitalisoitumisesta johtuvat eri alojen tydtehtdvien
osaamisrakenteen muutokset haastavat kehittimdin koko koulutusjdrjestelmdid ja
opiskelijoiden jatkuvan oppimisen taitoja. Tulevaisuuden muutostekijoind voidaan ndiden
ohella n&hdd myods ilmastonmuutos, videston ikdédntyminen, kansainvélistyminen ja
tyonmurroksen haasteet. Alakohtaisia painotuksia ndhdddn tulevaisuustaitojen térkeyden
arvioinnissa, mutta eri alojen ldpileikkaavat yhteiset tydeldmaitaidot painottuvat eritasoiseen

digitalisaatio-osaamiseen. (Leveélahti ym. 2019; Laaja-alainen osaaminen 2030-luvulla.)

Sosiaali- ja terveysalan koulutuksissa on hyvinvointiteknologiaan ja digitaalisuuteen liittyvia
opintosiséltdjd sekd ammatillisissa koulutuksissa ettd korkeakouluasteella (Opintopolku.fi).
Sosiaali- ja terveysalan ammattilaisiin kohdistuneessa tutkimuksessa puutteita on havaittu
potilaan ohjaamisessa sdhkodisten palvelujen kéyttoon ja rakenteisessa potilastietojen
kirjaamisessa, sekd tiedonhallinnan osaamisessa (Kinnunen, Heponiemi, Rajalahti, Ahonen,
Korhonen & Hypponen 2019). Sosiaali- ja terveysalan ammattilaiset kokevat osaamisvajetta
nykyisten digitaalisten palveluiden kadytdssé erityisesti sosiaali-, hoito- ja laboratoriotydssa
seka tietoteknisessd osaamisessa erilaisten ohjelmien kiytossa (Kangasniemi, Hipp, Higgman-

Laitila, Kallio, Karki, Kinnunen, Pietild, Saarnio, Viinamaki, Voutilainen & Waldén 2018).

Living Lab on aidossa kdyttOymparistdssa toteutettavaa innovaatiotoimintaa, jonka tavoitteena
on luoda kayttdjaldhtoisid tuotteita ja palveluja (Pasila, 2013). Yhteiskehittdminen tosieldméan
ympéristdissd mahdollistaa moniulotteisten tulevaisuuden haasteiden ratkaisemisen ja uusien
innovaatioiden luomisen. Living Lab Pruntsi -hankkeessa suunnitellaan ja yhteiskehitetdén
oppimis- ja kehittdmisympéristod ikddntyneiden kotona asumisen tueksi. Ympiristossd
voitaisiin esitelld hyvinvointiteknologisia ratkaisuja ja uusimpia apuvélineitd kiyttijille, ja
ylldpitdd oppimis- ja kehittdmisymparistod opiskelijoiden ja ammattilaisten osaamisen
kehittdmiseksi. Tassd artikkelissa tarkastellaan Living Lab Pruntsi -hankkeessa tehtyjen

kyselyjen ja tyOpajojen tuotoksista opiskelijoiden vastauksia.



Aineistonkeruu

Kysely- ja tyOpaja-aineisto kerdttiin Lapin ammattikorkeakoulussa ja Ammattiopisto
Lappiassa jarjestetyissd opiskelijoiden tyOpajoissa kevddn 2023 aikana, sekd opiskelijoille
kohdennetussa kyselyssd syksylld 2022. Tydpajojen kulkua jdsenteli asiantuntijaryhmén
laatimat neljd teema-aluetta, joita oli kdytetty aiemmin hankkeen tydpajoissa. Teema-alueet
olivat ikddntyneiden kohtaaminen, avun tarjoaminen, jos ikddntynyt ei itse pérjaa,

tuotteen/palvelun esittely sekd ikddntyneille suunnattu ryhmétoiminta.

Kyselyn kysymykset laadittiin titd kyselyd varten hankeasiantuntijoiden toimesta ja Webropol-
kyselytyokalun avulla tuotettu kysely ldhetettiin valmistumisvaiheessa oleville Lapin
ammattikorkeakoulun ja Ammattiopisto Lappian opiskelijoille. Méérdajassa vastanneiden
opiskelijoiden (n = 16) vastaukset teemoiteltiin sisdllon mukaisiin teemoihin. Téssa artikkelissa
kasitellddn kohtaamista ja ryhmétoimintaa tydpajojen tuloksista sekd
teknologiatietimystd, asenteita ja Living Lab -oppimisympéristossd toimimista koskevia

kyselyn tuloksia.

Tyo6pajojen tulokset

Opiskelijat havainnollistivat mahdollisia ajatuksia ja fiiliksid ik&&ntyneen kohtaamisesta
teknologiaesittelyn aikana kolmen kuvakortin ja selityksen avulla. Ensimmaéinen kuvakortti
kuvasti ajatuksia ennen kohtaamista. Opiskelijat kokivat, ettd ennen ikddntyneen kohtaamista
voisi jénnittdd ja jopa ahdistaa. Toinen kuvakortti kuvasti fiiliksid kohtaamisen aikana.
Opiskelijoiden ajatukset eroavat osittain teknologiaesittelyn aikana syntyvistd tuntemuksista.
Osa opiskelijoista ajatteli kokevansa innostusta ja jannityksen hellittdmistd, mutta osa arveli
olon olevan toivoton. Kolmas kuvakortti kuvasi ajatuksia kohtaamisen jédlkeen. Useimmat

opiskelijat ajattelivat kokevansa onnistumisen tunteita sekd helpotusta.

Toisessa tehtdvdssd opiskelijat ideoivat ikdéntyneille suunnattua ohjattua ryhmitoimintaa.
Vastaukset olivat hyvin konkreettisia, kuten tuolijumppa ja bingo. Ideat teemoiteltiin kuuteen

teemaan; litkunta, taide ja kulttuuri, pelit ja visat, kohtaaminen, ruoka seké teknologia. (Kuvio

1)



LIIKUNTA

TAIDE JA
KULTUURI

PELIT JA
VISAT

KOHTAAMINEN

RUOKA

TEKNOLOGIA

Frisbee heittelya, hiihtoretket, (kuumaperuna ja kavely) jalkapallo, jooga,

(penkki-, puisto-, ryhmé-, seisoma-, tuoli-, vesi-) jumppa, keilaus, koripallo,
kuntosaliohjaus, kasipallo, kavelylenkki, lenkkeily, luistelu, metsaretki, ohjattu ulkoilu,
hernepussi leikit, pallonheitto, pyorélenkki, retkeily, sauvakavely group,

tanssi (senioritanssit, tango, valssi ja zumba), suunnistus, uinti seka verryttelyhetki

Askartelu, elokuvaillat, galleria kdynti, karaoke/vanhojen laulujen kuunteleminen,
kirjakerho, kirjastovierailut, kirjekerho, kulttuurikaynnit, kuororyhma, kutominen,
kuvataidekerhot, kdsityo (puutyd), laulutuokio, levyraati, lukupiiri, maalaaminen,
muotisuunnittelu, museo, teatteri, musisointi, neulontakerho, néytelmakerho,
piirtaminen, runokerho, soittoryhma, taidepiiri, valokuvaus, virkkaus tuokio,
vérittdminen seka yhteinen musiikkihetki.

Arvoitukset, biljardi, bingo, musiikkibingo, korttipelit, lautapelit, matikkakerho,
muistipelit, palapelit, pelailu, peli-illat, piiloleikit, shakki, tietovisa, tikan heitto,
videopelit

Aistikdvely, eldinpuistokaynti, eldintenhoitoa, juttelu piiri, keskustelu, kuulumiskierros,

lemmikkiterapia, maatilalla kdynti, omista kuvista kertominen, palveluohjaus,
shoppailu, tunne-eldmaryhma, valokuvien katselu ja muistelu.

Kahvittelu, kokkikerho, leipominen, leivontatuokio, marjastus,
ruuanlaitto (ohjeistuksen kanssa), sienestys

Atk-kerho, mediapaja, teknologiapajat, tietotekniikka kilpailu

Kuvio 1. Opiskelijoiden ideoimaa ryhmétoimintaa ikadéntyneille.

Kyselyn tulokset

Opiskelijat olivat kiinnostuneita teknologisista laitteista ja sovelluksista, ja suurin osa heista,

(n=12, 75 %), kéyttdisi niitd enemmaén, jos saisi sithen opastusta. Vain neljannes (n= 4, 25 %)

koki teknologiset laitteet ja sovellukset vieraammiksi, eikéd kédyttdisi niitd.

Opastus teknologian kéyttoon koettiin tarpeelliseksi ja halutun opastuksen muodot

teemoiteltiin neljddn teemaan; kidytdnnon opastukseen, kirjallisiin ohjeisiin, esittelyihin ja

koulutuksiin seké itsendiseen harjoitteluun.

Opiskelijat tunnistivat monenlaista ikddntyneille suunnattua teknologiaa. Vastauksista

muodostui viisi teemaa; turvallisuus, aktivointi ja yhteydenpito, muistutus ja automaatio,

voinnin seuranta seki etdhoidon digitaaliset vilineet. (Kuvio 2.)



ETAHOIDON

AKTIVOINTI JA MUISTUTUS JA VOINNIN

e YHTEYDENPITO AUTOMAATIO SEURANTA DISA{_‘}:EIES.FT
Turvaliesi, Tabletit, Soiva dosetti Etdluettavia laitteita, Etakotihoidon
turvapuhelin, puhelimet, esimerkiksi vélineet
turvaranneke tietokoneet Ateria-automaatit verenpainemittari
Mobiilisovellukset

Halyttimet; Sovellukset Erilaiset robotit, Sensorit,
liesivahti aktivointiin ja kuten ladkerobotti esimerkiksi Libre
ovi-, savu- ja motivointiin, ja hoivarobotti
vuodehdlyttimet kuten YETI-tabletti Itsehoitoon

ja Hilda-sovellus Automaattiset hyvinvointiranneke,
Seurantaan, laitteet, kuten askelmittari ja
kuten erilaiset Sahkdiset albumit, kahvinkeittimet liikkumista mittaava
liiketunnistimet, pelit ja aktiviteetit ja valaistus mittari
kukkatolppa

Virtuaaliseinat, Liiketunnistimella Puhuvat kellot

VR-lasit toimivat asiat,

kuten valaistus
Doro-puhelimet

Kuvio 2. Opiskelijoiden tunnistama ikééntyneiden teknologia

Living Lab Pruntsin kaltaisessa oppimisympéristossa opiskelijat haluaisivat opiskella eniten
késilld tekemistd (n=11, 69 %), tiedonhakua (n=9, 56 %) ja asiakkaiden kohtaamista (n=9, 56
%). Oppimisympdristossd tydskenneltdisiin mieluiten oikeiden asiakkaiden (n=11, 69 %) ja
opiskelijaryhmén (n=9, 56 %) kanssa. Myo0s opettajajohtoinen (n=8, 50 %) ja eri alojen

opiskelijoiden kanssa (n=8, 50 %) yhdessa toteutettava toiminta olisi mieleisté.

Pohdinta

Tydpajojen ja kyselyn tulokset osoittavat, etti ammattiopiston ja ammattikorkeakoulun
opiskelijat ovat kiinnostuneita ikéddntyneille suunnatusta teknologiasta ja halukkaita
kayttamadn sitd tyossddn. Tuloksissa tuli esille se, ettd joihinkin arjen toimintoihin, kuten
turvallisuuteen sekd muistutukseen ja automaatioon, nidhtiin teknologiset apuvilineet
luonnollisina arjessa. Huomion arvoista on kuitenkin se, ettd yhteisen tekemisen tilanteissa ei
kaytettdisi teknologiaa, vaan silloin nautittaisiin yhdessa olosta ulkoilun, kerhojen tai liikkunnan
parissa. Kohtaamisessa ndhtiin tirkeédnd sosiaalisuus ja yhdessd tekeminen, aktiviteetit
olivat hyvin konkreettisia. Opiskelijat ymmartivit kohtaamisen tirkeyden ja onkin tirkeda

mahdollistaa live-kontaktit ja —kohtaamiset, vaikka ne saattavat kuitenkin jannittaa.

Tulevaisuuden megatrendit kehottavat huomioimaan ikddntyvdn videston teknologian

kayttoonotossa (Dufva & Rekola 2023). Tdmin perusteella on tdrkedd kiinnittdd huomiota



sithen, ettd ikddntyneet saavat tarpeeksi tukea ja ohjausta hyvinvointiteknologiaan
tutustumisessa ja kayttdmisessd. Tdnd pdivdnd ihmiset eldvidt terveend pidempddn ja
toimintakykyiset ikédntyneet tulee ndhdid tdrkednd voimavarana. Vertaistuen antajina ja
kokemuskouluttajina ikdéintyneet voisivat saada mielekéstd tekemistd ja sosiaalista
hyvinvointia eldkepdiviinsd. Nuorten ja ikdéntyneiden yhteiselld tekemiselld voitaisiin kenties
my06s kaventaa sukupolvien vélisid eroja digiosaamisessa. Living Labin kaltainen yhteinen
kohtaamispaikka olisi hyvd ympéristd digitaidoista keskusteluun, hyvinvointiteknologian
opastukseen, ryhmdtoimintaan ja sosiaalisuuden ylldpitoon. Sosiaali- ja terveysalan
koulutuksen sisdllon tulee olla samansuuntaista nykyisten ja tulevaisuuden tydeldmén
asettamien vaatimusten kanssa, jotta koulutus antaa opiskelijoille valmiudet toimia ja kehittyd
ammatissaan (Kangasniemi ym. 2018). Koulutuksissa tulee tunnistaa laajemmin digitaalisuus
ja hyvinvointiin liittyvé teknologia, jotta sen oppimiseen ja ohjaamiseen kiinnitetdén enemmaén

huomiota.
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