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This study was commissioned by the Finnish Safety and Chemicals Agency on
the labelling of textiles and footwear. The topic is new and important for the
agency, as no similar study has been done in Finland before.

The aim was to gather information on how well companies know the legislation
on textile and footwear labelling. The purpose of the thesis was to find out how
companies test the accuracy of labels and why it is important.

The survey was carried out by means of a questionnaire sent to the companies
by e-mail. Within two weeks 28 companies replied to the questionnaire. A number
of experts from the Customs and the Finnish Competition and Consumer Author-
ity were also interviewed for the study.

The final result showed that companies consider their knowledge of the legisla-
tion to be quite good. Further research is needed to find out how companies test
their products and whether companies test their products to find out the real fibre
content of the product or only the legality of the labelling.

Key words: textile labels, footwear labels, textile fibre, quantitive analysis
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ERITYISSANASTO
Suuryritys
Keskisuuri yritys
Pieni yritys
Mikroyritys

Maahantuoja

Valmistaja

Jakelija

Valtuutettu edustaja

REACH-asetus

Akkreditoitu laboratorio

Tekstiilijate

Uudelleenkayttod

Mekaaninen kierratys

Kemiallinen kierratys

Terminen kierratys

yritys, jonka henkilostomaara on yli 250

yritys, jonka henkilostomaara on 50-249

yritys, jonka henkilostomaara on alle 50

yritys, jonka henkilostomaara on alle 10

toimija, joka saattaa kolmannesta maasta tuotavat tuot-
teet EU:n markkinoille

toimija, joka valmistaa, suunnittelee tai valmistuttaa
tuotteita ja pitaa niita kaupan omalla nimellaan tai tava-
ramerkilla

muu toimija kuin valmistaja tai maahantuoja, joka aset-
taa tuotteita saataville markkinoilla

EU:hun sijoittautunut toimija, jolla on valmistajan an-
tama kirjallinen valtuutus hoitaa valmistajan puolesta
tietyt tehtavat valmistajalle asiaa koskevan EU:n lain-
saadannon tai markkinavalvonta-asetuksen vaatimus-
ten nojalla kuuluvien velvoitteiden osalta

Euroopan Unionin asetus, jonka tarkoitus on suojata ih-
misia ja ymparistdoa haitallisilta kemikaaleilta. REACH-
lyhenne tulee sanoista Registration, Evaluation, Au-
thorisation and Restriction of Chemicals.

laboratorio, jonka patevyys on tunnustettu ulkopuolisen
virallisen tahon puolesta

kaytosta poistettua tekstiilia, joka ei kelpaa uudelleen-
kayttdon

tuotteen tai sen osien kayttaminen uudelleen samaan
tarkoitukseen kuin alun perin

tekstiilikuitujen kierratystekniikka, jossa tekstiili hajote-
taan kuiduiksi repimalla

tekstiilikuitujen kierratystekniikka, jossa kuitupolymeeri
kierratetaan joko polymeeri- tai monomeeritasolla,
jonka jalkeen se kuidutetaan uusiksi kuiduiksi

tekstiilin kierratystekniikka, jossa tekstiilikuidut sulate-

taan Iammon avulla uudelleenkayttoon



1 JOHDANTO

Opinnaytetyon aiheena on tekstiilien ja jalkineiden markkinakartoitus markkina-
valvonnan nakokulmasta. Opinnaytety0 tehtiin Turvallisuus- ja kemikaalivirastolle
(Tukes). Tama opinnaytetydaihe on Tukesille tarkea, silla virastolle tekstiili- ja jal-
kinemerkinnat on uusi valvonnan kohde, josta on viela toistaiseksi Suomessa

tehty vain vahan tutkimusta.

Tyon tarkoituksena on selvittaa, kuinka hyvin tekstiili- ja jalkineteollisuuden yri-
tykset tuntevat ja noudattavat tekstiili- ja jalkinemerkintoihin liittyvia saadoksia.
Tyon tavoitteena on saada tietoa usealta eri yritykselta ja saada kokonaiskuva
merkintdjen lainmukaisuudesta koko toimialalla. Lisaksi tuli selvittaa testaavatko

yritykset merkintdjensa paikkaansa pitavyytta kuitusisallon osalta.

Tyo toteutettiin eri yritysten edustajille 1ahetettyjen kyselyiden avulla. Kysely |1a-
hettiin yrityksille sahkopostilla ja se julkaistiin myods Tukesin nettisivuilla seka so-
siaalisen median alustalla. Lisaksi tydhon sisaltyi viranomaisten haastattelu ja la-

boratoriokartoitus.

Tekstiilien ja jalkineiden merkinndilla tarkoitetaan tuotteessa kiinni olevaa selos-
tetta, jossa tulee ilmi muun muassa tuotteen kuitusisaltd prosentteina. Taman se-
losteen tulee olla vaatteessa kiinni ja sen tulee kestaa tuotteen pesuohjeen mu-
kainen kasittely. Euroopan unionin lainsaadannon (1007/2011) mukaan tuotteen
merkinnodissa tulee tulla ilmi valmistajan nimi, kuitusisaltd ja pesuohje. (Suomen
Tekstiili & Muoti, 2022, B) Naiden tietojen tulee olla tuotteessa ja niiden tulee olla
todenmukaisia, jotta kuluttaja saa oikeaa tietoa tuotteesta ja tuotetta voidaan tur-

vallisesti kayttaa.

Taman opinnaytetyon tutkimuskysymyksina ovat siis, kuinka hyvin tekstiili- ja jal-
kineteollisuuden yritykset tuntevat tekstiili- ja jalkinemerkintojen lainsaadannon ja
miten yritykset tarkastavat merkintdjen paikkaansa pitavyyden. Tavoitteena on
saada nakemys siita, miten hyvin koko toimialalla tunnetaan merkintéihin liittyvat

saadokset ja miten hyvin niitd noudatetaan.



2 TEORIA

Tassa luvussa kerrotaan yleista tietoa Turvallisuus- ja kemikaalivirastosta (Tu-
kes), Euroopan Unionin (EU) ja Suomen valtion sdadoksista tekstiili- ja jalkine-
merkintoihin liittyen seka tekstiilien kuitusisallon testauksesta. Edella mainittujen
lisaksi luvussa perehdytaan aiheesta aikaisemmin tehtyihin tutkimuksiin seka ka-

sitellaan tekstiilien kierratysta ja sen vaikutusta tekstiilimerkintoihin.

2.1 Tutkimuksia tekstiilimerkinnoista

Tekstiilimerkinndista ei I0ydy montaa Suomessa tehtya tutkimusta. Kuitenkin tut-
kijat muualla maailmassa ovat tehneet tutkimuksia aiheeseen liittyen ja tassa

kappaleessa kasitellaan niista viitta.

Euroopan Unionin parlamentille tehty tutkimus "Study on labelling of textile pro-
ducts”, jonka ovat kirjoittaneet Rytz, Sylvest ja Brown, kasittelee sita, tulisiko EU:n
tekstiilimerkintdjen asetukseen (1007/2011) tehda lisdyksia. (Brown, 2010) Nama
tutkimuksessa ilmi tulleet lisdykset olivat kuuteen eri aihealueeseen liittyvia;
hoito-ohjeet, kemikaalit, elektroninen merkinta, monikielisyys merkinnodissa, alku-
peramaa ja ekomerkinnat. Tutkimuksen mukaan EU:ssa ei seurata tarpeeksi
kaikkien vaatimusten noudattamista, ainoastaan terveytta uhkaavia ominaisuuk-
sia valvotaan riittavasti, esimerkiksi kemikaalien kayttda tuotteissa. Tutkimus to-
teutettiin kyselyiden ja haastatteluiden avulla alan yrityksille ja toimijoille. Tutki-
muksen tuloksista voidaan nostaa esille yritysten vastahakoisuus uusien merkin-

tojen tekemiseen taloudellisista syista.

Espanjalaisessa yliopistossa tehdyssa tutkimuksessa nimeltdan "The textile pro-
ducts labelling analysis and requirements” tavoitteena on kriittisesti analysoida,
miten tiedotusvelvollisuuden kayttd kuluttajansuojakeinona toteutuu EU:n kaytto-
ehto-merkintdihin liittyvan kuluttajapolitikan kehittdmisessa. Tutkimuksen ovat
tehneet Santos-Roldan, Palacios-Florencio ja Berbel-Pineda. Aineistona kaytet-
tiin internetista 16ytyvia lahteitd aiheesta seka asiantuntijoille tehtyja haastatte-

luita. Tutkimuksessa kerrotaan muun muassa mita merkinnoissa tulee olla esilla
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ja merkintoihin liittyvista saadoksista. Esille nostetaan myos elektroniset merkin-
nat, jotka perustuvat tuotteessa kiinni olevaan QR-koodiin, jonka avulla kuluttaja

voi saada lisatietoa tuotteesta vierailemalla nettisivulla. (Berbel-Pineda, 2020)

Amsterdamin yliopistossa tehty tutkimus "Textile labelling, A concern for the EU
consumer?”, jossa tutkimuskysymyksina olivat "Missa maarin eurooppalainen ku-
luttajapolitiikka suojelee kuluttajia tekstiilien ja vaatteiden etiketeissa olevilta vir-
heellisilta tai harhaanjohtavilta tiedoilta?” ja "Miten eurooppalainen kuluttajapoli-
tiikka on kehittynyt tekstiilien ja vaatteiden merkintojen osalta?”. (Jethu-Ram-
soedh, 2017) Tutkimuksen on tehnyt Jethu-Ramsoedh ja se tehtiin kyselytutki-
muksena. Tutkimuksessa tutkittiin eri yritysten tuotteita ja niissa olevien merkin-
téjen ominaisuuksia, muun muassa materiaaleja, hintoja ja pesuohjeita, ja sita
onko niissa kaikki tarvittava tieto. Tuloksissa tulee ilmi, etta on kiinnitettava enem-
man huomiota tuotteiden jaljitettavyyteen ja tekstiilien markkinoinnin lapinakyvyy-
teen. Globaalin markkinoinnin todettiin vaikeuttavan jaljitettavyytta, joka lisaa
vaatteessa kiinni olevien merkintdjen merkittavyytta. Lisaksi tutkimuksessa huo-
mioidaan se, ettd kuluttajan turvallisuuden lisaksi on otettava huomioon alan
tyontekijoiden turvallisuus, esimerkiksi onko tuote valmistettu eettisesti huomioi-
den myds ymparistolle aiheutuva haitta. Tama osio on yleensa puutteellinen teks-

tiilituotteiden merkinndissa kyseisen tutkimuksen mukaan.

Etela-Afrikassa tehty yliopiston opiskelijoiden tutkimus "Consumers’ knowledge
of textile label information: an exploratory investigation”, jonka ovat tehneet van
der Merwe, Bosman, Ellis, van der Colff ja Warnock. Tutkimus kasittelee sita,
kuinka hyvin kuluttajat osaavat tulkita tekstiilimerkintdja tuotteissa, joita 10ytyy
markkinoilta. Tutkimuksessa aineistoa kerattiin kuluttajilta yksityisista kotitalouk-
sista. Naihin lukeutui muun muassa henkil6ita, jotka ostavat kotitalouden tekstiilit
seka tekstiilialan tyontekijoita. Tutkimus toteutettiin kyselytutkimuksena, jossa ky-
syttiin kuluttajaa muun muassa tunnistamaan tuotteiden merkinnoista tuotteen
valmistukseen kaytettyjen materiaalien prosenttimaaria, pesuohjeiden symbo-
leita seka mitka asiat vaikuttavat tuotteen valintaan ja kuinka paljon tekstiileja ku-
luttajat ostavat. Tutkimuksen tuloksista voidaan nostaa esille se, ettd valtaosa

vastanneista tunnisti merkinnoista yleisimmat tekstiili- ja pesuohjemerkinnat,
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mutta synteettisista kuiduista ja harvinaisemmista pesuohje symboleista heilla ei

ollut yhta paljon tietoa. (van der Merwe, 2014)

Slovakiassa yliopistossa tehty tutkimus “Labelling of textile products from the
perspective of quality, maintenance, safety and environment”, jonka ovat kirjoit-
taneet Draxlerova, Rusko ja Kuracina, kasittelee tekstiilimerkintoéja laadun, huol-
lon, turvallisuuden ja ympariston nakdkulmasta. (Draxlerova, 2015) Tutkimuksen
mukaan merkintdjen avulla voidaan lisata varmuutta tuotteen turvallisuudesta ku-
luttajille. Tarkeaa on tuotteiden turvallisuus niin kuluttajille kuin ymparistolle ja ku-
luttajien suojaaminen tuotteen mahdollisilta haitoilta. Merkintdjen avulla kuluttaja
saa oikeaa tietoa tuotteesta, joka auttaa kuluttajaa valitsemaan juuri hanelle so-

pivan tuotteen.

2.2 Tietoa Tukesista

Suomessa tekstiili- ja jalkinemerkintoja valvoo Tukes eli Turvallisuus- ja kemikaa-
livirasto. Se on lupa- ja valvontaviranomainen ja sen tehtaviin kuuluu edistaa tur-
vallisuutta ja luotettavuutta tuotteiden, palveluiden ja teollisen toiminnan osalta.
Tukesin toiminnan tarkoitus on suojella ihmisia, omaisuutta ja ymparistda mah-
dollisilta turvallisuusriskeilta. Virasto valvoo lainsaadannon noudattamista muun
muassa tekemalla riskiarviointeja, antamalla lupia ja rekisterdimalla tuotteita. Li-

saksi virasto tutkii onnettomuuksia ja vakavia vaaratilanteita.

Tukesin toimintaa ohjaavat useat ministeriot, esimerkiksi tyo- ja elinkeinoministe-
rio vastaa Tukesin valvonnasta ja hallinnosta. Tukes jakautuu viiteen eri yksik-
koon, joita ovat kemikaaliyksikkd, teollisuusyksikko, tuoteyksikkd, FINAS-akkre-
ditointipalvelu seka tieto- ja kehitysyksikkd. Naiden lisaksi Tukesissa toimii oma
viestintaryhma, jonka tehtavana on viestinnan suunnittelu, toteutus, koordinointi
ja arviointi. Nama Tukesin yksikot ja niiden tehtavat ovat listattuina taulukossa 1.
Tekstiili- ja jalkinemerkinnat kuuluvat kemikaaliyksikdn valvontakohteisiin. (Tu-
kes, 2022)
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TAULUKKO 1. Tukesin yksikoiden tehtavat.

Yksikko

Tehtavaalue:

Kemikaaliyksikko

Kemikaalivalvonta, biosidit ja kasvin-
suojeluaineet, kemikaalituotteet, teolli-

suus- ja kuluttajakemikaalit

Tuoteyksikkd

Myynnissa olevien tuotteiden turvalli-

suus ja tekninen luotettavuus

Teollisuusyksikko

Vastuussa tuotantolaitosten ja laitteis-

tojen toiminnasta

FINAS-akkreditointipalvelu

todeta patevaksi kalibrointi- ja testaus-
laboratorioita, sertifiointielimia, tarkas-
tuslaitoksia, vertailumittausten jarjes-
tajia seka paastdokauppa- ja EMAS-to-

dentajia ja biopankkitoimijoita

Tieto- ja kehitysyksikko

hoitaa viraston hallintopalvelutehtavia,
osallistuu toimialuetta koskevien saa-
dosten ja toimintamallien ja tietojarjes-
telmien kehittdmiseen seka tuottaa tie-

topalveluja

2.3 Tekstiili- ja jalkinemerkintdjen lainsaadanto

Euroopan unionin parlamentti on antanut erinaisia lakeja ja saadoksia liittyen

tekstiili- ja jalkinemerkintdihin seka tekstiilien ja jalkineiden markkinointiin. Tassa

kappaleessa kasitellaan merkintdjen kannalta tarkeimpia lakeja ja maarayksia.

Euroopan unionin erilaiset saadostyypit, joita tdssa luvussa kasitellaan ovat ase-

tus ja direktiivi. Asetus on sitova saados, jota jokaisen EU-jasenmaan on nouda-

tettava. Direktiivi on tavoitteellinen saadoés, johon EU-maiden tulee pyrkia omaa

lainsdadantéaan muokkaamalla. (Euroopan unioni, 2020) Kansallinen laki on val-

tion saatama laki, jonka pohjana voidaan kayttaa EU:n tekemaa saadosta. (Edus-

kunta, 2023)
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Tassa kappaleessa nama saadokset ovat esitettyina tarkeysjarjestyksessa eli en-
sisijaisesti noudatettava saados ensin. Tarkeysjarjestys saadoksilla on seuraava;

asetus, direktiivi ja kansallinen laki.

2.3.1 Euroopan parlamentin asetus tekstiili- ja jalkinemerkinnoista
(1007/2011)

Euroopan unionin parlamentti on tehnyt vuonna 2011 asetuksen, jonka tarkoituk-
sena on saada tekstiili- ja jalkinemerkintdjen lainsaadantd yksinkertaistettua ja
yhdenmukaistettua koko unionin alueella. Merkintdjen oikeellisuus ja I0ydetta-
vyys takaavat kuluttajalle turvallisen kayttokokemuksen tuotteen koko elinkaaren
ajan. Lisaksi kuluttajan tulee saada kayttamastaan tuotteesta oikeaa tietoa, jonka
kautta saadaan rakennettua unioniin korkeantason kuluttajansuoja. Tavoitteena
talla asetuksella on parantaa sisamarkkinatoimintaa seka helpottaa tuotteiden

vapaata liikkuvuutta unionin koko alueella. (EUR-Lex, 2022)

Asetus saataa kuitusisaltdo merkinnaille tietynlaiset kriteerit. Naihin kriteereihin lu-
keutuu seuraavat asiat; merkintdjen tulee olla esitettyna selkeasti, helposti 10y-
dettavalla paikalla ja markkina-alueiden virallisilla kielilld. Vastuussa naista mer-
kinndista on tuotteen valmistaja tai maahantuoja. Taulukossa 2 on esitettyna
1007/2011 asetuksen maaraama kuitusisallon merkinta seka kulutustavara-ase-

tuksen 75/2004 mukaiset vahimmaisvaatimukset tuotteiden merkinnoissa.
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TAULUKKO 2. Vahimmaisvaatimukset tuotteen merkinndissa
Tuotteen nimi jos ei kay selvasti ilmi pak-
kausta avaamatta, kaup-

patavan mukainen

Valmistajan tiedot myos valmistajan valtuut-

tama edustaja/maahan-

tuoja
Tuotteen hoito-ohje sanallisesti/luvanvaraisilla | vesipesu, valkaisu,
symboleilla rumpukuivaus,  silitys,
kemiallinen pesu
Kuitusisaltod prosenttiosuuden mukai-

nen jarjestys

Naiden lisaksi tuotteen merkinndissa voi olla lisatietoja. Esimerkiksi alkuperamaa
tai koko voivat olla naita annettuja lisatietoja. Myos asiakkaat voivat vaatia tuot-
teisiin merkintgja, joita ei kuulu vaatimuksiin. Erityisvaatimuksia on tietynlaisilla
tuoteryhmilla, kuten lasten ja vauvojen tarvikkeilla. Nama erityisvaatimukset val-

mistajan tulee selvittdaa ennen tuotteiden markkinointia. (Tukes, 2023)

2.3.2 Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi jalkinemerkinnoista
94/11/EY

Vuonna 1994 tuli voimaan direktiivi koskien jalkineiden markkinointia. Kuluttajille
markkinoitavissa tuotteissa tuli direktiivin myo6ta lukea paaasialliset raaka-aineet
jalkinemerkinndissa. Tuotteessa pitaa tulla ilmi kolmen eri osan materiaalit, joita
ovat paallinen, vuori ja pohja, johon lukeutuu niin sisa-, kuin ulkopohjakin. Tassa
direktiivissa ei oteta huomioon lisatarvikkeita tai vahvisteita kuten esimerkiksi
nilkkatukia, solkia, koristeita tai tupsuja. (Tukes, 2023)
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Taman direktiivin tavoitteena oli siis yhdenmukaistaa jalkineiden merkintoihin liit-
tyvat maaraykset. Taman direktiivin tarkoituksena oli se, etta saataisiin Euroopan
unionin jasenmaiden valinen kauppa vapaammaksi, parannettaisiin sisamarkki-
natoimintaa ja suojattaisiin kuluttajia seka annettaisi paremmin tietoa kuluttajalle
markkinoitavasta tuotteesta. Jasenvaltioiden tehtavaksi jai toteuttaa tarvittavat
toimenpiteet uudistuksen astuttua voimaan. Muutoksen myota vain jalkineet,
jotka tayttavat tarvittavat vaatimukset, voitaisiin markkinoida EU-alueella. Lisaksi
markkinoilta poistetaan tuotteet, jotka eivat noudata naita vaatimuksia ja valtion
vastuulla on saataa lainmukaiset toimenpiteet rikkeiden tullessa ilmi. (EUR-Lex,
2022)

2.3.3 Kansallinen laki tekstiili- ja jalkinemerkinnodista (265/2022)

Huhtikuussa 2022 tuli voimaan kansallinen laki tekstiili- ja jalkinemerkinndista.
Tassa laissa tuli uudistus tekstiili- ja jalkinemerkintdjen vaatimuksenmukaisuu-
desta. Uudistuksen voimaan tulemisen myo6ta voidaan maarata seuraamus-
maksu virheellisista tai puutteellisista merkinndista. Tavoitteena tassa uudistuk-
sessa on parantaa entisestaan kuluttajansuojaa. (Laki, 2022) Lain noudattamista
valvovat markkinavalvontaviranomaiset, jotka suorittavat tarkastuksia todentaak-
seen kuitukoostumuksesta annettujen tietojen lainmukaisuusuuden ja paik-

kaansa pitavyyden.

2.3.4 Kuluttajaturvallisuuslaki (920/2011)

Kuluttajaturvallisuus laki tuli voimaan 22.7.2011 ja sen tarkoituksena oli varmis-
taa kuluttajatuotteiden ja -palveluiden turvallisuus seka ennaltaehkaista niista ai-
heutuvia terveys- ja omaisuusvaaroja. Tassa yhteydessa kulutustavaralla tarkoi-
tetaan tavaraa, joka on tarkoitettu yksityiseen kayttoon ja kuluttajapalvelulla pal-

velua, joka on tarkoitettu kaytettavaksi. (Kuluttajaturvallisuuslaki 920/2011)
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Taulukossa 2 on esitettyna 1007/2011 asetuksen maaraama kuitusisallon mer-
kintd seka kuluttajaturvallisuuslain 920/2011 mukaiset vahimmaisvaatimukset

tuotteiden merkinnoissa.

TAULUKKO 2. Vahimmaisvaatimukset tuotteen merkinndissa
Tuotteen nimi jos ei kay selvasti ilmi pak-
kausta avaamatta, kaup-

patavan mukainen

Valmistajan tiedot myos valmistajan valtuut-

tama edustaja/maahan-

tuoja
Tuotteen hoito-ohje sanallisesti/luvanvaraisilla | vesipesu, valkaisu,
symboleilla rumpukuivaus, silitys,
kemiallinen pesu
Kuitusisalto prosenttiosuuden mukai-

nen jarjestys

Naiden lisaksi tuotteen merkinndissa voi olla lisatietoja. Esimerkiksi alkuperamaa
tai koko voivat olla naita annettuja lisatietoja. Myds asiakkaat voivat vaatia tuot-
teisiin merkintoja, joita ei kuulu vaatimuksiin. Erityisvaatimuksia on tietynlaisilla
tuoteryhmilla, kuten lasten ja vauvojen tarvikkeilla. Nama erityisvaatimukset val-
mistajan tulee selvittda ennen tuotteiden markkinointia. (Tukes, 2023)

2.4 Tekstiilien kierratys

Tekstiilia kierratetdan kolmella eri tekniikalla; mekaaninen, kemiallinen ja termi-
nen kierratys. Mekaanisessa kierratyksessa kangas hajotetaan kuiduksi repima-
koneilla. (Hinkkala, 2011) Tekstiilien mekaanisessa kierratyksessa ongelmana on

l&ahinna kuitujen pituuden lyheneminen, joka taas saattaa vaikuttaa siita valmis-
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tetun tuotteen laatuun. (Dahlbo, 2015) Kemiallisessa kierratyksessa kuitupoly-
meeri kierratetaan joko polymeeri- tai monomeeritasolla. Polymeeritasolla kuitu-
polymeeri liuotetaan ja tama polymeeriliuos kuidutetaan uusiksi kuiduiksi. Mo-
nomeeritason kierratyksessa kuitupolymeeri ensin depolymerisoidaan. Taman
jalkeen depolymerisoitu materiaali polymeroidaan ensin uudelleen ja taman jal-
keen polymeeri kuidutetaan uusiksi kuiduiksi. Termisessa kierratyksessa tekstiili
sulatetaan lammon avulla granulaateiksi, joista voidaan valmistaa tekstiilikuitua.
(Kamppuri, 2019) Tata tekniikkaa kayttamalla voidaan valmistaa myo6s muovituot-

teita tekstiilijatteesta.

MATERIAALI-

JAE POLYMEERI MONOMEERI

KUITU
KIERRATYS
MENETELMA
\ Tehakultﬂ> (’ﬂ::::n)
\ P )

KUVA 1. Tekstiilien kierratysmenetelmat. Kuvan lahde: Kamppuri, 2019

LAJITTELU

RAAKA-AINE

Euroopan unionin parlamentti saati uuden direktiivin jatteisiin littyen vuonna
2018. (Direktiivi 2018/851/EU) Tama uusi direktiivi tulisi EU-maissa voimaan
vuonna 2025. Suomessa tama jatedirektiivi astui voimaan jo vuonna 2023. Ta-
man lain tavoitteena tekstiilien osalta oli parantaa tekstiilikuitujen kierratysta, te-
hostaa materiaalien hyodyntamista, pidentaa tuotteiden elinkaarta seka lisata uu-
delleenkayttda teollisuudessa. (EUR-Lex, 2022)

Aiheeseen liittyva tutkimus ”Identification of cellulose textile fibers” osoittaa mer-
kintdjen tarkeyden tekstiilien kierratyksen suhteen. Tutkimuksessa tutkittiin tuot-
teissa olevien merkintojen paikkaansa pitavyytta kuitusisallon osalta. Tutkimuk-
sessa tutkittiin 81 tekstiilinaytteen kuitukoostumusta ja todettiin 11 naista nayt-
teista olleen virheellinen kuitukoostumus. Kuitujen tunnistus on tarkeaa etenkin

kemiallisen kierratyksen osalta, jotta voidaan valita kuidulle sopiva menetelma.
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Eri kuiduilla on erilaisia ominaisuuksia, esimerkiksi eri viskositeetti ja pituus, jotka
vaikuttavat siihen milla menetelmalla ne tulee kierrattaa. (Makela M., 2021) Myds
termisen kierratyksen suhteen on tarkeaa tunnistaa tekstiilikuidut, silla eri kui-

duilla on eri sulamispisteet. (Kamppuri, 2019)

Tekstiili- ja jalkinemerkintdjen lainsaadantoon tama uusi laki vaikuttaa siis siten,
kuinka yritysten tulee ilmoittaa merkinndissaan kierratyskuidun kayttd. Merkin-
ndissa tulee siis ilmoittaa myods kierratyskuidun kayttd kuitusisaltdluettelossa
(1007/2011).

2.5 Laboratoriokartoitus

Suomessa on useita tekstiileja testaavia laboratorioita, esimerkiksi Tullilaborato-
rio, Tampereen ammattikorkeakoulun tekstiililaboratorio ja Teknologian Tutki-
muskeskus VTT. Eurolab on Euroopan Unionin sisalla toimiva standardien mu-
kainen laboratorio. Siella tekstiilinaytteita tutkitaan kemiallisesti ja mikroskooppi-
sesti seka niille tehdaan mekaanisia testeja ja ymparisto- ja ilmastotestimenetel-
mia. (Eurolab, 2020) VTT:n laboratorioissa kehitetdan uusia kuitupohjaisia mate-
riaaleja tekstiiliteollisuuden ja muiden teollisuuden alojen tarpeisiin. (Teknologian
tutkimuskeskus VTT, 2023) Lisaksi VTT tutkii muun muassa tekstiilien kiertota-
loutta ja uudelleenkayttoa.

Tullilaboratoriossa testataan terveydelle vaarallisten kemikaalien pitoisuuksia
tekstiileista. (Tulli, 2023) Luvussa 4 kerrotaan lisaa tietoa Tullista Tullin viran-

omaisen haastatteluosuudessa.

Tampereen ammattikorkeakoulun tekstiililaboratorio on standardien mukainen la-
boratorio, jossa tehdaan laadunvarmistusta tekstiileille, langoille ja tekstiili-
kuiduille. Se ei ole akreditoitu laboratorio eli sen patevyytta ei ole tunnustettu ul-
kopuolisen virallisen tahon puolesta. Laboratorio tarjoaa yrityksille palveluita tuo-
tetestaamiseen, vaatimustenmukaisuuden tarkistamiseen ja reklamaatiotilantei-
siin. (Tampereen ammattikorkeakoulu, 2023) Testaamisen avulla saadaan sel-
ville tuotteen soveltuvuus sen kayttotarkoitukseen ja tuotteen laatutaso. Satun-
naisesti laboratorio tarjoaa myos kvalitatiivista tutkimusta, jossa voidaan selvittaa
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karkeasti tuotteen kuitusisaltd. Tassa tutkimuksessa ei kuitenkaan voida selvittaa
tarkkoja prosenttiosuuksia vaan lahinna onko tuote valmistettu niista raaka-ai-
neista, jotka kuituselosteessa ilmoitetaan. Tekstiilien ominaisuuksien testaami-
seen kaytetaan erilaisia menetelmia muun muassa hankauksenkesto ja nyppyyn-
tyminen, varienkesto, lujuusominaisuudet, palonkesto, hydrostaattinen paineen-
kesto, standardinmukaiset pesut, iimanlapaisevyys seka raaka-aineiden tunnis-

tus.

Muita kuin suomalaisia tekstiilien testauslaboratorioita ovat esimerkiksi Société
Générale de Surveillance (SGS) ja Intertek. SGS on globaalisti toimiva yritys, joka
tarjoaa sertifiointi, tarkastus-, testaus- ja verifiointipalveluita asiakkailleen. Teks-
tiilien ja asusteiden osalta yritys tekee muun muassa sertifiointeja, auditointeja,
tarkastuksia ja testauksia. SGS:n mukaan tekstiilien turvallisuus ja laatu ovat eri-
tyisen tarkeita, silla kuluttajat ovat Iaheisessa kontaktissa tuotteen kanssa jatku-
vasti. (Société Générale de Surveillance, 2023) Intertek on globaali yritys, jonka
palveluihin kuuluvat muun muassa sertifiointi, laadunvarmistus ja testaus. Yritys
tarjoaa tekstiilien testaukseen esimerkiksi kuitusisallon testausta, ekologisuuteen

liittyvia testeja ja laatu- seka kayttdtestausta. (Intertek, 2023)

2.6 Kvantitatiivinen analyysi

Kvantitatiivinen analyysi tekstiilikuiduille on Euroopan Unionin asetuksen
(1007/2011) mukainen laboratoriomenetelma, jonka avulla voidaan selvittaa eri
tekstiilikuitujen prosenttiosuus kuitujen kokonaismassasta. Tata menetelmaa var-

ten tarvitaan tekstiilikuitunayte, joka otetaan eri menetelmilla eri tekstiileista.

Ennen varsinaista erottelua kuiduille tulee suorittaa tarvittaessa esikasittely. Esi-
kasittelyssa poistetaan muut kuin kuituaineet, esimerkiksi oljyt tai vahat, nayt-
teesta sopivalla menetelmalla. Esikasittelyn jalkeen voidaan tehda varsinainen

erottelu.

Kasintehdyssa erottelumenetelmassa kuidut erotellaan toisistaan kasin, kuiva-

taan ja punnitaan. Taman menetelman avulla voidaan saada tarkempia tuloksia
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kuin kemiallisessa erottelussa, mutta kasin tehtava soveltuu vain kuituihin, jotka
voidaan erottaa mikroskooppia kayttaen. Esimerkiksi eri materiaalia olevat kude-

ja loimilangat pystytaan erottamaan mikroskoopilla.

Kemiallisessa menetelmassa ensin tulee tunnistaa komponentit kuiduille sopi-
valla menetelmalla. Kemiallisessa erottelumenetelmassa kuitunaytteesta poiste-
taan yksi tai useampi komponentti liuottamalla. Taman jalkeen liukenematon
osuus kuivataan ja punnitaan. Liuenneen osuus voidaan laskea massahavion pe-

rusteella liukenemattoman osuuden massan avulla. (EUR-Lex, 2011)

Alla on nahtavilla laskukaava, jota voidaan kayttaa kahden kuidun erottelumene-

telman laskuissa.

P% = = (1)

Kolmen kuidun sekoituksen komponenttien massaprosentteja laskiessa voidaan

kayttaa seuraavaa kaavaa:

Py 100m, _ 100
170 = m1+ m2+ m3_1+m2+ m3
my
(2)
P.o = 100m, _ 100
20T I+ my + m3_1+m1+ ms
m,

Naissa kaavoissa P; on ensimmaisen, P, toisen ja P; kolmannen komponentin
puhdas ja kuiva osuus, joka yleensa ilmoitetaan prosentteina. Puhtaan ja kuivan
komponentin massa ilmoitetaan kaavassa symbolilla m,, jossa x kertoo mika

komponentti on kyseessa.
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3 TUTKIMUSMENETELMAT

Tassa luvussa kasitellaan menetelmia, joilla tutkimus toteutettiin. Lisaksi luku si-

saltaa tietoa opinnaytetydhon kaytetysta aineistosta.

Tama tutkimus toteutettiin kyselytutkimuksena. Kyselyn lisaksi aineistona kaytet-
tiin muutamalle valitulle virastolle toteutettu haastattelu. Yhteydenotot yrityksiin ja

virastoihin hoidettiin sahkopostin valityksella.

3.1 Kysely

Tutkimus suoritettiin kyselyn avulla. Kyselytutkimuksen ensimmainen vaihe oli
suunnitella kysymykset. Taman lisaksi tuli etsia yritysten yhteystietoja, sopivia
reitteja jakaa kyselya. Yritysten yhteystiedot etsittiin yritysten omilta nettisivuilta

ja yrityksia Idydettiin Suomen muoti ja tekstiili -liiton nettisivuilta.

Toinen vaihe oli kysymyksien puhtaaksikirjoitus ja Webropol -kyselyn luominen.

Kolmannessa vaiheessa valmis kysely lahetettiin sdhkopostitse yrityksille. Kysely
lahetettiin noin 140 tekstiili- ja jalkineteollisuuden yrityksen yhteyshenkilolle. Li-
saksi kysely julkaistiin Tukesin verkkosivuilla ja Linkedinissa. Vastausaikaa kyse-

lylle annettiin 2-3 viikkoa.

Neljas vaihe oli vastausten saaminen ja tarkastelu. Vastauksia saatiin yhteensa
27:1ta yritykselta ja lisaksi yksi yritys vastasi kyselyyn jalkikateen sahkopostitse.
Viimeinen vaihe tutkimuksessa oli kuvaajien ja tulosten analysointi. Tuloksien

avulla luotiin erilaisia tilastollisia kaavioita.



20

TAULUKKO 3. Kyselytutkimuksen kysymykset ja vastausvaihtoehdot

1. Mikd on yrityksenne e Maahantuoja Yksi tai use-

rooli? e Valmistaja ampi vaihto-
o Jakelija ehto
e Valtuutettu edustaja

2. Markkinoiko yrityksenne e Tekstiileja

tekstiileja vai jalkineita? e Jalkineita
e Molempia

3. Kuinka suuri yritys on ky- e Suuryritys

seessa? e Keskisuuri yritys
e Pieniyritys
e  Mikroyritys

4, Missa myytte tuottei- o Kivijalkaliikkeessa/liik-

tanne? keissd
e Verkossa
e Molemmissa

5. Mista yrityksenne hank- e Kotimaa Yksi tai use-
kii suurimman osan tuot- e EU ampi vaihto-
teistaan? e EU:n ulkopuolelta ehto

6. Kuinka hyvin tekstiili- ja e 1-5 (eiollenkaan-erit-
jalkinemerkintdjen vaati- téin hyvin)
mukset tunnetaan yrityk-
sessanne?

7. Miten yrityksessanne e Testaamme tuotteet Onko  jokin
varmistetaan merkinto- itse muu tapa,
jen paikkaansa pita- e Luotamme tavarantoi- | Mika?
vyys? mittajan sanaan/todis-

tukseen
e Ei mitenkaan
e Muu tapa

8. Mista yrityksenne saa e S&adoksista (Muu), jostain
tietoa merkinndista ja nii- e Tukesin www-sivuilta muualta,
hin liittyvista vaatimuk- o Etujarjestoilts mista?
sista? e Muu

9. Onko yrityksellanne tar- e Kylld (Kylld), Milla
vetta merkintdja koske- o Fi tavalla?
valle lisatiedolle?

10. Oletteko kokeneet mer- e Kylld (Kylld), Milla
kintavaatimusten  nou- e Fi tavalla?
dattamisen hankalaksi?

11. Oletteko havainneet e Kylld (Kylla), millai-
tuotteissa virheellisia o FEi sia?
merkint6ja?

12. Vapaa sana e Avoin vastaus
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3.2 Viranomaisten haastattelut

Kyselytutkimuksen liséksi tehtiin haastatteluja muille viranomaisille tekstiili- ja jal-
kinemerkintoihin liittyen. Haastateltavaksi valittiin Tulli ja Kilpailu- ja kuluttajavi-
rasto (KKV). Tulli on virasto, jonka tehtavana on tarkistaa tavarakaupan sujuvuus
ja oikeellisuus. KKV on virasto, joka valvoo markkinoiden sujuvuutta kansanta-

louden ja kuluttajien eduksi.

Alla olevissa taulukoissa 4 ja 5 voidaan tarkastella niin KKV:lle kuin Tullille lahe-
tettyja haastattelukysymyksia. Haastattelu lahetettiin kummallekin taholle sahko-

postitse.

TAULUKKO 4. KKV:lle lahetetyt haastattelukysymykset

Valittavatko kuluttajat tekstiili- ja jalkinemerkinnoista?

Millaisia valituksia tekstiilituotteista tehdaan? Enta kengista?

Valitetaanko vaarenndksista? Enta materiaalihuijauksista?

Julkaiseeko KKYV tilastoja valituksista?

QA @ N =

Onko mahdollista saada tietoa kuinka paljon tekstiilituotteista tai jalki-

neista tulee yhteydenottoja KKV:hen?

6. Entd nimenomaan niiden materiaaleihin tai merkintdihin liittyen?
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TAULUKKO 5. Tullille Iahetetyt kysymykset

1. Testaako Tulli koskaan tekstiilituotteiden tai jalkineiden materiaalikoos-

tumusta? Jos kylla, niin onko ilmennyt virheita?

2. Voiko Tullin tilastoja hyodyntaa tutkimuksessa? Mista niita voi 16ytaa?

e

Kuinka paljon tekstiilituotteita tai jalkineita pysaytetaan rajalla? Paljonko

|0ytyy vaatimustenvastaisia tuotteita?

Miten Tulli valitsee testattavat tuotteet?

Mita tekstiilituotteista yleensa testataan?

Enta jalkineista?

Onko ongelmia usein samojen toimijoiden kanssa?

® N o g ~

Millaisissa tuoteryhmissa on eniten vaatimusrikkomuksia?

Haastatteluun saatiin vastauksia molemmilta tahoilta. Haastattelun vastauksia

kasitellaan luvussa 4.

3.3 Opinnaytetyon aineisto

Aineistona opinnaytetydossa kaytettiin yritysten antamia vastauksia kyselytutki-
mukseen seka kahdelle valitulle virastolle lahetettyja haastatteluita. Lisaksi tietoa
saatiin asiantuntijoiden haastatteluista seka internetista I0ydetyista aiheeseen liit-

tyvista tutkimuksista.

Kyselyyn vastanneiden yritysten lukumaara oli 28, joten aineistoa voidaan pitaa
suppeana. Suurin osa vastanneista yrityksista oli tekstiiliteollisuuden yrityksia, jo-
ten vastauksiin ei saatu montaa pelkastaan jalkineita valmistavan yrityksen anta-
maa vastausta. Tulee myos huomioida se, etta kyselyyn vastanneet yritykset vas-
tasivat oman tietonsa pohjalta, joten kyselyn tuloksissa ei tule ilmi kokonaisku-
vaa. Yrityksen sisalla saattaa myos olla erilaisia kasityksia merkintavaatimusten

tuntemuksesta.
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Erillinen viranomaisten haastattelu lahetettiin Tullille ja Kilpailu- ja kuluttajaviras-
tolle. Naista saatiin sahkopostitse vastauksia, joiden avulla voitiin selvittaa mer-
kintoihin liittyvia asioita muiden virastojen nakokulmasta. Naissa vastauksissa
kuitenkin tulee huomioida se, etta kaikkiin kysymyksiin ei voitu vastata salassa-

pitovelvollisuuden vuoksi.
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4 TULOKSET

Tama luku kasittelee kyselytutkimuksen tuloksia seka haastattelun vastauksia.
Kyselytutkimuksen kysymykset ovat nahtavilla raportin luvussa 3 olevassa taulu-

kossa 3.

Tassa luvussa on esitettyna kyselytutkimuksen vastausten avulla luodut tilastol-
liset kaaviot, niiden tulkintaa ja avointen vastausten analysointia seka haastatte-

luiden vastaukset tiivistettyina.

4.1 Kyselyn vastaukset

Kyselytutkimukseen vastasi 28 tekstiili- ja jalkineteollisuuden yritysta.

Tutkimuksen ensimmaisessa kysymyksessa kysyttiin yrityksen roolia ja siihen
saatujen vastausten lukumaara 34 poikkesi yritysten lukumaarasta, koska siina
pystyi valita useamman kuin yhden vastausvaihtoehdon. Tuloksista koottiin alla

oleva kuvio 1.
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OValmistaja O Maahantuoja [OlJakelija O Valtuutettu edustaja

KUVIO 1. "Mika on yrityksenne rooli?” -kysymyksen vastausten jakauma prosent-

teina

Kuten kuviosta 1 voidaan nahda, valtaosa kyselyyn vastanneista yrityksista ovat
valmistajia eli toimijoita, jotka valmistavat, suunnittelevat tai valmistuttavat tuot-
teita omalla nimellaan. Toiseksi suurin osa oli vastannut olevansa maahantuojia
eli toimijoita, jotka saattavat kolmannesta maasta tuotavia tuotteita EU:n markki-
noille. Valtuutettuja edustajia eli toimijoita, joilla on valmistajan antama kirjallinen
valtuutus hoitaa valmistajan puolesta tietyt tehtavat, oli vain 6 %. Jakelijoita eli
muita toimijoita kuin valmistajia tai maahantuojia, jotka asettavat tuotteita saata-

ville markkinoilla, oli noin 3 % vastanneista.

Toisessa kysymyksessa kysyttiin markkinoiko yritys jalkineita, tekstiileja vai mo-
lempia. Kysymykseen tuli 28 vastausta ja vastausten jakaumaa voidaan tarkas-

tella kuviossa 2.
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18%

71%

@ Tekstiilit DOJalkineet OMolemmat

KUVIO 2. Vastausten jakauma kysymykseen "Markkinoiko yrityksenne tekstiileja

vai jalkineita?”

Kyselyyn vastanneista yrityksista noin 70 prosenttia markkinoi tekstiileja ja vain
kolme yritysta vastasi markkinoivansa pelkkia jalkineita. Jalkineteollisuuden yri-
tyksia kyselyyn vastanneista oli selkeasti vahemmisto, joten kyselyn tulosten
analysoinnissa ei tule kovin hyvin ilmi jalkineyritysten vastaukset. Jalkineyritysten
vahaisen vastausprosentin takia on hankalaa tulkita muissa kyselyn kohdissa,
esimerkiksi jalkineyritysten saadosten tuntemusta. Tassa tulee kuitenkin huomi-

oida se, etta viisi yrityksista markkinoi tekstiilien lisaksi myos jalkineita.

Kolmannessa kysymyksessa kysyttiin yrityksen kokoa. Tahan vastasi 28 yritysta

ja vastausten jakauma on nahtavilla alla olevassa kuviossa 3.
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18%

43%

29%

O Suuryritys  OKeskisuuri yritys O Pieniyritys O Mikroyritys

KUVIO 3. Yritysten vastausten jakauma kysymykseen "Kuinka suuri yritys on ky-

seessa?”’

Kyselyyn vastanneita yrityksia oli eri kokoisia. Suurin osa kyselyyn vastanneista
yrityksista ilmoittivat olevansa mikroyrityksia eli alle 10 henkilon yrityksia.
Toiseksi suurin osa vastanneista olivat pienia yrityksia eli alle 50 hengen yrityk-
sia. Kolmanneksi suurin osuus yrityksista vastasivat olevansa suuryrityksia el
yrityksia, joiden henkilosto on yli 250. Pienin prosenttiosuus vastanneista oli kes-

kisuuria yrityksia eli yrityksia, joiden henkilostd on lukumaaraltaan 50-249 valilla.

Neljanteen kysymykseen, eli "Miten myytte tuotteitanne?”, saatiin 27 vastausta.

Vastauksien perusteella luotiin alla oleva kuvio 4.
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81%

O Kivijalkaliikkeeessd/liikkeissda O Verkossa @ Molemmissa

KUVIO 4. "Miten myytte tuotteitanne?” -kysymyksen vastausten jakauma

Suurin osa myy tuotteitaan ainoastaan verkossa tai verkossa ja kivijalkamyyma-
lassa. Vain yksi vastanneista kertoi myyvansa tuotteitaan pelkastaan kivijalka-
myymalassa. Yksi yrityksistd vastasi myyvansa verkkomyynnin lisaksi pop-up-

myymalodissa, eli valiaikaisissa myymaldissa, tuotteitaan.

Kuviossa 5 voidaan tarkastella kysymyksen viisi vastausten jakaumaa. Tama on
esitettyna ympyradiagrammissa. Kysymyksessa viisi kysyttiin mista yritys on

hankkinut tuotteensa.
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31% 31%

38%
OSuomesta OEU:sta OEU:n ulkopuolelta

KUVIO 5. Vastausten jakauma kyselyn kysymykseen "Mista yrityksenne hankkii

suurimman osan tuotteistaan?”

Yritysten vastaukset ovat jakautuneet melko tasaisesti kolmeen vastausvaihto-
ehtoon. Eniten kuitenkin tuotteita oli hankittu kyselyn vastausten perusteella EU:n

sisapuolelta.

Useampi yritys oli havainnut ongelmia EU:n ulkopuolelta tulleiden tuotteiden ja
materiaalien kanssa eri maiden valisen erilaisen lainsaadannon vuoksi. Avoi-
missa vastauksissa tuli myos ilmi kielimuurin aiheuttamat ongelmat. Huomatta-
vaa on myos se, etta EU:n ulkopuolelta tulleissa tuotteissa on eri vaatimukset
kuin EU:n sisapuolelta tulevissa. Tama oli avoimien vastausten mukaan tuottanut
paljon ongelmia, silla muualta kuin EU:sta tulevien tuotteiden lainsaadannosta

tietoa oli vain vahan tai se oli huonosti |I0ydettavissa.

Kysymykseen kuusi vastasi 28 yritysta, joiden vastausten prosentit ovat nakyvilla
kuviossa 6. Kuviossa voidaan tarkastella vastausten jakaumaa pylvasdiagram-
missa. Kysymyksessa kuusi pyydettiin arvioimaan tekstiili- ja jalkinemerkintdjen

vaatimusten tuntemusta asteikolla yhdesta viiteen.
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KUVIO 6. Kysymyksen 6 "Kuinka hyvin tekstiili- ja jalkinemerkintdjen vaatimukset
tunnetaan yrityksessanne?” (1=huono, 2=valttava, 3=kohtalainen, 4=hyva,

5=erittain hyva) vastausten jakauma pylvasdiagrammina esitettyna

Kysymyksessa tuli arvioida merkintavaatimusten tuntemusta asteikolla 1-5. Kes-
kiarvoksi naiden vastausten perusteella saatiin 4,1. Tama kertoo keskiarvollisesti

vastanneiden yritysten pitavan merkintavaatimusten tuntemustaan hyvana.

Oletuksena usein on se, etta mikroyrityksilla olisi huonompi tuntemus saadoksiin
liittyen, silla useat mikroyritykset ovat vasta-aloittaneita. Kuitenkin taman tutki-
muksen tuloksista voidaan huomata, etta tilastollisesti ei ole suurta eroa yrityksen

kokoa verratessa merkintojen lainsaadannon tuntemukseen.

Kyselyn kysymykseen numero 7 vastausten lukumaara oli 44, joka johtuu siita,
etta vastausvaihtoehdoista pystyi valitsemaan useamman kuin yhden. Kuviossa
7 on esitettyna yritysten vastausten jakaumat prosentteina. Kysymyksessa 7 sel-

vitettiin yritysten merkintojen testausmenetelmia.
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KUVIO 7. "Miten yrityksessanne varmistetaan merkintojen paikkaansa pitavyys?”

kysymyksen vastausten jakauma pylvasdiagrammina.

Noin 30 % vastanneista testaa tuotteet itse ja lahes puolet vastanneista luottaa
tavarantoimittajan sanaan tai todistukseen. Huomioitava on myos se, etta kaikki
yritykset vastasivat testaavansa tuotteensa jollakin tavalla. Yritykset, jotka vasta-
sivat testaavansa tuotteet muulla tavalla kuin ylla mainituilla, vastasivat avoimeen
kysymykseen testaavansa tuotteet ulkopuolisen testauslaitoksen puolesta tai
sertifioimalla. Tilastollisesti tutkittuna tuloksista voidaan saada selville, se etta va-
hemman virheita oli havaittu itse testatuissa tuotteissa muihin testaustapoihin

verrattuna.

Alla olevassa kuviossa 8 on esitettyna kysymyksen 8, eli yritysten tekstiili- ja jal-
kinemerkintdjen vaatimuksia koskevat tiedonlahteet, vastauksia. Tahan kysy-
mykseen tuli 36 vastausta, silla vastausvaihtoehdoista pystyi valita useamman

kuin yhden.
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KUVIO 8. Vastausten jakauma kysymykseen "Mista yrityksenne saa tietoa mer-

kinndista ja niihin liittyvista vaatimuksista?”

Suurin osa saa tietoa jalkine/tekstiilimerkinndista suoraan EU:n saadoksista.
Toiseksi suurin osa vastasi lahteeksensa etujarjestot eli ryhmat, jotka pyrkivat
ajamaan omien jaseniensa etuja, esimerkiksi liitot. Tekstiili- ja jalkineteollisuuden

liittoja on esimerkiksi Suomen tekstiili ja muoti -liitto.

Vastaajat, jotka valitsivat vaihtoehdoksi saavansa tietoa muusta lahteesta, oli
kolme. Vain kaksi heista vastasi avoimeen kysymykseen, toinen saavansa tietoa

tavarantoimittajalta ja toinen vastasi kysyvansa Tukesilta, jos on epaselvyyksia.

Kuvioon 9 on koottu yritysten vastaukset kysymyksiin 9-11. Nama olivat kylla tai
ei -vastauksia. Kysymyksessa 9 kysyttiin, onko yrityksilla tarvetta lisatiedolle. Ky-
symyksessa 10 selvitettiin, onko yrityksilla ollut hankaluuksia vaatimusten nou-
dattamisessa. Kysymyksessa 11 kysyttiin ovatko yritykset havainneet virheellisia

merkintoja tuotteissa.
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KUVIO 9. Vastausten jakaumat kysymyksiin "Onko yrityksellanne tarvetta mer-
kintoja koskevalle lisatiedolle?”, "Oletteko kokeneet merkintavaatimusten noudat-

tamisen hankalaksi?” ja "Oletteko havainneet tuotteissa virheellisia merkintdja?”

Lisatiedolle oli selkeasti tarvetta, puolet vastanneista toivoo lisatietoa. Kyselyyn
vastanneista puolet kokee tarvitsevansa lisatietoa, ja puolet ei koe tarvitsevansa
lisatietoa merkintavaatimuksista. Lisakysymyksena yrityksille, jotka vastasivat
kylla, tuli kertoa milla tavalla lisatietoa halutaan. Naissa avoimissa vastauksissa
tuli ilmi yritysten haluavan selkeita ja helposti I0ydettavia ohjeita merkintavaati-
muksiin liittyen. Lisaksi toivottiin koulutusta ja lakitekstien helpompaa luetta-

vuutta.

Yrityksia, jotka olivat kokeneet vaatimusten noudattamisen hankalaksi, oli kyse-
lyssa 25 % vastanneista ja 75 % ei ollut kokenut hankaluuksia vaatimusten nou-
dattamisessa. Lisakysymyksena kylla vastanneille yrityksille oli minkalaisia han-
kaluuksia he ovat kohdanneet. Tahan tuli useita avoimia vastauksia, joista mer-
kittdvimpia olivat vaikeudet oikean tiedon Ioytamisessa ja lakitekstien ymmarta-

misessa. Osa yrityksista oli vastannut lakitekstien tulkitsemisen olevan hankalaa
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ja toivovansa selkeammin kirjotettuja ohjeita merkintavaatimuksista. Lisaksi han-
kaluuksia tuotti vaatimusten kohdentaminen tiettyyn tuotteeseen tai tuoteryh-
maan. Useampi yritys mainitsi myos ulkomaan kauppaan liittyvista vaikeuksista,

silla eri maissa on erilaiset vaatimukset tekstiilimerkintdjen suhteen.

Tuotteissa virheellisia merkintdja havainneiden yritysten maara oli huomattavasti
pienempi kuin ei virheitd havainneiden yritysten maara. Vastanneista yrityksista
70 % ei ollut havainnut virheita tuotteissa ja loput 30 % olivat havainneet virheita
tuotemerkinndissa.

Yritykset olivat avoimissa vastauksissa kertoneet virheiden usein olleen kirjoitus-
virheita tai laskuvirheita esimerkiksi vaara koostumus laskettuna tai ilmoitettu
merkinndissa vaara pesuohje. Lisaksi tuli kommentteja epaselvyyksista merkin-
tojen osalta, esimerkiksi mainittiin biosidien ja kierratettyjen materiaalien ilmaisun
selosteessa olevan epaselvaa.

Tassa on kuitenkin huomioitava, etta osa vastanneista yrityksista kommentoi jon-
kin muun yrityksen tuotteista I6ytamiaan virheita, joten on hankalaa tietaa, onko
kyse oman yrityksen tuotteesta |0ytyneesta virheesta vai jonkun muun yrityksen

markkinoilla olevan tuotteen virheellisyydesta.

Kyselytutkimuksen viimeisessa kohdassa sai kirjoittaa vapaasti. Tahan tuli nel-
jalta yritykselta vastaus. Kaksi vastanneista yrityksista kertoi kotimaisista merkin-
tavaatimuksista olevan hyvin tietoa saatavilla, mutta kaipaisi kansainvalisista
vaatimuksista selkeampaa lisatietoa. Toinen yritys kertoi uutiskirjeen olleen hyva
apu ja pyytaa sitd englanninkielisena globaaleja yhteistydkumppaneita varten.
Kyseinen yritys ei kuitenkaan maininnut, minka tahon tekema uutiskirje oli ky-
seessa.

Neljas vastanneista toivoi kaytannon laheisia koulutuksia erityisesti tuleviin muu-
toksiin kohdennettuna. Yritys kommentoi myds merkintdjen ja luvanvaraisten
symbolien kayton olevan mutkikasta ja tiedon jakaminen aiheesta ei riittavan laa-
jaa. Tassa viitattiin erityisesti aloittaviin yrityksiin, joilla yritys kommentoi olevan

puutteelliset tiedot merkintoihin liittyen.
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4.2 Haastattelut

Haastattelukysymyksiin vastasi viranomaiset Tullilta ja Kilpailu- ja kuluttajaviras-
tolta (KKV). Naiden kahden viraston valintaan haastateltaviksi vaikutti se, etta
niiden valvonnan kohteena on tekstiili- ja jalkineteollisuuden tuotteet muiden tuot-
teiden ohella. KKV valittiin haastateltavaksi, koska tekstiili- ja jalkinemerkintojen
valvonta on ennen ollut viraston vastuulla. Tulli valittiin haastateltavaksi, silla se

suorittaa rajavalvontaa tekstiileille ja jalkineille.

KKV:lle lahetettyyn haastatteluun vastasi aiheen asiantuntija. Han kertoi KKV:lle
tulevien tekstiili- ja jalkinemerkintdjen valitusten maaran olevan hyvin vahainen.
Hanen mukaansa valtaosa valituksista liittyy verkkokauppaan esimerkiksi vaariin
tuotteisiin toimituksissa, toimitusongelmiin tai palautuksiin liittyviin ongelmiin.
Tuotteissa olleista virheista myos tullut valituksia. KKV:n mukaan jalkineiden
osalta patee samat asiat kuin tekstiileissa. Vaarennoksia ja huijauksia oli havaittu
tekstiilien ja jalkineiden osalta vuonna 2021 noin 250 kappaletta ja vuonna 2022
vajaa 200 kappaletta. Naita tapauksia ei kuitenkaan ole luokiteltu tarkemmin.
Luokitteluna on kaytetty asianhallintajarjestelmassa luokkaa vilpilliset menetel-
mat. KKV julkaisee myos verkkosivuillaan tilastoja valituksista. Verkkosivujen
mukaan valituksia oli yhteensa tullut 86 000 vuoden 2021 aikana, joista noin 3
prosenttia koskivat vaatteita ja jalkineita. (KKV, 2021)

Tekstiili- ja jalkinetuotteista on tullut valituksia KKV:hen vuosina 2021 ja 2022
molempina noin 1800. Naissa luvuissa on mukaan laskettuna kuluttajaneuvon-
taan yksittaista asiaa koskevat valitukset seka kuluttaja-asiamiehelle lahetetyt il-
moitukset. KKV:Ita ei saatu tietoa nimenomaan materiaaleihin tai merkintoihin liit-

tyvista valituksista.

Tullille I&hetettyyn kyselyssa vastasi Tullin tuoteturvallisuudesta vastaava viran-
omainen. Han kertoi, etta Tulli ei testaa materiaaleja sen suhteen, pitavatko siita
annetut tiedot paikkaansa. Vain silloin, jos tutkimusten yhteydessa huomataan
tuotteen ilmoitetun materiaalin olevan vaarin, asiaan puututaan. Materiaaleista
testataan sen sijaan niiden vaatimusten mukaisuutta REACH-asetuksen mu-

kaan, esimerkiksi sisaltavatko ne kiellettyja aineita. Tallaisia maaraystenvastaisia
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tuotteita Ioydetaan keskimaarin kymmenia joka vuosi tutkituista tuotteista. Vuo-
sittain siis tutkitaan satoja tuotteita ja naista hylattyja tuotteita usein noin 5-10%.
Tulli valitsee testattavat tuotteet riskiarvioinnin perusteella hyddyntaen aikaisem-
pia tutkimustuloksia, seka muiden EU-maiden havaintoja.

Haastattelussa kysyttiin myods mita Tulli testaa tekstiilituotteista ja jalkineista. Tul-
lin viranomaisen mukaan tekstiilimateriaaleista testataan Iahinna formaldehydin
pitoisuutta, vaatteiden metallisosista nikkelin, lyijyn ja kadmiumin pitoisuuksia
seka muoviosien ftalaattipehmittimien kayttéa. Jalkineiden osalta testataan Ia-
hinna nahkamateriaalien kromipitoisuutta ja muoviosien flataattipehmittimia seka
lyijy ja kadmiumin maaraa. Taulukossa 6 on listattuna nama tekstiileissa ja jalki-

neissa kaytetyt aineet seka syyt sille miksi ne ovat haitallisia.

TAULUKKO 6. Tekstiileissa ja jalkineissa esiintyvia haitallisia aineita ja niista ai-
heutuvia haittoja (Lahde: Tukes, 2023)

Formaldehydi voi aiheuttaa allergisia reaktioita

Nikkeli voi aiheuttaa allergisia reaktioita

Lyijy voi aiheuttaa lyijymyrkytyksen, haitalli-
nen ymparistolle

Kadmium voi aiheuttaa syopaa, haitallinen ym-
paristolle

Ftalaattipehmittimet mahdollisia haittoja lisdantymistervey-
delle

Kromi (VI-yhdiste) voi aiheuttaa allergisia reaktioita

Tulli ilmoitti haastattelussa, etta ongelmia on esiintynyt hajanaisesti eri toimijoi-
den keskuudessa. Tuoteryhmista Tulli mainitsee eniten vaatimusrikkomuksia
vuonna 2022 tapahtuneen muovisissa sandaaleissa ftalaatti- ja raskasmetallipi-
toisuuksien osalta ja nahkaisten jalkineiden kromipitoisuuteen liittyvia rikkomuk-

sia on ilmennyt harvakseltaan.
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5 POHDINTA

Taman opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa tekstiili- ja jalkineteollisuuden yri-
tysten tietamysta merkintoja koskevista saadoksista seka testaavatko yritykset
tuotteidensa merkintojen paikkaansa pitavyytta. Tekstiili- ja jalkinemerkinnat ovat
Tukesille uusi valvonnan kohde ja Suomessa aiheeseen liittyvaa tutkimusta on
tehty toistaiseksi vain vahan. Taman vuoksi opinnaytetyon aihetta voidaan pitaa

tarkeana tutkimuskohteena virastolle.

Suurin osa yrityksista vastasi merkintavaatimusten tuntemuksensa olevan hyva
keskiarvollisesti 4 (asteikolla 1-5). Kyselytutkimuksen pohjalta voidaan todeta yri-
tyksilla olevan kuitenkin toivetta lisatiedolle ja koulutuksille. Tulisi myds huomi-
oida lakitekstien vaikealukuisuus, josta moni yritys oli maininnut. Yritykset toivoi-
vat helpommin I0ydettavissa olevaa ja selkeakielista ohjetta merkintojen lainmu-
kaisuuteen liittyen. Useampi yritys oli myds kyselyssa havainnut ongelmia ulko-
maan kauppaan liittyvissa asioissa. Kuitenkin Tukesin vastuulla ovat vain Suo-
men markkinoilla olevat tuotteet, joten tahan asiaan viraston on hankala vaikut-

taa.

Kaikki kyselyyn vastanneet yritykset kertoivat testaavansa jollakin tapaa merkin-
tojen paikkaansa pitavyyden. Tassa on kuitenkin huomioitava se, etta ei ole tie-
dossa testaavatko yritykset nimenomaan kuitusisallon oikeellisuuden vai tarkis-
tavatko yritykset vain merkintdjen olevan oikeanlaisia ja lainmukaisia. Olisi siis

tarpeellista tehda lisaselvitysta yritysten testausmenetelmista.

Esille tutkimusta tehdessa nousi myos kierratettyjen tekstiilien merkinnat. Kierra-
tystekstiilin kayton yleistyessa yritykset toivoivat lisaa tietoa siita, miten tuotteen
valmistuksessa kaytetty kierratetty tekstiili tulisi ilmoittaa kuitusisalléssa. Lisaksi
merkintdjen paikkaansa pitavyys on tarkeaa kierratyksessa, koska kierratysme-

netelman valinnassa tulee olla tiedossa tuotteen oikea kuitusisalto.

Tutkimuksen tuloksista kokonaisuudessaan kay ilmi, etta aihetta olisi syyta tutkia
lisaa. Laki vaatii parannuksia ja alalla tyoskentelevat ihnmiset haluavat enemman

tietoa ja koulutusta aiheesta. Tekstiilien ja jalkineiden valvonnassa keskitytaan
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lahinna tuotteiden turvallisuuteen, joka on tarkeaa, mutta tulisi kiinnittaa enem-
man huomiota myos tuotteiden laadun ja oikean tiedon antamiseen kuluttajille.
Esimerkiksi laajemmalla kyselytutkimuksella voisi selvittaa paremmin tekstiili- ja
jalkineyritysten lain noudattamista. Lisaksi tarkentavilla kysymyksilla testausme-
netelmista voitaisiin selvittaa tarkistavatko yritykset tuotteidensa todellista kuitusi-

saltoa.
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6 YHTEENVETO

Opinnaytety0 toteutettiin kyselytutkimuksena, johon vastasi 28 tekstiili- ja jalkine-
teollisuuden yritysta. Taman liséksi aineistona oli Tullille ja Kilpailu- ja kuluttaja-

virastolle toteutettu haastattelu seka aiheesta tehdyt muut tutkimukset.

Tutkimuksen tuloksista voidaan nostaa esille, etta kaikki vastanneet yritykset ker-
toivat testaavansa tuotteensa merkintdjen paikkaansa pitavyyden ja liséksi suuri

osa vastasi tuntevansa hyvin merkintdihin liittyvan lainsaadannon.

Tutkimusaihetta voidaan pitaa tarkeana, koska se on vahan tutkittu aihe Suo-
messa ja kuluttajien kannalta se on tarkea aihe kuluttajien turvallisuuden takia ja

heilla on oikeus oikeaan tietoon tuotteesta, jota ovat ostamassa.

Opinnaytetydssa tutkittiin tekstiili- ja jalkinemerkintdja ja niihin liittyvaa lainsaa-
dantdéa. Tutkimuksen tuloksena voidaan siis pitaa sita, etta aihe tarvitsee lisaa
tutkimusta ja aiheesta tulisi kouluttaa lisda alan tydntekijoita. Opinnaytetyon tu-
loksia voisi kayttaa laajemman tutkimuksen pohjana, jossa esimerkiksi perehdyt-

taisiin tarkemmin tekstiili- ja jalkinealan yritysten kuitujen testausmenetelmiin.
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LITTEET

Liite 1. Opinnaytetyésuunnitelma

OPINNAYTETYOSUUNNITELMA

Jokaista opinndytetyotd varten tehdddn opinndytetydsuunnitelma. Siitd kdyvat ilmi muun muassa
opinndytetyon aihe ja kirjallisuuteen perustuva tausta (viitekehys), opinnaytetyon tavoite ja tarkoitus seka
toteutussuunnitelma aikatauluineen. Suunnitelman tavoitteena on auttaa erityisesti opinndytetyon
rajaamisessa ja menetelmallisissa ratkaisuissa. Suunnitelma liitetadn opinnaytetyosopimuksen liitteeksi.

Aihe: Tekstiilien ja jalkineiden markkinakartoitus markkinavalvonnan nakékulmasta

Viitekehys: Tekstiilien ja jalkinemerkintdjen lakimuutos, EU:n tekstiilimerkinnat, muutokset tekstiili- ja
jalkinemarkkinointiin lakimuutoksen mydta

Tyyppi: tutkimus
Yritys: Tukes

Tutkimuksen tavoite: Selvittda kuinka hyvin tekstiili- ja jalkineteollisuuden yritykset noudattavat tekstiili- ja
jalkinemerkintdihin liittyvia lakeja ja kuinka tietoisia yritykset ovat naistd laeista. Miten yritykset
varmistavat tuotteen olevan merkintdjen mukainen kuitupitoisuudeltaan? Tuoko merkintdjen laista
poikkeaminen jonkinlaista etua yritykselle kilpailijoihin ndhden?

Menetelmit: Tehda selvitys tekstiili- ja jalkinemerkintdjen lainmukaisuudesta yrityksille 13hetettavan
kyselyn avulla sekd muodostaa tuloksista kuvaajia ja analysoida tuloksia. Lisdksi tyossa tehddan
viranomaisille haastattelut ja kartoitetaan laboratoriomenetelmia tekstiilialalla.

Omat tavoitteet: oppia itsendista tiedon hakua, soveltaa alan osaamista tyoeldamadssd, oppia suullista ja
kirjallista viestintaa, tuottaa laaja kirjallinen tutkimusraportti, oppia kirjoittamaan pitka ja looginen raportti

Koulun tavoitteet: harjaantua itsendiseen tiedonhankintaan ja tiedon kriittiseen analysointiin,
ongelmanratkaisu-, paattely- ja argumentaatiotaitoon, tybkaytdntdjen tutkimiseen ja kehittimiseen seka
selkedan kirjalliseen ja suulliseen viestintdan. Kehittda ja osoittaa valmiuksia soveltaa tietoja ja taitoja
ammattiopintoihin liittyvissd kdytannodn asiantuntijatehtavissa.

Aineisto: Kyselytutkimuksen aineistona kdytetaan kyselyyn vastanneiden yritysten antamia tietoja. Nama
kyseiset yritykset ovat tekstiili- ja jalkineteollisuuden yrityksia.

Aikataulu:
Viikko: | S itelma:
42 Toimitiloihin tutustuminen, Tukes-haastattelut, kyselyn suunnittelu, perehdytys, tiedon haku
43 Ennakkotiedote kyselyistd, suunnittelu, Tampereen konttoriin tutustuminen,
ohjaustapaaminen
44 Kysely valmiiksi, kyselyn lahetys
45 Kyselytutkimus
46 Kyselytutkimus, laboratoriokartoitus
47 Kyselytutkimus, laboratoriokartoitus
48 Tulosten analysointi
45 Tulosten analysointi
50 Raportin teko
51
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