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telméa. TietoEvry on pohjoismainen ohjelmisto- ja palveluyritys. TietoEvryn Lifecare-tuoteperheen
Laboratorio-sovellus on laboratoriotietojarjestelma, joka on tarkoitettu kliinisten laboratorioiden
kayttoon potilasnaytteiden tutkimiseen. TietoEvryn Laboratorio-sovelluksen toimintoja ovat nayt-
teenottotoiminta, tutkimusten vastaaminen ja kyseisia toimintoja tukevat tehtavat. Laboratoriotieto-
jarjestelm@ on kaytossa kliinisen laboratorioprosessin eri vaiheissa preanalytiikasta postanalytiik-
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jestelman Laboratorio-sovelluksen kayttoon. Tuotos sisaltda kuvalliset ohjeet ja harjoituksia Labo-
ratorio-sovelluksen kayttoon erityisesti preanalyyttiseen vaiheeseen kohdennettuna. Oppilaitoksen
bioanalyytikko-opiskelijat voivat hyodyntaa oppimateriaalia laboratoriotietojarjestelman kayttoon
tutustuessa ja sen kayton harjoituksissa, jotka voidaan toteuttaa itsenaisesti tai simulaationa. Opin-
naytetyon keskeisia kasitteita olivat sosiaali- ja terveydenhuollon tietojarjestelma (HIS), laborato-
riotietojarjestelma (LIS) ja simulaatio. Tietoperusta pohjautui myds kuvaukseen tietojarjestelmasta,
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Background: Oulu University of Applied Sciences has TietoEvry's Lifecare patient information sys-
tem in educational use. TietoEvry is a Nordic software and service company. The Laboratory ap-
plication of TietoEvry's Lifecare product family is a laboratory information system intended for clin-
ical laboratories to examine patient samples. The functions of TietoEvry's Laboratory application
include sampling, answering of laboratory tests and tasks that support those functions. The labor-
atory information system is used in different phases of the clinical laboratory process, from pre-
analytics to post-analytics. The Lifecare Laboratory application has not yet been implemented in
the Biomedical Laboratory Scientists training program.

Purpose and goal: The purpose was to produce an output as learning material that can be utilized
in the exercises and simulations of using the laboratory information system. The goal was to re-
spond to the educational institution's need to include a laboratory information system in the studies
of the Biomedical Laboratory Science degree program.

Implementation and output: The thesis was implemented as a functional thesis, which included the
functional part, documentation and evaluation of the thesis process. The functional part, the prod-
uct, was the learning material made for the Oulu University of Applied Sciences for the use of the
Laboratory application of TietoEvry's Lifecare patient information system. The output includes pic-
torial instructions and exercises for using the Laboratory application, especially targeted at the pre-
analytical phase. The institute's students can utilize the learning material when familiarizing them-
selves with the use of the laboratory information system through exercises, which can be carried
outindependently or with simulations. The central concepts of the thesis were social and healthcare
information system (HIS), laboratory information system (LIS) and simulation. The theoretical back-
ground was also based on a description of the information system, HL7, the most common labora-
tory tests and laboratory test packages. This knowledge was used in planning the exercises of the
learning material.

Conclusions and suggestions for further development: Biomedical Laboratory Scientists students
at Oulu University of Applied Sciences have not yet used material related to the information system.
The utilization of this thesis requires the inclusion of a laboratory information system in the studies
of the Degree Program in Biomedical Laboratory Science. Students, internships, and workplaces
will benefit from getting to know the information system and practicing its use, because it will im-
prove the student's internship and work skills. Practicing the use of the information system is justi-
fied because errors in the pre-analytical phase can be reduced with training and technology - this



improves patient safety and healthcare outcomes. However, the inclusion of the use of the labora-
tory information system in the studies still requires actions, such as an implementation project or
more specific plans for implementing the teaching and organizing exercises and simulations.

Keywords: Laboratory Information System, LIS, learning material, simulation
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon aiheena on oppimateriaali TietoEvry Lifecare-laboratoriotietojarjestelman kayttoon.
TietoEvry on pohjoismainen ohjelmisto- ja palveluyritys. TietoEvryn Lifecare-tuoteperheen Labora-
torio-sovellus on laboratoriotietojarjestelma, joka on tarkoitettu kliinisten laboratorioiden kayttoon
potilasnaytteiden tutkimiseen. TietoEvryn Laboratorio-sovelluksen toimintoja ovat naytteenottotoi-
minta, tutkimusten vastaaminen ja kyseisia toimintoja tukevat tehtavat. Laboratoriotietojarjestelma

on kaytossa kliinisen laboratorioprosessin eri vaiheissa preanalytiikasta postanalytiikkaan.

Tietojarjestelméa (Information System) on jarjestelma, joka koostuu tiedoista ja tietoja kasittelevista
ihmisista, tietojenkasittelylaitteista, tiedonsiirtolaitteista, tietoja kasittelevista ohjelmista ja tietojen
kasittelysaannoista (Finto 2018). Sosiaali ja terveydenhuollon tietojarjestelmia (Health Information
System) kaytetaan asiakas- ja potilastiedon késittelemisessa. Terveydenhuollossa sosiaali- ja ter-
veydenhuollon tietojarjestelmia hyodynnetadn sahkoisessa dokumentaatiossa, arkistoinnissa ja

konsultaatiossa, seka tietoverkkojen valityksella tapahtuvissa palveluissa. (Tammisalo 2005, 5.)

Laboratoriotietojarjestelméa (Laboratory Information System) on ohjelmisto, joka on kaytdssa poti-
laista otettujen naytteiden tutkimisessa ja tietojen tallentamiseen kliinisissa laboratorioissa. Sen
toimintoihin kuuluvat naytteenottotoiminta, laboratoriotutkimustulosten vastaaminen ja niita tukevat
tehtavat, kuten laaduntarkkailu. Hoitohenkildsta kayttaa laboratoriotutkimusten vastauksia potilaan
diagnoosin teossa, hoidon suunnittelussa, toteutuksessa, seurannassa ja dokumentoinnissa.
(Tieto Corporation 2017, 9; Andersson 2021, 5.) Kaytossa olevia laboratoriotietojarjestelmia sai-
raanhoitopiireilld ovat Mylab Multilab, Fimlab, Effica Laboratorio ja Analytix (Reponen ym. 2021,
49). Ruotsalaiselle Chalmersin teknilliselle yliopistolle tehdysséa Pro gradu -tutkielmassa (Anders-
son 2021, 6) kay ilmi, etta tarkempia tietoa kaytdssa olevista laboratoriotietojarjestelmista on melko
vaikea saada. Laboratoriotietojarjestelmaan paasee vain henkildkunta, jolla on henkildkohtainen
kayttajatunnus ja salasana. Jarjestelma luo lokin ké&yttajan toiminnoista ja kirjaa tapahtumat, joissa
avataan potilaan tulokset tai yksittainen kaynti. Jarjestelma pitaa lokia viestintatiedoista analysaat-
toreiden kanssa (tilausaika, naytteen vaiheet, tutkimusajankohta, tulosten vastausaika). Kaikki
nama lokit mahdollistavat néytteen ja tulosten taydellisen jaljitettavyyden laboratorion kautta. (Luki¢
2017; Tieto Corporation 2017, 70.)



Opinnadytetyon tutkimuskysymyksia, joihin haetaan vastauksia ovat "Miksi laboratoriotietojérjes-
telmé on osa bioanalyytikon tyéta?” ja "Miksi laboratoriotietojérjestelmé tulee ottaa osaksi bio-
analyytikon koulutusta?”. Laboratoriotietojarjestelma on osa sahkoisia tietojarjestelma ratkaisuja
sosiaali- ja terveysalalla ja moniammatillista yhteistyota sosiaali- ja terveydenhuollon potilaita hoi-
taville ammattinenkilGille (Kanta 2020). Kun laboratoriotietojarjestelma toimii hyvin, lisdé se labora-
toriotulosten luotettavuutta. Tulosten luotettavuus lisaantyy myos laitteistoja ohjaavia tietojarjestel-
mia kayttamalla, koska niité pystytaan hyodyntamaan laaduntarkkailussa ja tulosten autovalidoin-
nissa. Laboratoriotietojarjestelma helpottaa laatuindikaattoreiden seurantaa. Niiden tunnistaminen
ja kaytto prosessin kaikissa vaiheissa on edellytys kliinisten laboratorioiden akkreditoinnille ja ris-
kinhallintakeinoille. Laatuindikaattorit ovat tarkeita laboratoriotulosten laadun kannalta. Tietojarjes-
telmien vakauden yllapito on kiinted osa potilaan hoitoa. Laboratoriopalveluiden hyva saatavuus ja
luotettavuus ovat perusedellytyksia hoitoyksikdiden toiminnalle ja potilasturvallisuudelle. (Gronroos
& Koskinen 2014; Luki¢ 2017.) Tietojarjestelmien toimivuus ja kayton hallinta on osa potilasturval-
lisuutta hoitotydssa (Vehko ym. 2019, 11, 12, 20). Koulutuksella ja teknologian avulla voidaan véa-

hentaa virheita, parannetaan potilasturvallisuutta ja terveydenhuollon tuloksia (Lillo ym. 2012).



2 TIETOJARJESTELMA JA TERVEYDENHUOLTO

Tietojarjestelmaan (Information System) on integroitu joukko osatekijoita tiedon kerd@miseen, tal-
lentamiseen ja kasittelyyn. Tietojarjestelma tarjoaa tietoa, tietamysta ja digitaalisia tuotteita. Yrityk-
set ja muut organisaatiot turvautuvat tietojarjestelmiin toimintojensa toteuttamisessa ja johtami-
sessa, vuorovaikutuksessa asiakkaidensa ja tavarantoimittajiensa kanssa seka kilpaillakseen
markkinoilla. Tietojarjestelmia kayteta@n organisaatioiden valisten toimitusketjujen ja sahkdisten
markkinoiden pyorittamiseen. (Zwass 2016.) Sosiaali ja terveydenhuollon tietojarjestelmia kayte-
taan asiakas- ja potilastiedon kasittelemisessa. Terveydenhuollossa sosiaali- ja terveydenhuollon
tietojarjestelmia hyddynnetaan sahkodisessa dokumentaatiossa, arkistoinnissa ja konsultaatiossa,

seka tietoverkkojen valityksella tapahtuvissa palveluissa. (Tammisalo 2005, 5.)
Kansalliskirjaston yllapitaman verkkopalvelun, Finton (2018) mukaan tietojarjestelma on tiedoista
ja tietoja kasittelevista ihmisista, tietojenkasittelylaitteista, tiedonsiirtolaitteista, tietoja kasittelevista

ohjelmista ja tietojen kasittelysaannoista koostuva jarjestelma. Tietojarjestelmaksi kutsutaan myos

ohjelmakokonaisuuksia (Nurmi & Nurmi 2017).

ihmiset
| Tietoverkot I |Ohje|misto|

TIETO-

| Laitteisto | JARJESTELMA | Prosessit |

KUVIO 1. Tietojérjestelmén tekijat.



Tietojarjestelman voidaan katsoa sisaltavan kuusi tekijaa: laitteisto, tietoverkot, data, ihmiset, oh-

jelmisto ja prosessit (KUVIO 1) (Zwass 2016). Tietojarjestelmén kuusi tekijaa lyhyesti selitettyina
(Pham ym. 2021):

Laitteisto. Laitteisto edustaa tietojarjestelman fyysisia osia. Laitteisto sisaltaa tietokoneen
ja kaikki sen oheislaitteet.

Tietoverkot. Tietokoneiden, niiden valisten tiedonsiirtoyhteyksien ja naiden molempien
avulla tarjottavien palveluiden yhdistelméa (TEPA-termipankki). Tietoliikenneverkoista on
tullut valttamattomia kaikentyyppisten organisaatioiden ja niiden tietokonepohjaisten tieto-
jarjestelmien onnistuneelle toiminnalle.

Data. Datan voi ajatella olevan kokoelma kiistatonta raakatietoa. Naita voivat olla esimer-
kiksi nimi, henkilotunnus, kotiosoite ja kuva. Datan voi nahda, kuulla tai lukea, mutta ne
eivat itsessaan anna muita merkityksia itse tiedon lisaksi. Kun raakatiedot kootaan, indek-
soidaan ja jarjestellaan kayttamalla ohjelmistoa, niin jarjestettyjen tiedot antavat uutta ja
merkityksellista tietoa, jota raakatieto ei voi valittaa.

Ohjelmisto. Ohjelmisto on joukko ohjelmoijien luomia ohjeita, jotka kertovat laitteistolle,
mita pitaa tehda. Ohjelmisto ei ole konkreettinen, sita ei voi koskea. Ohjelmistot ovat jaettu
useaan ohjelmisto luokkaan. Kaksi paaluokkaa ovat kayttojarjestelma- ja sovellusohjelmis-
tot.

Ihmiset. Inmiset ovat rakentaneet tietokoneet ihmisten kayttoon. lhmiset ovat mukana tie-
tojarjestelmissa lahes kaikilla mahdollisilla tavoilla: ihmiset visioivat, kehittavat, tukevat ja
kayttavat tietojarjestelmia. Tietojarjestelmiin liittyvat ihmiset voidaan karkeasti jakaa nel-
jaan ryhmaan: kayttajin, kehittajiin, like-elaman ammattilaisiin ja IT-tukeen. Kayttajat kayt-
tavat tietojarjestelmia esimerkiksi tissa, opiskellessa tai vapaa-ajalla. Kehittajat ovat am-
mattilaisia tai harrastelijoita, jotka rakentavat tietojarjestelman. Liike-elaman ammattilaiset
voivat olla toimitusjohtajia, omistajia, johtajia, yrittajia tai tyontekijoita, jotka kayttavat tieto-
jarjestelmaa liketoiminnan aloittamiseen, liketoimintaan tai liketoiminnan laajentamiseen.
IT-tukeen kuuluvat ammattilaiset, jotka pitavat tietojarjestelméat toimivina ja huolehtivat,
etta tietojarjestelma on suojattu hyokkayksilta.

Prosessit. Prosessi on joukko vaiheita, jotka on toteutettu halutun tuloksen tai tavoitteen

saavuttamiseksi. Tietojarjestelmat integroituvat yha enemman organisaatioprosesseihin
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tuottaakseen arvoa, toimiva prosessi voi antaa yrityksille kilpailuetuja kilpailijoihinsa néh-
den. Prosessit ovat yrityksen toiminnan ydin, ja tietojarjestelmilla on tarkea rooli niiden toi-

minnassa. Prosessien hallintaan voidaan kayttaa toiminnanohjausjarjestelmia.

21  Sosiaali- ja terveydenhuollon tietojarjestelma

Sosiaali- ja terveydenhuollon tietojarjestelmalla (HIS, Health Information System) tarkoitetaan asia-
kastietojen sahkoista kasittelya varten toteutettua ohjelmaa tai jarjestelmaa. Tietojarjestelman
avulla tallennetaan asiakas- tai potilasasiakirjoja ja asiakas- tai potilastietoja. Tietojarjestelman
vaatimuksia ovat yhteen toimivuus, tietoturva, tietosuoja ja toiminnallisuus. Laki sosiaali- ja tervey-
denhuollon asiakastietojen sahkoisesta kasittelysta (784/2021) maarittelee yleiset vaatimukset tie-
tojarjestelmille, niiden valmistajille ja sosiaali- ja terveydenhuollon palvelun antajille. Téman lain
osalta Valvira yllapitaa rekisteria vaatimustenmukaisista tietojarjestelmista. Valvira ohjaa ja valvoo
lain toteutumista, seka vastaanottaa ja kasittelee palvelun antajien ilmoituksia potilasturvallisuutta,
tietoturvaa tai tietosuojaa vaarantavista poikkeamista. (Valvira 2022; Laki sosiaali- ja terveyden-

huollon asiakastietojen sahkoisesta kasittelysta 784/2021.)

Kanta-arkkitehtuurissa (KUVIO 2) esitetdan kansallisten terveydenhuollon sahkéisten palveluiden
kokonaisuus ja hallintamalli. Kanta-arkkitehtuuri kuvaa yhteiset toimintamallit, tietojarjestelmapal-
velut ja tietosisallot, seka ohjaa ja tukee palveluntuottajien omia tiedonhallinnan toteutuksia. Kanta-
palvelut ovat keskeinen osa sosiaali- ja terveysalan kokonaisarkkitehtuuria. Laboratoriotutkimukset
ovat Kanta-arkkitehtuurissa Tiedonhallintapalveluiden Yhteenvedot ja koosteet -osion alaisuu-
dessa. Laboratorion rooli on kasitella laboratoriopyynnoét ja tuottaa vastauksia laboratoriotutkimuk-
sista. (Kanta 2020.)

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja potilastiedoille on luotu kansallinen kokonaisarkkitehtuu-
rikuvaus. Sosiaali- ja terveydenhuollon kokonaisarkkitehtuurikuvauksen tavoitteena on muun mu-
assa: Antaa yleiskuva sosiaali- ja terveydenhuollon tiedonhallinnan kokonaisuudesta ja Kanta-pal-
velujen osuudesta. Maaritelld reunaehdot Kanta-palveluihin sidoksissa oleville sahkdisille palve-
|uille ja tietojarjestelmille. Antaa linjaukset ja taustatiedot Kanta-palvelujen sidoksiin suunniteltaville

sahkoisille palvelu- tai tietojarjestelmaratkaisuhankkeille. (Pentikainen ym. 2019.)
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KUVIO 2. Kanta-arkkitehtuuri (Kanta 2020).

2.2 Laboratoriotietojarjestelma

Laboratoriotietojarjestelmé (LIS, Laboratory Information System, LIMS, Laboratory Information Ma-
nagement System) on ohjelmisto, joka on kaytdssa potilaista otettujen naytteiden tutkimisessa ja
tietojen tallentamiseen kliinisissa laboratorioissa. Laboratoriotietojarjestelma on kaytossa laborato-
rioprosessin eri vaiheissa preanalytiikasta postanalytikkaan (KUVIO 3). Sen toimintoihin kuuluvat
naytteenottotoiminta, laboratoriotutkimustulosten vastaaminen ja niité tukevat tehtavat, kuten laa-
duntarkkailu. Hoitohenkilosta kayttaa laboratoriotutkimusten vastauksia potilaan diagnoosin te-
ossa, hoidon suunnittelussa, toteutuksessa, seurannassa ja dokumentoinnissa. (Tieto Corporation
2017, 9; Andersson 2021, 5.) Ruotsalaiselle Chalmersin teknilliselle yliopistolle tehdyssa Pro gradu
-tutkielmassa (Andersson 2021, 6) kay ilmi, etta tarkempia tietoa kaytdssa olevista laboratoriotie-
tojarjestelmistd on melko vaikea saada. Useinkaan tietoa ei julkaista, jos tieto 16ytyy, mainitaan
vain jarjestelman nimi. Oulun yliopiston ja THL:n tuottamasta raportista (Reponen ym. 2021, 49)
kdy ilmi sairaanhoitopiirien LIS tuotemerkit vuonna 2020. Kaytdssa olevia laboratoriotietojarjestel-

mi& sairaanhoitopiireilla ovat Mylab Multilab, Fimlab, Effica Laboratorio ja Analytix.

Laboratoriotietojarjestelmaan paasee vain henkilokunta, jolla on henkilokohtainen kayttajatunnus
ja salasana. Jarjestelma luo lokin kayttajan toiminnoista ja kirjaa tapahtumat, joissa avataan poti-
laan tulokset tai yksittainen kaynti. Jarjestelma pitaa lokia viestintatiedoista analysaattoreiden
kanssa (tilausaika, naytteen vaiheet, tutkimusajankohta, tulosten vastausaika). Kaikki nama lokit
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mahdollistavat naytteen ja tulosten taydellisen jaljitettdvyyden laboratorion kautta. (Luki¢ 2017;
Tieto Corporation 2017, 70.)

Kun laboratoriotietojarjestelma toimii hyvin, lisaa se laboratoriotulosten luotettavuutta, koska esi-
merkiksi tulosten kasin kirjaamiselta voidaan valttya kokonaan. Tulosten luotettavuus lisaantyy
myos laitteistoja ohjaavia tietojarjestelmia kayttamalla, koska niita pystytaan hyodyntamaan laa-
duntarkkailussa ja tulosten autovalidoinnissa. Laboratoriotietojarjestelma helpottaa laatuindikaat-
toreiden seurantaa. Niiden tunnistaminen ja kaytto prosessin kaikissa vaiheissa on edellytys klii-
nisten laboratorioiden akkreditoinnille ja riskinhallintakeinoille. Laatuindikaattorit ovat tarkeita labo-
ratoriotulosten laadun kannalta. Tilanteissa, joissa tietojarjestelman toiminta on hairiintynyt, teh-
daan tydt ainakin osittain ns. kasin. Pitkaan jatkuva tietojarjestelman toimintakatkos ruuhkauttaa
laboratorion toiminnan ja hidastaa vastausten antoa. Tama pahimmillaan vaarantaa kliinisten hoi-
toyksikGiden toiminnan ja potilasturvallisuuden. Tietojarjestelmien vakauden yllapito on kiinted osa
potilaan hoitoa. Laboratoriopalveluiden hyva saatavuus ja luotettavuus ovat perusedellytyksia hoi-

toyksikdiden toiminnalle ja potilasturvallisuudelle. (Grénroos & Koskinen 2014; Luki¢ 2017.)

Lahete | Tamat Pyynto | kittaus » | \astaus

KUVIO 3. Laboratoriotietojarjestelmé laboratorioprosessissa (Tieto Corporation 2017, 12.).

2.3 HL7-standardien yleiskuvaus (Health Level Seven)

HL7 (Health Level Seven) on joukko Kliinisia standardeja ja viestintaformaatteja, jotka tarjoavat
kehyksen sahkdisten tietojen hallinnalle, siirrolle, integroinnille ja takaisinsaannille eri terveyden-
huollon tietojarjestelmissa. HL7-standardeja kehittaa ja yllapitaa Health Level Seven International,
joka on terveydenhuollon standardointiorganisaatio. HL7-standardien tavoitteena on parantaa ter-
veydenhuollon tietojarjestelmien yhteen toimivuutta. HL7-standardit eivat maarittele jarjestelmaark-
kitehtuuria tai sita, miten tiedot tallennetaan sovelluksessa, vaan opastavat miten kliinista tietoa

tulisi jasentaa ja jakaa. (Paessler 2022.)

Laboratorion tutkimuspyyntojen ja -vastauksien siirtdmisen eri organisaatioiden valilla mahdollistuu
HL7-liittymalla. Liittyma toimii reaaliaikaisesti, siirtyma tapahtuu verkossa ilman viivetta. Tilaajan
tekemat pyynnat siirtyvat HL7-littyman kautta laboratoriotietojarjestelmaan ja vastaukset tilaajan
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jarjestelmaan. Esimerkiksi terveyskeskuksessa tehty laboratorioléhete siirtyy laboratoriotietojarjes-
telmaan HL7-pyyntosanomana. Laboratoriotulokset otetaan vastaan terveyskeskuksen omaan jar-

jestelmaan HL7-vastaussanomana. (Tieto Corporation 2017, 167, 177.)
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3 YLEISIMMAT LABORATORIOTUTKIMUKSET

Laboratoriotutkimuksia kaytetdan apuna diagnoosin tekoa ja terveyden tilan selvittelyssa. Labora-
toriotutkimukset kuuluvat usein sa@nnolliseen terveystarkastukseen. Niiden avulla voidaan muun
muassa seurata kroonista sairautta tai tilaa ja selvittaa toimiiko annettu hoito. (MedlinePlus 2021.)

Fimlabin sivuja mukaillen yleisimpia laboratorio tutkimuksia ovat:

o Perusverenkuvatutkimus (B-PVK). Perusverenkuva ja trombosyytit (B-PVK) on perus-
tutkimus, joka auttaa havaitsemaan eri sairauksia ja hairiotiloja. Naita voivat olla vuodot,
tulehdustilat, luuytimensairaudet, seka tieto ravinnon saantiin ja imeytymiseen liittyen. Pe-
rusverenkuvan osatutkimuksia ovat hemoglobiini (B-Hb), punasolujen maara (B-Eryt), he-
matokriitti (B-Hkr), punasoluindeksit, valkosolut (B-Leuk) ja trombosyytit (B-Trom).

o Nestetasapainotutkimukset (P-K, P-Na). Nestetasapainotutkimuksiin kuuluvat kalium
(P-K) ja natrium (P-Na), molemmat ovat elimiston tarkeimpia elektrolyytteja, jotka antavat
tietoa elimiston suola- ja nestetasapainosta. Ne soveltuvat esimerkiksi erilaisten tulehdus-
tautien diagnosointiin. Jotkin nesteenpoistolaakkeet ja suolistoinfektiot voivat laskea ka-
liumtasoa. Kohonnut kalium arvo voi johtua munuaisten vajaatoiminnasta tai tietyista nes-
teenpoistolaakkeista.

e Maksatutkimukset (P-ALAT, P-AFOS). Maksatutkimuksien avulla diagnosoidaan ja seu-
rataan maksasairauksia. Ylesimpiin maksatutkimuksiin kuuluvat alaniiniaminotransferaasi
(P-ALAT) ja alkalinen fosfataasi (P-AFOS) ALAT-arvo on ensisijainen maksavaurion tai -
tulehduksen seulontatutkimus. ALAT-arvon nousua voi aiheuttaa muun muassa rasva-
maksa, runsas alkoholin kaytto, sepsis, jotkin lihassairaudet, virusten ja laakeaineiden ai-
heuttamat maksatulehdukset, sydamen tai munuaisten vajaatoiminta. AFOS-arvo voi
nousta sapen erityksen hairidssa tai maksatulehduksissa. AFOS-tutkimusta kaytetaan
paaasiassa maksan ja luuston sairauksien diagnostiikassa ja seurannassa.

e Munuaisten toiminnan tutkimus (P-Krea). Munuaisten toimintaa voidaan tutkia mittaa-
malla veresta munuaisten kautta pois erittyvia aineita. Aineen maara veressa suurenee,
jos erittyminen on hairiintynyt tilapaisen syyn tai munuaistaudin takia. Yleisimmin munu-
aisten toiminnan tutkimuksissa kaytetaan kreatiniiniarvoa (P-Krea).

e Rasvatutkimukset (P-Kol, P-Trigly, P-Kol-HDL, P-Kol-LDL). Rasvatutkimuksilla selvite-

taan rasva-aineenvaihdunnan kokonaistilannetta. Rasvatutkimuksiin kuuluvat kolesteroli
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(P-Kaol), triglyseridit (P-Trigly), HDL-kolesteroli (P-Kol-HDL) ja LDL-kolesteroli (P-Kol-LDL).
Kohonnutta kolesterolia pidetaan sepelvaltimotaudin riskitekijana. Suuri kolesteroli pitoi-
suus aiheuttaa lisaantynytta kolesterolin kertymista valtimonseinamiin ja verisuonten kalk-
keutumista. Triglyseridit kuuluvat elimiston tarkeimpaan energian varastomuotoon, mutta
suurentunut triglyseridi-arvo on valtimotaudin riskitekija. HDL-kolesteroli, high density lipo-
proteiini, on niin sanottu hyva kolesteroli, koska se kuljettaa kolesterolia pois kudoksista ja
verisuonten seinamista. HDL-kolesteroli suojaa valtimonkovettumataudilta. LDL-koleste-
roli, low density lipoproteiini, on niin sanottu paha kolesteroli, joka kuljettaa kolesterolia
kudoksiin ja verisuontenseinamiin. Suurentunut LDL-kolesterolin arvo on valtimonkovettu-
mistaudin riskitekija. Usein rasvatutkimukset halutaan tutkia paastonaytteesta 12 tunnin
paaston jalkeen. Paastondytteeseen viittaa pieni f-kirjain tutkimuslyhenteen edessa (esim.
fP-Kol, kolesteroli plasmasta paastotilassa).

Kilpirauhastutkimukset (P-TSH, P-T4-V). Kilpirauhastutkimukset tehdaan, kun tutkitaan
kilpirauhasen vajaa- tai likatoimintaa. Tyreotropiini (TSH, tyreotropiinia stimuloiva hor-
moni) on valttdmaton kilpirauhashormonin, tyroksiinin, tuotannolle. TSH-arvo suurenee kil-
pirauhasen vajaatoiminnassa. Vapaan tyroksiini tutkimus (P-T4-V) on perusteltu kilpirau-
hasen vajaa- tai likatoimintaa epailtdessa. Kilpirauhasen vajaatoiminnassa vapaan tyrok-
siinin pitoisuus laskee, likatoiminnassa sen pitoisuus nousee. Kohonneita arvoja voivat
aiheuttaa suuret salisylaattiannokset ja hepariinihoito. Kilpirauhasnayte tulisi ottaa klo 7—-
14 valilla, koska hormonitasot vaihtelevat vuorokaudenajan mukaan.
Tulehdusarvotutkimukset (P-CRP, B-La). Tulehdusarvoja kaytetaan erilaisten tulehdus-
tautien diagnosoinnissa. CRP (C-reaktiivinen proteiini) on maksasolujen tuottama proteiini,
jonka méaara suurenee monenlaisissa tulehduksissa ja kudosvaurioissa. CRP-arvo suure-
nee hieman virusinfektioissa ja paljon bakteeri-infektioissa, yleensakin akuuteissa infekti-
oissa. CRP-tutkimuksella voidaan seurata antibioottien hoitovastetta bakteeri-infektioissa.
Laskoa (B-La), joka tunnetaan myds nimelléd senkka, kaytetaan kroonisten infektioiden,
tulehdustautien ja pahanlaatuisten kasvainten diagnostiikassa ja seurannassa.
INR-tutkimus (P-TT-INR). INR-tutkimuksella (international normalized ratio) seurataan
antikoagulaattihoidossa varfariiniladkkeen tehoa. Varfariini tunnetaan kauppanimella Ma-
revan. Usein puhutaankin INR:std Marevan-kokeena.

Verensokeritutkimukset (B-Gluk, B-HbA1c). Glukoosi on elimistdn aineenvaihduntapro-
sessin tarkein energian lahde. Insuliinihormoni auttaa siirtdmaan glukoosia verenkierrosta

soluihin. Diabetes on ryhm& aineenvaihduntasairauksia, joissa haiman insuliinituotan-
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nossa on hairio ja verensokeripitoisuus (P-Gluk) on pitk&aikaisesti koholla. Verensokeritut-
kimuksia kaytetdan diabeteksen diagnosointiin ja seurantaan. Hemoglobiini-A1c (B-
HbA1c), joka tunnetaan myds nimella pitkasokeri, kuvaa pitkaaikaista verensokeriarvoa.
HbA1c-tutkimusta kaytetaan diabeteksen hoitotasapainon seurannassa.

o Sydanfilmi (Pt-EKG-12). Sydanfilmitutkimusta kaytetaan sydanoireiden selvittelyssa. Sy-
danfilmin avulla saadaan tietoa sydamen rytmista, syketaajuudesta ja -vaihtelusta, syda-
men sahkoisesta toiminnasta, sydamen ravinnon- ja hapensaannista, mahdollisista vau-

rioalueista ja liikakasvusta.

Muita tarkeita laboratoriotutkimuksia hoitopaatosten kannalta ovat virtsan kemiallinen seulonta ja
bakteeriviljely, D-dimeeri, troponiini, ja pro-BNP. Virtsan kemiallista seulontaa (U-KemSeul) kayte-
taan virtsan perusseulonnassa ja virtsan bakteerivilielya (U-BaktVi) virtsatieinfektion diagnostii-
kassa. D-dimeeri (P-FiDD) on herkka, mutta epaspesifinen laskimotukoksen ja keuhkoembolian
tutkimisessa. Troponiinitesti (P-Tnl) on vakiintunut sydaninfarktin poissulkututkimuksena. Pro-

BNP:té& (P-ProBNP) kaytetdan sydamen vajaatoiminnan diagnostiikassa. (Kunnamo 2020.)

3.1 Kestolahetteet

Kliinisessa tyossa tulee toisinaan vastaan kestolahetteet laboratoriotietojarjestelméssa. Kestola-
hetteella tarkoitetaan tilaajan tekemaa lahetettd, jota voidaan kayttaa monta kertaa. Kestolahet-
teelle voidaan maarittaa ohjeellinen toistovali, seka paattyminen mikali halutaan, ettd lahete on
voimassa vain tietyn aikaa. Lahetteeseen voi tarkentaa lisatietoja tarkentamaan lahetteen kaytto-
suunnitelmaa. (Tieto Corporation 2016, 32.) Esimerkkina on Helsingin kaupungin Avosairaanhoi-
don kehittdmistydryhman (2014) esittdma hoitosuunnitelman mukaiset laboratoriotutkimukset
(TAULUKKO 1). Potilas opastetaan kdymaan laboratoriokokeissa sellaisena ajankohtana, etta tut-

kimustulokset ovat valmiina laakarin vastaanotolle mentaessa.
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TAULUKKO 1. Seurattavat laboratoriotutkimukset (Helsingin kaupunki, Avosairaanhoidon kehitté-
misty6ryhmé 2014).

Sydén- ja verisuonisairaudet 1-5 vuoden valein:
e Lipidit (tavoitetason saavuttamisesta ja l&akityksestéa riippuen)
e GFR (krea)
o  EKG (ei rutiinisti oireettomille)
o K, Na (laakityksesta riippuen)
o  fP-Gluk tai 2h sokerirasitus
Eteisvarind o EKG
e PWK
e GFR (krea)
e K, Na (Iaakityksesta riippuen)
Diabetes 3-6 kk valein:

e HbA1c
Vah. 1krt/vuosi

o GFR (krea)

e nU-Alb mikroalbumiini

1-3 vuoden valein:
e Libidit
e ALAT

e  EKG (ei rutiinisti oireettomilla)

3.2 Laboratoriotutkimuspaketit

Laboratoriotutkimuspaketit tulevat esille muun muassa laboratoriotutkimusten markkinoinnissa ku-
|luttajille ja terveydenhuollossa alkuvaiheen diagnostisina selvityksina. Taulukossa 2 esitellaan esi-
merkkeja kiireellisen sairaanhoidon tutkimuspaketeista. Tutkimuspaketteja kaytetadan terveydenti-
lan selvittelyyn, vaikkakin laboratoriopakettien laajamittainen kayttd voi johtaa merkityksettomiin
sivuldydoksiin. Laboratoriotutkimuspaketit voivat nopeuttaa ja selkeyttaa alkuvaiheen diagnostiik-
kaa. Niiden kayttd voi olla perusteltua esimerkiksi ruuhkatilanteissa ja tarkkaan arvioitujen potilas-
ryhmien kohdalla. (Koskenkari 2020; Paiva & Harjola 2018.)
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Ennalta kootut tutkimuspaketit kuuluvat potilastietojarjestelmien paatoksenteon tukijarjestelmiin.
Kaytannossa ennalta koottu tutkimuspaketti voidaan pyytaa yhdella tutkimuspyynnolla. Paatoksen-
teon tukijarjestelmat ovat yleisia julkisella sektorilla. Ne ovat tietoteknologian sovelluksia, jotka an-
tavat terveydenhuollon ammattilaisille paatdsten tekoon sovellettavaa tietoa ja tietdmysta. (Repo-
nen ym. 2021, 106, 108.) On kuitenkin arvioitu, etté laboratoriotutkimuksista noin 25 prosenttia
tehdaan turhaan. Toisinaan turhan tutkimustuloksen perusteella paadytaan tekemaan ylimaaraisia
listutkimuksia. Turhien tutkimusten riskina on vaara diagnoosi ja hoito. Hyodyllinen laboratoriotut-

kimus vaikuttaa myonteisesti hoitopaatokseen ja lopputulokseen. (Nykopp 2015.)

TAULUKKO 2. Esimerkkejé laboratoriotutkimuspaketeista kiireellisessé sairaanhoidossa (Péivé &
Harjola 2018).

Rintakipu B-PVK, P-K, P-Na, P-Krea, P-CRP, P-Gluk, P-
TT-INR, P-TnT, Pt-EKG-12
Vatsakipu B-PVK, P-K, P-Na, P-Krea, P-CRP, P-Gluk, P-

ALAT, P-ALAT, P-Bil, P-Amyl, P-TT-INR, U-
Solut, U-BaktVi

Yleistilan lasku B-PVK, P-K, P-Na, P-Krea, P-CRP, P-Gluk, P-
TnT, Pt-EKG-12, P-INR (jos varfariinihoito), B-
Laktaat

Liuotushoidon tai pallolaajennuksen tarve B-PVK, P-K, P-Na, P-Krea, P-CRP, P-Gluk, P-
TT-INR, P-TnT, Pt-EKG-12, E-ABORh
Myrkytys B-PVK, P-K, P-Na, P-Krea, P-CRP, P-Gluk,

verikaasut, Pt-EKG-12, oikeuslaaketieteelliset

naytteet veresta ja virtsasta
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4 SIMULAATIO

Simulaatio on tosielaman tapahtuman tai toiminnan jaljittelya. Simulaatiota suoritetaan erityisesti,
jos toiminnan suorittamiselle oikeissa olosuhteissa on jokin este. Simuloidessa opitaan tekemisen
kautta kayttamalla simulaattoria tai muutoin simuloimalla tapahtumaa. Simulaatio on harjoitusteh-
tava, joka suoritetaan tehtdvan annon mukaan. Simulaatiossa voidaan naytella tosielaman tilan-
teita. Harjoitustehtava voi olla itsenaisesti suoritettava tehtava eta- ja verkko-opetuksessa, jos si-

mulaatio-ohjelma on oppijan saatavilla. (Heikkila & Ronkkd 2006.)

Simulaation kayttdmahdollisuuksia on lukemattomia. Taulukossa 3 on esitetty Simulaatio-oppimi-
nen terveydenhuollossa -kirjassa lueteltuja simulaation kayttomahdollisuuksia. Monet tutkimukset
korostavat inhimillisten virheiden merkitysta vaaratilanteissa ja potilasturvallisuuden uhkissa. Ta-
man vuoksi simulaation kaytto on suositeltavaa aina kun mahdollista potilasturvallisuuden lisaa-
miseksi. (Dieckmann 2009.) Suurin osa simulaatioharjoituksista on CRM-ryhmaharijoittelua (Jokela
ym. 2013, 11).

TAULUKKO 3. Simulaation kéyttémahdollisuudet (Jokela ym. 2013, 11).

Simulaatiolla voidaan

esittaa tiettyja toimenpiteita aidontuntuisissa olosuhteissa

oppia toimenpiteiden tekemista ja ryhmatyoskentelya

arvioida toimenpiteita tutkimuksia ja optimointia varten

harjoittaa ryhmia vahentamaan toimintavirheita seka tulla tehokkaammiksi ja suorituskykyisem-

miksi

kasvattaa tietoisuutta ja rutiiniajattelua inhimillisista tekijoista ja kriisiresurssien hallinnasta
(CRM) kriittisissa hoitotilanteissa (70% ryhmatyosta)

tarkistaa ja testata tydpaikkojen kykya hoitaa tiettyja tapauksia ja tulosten perusteella parantaa

rakenteita ja toimenpiteita (systeemin arviointi)

kayttaa kuulustelumenetelmana perus- ja jatkokoulutuksessa seka toimenpideoikeuksien

myontamiseksi
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Taman opinnaytetyon tietoperustaan koottuja yleisimpia laboratoriotutkimuksia (kappale 4), kesto-
lahetteitd (kappale 4.1) ja laboratoriotutkimuspaketteja (kappale 4.2) voidaan hyddyntaa laborato-
riotietojarjestelman simuloinnissa potilastapauksia tehdessa ja simulaation toteuttamisen suunnit-

telussa.

41 Simulaatio-oppiminen

Simulaatio-opetusta on viime vuosikymmenen aikana alettu hyddyntdmaan terveysalan opetuk-
sessa. Simulaatio soveltuu hyvin terveysalan koulutukseen, mutta vaatii opettajalta perehtymista
simulaatiopedagogikkaan. Opettajan tulee ynmartaa simulaatioon liittyvat oppimiskasitteet, peda-
gogiset menetelmat ja mallit, opettajalla tulee olla tietoa simulaation hyddyntamisesta erilaisissa
opetus ja oppimistilanteissa. Simulaatio-opetuksen pedagogisia lahtdkohtia ovat kognitiivinen, so-
siaalinen, realistinen, konstruktivistinen ja kokemuksellinen oppimisteoria. (Koivula ym. 2016, 114-
116.) Simulaatio-oppimisessa jaljitellaan mahdollisimman autenttista tilannetta, jossa kaytetaan
hyodyksi muistin tilannesidonnaisuutta (Jokela ym. 2013, 28). Tieto jasentyy uudelleen aiempien

havaintojen ja kokemuksien perusteella (Koivula ym. 2016, 116).

Menetelmaa soveltamalla tehostetaan oppimista ja parannetaan koulutuksen laatua (Salakari
2009, 5). Tutkimuksissa on osoitettu, ettei tiedon siirtovaikutus (transfer) toimi useinkaan. Suoritus
aidossa ymparistossa kertoo, milloin oppimisen siirtovaikutus on onnistunut. Kysymys onkin, miten
hyvin harjoituksissa opittu taito osataan reaalimaailmassa? Salakarin mukaan tarkeaa olisi harjoi-
tusten autenttisuuden tavoittelu. Tiedon siirtovaikutusta voidaan edistaa oppimaan oppimisen
kautta. Oppimaan oppimisessa opiskelija reflektoi ja saatelee itsedan, oppii ndkemaan omat vah-
vuutensa ja kuinka han kehittaisi oppimistaan. Oppimaan oppimista auttaa, kun ymmartaa itsea ja

muita vuorovaikutustilanteissa. (Salakari 2010, 50-54.)

4.2 Simulaation kulku

Terveysalan opettajan kasikirjan (Koivula ym. 2016, 119-120) mukaan simulaatioharjoituksen
kulku on neljasta vaiheesta koostuva. Simulaation vaiheet ovat 1) Etukateissuunnittelu, 2) Skenaa-
rioon valmistautuminen, 3) Skenaarion toteutus ja 4) Purkukeskustelu. Alinier & Oriot (2018, 5)
esittaa simulaation kulun kirjassaan kaaviona (KUVIO 3). Kuvion 3 viittauksella taulukkoon tarkoi-

tetaan Pocket Book for Simulation Debriefing in Healthcare -kirjan kohtaa, jossa on esitetty kolmen
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vaiheen prosessi simulaation valmistetuissa. Kirjan taulukossa on kattavasti kerrottu, mité oppijoille

esitetdan ja mita oppijoilta odotetaan simulaation valmistautumisvaiheissa (Alinier & Oriot 2018, 8).

Etukateissuunnittelussa suunnitellaan simuloitava skenaario. Suunnitelmaan kuuluu opiskelijoiden
oppimistavoitteiden maarittdminen, roolien ja tehtavien maarittdminen, skenaario, sdannét ja peri-
aatteet. Simulaatioon valmistautuessa opettaja perehdyttaa opiskelijat opittavaan kokonaisuuteen.
(Koivula ym. 2016, 118-121.) Lyhyen harjoituksen ollessa kyseessa, ohjeet voidaan antaa kirjalli-
sena (Salakari 2010, 18). Valmistautumisvaiheen péétteeksi skenaarioon valitaan vapaaehtoiset
toimijat ja tarkkailijat. Toimijat ohjeistetaan erillisessa tilassa, siten etta heilld on ennen skenaariota
kasitys toiminnasta, toiminta ymparistosta ja rooleista. Havainnoitsijat ohjeistetaan arvioimaan ti-
lannetta tietylla tavalla, kuten havainnoimaan kielteisia tai myonteisi@ tapahtumia. Skenaarion to-
teutuksen on tarkoitus kestda 10-15 minuuttia. Kuvaaminen on suositeltavaa jalkipuintia varten.
Tarvittaessa opettaja antaa ohjeita ja ohjaa simulaation kulkua. Jalkipuintiin varataan aikaa 30-45
minuuttia, noin puolet simulaatioharjoituksen ajasta. Simulaatiopedagogiikassa purkukeskustelu on
simulaation tarkein vaihe. Jalkipuinnissa huomioidaan osaamistavoitteet. Purkukeskustelussa
opiskelija reflektoi itsedan ja huomioi mita voisi tehda toisin ja milla lailla. Keskustelu tulee kayda
lapi hyvassa hengessa toisia kunnioittaen. Luottamuksellisessa ymparistossa voi turvallisesti il-

maista omia ajatuksia ja tunteita harjoitukseen liittyen. (Koivula ym. 2016, 121-122.)

| SIMULAATIOON VALMISTAUTUMINEN (BRIEFING)

Simulaatio, simulaattori, laitteet, ymparisto ja
puinti (debriefing)

Vaihe 1 ja 2 (Taulukko)

A 4

Il SIMULAATION TEHTAVANANTO, VALMISTAUTUMINEN

Roolien jako Vaihe 3 (Taulukko)

Il SIMULAATIOON OSALLISTUMINEN TAI TARKKAILU

|¢

Oppijat osallistujina tai tarkkailijoina

|¢

IV JALKIPUINTI (DEBRIEFING)

Simulaation kohtia Il - IV toistetaan, kunnes harjoitus paatetaan

KUVIO 3. Kaavio, jossa esitetty simulaation kulku (Alinier & Oriot 2018, 5).
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5 TARKOITUS JA TAVOITTEET

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tehda toiminnallisen opinnaytetyon tuotoksena oppimateriaali, jota
voidaan kayttaa Oulun ammattikorkeakoulun bioanalytiikan tutkinto-ohjelmassa laboratoriotietojar-
jestelman kayton harjoituksissa. Tassa raportissa esitelladn opinnaytetyohon liittyvat kasitteet ja
tietoperusta tietojarjestelmiin, yleisimpiin laboratoriotutkimuksiin ja simulaatioon liittyen. Niiden tar-
koitus on palvella bioanalyytikko-opiskelijoiden oppimista ja laajemman substanssin hallintaa kay-
tannon harjoitteluihin ja tydelamaan liittyen, seka tuoda opetukseen ehdotuksia liittyen laboratorio-

tietojarjestelman kayton harjoitteluun.

Tavoitteena oli vastata Oulun Ammattikorkeakoulun tarpeeseen liittaa laboratoriotietojarjestelma
mukaan bioanalytiikan tutkinto-ohjelman opintoihin. Tuotetun oppimateriaalin tavoitteita olivat laa-
dukas, kayttokelpoinen materiaali ja oppimateriaalin kayttokelpoisuuden arviointi. Tavoitteena oli
rajata aihe huolellisesti ja perustella rajaus, ottaa mukaan olennaiset kasitteet, perehtya taustama-
teriaaliin objektiivisesti ja arvioida sita kriittisesti, johtaa siita ynmarrettavaa ja helposti hyodynnet-
tavaa materiaalia. Lisaksi tavoitteita olivat pohtia, etsia nakokulmia ja tietoa opinnaytetyon raporttiin
tai harjoituksiin seuraavista aiheista: bioanalyytikon tietojarjestelman kayton osaaminen terveyden-
huollossa, kirjaamisen osaaminen, moniammatillinen yhteistyd, moniammatillinen nakokulma ja
bioanalyytikon rooli, tavallisimmat laboratoriotutkimukset ja -tutkimuspaketit, miten oppimateriaa-
lina tuotettu ohje tukee sita, miten ammattilaisena ohjata toista ammattilaista. Tutkimuskysymyk-
siksi muodostui: "Miksi laboratoriotietojérjestelmé on osa bioanalyytikon tyéta?” ja "Miksi laborato-

riotietojérjestelma tulee ottaa osaksi bioanalyytikon koulutusta?”.

Osa tavoitteista tarkentui tai niihin tuli uutta ndkokulmaa opinnaytetyon edetessa. Opinnaytetyon
toteutusvaiheessa ohjaavien opettajien kanssa keskustellessa ja heidan palautteensa perusteella
tavoitteita ja nakdkulmia pohdittiin lisaa: Oppimateriaalia tehdessa oppimateriaaliin liitettavat har-
joitukset tuli pohtia niin, ettd ne ovat bioanalytiikan substanssin kannalta oleellisia ja harjoituksia
palvelevia. Naiden asioiden huomioiminen parantaisi oppimateriaalin kayttokelpoisuutta. Valitut
harjoitustapaukset tuli perustella raportissa. Tavoitteeksi muodostui myds tuoda esille ja kuvata
raportissa ongelmia oppaan teossa; puuttuvat tutkimuspyynnat tai tutkimuspaketit, eli millaisia tut-
kimuspyyntoja koulun kaytossa olevaan laboratoriotietojarjestelman tutkimusrekisteriin tarvitaan.
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Pitkanajan tavoitteita olivat opinnaytetyon hyddyntaminen opetuskéytdssa ja uusien projektien syn-
tyminen kayttoonoton myota. Projektina voisi olla muun muassa koulun laboratoriotietojarjestelman
kaytettavyyden parantaminen, esimerkiksi tarkistamalla ja tekemalla tutkimuspyynnot vastaamaan
kaytossa olevia tutkimuspyyntonimikkeita ja -lyhenteita. Kehitystavoitteita ovat pitaa opetustoiminta
ajan hermoilla sahkoisten jarjestelmien kehittyessa, ja siita millaisia sahkoiset jarjestelmat ovat nyt
ja tulevaisuudessa, seka niiden merkityksesta tydelamassa. Toivottavaa olisi simulaation kayttoon-
ottoprojekti aiheesta naytteenottotilanteeseen, jotta kokemus naytteenottotilanteesta vastaisi

enemman reaalitapahtumaa.
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6 TOTEUTUS JA TUOTOS

Opinnaytetyona tehtiin Oulun Ammattikorkeakoulun bioanalyytikko-opiskelijoille suunnattu oppima-
teriaali TietoEvryn Lifacare-potilastietojarjestelman Laboratorio-sovelluksen kayttoon. Laboratorio-
tietojarjestelma on tietojarjestelma, joka on kaytossa laboratorioprosessin eri vaiheissa preanalytii-
kasta postanalytiikkaan. Tuotoksessa toiminnallisen opinnaytetyon oppimateriaalin pohjana kay-
tettiin TietoEvryn Effica Laboratorio 4.2 Kayttajan opasta. Tuotoksena oli 48 sivuinen sahkoinen
oppimateriaali, joka sisalsi ohjeistuksen ja harjoituksia ohjelman kayttoon. Oppimateriaali tarvittiin
Oulun ammattikorkeakoululle, koska koululla on kaytdssa TietoEvryn Lifecare-potilastietojarjes-
telmd, jonka Laboratorio-sovelluksessa voidaan harjoitella laboratoriotietojarjestelman kayttoa. Tie-
tojarjestelman kayton harjoittelu on perusteltua, koska preanalyytikan virheita voidaan vahentaa
koulutuksen ja teknologian avulla - tama parantaa potilasturvallisuutta ja terveydenhuollon tuloksia
(Lillo ym. 2012). Tietojarjestelman ymmartaminen on osa tietoteknisia taitoja, joita tarvitaan tdman
paivan tydelamassa. Tietojarjestelman kayttotaidot ovat osa moniammatillista yhteistyota ja tydym-

paristoa.

6.1 Menetelmailliset lahtokohdat

Opinnaytetydn menetelmallisena lahtokohtana oli toiminnallinen opinnaytetyd. Toiminnallinen opin-
naytety0 -kirjassaan Vilkka ja Airaksinen (2003, 9) tarkentavat toiminnallisen opinnaytetydn tarkoit-
tavan ammatillisen kaytanndn toiminnan ohjeistusta, toiminnan jarkeistamista tai opastamista. Kay-
tanndssa se on esimerkiksi ammatilliseen kayttoon suunniteltu ohje, ohjeistus tai opastus. Tassa
opinnaytetydssa toiminnallisena osuutena tehtiin oppimateriaali, joka sisaltdé oppaan ja harjoituk-
set. Toiminnallisen osuuden lisaksi opinnaytetyon tulee sisaltaa raportti, mika on tuotettu tutkimus-

viestinnan keinoin.

Raportissa kaytettavaan lahdeaineistoon tulee suhtautua harkiten ja kriittisesti. Lahdeaineiston on
oltava mahdollisimman tuore, koska ajantasainen teksti on yleensa varma valinta — tutkimustieto
voi muuttua hyvinkin nopeasti. Hyvan lahteen tunnistaa tunnetusta ja asiantuntijaksi tunnistetusta

tekijasta. Toiminnallinen opinnaytetyd -kirjassa neuvotaan kayttamaan ensisijaisia lahteita, jotka
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ovat alkuperaisia julkaisuja ja valttdmaan oppikirjoja, késikirjoja, perustason johdantoja ja opinnay-
tetydohjeita. Oheisaineistoksi oppikirjat ja kasikirjat ovat kelvollisia. (Vilkka & Airaksinen 2003, 72—

73.) Nama periaatteet ohjasivat tdman opinnéytetydn lahdeaineiston hankinnassa.

6.2 Tiedonhaku

Tiedonhaku tapahtui pitkin opinnaytetyon etenemista. Paaasialliset tiedonhaun kanavat olivat kir-
jastojen hakukoneet, Google Scholar, Google, Pubmed, Terveyskirjasto, Oppiportti ja Theseus.
Hakusanoina kaytettiin yleensa otsikon mukaisia sanoja suomeksi ja englanniksi. Hakusanoja oli-
vat muun muassa tietojarjestelma (Information System), sosiaali- ja terveydenhuollon tietojarjes-
telma (Health Information System, HIS), laboratoriotietojarjestelma (Laboratory Information Sys-
tem, LIS), Kanta-arkkitehtuuri, HL7 (Health Level Seven), yleisimmat laboratoriotutkimukset (Com-
mon Laboratory Tests), laboratoriotutkimuspaketit, simulaatio (Simulation), simulaatio terveyden-
huolto (Simulation Healthcare) ja potilasturvallisuus (Patient Safety). Googlen hakukonetta kaytta-
essa hakutuloksiin suhtauduttiin kriittisesti, ja pyrittiin valitsemaan lahde-ehdokkaita vain, jos lahde
oli asiantuntija-artikkeli, sivusto oli valtiollinen, terveydenhuollonalan, tunnetun yrityksen tai koulun
sivusto. Kirjastojen hakukoneilla tehtyjen hakujen tuloksena saatiin opinnaytetyon materiaaliksi op-
pikirjoja ja kasikirjoja, Google Scholarilla tieteellisia artikkeleita ja pro gradu -tutkielmia, Googlella
yleistietoa ja joitain asiantuntijoiden kirjoittamia ei tieteellisia artikkeleita, PubMedilla tieteellisia ar-
tikkeleita, Terveyskirjastosta artikkeleita, ohjeita ja faktaa, Oppiportista oppikirjoja ja Theseuksen

kautta lisaa lahteita opinnaytetyon aiheeseen liittyen.

Tiedonhaun tuloksia kaytettiin opinnaytetyon tietoperustaan, perusteltiin suurin osan oppimateriaa-
lin harjoituksista seké tehtiin ehdotuksia. Oppimateriaalin opas -osassa ei ole kaytetty tiedonhakua,
koska sen pohjana on kaytetty Oulun ammattikorkeakoulun kirjallisten tdiden mallipohjaa ja sisal-
l6ssa ohjaavalta opettajalta saamia materiaaleja TietoEvryn Effica Laboratorio 4.2 Kayttéjan
opasta, Effica Selainlaboratorio 4.2 Kayttajan opasta, seka Laboratorio ja Selainlaboratorio -koulu-

tusmateriaaleja.
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6.3 Oppimateriaali

Oppimateriaalin suhteen opinnaytetyon tavoitteeksi maariteltiin oppimateriaalin laatu ja kaytetta-
vyys. llomaki (2012, 7-8) kirjoittaa digitaalisista oppimateriaaleista, etté niiden kayttdminen ope-
tuksessa on osa teknologian kayttoa, mutta oppimateriaalin puutteen ohella ongelmana on yhta
lailla ké&yttokelpoisen materiaalin saatavuus. Sahkdiset oppimateriaalit luokitellaan eri tavoin ja
tama tyd luokitellaan maaritelman mukaan oppaaksi. Opas ohjaa kayttajaa toiminnan suorittami-
seen, ja se voi sisaltaa toiminnan tai asian havainnointia esimerkiksi tekstein ja kuvin. Toinen luo-
kittelutapa Opetushallituksen (2022) mukaan on materiaalityypin mukaan luokittelu. Siina luokitte-
lussa tahan opinnaytetyohdn soveltuvat luokittelut oppimisaihioksi ja opettajan aineistoksi. Oppi-
misaihio on monikayttoinen, rajatun toiminnan tai sisallon kokonaisuus, kuten esimerkiksi tassa
tydssé ohjeistettuna olevat harjoitus ja simulaatio. Opettajan aineisto ohjaa ja tukee opettajan ty6ta.
Opettajan aineisto voi olla kasikirja, esitysrunko, projektiohje tai kuten tdssa opinnaytetydssa tyo-
ohje eli kayttdopas. Oppimateriaalin laatukriteereihin ei ole yksiselitteisia ohjeita, vaan oppimateri-
aalin tarkeimmiksi ja tavoitellummiksi piirteiksi maaraytyy opittavat asian opetukselliset tavoitteet.
Laadukas oppimateriaali tukee opetusta ja oppimista, soveltuu mutkattomasti opetus- ja opiskelu-
kayttdon, tukee oppijan tietoista ajattelua ja aktiivista toimintaa. lloméen (2012, 11) mukaan hyva
oppimateriaali aktivoi ajattelua ja keskittyy opittavan asian ydinasioihin, on teknisesti helppokayt-
tdinen ja ulkoasultaan opetuksen sisalldllisia tavoitteita tukeva. Opinnaytetydn edetessa ohjaavilta
opettajilta saadut kommentit ja pedagogiset nakokulmat ohjasivat oppimateriaalin tekemisessa

edella mainittuun suuntaan.

6.4 Toimintaymparisto, kohderyhma ja hyodynsaajat

Toimintaymparistona opinnaytetydssa olivat Oulun ammattikorkeakoulu ja bioanalytiikan tutkinto-
ohjelma. Oppimateriaalin kohderyhma on bioanalyytikko-opiskelijat, jotka tulevat kayttdamaan ma-
teriaalia tutustuessaan ja harjoitellessaan laboratoriotietojarjestelman kéyttéa opinnoissaan. Hyo-
dynsaajia ovat Oulun ammattikorkeakoulun opetustoiminta kayttdessaan materiaalia opetuksessa
ja bioanalyytikko-opiskelijat hyotyvat laboratoriotietojarjestelman kayton harjoittelusta. Opiskelijoi-
den laboratoriotietojarjestelman kayton harjoittelusta hyotyvat myds harjoittelu- ja tyopaikat, koska

harjoittelu ja tydhon perehtyminen helpottuvat valmiiksi opittujen tietojen ja taitojen osalta.
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6.5 Lahtotilanteen kartoitus

Oulun ammattikorkeakoululla on koulutuskéytdssa TietoEvryn Lifecare-potilastietojarjestelma. Tie-
toEvryn Lifecare-tuoteperheen Laboratorio-sovellus on laboratoriotietojarjestelma, joka on tarkoi-
tettu kliinisten laboratorioiden kayttoon potilasnaytteiden tutkimiseen. Tiedon Laboratorio-sovelluk-
sen toimintoja ovat naytteenottotoiminta, tutkimusten vastaaminen ja kyseisia toimintoja tukevat
tehtavat. Laboratoriotietojarjestelma on kaytossa kliinisessa laboratorioprosessissa preanalyytti-
sesta vaiheesta postananalyyttiseen vaiheeseen. Laboratoriotietojarjestelman kayttoon on saata-
villa TietoEvryn Kayttajan opas, mutta laboratoriotietojarjestelmaan tutustumisessa ja harjoittelussa
269 sivuisen oppaan kayttdminen on haastavaa. Nain ollen opinnaytety6n lahtokohtana oli tuottaa
kayttokelpoisempi oppimateriaali. Opasmateriaalin lisksi opinnaytetydn suunnitteluvaiheessa mu-
kana olleelta ohjaavalta opettajalta tuli toive mukaan litettavista harjoituksista, joita voisi kayttaa

myos simulaatiossa.

Opinnaytetyona tehty oppimateriaali paatettin kohdentaa preanalyyttisen vaiheen harjoituksiin.
Finto, Kansalliskirjaston yllapitama verkkopalvelu, maarittelee preanalytiikan tarkoittavan laborato-
rioprosessin vaiheita, jotka tapahtuvat ennen naytteen analysointia potilaalle tai naytteelle (Finto
2016). ltse opasmateriaalin tekeminen oli selkea toteuttaa. Haasteeksi jo lahtétilanteen kartoituk-
sessa osoittautui tietoperustan hankinta, laatiminen ja myohemmin myos harjoitusten perustelu tie-
toperustalla, seka raportin laatiminen. Jo alkuvaiheessa kavi ilmi, etta tietoperusta tulee olemaan
paloista ja paikoista kasattu, koska tutkimustietoa ja tieteellisia artikkeleita aihealueista oli haastava

IBytaa.

6.6 Toiminnan eteneminen

Opinnéytetydn aiheeksi valikoitui Oulun ammattikorkeakoulun tarjoama aihe Effica laboratoriotie-
tojarjestelman perehdytysohjeet ja harjoitusten suunnittelu kaytannon harjoituksiin. Aihe valikoitui
siitd olevien ennakkotietojen pohjalta. Olin t6issa opetellut kayttdmaan samaa laboratoriotietojar-
jestelmaa. Minulla oli opinnéytetyon toteutuksen opasmateriaalin suhteen kohtuullisen tarkka visio.
Alkutiedot koulun tarpeesta materiaalin suhteen olivat 16yhat, silla aihetta ei ollut viela rajattu opin-
toihin tarkemmin ja opinndytetydn ohjaajatilanne oli viela epaselva. Sain ohjaavalta opettajalta
opinnaytetydhon liittyvan TietoEvryn materiaalin. Hankin aiheeseen tietoperustaa ja rajausta, tark-

kaa suunnitelmaa toiminnallisen osuuden suorittamisesta en opinnaytetydn suunnitelmaan laatinut,
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koska aiheen rajaus oli epaselva, ja koin epavarmuutta paattaa vain itse siita, mita oppimateriaali
ja raportti tulee sisaltamaan. 21 sivuinen suunnitelma sisalsi tietoperustaa potilastietojarjestel-
masta, laboratoriotietojarjestelmasta, oppimateriaalista ja simulaatiosta. Toimin sen pohjalta, etta
asiat tarkentuvat toteutusvaiheessa, kun nakékulmat ja tarpeet selkeytyvat. Suunnitelma hyvaksyt-

tiin, kun sita oli muokattu annettujen palautteiden perusteella.

Oppimateriaalin pohja tehtiin Oulun ammattikorkeakoulun kirjallisten tyon pohjalle, koska siind on
opettajille ja opiskelijoille tuttu ulkoasu ja logiikka. Oppaan teossa oppimateriaalin rungon mallina
on kaytetty Effica Laboratorio 4.2 Kayttdjan opasta. Tekijanoikeussyista kaikki oppimateriaalissa
olevat kuvat ovat otettu kuvakaappauksin koululla kaytossa olevasta laboratoriotietojarjestelmasta.
Tama asia tarkentui, kun oppimateriaali oli tehty seka omilla kuvilla, etta Kayttajan oppaan kuvilla.
Kaytettyja tapauksia varten oli koululla tehty valmiiksi fiktiivisia henkildita ja laboratoriolahetteitd
koulun harjoituskaytossa olevaan potilastietojarjestelmaan. Valmiiksi luoduille fiktiivisille henkildille,
kuten Testi Maisalle, tein lisda laboratoriolahetteitd ja oppimateriaalin aineistoon sopivia yksityis-
kohtia. Pyysin arviota ja korjausehdotuksia oppimateriaaliin useassa vaiheessa. Oppimateriaalin
teon jaoin kahteen osioon; kayton opastukseen ja harjoituksiin. Kun ensimmainen osa oli valmis,
tarkentui millaisia harjoituksia kannattaisi tehda. Harjoituksistakin minulla oli omanlainen visio,
mutta ohjaavien opettajien neuvojen perusteella oppimateriaalin harjoitukset muotoutuivat nykyi-

selleen alkuperaisesta visiosta ja opettajien neuvojen pohjalta.

Raportti on tehty yhta aikaa tuotoksen kanssa ja raporttia on jatkettu tuotoksen valmistuttua. Har-
joituksia ja lopullista raporttia varten tarvittiin lisaa perusteluja, ja tama johti tietoperustan laajenta-
miseen. Kappaleessa 3 tietojarjestelmien tietoperustaa taydennettiin perus- ja tutkimustiedolla. Tie-
tojarjestelman lisattiin tietoperustaksi viela yleiskuvaus HL7:std, koska tdma termind on noussut
esille toissa ja mielestani se kuului olennaisesti laboratoriotietojarjestelman ymmartamiseen ja pe-
rehtymiseen. Tietoperusta oli yhdistettava oppimateriaalin harjoituksiin, joten tietoperustaa jatket-
tiin yleisimmillé laboratoriotutkimuksilla ja laboratoriotutkimuspaketeilla. Raportin viimeisempana
osuutena tehtiin prosessinkuvaus, oppimateriaalin esittely ja pohdinta. Opinndytetyon toiminnan

eteneminen on esitetty tiivistetysti Kuviossa 4.
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KUVIO 4. Opinnéytetydprosessin ja produktion eteneminen.

6.7 Tuotos: Opas ja harjoitukset

Tekemani opinnaytetyon tuotos on oppimateriaali, joka sisaltda opastuksen Oulun ammattikorkea-
koululla olevan TietoEvry Lifecare-laboratoriotietojarjestelman kayttoon ja harjoituksia laboratorio-
tietojarjestelman kayton harjoitteluun. Oppimateriaali kirjoitettiin Oulun ammattikorkeakoulun kirjal-
listen tdiden pohjalle Microsoft Word -ohjelmalla. Oppimateriaalin 48 sivua sisaltavat kansilehdet,
sisallysluettelon, johdannon, kayttdoppaan ja kymmenen harjoitusta. Oppimateriaali sisaltaa useita
koulun tietokoneella otettuja kuvakaappauskuvia Laboratorio-sovelluksen kaytosta, joiden tarkoi-
tuksen on tukea materiaalin kaytettavyytta, selkeytta ja auttaa paremmin hahmottamaan asia. Laa-
tua e-oppimateriaaleihin mukaisesti oppimateriaali ohjaa kayttajaa toiminnan suorittamiseen, ja se
sisaltdd toiminnan ja asian havainnointia tekstein ja kuvin (lloméki 2012, 8). Oppimateriaali nou-
dattaa TietoEvryn Laboratorio 4.2 Kayttajan oppaan ohjeita. Tarkoituksena on pyrkia varmista-
maan, etta kayttajat koulutetaan kayttamaan jarjestelmaa toimittajan jarjestelman kayttoohjeiden

mukaisesti.

Oppimateriaaliin sisallytettiin preanalyyttiseen vaiheen ohjeistus ja harjoitukset. Harjoituksiin otet-
tiin mukaan kuusi harjoitusta, joiden lahetteissa on yleisimpia laboratoriotutkimuksia, kaksi harjoi-
tusta naytteen kirjaamiseen ja kaksi monimutkaisempaa harjoitusta. Harjoitukset ovat jarjestetty
yksinkertaisista monimutkaisempiin. Harjoitusten paéosaksi on valikoitu harjoituksia yleisimmista
laboratoriotutkimuksista perustuen ohjaavan opettajan kommenttiin, etta ne palvelevat naytteenot-
toharjoituksia parhaiten. Harjoitusmateriaali sisaltda harjoitukset kuvineen ja vastaukset harjoituk-
siin. Oppimateriaali annetaan ohjaaville opettaijille, tallennetaan koulun H-tydasemalle ja OneDri-
veen. Esimerkki sivut oppimateriaalista ovat esitettynd Kuvioissa 5-7, muutoin oppimateriaalia ei
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julkaista raportin ohessa. Oppimateriaali on toistaiseksi vain sahkoisessa muodossa. Tarvittaessa

sen voi tulostaa harjoituksia varten A4-kokoiselle paperille ja sailyttaa kansiossa tai muovitaskussa.

1 JOHDANTO

Tama oppimateriaali on tehty toiminnallisena opinndytetyona Oulun ammattikorkeakoululle. Oppi-
laitoksen TietoEvryn Lifecare-potilastietojarjestelmén laboratoriosovelluksella voidaan harjoitella

laboratoriotietojarjestelman kéyttda. Koulun jarjestelmassé kasitellaan fiktiivisia lahetteita.

Laboratoriotietojérjestelma on tietojérjestelma, joka on kaytdssa laboratorioprosessin eri vaiheissa
preanalytikasta postanalytikkaan. Laboratoriotietojérjestelmien kayttdon on yksikkokohtaiset oh-
jeistukset ja perehdytykset. Laboratoriotietojérjestelmén avulla tutkimustuloksia voidaan verrata
potilaan aiempiin tuloksiin, mikd parantaa tulosten laadun ja luotettavuuden arviointia, seké poti-
laan hoitoa. Analysaattorilitdnnassa voidaan kayttaa tulosten automaattista hyvaksyntaa, jolloin ei-
halyttavat tulokset (deltaraja- ja halytysraja tarkistukset ok, ei tilattu tulevaisuuteen) kuittaantuvat
automaattisesti ja tulokset siirtyvat reaaliajassa tilaajan tietojérjestelmaan. (Tieto Corporation 2017,
236.)

TietoEvry on pohjoismainen ohjelmisto- ja palveluyritys. TietoEvryn Lifecare-tuoteperheen Labora-
torio-sovellus on laboratoriotietojarjestelma, joka on tarkoitettu Kliinisten laboratoriciden kayttoon
potilasnaytteiden tutkimiseen. Tiedon Laboratorio-sovelluksen toimintoja ovat naytteenottotoi-
minta, tutkimusten vastaaminen ja kyseisia toimintoja tukevat tehtévat. Tiedon Selainlaboratorio-
sovellus on myos osa Lifecare-tuoteperhetta. Selainlaboratorio on tietojarjestelma, jota kéytetaan
potilaan hoidon suunnittelun, tarkkailun ja toteutuksen tukena. Selainlaboratoriolla tehdaén labora-
toriopyyntdja, kirjataan vieritestien tulokset, seka katsotaan laboratoriotutkimustulokset. Ohjelmis-
tojen kayttajina ovat terveydenhuollon ammattilaiset, jotka ovat perehdytetty jarjestelman kayttoon.
LifeCare Laboratorio ja Selainlaboratorio ovat suomenkieliset. (Tieto Corporation 2015.) Taman
oppimateriaalin sisaltéon kuuluu ainoastaan kéyttoohje Laboratorio-sovellukseen.

Tervetuloa oppimaan laboratoriotietojarjestelman kayttoa!

KUVIO 5. Oppimateriaalin johdanto.
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3 NAYTTEENOTTO

Lahetekasittelytoiminnalla voidaan hakea yksittdisen asiakkaan lahete, kirjoittaa uusi lahete, hakea

jarjestelmaan ennestaan taltioitu lahete, poistaa fai lisata ldhetteeseen tutkimuksia, poistaa tallen-
nettuja lahetteitd ja tulostaa tarrat tehtaville tutkimuksille.

31 Lihetteen hakeminen

Lahete haetaan henkildtunnuksella, nimelld tai niiden osalla. Henkilotunnuksen tai nimen osalla
hakiessa nakyviin tulee Henkilon valintaikkuna, josta valitaan oikea henkilo.

Hae-painiketta painamalla (Kuva 11), ohjelma tuo nakyviin asiakkaalle tehdyt lahetteet. Lahetteita
voi olla useampi, joista valitaan oikea lahete (Kuva 12). Oikean lhetteen valintaan kaytetaan tietoja
tilaajasta, naytteenottoajasta, tilaavasta ladkarista, kiireellisyys merkinnasta ja lahetteen tekopai-
vasta. Haastattelemalla voi saada tietoa oikeasta lahetteesta.
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Kuva 11 Lahetteen hakeminen Lahetekésittelystd

KUVIO 6. Esimerkki oppimateriaalin opassivusta.
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8.5 Case5

Potilaalla on lahetteelld INR-tutkimus: P-TT-INR (Kuva 40). Miten kaytéat laboratoriotietojérjestel-
maa ja toimit naytteencttotilanteessa? Mita sinun pitaa huomioida naytteenotossa?

Tutkimukset
Onsiia_tenns
Dusi: l |
4520 P ANR
Tilatut

Kuva 40 Lahetteen INR-pyyntd

8.6 Caseb

Potilaalla on samalla lahetteella pyyntd veri- ja vitsanaytteista (Kuva 41). Virtsanaytteita ei ole
mukana. Miten toimisit tassé tilanteessa?

[ELATH -

Wiptoper: [T10 2022 Feello: [1200 Kireelisyys: [Paivystys ]|

Huom: /| | | | |

Asetukset
[ "aihda na; naka jaksi [] Vahda 2 ickaan kuitatessa [ Kuittaa pypnnct otetuiksi

Tutkimukset [Naytteenotot Lisgtiedot tilaajalta
i .
Ohjekitia  Myihenna ﬁ +] I Ishienns rd

Lusi
24730 P,
1471 P GLUK
Tilaht: 1155 L1 -BAKT VI
2221 U -LEUK,

Kuva 41 Lahetteen veri- ja virtsandytepyynnit

8.7 Case7

Miten kirjaat ndytteen otetuksi? Miten kirjaat néytteet saapuneeksi?
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KUVIO 7. Esimerkki oppimateriaalin harjoitussivusta.
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7 POHDINTA

Opinnaytetyon lahtokohtana oli tuottaa Oulun ammattikorkeakoulun bioanalytiikan tutkinto-ohjel-
maan oppimateriaali TietoEvryn Lifecare-potilastietojarjestelman laboratoriosovelluksen kayttoon.
Paatavoite oli vastata oppilaitoksen tarpeeseen liittda laboratoriotietojarjestelma opintoihin. Raport-
tiin liitettiin opinnaytetyohon liittyvat kasitteet, jotka esiteltiin tietoperustassa. Toteutus ja tuotos koh-
dennettiin preanalyyttisen vaiheen toimintaan, joitain poikkeuksia lukuun ottamatta. Toiminnallinen
opinnaytetyd -kirjassa todetaan, etta opinnaytetydraportti on sidoksissa opinnaytetyon tekijan ta-
paan tarkastella aihetta ja lahestymistapa taytyy perustella. Lisaksi opinnaytetydssa tulee olla tie-

teellinen perustelu aiheelle ja toteutukselle. (Vilkka & Airaksinen 2003, 80, 82.)

Opinnaytety6hon liittyvia keskeisia laboratoriotietojarjestelman kaytén perustelun kysymyksia oli-
vat tutkimuskysymykset "Miksi laboratoriotietojérjestelmé on osa bioanalyytikon ty6ta?” ja "Miksi
laboratoriotietojérjestelmé tulee ottaa osaksi bioanalyytikon koulutusta?”. Naiden lisaksi opinnay-
tetyon tieteellista tietoperustaa ja toteutusta ohjaavia kysymyksia olivat muun muassa "Mikéd mer-
kitys laboratoriotutkimuksella on potilaan hoidossa?”, "Millaiset harjoitukset palvelevat bioanalyy-

tikko-opiskelijoiden substanssiosaamista?” ja "Miksi ohje noudattaa tiettyé formaattia?”.

7.1 Tietoperustan ja viitekehyksen toimivuus

Opinndytetyon alussa tavoitteeni olivat toteuttamiskelpoisen suunnitelman laatiminen, aiheen huo-
lellinen rajaaminen ja perusteleminen, olennaisten kasitteiden |0ytaminen ja esittdminen, tausta-
materiaalin ja teorian arviointi ja hyodyntaminen, seka oppimateriaalin kayttokelpoisuuden arviointi.
Koska laboratoriotietojarjestelma kuuluu isompiin kokonaisuuksiin, potilastietojarjestelmaan ja tie-
tojarjestelmaan, oli luonnollista aloittaa viitekehyksen rakentaminen naista. Menna yleisesta ta-
sosta kohti yksityiskohtaisempaa tasoa. Laajempaa viitekehysta voidaan hyodyntaa esimerkiksi,

jos laboratoriotietojarjestelman kayton harjoitteluihin siséllytetaan teoriaa aiheesta.

Viitekehys mielestani vastaa kysymykseen "Miksi laboratoriotietojérjestelmé on osana bioanalyyti-
kon tyéta”. Laboratoriotietojarjestelma on osa sahkaisia tietojarjestelma ratkaisuja sosiaali- ja ter-
veysalalla ja moniammatillista yhteisty6ta sosiaali- ja terveydenhuollon potilaita hoitaville ammatti-
henkilSille (Kanta 2020). Tahan liittyy myds kysymys "Miksi laboratoriotietojérjestelmé tulee ottaa
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osaksi bioanalyytikon koulutusta?”. Tietojarjestelmien toimivuus ja kaytén hallinta on osa potilas-
turvallisuutta hoitotydssa (Vehko ym. 2019, 11, 12, 20). Koulutuksella ja teknologian avulla voidaan
vahentaa virheitd, parannetaan potilasturvallisuutta ja terveydenhuollon tuloksia (Lillo ym. 2012).
Oma nakemykseni on, etté tutustuminen tietojarjestelmaan helpottaisi myds opiskelijan harjoittelua
ja toita. Valmiiksi opittu tieto ja taito valmistaisi harjoitteluun ja toihin perehtymista ja mahdollistaisi
siten paremman keskittymisen siihen, mika on oleellista. Osaamisessa on myos kyse paremmasta

potilasturvallisuudesta.

Tietoperusta yleisimmista laboratoriotutkimuksista ja tutkimuspaketeista ohjasi harjoitusten suun-
nittelua: opinnaytetyota ohjaava opettaja kommentoi perustestien palvelevan harjoituksissa parhai-
ten, etenkin, jos harjoitukset litetadn naytteenottotilanteisiin. Lisaksi tiedon yleisimmista laborato-
riotutkimuksista ja tutkimuspaketeista on tarkoitus ohjata myds mahdollisiin harjoituksiin, joita tassa
opinnaytetydssa ei ole esitelty. Tietoa voivat hyddyntad myds muut sosiaali- ja terveydenhuollon
opiskelijat, jotka harjoittelevat esimerkiksi lahetteiden tekoa Lifecare-potilastietojarjestelmalla. Si-
mulaatio tietoperustassa on katsaus siihen, mita simulaatio ja simulaatio-oppiminen on. Simulaa-
tion toimivuutta tullaan arvioimaan, jos simulaatio otetaan mukaan opetukseen. Oman arvioni mu-
kaan simulaatio olisi toteutettavissa tietoperustassa tilanteeseen soveltaen esitetylla tavalla, jos
laboratoriotietojarjestelma otetaan kayttoon tilassa, jossa on mahdollista suorittaa simulaatioharjoi-

tus. Tama ei kaytanndllisesti katsoen ole kovin toimivaa koulun tietokoneluokassa.

7.2 Luotettavuus ja eettisyys

Opinnaytetydssa tuottamani oppimateriaali noudattaa TietoEvryn Kayttajan oppaan ohjeita. Oppi-
materiaalin tekemisen aikana varmistin viela tekemani oppaan kayttokelpoisuuden kayttaen koulun
koneella olevaa Lifecare-ohjelmaa. Jos joitain toimintoja ei ollut saatavilla, tai ne poikkesivat, huo-
mioin ne kayttdopasta ja harjoituksia tehdessa. Tiedonhaun menetelman lahtékohtana kaytin Toi-
minnallinen opinnaytety0 -kirjan neuvoa suosia ensisijaisia l&hteita ja ohjeisaineistoksi oppikirjoja
jakasikirjoja (Vilkka & Airaksinen 2003, 72-73). Lisaksi kaytin ulkomaisia lahteita, kuten yliopistojen
sivustoja, joiden luotettavuutta ja kaytettavyytta tietoperustaan kévin lapi. Tasta esimerkkina on
tietojarjestelmista tietoperustaan kirjoittaminen. Aineiston taustojen kriittinen tarkastelu ja harkintaa
kayttaen, paattelin, etta kyseinen materiaali on kelvollista oheismateriaaliksi. Luotettavuuteen liitty-

vat asiat olen tuonut esille tdssa raportissa perusteluin ja lahteisiin viitaten.
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Hyva tieteellinen kaytanto tutkimuksessa tarkoittaa eettisesti hyvaksyttavaa, luotettavaa ja uskot-
tavia tuloksia. Hyvaan tieteelliseen kaytantoon eivat kuulu vilppi tieteellisesta toiminnasta ja piittaa-
mattomuus hyvasta tieteellisesta kaytannosta. Vilppia ovat sepittaminen, havaintojen vaaristely,
plagiointi ja anastaminen. Piittaamattomuutta ovat muiden osuuden vahattely tai mainitsematta jat-
taminen, harhaanjohtava raportointi, tulosten ja aineistojen puutteellinen kirjaaminen ja sailyttami-
nen, samojen tulosten julkaiseminen uusina, eli itsensa plagiointi ja tiedeyhteison harhaanjohtami-
nen tutkimustyosta. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012.) Vilkka & Airaksinen (2003, 78) tas-
mentavat plagioinnin olevan ajatusten tai idean anastamista, epaselvat tai vaillinaiset viittaukset.
Plagiointi voi nakya tekstissa tekstin epatasaisuutena, saumoina, jotka pilaavat kokonaisvaikutel-
man. Raportissa olen pyrkinyt huomioimaan eettiset nakdkohdat ja tekemaan lahdeviittaukset huo-
lellisesti. Opinnaytetydssa ei kaytetty oikeita henkilotietoja, joten tietosuojaan liittyvissé asioissa ei
talta osin ole ristiriitaa. Bioanalyytikoiden eettisissa ohjeissa Velvollisuudet ammattikunnalle -koh-
dassa kasitellaan bioanalyytikon vastuuta ammatin ja koulutuksen kehittamisesta (Suomen Bio-
analyytikkoliitto ry 2017). Tama tayttyy opinnaytetydssa, tarkoituksena ja tavoitteena on koulutuk-

sen kehittaminen ja moniammatillisen yhteistyon merkityksen ymmartaminen asian yhteydessa.

7.3  Tuotokseen ja aikaansaannoksiin liittyvat ongelmat

Ensimmaiseksi ongelmaksi vastaan tuli opinnaytetyota tehdessa viitekehyksen ja tietoperustan
maarittely tieteellisin perustein. Ennen taman opinnaytetyon aloittamista opintoihini ei ole liittynyt
tieto-, potilastieto- tai laboratoriotietojarjestelmiin liittyvaa tietoperustan oppimista tai opetusta. Ky-
seisten aihealueiden tietolahteiden, jotka tayttavat opinnaytetyon teon suosituksen, |oytaminen oli
haastavaa seka suomeksi etta englanniksi. Tama kay myds ilmi Anderssonin (2021, 6) tekemasta
pro gradu -tutkielmasta. Koen, ettd opinnaytetyon tavoitteet eivat olleet riittavan selkeat ja se sai
aikaan jumiutumistilanteita. Tuotokseen liittyvat ongelmat liittyivat koululla olevaan laboratoriotieto-
jarjestelmaan. Olin hyvillani, kun koulun ohjelmaan oli luotu valmiiksi fiktiivisia henkilgita, joille pys-
tyin tekemaan lahetteitd, mutta pian huomasin, etta laboratoriotutkimuksia puuttui tai ne eivat olleet
ajankohtaisessa muodossa. Nain ollen Tutkimusrekisteri oli riittdmaton ja myds Ohjekirja toimi
puutteellisesti. Opasta tehdessa on huomioitu myds vakiolausuntojen puuttuminen. Vakiolausun-
toja ei ollut maaritelty koulun laboratoriotietojarjestelmaan. Vakiolausuntojen kirjaamista ei ole
mahdollista harjoitella, vaan kommentit taytyy toistaiseksi kirjoittaa omasta paasta. Vakiolausunnot
ovat tarkea osa laboratorioprosessin laadunhallintaa ja -arviointia, niiden maaritteleminen koulun

laboratoriotietojarjestelmaan ja lisddminen harjoitteeseen olisi perusteltua. Simulaation liittdminen
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harjoituksiin on talla hetkella viela suunnitteluvaiheessa. Talla hetkelld laboratoriotietojarjestelma
on kaytossa vain koulun tietokoneluokassa. Lisaksi jarjestelmaan tulisi liittaa tarratulostin tai muu
korvaava toiminto, jotta simulointi vastaisi mahdollisimman hyvin reaalitilannetta. Tuotoksen teke-
miseen ja raportin kirjoittamiseen ovat vaikuttaneet omat resurssit. Raportin kirjoittamisessa yllatti
se, kuinka paljon se vei aikaa, kun opinnaytetyossa tuli noudattaa koko ajan tutkimuksellista otetta

ja opinnaytetyon protokollaa.

7.4 Tavoitteiden saavuttaminen

Opinnaytetyoni tuotos on Oulun ammattikorkeakoulun kaytettavissa, kun laboratoriotietojarjestel-
mé&opinnot ja -harjoitukset liitetddn mukaan bioanalytiikan tutkinto-ohjelman opintoihin. Suunni-
telma rajasi opinnaytetyon aiheen, mutta aiheen rajaus oli kuin veteen piirretty viiva. Mielestani
perustelin rajauksen, mutta tutkimuskysymyksia olisi ollut hyva laatia jo opinndytetyén suunnittelu-
vaiheessa. Opinnaytetyon raportti sisaltaa kasitteita tietojarjestelmasta, seka tietoperustassa esi-
tetyt otsikot on avattu tekstissa. Aivan kaikista kasitteista en osaa objektiivisesti sanoa, ovatko ne
olennaisia. Taustamateriaalia keratessa pyrin arvioimaan sita ja suhtautumaan siihen kriittisesti.
Pyrin olemaan objektiivinen, koska minulla oli jo subjektiivinen nakemys asiasta, silla olen toissa
kayttanyt laboratoriotietojarjestelmaa. Naista lahtokohdista tassa opinnaytetydssa tuottamani ma-
teriaali on yleistajuttavaa ja helposti hyddynnettavaa. Opinnaytetydn tuotos, opas on valillda melko
yksityiskohtainen, silla tavoitteenani oli, etta Laboratorio-sovelluksen kayton harjoituksia suoritta-
essa tarvittava tieto on Idydettavissa oppaasta. Oman arvioni mukaan oppimateriaali on kayttokel-
poinen. Ajanhallinnan ja henkilokohtaisten resurssien takia en ole tehnyt materiaalille kayttajates-
tausta. Oppimateriaalin harjoituksia laatiessa noudatin ohjaavan opettajan suositusta harjoituk-
sista. Harjoituksista enin on yksinkertaisia harjoituksia yleisimmista laboratoriotutkimuksista, joita
voi helposti hyodyntaa naytteenotonharjoituksissa. Opinnadytetyon raportissa tulee esille bioanalyy-
tikon rooli moniammatillisessa yhteistydssa, yleisimmat laboratoriotutkimukset ja laboratoriotutki-

muspaketit.

7.5 Prosessin arviointi

Tydskentelytapani on tarkka, johdonmukaisesti eteneva ja toisinaan hidas. Suunnitelma eteni jou-

tuisasti, vaikka moni minua mietittanyt kysymys jai avoimeksi. Oppimateriaalin teon aikana sain
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tukea ohjaavilta opettajilta, hyvia nékokulmia ja selkeaa ohjeistusta siitd mita opinnaytetyon tuotok-
sen harjoitusten tulisi sisaltaa. Raportin kirjoittaminen on ollut pitka prosessi, valilla on tullut jumiu-
duttua epéolennaiseen, varsinkin kun tavoitteet eivat olleet viela selkeentyneet. Selvia jumituskoh-
tia on ollut tietoperustan lopullinen rajaus opinnaytetyon raporttiin ja opinnaytetyon raportin Tarkoi-
tus ja tavoitteet, Toteutus ja tuotos ja Pohdinta -osiot. Niiden tekemisen ja kirjoittamisen olen koke-
nut haastavana. Olen noudattanut annettua ohjeistusta, kuunnellut ohjaajien neuvoja ja nakokulmia
opinnaytetyohon, kirjannut puhutut asiat muistiin ja merkinnyt sahkopostit, joissa vuoropuhelua on
kayty. Opinnaytetyon etenemisesta on kiittdminen opinnaytetyota ohjaavia erittain ammattitaitoisia
opettajia ja opinto-ohjaajaa, seka laheisia, joilta olen saanut paljon iloa ja tukea. Mahdollisuus tehda

opinnaytetyota mokilla on ollut merkittava asia opinnaytetyon etenemisessa.

7.6  Johtopaatokset ja kehitysehdotukset

Laboratoriotietojarjestelman kayttd oppilaitoksessa vaatii viela toimia, kuten kayttdonottoprojektin
tai tasmallisemmat suunnitelmat opetuksen toteuttamiselle, jotta harjoituksia voidaan jarjestaa.
Suositukseni on laboratoriotietojarjestelman kayttoonotto vahintaan tietokoneluokka harjoituksina.
Laboratoriotietojarjestelma olisi hyva olla saatavilla bioanalyytikko-opiskelijoiden harjoitustiloissa,
jotta kaytannon harjoituksia voidaan jarjestaa. Kehitysehdotukset liittyvat laboratoriotietojarjestel-
man toimivuuteen. Yleisimpien laboratoriotutkimusten ja mahdollisesti myds tutkimuspakettien tut-
kimusten saatavuus tutkimusrekisterista olisi hyva tarkistaa. Jos tutkimuksia puuttuu tai ne ovat
vaarassa muodossa, lisataan tai korjataan ne tutkimusrekisteriin. Harjoituksia helpottaisi, jos labo-
ratoriotutkimukset olisivat esimerkiksi samassa muodossa ja samoilla tutkimusnumeroilla kuin Nor-
dLabin tutkimusohjekirjassa. Ohjekirjan toimivuus olisi hyva tarkistaa, koska ohjekirja on hyadylli-
nen harjoituksissa. Naytekohtaisia ohjeita on mahdollista myds googlata. Ohjekirja on osoittautunut
kliinisessa tyossa hyvin toimivaksi. Naytteiden kirjaamisien harjoittelua varten suosittelen laatimaan

listan vakiolausunnoista, ja ne olisi hyva maaritella laboratoriotietojarjestelmaan.

7.7 Ammatillinen kasvu

Opinnaytetyon kirjoittaminen itsessaan on ollut kasvattava prosessi. Opinnaytetyd on ollut
itsendisesti tehty laaja tyo, joka on vaatinut laajojen asiakokonaisuuksien hallintaa ja siité johdetun
ymmarrettdvan tekstin kirjoittamista. Tekstin on taytynyt perustua hyvaan tieteelliseen kaytantoon.

Raportoinnin ohjenuorana on toiminut Toiminnallinen opinnéytetyd -kirja. Olen kokenut tarkeana
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opinnaytetyotd ohjaavien opettajien kuuntelemisen. Yldskirjoitetut asiat keskusteluista ja
tallennetut sahkopostit ovat olleet oleellisia opinnaytetyon ja sen prosessin hahmottamisen

kannalta.

Opinnaytety6td tehdessa olen oppinut, ettd laboratoriotietojarjestelma on osa isompaa
kokonaisuutta, joka tassa tyossa kasittaa moniammatillisen nakokulman, jossa bioanalyytikolla on
oma roolinsa. Opinndytetyon tekemisessa on ollut mahdollista tarkastella kliinisen laboratorion
toimintaa ja laitteiston tai kayttoohjelmiston tyoohjeiden tekemistd. Vastaavanlaisen
oppimateriaalin opasta sanottaisiin tyoeldamassa tyoohjeeksi. Tyoohje toimii ammattilaisen

ohjaamisessa tiettyyn toimintaan.
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