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Opinndytetyon tarkoituksena oli selvittdd karjalan kielen opiskelun ja kayttdmisen
saavutettavuutta huonokuuloisille sekd huonokuuloisten padsemistd osaksi karjalan
kieliyhteisod. Tavoitteena oli lisdksi luoda muistilista, joka konkreettisesti edesauttaa
saavutettavuuden huomioimista huonokuuloisten osalta. Opinnédytetyon tilaajana toimi Iti-
Suomen yliopiston karjalan kielen elvytyshanke. Karjalan kielen elvyttiminen on
ajankohtaista kielen uhanalaisuuden vuoksi.

Opinndytetydsséd aineisto hankittiin kyselytutkimuksella, joka toteutettiin verkkokyselyni.
Kyselylomaketta jaettiin etenkin sosiaalisessa mediassa huonokuuloisten ja karjalan
kieliyhteison erilaisissa ryhmissd. Kyselyn kohderyhméa olivat huonokuuloiset karjalan
kielen oppimisesta tai kdyttdmisestd kiinnostuneet henkilot. Huonokuuloisuutta kyselyssi
lahestyttiin vastaajan oman kokemuksen ja maarittelyn kautta.

Verkkokyselyyn vastasi 17 kohderyhméddn kuuluvaa henkil6d. Heiddn vastaustensa
perusteella huonokuuloiset kokevat pédédsevinsd osaksi karjalan kieliyhteis6d, mutta he
kohtaavat haasteita ympéristdjen ja vuorovaikutuksen esteellisyyden wvuoksi. Lisdksi
haasteita aiheuttaa tiedon puute huonokuuloisuudesta ja saavutettavuuden huomioimisesta.
Kyselylld kerdtyn aineiston perusteella saavutettavuuden huomioimiseen on useita
ratkaisuja. Sellaisia ovat esimerkiksi taustamelun vilttiminen, puhujan ndkeminen ja
teknisten apuvélineiden kayttd. Lisdksi saavutettavuuden edistimistd edesauttaa tiedon ja
ymmairryksen lisddminen.

Osana opinndytetyotd tehtiin verkkokyselyn muodossa selvitys karjalaa osaavien
kirjoitustulkkien saatavuudesta. Kyselylld saadun tuloksen mukaan Suomessa on yksi
karjalaa alkeistasolla osaava kirjoitustulkki, joka on mahdollisesti kéytettdvissa tulkkauksiin.

Opinndytetyd onnistui selvittdimiddn huonokuuloisten kokemuksia karjalan kielen
saavutettavuudesta. Tehdyn tyon avulla tilaaja sai tietoa saavutettavuuden huomioimisesta ja
keinoja saavutettavuuden edistimiseen toiminnassaan. Muistilista ja kyselytutkimuksen
tulokset ovat hyodynnettivissd myds muuhun karjalan sekd muiden kielten opetukseen ja
muihin opetus- ja vuorovaikutustilanteisiin.
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TIIVISTELMA HELPOLLA SUOMEN KIELELLA

Tekijd: Marika Kauppinen
Opinndytetyon nimi: Karjalan kielen saavutettavuus huonokuuloisille

Huonokuuloinen on ihminen,
jonka kuulo on heikentynyt.

Karjalan kieli on kieli,
joka on sukua suomen kielelle.
Monet ihmiset haluavat oppia karjalan kielta.

Selvitin, millaisia haasteita huonokuuloiset ihmiset kokevat,
jos he opiskelevat karjalan kielti

tai keskustelevat karjalaksi.

Selvitin my0s, kuinka haasteita voi ratkaista.

Tein internetissa kyselyn huonokuuloisille ihmisille.
17 henkil64 vastasi kyselyyn.

Vastaajat kertoivat, ettd he kohtaavat erilaisia haasteita opiskelussa.
Esimerkiksi melu voi tehdd puheen kuulemisesta vaikeaa.
Haasteita aiheuttaa myos se, ettd kaikki ihmiset eivit tied4,

mitd huonokuuloisuus tarkoittaa.

Vastaajat kertoivat, ettd haasteisiin on olemassa ratkaisuja.
Esimerkiksi taustamelun vihentdminen

auttaa kuulemaan paremmin.

Huonokuuloista henkil6d auttaa myds se,

ettd hin voi ndhda puhujan kasvot.

Kuulemista helpottaa liséksi se,

ettd kaikki ihmiset puhuvat mikrofoniin.

Kirjoitin ratkaisut muistilistaan.

Se on tdssa tiedostossa kohdassa “Liitteet”.

Kaikki opettajat ja muut ihmiset voivat kdyttdd muistilistaa.
Muistilista auttaa ottamaan huomioon huonokuuloiset osallistujat.

Selvitin my0s, onko Suomessa kirjoitustulkkeja,

jotka osaavat karjalan kielti.

Kirjoitustulkki on tulkki, joka kirjoittaa puheen tekstiksi.
Huonokuuloiset ihmiset voivat lukea tekstin,

jonka tulkki on kirjoittanut.

Tein lyhyen kyselyn kirjoitustulkeille.
Vastauksista selvisi, ettd Suomessa on yksi kirjoitustulkki,
joka osaa karjalan kielen alkeet.
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ABSTRAKTU

Gumanitarnoi ammattikorgeiskola
Tulki (AMK), viiputuskielen kidnddmine

Luadii: Marika Kauppinen

Diplomruavon nimi: Karjalan kielen suavutettavus huonokuulozile
Sivumidry: 56 sivuu da 25 sivuu liittehii

Ohjuaju: Hanna Putkonen

Tiluaju: Karjalan kielen elvytysprojektu, Helka Riionheimo

Témén diplomruavon tavoittehennu oli sellittid, mittumii estieldi huonokuulozet vastatah
karjalan kieleh opastujes libo kédyttdjes sego mittumii keinoloi suavutettavuon kehittdmizeh
huonokuulozien ndgdkulmas on. Tarkoituksennu oli luadie erilline julgavo tavois, kudamii
voi kidyttid suavutettavuon huomivoh ottamizeh. Tavoittehennu sezo oli sellittid, kui hyvin
huonokuulozet pidstdh karjalan kieliyhtehistoh. Diplomruavon tiluaju oli Paivinnouzu-
Suomen yliopiston Karjalan kielen elvytysprojektu.

Diplomruavon kyzelytutkimus todevutettih internetas. Internetkyzelyn linkua juattih
socializes medies. Kyzely oli tarkoitettu huonokuulozile, kuduat oldih kiinnostunnuot
karjalan kielen opastundas libo kayttimizes.

Kyzelyh vastai 17 huonokuulostu hengie. Vastavuksien mugah huonokuulozet pidstih
karjalan kieliyhtehistoh, ga vastatah estieldi ozanottamizes. Lizdkse vaigevuttu lizidy tiijon
vajavus huonokuulozuos. Kyzelyn vastavuksien perustehel suavutettavuon kehittimizeh
niSkoi on monii keinoloi. Térgieldi keinoloi ollah ezimerkikse Sumun véltymine da pagizijan
nidgemine. Lizékse voibi kayttid tehniellizii abuvilinehii.

Yksi taba suavutettavuon kehittdmizeh néh on kirjutuskidandamine, kudai tarkoittau paginan
kiindamisty tekstakse samanaigazesti. Diplomruavos luajitun lizdsellityksen mugah Suomes
on yksi kirjutuskidanddi, ken malttau vienankarjalan algehet.

Diplomruavol suadih selgiekse sego ozanottamizen estiet dai suavutettavua vuorovaikutustu
kehittdjat keinot. Luajittu julgavo andau konkretnoidu abuu da keinuo suavutettavuon
huomivoh ottamizeh. Se hydvyttdy diplomruavon tiluajan lizdkse muidugi karjalan
libo toiziengi kielien opastajii da opastujii. Julgavon da diplomruavon tuloksis hyddyy
lizikse kai muutgi, ket paistah huonokuulozienke.

Aziesanat: suavutettavus, estiettomys, huonokuulozus, karjalan kieli
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The purpose of this thesis was to find out what kind of experiences hard of hearing people
have about the accessibility of studying or using the Karelian language. The goal was to
identify the barriers and the solutions surrounding accessibility as well as to create an
accessibility checklist with concrete tools. In addition, the goal was to find out how well hard
of hearing people become a part of the Karelian language community. The thesis was
commissioned by the Karelian language revival project of the University of Eastern Finland.

The data for the thesis was collected with an online questionnaire that was shared especially
in different social media groups. The target group of the questionnaire was hard of hearing
people who are interested in learning or using the Karelian language. In the questionnaire,
the respondents answered questions related to their experiences of participation in learning
and in the use of Karelian, in addition to the challenges and solutions surrounding
accessibility.

Seventeen people of the target group answered the questionnaire. The results show that hard
of hearing people do become part of the Karelian language community, but face challenges
if accessibility has not been taken into account. In addition, the lack of knowledge causes
barriers to accessibility. The results indicate that there are different functional solutions to
inaccessibility. For example, the solutions include minimizing background noise, having
communication face-to-face and the use of assistive technology. Additionally, increasing
knowledge and understanding of accessibility is a step towards accessible interaction.

A secondary part of the thesis made a brief study on the availability of Karelian-speaking
speech-to-text interpreters. According to the results, there is one speech-to-text interpreter
who is able to, at a basic level, interpret Karelian.

This thesis identified the barriers that hard of hearing people face in learning or using the
Karelian language. The commissioner of the thesis received concrete tools for taking
accessibility into account with an accessibility checklist that was made based on the results.
For the most part, the checklist and the results of the thesis are also valid for other interaction
and language learning situations.

Key words: accessibility, hard of hearing, the Karelian language, speech-to-text interpreting
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1 JOHDANTO

Karjala on uhanalainen kieli, jonka kieliyhteis66n kuuluu tuhansia ihmisid. Heidén joukossaan
on my0s huonokuuloisia henkilditd. Karjalan kieli kiinnostaa lisdksi yhteis6on vield
kuulumattomia. Erityisesti siitd ovat kiinnostuneita karjalaisen kieli- tai kulttuuritaustan
omaavat ihmiset. Karjalan kielen kaytto- ja opiskelumahdollisuudet ovat rajalliset. Thmisilla

kuitenkin on tarve ja kiinnostusta pdéstd sekd kdyttdméan ettd oppimaan karjalaa.

Karjalan kéyttomahdollisuuksia rajaa karjalan kielen kdyton ja resurssien vihdisyys sekd
karjalaa puhuvien asuminen hajallaan kahden valtion alueilla. Huonokuuloisilla kielen kayton
ja opiskelun mahdollisuuksiin vaikuttaa lisdksi ympéristdjen ja vuorovaikutuksen
saavutettavuus. Opinndytetyon tarkoituksena on kyselytutkimuksen avulla selvittda
huonokuuloisten karjalan kielen kédyttdmisessd tai opiskelussa kohtaamia saavutettavuuden
haasteita ja niiden ratkaisuja. Tyon tavoitteena on edistdd saavutettavuuden huomioimista ja
siten huonokuuloisten yhdenvertaisuutta ja osallistumisen mahdollisuuksia. Tarkoituksena on
antaa erillisen julkaisun, muistilistan, muodossa saavutettavuuden huomioimiseen
konkreettisia keinoja, jotka ovat hyddynnettivissd karjalan kieliymparistdjen lisdksi myos

muissa opetus- ja vuorovaikutustilanteissa.
Opinndytetydssd on kolme tutkimuskysymysti:

1. Kuinka hyvin huonokuuloiset pddsevit osaksi karjalan kieliyhteis64?
2. Millaisia esteitd tai haasteita huonokuuloiset kokevat karjalan kielen opettelussa ja
kéyttimisessi?

3. Millaisia ratkaisuja kieliymparistdjen saavutettavuuden edistimiseksi on?

Opinndytetyon aihe on ajankohtainen ja tirked karjalan kielen uhanalaisuuden ja elvytyksen
ajankohtaisuuden vuoksi. Elpydkseen kieli tarvitsee kielenkdyttdjid. On tarpeen tarkastella,
onko kaikilla yhdenvertainen mahdollisuus halutessaan pééstd kéyttimdidn ja oppimaan
karjalan kieltd. Erityisesti karjalan kielen voi olettaa koskettavan huonokuuloisia, koska seka
huonokuuloiset ettd karjalankieliset ovat yleisimmin ik&éntyneitd, vaikkakin heihin kuuluu
my0s kaikenikdisid. Saavutettavuuden tarkastelu on aina tirkedd, mutta erityisesti silloin, kun
sitd ei tietyssd ympéristOssd tai yhteisossd ole vield tehty. Saavutettavuuden huomioiminen on

monille ihmisille osallistumisen ehto, mutta se hyddyttdd myds kaikkia muita.
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Opinndytetyon tilaajana toimii [td-Suomen yliopiston karjalan kielen elvytyshanke. Hankkeelle
jakoko karjalan kieliyhteisolle opinndytety® on tarpeellinen, jotta yhteison on mahdollista ottaa
huomioon saavutettavuus huonokuuloisten osalta. Opinndytety0 niin ikddn on téirked
huonokuuloisille, silld se edesauttaa heidédn yhdenvertaisuuttaan ja osallistumista opetus- ja
keskustelutilanteisiin.  Saavutettavuuden huomioiminen voi mahdollistaa sen, ettd

huonokuuloiset henkilot padsevit kdyttdmaan muiden kanssa karjalaa, itselleen tirkedd kielta.

Saavutettavuuden haasteiden ja ratkaisuiden osalta opinndytety6lla saadut tulokset ovat suurilta
osin hyddynnettidvissd myods muihin vuorovaikutustilanteisiin, joten tydstd voivat saada hyotya
niin opettajat kuin muutkin ihmiset, jotka kohtaavat huonokuuloisia. Myos huonokuuloiset
voivat 10ytdd tyon tuloksista uutta tietoa ja itseddn hyodyttdvid saavutettavuutta edistdvid

keinoja.

Aiemmissa vastaavaa aihetta kasittelevissa tutkimuksissa on selvitetty kuurojen kokemuksia
englannin  kielen  oppimisesta = (Hanni  2007),  huonokuuloisten = kokemuksia
korkeakouluopiskelusta (Kalela & Koivisto & Koyste & Virtanen 2003) sekd huonokuuloisten
ja kuurojen opiskelijoiden toisen asteen opinnoissa kohtaamia haasteita ja tukea (Lavikainen
2014). Liséksi on tutkittu ty0ympdariston toimivuutta huonokuuloisille (Hietala & Lavikainen
2010) sekd ikdkuuloisten ja heidén ldheistensd kokemuksia (Tuormaa & Lavikainen 2018).
Aiemmissa opinndytetdissd saavutettavuutta huonokuuloisille puolestaan on tarkasteltu
esimerkiksi elokuvateattereiden tekstitysten ndkokulmasta (Rikala 2019). Lisdksi vieraiden
kielten tulkkausta on tarkasteltu tulkkien ndkokulmista (Réikkd 2022; Niittyld 2013).
Huonokuuloisten ndkemyksid saavutettavuudesta sen sijaan on tutkittu eduskunnan

kyselytuntien automaattisten ohjelmatekstitysten kontekstissa (Kobor-Laitinen 2021).

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



10

2 TILAAJA JA LAHTOKOHDAT

Humanistisessa ammattikorkeakoulussa opinndytetyd on kehittdmistehtévd, jolla kuuluu olla
tyoeldmién tilaaja (Humanistinen ammattikorkeakoulu 2023). Tdmén opinndytetyon tilaajana
toimi Itd-Suomen yliopiston johtama karjalan kielen elvytyshanke. Hanke on saanut Opetus- ja
kulttuuriministerion myontdmén valtionavustuksen vuosille 2023-2024 (Laitinen 2022). Tata
ailemmin hanke sai avustuksen vuosille 2021-2022. Hankkeen tarkoituksena on tukea karjalan
kielen kayttdmistd ja tuoda kieltd uusien kéyttijien ulottuville. (Itd-Suomen yliopisto 2021.)
Avustuksella yliopistolle on palkattu kolme 4&idinkieleltddn karjalankielistd asiantuntijaa
opetus- ja asiantuntijatyohon (Rytkonen 2022). Hankkeen aikana on muun muassa tuotettu
video- ja oppimateriaalia sekd tehty sanastotyotd. Hanke toimii yhteistydssd karjalan
kieliyhteison kanssa huomioiden kaikki karjalan kielen murteet. (Itd-Suomen yliopisto 2020.)
Se tekee yhteistyotd lisdksi Itd-Suomen yliopiston karjalan kielen ja kulttuurin oppiaineen

kanssa seké on yhteyksissé opistotason karjalan opettajiin (Tynnyrinen 2023).

Elvytyshankkeen toimintaa on sekd verkossa etti fyysisissd ympdristoissd. Sen blogisivustolla
julkaistaan videomateriaaleja ja sanastoja sekd opiskelijoiden ja kieliasiantuntijoiden
kirjoittamia karjalankielisid teksteja (Karjalan kielen elvyttiminen 2023). Hankkeen
kieliasiantuntijoiden vetdma keskusteluryhma, Paginapertti, puolestaan on toiminut seké paikan
paélla ettd etdyhteydelld. Kdytosséd on ollut myds ndiden yhdistelmé, osallistuminen hybridiné,
jossa osa osallistujista on mukana paikan pailld ja osa etdyhteydelld. (Itd-Suomen yliopisto

2023.)

Karjalan kielen elvytyshankkeen toiminta on avoinna kaikille kiinnostuneille. Hanke ei ole
ailemmin selvittanyt toimintansa saavutettavuutta, mutta on esimerkiksi
saavutettavuusdirektiivin mukaisesti huomioinut saavutettavuuden videomateriaaliensa
tekstityksilld. Toisaalta se e1 ole myodskddn saanut palautetta saavutettavuuteen liittyen.
Opinndytetyon tilaajalla ei ole ollut tiedossa, kuinka hyvin huonokuuloiset pédsevit

osallistumaan karjalan kielen opiskelu- ja keskustelutilanteisiin.
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3 KARJALAN KIELI

3.1 Ei murre vaan kieli

Karjala on kieli, jota puhutaan Suomen ja Vendjdn valtioiden alueilla (Kotimaisten kielten
keskus 2023). Suomessa karjalan kieliyhteisoon kuuluu arvioidusti 30 000 ihmistd. Yhteiso
sisdltdd sekd karjalaa puhuvia ettd esimerkiksi heiddn jdlkeldisiddn, jotka kokevat
karjalankielisen taustan merkitykselliseksi. Yhteis6on kuuluvista noin 11 000 puhuu karjalaa
hyvin ja 5000 kéyttda sitd paivittdin. (Sarhimaa 2017, 113-115, 130.) Venéjén puolella karjalan
kielen puhujia on arvioidusti noin 20 000. Virallista tilastotietoa tai varmuutta karjalankielisten
madrdstd kummankaan valtion alueella ei kuitenkaan ole. (Kondie, Linna & Sarhimaa 2022, 2.)
Aidinkielekseen karjalan on voinut ilmoittaa viestdrekisteriin Suomessa vuodesta 2011 alkaen
(Sarhimaa 2017, 111). Karjalan on ilmoittanut didinkielekseen Suomessa vain noin 200 ihmistd
(Rytkénen 2022). Viestorekisterin ilmoittama luku ei kuitenkaan kerro todellista
didinkieleltdin karjalankielisten mairaa, silld didinkielen vaihtaminen rekisteriin tiytyy tehda
itse. Karjalaa osaavia on kaikenikdisid, mutta ELDIAn kyselytutkimuksen mukaan varsinkin

ainoana didinkielend se on yleisimmin ikdantyneilld (Sarhimaa 2017, 111, 134).

Karjalan kieli kédsitetdéin usein virheellisesti suomen kieleen kuuluvaksi murteeksi. Jopa itse
karjalankieliset saattavat sekoittaa kielen ja murteen termit. (Sarhimaa 2017, 125-126.)
Karjalan kieli on eri asia kuin suomen kielen itdiset murteet, joita saatetaan kansankielessi
kutsua karjalaismurteiksi (Kotimaisten kielten keskus 2023). Karjala on oma kielensé ja yksi
suomen kielen l&dheisimmistd sukukielistd. Se voidaan katsontatavasta riippuen jakaa kahteen,
kolmeen tai neljdédn padmurteeseen. Yleisin tapa jaotella karjalan kieli on jakaa se kolmeen
murteeseen: vienankarjalaan, eteldkarjalaan ja livvinkarjalaan. (Kondie ym. 2022, 2, 7.) Néisti
vienankarjalan ja eteldkarjalan voi luokitella kuuluvan varsinaiskarjalan paamurteen alle. Eri
murteiden vélilld on seki sanastollisia ettd kieliopillisia eroja. (Griinthal & Koivisto 2019, 10,

13.)

Karjalaa on puhuttu Suomen valtion alueella yhtd kauan kuin suomea (Sarhimaa 2017, 9).
Karjalan kieltd on kuitenkin vieroksuttu (Sarhimaa 2017, 118) ja karjalankielisid on yritetty
sulauttaa osaksi valtavdestod sekd Suomessa ettd Venijilla (Kondie ym. 2022, 19).
Karjalankielisiin on suhtauduttu syrjivasti, mikd on saanut monen karjalankielisen luopumaan
kielestadn. My0s karjalankielisten asettuminen eri puolille Suomea on vaikuttanut karjalan

kielen héipymiseen. (Sarhimaa 2017, 118, 121.) Karjalan kielen puhujamiirit ovat

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



12

vihentyneet, eikd kieli luontaisesti siirry uusille sukupolville (Kondie ym. 2022, 19). Karjalan
kieli on Unescon luokituksen mukaan jopa erittdin uhanalainen (Unesco 2010, 182—183). Myds
Eurooppalaisen kielen elinvoimaisuusbarometrin mukaan karjala on vakavasti ja kriittisesti
uhanalainen kieli Suomessa. Barometrissa kielen uhanalaisuutta oli tarkasteltu olemassa
olevien palveluiden, kielen kdyton edellytysten ja mahdollisuuksien sekd kielen kayton
halukkuuden nékokulmista. (Sarhimaa 2013, 21-23.) Itd-Suomen yliopiston professorin Helka

Riionheimon mukaan karjalan kielen elvyttamiselld on kiire (Rytkdnen 2022).

3.2 Karjalan kielen elvyttaminen ja kayttomahdollisuudet

Uhanalaisen kielen elvyttiminen on prosessi, josta kdytetddn my0s termid revitalisaatio
(Kainun Institutti — Kvensk institutt 2023). Silla tarkoitetaan tietoisia toimia, joiden tavoitteena
on kielen sdilyminen eldvéni. Siihen kuuluu kielen edistiminen ja kehittdminen sekd pyrkimys
lisatd kielen kayttod ja siirtymistd uusille sukupolville. (Institutet for sprak och folkminnen
2023.) Kieltd on syytd elvyttdd erityisesti silloin, kun yhteisdsséd sen jatkuvuus on katkennut
(Gruzdeva & Janhunen 2020, 743). Suomessa elvytystoimia on kdynnissd karjalan kielen
lisdksi esimerkiksi suomenruotsalaisen viittomakielen elinvoimaistumiseksi (Finlandssvenska
teckensprakiga rf 2021). Myo0s inarinsaamea on Suomessa elvytetty onnistuneesti (Pasanen

2015, 6-7).

Karjalan kielen elvyttiminen aloitettiin 1980-luvulla Neuvostoliitossa (Moshnikov 2022, 194).
1990-luvulta ldhtien Vendjélla on kehitetty vienankarjalan, livvinkarjalan ja eteldkarjalaan
kuuluvan tverinkarjalan kirjakielid (Griinthal & Koivisto 2019, 10-11). Nykyéén Karjalan
tasavallassa Venijdllda on muun muassa karjalan kielen opetusta kouluissa, pdivikodeissa ja
yliopistossa sekd karjalankieliset TV-uutiset ja sanomalehti. Lisdksi karjalaksi on julkaistu
lukuisia kirjoja ja oppimateriaalia. Suomessa karjalan elvytystoimet aloitettiin 1990-luvulla,
kun karjalan kielen kurssit alkoivat kansalaisopistoissa. (Moshnikov 2022, 194.) Vuonna 1995
karjalan kielen ja kulttuurin elvyttimiseksi perustettiin Karjalan Kielen Seura, joka toimi
valtion avustuksella vuoden 2020 konkurssiin asti (Kdmppi 2022). Vuodesta 2009 lihtien Ita-
Suomen yliopistossa Joensuussa on voinut opiskella karjalan kieltéd ja kulttuuria sivuaineena
(Riionheimo & Giloeva 2022, 1). Vuonna 2015 Yle aloitti karjalankieliset verkko- ja
radiouutiset (Asikainen 2015). Vuosina 2015-2019 Itd-Suomen yliopistossa toimi Kifdnné!-
hanke, joka jérjesti kddntdjankoulutusta (Kuusi & Riionheimo 2020). Vuodesta 2021 alkaen

Suomen valtio on tukenut karjalan elvytystd Itd-Suomen yliopiston karjalan kielen
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elvytyshankkeen kautta (Kdmppi 2020). Lisdksi karjalan kielen eteen tekevét toitd muun
muassa monet pitdjdseurat sekd Karjalan Sivistysseura, joka esimerkiksi julkaisee karjalan

kielistd kirjallisuutta (Sarhimaa 2017, 258).

Karjalan kielen elvytystoimista huolimatta kielen puhujamiird on laskussa. Siihen ovat
vaikuttaneet sekd historialliset syyt ettd laillisen statuksen puuttuminen. (Moshnikov 2022,
195.) Karjalan kielen asema on heikko (Rytkonen 2022). Talld hetkelld karjalan kieltd ei
mainita missdin Suomen laeissa (Pasanen 2022, 54). Ensimmdiisen kerran karjalan kielen
olemassaolo tunnustettiin Suomessa virallisesti vasta vuonna 2009 tehdylld asetusmuutoksella
(Tasavallan presidentin asetus alueellisia kielid tai vihemmistokielid koskevan eurooppalaisen
peruskirjan voimaansaattamisesta annetun asetuksen 2 §:n muuttamisesta 956/2009, 2 §;
Sarhimaa 2017, 15, 273). Vuonna 2022 karjala mainittiin kotoperdisid kielid suojaavassa
kielipoliittisessa ohjelmassa (Valtioneuvosto 2022). Nykyisid toimia ei kuitenkaan pidetd
riittdvind, vaan kielelle kaivataan esimerkiksi mainintaa perustuslakiin ja omaa kielilakia

(Sarhimaa 2017, 216-219).

Karjala on kielend monille tuntematon (Riionheimo 2021; Ylonen 2019, 105). Sitd ei ole
koskaan voinut opiskella kouluissa Suomessa (Kondie ym. 2022, 19; Jeskanen 2014, 70).
Karjalan kieli kuitenkin kiinnostaa monia. Esimerkiksi karjalan kielen verkossa jarjestettavit
kurssit ovat olleet suosittuja. (Karjalan liitto 2022.) My0s avoimen yliopiston kursseilla on ollut
enndtysméérdat opiskelijoita karjalan kielen ja kulttuurin perusopinnoissa Itd-Suomen
Yliopistossa. Moni haluaa oppia karjalaa erityisesti sukunsa karjalaisen kieli- tai

kulttuuritaustan vuoksi. (Tolvanen 2021.)

Karjalan kieltd osaavilla ja didinkielendén sitd puhuvilla karjalan kielen kdyttomahdollisuudet
ovat védhdiset. Karjalankielistd puheseuraa ei vélttimattd ole arkieldmdssd saatavilla. Karjalan
kielen kayttd on kuitenkin ollut mahdollista sosiaalisessa mediassa, minka kielen kéyttdjat ovat
kokeneet merkitykselliseksi. (Y1onen 2019, 104; Sumiloff 2019, 43.) Myos kielen elvyttdmisen
kannalta sen kdytto internetissd on tdrkedd (Moshnikov 2022, 195). Thmisilld kuitenkin on tarve

pédstd tapaamaan muita ja puhumaan karjalaa (Y1onen 2019, 104—107; Sumiloff 2019, 44).
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4 HUONOKUULOISUUS

Huonokuuloiset ovat moninainen ja suuri joukko, jotka eivit useinkaan muodosta yhtendista
ryhmaai tai yhteisod (Kalela 2006). Suomessa arvioidusti 800 000 ihmiselld on jonkinasteinen
kuulonalenema (Kuuloliitto 2023a). Sekd huonokuuloisuuden etti kuurouden sisdltavani
ylakésitteend voidaan pitdd termid kuulovammainen (Kuuloliitto 2023b). Se ei kuitenkaan ole
termind kaikille neutraali (Harjunmaa & Ruikka 2022). Huonokuuloinen saattaa kokea
kuulovammaisuuden termin vieraaksi sithen usein liitettyjen negatiivisten kisitysten vuoksi
(Lavikainen 2010, 33). Huonokuuloisia on kaikissa ikdryhmissa (Kuuloliitto 2023a). Kuitenkin
yleisintd huonokuuloisuus on ikddntyneilld (Tuormaa & Lavikainen 2018, 8). Kuuloliiton
(20231) mukaan yli 75-vuotiaista jo suurimmalla osalla kuulo on heikentynyt. Ikddntyessa

vahitellen ilmenevéd huonokuuloisuutta voidaan kutsua ikdkuuloksi (Kuuloliitto 2023;).

Ladketieteellisen méérittelyn mukaan kuulovammat jaetaan kuulon mittauksen perusteella
lievadn, keskivaikeaan, vaikeaan ja erittdin vaikeaan (Kuuloliitto 2011a, 10). Kuulovamma voi
olla tois- tai molemminpuolinen ja ilmaantua vihitellen tai &killisesti (Saarelma 2022).
Synnynndisesti kuulovamma on noin yhdelld tuhannesta (KLVL 2023). Ladketiede ldhestyy
huonokuuloisuutta yksilon ongelmana, joka pyritddn poistamaan tai lievittimédn (Kalela &
Koivisto & Koyste & Virtanen 2003, 9). Lédketieteellinen ndkemys ei kuitenkaan kuvaa
huonokuuloisten omaa kokemusta tai identiteettid (Kalela 2006, 24). Kuuloliiton (2023b)
mukaan sosiaalisesti méériteltynd huonokuuloinen on henkild, jolla on osittainen kuulovamma
jajoka pystyy kuulemaan puhetta sekd kommunikoimaan puhutulla kielelld huulilta lukemisen
ja kuulokojeen avulla. Sosiaalisen ndkemyksen mukaan huonokuuloisuuden esille tuleminen
on riippuvaista ymparistostd ja tilanteesta (Kalela & Koivisto & Kdyste & Virtanen 2003, 9).
Kaéytdnnossa huonokuuloisella voidaan tarkoittaa henkil6d, jonka kuulo on selvésti heikentynyt
ja jolla voi olla kdytdssddan kuulokoje tai muu apuviline (Hietala & Lavikainen 2010, 13).
Kaikki huonokuuloiset eivit kuitenkaan kdytd kuulon apuvélinettd (Tuormaa & Lavikainen

2018, 11).

Huonokuuloiset saattavat niin ikdin kéyttdd kuulon apuvilineend leikkauksessa asetettavaa
sisdkorvaistutetta (Kuuloliitto 2011a, 10; Harjunmaa & Konttinen 2022). Se on tarkoitettu
apuvilineeksi heille, joita tavallinen kuulokoje ei riittavisti hyodyta (Kalela 2005, 6). Suomessa
kuulokojeen tai sisdkorvaistutteen kayttdjid on yli 100 000. Lisdksi on arvioitu, etti

kuulonkuntoutuksesta olisi hydtyd Suomessa noin 200 000 ihmiselle. (Kuuloliitto 2022.)
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Kuulon apuvilineet voivat helpottaa kuulemista, mutta ne eivdt muuta kayttdjadnsa
normaalikuuloiseksi. Apuvélineiden hyddyt ja vaikutukset ovat jokaisella yksilollisid. Lisdksi
niiden kdyttoonotto vaatii opettelua ja sopeutumista. (Seitsonen, Kurki & Takala 2016, 72, 75;
Tuormaa & Lavikainen 2018, 40-41.)

Yksiloiden itsensd médrittely eli identifioituminen huonokuuloiseksi on yksilollistd (Takala
2016, 34-36). Kaikki kuulemisen vaikeuksia kokevat eivit vélttimatta koe itseddn
huonokuuloisiksi tai koe tarvitsevansa apuvilinettd. Liséksi jotkut saattavat kokea

huonokuuloisuuden myontamisen vaikeaksi. (Tuormaa & Lavikainen 2018, 32, 46.)

Kalela (2006) on jaotellut huonokuuloisten identiteetit kolmeen ryhmééan. Jaottelun perustana
on kuulon asteen sijaan sosiaaliset ja kulttuuriset piirteet sekd samaistumisen kohteet. Jaottelun
mukaan suurin osa huonokuuloisista samaistuu kuulevaan valtaviestoon ja kommunikoi
padasiassa puheella. He eivit valttdmittd ole yhteydessd muihin huonokuuloisiin tai kuuroihin.
Osa huonokuuloisista puolestaan identifioituu viittomakielisiksi ja samaistuu eniten kuurojen
viittomakieliseen yhteisoon. Kuurot mairittelevit kuurouden sosiaalisten kédytanteiden kautta
ja yhteisonsd kieli- ja kulttuurivihemmistoksi (Takala 2016, 28-29). Viittomakieliseen
yhteis66n kuuluu kuurojen lisdksi muun muassa huonokuuloisia, kuulevia ja kuurosokeita, joita
yhdistid kieli ja kulttuuri (Kuurojen liitto ry & Kotimaisten kielten tutkimuskeskus 2010, 9,
13). Kalelan (2006, 50-51) mukaan kolmas huonokuuloisten ryhma identifioituu ensisijaisesti

toisiin huonokuuloisiin.

Identiteetit eivdt kuitenkaan jakaudu vain kuuleviin, kuuroihin ja huonokuuloisiin. Osa
huonokuuloisista saattaa identifioitua esimerkiksi kuulovammaisiksi (Lavikainen 2010, 33) tai
sisdkorvaistutteen kayttdjiksi (Harjunmaa & Konttinen 2022). Identiteetit eivit yksiloilld
myd&skéédn sulje toisiaan pois, vaan ne voivat olla pédallekkaisii tai vaihdella tilanteen mukaan.
Esimerkiksi sisdkorvaistutteen kéyttdjd saattaa identifioitua sekd huonokuuloiseksi ettd
kuuroksi tai kdyttdd eri termeja eri tilanteissa. Henkilo saattaa my0s kokea olevansa kuurojen
jakuulevien vilissi tai viélttaa luokittelua kokonaan. (Harjunmaa & Konttinen & Peltola 2022.)
Opinndytety6ssd huonokuuloisuutta ldhestyttiin  henkilon oman kokemuksen kautta

kunnioittaen itsemédrittelyd ulkoapéin tehtyjen méadritelmien sijaan.

Huonokuuloisuus ei vélttdmattid ndy ithmisestd ulospédin. Nakyméttomédnd huonokuuloisuus on
asia, jonka huonokuuloinen voi pddttdd kertoa itsestddn tai jattdd kertomatta. Kertomisesta

huolimatta huonokuuloiset saattavat kokea, etteivit muut ymmérrd tai muista
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huonokuuloisuuden huomioimista. Muilla ei valttdimittd ole késitystd siitd, millaisia
huonokuuloisen henkilon kokemukset tai tarpeet ovat. (Hietala & Lavikainen 2010.) Muiden
tietdmys ja kdsitykset huonokuuloisuudesta voivatkin olla puutteellisia (Lavikainen 2014, 15).
Toisaalta myoskddn kaikilla huonokuuloisilla ei ole tietoa esimerkiksi heitd hyoddyttavista

apuvilineistd (Kalela & Koivisto & Koyste & Virtanen 2003, 19, 60).
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5 ESTEETTOMYYS JA SAAVUTETTAVUUS

5.1 Esteeton kuunteluymparisto ja kielellinen saavutettavuus

Esteettomyys ja saavutettavuus ovat ldheisid kisitteitd, joita saatetaan kdyttdad joskus toistensa
synonyymeina (Hirvonen, Kinnunen & Tiittula 2020, 19). Esteettomyydelld viitataan usein
fyysisten ymparistojen esteettomyyteen, joka ottaa huomioon kaikenlaiset ihmiset (THL 2023).
Sen huomioiminen hyddyttdd kaikkia, mutta on osalle ihmisistd valttdiméattomyys ja
osallistumisen ehto (Invalidiliitto 2023). Huonokuuloisten ndkdkulmasta fyysisen
esteettomyyden yhteydessd voidaan kdyttdd termid esteeton kuunteluympiristd, johon kuuluu
esimerkiksi akustiikasta ja valaistuksesta huolehtiminen (Rasa 2021). Saavutettavuudesta sen
sijaan puhutaan usein viestinnén ja digitaalisten palveluiden yhteydessd (Invalidiliitto 2023).
Toisaalta saavutettavuuden voi luokitella esteettomyyden siséltdvaksi yldkasitteeksi.
Saavutettavuuteen kuuluvat esimerkiksi tekstitykset ja tulkkauspalvelu. Yksi saavutettavuuden
osa-alueista onkin kielellinen saavutettavuus. (Hirvonen & Kinnunen 2020, 19, 27.)
Esteettomyys  ja  saavutettavuus  mahdollistavat  ihmisten = yhdenvertaisuuden
(Yhdenvertaisuusvaltuutettu 2023). Niiden toteutumisesta on sdéddetty laeilla ja direktiiveilld,
kuten yhdenvertaisuuslailla (1325/2014) ja saavutettavuusdirektiivilld (2102/2016).

Huonokuuloisuutta on usein ldhestytty ladketieteellisestd ndkokulmasta yksilon ongelmana tai
rajoitteena (Hietala & Lavikainen 2010, 13; Lavikainen 2010, 33). Vammaisuuden sosiaalisen
mallin mukaan ongelmana kuitenkin on yhteiskunta, jonka esteet aiheuttavat sen, etteivat kaikki
ihmiset péddse yhdenvertaisesti osallistumaan sithen (Lavikainen 2010, 31-33). Sosiaalisen
ndkokulman mukaisesti vamman haitta johtuu itse vamman sijaan ympdaristostd ja
yhteiskunnasta. Rajoitteiden syntymiseen vaikuttavat esimerkiksi rakennettu ympdristo ja

thmisten suhtautuminen. (Verneri 2022.)

Ympiristd vaikuttaa merkittdvéasti sithen, kuinka hyvin huonokuuloinen saa selvdd puheesta.
[Imi6 huonokuuloisuudesta syntyykin aina yksilon ja ympériston vélisessd vuorovaikutuksessa.
(Tuormaa & Lavikainen 2018, 42.) Esimerkiksi kahdenkeskisessd keskustelussa kuuleminen
voi onnistua vaikeuksitta, mutta hélyisdssd ryhmadtilanteessa se voi sen sijaan olla haastavaa
(Seitsonen & Kurki & Takala 2016, 72). Taustamelu on yksi mahdollisesti kuuntelua
héiritsevistd tekijoistd. Sitd voi atheutua muun muassa ihmisten puheesta, liikenteestd tai
ilmanvaihdosta. Jotta puheesta voi saada selvdd, on puheen ja taustamelun voimakkuudessa

oltava riittdvén suuri ero (Rasa 2012, 2.) Myds ihmisten erilaiset 44nen voimakkuudet ja sdvyt
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voivat vaikuttaa puheesta selvin saamiseen. Huonokuuloisen voi olla esimerkiksi vaikea saada

selvad matalista ja hennoista dénistd. (Tuormaa & Lavikainen 2018, 43.)

Huonokuuloinen saattaa joutua pinnistelemédn kuunnellessaan, mikd voi aiheuttaa visymisté
(Tuormaa & Lavikainen 2018, 47; Lavikainen 2014, 16). Vééra istumapaikka tai kuulematta
jédneen informaation arvaaminen niin ikdin vievét energiaa (Kédrkkdinen 2016, 131).
Pinnistelyn ja visymisen pelko saattavat aiheuttaa sosiaalisten tilanteiden vélttelyd (Tuormaa
& Lavikainen 2018, 47). Huonokuuloisuuden huomioimattomuuden takia huonokuuloiset
saattavat tuntea ulkopuolisuuden tunnetta (Hietala & Lavikainen 2010, 54). Lisdksi he saattavat

kokea painetta kuulemisesta ja tilanteessa parjddmisestd (Harjunmaa & Konttinen 2022).

Ympériston tai tilanteen esteettomyyteen voi vaikuttaa omalla toiminnallaan ja tilan
suunnittelulla ~ (Kuuloliitto ~ 2020a).  Huonokuuloiselle  henkilolle  esteettdmiin
kuunteluympéristoon voi kuulua esimerkiksi kaiun ja melun vilttdiminen sekd
induktiosilmukan, mikrofonien tai FM-laitteen kayttd (Rasa 2012, 2, 4, 6-7). Kaikumista voi
viahentdd esimerkiksi akustiikkalevyilld ja pehmeillé sisustusmateriaaleilla (Kuuloliitto 2017a).
Huonokuuloiselle on kuulemisen kannalta tirkeéa, ettd keskustellessa puhutaan yksi kerrallaan
ja minimoidaan taustamelu (Kuuloliitto 2017b; Tuormaa & Lavikainen 2018, 43-44).

Kuuntelutilanteista palautumista voidaan edistda tauoilla (Kuuloliitto 2017c¢).

Moni huonokuuloinen kdyttdd puheen ymmaértimisen tukena huulilta lukemista eli huuliolukua
(Takala 2016, 47-51). Huulilta lukiessaan henkild pdittelee puheen sisdllon puhujan huulten,
kielen ja leuan liikkeiden avulla (Kuuloliitto 2023¢). Huulioluvun kannalta hyvé valaistus ja
esteeton nakdyhteys puhujaan ovat tirkeitd. Lisdksi huonokuuloinen hyoétyy siité, ettd puhuja
puhuu selkedsti. (Kuuloliitto 2020a, 8-9.) Yliartikulointia on kuitenkin syyta valttad (Urdarevic¢
2016, 97). Istumajidrjestelyissd huonokuuloisille toimiva ratkaisu on usein sellainen, jossa
kaikki nédkevét toisensa (Kuuloliitto 2020a, 8). Ryhméssd voidaan istua esimerkiksi
kaarimuodostelmassa (Karkkdinen 2016, 132). My0s oman istumapaikan valitseminen tai

pyOrivén tuolin kdyttdminen voivat helpottaa kuulemista (Lavikainen 2014, 14, 20).

Huonokuuloiset voivat kdyttad puhutun kielen lisdksi tai sen sijaan esimerkiksi viittomakieltd
tai viitottua puhetta (Kalela 2006, 50-51). Suomessa kansallisia viittomakielid ovat
suomalainen viittomakieli ja suomenruotsalainen viittomakieli (Oikeusministerio 2023).
Viitottu puhe sen sijaan ei ole kieli vaan huuliolukua tukeva menetelmd, jossa viittomat

tuotetaan puhutun kielen mukaisesti (Fast & Kalela 2006, 5). Suomessa kuulovammaisilla on
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oikeus Kelan jarjestiméddn tulkkauspalveluun valtion kustantamana (Laki vammaisten
henkildiden tulkkauspalvelusta 133/2010). Velvollisuus tulkkauksen jérjestimiseen on
kuitenkin tietyissd tapauksissa ensisijaisesti muun muassa viranomaistahoilla (Kuuloliitto
2018). Huonokuuloisilla tulkkaus on yleisimmin kirjoitustulkkausta, viittomakielen tulkkausta
tai viitotun puheen tulkkausta (Kuuloliitto 2020a, 8-9). Kirjoitustulkkauksella tarkoitetaan
puheen ja muiden ddnten kirjoittamista tekstiksi ldhes reaaliaikaisesti (Pesola 2009, 32). Siti
kayttavét erityisesti huonokuuloiset, jotka eivit ensisijaisesti kdytd viittomakieltd tai viittomia
(Raind & Laurén 2016, 104). Kuitenkin vain osa huonokuuloisista ylipddtdan kayttdd
tulkkauspalvelua (Lavikainen 2014, 10; Kituilua 2020). Esimerkiksi opiskelussa
huonokuuloiset kayttavit tulkkausta huomattavasti kuuroja harvemmin (Kalela & Koivisto &

Koyste & Virtanen 2003, 60).

Kelalta myodnteisen tulkkauspdédtoksen saanut henkild voi tilata tulkkauksen Kelan kautta
esimerkiksi opiskeluun, ty6hon, asiointiin ja vapaa-aikaan (Kuuloliitto 2018, 2—-6). Asiakas voi
kayttdd tulkkausta myOs omakustanteisesti. Lisédksi erilaisten tilaisuuksien kuten luentojen
jarjestdjat voivat jarjestid tulkkauksen tilaisuuksiinsa. (Makitalo 2020, 225.) Saavutettavuutta
ja yhdenvertaisuutta edistdd myos tekstittiminen (Kuuloliitto 2023d). Siitd hyotyvét
huonokuuloisten ohella esimerkiksi kielen opiskelijat (Pontys 2016, 135). Useilla
organisaatioilla on velvollisuus toteuttaa tekstitykset saavutettavuusvaatimusten mukaisesti

(Laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta 306/2019).

Esteettomyys ja saavutettavuus koskettavat niin ik&én etdyhteyksilld tapahtuvaa vuorovaikusta.
Etitapaamisissa huonokuuloinen hydtyy puhujan nékemisestd. Puhujan on siten kiinnitettiva
huomiota siihen, ettd pitdd puhuessaan kameran auki, kohdistaa valaistuksen kasvoihinsa seké
puhuu selkeisti ja rauhallisesti. (Rantala & Kilpeldinen 2021.) Lisdksi rauhallinen ymparisto,
mikrofonin kayttd, selkedt diat ja yksi kerrallaan puhuminen ovat osa saavutettavaa
etitapaamista (Lehtipuu 2021). My0ds etdtapaamisissa on mahdollista hyddyntda
tulkkauspalveluista esimerkiksi kirjoitustulkkausta (Rantala & Kilpeldinen 2021; Suomen
kirjoitustulkit ry 2023).

Esteettomyyteen ja saavutettavuuteen ei ole yhtd tapaa, joka toimisi kaikille. Toiselle
saavutettava toimintatapa ei vélttimétta olekaan saavutettava jollekin toiselle. (Duggin 2016.)
Esimerkiksi viittomakielen tulkkaus ei edistd saavutettavuutta sellaiselle huonokuuloiselle
henkildlle, joka ei osaa viittomakieltd (Mékitalo 2020, 222). Tilaisuudesta etukiteen kerrottavat

saavutettavuustiedot voivatkin auttaa henkil6d itse arvioimaan etukdteen, kuinka helppoa
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esimerkiksi tapahtumaan osallistuminen hénelle on (Kaartinen & Linnapuomi 2015, 8).
Saavutettavuustiedot ilmoitetaan sanallisesti ja yksityiskohtaisesti mahdollisesti symboleita
hyddyntden. Niissd voidaan esimerkiksi kertoa induktiosilmukasta tai tulkkauksen ja
tekstitysten toteuttamisesta. (Linnapuomi &  Salonlahti 2015, 5, 12-13, 15))
Saavutettavuustietojen sijaan voidaan kdyttid myos termid esteettomyystiedot, jota

kéytettiinkin opinndytetyon kyselylomakkeessa.

5.2 Vieraat kielet ja opiskelun saavutettavuus

Osa huonokuuloisista kokee vieraiden kielten opiskelun vaikeaksi (Lavikainen 2014, 19).
Opiskelutilanteissa ryhmétyoskentely hédlyssd sekd muiden opiskelijoiden vastausten
kuuleminen voi olla haastavaa (Karkkdinen 2016, 179; “Maria” 2016, 230-234). Haastavia
saattavat olla myo0s tilanteet, joissa tdytyy kuuntelemisen ohella samanaikaisesti lukea tai
kirjoittaa (“Maria” 2016, 234). Vieraan kielen opiskelussa taustamelun vaikutus korostuu, silla
huonosti kuultuja ja kuulematta jdéneitd sanoja voi olla vaikea pédtelld tai arvata. Huulilta
lukeminen vaikeutuu vieraan kielen toisistaan poikkeavien kirjoitus- ja 44ntdmisasujen vuoksi.
(Kérkkéinen 2016, 179.) Vieraan kielen erilaisia dédnteitd voi olla vaikea erottaa toisistaan
(Kesti 2016, 235). Esimerkiksi samantapaiset dénteet kuten konsonantit saattavat sekoittua
(Kuuloliitto 2011b, 15). Osa huonokuuloisista saattaa lisdksi arastella ddneen puhumista

mahdollisten virheiden tai huonon artikuloinnin vuoksi (Urdarevi¢ 2016, 96).

Huonokuuloisille vieraiden kielten opiskelun edellytyksend on hyvét kuunteluolosuhteet
(Kérkkéinen 2016, 179). Erityisesti luokkahuoneissa tai spontaanissa kielenkéytdssd ne eivét
kuitenkaan vélttimattd helposti toteudu (Domagata-Zysk 2016, 138). Vieraiden kielten
opiskelussa huonokuuloiset hyotyvit visuaalisuudesta (Urdarevi¢ 2016, 97-98; Karkkdinen
2016, 180). Heitd hyodyttdd esimerkiksi uusien sanojen kirjoittaminen taululle (Urdarevié¢
2016, 97-98; Karkkdinen 2016, 180). Lisdksi opettaja voi helpottaa opiskelutilanteita

toistamalla muiden vastauksia (Kérkkdinen 2016, 180).

Kielten opiskelussa voidaan niin ikddn  kéyttdd kirjoitustulkkausta.  Pelkkad
viittomakielentulkkausta vieraiden kielten opetuksessa sen sijaan ei vélttiméttd pidetd
toimivana. (Hanni 2007, 104.) Tulkkausmuotoja on mahdollista kiyttdd kuitenkin myos
limittdin. Vieraan kielen opiskelussa viittomakielen tai viitotun puheen tulkki voi tulkata
suomeksi sanotut asiat ja kirjoitustulkki tulkata vieraalla kielelld puhutut osuudet. (Ojala &
Lahtinen 2019.)
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Opiskeluympiristdjen toimivuutta voi parantaa induktiosilmukan tai FM-laitteen avulla
(Seitsonen & Kurki & Takala 2016, 72, 78). Induktiosilmukka on laite, joka vilittdd ddnen
kuulolaitteen vastaanottokelaan sihkomagneettisen kentin valitykselld. Induktiosilmukka voi
olla julkiseen tilaan kiintedsti asennettu jdrjestelmd tai sen voi tuoda tilaan véliaikaisesti.
(Helsingin kaupungin kiinteistovirasto 2013, 1.) Viliaikaiseen tarpeeseen sen voi esimerkiksi
vuokrata (Kuuloliitto 2020a, 5). Induktiosilmukkaa kéytettdessd kuulolaitetta kéytetdén T-
asennossa, jolloin &ini kuuluu pelkéstddn induktiosilmukan kautta. Sen avulla d4ntd voivat
vastaanottaa kaikki kuulolaitteet, joissa on induktiovastaanotin. (Kuuloliitto 2020b, 16, 29).
Induktiosilmukkajirjestelmén toimivuus edellyttdd sitd, ettd kaikki puheenvuorot puhutaan
mikrofoniin (Helsingin kaupungin kiinteistovirasto 2013, 1). FM-laite puolestaan on
ryhmékuuntelulaite, johon kuuluu puhujan ldhetin ja kuulokojeen kiayttdjdn vastaanotin
(Seitsonen & Kurki & Takala 2016, 78). Sen avulla kuulokojeen kéyttdjd voi kuulla esimerkiksi
opettajan ddnen ilman taustamelun ja etdisyyden vaikutusta (Kuuloavain 2023a). FM-laitetta
kaytettdessd ldhettimen on kierrettdva puhujalta toiselle tai vaihtoehtoisesti opettaja voi toistaa

ldhettimeen muiden puheenvuorot (Kuuloliitto 2011b).

Opiskelun saavutettavuuteen saattaa vaikuttaa lisdksi tiedon puute. Muut eivdt valttdméttéd
esimerkiksi tiedd, mitd huonokuuloisten kanssa kommunikoinnissa tulisi huomioida.
(Lavikainen 2014, 15). Karjalan kieltdi opetetaan Suomessa yliopiston lisdksi useissa
kansalaisopistoissa (Karjalan kielen elvyttiminen 2021). Opistotason tuntiopettajilla ei
kuitenkaan vilttamattd ole opettajan pedagogista pétevyyttd (Kansalaisopistot.fi 2023), mika
saattaa vaikuttaa tietdimykseen huonokuuloisuudesta  ja saavutettavuudesta.
Huonokuuloisuudesta kertominen voi auttaa sen huomioimisessa, mutta osa ithmisistd saattaa
kokea epdmiellyttaviksi muista erottumisen (Lavikainen 2014, 15). Tarpeista ja toiveista voikin
olla hyvi keskustella kahden kesken opettajan ja opiskelijan vélilla (“Maria” 2016, 233). Tietoa

on lisdksi mahdollista hankkia esimerkiksi koulutuksilla.
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6 TUTKIMUSMENETELMAT

Opinndytetydssd aineistoa hankittiin kyselytutkimuksella, joka toteutettiin verkkokyselynd
Webropol-ohjelmalla. Kyselytutkimus valikoitui tutkimusmenetelméksi, koska sen avulla oli
mahdollista saada laaja tutkimusaineisto (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 190). Kysely
toteutettiin verkkokyselyna, silld verkossa oli hyvit mahdollisuudet tavoittaa kohderyhméian
kuuluvia henkilditd. Erilaiset verkkoryhmit ovat merkityksellisid ymparistdjé karjalankieliselle
yhteisolle, silld yhteison jdsenet eldvdt hajallaan eri paikoissa. Ryhmissd on mukana
kaikenikdisid karjalan kielestd kiinnostuneita. (Sarhimaa 2017, 181, 184.) Myds
huonokuuloisuuteen liittyen on verkossa erilaisia vertaistukea tarjoavia ryhmid (Kuuloavain

2023b).

Kyselyn kohderyhméni eli perusjoukkona olivat huonokuuloiset, jotka ovat kiinnostuneita
karjalan kielen kiyttdmisesté tai oppimisesta. Huonokuuloisuuden mééaritelménd kyselyssa oli
henkilon oma kokemus siitd, ettd hédnelldi on vaikeuksia kuulla esimerkiksi
keskustelukumppanin puhetta tai hidnelld on kéytossdén jokin kuulon apuviline. Tillaisella
madritelmdlld  pyrittiin - madaltamaan kynnystd huonokuuloisuuden tunnistamiselle.
Perusjoukkoa ei ollut mahdollista rajata tarkasti, silld sen muodostaminen perustui henkildiden
omaan kokemukseen ja kiinnostukseen. Tésti syystd ei ollut mahdollista esimerkiksi tavoittaa
jokaista perusjoukkoon kuuluvaa tai suorittaa arvontaa vastaajien valitsemiseksi. Toteutetun
kyselyn vastaajat edustavat itse valikoituvaa ndytettd. Siind jokaisella kohderyhmiin
kuuluvalla ei ole ollut sama todenndkdisyys péddtyd kyselyn vastaajaksi. Vastaajien
valikoitumiseen ovat vaikuttaneet kyselyn sihkéinen muoto seké kanavat, joissa vastaajia on

tavoiteltu.

Tutkimuksen onnistuminen oli riippuvainen kyselylomakkeesta, joten lomakkeen huolellinen
suunnittelu oli tirkedd. Kyselyn saatekirje ja kysymykset oli suunniteltava tarkasti. Saatekirje
on merkityksellinen, silld sen perusteella vastaaja joko aloittaa vastaamisen tai hylkda kyselyn.
Saatekirjeestd vastaaja ndkee kyselytutkimuksen perustiedot. (Vehkalahti 2014, 20, 48.)
Kyselylomakkeen kysymykset (Liite 3) oli mietittdvd tarkkaan, jotta niiden avulla olisi
mahdollista saada vastaukset tutkimuskysymyksiin (Vilkka 2005, 87-88). Kysymysten
suunnittelussa hyddynnettiin tutkimuksia huonokuuloisten saavutettavuuden kokemuksista.
Aiemmin tehtyjen tutkimusten avulla pyrittiin asettamaan kysymyksiin sellaiset vaihtoehdot,

jotka kuvaavat todellisia saavutettavuuden kokemuksia.
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Kyselylomakkeessa kaytettiin sekd valmiita vaihtoehtoja ettd avoimia osioita. Vaihtoehtojen
laatimisessa oli tirked huomioida, ettd vaihtoehdot ovat toisensa poissulkevia (Vehkalahti
2014, 24). Valmiit vaihtoehdot edesauttavat vastausten vertailua ja analysointia (Hirsjdrvi,
Remes, Sajavaara 2007, 196). Avovastauksilla puolestaan voidaan saada tarkedd tietoa, joka
voisi muuten jdddd saamatta. Avovastaukset voivat olla valttdimittomid etenkin silloin, kun
vaihtoehtojen riittdva rajaaminen ei ole mahdollista. (Vehkalahti 2014, 24-25.) Kysymysten
sisdlloissd huomioitiin tilaajan toiveet, jotta opinndytetyd hyodyttéisi tilaajaa mahdollisimman

hyvin.

Kyselylomakkeen kysymysten oli oltava ymmarrettdvid ja selkeitd. Pahimmassa tapauksessa
vastaaja saattaisi jattda kyselyn kesken epédselvien kysymysten takia. (Vehkalahti 2014, 23-24.)
Lomakkeen suunnittelussa hyddynnettiin osittain oppeja selkokielestd. Teksteissd esimerkiksi
pyrittiin valttimiin lauseenvastikkeita ja selittimién mahdollisia uusia termejd. Lomakkeessa
sanoitettiin vastaajalle ohjeet kysymykseen vastaamiseen. Kysymyksissi muun muassa

sanallisesti mainittiin, jos vastaajan oli mahdollista valita vaihtoehdoista useita.

Vastaajat saivat halutessaan jittdd kyselylomakkeeseen sdhkdpostiosoitteensa ajatellen
mahdollista haastattelua, joka olisi tarvittaessa jérjestetty. Sdhkopostiosoitteiden kerddmista ja
késittelyd varten kyselyyn liitettiin henkilGtietojen kasittelytoimista kertova seloste (Liite 4),
jonka vastaaja sai halutessaan klikattua nékyville. Lomake pyrittiin pitimaddn ulkoasultaan
selkednd ja kayttdjaystivillisend. Kysymykset jaoteltiin usealle sivulle, joista jokaisen
alareunasta vastaaja ndki edistymisensd kyselyssd. Mahdollisten jatkokysymysten turhaa
ndkymistd viltettiin kdyttdmélld Webropolilla luotuja sdéntdjd. Niiden avulla lisdkysymyksid
tuli esille vain tiettyjen vastausten perusteella. Kaytetyt sddnnot myos ehkéisivit kohderyhméin
kuulumatonta vastaamasta kyselyyn. Sdantdjen avulla kysely ohjattiin paédttyméédn, jos vastaaja
oli vastannut, ettei ole huonokuuloinen tai vaihtoehtoisesti ettei karjalan kielen kédyttdminen tai

oppiminen kiinnosta.

Ennen kyselylomakkeen julkaisua lomake wvaati testaamista (Vehkalahti 2014, 48).
Testaamisella pyrittiin varmistamaan sen selkeys ja toimivuus. Lomake julkaistiin sen

osoittauduttua valmiiksi ja toimivaksi.

Verkkokyselyn linkkid jaettiin infotekstin ja mainoskuvan (Liite 2) kanssa ensisijaisesti
Facebookissa. Facebook valikoitui ensisijaiseksi ymparistoksi kohderyhmén tavoittelulle,

koska sieltd 10ytyy useita erilaisia karjalan kieltd késittelevid ryhmid (Sarhimaa 2017, 181).
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Karjalaksi ja karjalasta keskustellaan muissakin sovelluksissa, mutta niistdi Facebookin
merkitys on korostunut (Moshnikov 2023, 20). Myos huonokuuloisuuteen sekd kuurojen
kulttuuriin ja viittomakieleen liittyen on Facebookissa useita erilaisia ryhmid, joita
hy6dynnettiin kohderyhmién tavoittelussa. Kyselyd jaettiin ryhmiin, joista osa kaisitteli
karjalaisuutta tai karjalan kieltd ja osa puolestaan liittyi huonokuuloisuuteen tai
viittomakieleen. Niin pyrittiin tavoittamaan kohderyhméd monipuolisesti. Facebookin lisdksi
tiedote kyselystd jaettiin karjalan kielen elvytyshankkeen sdhkdpostilistan kautta listalle
kuuluville henkiléille. Kyselystd kerrottiin Kuuloliitolle, Karjalan Sivistysseuralle, eréélle
pitdjdseuralle sekd muutamille karjalan kielen opettajille. Tiedotetta kyselysté jaettiin liséksi
muissa sosiaalisen median sovelluksissa kuten Instagramissa ja Discordissa sekd opinnéytetyon
tekijdn ettd opinndytetyostd kiinnostuneiden henkildiden toimesta. Siitd kerrottiin myos
suullisesti sekd paperisella mainoksella, jota jatettiin muun muassa Helsingin Karjalatalolle,
joka on Karjalan Liiton karjalaisten kohtaamispaikaksi rakennuttama talo. Talossa tapahtuu

nykydin niin karjalaisuuteen kuin muuhunkin liittyvaa toimintaa (Kivinen 2023).

Verkkokysely oli avoinna reilut kaksi viikkoa. Kyselyn sulkeuduttua silld hankittu aineisto
késiteltiin Webropol-ohjelmalla. Kyselyn tuloksista koottiin kuvioita, joista tuloksia voi ndhda
visuaalisessa muodossa. Avovastauksia puolestaan kisiteltiin teemoittain ja niistd poimittiin
lainauksia, joista voi ndhdd tarkemmin vastaajien omia ajatuksia. Kyselytutkimuksen
vastausten pohjalta koottiin erillinen muistilista saavutettavuuden huomioimiseen (Liite 1),

jotta tulosten hyddyntdminen kéytdnndssé olisi helppoa.
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7 TULOKSET

Verkkokyselyn linkkid oli reilun kahden viikon aukiolonsa aikana avattu yhteenséd 185 kertaa.
Kyselyyn vastasi 25 vastaajaa. Kuitenkin heistd seitsemidn oli vastannut kieltdvisti
kysymykseen 1: “Oletko huonokuuloinen?”. Yksi oli vastannut kieltdvésti kysymykseen 2:
“Oletko kiinnostunut karjalan kielen kdyttimisestd tai oppimisesta?”. Niin ollen vastaajista
(n=25) kaikki eivdt olleet kyselytutkimuksen kohderyhmid. Ensimméiseen tai toiseen
kysymykseen kieltdvisti vastanneet eivit kuitenkaan pédédsseet vastaamaan muihin kyselyn
kysymyksiin, joten heiddn vastauksensa eivit vidristaneet kyselylld saatuja tuloksia. Kyselyyn
vastasi 17 henkil64, jotka ovat huonokuuloisia ja kiinnostuneita tai mahdollisesti kiinnostuneita
karjalan kielen kdyttimisestd tai oppimisesta. Heistd karjalan kielen kéyttdmisestd tai

oppimisesta kiinnostuneita oli 12 ja mahdollisesti kiinnostuneita viisi.

7.1 Taustamuuttujat

Vastaajien taustatietoja kysyttiin kyselyssd kysymyksilld, joilla samalla varmennettiin
kohderyhméén kuuluminen. Kysymykset olivat pakollisia, mutta osa tarkentavista
kysymyksistd avautui ndkyville vain tietyn aiemman vastauksen perusteella. Kyselyn vastaajat
(n=17) olivat eri-ikdisid, mutta kaikki yli 30-vuotiaita (Kuvio 1). Kyselyyn vastasi nelja 30—39-
vuotiasta, nelja 40-49-vuotiasta, kolme 50-59-vuotiasta, kaksi 60—69-vuotiasta, kolme 70—79-

vuotiasta ja yksi 80-vuotias tai sitd vanhempi.

4 4
3

2
. - B0 m am o

15-19 20-29 30-39 4049 50-59 60-69 70-79 80 vuotta
tai
vanhempi

Kuvio 1: Vastaajien ikdjakauma.

Kyselyn vastaajista enemmistd (14/17) oli kiinnostunut karjalan kielen kayttdmisestd tai
oppimisesta sukunsa karjalaisen kieli- tai kulttuuritaustan vuoksi (Kuvio 2). Osa (4 vastaajaa)
ilmaisi kiinnostuksensa syyksi muun liheisen karjalaisen kieli- tai kulttuuritaustan. Kolme (3)

puolestaan vastasi olevansa kiinnostunut suomen sukukielistd, ja muutama (2) vastasi, ettei
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karjalan kielen kéyttdmisen tai oppimisen kiinnostavuudelle ole erityistd syytd. Vastaajien oli

mahdollista valita vaihtoehdoista useita.

14
4 3 5
- | —
suvun karjalainen muun laheisen kiinnostus suomen ei erityista syyta
kieli- tai karjalainen kieli- tai sukukieliin
kulttuuritausta kulttuuritausta

Kuvio 2: Vastaajien syyt karjalan kielen oppimisesta tai kéyttimisestd kiinnostumiselle.

Vastaajista ldhes puolet (8/17) oli aiemmin opetellut tai opiskellut karjalan kieltd (Kuvio 3).
Osalla (6) puolestaan ei ollut kokemusta karjalan opettelemisesta tai opiskelusta. Lisdksi moni
(7) oli omaksunut karjalan kielen perhepiirissdén. Karjalaa opetelleet tai opiskelleet vastasivat
lisdkysymykseen kielen oppimispaikasta. Vastaajista (n=8) muutama (2) oli opiskellut karjalaa
avoimen yliopiston kursseilla. Enemmist6 vastaajista oli opetellut karjalaa muilla kursseilla (5)
tai itsendisesti (4). Lisdksi karjalaa oli opeteltu perheen tai ystivien keskuudessa (3) ja muissa

kokoontumisissa (2).

8
6 7

olen opiskellut tai opetellut en ole opiskellut tai opetellut  olen omaksunut karjalan
karjalaa karjalaa kielen perhepiirissani

Kuvio 3: Vastaajien aiemmat kokemukset karjalan kielen opettelusta ja omaksumisesta.

Kyselyn vastaajista noin puolet (9/17) oli aiemmin kayttinyt karjalan kieltd (Kuvio 4). Osa (6)
puolestaan ei ollut, ja muutama (2) ei osannut sanoa. Myonteisen vastauksen perusteella
yhdeksille vastaajalle avautui lisdkysymys karjalan kielen kdyttdmisestd. He olivat kdyttdneet
karjalaa puhumalla, kirjoittamalla, lukemalla ja kuuntelemalla niin internetissd, kasvokkain
kuin itsekseenkin. Vastaukset jakaantuivat useiden ndiden vaihtoehtojen yhdistelmien vilille.
Kuitenkin eniten karjalaa oli kdytetty puhumalla kasvokkain (8 vastaajaa), puhumalla itsekseen

(7), lukemalla internetissd (7) ja kuuntelemalla kasvokkain (7). Viéhiten vastauksia sai
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puhuminen internetissd (3) ja lukeminen kasvokkain (2). Lisdksi yksi vastaajista mainitsi

avoimessa vastauksessa kdyttdneensa karjalaa laulujen muodossa.

6
I :
|
olen kayttanyt karjalan kieltd  en ole kayttanyt karjalan en osaa sanoa
kielta

Kuvio 4: Vastaajien aiemmat kokemukset karjalan kielen kdyttimisestd.

7.2 Huonokuuloiset osana kieliyhteisoa

Huonokuuloisten osallistumista ja mahdollisuuksia osallistua karjalan kieliyhteis66n
selvitettiin erilaisilla vaittdmilld. Kyselyyn vastanneista suurin osa (13/17) kokee olevansa
huonokuuloisena tervetullut oppimaan ja kayttimdan karjalan kieltd (Kuvio 5). Kukaan ei
vastannut kieltdvésti, ja osa (4) ei osannut sanoa. Vastaajista enemmisto (12/17) kokee olevansa
osa karjalan kieliyhteis6d. Muutama vastaaja (2) ei kokenut olevansa ja pieni osa (3) ei osannut
sanoa. Vastausten perusteella huonokuuloiset vastaajat ovat suurilta osin pédédsseet osaksi
karjalan kieliyhteis6d. He my0s kokevat olevansa tervetulleita oppimaan ja kdyttdméén karjalan

kielta.

Vastaajista ldhes puolet (8/17) kokee voivansa halutessaan osallistua karjalan kielen opetukseen
tai keskusteluihin samalla tavalla kuin muut. Osa (5) sen sijaan ei koe voivansa, ja osa (4) ei
osannut sanoa. Moni (7 vastaajaa) kokee, ettd heiddn huonokuuloisuutensa vaikuttaa karjalan
kielen opetukseen tai keskusteluun osallistumiseen. Osa (5) ei kokenut sen vaikuttavan, ja osa
(5) el osannut sanoa. Toisen viittimén perusteella kuitenkin jopa yli puolet vastaajista (10/17)
kokee osallistumisen huonokuuloisuuden vuoksi haastavaksi. Osa (4) ei kokenut osallistumista

haastavaksi ja pieni osa (3) puolestaan ei osannut sanoa.

Viittimien tarkoituksena oli selvittdd osallistumisen mahdollisuuksia huonokuuloisuuden
nikokulmasta. Viittdmissd kuitenkin ndkyy késitys, jonka mukaan haasteet johtuisivat
huonokuuloisuudesta, miké ei ole ollut tarkoituksenmukaista. Lahtokohtaisesti tarkoituksena
oli ldhestyd osallistumisen haasteita ja ratkaisuja ndkdkulmasta, jonka mukaan esteet aiheutuvat
ympaériston esteellisyydestd. Tamd ndkokulma tulee esille myds tydeldmén toimivuutta

selvittdneestd tutkimuksesta, jonka huonokuuloiset haastateltavat korostivat, ettei vikaa ole
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heissd vaan ympadristdissd (Lavikainen 2010, 40). Muissa opinndytetyon kyselytutkimuksen
kysymyksissd haasteita ja ratkaisuja kuitenkin 1dhestytién tarkoituksenmukaisesti ympériston

ja vuorovaikutuksen esteellisyyden sekd asenteiden ja tietoisuuden nédkokulmista.

mKylld = Ei ®mEn osaasanoa

Huonokuuloisuuteni vaikuttaa

osallistumiseeni karjalan kielen opetukseen -E
tai keskusteluihin.
Koen, etta voin halutessani osallistua
samalla tavalla kuin rmunt B B 0o
Koen osallistumisen haastavaksi
huonokuuloisuuteni vuoksi. -E
Koen huonokuuloisena olevani tervetullut
oppimaan ja kayttamaan karjalan kielta.

Koen olevani osa karjalan kieliyhteisda.

Kuvio 5: Vastaajien kokemukset karjalan kielen opetus- tai keskustelutilanteihin

osallistumisesta.

7.3 Osallistumisen muodot

Karjalan kielen elvytyshankkeen toimintaan voi osallistua sekd etiyhteyksilld ettd paikan
pailld. Lisdksi hankkeella on kiytossdédn ndiden yhdistelmd, osallistuminen hybridina.
(Karjalan kielen elvyttdminen 2022.) Hankkeen kdyttdmien toimintamuotojen saavutettavuutta
selvitettiin kyselyssa vaittimilla.
“Etdyhteydelld voi sdatdd kuulokkeet kovemmalle. Paikan pdilld ei aina kuule
kunnolla joidenkin puhetta ja kun karjalan kieli on vield monilta osin vdhdn
vaikeaa. Hybridi ei ole hyvé, kun ei kuule etdné olevia kunnolla, jos itse on l4sni ja
toisinpdin.” (Vastaaja 4)
Etiyhteydelld osallistumisen helppous jakoi vastaajien mielipiteitd. Vastaajista hieman alle
puolet (8/17) kokee etidyhteydelld osallistumisen huonokuuloisuuden ndkdkulmasta helpoksi
(Kuvio 6). Léhes yhté suuri osa (6) sen sijaan ei koe sitd helpoksi. Vastaajista pieni osa (3) ei

osannut sanoa. Kaikilla vastaajilla kokemusta etidyhteydelld osallistumisesta ei ollut.
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Etdyhteydelld osallistumisen helppoutta perusteltiin kuulokkeiden kdyton mahdollisuudella.
Kieltdvien vastausten perusteluita puolestaan olivat katseyhteyden puuttuminen, nettiyhteyden
ongelmat sekd ddnen laadun ja kuuluvuuden haasteet. Katseyhteys on huomioitava huulilta
lukemisen onnistumiseksi (Kilpeld 2019, 97). Osa vastaajista mainitsikin huulilta lukemisen

puuttumisen etdyhteydelld osallistumisen haasteeksi.

Vastaajista enemmistd (11/17) kokee osallistumisen paikan pédilld huonokuuloisuuden
ndkokulmasta helpoksi. Toisaalta moni (6) oli eri mieltd. Useat vastaajat perustelivat paikan
padlld osallistumisen helppoutta puhujan huulion ndkemiselld. Ymmaértdmisen ja huulioluvun
kerrottiin onnistuvan paikan p#illd helpommin kuin ndyton vilitykselld. Vastauksissa
korostettiin lisdksi ympériston, artikulaation ja puheen ddnialan vaikutusta. Ympérist6lld on iso
merkitys puheesta selvin saamisessa (Tuormaa & Lavikainen 2018, 42). Selked artikulointi ja
huulion ndkeminen puolestaan auttavat puheen erottamisessa (Kuuloliitto 2023¢). Puhedinten
sdvyjen ja voimakkuuksien vaikutus nousi esiin myds Tuormaan ja Lavikaisen (2018)
tutkimuksessa. Esimerkiksi hennoista ja matalista ddnistd voi olla haastava saada selvii,

erityisesti jos huulion ndkeminen ei ole mahdollista (Tuormaa & Lavikainen 2018, 43).

“Etdyhteydelld voi toki oppia ihan hyvin mutta koen ettd huulioluku on helpompaa
ldhiopetuksessa.” (Vastaaja 2)

“Paikan pédllé osallistumisessa on huonokuuloisena monta eri tekijid. Esimerkiksi
miten adni jakautuu tilassa, minkd kokoinen tila on, onko taustahdlyi tai déinen
toistoa. Artikulaatio sekd puheen dinenala ja tempo ovat myds isossa osassa.”
(Vastaaja 17)

Hybridind osallistumisen vastaajat kokevat huonokuuloisuuden nékokulmasta védhiten
helpoksi. Vastaajista enemmistd (10/17) ei koe hybridiné osallistumista helpoksi. Vain osa (4)
kokee sen helpoksi, kun taas pieni osa (3) ei osannut sanoa. Vastaajien perusteluissa korostuivat
kuulemisen haasteet, jotka aitheutuvat siitd, ettd osa osallistujista on mukana paikan pailld ja
osa etidyhteydelld. Erdén vastaajan mukaan tdlloin puhujien kuuleminen saattaa olla vaikeaa,
minkd hédn puolestaan kertoi aiheuttavan stressid ja visymistd. Paikan péélld olevien ihmisten
mahdollisen péillekkdin puhumisen todettiin hankaloittavan puheesta selvdn saamista
osallistuttaessa hybriditoteutukseen etdyhteydelld. Lisdksi toiston pyytdmiseen kerrottiin
olevan hybridind muita osallistumismuotoja suurempi kynnys. Avovastauksessa mainittiin

my06s mikrofonin kaytto, jota kuvailtiin tarkedksi puhujien dénten kuulumisen kannalta.
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mKylld mEi ®=En osaa sanoa

Etayhteydella osallistuminen on E
huonokuuloisuuden nakdkulmasta helppoa.

Paikan paalla osallistuminen on
huonokuuloisuuden nakékulmasta helppoa.

Hybridina osallistuminen on

huonokuuloisuuden nakokulmasta helppoa.

Kuvio 6: Vastaajien kokemukset eri osallistumismuotojen helppoudesta.

7.4 Saavutettavuuden haasteet

Vastaajista (n=17) kaikki vastasivat kokevansa karjalan kielen opiskelu- tai
keskustelutilanteiden haasteiksi taustamelun (17), huonon valaistuksen (17) ja etdyhteyden
kuuluvuusongelmat (17) (Kuvio 7). Taustamelu vaikuttaa puheesta selvdn saamiseen.
Valaistuksella puolestaan on vaikutusta huulion ja ilmeiden nékemisesséd. (Rasa 2012, 2-3.)
Lahes kaikki (15/17) wvastasivat saavutettavuuden haasteeksi akustiikan. Akustiikan
huomioimattomuus voi vaikeuttaa kuulemista, silld esimerkiksi kaikuisassa tilassa puheesta

selvin saaminen vaikeutuu (Rasa 2012, 3).

Selvd enemmistd vastasi kokevansa haasteeksi kuulemisen jénnittimisen (14/17),
huonokuuloisuuden huomioimattomuuden (14) sekéd puhujan huulion ndkemisen puutteen (14).
Myo6s muut huonokuuloisuuden ja saavutettavuuden huomioimiseen liittyvit seikat olivat
useimpien mielestd haasteita. Yli puolet vastaajista vastasi haasteeksi esteettomyystietojen
puuttumisen (13), muiden ihmisten puutteelliset tiedot huonokuuloisuudesta (13),
katseyhteyden puuttumisen (12) ja ison ryhmékoon (12). Myo6s apuviélineiden puuttuminen
(11), induktiosilmukan puute (11), muiden ihmisten asenteet huonokuuloisuutta kohtaan (11)
sekd omat puutteelliset tiedot saavutettavuuden parantamisesta (10) olivat enemmiston mielesti

haasteita.
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Osa vastaajista (7) kokee haasteeksi sen, ettei paikalla ole muita huonokuuloisia.
Huonokuuloisille vertaisten seura ja heiltd saatu tuki voi olla merkityksellistd (Lavikainen
2014, 18, 24; Lavikainen 2010, 81). Muiden vertaisten seurassa huonokuuloiset saattavat voida
olla aidosti omia itsejdén tasavertaisina muiden kanssa (Lavikainen 2010, 83). Ainoana
huonokuuloisena opiskelijana oleminen saattaa myds vaikuttaa siithen, ettei muilla ole

tietdmystd huonokuuloisuuden huomioimisesta (Lavikainen 2014, 13).

Vastaajista moni (7) kokee haasteeksi tulkin kielitaidon puutteellisuuden. Tatad ei kyselyssa
ollut méaritelty tarkemmin, mutta kielitaidon haasteena tulkeilla saattaa oletettavasti olla
karjalan kielen osaaminen. Pieni osa vastaajista vastasi saavutettavuuden haasteena olevan
kirjoitustulkin saaminen (5), viittomakielen tulkin saaminen (5) ja viitotun puheen tulkin
saaminen (4). Vastauksissa ei otettu kantaa siihen, mikéd tulkkauksen saamisessa koettiin
haasteeksi. Kieltd osaavan tulkin saatavuuden liséksi haaste saattaa kuitenkin olla Kelan
tulkkauspalvelun vilitysjirjestelméssé, joka ei aina onnistu jarjestiméén tulkkausta tilauksiinsa
(Kuurojen liitto 2022). Toisaalta ldhes puolet vastaajista (8) ei osannut sanoa, onko
viittomakielen tulkin tai viitotun puheen tulkin saatavuudessa haastetta. Kaikilla
huonokuuloisilla ei olekaan kokemusta tulkkauspalvelusta (Kituilua 2020). Karjalan kielelld
kirjoitustulkkausta, viittomakielen tulkkausta tai viitotun puheen tulkkausta ei valttimétta edes
ole toteutettu. IThmiset eivdt mahdollisesti mydskéén ole tulleet ajatelleeksi tulkkauksen olevan

mahdollista.

Ainoastaan muutama vastaaja (3) kokee haasteeksi materiaalien saavutettavuuden. Vastaajista
enemmistd (11/17) sen sijaan vastasi, ettei materiaalien saavutettavuudessa ole haastetta.
Karjalan opetuksessa ja keskusteluissa kdytettyjen materiaalien voi siten uskoa huomioivan
saavutettavuuden huonokuuloisten nédkdkulmasta hyvin. Materiaalien saavutettavuuteen

sisédltyvit esimerkiksi tekstitykset (Avoin tiede 2021).

Avovastauksissa muiksi saavutettavuuden haasteiksi kerrottiin muun muassa konsonanttien
erottaminen. Vieraassa kielessd samantapaiset konsonantit saattavat sekoittua seké sanojen alut
tai loput jaadd huonokuuloisella kuulematta (Kuuloliitto 2011, 15). Kuulemisen kannalta
esimerkiksi lukuisat erilaiset dssét voivat olla haasteena kielen oppimisessa (Kérkkdinen 2016,
178). Huonokuuloiselle toisaalta myds suomen kielen konsonanttien erottaminen voi olla
vaikeaa (Kuuloliitto 2011a, 10). Konsonanttien sekoittuminen voi aiheuttaa vairin kuulemista
tai puheen jadmistd kuulematta. Vastaajan kokemuksen mukaan puheen kuulematta jadminen

puolestaan aiheuttaa keskusteluissa tunnetta ulkopuolisuudesta. Yliartikulointi niin ikdan
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mainittiin saavutettavuuden haasteeksi. Suun liikkeiden liioittelu saatetaan kokea haasteeksi,

silld se voi vaikeuttaa huulion lukemista (Lavikainen 2010, 55).

Muutamassa avoimessa vastauksessa saavutettavuuden haasteiksi vastattiin tilanteiden
tauottomuus ja nopea tempo, joiden kerrottiin aiheuttavan kuormittumista ja jdlkeen jaamista.
Myods kuulemisen takia pinnistelyd kerrottiin tapahtuneen opetustilanteissa. Lisdksi erds
vastaaja kertoi kokeneensa toiston pyytdmisen noloksi. Ryhmaétilanteisiin liittyen niin ikdan
vastaajat mainitsivat haasteiksi muiden opiskelijoiden puheesta selvin saamisen ja paillekkéin

puhumisen. My6s Kirkkéisen (2016, 179) mukaan ne ovat ryhméssé opiskelun haasteita.

“Kuulen opettajan puheen pédsddntoisesti hyvin, mutta toisten opiskelijoiden
puheesta en saa selvid, varsinkaan jos en nde huuliota.” (Vastaaja 14)
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Materiaalien saavutettavuus
Taustamelu

Kirjoitustulkin saaminen
Viittomakielentulkin saaminen
Viitotun puheen tulkin saaminen
Tulkin kielitaidon puutteellisuus

Kuulemisen jannittdminen

Omat puutteelliset tiedot saavutettavuuden
parantamisesta

Apuvalineiden puuttuminen

Muiden ihmisten puutteelliset tiedot
huonokuuloisuudesta

Muiden ihmisten asenteet
huonokuuloisuutta kohtaan

Huonokuuloisuuden huomioimattomuus
Katseyhteyden puuttuminen

Puhujan huulion ndkemisen puuttuminen
Huono akustiikka

Huono valaistus

Induktiosilmukan puute

Etayhteyden kuuluvuusongelmat

Muiden huonokuuloisten puuttuminen
Iso ryhmakoko

Esteettomyystietojen puuttuminen

Kuvio 7: Yleisimmdt vastaajien kokemat saavutettavuuden haasteet.
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7.4.1 Merkittavimmat haasteet saavutettavuudessa

Saavutettavuuden haasteiden merkittdvyyttd selvitettiin tarkemmin pyytdmailld vastaajia
valitsemaan enintddn kolme merkittdvintd haastetta aiemmin mainituista vaihtoehdoista.
Vastaukset jakaantuivat usean vaihtoehdon kesken (Kuvio 8), miké viestii huonokuuloisten

moninaisuudesta.

Selvisti merkittdvimméksi haasteeksi vastaajat kokevat taustamelun, jonka vastasi kolmen
merkittivimman haasteen joukkoon yli puolet vastaajista (11/17). Taustamelu héiritsee puheen
erottamista. Vieraan kielen opiskelussa sen vaikutus voi korostua tutun kontekstin puuttuessa.
(Karkkéinen 2016, 179.) Toiseksi eniten vastauksia kerdsivdt huono akustiikka (5) ja huulion
ndkemisen puuttuminen (5). Muita merkittivimmiksi haasteiksi valittuja olivat kuulemisen
jénnittdminen (4), muiden ihmisten puutteelliset tiedot huonokuuloisuudesta (3), muiden
thmisten asenteet huonokuuloisuutta kohtaan (3), huonokuuloisuuden huomioimattomuus (3)
jaiso ryhmékoko (3). Lisdksi muutamat vastasivat merkittdvimmiksi haasteiksi katseyhteyden
(2), apuvilineiden (2) ja induktiosilmukan puuttumisen (2) sekd -etiyhteyden
kuuluvuusongelmat (2). Yhdet vastaukset saivat liséksi tulkin kielitaidon puutteellisuus (1) ja

huono valaistus (1).

Vaihtoehdoista valitsematta jaivdt saavutettavuus, kirjoitustulkin saaminen, viittomakielen
tulkin saaminen, viitotun puheen saaminen, omat puutteelliset tiedot saavutettavuuden
parantamisesta, muiden huonokuuloisten puuttuminen seki esteettomyystietojen puuttuminen.
Siten niiden ei koeta olevan saavutettavuuden merkittdvimpid haasteita. Vaihtoehtona oli

liséksi “ei mikddn niistd vaihtoehdoista”, joka ei kuitenkaan saanut yhtién valintaa.
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Kuvio 8: Merkittavimmdit vastaajien kokemat saavutettavuuden haasteet.
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7.5 Saavutettavuuden ratkaisut

Kyselyssd saavutettavuuden ratkaisuista kysyttiln samaan tapaan kuin haasteista.
Saavutettavuuden késitettd kyselyssd selvensi kysymyksen muotoilu, jossa vastaajalta
kysyttiin, kokisiko hédn mainittujen asioiden helpottavan osallistumista karjalan kielen opetus-

tai keskustelutilanteisiin.

Vastaajista (n=17) kaikki vastasivat saavutettavuuden ratkaisuiksi taustamelun minimoimisen
(17), hyvéan valaistuksen (17), istumapaikan valitsemisen (17), tdrkeiden informaatioiden
saamisen kirjallisesti (17) sekd tietoisuuden lisddmisen yleisesti huonokuuloisuudesta (17)
(Kuvio 9). Hyvi valaistus mahdollistaa ilmeiden ja huulion seuraamisen, mikd puolestaan
auttaa puheen ymmaértimisessd. Valaistuksen tulee olla oikein suunnattu ja voimakkuudeltaan
riittdvi. (Rasa 2012, 3.) Oman istumapaikan valitseminen niin ik@dn voi helpottaa kuulemista
ja huulilta lukemista (Kuuloliitto 2023g). Térkeiden informaatioiden antamisen kirjallisesti
mainitsee myds Karkkdinen (2016, 172). Materiaalien antamiseen kirjallisesti puolestaan

neuvoo sekd Kuuloliitto (2023g) ettd Esok-verkosto (2023).

Tietoisuuden lisddminen toimii kaikkien vastaajien mielestd ratkaisuna saavutettavuuteen.
Tiedon ja ymmairryksen merkityksesté kirjoitettiin myds avovastauksissa. Eréds vastaajista esitti

liséksi toivovansa, ettei vastuu saavutettavuuden edistdmisesté jdisi huonokuuloisen vastuulle.

“Tietoisuus on tarkedd ja kertoa muille, ettd on huonokuuloisia mukana.” (Vastaaja
15)

“Jos puhuja ymmairtdd, mitd huonokuuloisuus merkitsee, niin silloin ei ole
ongelmaa.” (Vastaaja 16)

Liahes kaikki vastaajat kokevat, ettd saavutettavuuden ratkaisuna toimii katseyhteys puhujaan
(16), puhujan huulion ndkeminen (16) ja hyvid akustiikka (15). Hyvé akustiikka vaimentaa
melua ja vahvistaa kuunneltavaa ddntd (Kuuloliitto 2023f). Kaytinnossd akustiikasta voi
huolehtia pehmeilld materiaaleilla, tekstiileilld ja akustiikkalevyilld (Kuuloliitto 2017a).
Katseyhteyden tiarkeyttd vastauksissa perusteltiin huulion ja eleiden ndkemiselld. Vastauksissa
niin ikddn toivottiin keskustelukumppaneilta selkedd puhetta sekd kuuluvaa tai tavallista
puheddntd. Huutamista ja kuiskaamista sitd vastoin toivottiin viltettdvian. Selkeédn puheen
merkityksestd kertoi vastaus, jossa sanojen erottelukyvyn todettiin mahdollisesti olevan
vaikeaa, elleivit 1hmiset puhu selvésti. Keskustelukumppaneilta toivottiin lisdksi
kérsivallisyyttd ja yksi kerrallaan puhumista. Muuksi saavutettavuuden ratkaisuksi esitettiin

puheenvuoron ottamista viittaamalla.
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“Toivon katsekontaktia ja kuuluvaa d4nti.” (Vastaaja 2)

“Selked puhe ja katsekontakti helpottavat kuulemista. Kaérsivéllisyyttad
keskustelukumppaneilta vaaditaan, silld useinkin he joutuvat toistamaan
sanottavansa, ennen kuin ymmarran, mistd on kysymys!” (Vastaaja 14)

Yli puolet vastaajista mainitsi saavutettavuuden ratkaisuiksi esteettomyystietojen saamisen
etukdteen (14), huonokuuloisuudestaan kertomisen tilaisuuden opettajalle tai vetdjélle (14),
huonokuuloisuudestaan  kertomisen muille osallistujille  (13), mikrofonin  (13),
induktiosilmukan (10) ja pyorivén tuolin (10). Huonokuuloisuudesta kertominen voi auttaa
saavutettavuuden huomioimisessa, ja pyoriva tuoli tilassa kédntymisessd siten, ettd puhujan
ndkeminen on mahdollista. (Lavikainen 2014, 14-15.) Mikrofonin kdyttd puolestaan on
viélttdmétontd induktiosilmukan hyddyntdmiseksi (Helsingin kaupungin kiinteistdvirasto 2013,
1). Kaikilla ei kuitenkaan ole kdytdssddn kuulolaitetta, joka mahdollistaisi induktiosilmukan
hyodyntdmisen (Kuuloliitto 2020b, 16). Mikrofonin kayttd palvelee kuitenkin myos heita.
Mikrofonin ja induktiosilmukan kdyton merkitystd avattiin avovastauksissa. Mikrofonia
kéytettdessd puheen kuulemisen kuvailtiin olevan helppoa, mikéli ympiristdssd ei ole
héiritsevdd puheensorinaa. Mikrofonin puuttuessa sitd vastoin muiden esittdmien kysymysten
tai kommenttien kerrottiin usein jadvén kuulematta. Mikrofonin ja induktiosilmukan kerrottiin

merkittdvasti helpottavan kuulemista.

“Jos olisi audiosilmukka [induktiosilmukka] ja kaikilla mikrofonit, niin silloin voisi
kuulla kaiken.” (Vastaaja 16)

Saavutettavuuden ratkaisuiksi vastattiin lisdksi kirjoitustulkkaus (9), selkokieli (9), ihmisten
jakaminen eri tiloihin (7) sekd FM-laite (6). Muutamia vastauksia sai tulkkaus viittomakielelle
(3), avustaja (3) ja tulkkaus viitotulle puheelle (2). Avoimissa vastauksissa ratkaisuiksi esitettiin
my0s tunnin sisdllon 1dpikdyntid opetustilanteen aluksi. Sen kerrottiin mahdollistavan sen, ettéd

osallistuja saisi itse padttdd, mihin osioon kéyttiisi eniten energiaansa.

Eniten ei-vastauksia kysymyksessd kerdsivdt avustaja (9 vastaajaa) sekd tulkkaus
viittomakielelle (8) ja tulkkaus viitotulle puheelle (8). Niin ollen niiden koetaan toimivan
saavutettavuuden ratkaisuina kaikkein véhiten. Eniten “en osaa sanoa” -vastauksia sen sijaan
sai ihmisten jakaminen eri tiloihin (9), FM-laite (8), tulkkaus viitotulle puheelle (7), tulkkaus
viittomakielelle (6) seké induktiosilmukka (6). Valinnat viestivit siité, ettei kaikilla vélttimatta
ole kokemusta tai tietimystd tulkkauksesta ja kuulemista helpottavista apuvilineista.

Avovastausten perusteella osa kuitenkin kokee apuvilineet hyvinkin merkityksellisiksi.
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Kuvio 9: Yleisimmdt saavutettavuuden ratkaisut.
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7.5.1 Merkittavimmat ratkaisut saavutettavuuteen

Saavutettavuutta edistdvien ratkaisuiden merkittdvyyttd selvitettiin kysymykselld, jossa
vastaajat saivat valita enintdidn kolme merkittdvintd saavutettavuuden ratkaisua kyselyssi
ailemmin mainituista vastausehdotuksista. Vastauksissa tapahtui hajontaa (Kuvio 10), mika
viestii jilleen huonokuuloisten moninaisuudesta sekd yksilollisistd tarpeista ja toiveista.
Vastausten perusteella vastaajat kokevat merkittivimmiksi ratkaisuiksi taustamelun
minimoimisen (9 vastaajaa) ja istumapaikan valitsemisen (9). My0s avovastauksissa esitettiin
toiveita kuuluvuuden kannalta parhaan paikan valitsemiseksi. Muutamat kertoivat istuvansa

mielellddan ryhmén keskelld kuuluvuuden varmistamiseksi.

Osa vastaajista vastasi merkittdvimpien ratkaisuiden joukkoon huulion nidkemisen (6), hyvin
akustitkan (5), mikrofonin (4), katseyhteyden puhujaan (4) ja induktiosilmukan (3).
Merkittdvimmiksi saavutettavuuden ratkaisuiksi vastattiin my6s pydriva tuoli (2), tdrkeiden
informaatioiden saaminen kirjallisesti (2), esteettomyystietojen saaminen etukiteen (2) sekd
huonokuuloisuudesta kertominen opettajalle tai tilaisuuden vetdjille (2). Yksittdiset vastaukset

saivat lisdksi kirjoitustulkkaus (1), tulkkaus viittomakielelle (1) ja hyvé valaistus (1).

Merkittdvimpien ratkaisuiden vaihtoehdoista ilman valintoja jaivét tulkkaus viitotulle puheelle,
FM-laite, ihmisten jakaminen eri tiloithin, selkokieli, avustaja, huonokuuloisuudesta
kertominen muille osallistujille ja yleisesti tietoisuuden lisidminen huonokuuloisuudesta. Ndin
ollen niitd ei koeta merkittivimmiksi saavutettavuuden ratkaisuiksi. Muita vastauksia

merkittivimmiksi saavutettavuuden ratkaisuiksi ei ilmoitettu.

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



40

Kirjoitustulkkaus

Tulkkaus viittomakielelle
Tulkkaus viitotulle puheelle
Istumapaikan valitseminen
Pyoériva tuoli

Katseyhteys puhujaan

Puhujan huulion ndkeminen
Taustamelun minimointi
Tarkeat informaatiot kirjallisesti
FM-laite

Induktiosilmukka

Mikrofoni

Hyva akustiikka

Hyva valaistus

Ihmisten jakaminen eri tiloihin
Esteettomyystiedot tilaisuudesta etukateen
Selkokieli

Avustaja

Huonokuuloisuudestani kertominen
opettajalle/vetajalle

Huonokuuloisuudestani kertominen muille
osallistujille

Tietoisuuden lisaaminen yleisesti
huonokuuloisuudesta

I
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I ©
N

I
I ¢
I ©
N °

I
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|
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Kuvio 10: Merkittdvimmdt saavutettavuuden ratkaisut.
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7.6 Karjalan kielen kirjoitustulkkaus

Kyselyn vastaajista noin puolet (9/17) ajattelee kirjoitustulkkauksen toimivan saavutettavuutta
edistdvani ratkaisuna. Lisdksi yksi vastaajista valitsi sen kolmen merkittivimmén ratkaisun
joukkoon. Kirjoitustulkkaus on kielensiséistd tulkkausta, jossa puhe tulkataan eli kirjoitetaan
tekstiksi samalla kielelld kuin se on puhuttu (Laurén 2006, 199-203). Toisin kuin
viittomakielentulkkaus, on kirjoitustulkkaus usein yksisuuntaista, silld yleensa sitd kéyttavat
asiakkaat puhuvat itse. Kirjoitustulkkaus vaatii tulkilta ammattitaitoa ja nopeaa kirjoitustahtia.
(Raino & Laurén 2016, 104-108.) Vieraan kielen kirjoitustulkkaus puolestaan vaatii liséksi

hyvéa vieraan kielen taitoa (Manunen 2018, 9-10).

Kirjoitustulkkausta voidaan pitda kielten opiskelussa viittomakielen tulkkausta toimivampana,
koska kirjoitustulkkauksen avulla tulkinkdyttdjd saa muiden opiskelijoiden tavoin sydtoksen
opeteltavalla kielelld. Viittomakielen tulkkausta kéytettdessd sen sijaan opeteltavan kielen
syoOtos jdisi vahiiseksi. (Hanni 2007, 93, 104.) Lisdksi siind huomio saattaisi kohdistua

tulkinkdyttdjan osaamisen sijaan esimerkiksi tulkin déntdmiseen (Manunen 2018, 9—10).

Verkkokyselyn avovastauksissa nousi esiin vastaajien toiveita ja pohdintaa tulkkauksen
jarjestamisestd karjalan kielen opetus- tai keskustelutilanteissa. Kirjoitustulkkausta toivottiin
jarjestettdvin yleisotulkkauksena, jolloin se hyddyttdisi useampia huonokuuloisia.
Yleisotulkkauksella tarkoitetaan tulkkausta, joka esitetddn samanaikaisesti usealle asiakkaalle
esimerkiksi heijastamalla kirjoitettava teksti valkokankaalle (Kuuloliitto 2023¢). Tilaisuuden
jérjestdjén jarjestimina yleisdtulkkaus hyodyttdisi myos huonokuuloisia, joilla ei ole tietdimysta
kirjoitustulkkausta tai Kelalta saatua myodnteistd pddtostd tulkkauspalveluun. Lisdksi erddssi
avovastauksessa pohdittiin viittomakielen tulkkien karjalan kielen taitoa ja sitd, kuinka karjalan

kielta voisi viittoa.

Kyselyn vastauksissa esiin nousseen pohdinnan myd&td osana opinndytetyotd selvitettiin
karjalan kieltd osaavien kirjoitustulkkien saatavuutta. Tarkoituksena oli saada selville, onko
Suomessa karjalaa osaavia kirjoitustulkkeja. Tavoitteena oli tarjota tilaajalle konkreettisia
keinoja saavutettavuuden edistimiseen. Maininta kirjoitustulkkauksen jirjestimisestd ei olisi
ollut hyddyllinen ilman tietoa siitd, onko kirjoitustulkeilla karjalan kielen taitoa. Hyodyllista
oli tiedon lisdksi saada selville myods mahdollisesti karjalaa osaavien kirjoitustulkkien

yhteystiedot, jotta  tulkkauspalvelua olisi tarvittaecssa  mahdollista  hyodyntaia.
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Kirjoitustulkkauksen mahdollisesti soveltuessa paremmin kielten opiskeluun (Hanni 2007, 93),

ei viittomakielten tulkkien karjalan kielen taitoa selvitetty.

Karjalan kieltd osaavien kirjoitustulkkien saatavuutta selvitettiin lyhyelld Webropol-ohjelmalla
toteutetulla verkkokyselylla (Liite 5). Kyselylld pyrittiin tavoittamaan kaikki Suomen
kirjoitustulkit. Tieto kyselystd jaettiin Suomen kirjoitustulkit ry:n sdhkopostilistalla,
Facebookin Kirjoitustulkkaus-ryhméssd, sekd sdhkopostitse Kelan palveluntuottajien
rekisterissd mainituille kirjoitustulkkausta tarjoaville yrityksille. Suomen virallisen tilaston
mukaan vuonna 2019 Kelan kautta tulkkauspalveluissa tydskenteli noin 100 kirjoitustulkkia
(Raino & Vik 2020, 32). Suomen kirjoitustulkit ry:11d puolestaan on jdsenid noin 60. Kaikki
kirjoitustulkeiksi kouluttautuneet eivét kuitenkaan télla hetkell tydskentele kirjoitustulkkeina.
(Bernhardt 2023.)

Lahtokohtaisesti kyselyssd oli yksi kysymys: “Osaisitko kéyttdd karjalan kieltd tydkielendsi
kirjoitustulkkauksessa?”. Karjalan kieli oli kyselyssd miéritelty suomen kielen sukukieleksi.
Tarkennuksena oli mainittu karjalan kielen olevan eri asia kuin suomen kielen itdiset murteet.
Kyselyyn vastasi 36 kirjoitustulkkia, joista suurin osa (32/36) vastasi kysymykseen kieltdvasti.
Muutama (2 vastaajaa) sen sijaan vastasi osaavansa karjalaa “jonkin verran” ja muutama (2) ei
osannut sanoa. Yksikddn vastaajista ei vastannut “kylld”. Kyselyssd vastaukset “kylld” ja
“jonkin verran” oli méaritelty mydnteisiksi vastauksiksi, joiden perusteella vastaajalle aukeni
lisakysymyksid. Lisdkysymyksissé vastaajalta kysyttiin, mistd karjalan kielen murteesta hénella
on osaamista. Vastaaja sai lisdksi halutessaan kirjoittaa taidostaan lisdtictoa sekd jattdd
yhteystietonsa opinndytetyon tilaajan kdyttoon mahdollista tulkin tarvetta varten.
Henkilotietojen késittelyd varten kyselyyn liitettiin seloste henkilotietojen kasittelytoimista

(Liite 6).

Kahdesta “jonkin verran” karjalaa osaavasta Kkirjoitustulkista toinen jétti kyselyyn
yhteystietonsa ja méiritteli osaavansa vienankarjalaa alkeistasolla. Hén tarkensi taitotasoaan
kertomalla, ettei osaisi tulkata esimerkiksi luentoa karjalaksi. Yhteystietonsa jattamélld hin
ilmaisi mahdollisesti olevansa kéytettdvissd tulkkauksiin. Toinen “jonkin verran” karjalaa
osaava kirjoitustulkki ei jattdnyt yhteystietojaan. Hén kertoi osaavansa yksittdisid sanoja

eteldkarjalaa ja olevansa kiinnostunut oppimaan lisaa.
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8 YHTEENVETO

OpinndytetyOn tavoitteena oli vastata seuraaviin tutkimuskysymyksiin:

1. Kuinka hyvin huonokuuloiset padsevit osaksi karjalan kieliyhteisoa?
2. Millaisia esteitd tai haasteita huonokuuloiset kokevat karjalan kielen opettelussa ja
kayttdmisessa?

3. Millaisia ratkaisuja kieliympiristdjen saavutettavuuden edistimiseksi on?

Kyselytutkimuksella saatu aineisto osoittaa, ettd enemmistd kyselyyn vastanneista
huonokuuloisista kokee olevansa tervetulleita oppimaan ja kéyttimidn karjalan kieltd. He
pddosin ovat pddsseet osaksi karjalan kieliyhteis6d. Ndin ollen huonokuuloiset nayttavét
padsevin halutessaan hyvin osaksi yhteisod ja tilanteita, joissa karjalaa kiytetdan. Heilld
osallistumiseen kuitenkin liittyy saavutettavuuden osalta haasteita. Aineiston mukaan
suurimpia haasteita ovat ympdaristoon liittyvét tekijit ja kommunikaation esteellisyys, joiden
lisdksi haasteita aiheuttaa tietdmdttomyys huonokuuloisuudesta ja saavutettavuudesta.
Verkkokyselyn vastausten perusteella huonokuuloiset toivovatkin muiden tietdvin enemmaén

huonokuuloisuudesta ja ymmértavan sitd paremmin.

Kyselytutkimuksella hankitun aineiston perusteella ympiriston ja vuorovaikutuksen
esteellisyyteen on useita toimivia ratkaisuja. Niihin lukeutuvat muun muassa akustiikasta
huolehtiminen ja katsekontakti sekd apuvélineiden ja tulkkauspalvelun kéyttd. Huonokuuloiset
ovat kuitenkin moninainen joukko yksiloitd, joiden tarpeet ja tottumukset eroavat toisistaan.

Naéin ollen kaikki ratkaisut eivit palvele kaikkia.

Yksi saavutettavuutta edistivd keino on kirjoitustulkkaus (Rantala & Kilpeldinen 2021).
Karjalan kieltd sisdltdvissd tilaisuuksissa sitd on kuitenkin mahdoton hyddyntdd ilman
kirjoitustulkin karjalan kielen taitoa. Opinndytetyon osana tehdyn lisdselvityksen perusteella
karjalan kielen taitoisia kirjoitustulkkeja ei juuri ole. Ainoastaan yksi vienankarjalaa
alkeistasolla osaava kirjoitustulkki ilmaisi olevansa tarvittaessa kiytettdvissd tulkkauksiin.
Huonokuuloisille tehdyn verkkokyselyn perusteella karjalaa osaavalle kirjoitustulkille voisi

olla tarvetta.
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9 POHDINTA

9.1 Tutkimuksen luotettavuus ja yleistettavyys

Kyselylomaketta ei ollut mahdollista jakaa kaikille perusjoukkoon kuuluville eli karjalan kielen
oppimisesta tai kdyttdmisestd kiinnostuneille huonokuuloisille. Perusjoukon mééritteleminen
perustui henkildiden omiin kokemuksiin ja kiinnostuksenkohteisiin, joten sithen kuuluvia
henkil6ité ei ollut mahdollista tavoittaa kokonaisuudessaan tai esimerkiksi arpomalla. Vastaajat
edustivat itse valikoituvaa ndytettd. He olivat valikoituneet vastaajiksi lomakkeen
tavoittavuuden ja aiheen kiinnostavuuden mukaan, eivdtkd siten edusta perusjoukkoa
tasapuolisesti. Kyselyn perusjoukkoon kuuluvien lukuméiiréstd ei ole tietoa, joten kyselyyn
vastaajien médrdd suhteessa perusjoukon mddrdén ei ole mahdollista arvioida. Kyselyn
tavoittavuudesta kertoo kuitenkin se, ettd kyselylinkkid avattiin kyselyn aukioloaikana yhteensi

185 kertaa.

Itse valikoituvan nidytteen perusteella aineistosta ei voi tehdd yleistdvid johtopddtoksid
(Vehkalahti 2014, 47). Vastaukset kuitenkin antavat tietoa siitd, millaisia kokemuksia karjalan
kielestd kiinnostuneilla huonokuuloisilla on. Vastaukset ovat suuntaa antavia myds muiden

kielten opiskelua tai muita vuorovaikutustilanteita ajatellen.

Vastaajien tavoittavuuteen ja valikoitumiseen vaikutti kyselylomakkeen sdhkdinen muoto ja
ympdristot, joissa sitd jaettiin. Verkkokyselyn vastaajiksi valikoituivat henkil6t, joilla oli padsy
internettiin ja joille vastaaminen verkossa oli luontevaa. Myods aiheen kiinnostavuus on
todenndkdisesti vaikuttanut vastaajien motivaatioon vastata kyselyyn. (Vehkalahti 2014, 48.)
Kyselylomake oli toteutettu suomen kielelld, joka ei vélttdmétté ole ollut kaikille saavutettava.
Kielivalinta on saattanut rajata joitakin kyselystd kiinnostuneita sen ulkopuolelle. Myds
mahdollinen kokemus pitkastd kyselystd on saattanut karsia vastaajia tai vaikuttaa vastaamisen
keskeyttimiseen. Kyselyn vastaamisen oli keskeyttinyt 13 vastaajaa. Ei ole kuitenkaan

tiedossa, ovatko he lopulta palanneet vastaamaan siihen.

Kyselytutkimuksessa ei ole mahdollista tietdd, kuinka huolellisesti tai rehellisesti vastaajat ovat
vastanneet kyselyyn (Hirsjdrvi, Remes, Sajavaara 2007, 190). Ei ole varmuutta my0skadn siita,
onko jokainen vastaaja todellisuudessa ollut kohderyhméa tai ettd jokaisen vastauksen takana
olisi eri henkild. On lisdksi mahdollista, ettd vastaajat ovat ymmaértdneet kyselyn kysymykset

eri tavalla kuin niiden laatija on ajatellut (Hirsjérvi, Remes, Sajavaara 2007, 227; Vehkalahti
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2014, 90). Tulokset ovat voineet véaristyd, jos kysymysten tulkinnat ovat poikenneet toisistaan
(Vilkka 2005, 161). Huonokuuloisille tehdystéd verkkokyselysti jdi puuttumaan karjalan kielen

madritteleminen, mikd on voinut aiheuttaa toisistaan poikkeavia tulkintoja.

Kyselylomakkeeseen vastaajat saivat halutessaan vastata nimettomasti ja kertomatta tarkemmin
identiteeteistddn, minkd vuoksi ei ole tiedossa, kuinka moninainen vastaajajoukko oli. Heidén
moninaisuudestaan kuitenkin viestii vastauksien kirjo, jonka perusteella vastaajien voi uskoa
hyvin edustavan moninaista huonokuuloisten joukkoa. Vastauksissa ei kuitenkaan tullut esiin
nuorten, lasten tai nuorten aikuisten ndkokulmat, silld kaikki kyselyn vastaajat olivat yli 30—
vuotiaita. Vastaajien ikdjakauman voi kuitenkin osittain uskoa kuvaavan karjalan kielestd
kiinnostuneiden henkildiden ikdjakaumaa. ELDIAn karjalan kielen tilannetta selvittineessa
tutkimuksessa alle 30-vuotiaiden vastaajien osuus oli alle prosentti, vaikkakin tutkimuksessa
iakkadt olivat yliedustettuina vastaajien hankintatavan vuoksi (Sarhimaa 2017, 130-133).
Huonokuuloisuuden yleisyyden kasvaessa lineaarisesti idn myotd (Tuormaa & Lavikainen

2018, 8), on myos siltd osin nuorten vastaajien puuttuminen osittain selitettavissa.

9.2 Opinnadytetyon tarkeys ja onnistuminen

Aiheen valinta oli onnistunut ja kyselytutkimuksella saatiin toivotut miirdt vastauksia.
Avovastauksilla saatiin vastauksia myo0s sellaisiin tarkeisiin ndkokulmiin, jotka eivéit muilla
kysymyksilld olisi tulleet esille. Vastauksissa tuli onnistuneesti esiin vastaajien omat
kokemukset ja ajatukset. Aiheen kiinnostavuus ja tarkeys ilmenivit kyselyn vastaanottamisesta.
Erityisesti karjalan kieliyhteis66n kuuluvat jakoivat kyselyd omatoimisesti sosiaalisessa
mediassa ja kertoivat siitd tuntemilleen ihmisille. My0s erdédssd kyselyn vastauksessa aihetta

kuvailtiin tarkeaksi.

Kyselylomakkeen toteutus ja levitys olivat onnistuneita, mutta lomakkeen huolellisesta
valmistelusta huolimatta siihen jdi muutama korjattava asia. Kysely olisi esimerkiksi kaivannut
karjalan kielen maédrittelyn sekd osallistumisen haasteiden ldhestymisen huolellisemmin

saavutettavuuden ndkokulmasta vammaisuuden sosiaalisen mallin mukaisesti.

Tehty kyselytutkimus onnistui selvittimiidn huonokuuloisten kokemat saavutettavuuden
haasteet ja ratkaisut. My0s huonokuuloisten paddsemisestd karjalan kieliyhteis6on saatiin
suuntaa antava késitys. Sitd kuitenkin olisi voinut selvittdd tarkemminkin. Vastaajien osalta ei
ole tiedossa, kuinka kauan he ovat olleet osa kieliyhteisod. Ei myoskéén ole tietoa siitd, ovatko

vastaajat aina olleet huonokuuloisia vai onko huonokuuloisuus esimerkiksi ilmennyt iin myota.
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Siten tulosten perusteella e1 vilttdmattd selvid, kuinka hyvin nimenomaan huonokuuloisena on

mahdollista padsta osaksi karjalan kieliyhteis64.

9.3 Opinnadytetyosta saatava hyoty

Karjalan kielen elvytyshanke hyotyy opinndytetyostd, silld se sai opinndytetyon avulla tietoa
huonokuuloisten kokemuksista sekd tyon tulosten ja muistilistan muodossa konkreettisia
keinoja saavutettavuuden edistimiseen. Hankkeen edustajan mukaan hankkeen lisdksi myds
[ti-Suomen yliopiston karjalan kielen ja kulttuurin oppiaineen opetus voi hyodyntda

opetuksessaan opinndytetyon tuloksia (Riionheimo 2023).

Tuloksista ja tehdystd muistilistasta voi hyotyé niin ikéén opistotason karjalanopettajat, silld
Itd-Suomen yliopiston karjalan kielen elvytyshankkeella on hyvét yhteydet karjalan opisto-
opettajiin ja mahdollisuus saattaa opinnédytetyon tulokset heidédn tietoonsa. Elvytyshankkeella
on blogissaan lisdksi Opastajan Cuppu, opettajille tarkoitettu materiaalipankki, jonka kautta

tiedon jakaminen on mahdollista. (Tynnyrinen 2023.)

Etenkin saavutettavuuden huomioimisen muistilista on hyddynnettivissd myods muiden kielten
opetukseen sekd muihin keskustelu- ja vuorovaikutustilanteisiin. Ndin ollen opinndytetyd
hyodyttda karjalan kieliyhteison liséksi laajempaakin joukkoa. Tulkkausala niin ikédn hyotyy
opinndytetyOstd, silld opinndytetyd tuo esille karjalan kieltd osaavien kirjoitustulkkien
vihyyden. Erityisesti opinndytetydstd kuitenkin hydtyvit huonokuuloiset, jotka tiedon
lisddmisen ja saavutettavuuden edistimisen myo6téd voivat paéstd yhdenvertaisesti osallistumaan

opetukseen ja keskusteluihin.

9.4 Jatkokehityskohteet

Opinndytety6lld saadun informaation avulla karjalan kielen elvytyshankkeen on mahdollista
edistdd toimintansa saavutettavuutta. Elvytyshanke voi ottaa kiyttoonsd saavutettavuutta
edistivid keinoja niiltd osin, jotka eivét jo silld ole kdytdssd. Saavutettavuutta edistdvien
toimintatapojen kayttoonoton lisdksi hanke voi viestinndssddn ilmoittaa saavutettavuuden
huomioimisesta. Myds muut Itd-Suomen yliopiston toimijat voivat hyddyntdd opinndytetyon
tuloksia huomioidakseen koulutuksen saavutettavuuden huonokuuloisten osalta. Tarvittaessa
esimerkiksi opettajien on mahdollista hankkia lisdkoulutusta aiheesta tai perehtyd

saavutettavuuteen huonokuuloisten lisdksi myos muiden ihmisryhmien osalta.
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Karjalan  kielen taitoisten kirjoitustulkkien puuttumisen vuoksi tulevaisuudessa
kirjoitustulkeiksi voisivat kouluttautua esimerkiksi karjalaa yliopistossa opiskelleet tai sitd
didinkielenddn puhuvat. Kirjoitustulkiksi on mahdollista kouluttautua Humanistisessa
ammattikorkeakoulussa 30  opintopisteen  osaamiskokonaisuudella ~ (Humanistinen
ammattikorkeakoulu 2023). Toisaalta myds jo valmistuneiden kirjoitustulkkien on mahdollista
opetella karjalaa, jotta karjalan kirjoitustulkkaaminen olisi mahdollista. Tulevaisuudessa
muissa tutkimuksissa tai opinndytetdissd voisi olla tarpeen mahdollisesti selvittdd muidenkin
kielten osalta sitd osaavien kirjoitustulkkien saatavuutta. Myds huonokuuloisten piddsemistd

osaksi toimintaa voisi tarkastella erilaisissa yhteisoissd ja ymparistoissa.

Opinndytetyon tarkasteltua saavutettavuutta kuitenkin ainoastaan huonokuuloisten
nikokulmasta, on saavutettavuuden tarkastelu tarpeen myds muiden ihmisryhmien osalta
erityisesti ympdaristoissd, joissa sithen ei vield ole kiinnitetty huomiota. Saavutettavuuden
huomioimiseen on koonnut oppaita ja julkaisuja muun muassa Kulttuuria kaikille -palvelu
(2023), Kuuloliitto (2023h) ja Kuurojen liitto (2023), mutta tyOstettdvaa riittdd erityisesti

saavutettavuuden huomioimisen saattamiseksi osaksi yhteiskunnan eri toimijoiden arkea.
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Saavutettavuuden huomioiminen mahdollistaa yhdenvertaisen osallistumisen.

Huomioi saavutettavuus huonokuuloisille*
opetus- ja keskustelutilanteissa

1. Ohjeita opettajalle

Muista puhua kuulijoita kohti ja pitaa kasvosi nakyvilla.

Puhu selkeasti ja kuuluvasti.

Valta huutamista, kuiskaamista ja yliartikulointia.

Jos epailet puheenvuoron kuuluvuutta, toista se.

Jos saatavilla on mikrofoni, kayta sita.

Ala oleta, etta danesi kuuluu ilman sité.

Muista mikrofoni ja kasvojen nakyminen myos etayhteydella.

Kerro tilanteen aluksi sen kulusta. Talloin ennakointi on helpompaa.
Pida taukoja.

Anna tarkea informaatio ja materiaalit kirjallisesti.

Hyoédynna Kirjoittamista uusien sanojen opettelussa.

Huolehdi, etta aani- ja videomateriaalit ovat tekstitettyja.

Anna aikaa kuuntelemiselle siten, ettei kuuntelemisen ohella tarvitse
samanaikaisesti lukea tai kirjoittaa.

limoita etukateen tilaisuuden saavutettavuustiedot.
Kuunteluympariston ja kommunikaation osalta kerro,

onko tilassa induktiosilmukka ja mikrofoni (seka onko tilaisuus tulkattu).

"Selkea puhe ja katsekontakti
helpottavat kuulemista.”

(Opinnaytetyon (Kauppinen 2023) kyselyyn vastaaja)
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Opetustilan jarjestaminen

Jarjesta istumapaikat siten, etta kaikki nakevat toisensa.

Pyoriva tuoli voi auttaa huonokuuloista opiskelijaa nakemaan puhujan.
Minimoi taustamelu.

Muista hyva valaistus.

Huomioi akustiikka: tilan kaikuisuutta voi vahentaa esimerkiksi tekstiileilla

tai akustiikkalevyilla.

Jos tilassa on induktiosilmukka, sen hyédyntaminen vaatii sita,

etta kaikki puheenvuorot puhutaan mikrofoniin.

Induktiosilmukka voi helpottaa kuulemista, silla se valittda mikrofoniin puhutun
aanen silmukan kautta suoraan huonokuuloisen henkilon kuulolaitteeseen.
Jos tilassa ei ole induktiosiimukkaa, voi sellaisen vuokrata myos kannettavana
mallina.

Jos yleisétilaisuudessa kaytetaan suomea, voit jarjestaa siihen tulkkauksen
kirjoitus- tai viittomakielen tulkkauksena.

Huonokuuloinen opiskelija voi saada tulkkauksen opiskeluun itse myés Kelan
kautta.

Muista, etta tulkkauksen voi jarjestaa myos etayhteydella toteutettavaan
tilaisuuteen.

Vinkkeja opiskelijoille

Ota puheenvuoro viittaamalla.

Puhu omalla vuorollasi, yksi kerrallaan.

Puhu selkeasti ja kuuluvasti.

Valta huutamista, kuiskaamista ja yliartikulointia.

Muista puhua kuulijoita kohti ja pitaa kasvosi nakyvilla.

Jos epailet puheenvuoron kuuluvuutta, toista se.

Jos saatavilla on mikrofoni, kayta sita.

Muista mikrofoni ja kasvojen nakyminen myos etayhteydella.
Minimoi taustamelu.

Muista, etta huonokuuloisena opiskelijana sinulla voi olla oikeus
Kelan tarjoamaan tulkkauspalveluun.
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*Huonokuuloisella tarkoitetaan

henkil6a, jonka kuulo on heikentynyt. Hanen voi olla vaikea kuulla esimerkiksi
melussa tai silloin, kun han ei voi ndhda puhujan huuliota

eli huulten liikkeita. Huonokuuloiset saattavat kayttaa kuulon apuvalineena
esimerkiksi kuulokojetta.

Suurin osa huonokuuloisista kommunikoi puheella.

Osa huonokuuloisista on viittomakielisia. Identifioituminen huonokuuloiseksi on
yksilollista. Huonokuuloiset saattavat kohdata haasteita ymparistojen ja
vuorovaikutuksen esteellisyyden vuoksi.

Lue lisda opinnaytetyosta: Kauppinen, Marika 2023. Karjalan kielen
saavutettavuus huonokuuloisille. Humanistinen ammattikorkeakoulu.

Lisatietoa ja koulutusta tarjoaa: Humanistinen ammattikorkeakoulu, Kuuloliitto,
Kuurojen liitto, Kulttuuria kaikille -palvelu
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Liite 2

Mainoskuva ja -teksti

Oletko huonokuuloinen
ja kiinnostunut
karjalan kielesta?

Lue lisaa ja vastaa verkkokyselyyn:

https://link.webropol.com/s/323

. +
HUMAK R i

Karjalan kielen elvytyshanke

Kyselyn vastauksia kdytetédan opinnaytetydn tekemiseen.

Hei! / Terveh! Teen opinndytety6téd karjalan kielen saavutettavuudesta huonokuuloisille.

Kerédn aineistoa opinnédytetyohon verkkokyselylla.

Voit vastata kyselyyn jos olet huonokuuloinen ja kiinnostunut karjalan kielen kéyttdmisesta
tai oppimisesta. Huonokuuloisuuden mééritelména tdssi on se, ettd itse koet, ettd sinulla on
vaikeuksia kuulla esimerkiksi keskustelukumppanin puhetta tai kdytdssdsi on jokin kuulon

apuviline.

Kyselyyn vastaaminen on vapaaehtoista ja nimetontd. Kysely on avoinna 19.3. klo 23:59 asti.

Vastauksesi ovat tiarkeitd opinndytetyolle! Kiitos vastauksestasi! Passibo!

Linkki kyselyyn: https://link.webropol.com/s/323

Tarvittaessa voit kysyé lisétietoa sahkopostitse: marika.kauppinen@humak.fi
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Liite 3

Kysely huonokuuloisille, jotka ovat kiinnostuneita karjalan kielesta -

verkkokyselyn kysymykset

(Vain tekstit, ei kyselyn visuaalista ilmetti.)

Pakolliset kysymykset merkitty tahdelld (*)

Tervetuloa vastaamaan kyselyyn!

Tamaén kyselyn tarkoituksena on selvittdd huonokuuloisten kokemuksia karjalan kielen
kayttdmisen ja oppimisen saavutettavuudesta. Saavutettavuudella tarkoitetaan esimerkiksi
sitd, kuinka pystyt huonokuuloisena osallistumaan opetukseen tai keskusteluihin.

Voit vastata kyselyyn jos olet kiinnostunut karjalan kielesti ja koet, etti sinulla on vaikeuksia

kuulla esimerkiksi keskustelukumppanin puhetta tai kdytdssési on jokin kuulon apuviline.

Kyselyn vastauksia kédytetddn Humanistisen ammattikorkeakoulun viittomakielen
tulkkiopiskelijan opinndytetyohon. Opinndytetyd késittelee karjalan kielen kéyttimisen ja
opettelun saavutettavuutta huonokuuloisille. Opinnéytetyon tilaaja on Itd- Suomen yliopiston

Karjalan kielen elvytyshanke.

Kyselyyn vastaaminen on vapaachtoista ja nimetontd. Kysely on avoinna 19.3. klo 23:59 asti.

Vastauksesi ovat tirkeitd opinndytetydlle! Kiitos vastauksestasi! Passibo!

Tarvittaessa voit kysyé lisdtietoa opinnédytetyon tekijiltd Marika Kauppiselta sdhkopostitse:

marika.kauppinen@humak.fi

1. Oletko huonokuuloinen?

Tassé kyselyssd huonokuuloisuudella tarkoitetaan omaa kokemustasi siitd, ettd sinulla on
vaikeuksia kuulla esimerkiksi keskustelukumppanin puhetta tai kaytdssési on jokin kuulon

apuvéline. *
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Kylla
Ei

2. Oletko kiinnostunut karjalan kielen kéyttdmisestd tai oppimisesta? *

Kylla
Fi
Mahdollisesti

3. Kuinka vanha olet? *

15—-19 vuotta
20-29 vuotta
30-39 vuotta
40-49 vuotta
50-59 vuotta
60—69 vuotta
70-79 vuotta

80 vuotta tai vanhempi

4. Mika sai sinut kiinnostumaan karjalan kielen kayttdmisesta tai oppimisesta? Voit valita

useita vastauksia. *

L] Suvun karjalainen kieli- tai kulttuuritausta

L] Muun ldheisen karjalainen kieli- tai kulttuuritausta
L] Olen kiinnostunut suomen sukukielista.

0] Ei erityisté syyta.

L Muu, mika?

5. Oletko opiskellut tai opetellut karjalan kieltd? Voit valita useita vastauksia. *
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O Kylla
O Ei

L] Olen omaksunut kielen perhepiirissé.

6. Missé olet opiskellut tai opetellut karjalan kieltd? Voit valita useita vastauksia. *

O] Yliopistossa

L1 Avoimessa yliopistossa

L] Muilla kursseilla (esim. kansalaisopistossa)
[ Muissa kokoontumisissa

[ Itsendisesti

0] Perheen tai ystavien keskuudessa

[ Muu, mika?

7. Oletko kéyttényt karjalan kielta? *

Kylla
Ei

En osaa sanoa

8. Mill4 tavalla olet kdyttanyt karjalan kieltd? Voit valita useita vastauksia.
Puhumalla Kirjoittamalla Lukemalla Kuuntelemalla

Internetissa

Kasvokkain

Itsekseen

Muu, mika?
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9. Vastaa viittdmiin ajatellen osallistumista tai mahdollista osallistumista karjalan kielen

opetukseen tai keskusteluihin. *

Huonokuuloisuuteni vaikuttaa osallistumiseeni karjalan kielen opetukseen tai keskusteluihin.

* Kylld / Ei /En osaa sanoa

Koen, ettd voin halutessani osallistua samalla tavalla kuin muut. *

Kylld / Ei/ En osaa sanoa

Koen osallistumisen haastavaksi huonokuuloisuuteni vuoksi. *

Kylld / Ei/ En osaa sanoa

Koen huonokuuloisena olevani tervetullut oppimaan ja kédyttdméaén karjalan kielta. *

Kylld / Ei/ En osaa sanoa

Koen olevani osa karjalan kieliyhteisoa. *

Kylld / Ei/ En osaa sanoa

Milla tavalla huonokuuloisuutesi vaikuttaa osallistumiseesi karjalan kielen opetukseen tai

keskusteluihin?

10. Vastaa vaittdmiin ajatellen osallistumista tai mahdollista osallistumista karjalan kielen

opiskeluun tai keskusteluihin. *

Etdyhteydelld osallistuminen on huonokuuloisuuden nékdkulmasta helppoa. *

Kylld/ Ei/ En osaa sanoa

Paikan péélla osallistuminen on huonokuuloisuuden ndkdkulmasta helppoa. *

Kylld/ Ei/ En osaa sanoa

Hybridina osallistuminen on huonokuuloisuuden nidkokulmasta helppoa.
Hybridi tarkoittaa sité, ettd osa osallistujista on etdyhteydelld ja osa paikan pailld. *

Kylld/ Ei/ En osaa sanoa

Perustele vastauksiasi. *
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Saavutettavuuden haasteet

11. Koetko, ettd seuraavat asiat ovat huonokuuloisuuden nikokulmasta haasteita karjalan
kielen opiskelu- tai keskustelutilanteissa?

Jos et ole opiskellut tai kdyttinyt karjalaa, voit pohtia uskoisitko kokevasi néité haasteita. *
(Jokaisen kohdalla vastausvaihtoehdot: Kylld / Ei / En osaa sanoa.)

Materiaalien saavutettavuus *

Taustamelu *

Kirjoitustulkin saaminen *

Viittomakielentulkin saaminen *

Viitotun puheen tulkin saaminen *

Tulkin kielitaidon puutteellisuus *

Kuulemisen jannittiminen *

Omat puutteelliset tiedot saavutettavuuden parantamisesta (esim. apuvilineista tai
tulkkauspalvelusta) *

Apuvilineiden puuttuminen *

Muiden ihmisten puutteelliset tiedot huonokuuloisuudesta *
Muiden ihmisten asenteet huonokuuloisuutta kohtaan *
Huonokuuloisuuden huomioimattomuus *

Katseyhteyden puuttuminen *

Puhujan huulion (eli huulten liikkeiden) nikemisen puuttuminen *
Huono akustiikka *

Huono valaistus *

Induktiosilmukan puute *

Etdayhteyden kuuluvuusongelmat *

Muiden huonokuuloisten puuttuminen *

Iso ryhmakoko *

Esteettomyystietojen puuttuminen (esimerkiksi et tiedd etukdteen, millainen tila on) *
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12. Millaisia muita haasteita koet tai uskoisit kokevasi karjalan kielen opiskelu- tai

keskustelutilanteissa?

13. Mitk4 asiat koet suurimpina haasteina osallistumisessa? Valitse kolme merkittévinté

haastetta. *

L1 Materiaalien saavutettavuus

L] Taustamelu

U Kirjoitustulkin saaminen

L] Viittomakielentulkin saaminen
L] Viitotun puheen tulkin saaminen
L] Tulkin kielitaidon puutteellisuus
[ Kuulemisen jannittiminen

[ Omat puutteelliset tiedot saavutettavuuden parantamisesta (esim. apuvilineisti tai
tulkkauspalvelusta)

L] Apuvilineiden puuttuminen

[ Muiden ihmisten puutteelliset tiedot huonokuuloisuudesta

[ Muiden ihmisten asenteet huonokuuloisuutta kohtaan

0 Huonokuuloisuuden huomioimattomuus

] Katseyhteyden puuttuminen

0] Puhujan huulion (eli huulten liikkeiden) ndkemisen puuttuminen
00 Huono akustiikka

L] Huono valaistus

L] Induktiosilmukan puute

O] Etdyhteyden kuuluvuusongelmat

[J Muiden huonokuuloisten puuttuminen

[ Iso ryhmikoko

[J Esteettomyystietojen puuttuminen (esimerkiksi et tiedd etukdteen, millainen tila on)

O Ei mik&din néistd vaihtoehdoista
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14. Kuinka toivoisit, ettd muut ihmiset huomioisivat huonokuuloisuutesi opiskelu- tai

keskustelutilanteessa? *

Saavutettavuuden ratkaisut

15. Koetko, ettd seuraavat asiat helpottaisivat osallistumistasi karjalan kielen opetus- tai

keskustelutilanteisiin eli toimisivat ratkaisuina saavutettavuuteen? *
(Jokaisen kohdalla vastausvaihtoehdot: Kylld / Ei / En osaa sanoa.)

Kirjoitustulkkaus *

Tulkkaus viittomakielelle *

Tulkkaus viitotulle puheelle *

Istumapaikan valitseminen *

Pyoriva tuoli *

Katseyhteys puhujaan *

Puhujan huulion (eli huulten liikkkeiden) ndkeminen *
Taustamelun minimointi *

Tarkeiden informaatioiden saaminen kirjallisesti *
FM-laite *

Induktiosilmukka *

Mikrofoni *

Hyva akustiikka *

Hyva valaistus *

Ihmisten jakaminen eri tiloithin *

Esteettomyystiedot tilaisuudesta etukéteen *

Selkokieli *

Avustaja *

Huonokuuloisuudestani kertominen opettajalle tai tilaisuuden vetéjélle *
Huonokuuloisuudestani kertominen muille osallistujille *

Tietoisuuden lisddminen yleisesti huonokuuloisuudesta *
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16. Millaisia muita ratkaisuja toivoisit saavutettavuuteen karjalan kielen opetus- ja

keskustelutilanteisiin?

17. Mitké koet merkittdvimpind ratkaisuina saavutettavuuteen? Valitse kolme merkittdvinta

ratkaisua. *

0 Kirjoitustulkkaus

U] Tulkkaus viittomakielelle

U] Tulkkaus viitotulle puheelle

U] Istumapaikan valitseminen

L1 Pyoriva tuoli

L1 Katseyhteys puhujaan

L1 Puhujan huulion (eli huulten liikkeiden) ndkeminen

L] Taustamelun minimointi

0] Térkeiden informaatioiden saaminen kirjallisesti

L1 FM-laite

U] Induktiosilmukka

L1 Mikrofoni

L] Hyvé akustiikka

L] Hyva valaistus

L] Ihmisten jakaminen eri tiloihin

L] Esteettomyystiedot tilaisuudesta etukéteen

01 Selkokieli

L] Avustaja

L1 Huonokuuloisuudestani kertominen opettajalle tai tilaisuuden vetéjille
L1 Huonokuuloisuudestani kertominen muille osallistujille
L] Yleisesti tietoisuuden lisddminen yleisesti huonokuuloisuudesta

O Ei mikédan niisti vaihtoehdoista.
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[ En osaa sanoa.

O Muu, mika?

Onko mielessdsi muuta sanottavaa kyselyn aiheesta?

18. Tahén voit kirjoittaa muita ajatuksiasi aiheesta tai perusteluja aiempiin vastauksiisi.

Haastateltavaksi?

19. Kiinnostaako sinua osallistua mahdolliseen erilliseen haastatteluun, joka toteutettaisiin
samasta aiheesta opinndytetyotd varten?

Haastattelu toteutetaan tarvittaessa. *

Kylla
Ei

Mahdollisesti / En osaa sanoa

Voit jattad sdhkopostiosoitteesi mahdollista haastattelua varten. Sdhkdpostiosoitetta kédytetiddn
yhteyden ottamiseen. Sdhkdpostiosoitteen antaminen ei sido sinua osallistumaan
haastatteluun. Sinulla on oikeus perua suostumuksesi milloin tahansa. Perumista ennen

antamiasi vastauksia voidaan kiyttdd opinndytetyon tekemiseen.

Ainoastaan opinndytetyon tekijd Marika Kauppinen péddsee nikeméén sdhkopostiosoitteesi.
Tamén kyselyn vastaukset kdsitellddn nimettomasti. Vastauksia kdytetdén ainoastaan
opinndytetyon tekemiseen vuonna 2023. Vastaukset ja séhkopostiosoitteet tuhotaan

opinndytetyon tekemisen jélkeen.

Sahkdpostiosoite on henkildtieto. Jattdmalla sahkopostiosoitteesi suostut henkilotietosi
tallentamiseen ja kisittelyyn selosteessa mainitulla tavalla. Niet selosteen valitsemalla "Nayta

seloste".

Tarvittaessa voit kysyé lisdtietoa sdhkdpostitse opinndytetyon tekijéltd Marika Kauppiselta:
marika.kauppinen@humak.fi tai opinndytetyon ohjaajalta Hanna Putkoselta: hanna.putkonen-

kankaanpaa@humak.fi.
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20. Jos haluat jattdd sdhkopostiosoitteesi, kirjoita se tdhin. Jattdimalld sahkdpostiosoitteesi

hyvéksyt henkildtietojen kisittelyn.

Sahkdpostiosoite:

21. Seloste henkildtietojen késittelytoimista

L1 Nayta seloste

22. Vastausten ldhettiminen *

[J Haluan lahettdd vastaukseni. Hyvéksyn, ettd vastauksiani kdytetdén opinniytetyon

tekemiseen.

Valitse lopuksi "Léhetd".
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Liite 4

Seloste henkilotietojen kasittelytoimista 1

Yleisen tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 artiklat 13 ja 14
Helsinki 23.02.2023

Yleistad
Té&ma on opinndytetyotd varten tehty seloste opinndytetyon tekemiseen liittyvien

henkilorekisteritietojen késittelytoimista. Selosteen on tehnyt opinnéytetyon tekija.

1. Opinnéytetyon tekijd ja rekisterinpitija
Opinndytetyon tekijd: Marika Kauppinen

Opinndytetyon ohjaaja: Hanna Putkonen

Opinndytetyohon liittyvien, henkilotietoja* sisdltdvien rekisterien rekisterinpitéjénd toimii
opinndytetyon tekiji, ellei tdssd dokumentissa muuta mainita. Mikéli opinnédytetydssa
kasitellddn henkilGtietoa, toimivat muut opinndytetyon tekemiseen osallistuvat henkilot
henkil6tiedon kasittelijoind rekisterinpitdjén lukuun. Mikéli henkil6tiedon kasittelyyn
osallistuu ulkopuolinen taho, tulee rekisterinpitdjan huolehtia sen ohjeistuksesta henkil6tiedon

kasittelyssa.

* Henkil6tietoja ovat kaikki sellaiset dokumentit, jotka sisdltdvat yksilon tunnistamiseen
johtavia suoria tai epésuoria tunnisteita. Tdllaisia ovat mm. erilaiset lomakkeet, joissa on
henkilén nimi. My®s haastattelun déni- tai videotallenne ja sen aukikirjoitettu versio
(litteraatti) yksiloi henkilon eli on henkil6tieto. Epésuorilla tunnisteilla tarkoitetaan sité, ettd
yksilon voi tunnistaa vaikkapa idn, sukupuolen, asuinpaikan, haastattelusisallon
yksityiskohtien tai edelld mainittujen tekijoiden yhdistelyn perusteella. Lisétietoja
henkilorekisteristd ja siitd, millaisissa tapauksissa se syntyy, 10ytyy osoitteesta

www.tietosuoja.fi.

2. Yhteishankkeena tehtdvén opinndytetyon osapuolet ja vastuunjako

Ei ole yhteishanke. Erillistd yhteisrekisterinpitdjyytté ei tarvita.

3. Opinndytetyon vastuullinen johtaja tai sitd vastaava ryhma

OpinndytetyOstéd vastaa sen tekijd. Tilaaja antaa puitteet ja suunnan opinnéytetyolle.
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Opinndytetyon ohjaaja ohjaa ty6té ja tukee sen tekemistd omalta osaltaan siten, ettéd tyo

tayttdd opinndytetyolle asetetut vaatimukset.

4. Oppilaitoksen tietosuojavastaavan yhteystiedot

security@humak.fi

5. Opinnéytetyon suorittajat

Opinndytetyon suorittaa Humanistisen ammattikorkeakoulun opiskelija Marika Kauppinen

6. Yhteyshenkilo opinndytetydhon liittyvad rekisterid koskevissa asioissa

Opinndytetyohon liittyvissd asioissa yhteyshenkilo on ensisijaisesti opinndytetyon tekiji
Marika Kauppinen (marika.kauppinen@humak.fi) ja hinen lisdkseen tarvittaessa myos
opinndytetyon ohjaaja Hanna Putkonen (hanna.putkonen-kankaanpaa@humak.fi). Tietoturva-
ja tietosuoja-asioissa voi ottaa yhteyttd Humakin tietosuojatoimiston osoitteeseen:

security@humak.fi.

7. Opinndytetyohon liittyvén rekisterin nimi, luonne ja opinnéytetydprosessin kesto
Opinndytetyon nimi: Karjalan kielen saavutettavuus huonokuuloisille
Kertatutkimus [J Seurantatutkimus

Opinnidytetyon kestoaika: 01.01.2023 - 31.12.2023

8. Henkilotietojen késittelyn tarkoitus
Henkildtiedot kerdtddn ja késitelladn mahdollista haastattelua varten. HenkilGtietoja kaytetidén
yhteyden ottamiseksi tarvittaessa. Toteutuessaan haastattelulla kerdtddn aineistoa

opinndytety0hon.

Opinndytetyon ja sen kyselyn tai haastattelun tarkoituksena on selvittdd huonokuuloisten

kokemuksia karjalan kielen kéyttimisen ja oppimisen saavutettavuudesta.

9. Henkilotietojen késittelyn oikeusperuste
Henkilotietojen kasittelyn peruste on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artikla 6 tai artikla 9.

rekisterdidyn suostumus

[ rekisterinpitdjan lakisdéteisen velvoitteen noudattaminen

[ yleistd etua koskeva tehtévia/rekisterinpitijille kuuluvan julkisen vallan kaytto
0] tutkimusaineistojen ja kulttuuriperintdaineistojen arkistointi

[ rekisterinpitdjén tai kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen toteuttaminen
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[ yleisen edun mukainen arkistointitarkoitus, tieteellinen tai historiallinen tutkimus,

tilastointi

10. Mité henkilGtietoja tutkimusaineisto sisiltaa

Sahkopostiosoite

11. Misti lahteistd henkilotietoa kerdtdan

Henkilotiedot kerdtiddn verkkokyselysta.

12. Tietojen siirto tai luovuttaminen

Tietoja ei siirretd tai luovuteta mihinkdén.

13. Automatisoitu padtdksenteko

Automattisia pdétoksia tai profilointia ei tehda.

14. Henkil6tietojen suojauksen periaatteet

Korkeakoulu vastaa omalta osaltaan tutkimuksen tekijélle tarjottujen vélineiden ja
ymparistdjen tietoturvallisuudesta. Opinndytetyon tekija késittelee henkilGtietoa
yksityisyyden suojaa kunnioittaen.

Henkil6tietoja siséltavit kyselyn vastaukset tallennetaan oppilaitoksen tietoturvalliseen
ympdaristoon, jossa niithin on padsy ainoastaan opinnidytetyon tekijélla ja tarvittaessa

opinndytetyon ohjaajalla.

15. HenkilGtietojen kisittely opinndytetyOprosessin péddttymisen jélkeen
Opinndytetyohon liittyvét aineistot hdvitetdin

0] Opinndytetyohon liittyvit aineistot arkistoidaan pysyvésti tutkimusarkistoon

[J Suostumuslomakkeet arkistoidaan pysyvisti oppilaitoksen opinnéytetyoarkisto Wihiin

[ Tutkimuslupa arkistoidaan pysyvisti oppilaitoksen opinnaytetydarkisto Wihiin

16. Rekisterdidyn oikeudet

Rekisterdidylld on oikeus peruuttaa antamansa suostumus, mikéli henkilGtietojen kasittely
perustuu suostumukseen.

Rekister6idylld on oikeus tehdé valitus Tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikéli rekisterdity
katsoo, ettid hantad koskevien henkil6tietojen kisittelyssd on rikottu voimassa olevaa
tietosuojalainsdadantoa.

Rekisterdidyn EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisista oikeuksista voidaan poiketa
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opinndytety0ssd seuraavin suojatoimin:

HenkilGtietojen kasittely perustuu tutkimussuunnitelmaan.

Tutkimuksella on vastuuhenkil6 tai siitd vastaava ryhma.

Henkil6tietoja kdytetdédn ja luovutetaan vain historiallista tai tieteellistd tutkimusta taikka
muuta yhteensopivaa tarkoitusta varten sekd muutoinkin toimitaan niin, ettd tiettyd henkil6a
koskevat tiedot eivét paljastu ulkopuolisille.

Jos tutkimuksessa kasitellddn tietosuoja-asetuksen artiklan 9 kohdassa 1 (erityiset
henkil6tietoryhmat) ja artiklassa 10 (rikostuomioihin ja rikkomuksiin liittyvéat henkildtiedot)
tarkoitettuja henkil6tietoja, niin em. kohtien 1-3 noudattamisen lisdksi tulee tehda tietosuoja-
asetuksen 35 artiklan mukainen tietosuojan vaikutustenarviointi ja toimittaa se

tietosuojavaltuutetun toimistoon 30 pédivad ennen tutkimuksen aloittamista.

Seuraavista rekisterdidyn EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisista oikeuksista poiketaan

tdssa tutkimuksessa:

[0 Rekisterdidyn oikeus tarkistaa itseddn koskevat tiedot (artikla 15).

[0 Rekisterdoidyn oikeus tietojensa oikaisemiseen (artikla 16).

[0 Rekisterdidyn oikeus tietojensa poistamiseen (artikla 17). Oikeutta henkil6tietojen

poistamiseen ei sovelleta tieteellisessé tai historiallisessa tutkimustarkoituksessa silloin, kun

poisto-oikeus todenndkdisesti estdd tai vaikeuttaa kisittelya.
[0 Rekisterdidyn oikeus késittelyn rajoittamiseen (artikla 18).

[0 Rekisteroidyn oikeus vastustaa henkilotietojensa kasittelya (artikla 21).
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Liite 5

Kysely kirjoitustulkeille -verkkokyselyn kysymykset

(Vain tekstit, ei kyselyn visuaalista ilmetti.)

Pakolliset kysymykset merkitty tdhdelld (*)

Kyselyn tarkoituksena on selvittdé karjalan kieltd osaavien kirjoitustulkkien saatavuutta.

Kysely on osa Humakin viittomakielentulkkiopiskelijan opinnéytetyotd, joka késittelee
karjalan kielen saavutettavuutta huonokuuloisille. Opinndytetyon tilaaja on [td-Suomen

yliopiston karjalan kielen elvytyshanke.

Mahdolliset karjalan taitoiset kirjoitustulkit voivat halutessaan jéttaa yhteystietonsa, jotka
tulevat tiedoksi opinndytetyon tilaajalle mahdollista tulkin tarvetta varten. Kysely on auki
maaliskuun loppuun asti. Lisdtietoa voi kysyé opinnédytetyon tekijaltd sahkopostitse:

marika.kauppinen@humak.fi.

1. Osaisitko kayttda karjalan kieltd tyokielendsi kirjoitustulkkauksessa?

Karjalan kielelld tarkoitetaan suomen sukukielta.
Se on eri asia kuin suomen kielen itdiset murteet, joita saatetaan puhekielessd kutsua

karjalaismurteiksi. *

O Kylla
[ Jonkin verran
O Ei

0 En osaa sanoa
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2. Miti karjalan kielen murretta osaat kédyttia ty0ssisi?

L] Vienankarjala
L] Eteldkarjala
L] Livvinkarjala

3. Jaté yhteystietosi, jos olet kéytettavissi karjalan kieltd sisiltdvissa kirjoitustulkkauksissa.

Tietosi tulevat opinndytetyon tekijin lisdksi opinndytetyon tilaajan eli Itd-Suomen yliopiston
tietoon mahdollista tulkin tarvetta varten.

Jattamalld yhteystietosi hyviéksyt henkildtietojen kisittelyn tietosuojaselosteen mukaisesti.

Yrityksen/tulkin nimi
Séahkdposti
Muu

4. Seloste henkildtietojen kisittelysta:

L] Néyti seloste

Kiitos vastauksesta! Valitse lopuksi "Léahetd".
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Liite 6

Seloste henkilotietojen kasittelytoimista 2

Yleisen tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 artiklat 13 ja 14
Helsinki 16.03.2023

Yleisti
Taméa on opinndytetyotd varten tehty seloste opinndytetyon tekemiseen liittyvien

henkilorekisteritietojen késittelytoimista. Selosteen on tehnyt opinniytetyon tekija.

1. Opinndytetyon tekiji ja rekisterinpitdja
Opinndytetyon tekija: Marika Kauppinen

Opinndytetyon ohjaaja: Hanna Putkonen

Opinndytetyohon liittyvien, henkildtietoja* sisdltdvien rekisterien rekisterinpitdjané toimii
opinndytetyon tekijd, ellei tdssd dokumentissa muuta mainita. Mikéli opinndytetydssa
késitellddan henkildtietoa, toimivat muut opinndytetydn tekemiseen osallistuvat henkilot
henkil6tiedon késittelijoina rekisterinpitdjan lukuun. Mikéli henkilGtiedon késittelyyn
osallistuu ulkopuolinen taho, tulee rekisterinpitdjén huolehtia sen ohjeistuksesta henkil6tiedon

kisittelyssa.

* Henkilotietoja ovat kaikki sellaiset dokumentit, jotka sisdltavit yksilon tunnistamiseen
johtavia suoria tai epdsuoria tunnisteita. Tallaisia ovat mm. erilaiset lomakkeet, joissa on
henkilon nimi. Myo6s haastattelun déni- tai videotallenne ja sen aukikirjoitettu versio
(litteraatti) yksiloi henkilon eli on henkil6tieto. Epésuorilla tunnisteilla tarkoitetaan sitd, ettid
yksilon voi tunnistaa vaikkapa ién, sukupuolen, asuinpaikan, haastattelusisallon
yksityiskohtien tai edelld mainittujen tekijoiden yhdistelyn perusteella. Lisétietoja
henkilorekisteristd ja siitd, millaisissa tapauksissa se syntyy, 10ytyy osoitteesta

www.tietosuoja.fi.

2. Yhteishankkeena tehtdvén opinndytetyon osapuolet ja vastuunjako

Ei ole yhteishanke. Erillistd yhteisrekisterinpitdjyytti ei tarvita.

3. Opinndytetyon vastuullinen johtaja tai sitd vastaava ryhma

Opinndytetyosta vastaa sen tekijd. Tilaaja antaa puitteet ja suunnan opinniytetyolle.
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Opinndytetyon ohjaaja ohjaa ty6té ja tukee sen tekemistd omalta osaltaan siten, ettd tyo

tayttdd opinndytetyolle asetetut vaatimukset.

4. Oppilaitoksen tietosuojavastaavan yhteystiedot

security@humak.fi

5. Opinnéytetyon suorittajat

Opinndytetyon suorittaa Humanistisen ammattikorkeakoulun opiskelija Marika Kauppinen

6. Yhteyshenkild opinndytetyohon liittyvaa rekisterid koskevissa asioissa

Opinndytetyohon liittyvissd asioissa yhteyshenkilo on ensisijaisesti opinndytetyon tekija
Marika Kauppinen (marika.kauppinen@humak.fi) ja hinen lisdkseen tarvittaessa my0s
opinndytetyon ohjaaja Hanna Putkonen (hanna.putkonen-kankaanpaa@humak.fi). Tietoturva-
ja tietosuoja-asioissa voi ottaa yhteyttd Humakin tietosuojatoimiston osoitteeseen:

security@humak.fi.

7. Opinndytetyohon liittyvén rekisterin nimi, luonne ja opinnéytetydprosessin kesto
Opinndytetyon nimi: Karjalan kielen saavutettavuus huonokuuloisille
Kertatutkimus [J Seurantatutkimus

Opinnidytetyon kestoaika: 01.01.2023 - 31.12.2023

8. Henkilotietojen késittelyn tarkoitus

Henkilo6tiedot kerdtddn ja késitelladn mahdollista haastattelua varten. Henkil6tietoja kédytetddn
yhteyden ottamiseksi tarvittaessa. Toteutuessaan haastattelulla kerdtién aineistoa
opinndytety0hon.

Opinndytetyon ja sen kyselyn tai haastattelun tarkoituksena on selvittdd huonokuuloisten

kokemuksia karjalan kielen kdyttdmisen ja oppimisen saavutettavuudesta.

9. Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste

Henkil6tietojen késittelyn peruste on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen artikla 6 tai artikla 9.

rekisterdidyn suostumus

L rekisterinpitdjdn lakisdéteisen velvoitteen noudattaminen

[ yleistd etua koskeva tehtavé/rekisterinpitdjdlle kuuluvan julkisen vallan kayttd
0] tutkimusaineistojen ja kulttuuriperintdaineistojen arkistointi

[ rekisterinpitdjdn tai kolmannen osapuolen oikeutettujen etujen toteuttaminen
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[ yleisen edun mukainen arkistointitarkoitus, tieteellinen tai historiallinen tutkimus,

tilastointi

10. Mité henkilGtietoja tutkimusaineisto sisiltaa

Sahkopostiosoite, nimi.

11. Misti lahteistd henkilotietoa kerdtdan

Henkilotiedot kerdtiddn verkkokyselysta.

12. Tietojen siirto tai luovuttaminen

Kirjoitustulkkien antamat tiedot luovutetaan opinnéytetyon tilaajalle Itd-Suomen yliopistolle.

Tilaaja sdilyttda tiedot.

13. Automatisoitu padtdksenteko

Automattisia paétoksid tai profilointia ei tehda.

14. HenkilGtietojen suojauksen periaatteet

Korkeakoulu vastaa omalta osaltaan tutkimuksen tekijélle tarjottujen vélineiden ja
ympdristdjen tietoturvallisuudesta. Opinndytetyon tekijd késittelee henkilotietoa
yksityisyyden suojaa kunnioittaen.

Henkildtietoja sisdltivit kyselyn vastaukset tallennetaan oppilaitoksen tietoturvalliseen
ympiristdon, jossa niithin on padsy ainoastaan opinnéytetyon tekijélla ja tarvittaessa

opinndytetyon ohjaajalla.

15. Henkil6tietojen kisittely opinndytetyOprosessin paédttymisen jilkeen
Opinndytetyohon liittyvét aineistot hdvitetdan

L] Opinndytetyohon liittyvit aineistot arkistoidaan pysyvésti tutkimusarkistoon

L] Suostumuslomakkeet arkistoidaan pysyvésti oppilaitoksen opinndytetydarkisto Wihiin

0] Tutkimuslupa arkistoidaan pysyvisti oppilaitoksen opinndytetydarkisto Wihiin

16. Rekisterdidyn oikeudet

Rekister6idylld on oikeus peruuttaa antamansa suostumus, mikéli henkildtietojen késittely
perustuu suostumukseen.

Rekisterdidylld on oikeus tehda valitus Tietosuojavaltuutetun toimistoon, mikali rekisterdity
katsoo, ettd hinti koskevien henkil6tietojen kisittelyssa on rikottu voimassa olevaa

tietosuojalainsdadantoa.
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Rekisterdidyn EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisista oikeuksista voidaan poiketa
opinndytety0dssd seuraavin suojatoimin:

Henkil6tietojen kisittely perustuu tutkimussuunnitelmaan.

Tutkimuksella on vastuuhenkil6 tai siitd vastaava ryhma.

Henkilotietoja kiytetddn ja luovutetaan vain historiallista tai tieteellistd tutkimusta taikka
muuta yhteensopivaa tarkoitusta varten sekd muutoinkin toimitaan niin, ettd tiettyd henkil6a
koskevat tiedot eivit paljastu ulkopuolisille.

Jos tutkimuksessa késitelldén tietosuoja-asetuksen artiklan 9 kohdassa 1 (erityiset
henkil6tietoryhmiit) ja artiklassa 10 (rikostuomioihin ja rikkomuksiin liittyvéat henkilGtiedot)
tarkoitettuja henkil6tietoja, niin em. kohtien 1-3 noudattamisen lisdksi tulee tehda tietosuoja-
asetuksen 35 artiklan mukainen tietosuojan vaikutustenarviointi ja toimittaa se

tietosuojavaltuutetun toimistoon 30 pdivdd ennen tutkimuksen aloittamista.

Seuraavista rekisterdidyn EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisista oikeuksista poiketaan

tassd tutkimuksessa:

[l Rekisteroidyn oikeus tarkistaa itsedéin koskevat tiedot (artikla 15).

[ Rekisterdidyn oikeus tietojensa oikaisemiseen (artikla 16).

[0 Rekisterdidyn oikeus tietojensa poistamiseen (artikla 17). Oikeutta henkilGtietojen

poistamiseen ei sovelleta tieteellisessé tai historiallisessa tutkimustarkoituksessa silloin, kun

poisto-oikeus todennékdisesti estéd tai vaikeuttaa késittelya.

[ Rekisteroidyn oikeus késittelyn rajoittamiseen (artikla 18).

[0 Rekisteroidyn oikeus vastustaa henkildtietojensa kisittelya (artikla 21).
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