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lainavuoroista Sastamalan Terveyskeskussairaalan osastoilla. Opinnaytety6n
tavoitteena oli antaa tietoa tyon tilaajalle hoitajien tydkierron ja lainavuorojen
kokemuksista ja sen vaikutuksesta ty6hyvinvointiin.

Tyokierto on arkipaivaa terveydenhuollossa ja etenkin erikoissairaanhoidossa.
Potilaat siirtyvat erikoisalojen vélilla ja tydntekijoilté vaaditaan asiantuntijuuden
lisdksi muutosvalmiutta. Tyokierrolla tarkoitetaan, ettd tyontekija siirtyy
tyopaikan sisalla toiseen yksikkdon hoitamaan uutta tehtavaa. Tyokierto on
niin tyontekijalle kuin koko tydyhteisollekin oppimisen paikka. Tyokierto antaa
tyontekijalle mahdollisuuden kehittdd itsedaan, lisdtd ammattitaitoaan ja
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jaksamaan ty0ssa.

Opinnaytetybn  avulla  saatiin  kehittamisehdotuksia  tyokierto- ja
lainavuorokaytannon toteutukseen. Esiin nousseita asioita oli vapaaehtoisuus
ja tasapuolisuus. Jatkotutkimuksena voisi selvittda sitd, miten osastojen
kaytantoja voisi yhtenaistdd, joka helpottaisi tytkierron seka lainavuorojen
tekemista.
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The purpose of the thesis was to describe the nurses’ experiences of job
rotation and floating shifts in the inpatient wards of Sastamala Health Centre
Hospital. The objective of the thesis was to give the client information on the
nurses’ experiences of job rotation and floating shifts and their impact on well-
being at work.

Job rotation is commonplace in healthcare, especially in specialized medical
care. Patients move between specialties and employees are required to have
not only expertise but also the willingness to change. Job rotation means that
an employee transfers from one department to another within the same
workplace to take up a new job. It is a learning experience for both the
employee and the whole work community. Job rotation gives employees the
opportunity to develop themselves, increase their skills and advance in their
careers.

The thesis was carried out as a qualitative study, which was based on inductive
content analysis. The study material was collected using an online
questionnaire in early 2023. 27 nurses from the inpatient wards of Sastamala
Health Centre Hospital responded to the survey.

The results of the study showed that the nurses’ experiences of the job rotation
and floating shifts were mostly good, but on the other hand, floating shifts were
also seen to cause stress and anxiety. The study results also highlighted the
importance of the given job orientation.

The study also examined the impact of job rotation and floating shifts on well-
being at work and the responses showed that the impact of job rotation and
floating shifts on well-being at work is mainly negative. Floating shifts have
caused tension, frustration, stress, anxiety and even fear. On the other hand,
the responses also revealed positive points. Floating shifts were perceived as
refreshing as they give you a change in your working environment and help
you to cope at work.

The thesis provided development proposals for the implementation of job
rotation and floating shift practices. The issues that emerged were
voluntariness and fairness. Further study could be carried out on how
harmonies’ the practices of different wards, which would make it easier to carry
out job rotation and floating shifts.

Keywords: job rotation, well-being at work, floating shift, autonomous working
time scheduling



SISALLYS

1 JOHDANTO ottt ettt e e s e e e e s asbb e e e e enntee e e e e annnneeeas 5
2 TYOKIERTO HOITOTYOSSA ..o 6
P R Yo 1 ([ (o PP PP SR PPPRPPON 6
2.2 TYONYVINVOINT ..ttt 7
PG B I 11 F= Y E (o] {0 RO PR PP 7
2.4 TyBaika-autONOMIA ........ccciiiiiiieieee e e e e e e e e e 8
2.5 Aikaisemmat tUtKIMUKSEL .........oeiiiiiiiii e 8
3 TARKOITUS, TAVOITE JA TUTKIMUSKYSYMYKSET .....cccoccvveiiiiiieeenns 11
3.1 Tutkimuksen tarkoitus ja taVoite ............ccovriiiieieiiiiieee e 11
3.2 TULKIMUSKYSYMYKSEL......ooeiiiiiiiiiee et 11
4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS ... 12
4.1 Kvalitatiivinen tUtKIMUS ........cooiiiiiiii e 12
4.2 AineistonkeruumenetelmMa ............eeveiiiiiiiiii i 12
4.3 Kohderyhma, otoksen valinta...............cccccooiiiiiiiiiiiiiiiiceceeeeeveeviias 13
4.4 Aineiston analyysi- ja raportoiNti..........ccueeeeiiiiieeeeiiiiiiee e 13
4.5 AikataulusuunnitelmMa.. ..o 15
5 TUTKIMUSTULOKSET ...ttt e e a e see e e e nnnanee e e 16
5.1 Kokemukset tydkierrosta ja lainavuoroista..........ccccceeeeeeeeicciiiveiineeeeenn. 16
5.2 Tyokierron vaikutukset tydhyvinvointiin............cccccceeeee i, 17
5.3 Kehittdmisehdotukset tydkiertoon ja lainavuoroihin............cccccccevvvvinnes 18
5.4 HR-hoitajien ndkemyksia lainavuoroista ...........cccccceeeeiieiiciiiiiiiiceeeeen, 19
6 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET ...oooviiiiieeeeeeeeeeeeeee e, 21
G0 I o o 11 ] - LU RRE 21
6.2 Eettisyys ja IUOLETtaVUUS ...........uuviiiieieeee e 22
RGN [0 g1 (0] o 1= =10 1ET= ] HR USSR 26
6.4 Tilaajan Palaute............ccooiiiiiiiiiiiiee e 27
6.5 JatkotutkimuSeNAOtUKSEL ..........ueeiiiiiieiiiiiieeee e 28
LAHTEET ..ottt ettt ettt ettt ettt ae et et et eteneeneenns 29
LITE 1: KYSELYRUNKO ...ooiiiiiiiee ettt a e a e 32

LITE 2: SAATEKIRJIE ... .ttt 33



1 JOHDANTO

Tyokierto on arkipaivaa terveydenhuollossa ja etenkin erikoissairaanhoidossa.
Potilaat siirtyvat erikoisalojen valilla ja tyontekijoiltd vaaditaan asiantuntijuuden
lisdksi muutosvalmiutta. Nopeat ty6eldmé&n muutokset vaativat uuden
oppimista. Ammattitaidon sailymisen ja syventymisen kannalta tydkierto on
hyodyllinen menetelma. Etenkin aluksi tyontekijaltd odotetaan joustavuutta ja
sinnikkyytta seka valmiuksia asettua noviisin asemaan. Uuden tiedon keskella
tyontekija voi joutua kohtaamaan oman epavarmuutensa. Tyokierrolla
tarkoitetaan, etta tyontekija siirtyy tyopaikan sisalla toiseen yksikk6on
hoitamaan uutta tehtavdd. Tyokierto on niin tyontekijalle kuin koko
tyoyhteistllekin  oppimisen  paikka. Tyokierto antaa tyontekijalle
mahdollisuuden kehittda itsedan, lisatd ammattitaitoaan ja mahdollisuuksia
edetd urallaan. Tyoyhteis® puolestaan voi parantaa yhteisollisyyttddn seka
hiljaisen tiedon hyédyntamista. Tyokierrolla saattaa olla vaikutusta tyontekijan
tyokykyyn ja tydssdjaksamiseen. (Hankonen, 2015.)

Opinnaytetytssa tarkastellaan hoitajien nakdkulmaa tyokierrosta. Parantuuko
hoitohenkilokunnan resurssi silla, ettd puuttuva resurssi paikataan toisen
osaston hoitajista? Tyodn aihe on ajankohtainen ja kiinnostava, koska
hoitoalalla on jatkuva henkiloéstopula. Tulevaisuudessa hoitoalan ongelmana

tulee olemaan tyéntekijaresurssin puute. (Tehy, 2023).

Aihe on ajankohtainen Sastamalan Terveyskeskussairaalan osastoilla, koska
tarve tyokierrolle ja lainavuoroille on jatkuvaa. Opinnaytetyon tarkoituksena on
kuvata hoitajien kokemuksia tydkierrosta Sastamalan Terveyskeskussairaalan
osastoilla. OpinnaytetyOn tavoitteena on antaa tietoa tyon tilaajalle hoitajien
tyokierron kokemuksista ja sen vaikutuksesta tyéhyvinvointiin. Tyon tilaajana

on Sastamalan seudun sosiaali- ja terveyspalvelut, SOTESI.



2 TYOKIERTO HOITOTYOSSA

Tyokierrolla haetaan usein lisdoppia ja osaamisen koetaan lisaantyvan
tyokierrossa. Tyonantajalla ja tyontekijalla voi olla erilaisia tavoitteita tyokierron
suhteen. TyOnantajan tavoite usein on, etta henkilokunnan liikuttaminen
paikasta toiseen on sujuvampaa. Tyontekijdiden tavoitteina voi olla esimerkiksi
syvdllisemman tiedon saaminen jostakin sairaudesta, jolloin tyokiertoon
lahtevasta tyontekijasta tulee oman osastonsa asiantuntija aiheessa.
Tavoitteet voivat olla myds yleisempid, kuten hoidon kokonaisuuden
hahmottamista tai yhteistydn sujuvoittamista eri yksikéiden valilla.

(Lepp&niemi, 2018.)

Tyokierrolla on useita ulottuvuuksia. Tyokierto on tarkea osa tyon
uudelleenjarjestamis- ja muokkausmahdollisuutta. TyoOkierto edistaa myds
henkiloston liikkuvuutta ja on tyopaikoilla toteutettavissa oleva tyon
organisoinnin keino. Tyodkierto on tehokas menetelma, eikd sen toteuttaminen
edellyta ylimaaraisia taloudellisia resursseja. TyOkiertoa voidaan pitaa
hoitoalalla jatkuvan oppimisen menetelmana ja tyokiertoon lahteminen auttaa
tyontekijad ymmartamaan hankittua tietoa seka siirtamaan hiljaista tietoa ja

luomaan uutta tietoa. (Hauta, 2018, s. 25.)

Tyon keskeiset kasitteet ovat tyodkierto, tyohyvinvointi, lainavuoro ja

autonominen tydaikasuunnittelu.

2.1 Tyokierto

Tyokierto tarkoittaa usein sitd, etta tyontekija siirtyy omasta halustaan
hoitamaan uutta tehtdvaa tytpaikan toiseen yksikkéon. Tyokierrosta ei ole
saadetty tydehtosopimuksessa tai laissa. Jos tyokiertoa ei toteuteta
tyontekijan vapaaehtoisuudella, ratkeaa tybnantajan oikeus maarata
tyokiertoon direktio-oikeuden kautta. Direktio-oikeus tarkoittaa sita, etta
tyonantaja voi paattaa mita, missa, milloin ja millaisilla valineilla ty6ta tehdaan.

Direktio-oikeutta rajaa tybehtosopimus, tydsopimus ja laki. (Aspelund, 2018.)



Tyokierto on arkipaivaa terveydenhuollossa ja etenkin erikoissairaanhoidossa.
Potilaat siirtyvat erikoisalojen vélilla ja tydntekijoilté vaaditaan asiantuntijuuden
lisdksi muutosvalmiutta. Tyokierrolla tarkoitetaan, ettd tyontekija siirtyy
tyopaikan sisalla toiseen yksikkdon hoitamaan uutta tehtéavaa. Tyokierto on
niin tyontekijalle kuin koko tydyhteisollekin oppimisen paikka. TyOkierto antaa
tyontekijalle mahdollisuuden kehittdd itsedaan, lisdtd ammattitaitoaan ja
mahdollisuuksia edetd urallaan. TyoyhteisO puolestaan voi parantaa
yhteisdllisyyttaan seka hiljaisen tiedon hyddyntamista. Tyokierrolla saattaa olla

vaikutusta tyontekijan tyokykyyn ja tyossgjaksamiseen. (Hankonen, 2015.)

2.2 Tybhyvinvointi

Tyo6hyvinvointi on kokonaisuus, joka pitaa siséllaan tyon, tyon mielekkyyden,
terveyden, turvallisuuden ja hyvinvoinnin. Tyohyvinvointia lisaa hyva ja
motivoiva johtaminen, seka tyoyhteison ilmapiiri ja tydntekijdiden ammattitaito.
Kokonaisuudessaan ty6hyvinvointi vaikuttaa siihen, miten tydntekija jaksaa
tydssaan. Kun hyvinvointi kasvaa, se vaikuttaa tyon tuottavuuteen ja tyéhon
sitoutumiseen, ndin myos sairauspoissaolot vahenevat. Tydhyvinvoinnista
vastaa niin tydnantaja kuin tyontekijatkin. Tydnantajan tehtavana on huolehtia
tyoymparistdon turvallisuudesta, hyvasta johtamisesta ja tyontekijoiden

samanvertaisesta kohtelusta. (STM, n.d.)

2.3 Lainavuoro

Lainavuoro kasitteend tarkoittaa tydvuoron tekemistd tyOnantajan
osoittamassa yksikdssa, joka ei ole tyontekijan tavanomainen tyoyksikko.
Lainavuoroilla hyddynnetaan akillisten poissaolojen korvaamisessa tai
tyoyksikoiden kuormittuneisuuden tasaamisessa organisaation olemassa
olevaa henkilokuntaa ja talla tavoin  saavutetaan  merkittavia
kustannusséaastojd. Lainavuorot on koettu turhauttaviksi ja ahdistusta

aiheuttaviksi kokemuksiksi, mutta lainavuorot on koettu myds mahdollisuutena



ottaa haasteita vastaan ja vahvistaa kliinistd osaamista. (Riekkinen, Suominen
& Roos, 2020, s. 26.)

2.4 Tyobaika-autonomia

Tybaika-autonomialla  tarkoitetaan  yhteisdllistd  tydvuorosuunnittelua.
Autonomisessa tydvuorosuunnittelussa tyontekija suunnittelee omat
tyovuoronsa muiden tyontekijoiden kanssa yhteisty0ssd. TyOyhteisossa
paatetdan yhteiset sddnnét ja reunaehdot, joiden mukaan suunnittelua
toteutetaan. Autonomisessa tyQaikasuunnittelussa jokaisen toiveita
huomioidaan tasapuolisesti. Tydntekijat suunnittelevat tydaikansa itse, silti
lopullisen  tydvuorolistan  hyvaksyy aina esimies, joka vastaa
tybaikasuunnittelun asianmukaisuudesta. Autonomisen tyévuorosuunnittelun
etuja ovat muun muassa psyykkinen rasituksen ja tydvuorojen vaihtojen
vaheneminen ty6hon sitoutuneisuuden sek& motivaation kasvaminen.
Autonominen ty6aikasuunnittelu helpottaa tyon, perhe-elaméan, harrastuksien

ja sosiaalisen elaman yhteensovittamista. (Raty-Raila, 2020.)

2.5 Aikaisemmat tutkimukset

Aikaisempia tutkimuksia tyokierrosta loytyy melko hyvin. Lainavuoroja
koskevia aikaisempia tutkimuksia sen sijaan on niukasti. Taulukossa 1 on

tietokannat, joista aikaisemmat tutkimukset on haettu.

Taulukko 1. Tietokannat

Tietokanta Hakusanat Haun Tarkasteluun
tulokset valitut
Medic lainavuor OR  N=10 n=2
tyokiert*
SAMK Finna  tyokierto AND N=3 n=1
sairaanhoitaja
Google tyokierto AND N=433 n=1

Scholar sairaanhoitaja



Taulukossa 2 on keskeisten kasitteiden erilaisia hakusanoja suomeksi ja

englanniksi. Hakusanoja on haettu Finto.fi- sivuilta ja TEPA-termipankista.

Taulukko 2. Keskeiset kasitteet

Henkilokierto, Tyo6rauha, Autonominen
osaamisen tyoviihtyvyys tyovuorosuunnittelu,
siirto

Job rotation, Well-being at
work rotation  work
Henkilokierto, Tyoviihtyvyys,
job rotation tyotyytyvaisyys

Tyonkierto, TyOhyvinvointi,
work rotation well-being at

work

Kehittddko tyokierto osaamista? Sairaanhoitajien kirjoitelmia tyokierrosta pro
gradu -tutkielman tavoitteena oli selvittaa sairaanhoitajien tydkierron odotuksia
ja kokemuksia tyokierrosta. Tutkielmassa selvitettin myo6s tyokierron tukea
sairaanhoitajan ammattitaidon kehittymisessa. Tutkimukseen osallistui
yhdeksan tyokierrossa ollutta sairaanhoitajaa erdassa sairaanhoitopiirissa.
Tutkimuksen luonne oli laadullinen. Aineistoa keréttiin kirjoitelmien avulla ja
niitd analysoitiin induktiivisen sisallénanalyysin avulla. Sairaanhoitajien
osaamisen kehittymista kuvattiin tutkimuksessa tyokiertoon liittyvien
kokemuksien ja odotusten kautta. Tulosten mukaan osallistuvien
sairaanhoitajien odotukset kuvasivat kehittymisosaamista. Tyokierron aikaiset

kokemukset ilmensivat osaamisen kehittymiseen liittyvia tekijoita, joissa
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korostuivat tyokierron herattdmat tunnekokemukset, uudet oivallukset seka
ajatukset ja uuden oppiminen. Osaamisen kehittyminen oli kohdentunut

paaasiassa kliinisiin hoitotaitoihin ja ICT-taitoihin. (Hauta, 2018.)

Sierlan (2017) tarkoituksena oli selvittaa tyokierrossa olleiden sairaanhoitajien
osaamisen hyddyntamista tyokierron jalkeen. Tavoitteena oli tuottaa tietoa
henkilokunnan osaamisen kehittdmiseksi ja kehittaa tyokiertoa osana
toiminnan kehittamistd. Kvantitatiivisen tutkimuksen aineisto keréattiin
esitestatun verkkokyselylomakkeen avulla tydkierrossa olleilta, ja tydkierron
jalkeen omalle osastolleen palanneilta sairaanhoitajilta. Kysely lahetettiin 99
sairaanhoitajalle ja vastauksia saatiin takaisin 38 kappaletta. Tutkimustulosten
mukaan tyokierrossa olleiden, ja tyokierron jalkeen omalle osastolleen
palanneiden sairaanhoitajien (=38) tyokierrossa hankittua osaamista ei
hy6dynnetd niin tehokkaasti kuin olisi mahdollista. Tyokiertoon 1ahdon tulisi
olla suunnitelmallista ja vapaaehtoista, ja lahiesimiesten tulisi kannustaa

alaisiaan tyokiertoon nykyisté aktiivisemmin.

Riekkisen, Suomisen ja Roosin tutkimuksen tarkoituksena oli kuvata
sairaanhoitajien  kokemuksia  akillisten lainavuorojen  tekemisesta.
Lainavuoroilla organisaation olemassa olevaa henkilokuntaa hyddynnetaan
akillisten poissaolojen korvaamisessa tai tyoyksikdiden kuormittuneisuuden
tasaamisessa. Tutkimuksen aineisto Kkerattin sairaanhoitajilta (=75)
séhkaisella lomakkeella Suomessa vuonna 2019 ja analysoitiin induktiivisella
siséllonanalyysilla. Tutkimuksen tuloksista selvisi, etta sairaanhoitajat kokivat
lainavuorot toimintamallina keskeneraiseksi, tydnantajan koettiin paattavan
lainavuoroista, sairaanhoitajat eivéat tunteneet lainaavaa yksikkda, lainavuorot
lisdsivat sairaanhoitajien kuormittuneisuutta ja aiheuttivat epavarmuutta
sairaanhoitajille. Toisaalta sairaanhoitajat kokivat lainavuorojen tekemisen
mielekkaaksi ja voimaannuttavaksi, he eivat jdaneet lainavuoroissa yksin ja
kaytannén hoitotyd koettiin lainavuoroissa kevyemmaksi. (Riekkinen,
Suominen & Roos, 2020, s. 26-30.)

Medic tietokannasta 10ytyi hakusanoilla “lainavuor OR tyOkiert*”

haastattelututkimus. Pro-gradu tutkielmassa "Hoitohenkildston tyOkierto ja
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ammatillinen osaaminen sairaalassa” tarkoituksena oli kuvata kokemuksia
hoitohenkilokunnan tydkierrosta ja merkityksestda oman osaamisen
kehittymiselle ja saada tietoa milla tavalla tydkiertoa voisi hyddyntaa paremmin
osaamisen kehittdAmisessa. Aineisto on keratty haastattelemalla tyokierrossa
olevia tai olleita hoitohenkildst6on kuuluvia (n=12) teemahaastattelulla.
Haastattelut toteutettiin ryhma- ja yksilohaastatteluina. Aineisto analyysi tehtiin
induktiivisen sisallonanalyysin avulla. Tydkierrolla oli seké positiivisia etta
negatiivisia yhteyksia hoitohenkildston osaamisen kehittymiseen. Tulosten
mukaan tyokierron positiiviset kokemukset ja yhteydet ammatilliseen
osaamiseen painottuivat suhteessa negatiivisiin  kokemuksiin. Osaamisen
koettiin kuitenkin lisddntyneen tyokierron aikana. Tutkimustulosten mukaan
tarkeda on huomioida hoitohenkilokunnan toiveet tyokierron suhteen.
(Miinalainen, 2017.)

3 TARKOITUS, TAVOITE JA TUTKIMUSKYSYMYKSET

3.1 Tutkimuksen tarkoitus ja tavoite

Opinnaytetyon tarkoituksena on kuvata hoitajien kokemuksia tyokierrosta
Sastamalan Terveyskeskussairaalan osastoilla. Opinnaytetydn tavoitteena on
antaa tietoa tyon tilaajalle hoitajien tyokierron kokemuksista ja sen

vaikutuksesta tyohyvinvointiin.

3.2 Tutkimuskysymykset

Opinnaytety6n tutkimuskysymykset ovat

1. Minkalaisia kokemuksia hoitajilla on tydkierrosta ja lainavuoroista?
2. Miten tyokierto on vaikuttanut hoitajien tyohyvinvointiin?
3. Minkalaisia kehittamisehdotuksia hoitajat tuovat esille tyokierron

suhteen?
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

4.1 Kvalitatiivinen tutkimus

Opinnaytetyd on tehty kvalitatiivista, eli laadullista tutkimusmenetelmaa
kayttaen. Valitsimme kvalitatiivisen tutkimusmenetelman, koska kerdsimme
tutkimusaineistoa ihmisten kokemuksista haastattelemalla heita internet-
kyselylomakkeen kautta. Tama menetelmad sopi aikaisempien tutkimusten

mukaan hyvin aihealueen tutkimiseen.

Laadullinen tutkimus noudattaa etenemisessd samaa kaavaa, kuin yleinen
tutkimusprosessi. Kvalitatiivisessa  tutkimuksessa  tiedonkeruu ja
analysointivaihe voivat vuorotella, jolloin tiedonkeruun ja analysoinnin jalkeen
voidaan kerata lisaa materiaalia. Laadullinen tutkimus siséltaa aina aineiston
keruun erilaisia menetelmia kayttaen, aineiston litteroinnin tekstimuotoon,
aineiston tarkastelun tutkimuskysymysten nakokulmasta seka tekstin
koodauksen ja luokittelun. (Kananen, 2014, 99-100.)

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa pyritddn kuvaamaan tiettya ilmiota,
ymmartamaan tiettyd toimintaa ja antamaan tulkinta tietylle ilmidlle.
Laadullisen tutkimuksen kannalta on tarkeada, etta ne, joilta tietoa kerataan,
tietdisivat tutkittavasta ilmidosta mahdollisimman paljon tai he omaisivat

kokemuksia aiheesta. (Tuomi & Sarajarvi, 2018, s. 85.)

4.2 Aineistonkeruumenetelma

Laadullisella tutkimusmenetelmalla toteutetussa tutkimuksessa voidaan
tutkimusaineisto keréata monella eri tavalla. Kaikki materiaali, joka on ihmisen
tuottamaa, kertoo jotain niista laaduista, joita ihmiset ovat kokeneet. (Vilkka,
2021, s.99.)

Laadullisessa tutkimuksessa yleisimpia aineistonkeruumenetelmia ovat

haastattelu, kysely, havainnointi ja erilaisista dokumenteista saatu ja koottu
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tieto. Erilaisia menetelmia voi kayttda vaihtoehtoisesti, rinnan tai eri tavoilla
yhdisteltyina tutkittavan ongelman ja tutkimusresurssien mukaan. (Tuomi &
Sarajarvi, 2018, s. 62.)

Opinnaytetytssa kaytetddn aineistonkeruumenetelmana internet-kyselya.
Talla tavoin saadaan kysely kaikkien osastojen hoitajille ja se haittaa
mahdollisimman vahan potilaiden hoitotydta. Internet-kysely voidaan
maaritelld internetissa tehtavaksi lomakekyselyksi. Internet-kyselyn etuna on,
ettd se saadaan toimitettua helposti perille suurelle kohdejoukolle. Pitaa
kuitenkin varmistaa, ettd kohdejoukolla on mahdollisuus kayttaa internettia.
Kyselyn haittapuoli on kohderyhman matala kynnys jattaa vastaamatta
kyselyyn. Henkilokohtaisen kontaktin poisjaanti tutkijan ja tutkittavan valilla voi
johtaa siihen, etta kyselyyn vastaaminen ei tunnut omakohtaiselta tai tarkealta.
(Leinonen, 2019.). Kyselylomake on suunniteltu teoreettisen viitekehyksen ja
tavoitteiden pohjalta. Kysely toteutettiin tammi- ja helmikuun aikana 2023.
Vastausaikaa kyselyyn oli kaksi viikkoa. Tyon tilaaja toimitti internet-

kyselylomakkeen séhkdpostitse hoitohenkilokunnalle.

4.3 Kohderyhma, otoksen valinta

Kohderyhméana oli  Sastamalan terveyskeskussairaalan  osastojen
hoitohenkilokunta. Kysely lahetettin 75 hoitohenkilékuntaan kuuluvalle
tyontekijalle. Terveyskeskussairaalassa on kolme osastoa; akuutti
lyhytaikaisosasto, saattohoito ja palliatiivinen osasto sekd kuntoutusosasto.
Tyontekijat paikkaavat henkilokuntavajetta toisilla osastoilla ja tama on

aiheuttanut haasteita tydssajaksamisessa ja tybhyvinvoinnissa.

4.4 Aineiston analyysi- ja raportointi

Sisallénanalyysi on kvalitatiivisessa tutkimuksessa kaytettava aineiston
analyysitapa. Sita kaytetdan tekstien tai tekstimuotoon saatettujen aineistojen
analysoimisessa. Sisallénanalyysin tarkoituksena on saada tekstimuotoisesta

aineistosta esille tekstissd esiintyvat merkitykset. Tutkittavasta asiasta
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pyritAdn saamaan tiivistetty ja yleistdvd kuvaus ilman, ettd aineiston
informaatioarvoa  menetetaan. (Leinonen, 2018.) Opinnaytety6n
siséllonanalyysi toteutetaan aineistolahtoisesti. Aineistolahtdisessa
siséllonanalyysissa aineisto ohjaa analyysin tekoa. Aineistosta nostetaan esiin
keskeisimmat asiat riippumatta siita, mitd ne ovat tai miten ne suhteutuvat
aiempiin tutkimuksiin. Tutkijan tulee olla avoin aineistolle ja analysoida
ainestoa sen omista lahtoékohdista k&sin ilman, ettéd teoriatieto vaikuttaa
aineistosta esiin nouseviin asioihin. Tam& voi olla tutkijalle haasteellista.
(Leinonen, 2018.)

Sisalléonanalyysilla on tarkoitus kuvata tutkimuksella saatua tietoa sanallisesti,
seka jarjestda aineisto selkedan ja tiiviseen muotoon. (Tuomi & Sarajarvi,
2018, s.91))

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineiston analysointi on usein prosessin
haasteellisin osuus, silla se on usein saanut kritiikki& analyysin epaselvyydesta
ja nakymattomyydesta. Perusanalyysimenetelma kvalitatiivisessa
tutkimuksessa on sisallon analyysi. (Kankkunen & Vehvilainen-Julkunen,
2017, s.163.)

Siséllon analyysi aloitetaan luomalla analyysirunko. Prosessissa edetaan
vaiheittain. Prosessi pitdd siséllaan ilmausten pelkistamisen, jossa
alkuperéiset ilmaukset pelkistetdan ja ne ryhmitellddn samankaltaisten
ilmausten kanssa alakategorioiksi. Seuraavaksi alakategoriat yhdistetéaan ja
niista syntyy ylakategoria. Lopuksi muodostetaan paakategoriat. (Kankkunen
& Vehvilainen-Julkunen, 2017, s. 167-169.)

Aineistolahtdisessa  sisallonanalyysissa  tutkimusaineistosta  luodaan
teoreettinen kokonaisuus. Ajatus on, ettd analyysiyksikot valitaan aineistosta
tutkimuksen tarkoituksen ja tehtavan asettelun mukaisesti. Analyysiyksikot

eivét ole etukateen sovittuja tai harkittuja. (Tuomi & Sarajarvi, 2018, s. 80.)
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Opinnaytetydn analyysivaihe alkoi vastausten huolellisella lukemisella.
Lukemisen tarkoituksena oli tutustua aineistoon ja tiivistda sita, sekd karsia
pois epaolennainen tieto.

Huolellisen vastausten lukemisen jalkeen tarkasteltiin tutkimuskysymyksittain
saatuja vastauksia. Vastaukset koottiin tutkimuskysymyksittain allekkain ja
etsittiin yhtalaisyyksia seka eroavaisuuksia. Taman jalkeen saatuja vastauksia
pilkottiin osiin ja aineistoa tiivistettiin. Aineiston tiivistamistad ohjasi
tutkimuskysymykset. Tutkimusvastauksia pelkistettiin, siten ettei vastausten
olennainen siséltd muutu. Tiivistetty aineisto koottiin  valmiiseen

opinnaytetydhon tutkimuskysymyksittain.

Opinnaytetyd raportoitiin tilaajan haluamalla tavalla ja heille annettiin tyon
valmistumisen jalkeen sahkoinen osoitelinkki Theseus-tietokantaan.
Opinnaytetydon valmistuttua kadvimme palautekeskustelun tilaajan kanssa,

jossa keskustelimme tyon tuloksista.

4.5 Aikataulusuunnitelma

Opinnaytety6opinnot  alkoivat syyskuussa 2022 aiheen valinnalla.
Opinnaytetydsuunnitelma valmistui ja hyvaksyttiin  marraskuussa 2022.
Tutkimuslupa haettiin Sastamalan seudun sosiaali- ja terveyspalveluilta
joulukuussa 2022 ja tutkimuslupa myonnettin saman kuun aikana.
Tammikuussa 2023 laadittiin yhteistydsopimus Satakunnan
ammattikorkeakoulun kanssa. Kysely toteutettiin kahden viikon aikana tammi-
ja helmikuussa 2023. Opinnaytetyon tulokset analysoitiin ja raportti kirjoitettiin

maalis- ja toukokuun aikana 2023.

Taulukko 3. Aikataulusuunnitelma

Aiheen valinta Syyskuu 2022
Opinnaytetyésuunnitelma valmis Marraskuu 2022
Tutkimuslupa haettu ja mydnnetty Joulukuu 2022
Yhteistydsopimus laadittu Tammikuu 2023
Kysely toteutettu 30.1.2023 — 12.2.2023
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Opinnaytetyon tulosten analyysi ja Maaliskuu — toukokuu 2023

raportin kirjoittaminen

Opinnaytetydn valmistuminen Toukokuu 2023

5 TUTKIMUSTULOKSET

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli kuvata hoitajien kokemuksia
tyokierrosta Sastamalan Terveyskeskussairaalan osastoilla. Opinnaytetyén
tavoitteena oli antaa tietoa tyon tilaajalle hoitajien tyokierron kokemuksista ja
sen vaikutuksesta tyohyvinvointiin. Kyselyyn vastasi 27 hoitajaa, jotka
tyoskentelevat Sastamalan  Terveyskeskussairaalassa. Vastanneiden

joukossa oli seké sairaanhoitajia etta lahihoitajia.

5.1 Kokemukset tydkierrosta ja lainavuoroista

Ensimmaisessad  tutkimuskysymyksessa haettiin  vastausta hoitajien
kokemuksista tyokierrosta ja lainavuoroista. Kysymykseen saatiin vastauksia
kaikilta vastanneilta. Tutkimustuloksissa tuli ilmi padasiassa hyvia kokemuksia
tyokierrosta, mutta toisaalta lainavuorot koettiin my6s ahdistusta aiheuttaviksi
sekda kuormittaviksi. Tutkimustuloksissa nousi ilmi osastojen valinen
negatiiviseksi koettu ilmapiiri ja sen vaikutus lainavuorojen mielekkyyteen.
Perehdytyksen koetaan olevan puutteellista lainavuoroja tehtaessé vieraalla

osastolla.

"Hyvia kokemuksia, vaihtelu on mukavaa ja eri osastoilla saa

hyvin eri nakemysta myés omaan tyéhén omalla osastolla”

"Hyvia kokemuksia, on kiva valilla kiertaa ja nahda eri tyoyksikoita

Ja kehittda nain osaamistaan”
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“Lainavuorot ovat luoneet jannitysta.”

“TyOkiertoa en ole tehnyt, mutta lainavuorojen tekemisesta en ole
pitdnyt. Jostain syysta osastojen valinen ilmapiiri on huono eika

toiselle osastolle ole kiva menna.”

5.2 Tyokierron vaikutukset tydhyvinvointiin

Toisessa tutkimuskysymyksessa selvitettiin tyokierron vaikutusta henkilon
tyohyvinvointiin. Vastausten mukaan tyokierto ja lainavuorojen tekeminen
vaikuttaa lahinnd negatiivisesti tydhyvinvointiin. Tutkimustulokset toivat esiin,
ettd lainavuorot luovat jannitysta, turhautumista, stressid, ahdistusta ja jopa
pelkoakin. Sairauspoissaolojen on koettu lisdantyvan lainavuorojen tekemisen

Vuoksi.
"TyOkierto ja lainavuorot osastoilla ei lisdd tydhyvinvointia,
painvastoin. Ty0 itsessddn on kuormittavaa ja tyohyvinvointia ei

lisé&é se, ettéa yllattden siirrytdén outoon tybpaikkaan”

"Lainavuorot ovat luoneet jannitysta. Kesken paivan meneminen

toiselle osastolle on myds tuntunut hieman turhauttavalta.”
"Léhinné& stressitasoa lisdéavia.”

"Koen sen tybkykyé alentavana.”

"Olen ottanut tydssani sairaslomaa, jotta olen valttanyt
lainavuoron tekemisen. Osastolla, johon olen joutunut
menemaan, olen kokenut ikdvaa ja epaammattimaista kaytosta

toisilta hoitajilta.”

"Sairauspoissaolot lisdéantyy, jos henkilbkuntaa ei kuunnella.”
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"Pelkké ajatuskin, pallukka vuoro listassa, kuormittaa ja aiheuttaa

ahdistusta.”

Toisaalta tutkimuksessa tuli myds esiin positiivisesti vaikuttavia tekij6ita,
lainavuorot koettiin myds virkistavina, koska lainavuoroja tekemalla saa

vaihtelua tydymparistoon seka auttaa jaksamaan tyossa.

"Lainavuorojen tekeminen mielesténi hyvé asia, jotta Vvélilla

néhdéén erilaisia tybskentelytapoja.”

"Pysyy mielenkiinto tydhoén vylla, kun valilla paasee toisiin

paikkoihin.”

"Olen tyytyvainen, ettd voin valilla tehda toita toisessa yksikdssa
omassa organisaatiossa, se auttaa jaksamaan ty6ssa ja tuo siihen

positiivista vaihtelua.”

5.3 Kehittdmisehdotukset tyokiertoon ja lainavuoroihin

Kolmas ja viimeinen tutkimuskysymys selvitti vastaajien kehittdmisehdotuksia
tyokiertoon ja lainavuorojen tekemiseen. Kehittamisehdotuksia tuli jokaiselta
vastaajalta ja esiin nousseita asioita olivat vapaaehtoisuus, vuorojen
suunnittelu  valmiiksi toiselle osastolle, tasapuolisuus lainavuorojen
tekemisessa seka jokaiselle osastolle omat sijaiset. Tyokiertoon haluttaisiin
paasta helpommin. Nyt koetaan, etteivat kaikki halukkaat ole paasseet, vaikka
olisi halukkuutta. Kehittamisehdotuksena nousi ilmi my6s osastojen kaytannot.
Jos osastojen kaytantdja muokattaisiin enemman samankaltaisiksi, kynnys

siirtya toiselle osastolle tekeméaan lainavuoroa madaltuisi.

“Lainavuorot vain akuutteihin tarpeisiin. Yksikbissa tulisi olla

riittdvd miehitys omasta takaa”
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"Olisi hyva, jos yhtd osastoa ei kaytettaisi ainoastaan
lainayksikkdna. Lainavuorojen tekeminen toisella osastolla
edellyttdd vieraalta osastolta hyvad vastaanottoa ja avun

antamista tybntekijalle”

"Lainavuorojen tulisi jakautua tasaisemmin.”

"Kaikilla osastoilla tulisi olla omat sijaiset.”

"Pitdd pohjautua vapaaehtoisuuteen ja tulisi pyrkid edistdmaéaén

yhteenkuuluvuutta koko organisaation sisalla.”

"Avoimuutta osastojen valille ja vastakkainasettelu osastojen

valilta pois.”

“Tamanhetkisessa tydssd haluaisin  kehittdd siten, ettd

lainavuoroja ei olisi ollenkaan.”

"Ne ketkd haluaa tehdéa kiertoa, voisivat ilmoittautua, vaikka
lainarinkiin, eikd pakoteta kaikkia. Sairauspoissaolot lisdantyvat,

jJos ei hlbkuntaa kuunnella.”

5.4 HR-hoitajien nakemyksia lainavuoroista

Tyon tilaajan toiveesta kysyimme myds Sastamalan terveyskeskussairaalan

henkilostoresurssihoitajilta (HR-hoitajat) kehittamisehdotuksia
lainavuorokaytant6on.  Selvitimme  my6s HR-hoitgjilta, vaikuttaako
autonominen listasuunnittelu siihen, kuinka paljon lainavuoroille on tarvetta.

Vastaus saatiin kolmelta HR-hoitajalta.

HR-hoitajien vastauksesta kavi ilmi, etta tyévuorolistoihin on alun perin ollut

tarkoitus suunnitella tasapuolisesti tyévuoroihin ns. ylimaaraisia tyontekijoita,
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jotka voivat tarpeen tullen paikata henkildstdvajetta toisella osastolla, mutta

kaytantona tama ei ole ollut toimiva, koska lisdnnyt stressia ja poissaoloja.

ldea oli, ettd wvuorot merkattaisiin sinisella tyévuorolistaan
valmiiksi, jotta kaikki olisivat tasapuolisesti ns. ylimaaraisia, mutta
tama kaytantd on osoittautunut joidenkin kohdalla lisaavan

poissaoloja ja stressitasoja.”

HR-hoitajat kehittaisivat lainavuorokaytantda siten, ettd kaikkia tyontekijoita
tulisi informoida lainavuorojen tarpeellisuudesta, tarkeydestd ja niiden
merkityksestd tyon kokonaiskuvaan. Eri osastoilla tyoskentely on myo6s
oppimisen kannalta tarkedd. Kokemuksien jakaminen tyontekijoiden ja
esimiesten kesken voisi myods kehittda lainavuorokaytantéd myonteisempaéan
suuntaan. Avoin keskustelu siitd, mika toisella osastolla on hyvaa ja missa on

kehitettdvaa auttaa puuttumaan myos epakohtiin.

"Kehittdmisalueena  voisi  olla  kaikkien  tydntekijoiden
informoiminen lainavuorojen tarkeydesté ja niiden merkityksesta

tyon kokonaiskuvaan.”

Autonominen  tyOvuorosuunnittelu ei  HR-hoitajien mukaan vaikuta
suoranaisesti lainavuorojen maaraan juuri milladn tapaa. Paasaantdisesti
tyovuorolistat pyritddn suunnittelemaan ja tasaamaan ensisijaisesti oman
osaston tyontekijoiden kesken ja jos tdhan ei mitenkddn pystytd, pyritaan
saamaan ulkopuolinen sijainen. Jos tamakaa&n ei ole mahdollista,

hyodynnetddn muiden osastojen tyontekijoita.
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6 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

6.1 Pohdinta

Opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittda internetkyselylomakkeen avulla
Sastamalan  terveyskeskussairaalan  hoitohenkilokunnan  kokemuksia
tyokierrosta seka lainavuoroista. Tavoitteena oli antaa tietoa Sastamalan
terveyskeskussairaalalle hoitajien tyokierron kokemuksista ja sen

vaikutuksesta tyohyvinvointiin.

Opinnaytety6opinnot alkoivat marraskuussa 2022 valmistelevilla tehtavilla ja
aiheen valinnalla. Ajankohtainen ja mielenkiintoinen aihe saatiin Sastamalan
terveyskeskussairaalalta, Sastamalan seudun sosiaali- ja terveyspalveluilta
(nykydan Pirkanmaan hyvinvointialue). Tyon tilaajan kanssa keskusteltiin

aiheesta ja pohdittiin sité4, mitd opinnaytetyolla on tarkoitus selvittaa.

Opinnaytety6n tekeminen aloitettiin aiheeseen perehtymalla ja tutustumalla
aikaisempiin tutkimuksiin aiheesta. Opinnaytety6suunnitelma valmistui
marraskuussa 2022, jonka jalkeen laitoimme tarvittavat hakemukset vireille
(tutkimuslupahakemus ja yhteistydsopimus). Jo suunnitelmavaiheessa
I6ysimme opinndytetydhtn aineistoa, jota olemme lopullisessa tydssa
hyodyntaneet. Alkuvuodesta 2023, tammi- ja helmikuussa toteutimme
opinnaytetydn internetkyselyn, jonka jalkeen tulokset analysoitiin ja lopullinen
opinnaytetyon valmiiksi tekeminen alkoi huhtikuussa 2023. Opinnaytety6

valmistui toukokuussa 2023.

Aiheena tyOkierrosta [0ytyy melko hyvin tutkimuksia, mutta lainavuoro
kasitteena on ilmeisesti hieman vieraampi ja tasta on niukemmin tutkimuksia
saatavilla. Opinnaytety0 kasittelee myds hieman sivuten tydaika-autonomiaa
ja sen merkitysta tyontekijéiden hyvinvointiin, silla télla on ollut merkittéava rooli
tyoyhteisssa, ja hyvinvointialueelle siirtymisen yhteydesséa on herannyt huoli

ja pelko siitéa, onko autonominen tydvuorosuunnittelu poistumassa.
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Opinnaytetydn avulla saa myds kasityksen siitd, kuinka suuri merkitys tyoaika-
autonomialla on hoitohenkilékunnalle. Vastauksista ilmeni, ettd autonominen
tydvuorosuunnittelu tukee tydssa jaksamista ja tyOhyvinvointia. Toisaalta
vastauksissa nousi esille myds se, etta laadukkaalla ja oikeaoppisella
suunnittelulla varmistetaan, ettd jokaisella osastolla on riittdva maara

henkilokuntaa tyévuoroissa.

Opinnaytetytn tutkimuskysymyksiin saatiin laajasti vastauksia. Opinnaytety6
vastaa Sastamalan terveyskeskussairaalan tarpeisiin tuottamalla tietoa ja
lisdamalla ymmarrysté tyokierron ja lainavuorojen vaikutuksista tyontekijoiden
tyohyvinvointiin. Opinnaytety6n avulla saatiin esille myo6s
kehittamisehdotuksia, joilla voi kehittdaa tyokierto- ja lainavuorotoimintaa

osastoilla.

Opinnaytety6 prosessina vaati tekijoilta karsivallisyytta, mutta myds opetti sita.
Tyo6ta tehdessa opimme uusia asioita ja perehdyimme aiheeseen syvéllisesti.
Tiedonhaku ja l&ahdekriittisyys kehittyi tyota tehdessa.
Internetkyselylomakkeen tekeminen ja tulosten analysointi vei tydssa eniten
aikaa, koska entuudestaan ei kokemusta tekijoilla ollut. Sisallon analyysi oli
tyon mielenkiintoisin osuus, sill& siind tarkastelimme tuloksia. Opinnaytetydn
tekemisessa korostui yhteisty6 tyon tilaajan kanssa, joka myds kehitti

yhteisty6taitoja.

Opinnaytetydén valmistuttua tarkastelimme kriittisesti omaa toimintaamme
opinnaytetydprosessissa. Pohdimme mitd asioita olisimme voineet tehda
toisin. Internetkyselylomakkeeseen olisi ollut hyva avata tyon keskeiset
kasitteet (tyokierto ja lainavuoro,) silla ndma ovat kasitteena erilaisia ja kyselyn

tuloksista havaitsimme, ettd osalla vastaajista menivat kasitteet sekaisin.

6.2 Eettisyys ja luotettavuus

Etiikka sisaltyy kokonaisuudessaan tutkimusprosessiin ja sen eri vaiheisiin.

(Kuula, 2011, s. 11). Tiede pyrkii lIoytamaan totuuden. Hyva tieteellinen
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kaytdntd on tutkijan perusta, joka merkitsee tervettd jarked, muiden
kunnioittamista ja huomioon ottamista. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta,
2023.)

Opinnaytety6 on tehty hyvaa tieteellista kaytantéa kunnioittaen ja noudattaen.
Tutkimukseen osallistuminen perustui vapaaehtoisuuteen. Tutkimuksesta
annettiin tietoa saatekirjeelld, joka toimi samalla kutsuna osallistua
tutkimukseen. Ennen opinnaytetyon aloittamista haettiin tutkimuslupa
Sastamalan seudun sosiaali- ja terveyspalveluilta sekd laadittiin

yhteisty6sopimus Satakunnan ammattikorkeakoulun kanssa.

Opinnaytety6n voi pitdd luotettavana, koska kyselyyn vastanneet pysyvat
taysin nimettémind myds opinnaytetyon tekijdille. Kyselylomake on esitestattu
toimivaksi sellaisten kolmen henkiléon toimesta, jotka eivat osallistuneet
tutkimukseen. Tutkimusaineisto sdilytettiin ja havitettiin asianmukaisesti, eika

muut kuin opinnaytetyon tekijat paasseet ndkemaan tutkimusaineistoa.

Opinnaytetybhon toi haastetta se, ettd lainavuoroista loytyy vdhemmaén
tieteellisia tutkimuksia ja tyOkierto ja lainavuoro ovat kasitteena erilaisia.
Opinnaytetybhon haettiin  vain suomenkielisid tutkimuksia teoreettiseen
taustaan ja tama vaikuttaa luotettavuuteen siten, ettd tutkimus on luotettava

vain kansallisella tasolla.

Lopullisen opinnaytetydn aineisto koostui neljastd aiemmasta tutkimuksesta,
joita hyddynsimme teoreettisessa taustassa. Tutkimusten vahdinen maara
heikentaa tutkimuksen luotettavuutta. Kolme tutkimusta on Pro graduja tai
tieteellisia artikkeleita, tamé taas toisaalta lisaa tutkimuksen luotettavuutta.

Yksi tutkimus on YAMK-opinnaytetyo.

Opinnaytety6n luotettavuutta lisaa se, etta ty6lla on ollut kaksi tekijaa, jotka on

molemmat lukeneet, tutkineet ja analysoineet aineistoa.

Laadullisella tutkimusmenetelmalla tehdyn tutkimuksen voidaan sanoa olevan

luotettava, kun tutkimuskohde ja tutkimusmateriaali ovat yhteensopivia eiké
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teoriamuodostukseen ole vaikuttanut satunnaiset tai merkityksettomat tekijat.
Laadullisella tutkimusmenetelmélla tehdyn tutkimuksen toteuttamista ja
tutkimuksen luotettavuutta ei voida pitaa toisistaan irrallisina tapahtumina.
Loppujen lopuksi laadullisella tutkimusmenetelmélla tehdyn tutkimuksen
luotettavuuden kriteeri on itse tutkija ja hanen rehellisyytensé, koska arvioinnin
kohteena on tutkijan tutkimuksessa tekemat teot, ratkaisut ja paatokset.
Tutkijan tulee arvioida oman tutkimuksen luotettavuutta jokaisen valintansa
kohdalla. (Vilkka, 2021, s. 99-100.)

Laadullisessa tutkimuksessa tulee huomioida totuuskysymyksen lisaksi
havaintojen luotettavuus ja puolueettomuus. Puolueettomuus nakyy
esimerkiksi siing, pyrkiikd tutkija ymmartamaan ja kuulemaan tiedonantajia
itsendan vai vaikuttaako tutkijassa itsessdan jokin seikka siihen, mitd han

kuulee, huomioi ja havainnoi. (Tuomi & Sarajarvi, 2018, s. 118-119.)

Tutkimusmenetelmien  luotettavuutta  voidaan  k&sitella  validiteetin
(tutkimuksessa on tutkittu sita, mitd on luvattu) ja reliabiliteetin
(tutkimustulosten toistettavuus) kasittein. Laadullisen tutkimuksen kohdalla
naita on kritisoitu, silla ne ovat syntyneet maarallisen tutkimuksen piirissa ja
kasitteind ne vastaavat lahinn& méaarallisen tutkimuksen tarpeita. Laadullisen
tutkimuksen luotettavuuden arvioinnista ei ole yksiselitteisia ohjeita.
Tutkimusta  tulee  arvioida  kokonaisuutena, painottaen  sisaista
johdonmukaisuutta. Tutkimuksen luotettavuutta voidaan parantaa erilaisin
tekniikoin. Luotettavuutta lisdavia tekniikoita on laadullisen aineiston
keruutekniikat ja  analyysimenetelméat. Perusvaatimus laadullisessa
tutkimuksessa on se, etta tutkijalla on riittavasti aikaa tehda tutkimusta.
Riittava aika lisda tutkimuksen luotettavuutta merkittavasti. (Tuomi & Sarajarvi,
2018, s.119-124.)

Tutkimustoiminnan, tieteellisen tiedon ja sen hyddyntamisen kannalta,
tutkimuksen luotettavuuden arviointi on valttdmatonta. Siind pyritdan
selvittdmaan, onko tutkimuksella kyetty tuottamaan totuudenmukaista tietoa.
Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta voidaan arvioida seuraavilla

kriteereilla: uskottavuus, vahvistettavuus, reflektiivisyys ja siirrettavyys. (Kylma
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& Juvakka, 2012, s. 127.) Tutkittavan nakdkulma on laadullisessa
tutkimuksessa tarkeassd roolissa. Uskottavuus merkitsee sitd, etta
tutkimustulokset vastaavat tutkimukseen osallistuneiden henkildiden omia
kasityksia tutkimuskohteesta. (Kylma & Juvakka, 2012, s. 128.)

Vahvistettavuus liittyy kokonaisuudessaan tutkimusprosessiin ja se edellyttaa
koko tutkimusprosessin kirjaamista, niin ettd prosessin kulkua voi seurata.
Tama on myds ongelmallinen kriteeri, koska toinen tutkija ei valttamatta paady
saman aineiston perusteella samaan tulkintaan. (Kylma & Juvakka, 2012, s.
129.) Opinnaytetydssa vahvistettavuus nakyy sisallonanalyysin kuvaamisella.
Prosessin kulkua on voinut seurata aikataulusuunnitelman avulla. Koko

prosessin ajan on paivitetty opinnaytetyoraporttia.

Reflektiivisyys tarkoittaa, ettd tutkija on tietoinen omista lahtokohdistaan
tutkimuksen tekijand, arvioitava oma vaikutuksensa aineistoon ja koko
tutkimusprosessiin. (Kylmé & Juvakka, 2012, s. 129.) Reflektiivisyys toteutui
tydssa hyvin. Opinnaytetyontekijat ovat tietoisia lahtokohdistaan, eika tekijailla
ole ennakkokasityksid aiheesta. Tutkimuskysymykset olivat selkeat, joka

edesauttoi tutkimusvastauksien analysoinnissa.

Siirrettavyys puolestaan tarkoittaa sita, etta tutkimustulokset ovat siirrettavissa
muihin samankaltaisiin tilanteisiin. Tutkimuksen tekijan on annettava
esimerkiksi kuvailevaa tietoa tutkimuksen ymparistosta ja osallistujista, jotta
lukija kykenee arvioimaan tulosten siirrettavyytta. (Kylma & Juvakka, 2012, s.
129). Opinnaytety6ssa on kuvattu toimintaymparistd, johon opinnaytetyd on
tehty. Kyselyyn vastaajat olivat sairaanhoitajia tai lahihoitajia ja tutkimuskysely

toteutettiin internetkyselylomakkeella.

Etiikka moraalisena ndkdkulmana on osa arkipaivaa. Etiikka on mukana
tilanteissa, joissa ihminen pohtii omaa suhtautumista omiin seka toisten
tekemisiin, mita voi sallia ja mita ei. (Kuula, 2011, s. 18.) Strukturoituihin
kysymyksiin ja valmiisiin vastausvaihtoehtoihin perustuvia lomaketutkimuksia
pystytddn toteuttamaan usealla eri tekniikalla. Yksi tarkea ero on se,

vastataanko kysymyksiin konkreettisessa vuorovaikutustilanteessa vai
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antaako haastateltava kyselyvastauksensa itsendisesti  esimerkiksi
internetkyselyssa tai kirjekyselyssa. Aineiston hankinnan tekniikkaan vaikuttaa
edeltavat arviot siitd, millaisia kysymyksia voidaan lomakkeessa esittaa ja
mitk& tekijat vaikuttavat vastauksiin sek& tutkimustulosten luotettavuuteen.
(Kuula, 2011, s. 84-88.)

Tutkimusetiikan nakokulmasta hyvan tieteellisen kaytdnnén edellyttamalla
tavalla toteutettu tieteellinen tutkimus on eettisesti hyvaksyttavaa ja
luotettavaa ja sen tulokset uskottavia. Tutkimusetiikan nakdkulmasta hyvan
tieteellisen kaytannon lahtokohta on, ettd tutkimuksessa noudatetaan
rehellisyyttd, yleistd huolellisuutta ja tarkkuutta tutkimustydssa, tulosten
tallentamisessa ja esittamisessa seka tutkimusten ja niiden tulosten

arvioinnissa. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta, 2023.)

6.3 Johtopaatotkset

Opinnaytetyon tuloksista ilmeni, ettd tyOkierrosta on padasiassa hyvia
kokemuksia, mutta lainavuorot koettiin ahdistusta aiheuttaviksi seka
kuormittaviksi. Analysoidessamme aineistoa, huomasimme yhtalaisyyksia
aiempien tutkimusten ja oman tydmme valilla. (Hauta, 2018, Sierla 2017,
Riekkinen, Suominen & Roos, 2020, Miinalainen, 2017.) Aikaisempien
tutkimusten tuloksista esiin nousseita asioita olivat kuormittuneisuus ja
epavarmuus, toisaalta myos mielekkdat ja voimaannuttavat kokemukset.
Aiemmissa tutkimuksissa ilmeni myds, ettei tyokierrosta saatua osaamista
hyddynneta niin tehokkaasti omassa tydssa kuin olisi mahdollista ja vieras

tydymparisto tuo haasteita.

Lainavuorot ovat tarpeellisia akillisten poissaolojen kannalta ja osastojen
valista negatiivisuutta tulisi vahentaad. Tyontekijoille tulisi saada positiivisia
kokemuksia ja enemman tietoisuutta lainavuoroista, jolloin niiden tekeminen

olisi mielekkd&ampaa.
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Opinnaytetydon tuloksissa nousi esille sijaisrinki, jota voisi hyodyntaa
lainavuorojen tekemisessa. Kaytdnndssa tamé voisi olla vaikea toteuttaa,

koska hoitohenkilokunnasta on pulaa.

6.4 Tilaajan palaute

Opinnaytetybén valmistuttua tyon tekijat pyytavat tilaajalta Satakunnan
ammattikorkeakoulun kaytanndn mukaisesti palautteen opinnaytetydsta.
Tilaajan palautelomake toimitettiin tilaajalle paperisena lomakkeena.
Lomakkeessa on vaittamia, joihin tilaaja voi vastata taysin samaa mielta,
jokseenkin samaa mieltaq, jokseenkin eri mieltd ja taysin eri mielta.
Lomakkeeseen on mahdollista kirjoittaa my6s vapaamuotoista palautetta

opinnaytetyosta.

Tyon tilaaja oli taysin samaa mieltd seuraavista vaittamista; opinnaytetyo
vastasi tarpeitamme, opinnaytetyotda / opinnaytetyon tuloksia voidaan
hyodyntaa tybelamassa ja opiskelijat kykenivét itsenéiseen ja itseohjautuvaan

tydskentelyyn opinnaytetyoprosessissaan.

Tyon tilaaja oli jokseenkin samaa mieltd seuraavista vaittamista; opinnaytetyo
osoittaa kykya luoviin ratkaisuihin, opinndytetyd osoittaa kykya tydelaman
nakokulmasta uskottaviin ratkaisuihin, ohjasimme opiskelijaga omalta
osaltamme opinnaytetyon etenemisessa. TyoOn tilaaja antoi vapaamuotoista

palautetta:

"Opinnéytetyd antoi voimakkaasti suuntaa tybkierron Kehittdémiseen
osastojen valilla. Opinnaytetyd herattelee ajattelemaan myds
tasapuolisuuden kokemusta tyontekijoéiden nékdkulmasta. Tasapuolisuutta
ei valttamattd olekaan se, ettd kaikki tekevat saman verran lainavuoroja
toisilla osastoilla, vaan ehka tasapuolisemmaksi koetaan se, etta naité voisi
tarkastella  enemman  yksildiden kiinnostuksen nakokulmasta.
Opinnaytety6 antaa myos tukea erillisen sijaispoolin kehittdmiselle, koska

osa tyontekijoista tuo esille halunsa tehdé vuorojaan eri yksikdissa.”
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6.5 Jatkotutkimusehdotukset

Opinnaytetyontekijat tekivat havainnon etsiessdan opinnaytetyon aiheeseen
littyvaa tietoa ja tutkimuksia, ettd lainavuoro on kéasitteena vieraampi ja
lainavuoroista ei |0ydy juurikaan tutkimuksia. Tyokiertoa on aiheena tutkittu
huomattavasti enemman.  Jatkotutkimusehdotuksena  voisi  tehda
opinnaytetydn, jolla tutkittaisiin enemman lainavuoroa kasitteena, kuinka tuttu

késite on sosiaali- ja terveysalalla tytskenteleville.

Jatkotutkimusehdotus nimenomaan Sastamalan Terveyskeskussairaalle voisi
olla tyon tulosten perusteella se, miten eri osastojen toimintatapoja ja
kaytantoja voisi yhtenaistad niin, etté tydkierron ja lainavuorojen tekeminen

olisi helpompaa eri osastojen valilla.
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LIITE 1: KYSELYRUNKO

Ammattisi
- Sairaanhoitaja
- Lahihoitaja
Tyokokemuksesi vuosina:
Minké&laisia kokemuksia sinulla on tydkierrosta tai lainavuorojen tekemisesta?
Minké&laisia vaikutuksia ty6kierrolla tai lainavuoroilla on ollut tyéhyvinvointiisi?

Miten tydaika-autonomia on vaikuttanut tyéhyvinvointiisi?

Onko tybaika-autonomialla vaikutusta tyokierron tai lainavuorojen tekemisen

tarpeellisuuteen?

Miten kehittaisit tyokiertoa tai lainavuorojen tekemistéa tyopaikallasi?
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LIITE 2: SAATEKIRJE

Hyva hoitohenkilokunta,

Opiskelemme Satakunnan ammattikorkeakoulussa sairaanhoitajan tutkintoon
johtavassa koulutuksessa. Teemme opinnaytety6ta yhteistydssa Sastamalan
terveyskeskussairaalan kanssa. Opinnaytetydbmme tilaajana on Sastamalan
seudun sosiaali- ja terveyspalvelut. Opinnaytetyon tarkoituksena on kuvata
hoitajien kokemuksia tyokierrosta Sastamalan terveyskeskussairaalan
osastoilla ja tavoitteena on antaa tietoa tyon tilaajalle hoitajien tydkierron
kokemuksista ja sen vaikutuksesta tyOhyvinvointiin. Opinnaytetyon
tarkoituksena on tuottaa tietoa, jonka avulla voidaan kehittdad hoitajien

tyokiertoa Sastamalan terveyskeskussairaalassa.

Opinnaytety®  toteutetaan  internetkyselytutkimuksena, johon  talla
saatekirjeella kutsumme teidat osallistumaan. Kyselyyn vastaaminen on
vapaaehtoista ja tapahtuu nimettomasti. Vastaukset kasitellaan
luottamuksellisesti. Tutkimusaineisto kerataan ainoastaan tata opinnaytetytta
varten ja havitetdan opinnaytetyon valmistuttua. Kyselyyn on vastausaikaa
kaksi viikkoa, 30.1.2023 — 12.2.2023.

Tutkimuksen tekemiseen on haettu tutkimuslupa Sastamalan seudun sosiaali-
ja terveyspalveluilta. Opinnaytetyd valmistuu toukokuussa 2023 ja sen jalkeen

opinnaytetyd on luettavissa Theseus-julkaisuarkistossa.

Ystavallisin terveisin,
Jemina Lahde & Noora Juutilainen
Satakunnan ammattikorkeakoulu

iemina.lahde @student.samk.fi

noora.e.juutilainen@samk_fi
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