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1 Johdanto

Suurin osa ikaihmisista parjaa omillaan, mutta avuntarve kasvaa ikdantyessa ja
toimintakyvyn heiketessa. Vaeston ikaantyminen aiheuttaa nain ollen
suuremman palvelujen tarpeen. (THL 2022a.) Tasta aiheutuukin paineita
nykyisille hyvinvointialueille palveluiden tuottamisessa. Koko Suomessa onkin
haasteita ikdantyvien palveluissa ammattitaitoisen henkildston riittdvyydessa ja
heidan rekrytoinnissaan. Samanaikaisesti vaeston maara nuorempien
ikaluokkien erityisesti lasten ja nuorten osalta vahenee. Eri aloilla nahdaan
kilpailun koulutettavista kasvavan naitten ikaluokkien pienenemisen takia.
Osittain tama nakyy jo hakeutumisessa ammattiin valmistavaan koulutukseen.

(Sosiaali- ja terveysministerio 2023, 9—-10.)

Merkittavan osan sosiaali- ja terveyspalveluiden henkildstosta muodostavat
lahihoitajat (Coco & Roos 2020, 7). Valmiiden Iahihoitajien lisaksi yksikoissa
harjoittelee ja ajoittain toimii sijaisena lahihoitajaopiskelijoita. Usein varsinkin
nuorilla lahihoitajaopiskelijoilla ei ole aikaisempaa kokemusta vanhustyosta.
Tutkimusten mukaan positiiviset kokemukset vanhusten parissa vahvistavat
mielikuvia ja saavat hakeutumaan vanhustyon pariin. (Virolainen & Pirskanen
2022.) Tata positiivista nakdokulmaa haluttiin tdssa tutkimuksellisessa

kehittamistydssa tuoda esiin.

Aiheena tassa opinnaytetydssa on vanhustyon veto- ja pitovoimaisuus.
Opinnaytety0ssa halutaan ymmartaa syvallisemmin ja kokonaisvaltaisemmin
vanhustyon veto- ja pitovoimaisuus ilmiota ja opiskelijoiden seka vanhustyossa
tyoskentelevien kokemuksia, nakemyksia ja mielipiteita aiheesta. Tavoitteena
on saada lisaa tietoa alan houkuttavuuteen seka alalla pysymiseen vaikuttavista

tekijoista.

Opinnaytetyo tehtiin yhteistyossa eraan Kanta-Hameen kaupungin kanssa.
Toteutuksessa kaytettiin laadullisen tutkimuksen menetelmia, tehostetussa
palveluasumisessa tyoskentelevien lahihoitajien seka eraassa Kanta- Hameen
ammatillisessa oppilaitoksessa opiskelevien lahihoitajaopiskelijoiden kanssa.

Tassa opinnaytetydssa vanhustyosta puhuttaessa kaytetaan myos termia



ikédantyvien hoitotyd. Puhuttaessa vanhustyOsta opiskelijoiden osuudessa

kaytetaan termia ikaantyvien hoito ja kuntoutuminen.

2 Lahihoitajat ymparivuorokautisessa hoidossa

Lahihoitajan ammatti sopii inmisille, jotka tykkaavat tydskennella muiden
ihmisten parissa. Hoitajan tyo koetaankin yleensa merkitykselliseksi.
Osaamisen kehittdmisessa alan monipuolisuus seka jatkokoulutus-
mahdollisuudet nahdaan ammatin hyvina puolina. Lahihoitaja voi tyoskennella
monella eri hoitotyon osa-alueella ja naista yhtena vaihtoehtona on esimerkiksi
tehostettu palveluasuminen. Ammattilaisena lahihoitaja on mukana tukemassa
eri-ikaisten ihmisten voimavaroja ja toimintakykya. Lahihoitaja osaa ottaa
huomioon terveytta edistavia ja tukevia asioita seka sairauksiin ja hoitoon
liittyvia perusasioita. Laakehoito on myos osa lahihoitajan tyotehtavia. (Suomen
diakoniaopisto 2023.)

Ikaantyneiden palveluissa suurin osa henkilostosta tyoskentelee
ymparivuorokautisessa hoidossa. Tehostettu palveluasuminen eli
ymparivuorokautinen hoito kuuluu sosiaalihuoltolain (1301/2014) 21c §:n
mukaisiin asumispalveluihin, jota kuntien on maara jarjestaa sita tarvitseville.
Viime vuosien aikana tehostetun palveluasumisen osuus on kasvanut
verrattaessa muuhun palveluasumiseen. (Kuntaliitto 2020.) Osittain tdma johtuu
siitd, etta pitkaaikaista laitoshoitoa on vahennetty ja nykyisin
ymparivuorokautinen hoito on paasaantoisesti tehostettua palveluasumista
(Sosiaali- ja terveysministerio 2020, 12). Sosiaali- ja terveysministerion (2022a)
mukaan tehostettua palveluasumista jarjestetaan siten, ettad hoitohenkilokuntaa
on ymparivuorokautisesti tavoitettavissa hoidon, avun ja valvonnan antamiseksi

sita paljon tarvitseville.

Vuoden 2020 lopussa tehostetussa palveluasumisessa oli 7,3 % 75 vuotta
tayttaneista, kun vastaava luku oli vuonna 2000 1,7 % (Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos 2021a). Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (2022b)
tilastojen mukaan ymparivuorokautisen hoivan piirissa oli vuoden 2021 aikana

noin 81 000 asiakasta. Palveluiden kaytté onkin jatkuvasti lisaantynyt



ikdantyneiden ymparivuorokautisissa palveluissa. Viime vuosikymmenien
aikana ikaantyneiden asumis- ja laitospalveluiden asiakasmaara on noussut
jatkuvasti (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2022b.) Kuviosta 1 nakyy
lisdantynyt tehostetun palveluasumisen kayttd. Tama lisda myds osaavan ja

ammattitaitoisen henkilokunnan tarvetta ikdantyneiden palveluissa.

I I i l Enm ‘
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*Terveyskeskusten pitkdaikaishoidon vuoden 2021 tiedot puuttuvat.

Kuvio 1. Ikaantyneiden laitos- ja asumispalvelujen asiakkaat vuosien 2000—

2021 aikana (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2022b).

Ikdantyneiden palveluissa suurin ammattiryhma ovat lahihoitajat. (Sosiaali- ja
terveysministerid 2022b.) Tehostetussa palveluasumisessa, julkisella ja
yksityisella puolella, tydskenteli yhteensa yli 30 000 lahihoitajaa vuonna 2020
(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2021b). Kevan (2023) tuottaman kuntasektorin
tyovoimaennusteen mukaan lahihoitajien tydvoiman saatavuus on
tulevaisuudessa haasteellista. Ennusteen mukaan lahihoitajat olivat
kuntasektorin toiseksi suurin ammattiryhma, jossa vuonna 2022 oli eniten
tydvoimavajetta. Vuodesta 2020 vuoteen 2022 tydvoimavajeen muutos kasvoi
8100 lahihoitajalla. Kanta-Hameen lahihoitajien tyévoimatarve oli 5,4 %
miinuksella vuonna 2022. Ennusteen mukaan vuonna 2032 Iahihoitajien

tydvoimatarve on jo miinuksella 9,1 %. (Keva 2023, 8-9,18.)

Laki ikdantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja
terveyspalveluista (980/2012) 4 luvun 20 §:n mukaan ikaantyneiden
hoitoyksikdssa onkin oltava riittava henkilostomaara, jonka koulutus ja



tehtavanrakenne vastaavat ikdantyneiden toimintakyvyn vaatimaa palvelujen
tarvetta. Tata henkilostomitoitusta ohjattiin ennen laatusuosituksella. Nykyisen
henkilostomitoituksen mukaan tehostetussa palveluasumisessa seka
pitkaaikaisessa laitoshoidossa on oltava vahintaan 0,7 tyontekijaa ikaantyvaa
asiakasta kohden huhtikuuhun 2023 mennessa. (Sosiaali- ja terveysministerio
2020.) Hallitus antoi kuitenkin myéhemmin eduskunnalle lakiehdotuksen
hyvaksyttavaksi koskien henkilostomitoituksen toteutumista koskevaa
siitymaaikaa. Lakiehdotus hyvaksyttiin tammikuussa 2023 ja sen mukaan
henkilostomitoitus astuu voimaan vasta joulukuussa 2023. (Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos 2023, Eduskunta 2023.) Haverinen ja Uotinen (2020)
mukaan henkildstomitoitukseen otetaan huomioon valitonta hoitotyota tekeva
henkilokunta ilman valillista hoitotyota. Kuitenkin henkilostomitoituksessa tulisi
ottaa huomioon vahimmaismaaran lisaksi ikaantyvien seka toiminnan
erityisvaatimukset (Coco & Roos 2020, 10). Tama tarkoittaa useimmissa
yksikodissa henkilokunnan ja erityisesti hoitotyota tekevien lahihoitajien
palkkaamista. Ongelma onkin, mista saada riittdvasti koulutettua henkilékuntaa

vaeston ikaantyessa seka henkilostomitoituksen noustua.

3 Opiskelijasta harjoittelun kautta lahihoitajaksi

Wrede (2008) on todennut, etta lahihoitajakoulutus valmistaa
monipuolisempaan tydn sisaltdédon kuin aikaisempi perushoitajakoulutus.
Muuttuneen koulutuksen myota myds lahihoitajien odotukset tydon tekemista
kohtaan ovat kasvaneet. (Olakivi, Van Aerschot, Puthenparambil & Kroger
2021, 143.)

Lahihoitaja opinnoissa opiskellaan kasvuun, kehitykseen seka sen tukemiseen
liittyvia asioita eri-ikaisten ihmisten kohdalla. Lahihoitajaopiskelija oppii
hoitotyon eri osa-alueiden lisaksi ammattietiikkaa, vuorovaikutus- ja
ihmissuhdetaitoja sekd mm. palvelujarjestelmaa. Opinnot koostuvat teoria
opinnoista seka kaytannon harjoitteluista lahihoitajan erilaisissa tyotehtavissa.
(Hyria 2023; Sasky koulutuskuntayhtyma 2023.) Lahihoitajaksi voi opiskella
monin eri tavoin. Tarjolla on useita koulutusvaihtoehtoja, kuten

oppisopimuskoulutus, 1ahi- ja monimuotokoulutus, verkkokoulutus seka



ammatillinen tydvoimakoulutus. (Suomen diakoniaopisto 2023; Tampereen
aikuiskoulutuskeskus 2023.)

Koulutuksessa on mahdollisuus valita oman mielenkiinnon mukaan
osaamisalansa. Naita ovat ikdantyvien hoito ja kuntoutuminen, lasten seka
nuorten kasvatus ja hoito, mielenterveys- ja paihdetyd, sairaanhoito ja
huolenpito seka vammaistyd. (Hyria 2023; Sasky koulutuskuntayhtyma 2023;
Studentum 2023.) Opetushallinnon tilastopalvelu Vipusen (2023) mukaan
vuonna 2021 Kanta-Hameessa terveys- ja hyvinvointialan ammatillisen
tutkinnon suoritti 282 opiskelijaa. Naista vanhus- ja vammaistyon suoritti 6
opiskelijaa. Kanta-Hameessa vuonna 2021 ammatillisen tutkinnon suorittaneita
opiskelijoita havainnollistetaan kuviossa 2. Koko Suomessa vanhus- ja

vammaistydon osaamisalan suoritti yhteensa 192 opiskelijaa. (Vipunen 2023.)

Ammatiisen tutkinnon suorittaneet

Tutkinnon suorittaneet -

z :‘mr:':tﬂﬂ?:"; ammattitutkinto erikoisan';?aﬂimtkin Yhteensa

+ Kasvatusalat P 54 54
+ Humanistiset ja taidealat 51 1-4 1-4 57
+ Kauppa, hallinto ja oikeustieteet 99 72 27 198
+ Luonnontieteet 18 18
+ Tietojenkdsittely ja tietoliikenne (ICT) 96 1-4 96
+ Tekniikan alat 540 147 327 1014
+ Maa- ja metsitalousalat 141 66 15 225
= Terveys- ja hyvinvointialat 207 48 30 282
= Terveys 198 27 225
Hoitotyd 198 198
Kuntoutus 27 27

= Hyvinvointi 6 48 1-4 57
Vanhus- ja vammaistyo 1-4 1-4 6
Lastenhoito ja nuorisotyd 6 39 45
Sosiaalityo ja -ohjaus 6 6

+ Palvelualat 261 105 12 378
Yhteensd 1398 459 465 2322

Kuvio 2. Kanta- Hdmeessa ammatillisen tutkinnon suorittaneet opiskelijat
vuonna 2021 (Vipunen 2023).

Sosiaali- ja terveysministerion (2023, 15) mukaan sosiaali- ja terveysalan
ammattilaisten koulutusta on lisatty viime vuosien aikana. Tavoitteena on
kouluttaa 5 000 lahihoitajaa vuoteen 2025 mennessa. Huolena on kuitenkin,
etta kaikki lahihoitajaksi valmistuvat eivat tyollisty sosiaali- ja
terveydenhuoltoalalle. Taman vuoksi erityisesti koulutukseen ja alan veto- ja

pitovoimaisuuteen on panostettava entistd enemman. Tahan voidaan vaikuttaa
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esimerkiksi lisaamalla opiskelijoiden tydssa harjoittelupaikkoja ja kehittamalla
koulutuksen sisaltda osaamistarpeita vastaavaksi seka tyoelamalahtoiseksi.
Koulutuksen kehittaminen tulisi koskea perus- ja jatkokoulutuksia, erikoistumis-
ja taydennyskoulutuksia. Opetushallituksessa onkin meneillaan

lahihoitajakoulutuksen uudistaminen. (Sosiaali- ja terveysministerio 2023, 15.)

Monissa sosiaali- ja terveydenhuollon toimipaikoissa on harjoittelussa eri alojen
opiskelijoita. Useille harjoittelu on ensimmainen kokemus sosiaali- ja
terveydenhuoltoalan tyopaikkaan seka alan omaan tyokulttuuriin. (Sosiaali- ja
terveysministerio 2023, 18.) Harjoitteluissa saadut ensivaikutelmat seka
myoOnteiset kokemukset ovat tarkeitd hyvan pohjan luomiseksi ikdihmisten
parissa tyoskentelya ajatellen. Harjoittelun aikana saadut huonot kokemukset
vaikuttavat suoraan opiskelijoiden kiinnostukseen ja aikomukseen tyoskennella
ikdihmisten hoitotydssa. (Coco & Roos 2020, 8-9.) Luukka (2007) on todennut
vaitoskirjassaan, ettd vanhustyon harjoittelussa lahihoitajaopiskelijoille
muodostuu kasitys ja halu suunnata vanhustyohon. Aidot hoitotilanteet
vanhustenhoidossa luovat kokemuksen alan sopivuudesta itselle. Kokemuksen
myota vanhustyd nahdaan positiivisemmassa valossa. Myos ohjaavalla
lahihoitajalla seka tydyhteisolla on merkitysta. Vaikka suurin osa
lahihoitajaopiskelijoita ohjaavista lahihoitajista onkin kannustavia, niin osa
koetaan kyllastyneeksi tydohonsa. Talloin heidat koetaan myods huonoiksi hoitaja-
esimerkeiksi. Omalla toiminnallaan harjoittelun aikana lahihoitajat siis
vaikuttavat opiskelijoiden paatokseen osaamisalan valinnan suhteen. (Luukka
2007, 63, 68, 78.)

Myé6s Coco ja Roos (2020, 8-9) ovat todenneet, etta opiskelijat tarvitsevat
positiivisten kokemuksen muodostumiseksi tydstaan innostuneen seka
opiskelijoiden ohjauksesta kiinnostuneen ohjaajan.

Lisaksi Luukan (2007) mukaan paaasiassa ilmapiiriltdan positiivisena koetut
tydyhteisot vaikuttavat opiskelijoiden osaamisalan valintaan. Kuitenkaan se
yksistaan ei riittanyt vaan alan taytyy tuntua itselle sopivalta. (Luukka 2007,
97.) Ohjauksessa tulee ottaa huomioon myos yksilollisyys seka eri
lahtokohdista tulevat opiskelijat (Coco & Roos 2020, 8-9). Harjoittelua on
kehitettava ja taattava siten tasalaatuinen ja yhtenainen harjoittelu kaikille
opiskelijoille (Sosiaali- ja terveysministerid 2023, 18). Fitzpatrickin (2010)

mukaan my0s ohjaavan henkilokunnan ammattitaitoon ja koulutukseen
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panostamalla voidaan vaikuttaa opiskelijoiden positiivisen kokemuksen

saamiseen (Coco & Roos 2020, 8).

4 Henkiloston saatavuus ja riittavyys

Sosiaali- ja terveysministerion johtamana on vuonna 2022 suunniteltu
strategista tiekarttaohjelmaa sote-alan tydvoimapulan ratkaisemiseksi seka alan
houkuttavuuden ja tyossa pysyvyyden lisaamiseksi vuosille 2022—-2027.
Sosiaali- ja terveysministerion ohella muitakin ministeriéitd on mukana ohjelman
valmistelussa. Lisaksi eri tydmarkkinajarjestoja seka palvelujarjestelman
asiantuntijoita on mukana tiekarttaohjelman suunnittelussa. Tiekarttaohjelma
pitaa sisallaan yksityiskohtaisia toimenpiteita ja ehdotuksia ajalle 2024-2027.
Tiekartta huomioi lisaksi vuoden 2023 alusta alkaen julkisten sosiaali- ja
terveyspalveluiden siirtymisen uusien hyvinvointialueiden vastuulle. Sosiaali- ja
terveydenhuollon uudistuksessa mahdollistuu kaikkialla Suomessa paremmin
organisoitu henkiloston alan kiinnostavuuden seka alalla pysymisen

kehittdminen. (Sosiaali- ja terveysministerid 2023, 7.)

Tiekarttaohjelman tavoitteena on, ettéa vuonna 2027 kotimaassa on riittavasti
ammattitaitoisia sote-alan tyontekijoita. Tavoitteeseen paasy vaatiikin
yhteisty6ta yhteiskunnan eri tasoilla seka eri sidosryhmien kesken. (Sosiaali- ja
terveysministerio 2023, 8.) Tiekartta on pitkan aikavalin suunnitelma tavoitetta
kohti. Hyvan tyon edellytysten -ohjelmalla 2022—-2025 osana Tiekarttaohjelmaa
on tarkoituksena panostaa sosiaali- ja terveydenhuollon tydpaikkoihin ja luoda
niista hyvia paikkoja tyoskentelyyn. Yrityksena on luoda tyopaikoista veto- ja
pitovoimaisia eli sellaisia mihin halutaan tyoskentelemaan. Ohjelmassa
keskitytaan esihenkildiden ja tyontekijdiden yhteiseen tydn kehittamiseen.
Tulevaisuudessa henkildston riittavyyden, mutta myds ammattitaitoisuuden ja
patevyyden varmistaminen on tarkeaa ikaantyneiden hoivan varmistamiseksi.
Erityisesti viime vuosina hoitajavaje on lisaantynyt. Siihen voidaan kuitenkin
vain osittain vaikuttaa koulutuspaikkojen lisaamisella. Kilpailu opiskelijoista on
kaynnissa, koska vajetta on kaikilla sosiaali- ja terveydenhuollon aloilla.

(Sosiaali- ja terveysministerio 2023, 11-15.)
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Sosiaali- ja terveysministerio (2023, 22) on arvioinut, etta vuoteen 2030 myods
kansainvalisen tyovoiman tarve olisi noin 10 % koko alan tarpeesta.
Kansainvalistyminen onkin tarkea osa tyoyhteisojen kehityksessa. Tavoitteen
mahdollistumiseksi on kuitenkin nopeutettava laillistamista seka toihin paasy
prosessia. Tulee myods huomioida Suomessa jo asuvat koulutuksen saaneet
tyollistamalla heidat koulutusta vastaaviin ammatteihin. Suomeen tdihin tulevien
sote- alan ammattilaisten kotouttamiseen seka heidan maahan pysymiseen ja
jaamiseen liittyen tulisi panostaa entistd enemman. (Sosiaali- ja
terveysministerio 2023, 24—-26.)

Henkiloston saatavuuden turvaaminen vaatii useita erilaisia kaytannon toimia.
Sosiaali- ja terveydenhuoltoalan henkildston riittdvyyden ja saatavuuden -
ohjelman mukaan on tuotu esiin erilaisia esityksia liittyen alan houkuttavuuden
ja tydssa pysymisen parantamiseksi. Riittavan henkiloston saatavuuden
turvaamiseksi on tarkeaa keskittya henkildston riittaviin koulutuksiin seka niiden
sisaltojen kehittaminen. Tyonjakoa uudistamalla, tyota uudelleen
organisoimalla, tydhyvinvointiin keskittymalla ja erilaisilla teknologian ratkaisuilla
voidaan tydryhman mukaan vaikuttaa riittavan henkildston saatavuuteen

tulevaisuudessa. (Sosiaali- ja terveysministerid 2023, 51-52.)

5 Vanhustyon houkuttavuus ja tyohon sitoutuminen

5.1 Vanhustyon houkuttavuus

Kotimaisten kielten keskuksen sanakirjan (2023) mukaan vetovoimalla
tarkoitetaan kappaleiden vetoa toisiinsa, kiehtovuutta, houkuttavuutta ja
viehatysvoimaisuutta. Kuitenkin puhuttaessa sosiaali- ja terveysalan
vetovoimaisuudesta on hyva muistaa, etta eri ammateissa olevilla henkilGilla voi
olla eri nakemys vetovoimatekijoista. Ne lisaksi muodostuvat erilaisista asioista,
joihin saattavat vaikuttaa myos henkiloiden ika ja elamantilanteet. (Tevameri
2021, 73; Tyo6- ja elinkeinoministerio 2020, 63.)

Tutkimuksen mukaan eri-ikaiset ihmiset hakeutuvat koulutukseen erilaisista

syista. Henriksson ja Tiitinen ovat artikkelissaan (2011) todenneet, etta
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lahihoitajaksi valmistutaan monia eri reitteja pitkin. Nuori hakeutuu heti
peruskoulun jalkeen ilman suuria mielikuvia hoitotydsta, toisia ohjaavat arvot ja
halu auttaa ja toiset vaihtavat aikuisena alaa. (Henriksson & Tiitinen 2011.)
Sosiaali- ja terveysala seka siihen liittyvat koulutukset eivat ole olleet suosiossa
viime aikoina. Koulutukseen hakeutuvien maara on laskenut monissa
ammateissa. Tasta syysta syksylla 2023 on tarkoituksena toteuttaa "vetoa ja
pitoa” -viestintdkampanja osana sosiaali- ja terveydenhuoltoalan henkildston
rittavyyden ja saatavuuden -ohjelmaa. Kampanjan tavoitteena on lisata
kiinnostavuutta sosiaali- ja terveydenhuollon tydpaikkoihin sekd koulutukseen ja
turvata henkiloston riittavyys ja saatavuus sosiaali- ja terveydenhuollossa.
Erityisesti kampanjan avulla yritetaan tavoittaa peruskoulun ja toisen asteen
opiskelijoita seka saada heita kiinnostumaan sosiaali- ja terveydenhoitoalan
koulutuksesta. Lisaksi kampanja kohdistetaan tyoelamassa ja sen ulkopuolella
oleville sote- alan ammattilaisille alalla pysymiseen liittyen. (Sosiaali- ja

terveysministerio 2023, 41.)

Hoitotyon haastavien tilanteiden vuoksi Iahihoitajakoulutus on yksi niista aloista,
jonne hakemisvaiheessa hakijoilla asetetaan terveydentilavaatimuksia.
Hakijoilta vaaditaan muun muassa riittavia fyysisia ja psyykkisia voimavaroja.
(Sasky koulutuskuntayhtyma 2023, Suomen lahi- ja perushoitajaliitto 2023.)
Lahihoitajien paivittainen tyo ei aina myos tue ergonomista tyoskentelya.
Erilaisten tyoymparistojen vuoksi lahihoitajat joutuvat tydskentelemaan valilla
hankalissakin asennoissa, seka nostelemaan ja siirtelemaan painaviakin
hoidettavia. Kuitenkin helpotusta raskaiden tyétehtavien tekemiseen on saatu
erilaisten apuvalineiden saatavuuden parantumisen myota. Tyon muutenkin
haastavien tilanteiden vuoksi tyo voi olla my0s psyykkisesti kuormittavaa.
Nordcare2- tutkimuksen (2018) mukaan erityisesti ymparivuorokautisen hoidon
puolella erilaiset hairinnan muodot ovat lisdantyneet (Krdger, Van Aerschot &
Puthenparambil 2018, 59). Kokemus tydssa koetusta vakivallasta ja sen
uhkasta ovat yleistyneet vuosien aikana. Myos seksuaalinen hairinta, rasistiset
iimaisut seka omaisten ja asiakkaiden taholta saatu epaasiallinen puhe on
tutkimustulosten mukaan lisaantynyt. (Kroger ym. 2018, 37-38, 59-60.) Lisaksi
ymparivuorokautisessa hoidossa kiire ja tydpaine koetaan olevan osana
lahihoitajan tyota. Noin puolet tyontekijoista ilmoittikin tyon liiallisuuden
kokemuksesta Nordcare2 -uusintatutkimuksen (2018) tulosten vertailussa

(Kroger ym. 2018, 35). Tutkimuksen mukaan pohjoismaisessa vertailussa
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Suomessa on Ruotsin ohella korkein koettu tyopaineen taso. Tyo
ymparivuorokautisessa hoidossa koettiin olevan edelleen erittain raskasta

Nordcare2 -tutkimuksen mukaan. (Kréger ym. 2018, 35.)

Haggestrom ym. (2004) ja Anselmo-Witzel ym. (2017) ovat sanoneet, etta
huolimatta tydon vaativuudesta lahihoitajan tyo koetaan merkitykselliseksi ja se
saa aikaan tyotyytyvaisyytta (Coco & Roos 2020, 10). Tehy ry:n (2019)
tuottamasta selvityksesta ilmeni myos lahihoitajien kokemus tyon
merkityksellisyydesta ja tarkeydesta. Selvityksen mukaan sosiaali- ja
terveysalan vetovoimaisuus antoi kuitenkin viitteita alan huonosta vetovoimasta.
Suurimmaksi vetovoimatekijaksi nousi palkkaa koskeva kysymys seka
henkildstoresurssit. Tyon kuormittavuutta selvityksen mukaan koki noin 40 %.
Kuormitusta hoitajien mukaan aiheuttivat toistuvat keskeytykset seka usean
tyotehtavan tekeminen yhta aikaa. Koettiin, etta tyosta ei voinut suoriutua niin
hyvin kuin haluaisi. Lisaksi lahihoitajat kokivat, etta muun muuassa
tehostetussa palveluasumisessa tyovoimapula ei ratkea koulutuksen tasoa
madaltamalla, silla hoitajien tydssa painottuu ladkehoidon osaaminen. Vain
laékehoitoon asianmukaisesti koulutettu terveydenhuollon ammattihenkilo voi
huolehtia 1adkehoidosta. (Coco & Roos 2020, 5, 17—18.) Ikdihmisten hoitotyon
kuormittavuus laittaa tyontekijat seka johtajat pohtimaan hyvia uusia kaytantoja
hoitotyon toteuttamiseen seka ratkaisuja uusien tyontekijoiden saamiseksi alalle
(Kulmala 2017). Tahan voidaan puuttua esimerkiksi johtamisen keinoin

kehittamalla tyon toimivuutta parantavia menetelmia (Coco & Roos 2020, 5).

Vanhustyon vetovoimaisuus on talla hetkella hyvin ajankohtainen aihe, silla
monin paikoin on jo hankaluuksia saada palkattua osaavia ja ammattitaitoisia
hoitajia. Lisaksi vaeston ikaantyessa tarve vain kasvaa. Tyoterveyslaitoksen
toteuttamassa Hyva veto -hankkeen (2021) tutkimuksessa Mista vetovoimaa
vanhustyohon selvitettiin hoitajien nakemyksia niista toimenpiteista milla alan
vetovoimaisuutta voidaan lisata. Tutkimuksen tuloksia tarkasteltiin kolmella eri
paaluokkatasolla, joita olivat yksild-, tyOyhteiso- ja yhteiskuntataso.
Tutkimuksessa nousi esiin kaikilla paaluokkatasoilla vetovoimaisuutta nostaviksi
tekijoiksi alan positiivisten nakokulmien tietoisuuteen tuominen, resurssien
riittavyys ja niiden takaaminen seka tyohyvinvointiin keskittyminen. Vetovoimaa
vahentavana puolena pidettiin huonoa mainetta seka tyén epakohtia.
(Korkiakangas, Koivisto, Olin & Laitinen 2022, 3—11; Saari 2022.)
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Vanhustyon vetovoimaa voidaankin parantaa julkisen kuvan paremmaksi
muokkaamisella, henkilostomitoituksen turvaamisella seka kohtuullisella tyon
maaralla. Lisaksi ammatillisen osaamisen kehittaminen ja erilaiset
etenemismahdollisuudet uralla koettiin lisaavan tyohyvinvoinnin lisaksi myos
alan vetovoimaisuutta. (Coco ja Roos 2020, 8-9.) Oman ammattitaidon
yllapitaminen onkin tarkea veto- ja pitovoimaisuuteen liittyva tekija. Lisaksi se

antaa mahdollisuuden edeta uralla. (Sosiaali- ja terveysministerié 2023, 15-16.)

5.2 Vanhustyohon sitoutuminen

Tyopaikkaan sitoutunut henkildkunta on tuotteliaampi ja heilla on enemman
motivaatiota organisaation toimintaa kohtaan. He ovat avainhenkil6ita
positiivisen ilmapiirin luomisessa seka halukkaampia valittamaan eteenpain
kuvaa organisaatiosta. Lisaksi he omaksuvat organisaation strategian seka
tavoitteet paremmin. Kilpailussa ammattitaitoisista tyontekijoista sitoutunut

henkilokunta epatodennakdisemmin vaihtaa tydpaikkaa. (Kuntarekry 2019.)

Merkittavan osan ikaantyvien hoitotydn tyontekijoista muodostavat lahihoitajat,
joista on jo nyt pulaa ikdantyvien hoidossa (Sosiaali- ja terveysministerio 2023,
18). Tulevaisuudessa tarvitaan yha enemman koulutettuja hoitajia. Taman
vuoksi juuri koulutettujen hoitajien aikeet lopettaa tyduransa aiheuttavat huolta
vanhustyon laadulle tulevaisuudessa. Entista suurempi osa vanhustyontekijoita
harkitsee tydssa pysymista tyonsisallon vuoksi. (Olakivi ym. 2021, 143-144,
151.) Tyonsisalloéssa vaikuttaa se, ettd vanhustydssa moni hoitaja suorittaa yha
tyotehtavia, jotka eivat vastaa heidan ammatillisen koulutuksensa kautta
hankittua osaamista (Olakivi 2017, Sosiaali-ja terveysministerio 2023, 18-21).
Onkin oleellista, etta lahihoitajat saavat keskittya tekemaan koulutusta
vastaavaa tyotaan. Tata tyonjakoa mahdollistamaan tulisi hoivayksikoihin lisata
hoiva-avustajien seka tukipalveluhenkildiden maaraa. Kuitenkin on otettava
huomioon, etta asiakasturvallisuus ei vaarannu eikd ammattipatevyys-
vaatimuksia lasketa. Tyonjaon kohdistamisella oikealle ammattiryhmalle
voidaan lisata myos tyon houkuttavuutta. (Sosiaali- ja terveysministerio 2023,
18-21.) Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen Vanhuspalvelujen tila -selvityksen

(2021) mukaan valillisen tydn tekijoiksi on jo palkattu muuta henkilokuntaa kuin
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lahihoitajia. Talloin Iahihoitajat voivat keskittya enemman koulutustaan

vastaaviin tehtaviin. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2021b.)

Van Aerschot, Puthenparambil, Olakivi ja Kroger (2021) ovat todenneet
Pohjoismaita koskevassa tutkimuksessaan, ettd 41 % hoitajista on ajatellut
tyonsa jattamista. Syita hoitajien tydoskentelyn paattamiselle olivat
psykofyysinen kuormitus, esihenkildiden tuen puute seka vaikutus-
mahdollisuuden vahaisyys tyon sisaltoa koskien. Erityisesti suomalaiset hoitajat
kokivat tyonsisaltoon olevan vahan vaikutusmahdollisuuksia paivittaisessa
tydssa. Myos ajanpuutteesta johtuva riittamattomyyden tunne nousi esiin.
Tutkimuksesta kavi ilmi, etta tyon jattamista ajattelivat herkemmin nuoret ja
koulutetummat hoitajat. Lahtoaikeita harkitsevat suomalaiset olivat myos
huolissaan palkan riittamattomyydesta elamiseen. Lisaksi he kokivat muita
useammin lahijohtajien tuen puutetta. Tutkimuksen mukaan psykofyysinen
kuormituksen seka esihenkilon tuen puutteen kokeminen olivat keskeisia esiin
tulleita asioita tutkimuksen kohteena olleissa neljassa Pohjoismaassa. (Van
Aerschot ym. 2021, 1-14.) Myds vuonna 2019 tehdyn etela-korealaisen
tutkimuksen tuloksissa selvisi, ettd muun muassa asianmukainen palkka, hyvat
tydolot seka selkea tydnkuva olivat tydssa pysymiseen vaikuttavia tekijoita.
Lisaksi hoivatyon yhteiskunnallinen arvostuksen puute ei houkutellut

tydskentelemaan alalla. (Lim 2021.)

Henriksson ja Tiitinen (2011) ovat artikkelissaan maininneet, etta sitoutuminen
lahihoitajan ammattiin on tutkimuksen mukaan epavarmaa, koska lahihoitajan
ammatti ndhdaan enemmankin valietappina seuraavalle suunnitelmalle. Olakivi
ym. (2021) mukaan nuorten sitoutuminen vanhustyéhén on muuttunut
huonommaksi. Syyna saattaa olla hoitotyon kasvanut kuormittavuus tai
nykyisten nuorten muuttuneet odotukset hoitotyota kohtaan. Nama ovat saaneet
nuorison miettimaan tulevaisuuttaan tarkemmin. Nain ollen koulutustason nousu
voi olla osasyy vanhustyodsta lahtemiseen. Erilaisia kuormitustekijoita
vahentamalla voidaan kenties vaikuttaa nuorison paatodksiin vanhustyota
kohtaan. (Olakivi ym. 2021, 143, 151.)

Vuoden 2022 Young Professional Attraction Index eli Ypai- tutkimus kertoo
yleisesti, mitka tekijat saavat nuoret ammattilaiset sitoutumaan ja pysymaan

tydssaan vahintaan viisi vuotta. Nuoret ammattilaiset kokivat palkan suurimpana
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tekijana tyon vastaanottamiselle. Kuitenkin tydossa pysymiseen vaikuttivat
enemman kannustava tyoymparisto, urakehityksen mahdollisuus seka
tyotehtavien luonne. Nuoret kaipaavat tyota, jota on mielekasta tehda ja jossa
heilla on mahdollisuus kehittda osaamistaan. (YPAI 2022, 1-14.) Young
Professional Attraction Index-tutkimuksen (2019) mukaan nuorisoa kiinnostivat
mielenkiintoiset, mutta myos monipuoliset tyot. Tulosten myota voidaan
paatella, etta sosiaali- ja terveydenhuollon kiinnostavuutta voidaan kehittaa tyon
merkittavyyden perusteella. YPAI-tutkimuksessa (2019) nousi myos esiin, etta
nuoriso piti tarkeana tekijana organisaatioiden tydilmapiiria. Tutkimuksessa
nousikin esiin nuorison tuoma organisaatioiden vastuullisuus ja siihen yhtena
tekijana liittyen tyontekijoiden tasa-arvoinen kohtelu. (Tyo- ja elinkeinoministerio
2020, 63.)

Nuorison pysyminen sosiaali- ja terveydenhuoltoalalla on huonompaa kuin
vanhempien tyontekijdiden. Tehy ry:n 2019 tuottamasta selvityksesta selvisi,
etta tyytymattomyytta aiheuttavia tekijoita olivat muun muassa palkka,
yhteiskunnan taholta koettu arvostuksen puute, oma jaksaminen seka
lahiesihenkildiden johtamisen heikko laatu. (Coco & Roos 2020, 11.) Olakivi ym.
(2021, 143) on todennut, etta ne, joilla on eniten odotuksia tydelaman suhteen
kuten nuoriso, ovat ensimmaisia, jotka harkitsevat alan vaihtoa, mikali

tyoolosuhteissa tapahtuu merkittavia muutoksia huonompaan suuntaan.

Olakivi ym. ovat artikkelissaan (2021) kasitelleet vanhustyontekijoiden tyon
lopettamisaikeita. Artikkelista kay ilmi, ettd psykofyysinen kuormitus on oleellisin
lopettamisaikeita ennakoiva tekija. Ymparivuorokautisessa hoidossa kuten
tehostettu palveluasuminen, tydpaivan jalkeista vasymysta ja fyysista
kuormitusta koettiin enemman kuin kotihoidossa. (Olakivi ym. 2021, 141-142.)
Nordcare1 ja 2-tutkimushankkeiden tulosten vertailun myoéta kay ilmi, etta
hoitoty6 laitoshoidossa koettiin fyysisesti yhta raskaana vuosina 2005 ja 2015.
Tahan liittyen usein tydpaivan jalkeista vasymysta koki 69-75 % hoitajista.
(Kroger ym. 2018, 37, 55.)

Lisaksi lisaantyneella hoitotehtavien kirjaamisen velvoitteella on valillista
osuutta tydssa pysymiseen. Kokemus liiallisesta kirjaamisesta lisaa
kuormittuneisuuden tunnetta. Hoitajien mukaan kirjaamiseen kuluu liian paljon

aikaa. (Olakivi ym. 2021, 143.) Nordcare1- ja Nordcare2- tutkimuksien tuloksia
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verratessaan Kroger ym. (2018) ovat myos todenneet, etta kirjaamiseen
kaytetty aika on lisdantynyt vuosien 2005-2015 valisena aikana. Melkein
jokainen (92 %) hoitotydntekijdista teki paivittain kirfjaamista ja heista 79 %
mainitsi, etta kirjaamiseen kaytetaan liikaa aikaa. Tutkimuksessa ilmeni myos,
etta kirjaamiseen kaytetyn ajan lisaannyttya aika muiden tehtavien tekemiseen
vaheni, kuten ulkoilu asukkaiden kanssa. (Kroger ym. 2018, 19-20.) Olakivi ym.
(2021, 151) mukaan kirjaamisen maaraa tulisikin miettia tarkemmin, koska

nykyinen kirjaaminen nayttaa aiheuttavan riskin hoitajien tyossa pysymiselle.

Johtamisen epakohdat ovat myos syyna tyontekijoiden tyduran paattamiselle.
Chen, Brown, Bowers ja Chang (2015) ovat todenneet, etta alan pitovoimaa
heikentavana tekijana voidaan pitaa johdon kautta koettua ja yleista
arvostuksen puutetta seka tydn ja perheen yhteensovittamisen haasteita (Coco
& Roos 2020, 8-9). Johtamisen epakohdista Nordcare - tutkimuksessakin
mainitaan luottamus lahiesimiehen tukeen. Tama oli laskenut Nordcare -
tutkimusten vertailussa. Vain 35 % koki saavansa riittdvasti tukea esimieheltdan
vuonna 2015. (Olakivi ym. 2021,143; Kroger ym. 2018, 67.) Karantzas, Mellor,
McCabe, Davison, Beaton ja Mrkic (2012) ovat Australiassa, Melbournen
paakaupunkiseudulla tutkineet vanhustydssa tydskentelevaa henkilokuntaa.
Tutkimuksen tuloksena saatiin selville, etta ikaantyneita hoitavien hoitajien
tyossa pysymiseen voitiin vaikuttaa lisaamalla esimiesten taholta tukea ja
vahentamalla stressia aiheuttavia tekijoita tydssa. Kuitenkaan stressitekijoiden
ja tyosta lahtemisen valilla ei ollut suoraa yhteytta. (Karantzas ym. 2012.)
Australiassa toteutetun tutkimuksen tulokset olivat samansuuntaisia Nordcare-

tutkimuksen kanssa lahiesihenkilon tuen merkityksen suhteen.

Henkildkunnan tyossa pysymista voidaan lisata mahdollistamalla esihenkildille
tyontekijoidensa tukemiseen vaadittavia resursseja, kuten aikaa ja koulutusta.
Sosiaali- ja terveysministerion (2023, 21) mukaan tahan voidaan vaikuttaa
kehittamalla seka kohdentamalla esimiestydohon kaytettya aikaa. Hoitajien
tydssa pysyvyyden lisdamiseksi on tarkeda huomioida myoés johtamisen
oikeudenmukaisuus. Oksanen ym. (2012) mukaan hoitotyossa tyoskentelyyn
tarvitaan tyodoloja kehittavia toimia tyouran pidentamisen lisaksi ja henkiloston
riittdvyyden turvaamiseksi (Nokela, Huhtakangas, Pesonen, Laitinen & Kanste
2021, 144). Nokela ym. (2021) ovat tutkimuksessaan todenneet, etta hoitajista
puolet koki esihenkilon kohtelun oikeudenmukaisena. Lahtemisaikeisiin
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vaikuttavia tekijoita olivat tyytymattomyys palkkaan, johtamiskulttuurin
kokeminen vanhanaikaiseksi seka huono lahijohtajuus. Oksanen ym. (2012)
toteaakin, etta johtajuudessa onkin oleellista miettia, etta nuorten
suhtautuminen tyohon on muuttunut ja odotukset ovat erilaiset verrattuna

aikaisempiin sukupolviin. (Nokela ym. 2021, 142-153.)

Esihenkiloihin kohdistuu odotuksia niin tyontekijoiden kuin organisaation taholta.
Odotukset tyon tehostamisesta seka tyontekijoiden tukemisesta voivat olla
ristiriidassa keskenaan, jolloin kokemus esihenkiloltd saadusta tuesta voi olla
heikko. Taman takia lahiesihenkildiden johtamiseen kohdistuvia odotuksia
kannattaakin miettia uudelleen mietittdessa hoitajien pysyvyytta tydssa. (Olakivi
ym. 2021, 151.) Laatusuositus hyvan ikdantymisen takaamiseksi huomioi
johtamisen laadun ja kehittamisen tarkeana osana henkiloston saatavuudessa
seka tyon houkuttelevuuden lisdamisessa. Laatusuositus suosittelee
henkiloston tyota johdettaessa huomioimaan henkildston
vaikuttamismahdollisuudet tyossaan, tyotyytyvaisyyden, motivaation,
tyoaikajoustot, sitoutumisen seka varahenkilojarjestelmat, henkiloston
hyvinvoinnin ja saatavuuden takaamiseksi. (Sosiaali- ja terveysministerio 2020,
57-58.)

Pitovoimaan positiivisesti vaikuttavana tekijana voidaankin tutkimusten mukaan
pitaa tyon itsenaisyytta ja vaikutusmahdollisuuksia tydhyvinvoinnin
lisdantymisen kautta (Vehko, Sinervo & Lehtoaro 2018, 29). Clendon ja Walker
(2016) ovat todenneet, etta lisaksi tydyhteisdn jasenten tuki ja luottamus
toisiinsa tuovat jaksamista ja hyvaa mielta t6ihin ja nain edesauttavat tyossa
pysymista (Coco & Roos 2020, 11).

6 Opinnaytetyon tarkoitus, tavoite ja tehtavat

Opinnaytety0 kasittelee vanhustyon veto- ja pitovoimaisuutta. Tarkoituksena
opinnaytetydssa on tuoda esiin mielipiteita ja kasityksia vanhustydn veto- ja
pitovoimaisuudesta lahihoitajien seka lahihoitajaopiskelijoiden nakékulmasta.
Tuotettua tietoa voidaan kayttaa tulevaisuudessa hyvaksi kehitettdessa

vanhustyon veto- ja pitovoimaisuutta.
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TyoOn tavoitteena on selvittaa ja saada lisaa tietoa vanhustyon veto- ja
pitovoimatekijoista. Kuvata niita tekijoita, milla saataisiin vanhustyon
vetovoimaisuutta lisattya ja lahihoitajaopiskelijoita suuntautumaan
vanhustyohon. Lisaksi kuvata niita tekijoita, mitka saavat jo tyossa olevan

lahihoitajan pysymaan tyossaan.

Tutkimuksellisen kehittamistyon tarkoitus ja tavoite huomioiden opinnaytetyossa
tuotetaan tietoa mitka tekijat
1) tekevat vanhustyosta houkuttelevaa ja mitka saavat Iahihoitajaopiskelijat
valitsemaan vanhustyon,

2) saavat lahihoitajat pysymaan vanhustyossa.

Tutkimuksellisen kehittamistyon avulla kootaan veto- ja pitovoimatekijat yhteen.
Aineiston pohjalta laaditaan vanhustyon veto- ja pitovoimaisuutta parantavia

toimenpide-ehdotuksia.

7 Kehittamisprosessi, menetelmalliset valinnat ja toteutus

7.1 Laadullinen tutkimus

Opinnaytetyon toteutukseen valittiin kvalitatiivinen eli laadullinen tutkimusote.
Kvalitatiivisessa tutkimusotteessa korostuu inmisten kokemusten ja tulkintojen
tutkiminen, ihmisten nakemysten kuvaus seka kayttaytymisen muutos
(Kankkunen & Vehvilainen - Julkunen 2009, 49-50). Tutkimusote pyrkii
ymmartamaan kokonaisvaltaisesti tutkittavan asian laatua, ominaisuuksia seka
merkityksia (Jyvaskylan yliopisto 2021a). Valittu tutkimusote soveltuu hyvin
opinnaytetyon tavoitteeseen selvittaa ja saada lisaa tietoa vanhustyon veto- ja
pitovoimatekijoista. Tutkimusotteella tuotiin esiin l1ahihoitajaopiskelijoiden seka
valmiiden vanhustyossa jo tyoskentelevien lahihoitajien kokemuksia ja
nakemyksia vanhustydn houkuttelevuudesta seka siitda mika kannustaisi
tydskentelemaan alalla. Lisaksi tutkimusotteen avulla vastattiin tavoitteeseen
kuvaamalla niita tekijoita, joilla saataisiin lahihoitajaopiskelijoita suuntautumaan
vanhustyohon.
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Tassa opinnaytetyodssa tutkittavia oli huomattavasti vahemman kuin
maarallisessa tutkimuksessa. Vilkka (2021, 150) onkin sanonut, etta
tutkimusaineiston maaraa tarkeampana laadullisessa tutkimuksessa pidetaan
aineiston laatua. Parhaan mahdollisen lopputuloksen aikaansaamiseksi raja
maarallisten ja laadullisten tutkimusmenetelmien valilla saattaakin joskus
hamartya. Tuotettaessa uutta tietoa laadullisten menetelmien teoriat eivat
vaikuta niin paljon kuin maarallisten menetelmien kohdalla. (Ojasalo, Moilanen
& Ritalahti 2020, 104—105; Puusa & Juuti 2020, osa 2, luku 4.)

Vanhustydn vetovoimaisuus on laaja aihe, johon vaikuttavat myos
valtakunnalliset suositukset, joiden varassa ratkaisuyrityksia voidaan tehda. Eri
ammattiryhmat nakevat tyon hieman eri nakdkulmista, ja siksi Iahihoitajan
nakemyksia haluttiin tuoda esiin tassa tutkimuksellisessa kehittdmistyossa.
Kehittamistoiminnan tuloksetkaan eivat koskaan ole yksiselitteisia vaan ovat
avoimia tulkinnoille (Salonen, Eloranta, Hautala & Kinos 2017, 29). Tasta syysta
laadullinen tutkimus vastasi paremmin veto- ja pitovoimaisuus aiheen

kysymyksiin.

Laadullisessa tutkimuksessa valittiin [ahestymistavaksi pragmatistinen
lahestymistapa. Pragmatistinen lahestymistapa liittyy kaytannosta nouseviin
ongelmiin ja niiden ratkaisemiseen yhdessa tutkittavan yhteison ja
opinnaytetyon tekijoiden kesken. Toimintaa kuvaa vastavuoroisuus, joustavuus
ja prosessimaisuus. Kehittamisen reflektiivisyys korostuu. (Toikko & Rantanen
2009, 46; Salonen ym. 2017, 30.) Pragmatistinen lahestymistapa soveltuu tassa
opinnaytetydssa tavoitteena olevaan veto- ja pitovoimatekijdiden selvittdmiseen.
Tahan kaytannostakin esiin nousevaan tavoitteeseen pyritdan saamaan
vastauksia lahihoitajien mielipiteiden ja kokemusten kautta. Vilkka (2021) on
todennut, etta keratyssa aineistossa kokemuksien kautta saatu tieto on aina
omakohtaista, mutta myds yhteisodllista. Keratyssa aineistossa lahestytaan
asiaa yksildiden ja heidan valistensa merkitysten antojen nakokulmasta. (Vilkka
2021, 118.) Tassa opinnaytetyossa olemassa olevan tietoperustan ja
lahihoitajien kokemusten ja nakemysten kautta saadun tiedon myota saadaan
tutkittavasta aiheesta laaja-alaisempaa tietoa. Tietoa syntyy

kehittamistoiminnan prosessin edetessa.
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7.2 Kehittamisprosessi lineaarisen ja spiraalimallin yhdistelmana

Kehittamistoimintaa ohjaavaksi malliksi opinnaytetydssa valittiin lineaarisen ja
spiraalimallin yhdistelma. Salosen (2013) mukaan nama kaksi mallia
yhdistettyna toimii paremmin tiedon tuottamisessa ja niissa on enemman
yhteista kuin eroavaisuutta (Salonen 2013, 16). Lineaarisen tavan mukaan
toiminta etenee selkeassa jarjestyksessa eheana kokonaisuutena. Talloin
kehittamisen l&ahtokohdatkin ovat etukateen rajattuja. (Salonen ym. 2017, 52.)
Toiminta etenee tavoitteen maarittelysta, ideavaiheen kautta suunnitteluun ja
toteutukseen seka lopuksi arvioidaan toimintaa seka sen tulosta (Salonen 2013,
15). Spiraalimalli soveltuu myds tallaiseen mielipiteita kysyvaan ja tavallaan
jatkuvaan kehittamisprosessiin. Spiraalimalli ottaa huomioon my6s kulttuuriset
ja sosiaaliset piirteet tutkimuksessa. Siina tunnustetaan tutkimukseen
osallistuvan ihmisen elamankulun aikaan karttuneet tiedot ja taidot seka
ihmisten erilaisuus muillakin osa-alueilla. Mallissa tulee esille myos se, ettei
kaikkea voi suunnitella valmiiksi etukateen ja toiminta voi muuttua tilanteen
mukaan. (Salonen 2013, 14.) Tassa opinnaytetydssa toiminta etenee selkeasti
lineaarisen mallin mukaisesti vaiheesta toiseen. Spiraalimallin yhdistamisella
saatiin huomioitua myods lahihoitajien elamankokemuksen muovaamat erilaiset
taustat seka kokemukset ja nakemykset vanhustyosta ja sen veto- ja
pitomaisuudesta. Lisaksi kehittamisprosessissa spiraalimallin kayttd
mahdollistaa siirtymisen edestakaisin kehittamisprosessin vaiheiden valilla
(kuvio 3).
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Kehittamisprosessi yhdistaen
lineaarista ja spiraalimallia

Tavoite:
Tuoda esiin
nakemyksia Toteutus
vanhusty6n veto- ja
pitovoimaisuudesta

Welhropol- kysely Vanhustydn veto ja
&hihoitajaopiskelijoi itovoimaisuutta
Tietoperustaan ja Teemahaastattelurun- (it L B P! o
alkalsempaan LT DI Teemahaastattelut seka . pa'ran avia q
tutkimustietoon seki esitestaus toimenpide-ehdotuksia

brainwriting osallistavana
menetelmana
lahihoitajille

perehtyminen

Suunnittelu

Tiivistelma
veto- ja pitovoimatekijdista

vanhustydssa
Sisdllonanalyysi tiedon ja kokemuksen vélilla

Kuvio 3. Kehittamisprosessin vaiheet.

OpinnaytetyOssa tietoa kerattiin erdan Kanta-Hameen hyvinvointialueen
kaupungin palveluksessa olevilta tehostetun palveluasumisen lahihoitajilta.
Prosessi alkoi toimeksiantajan kanssa kaydyilla keskusteluilla opinnaytetyon
aiheesta ja suunnitelmasta. Lisaksi oltiin yhteydessa erdaseen Kanta-Hameen
ammatilliseen oppilaitokseen lahihoitajaopiskelijoiden osuudesta
opinnaytetyéhon. Opiskelijoita koskevan tutkimusluvan saamisen jalkeen
sovittiin oppilaitoksen koulutuspaallikon kanssa kaytannon toteutukseen
liittyvista asioista. Lahihoitajaopiskelijoiden osalta valittiin sahkodinen webropol-
kysely tiedontuottamisen menetelmaksi. Lahihoitajien osalta toimeksiantajalta
saadun tutkimusluvan saamisen jalkeen prosessi eteni valitsemalla kaupungin
alueella sijaitsevia tehostetun palveluasumisen yksikoita. Tama toteutettiin

yhteisty6ssa kaupungin ikdihmisten palveluiden edustajan kanssa.

Kehittamistoimintaan osallistui yksikoita, jotka sijaitsivat eri puolilla kaupunkia.
Lahihoitajilta saatavan tiedontuotannon menetelmaksi valittiin
teemaryhmahaastattelu. Yksikdiden johtajien kanssa sovittiin kdytannon
toteutukseen liittyvista asioista, kuten haastattelujen ajankohdista. Haastattelun
yhteydessa toteutettiin my0s ideointitydpaja brainwriting-menetelmaa apuna
kayttaen. Menetelman lopuksi lahihoitajilta pyydettiin palautetta kaytetysta
menetelmasta seka opinnaytetyon aiheesta. Aineistolahtdisen sisalldonanalyysin

avulla tehtiin tiivistelma veto- ja pitovoimatekijoista seka laadittiin toimenpide-
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ehdotuksia vanhustydhon hakeutumisen ja siina pysymisen lisaamiseksi ja

kehittamiseksi.

7.3 Kysely ja teemaryhmahaastattelu tiedontuotannon menetelmina

Opinnaytetyossa kaytettiin laadullisia tiedontuotannon menetelmia, koska
haluttiin lisata tietoa niista tekijoista, jotka saavat lahihoitajaopiskelijat
valitsemaan ikaantyvien hoidon ja kuntoutumisen osaamisalan. Lisaksi
laadullisilla menetelmilla tuotettiin valmiilta 1ahihoitajilta tietoa niista tekijoista,
jotka lisdavat vanhustyodn veto- ja pitovoimaisuutta. Haluttiin ymmartaa
syvallisemmin ja kokonaisvaltaisemmin veto- ja pitovoimaisuuteen liittyvia
tekijoita ja opiskelijoiden seka vanhustyodssa tyoskentelevien hoitajien

kokemuksia, ndkemyksia ja mielipiteita aiheesta.

Opiskelijoita koskevaksi tiedontuotannon menetelmaksi valittiin kysely.

Kysely soveltuu monenlaisten erilaisten aihepiirien tutkimiseen. Se on
perinteinen maarallisen tutkimuksen menetelma, mutta silla on mahdollista
nostaa esiin myos laadullisia tekijoita. (Ojasalo ym. 2020, 134.) Verrattuna
muihin laadullisten menetelmien avulla saatuihin vastauksiin, kyselyn
toteuttaminen suurelle joukolle tutkittavia, antaa luotettavampaa ja
merkityksellisempaa tietoa tutkittavasta aiheesta (SurveyMonkey 2023).
Sahkaisesti toteutetun kyselyn avulla voidaan kerata nopeasti, tehokkaasti ja
vaivattomasti laajempi tutkimusaineisto, suuremmalta maaralta tutkittavia. Yksi
sahkoisten kyselyiden toteuttamiseen kaytetyimmista sovelluksista on webropol.
(Ojasalo ym. 2020, 128-129.) Se on monipuolinen tyokalu sahkoisten
kyselytutkimusten laatimiseen ja raportoimiseen (Webropol 2023). Kyselyn
toteutustavaksi valittiin sahkoinen kysely, jonka avulla yritettiin kerata laajempi
tutkimusaineisto, suuremmalta maaralta lahihoitajaopiskelijoita. Sahkdinen
kysely toteutustapana valittiin sen kayttajaystavallisyyden ja keratyn aineiston

analysoinnin helppouden vuoksi.

Se miten pinnalliseksi vastaukset jaavat, riippuu vastaajien kiinnostuksesta ja
perehtyneisyydesta aiheeseen (Ojasalo ym. 2020, 121-122). Laajemman
nakokulman saamiseksi voidaan kayttda myos ns. survey-tutkimuksen

menetelmaa, jossa tietoa tuotetaan kyselyn ja haastattelun yhdistelmalla, koska
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ne tukevat toisiaan hyvin (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2022c, 1-2).
Opinnaytetyohon valittiin teemaryhmahaastattelu valmiita Iahihoitajia
koskevaksi tiedontuotannon menetelmaksi. Teemaryhmahaastattelun koettiin
olevan kyselya parempi menetelma saada haastateltavia kertomaan
mielipiteensa ja nakemyksensa vanhustyon veto- pitovoimatekijoista.
Haastattelussa haastateltavalla on mahdollisuus tuoda mielipiteitdan esiin
vapaammin. Haastateltava nahdaan siina merkityksia luovana ja aktiivisena
subjektina. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2013, 204—-205.) Teemahaastattelun
avulla pyritaan siihen, etta haastateltavat antavat oman kasityksensa
kasiteltavista teemoista seka tuovat esiin tutkittavalle aiheelle omat tulkintansa
ja merkityksensa (Ojasalo ym. 2020, 106; Vilkka 2021, 129). Haastattelun
toteuttaminen lahella tutkittavia ja heidan toimintaymparistdaan mahdollistaa
Ojasalon ym. (2020, 106) mukaan paremman kokemusperaisen tiedon

saamisen haastateltavilta.

Haastattelun etuna on mahdollisuus nahda myds sanaton viestinta, kuten ilmeet
ja eleet haastattelun aikana. Sen avulla voidaan saada myos tietoa laajemmin
kuin alun perin on ollut tarkoituksena. (Hirsjarvi ym. 2013, 205.) Haastattelun
toteutuksen etuna voidaan myos nahda aineiston keruun joustavuus.
Joustavuus mahdollistaa haastattelun kulun myaétailyn tilanteen mukaan.
(Hirsjarvi ym. 2013, 204—-205.) Tasta syysta teemaryhmahaastattelu sopi
opinnaytetyon tavoitteena olevan vanhustyon veto- ja pitovoimaisuutta lisdavien

tekijoiden kartoittamiseen.

Tiedontuotannon avulla saatuja aineistoja kaytiin lapi aineistolahtdisen
sisallénanalyysin keinoin hyddyntaen abduktiivista tiedonpaattelyn logiikkaa.
Abduktiivisen paattelyn taustalla on ajatus, etta teorian muodostaminen
mahdollistuu, kun havaintojen tulkintaan liittyy jokin keskeinen ajatus. (Tuomi &
Sarajarvi 2018, 107.) Keskeisena ajatuksena opinnaytetydssa pidettiin tiedon
saamista tekijoista, jotka vaikuttavat vanhustyon veto- ja pitovoimaisuuteen.
Aineiston teemoittelun eli luokittelun avulla tuodaan esiin keskeisia aihepiireja
aineistosta (Jyvaskylan yliopisto 2016). Laadullisen tutkimuksen aineiston
sisalldnanalyysissa voidaan kayttaa myds tilastollisia tekniikoita erilaisten

asioiden havainnollistamiseen (Hirsjarvi ym. 2013, 224).
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7.4 Teemaryhmahaastattelu ja ideointityopaja kehittamismenetelmina

Kehittamismenetelmia on paljon ja kehittamisprosessissa kaytetaan useita eri
lahtokohdista tulevia menetelmia. Kehittamistehtavaan vastaavat menetelmat
voidaan jakaa prosessin hallintaa tukeviin, tiedontuotantoa edesauttaviin ja
osallistamista vahvistaviin menetelmiin. (Arola & Suhonen 2014, 8.)
Kehittamistydssa on kannattavaa kayttaa useita menetelmia (Ojasalo ym. 2020,
106). Vaihtoehtoja on riittamiin ja yhta ainoaa toista menetelmaa parempaa

menetelmaa ei ole olemassa (Salonen 2013, 22).

Kehittamistehtavaan vastaavina menetelmina tassa opinnaytetydssa kaytettiin
teemaryhmahaastattelua seka ideointityopajaa yhdessa.
Teemaryhmahaastattelun yhteydessa kaytettiin osallistamista vahvistavaa ja
ryhmatoimintaa edistavaa brainwriting-menetelmaa ideointitydpajana.
TyOpajalla tarkoitetaan toimintaa, jossa osallistujat yhteistoiminnalla
vuorovaikutuksellisin menetelmin vaihtavat nakemyksia, kokemuksia seka
ideoita (Salonen 2013, 63). Tydpajan avulla selvitettiin Iahihoitajien nakemyksia
vanhustyon veto- ja pitovoimatekijoista. TyOpajassa kaytettdvana menetelmana
Ojasalon ym. (2020, 160—161) mukaan brainwriting on aivoriihen kaltainen
ongelmanratkaisumenetelma. Brainwriting- menetelma sopi menetelmana
aivoriihea paremmin aineiston keraamiseen ryhman pienen koon vuoksi seka
se mahdollisti kaikkien lahihoitajien osallistamisen. Menetelmalla saatiin esiin
tasavertaisesti kaikkien haastatteluun osallistuvien lahihoitajien nakemykset
aiheesta. Menetelmassa kaytetty hiljainen ideointi luo tasavertaisen
osallisuuden muodon myads henkildille, jotka haastattelussa jaisivat
hiljaisemmaksi (Miro 2023; Mindtools 2022; Ojasalo ym. 2020, 162).

Kehittaminen tulisikin nahda dialogisena seka yhteistyona tehtavana, koska sen
tavoite on muodostaa tietoa yhdessa, mukaan lukien hiljaisenkin tiedon
tietoisuuteen tuominen (Arola & Suhonen 2014; Toikko 2012, 152). Brainwriting-
menetelmalla on myos tarkoituksena oppia yhdessa jotain uutta aiheesta
(Vilkka 2021, 125). Sen avulla tuotetaan paljon ideoita ja se luo mahdollisuuden
osallistujille miettia omia ideoitaan tarkemmin (Miro 2023; Mindtools 2022).
Brainwriting- menetelman vahvuus on luoda ryhmassa runsaasti ideoita ja
tuotettujen ideoiden kautta jalostaa uusia ideoita. Menetelman avulla voidaan

oppia erilaisia tapoja tarkastella aihetta. ldeoiden runsaan maaran kautta
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voidaan saada aikaan laatua ja toteutuskelpoisia ideoita. (Innokyla 2023.)
Brainwriting- menetelman avulla saatiin lahihoitajilta paljon kokemusperaista

tietoa vanhustyon veto- ja pitovoimatekijoista.

Kehittamistehtavaan vastaavaksi analyysimenetelmaksi valittiin laadulliseen
tutkimukseen soveltuva aineistolahtoinen sisallonanalyysi, kuten
tiedontuotannollisissakin tehtavissa. Analyysimenetelmassa painotetaan
kokonaisvaltaisesti tutkimuskohteen laatua, ominaisuuksia ja merkityksia
(Jyvaskylan yliopisto 2021b). Sen avulla oli tarkoitus saada aineisto tiiviiseen ja
selkedan muotoon ja Ioytaa tutkittavasta aineistosta samanlaisuuksia tai eroja.

Teemoittelulla eli luokittelulla luotiin paaotsikoita aiheen analysoinnin kautta.

7.5 Aineiston keruu ja analyysi

OpinnaytetyOssa tietoa paadyttiin keradmaan kolmella eri menetelmalla.
Opinnaytety0ssa menetelmia olivat sahkdinen webropol -kysely, teemaryhma-

haastattelu seka brainwriting osallistavana tydpajamenetelmana (kuvio 4).

/ ' Vetovmma ja /‘?*.Y; -

Tk ol Sisdllonanalyysi i
W

Tyapaja
brainwriting
menetelmalla

Webropol- Teemaryhma-
kysely haastattelu
Lihihoitaja- Lihihoitajat l‘f

opiskelijat

Kuvio 4. Opinnaytetyon tiedontuotannon ja kehittamisen menetelmat.

Kuvio 4 puut symboloivat opinnaytetyon kohteena olleita lahihoitajia ja
lahihoitajaopiskelijoita. Webropol-kyselylla selvitettiin 1ahihoitajaopiskelijoiden

nakemyksia opinnaytetydn tavoitteena olevan vanhustyon veto- ja
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pitovoimaisuuteen liittyvista tekijoista erityisesti ikaantyvien hoidon ja
kuntoutumisen osaamisalan valinnan suhteen. Lahihoitajien osalta
teemaryhmahaastattelun avulla saatiin tietoa vanhustyon veto- ja
pitovoimaisuutta lisaavista tekijoista. Teemaryhmahaastattelun yhteydessa
olleella brainwriting -ideointitydpaja menetelmalla osallistettiin 1ahihoitajia
ideoimaan mitka tekijat houkuttaisivat valitsemaan vanhustyon seka

kannustaisivat tyoskentelemaan sen parissa.

7.5.1 Kysely

Kysely voidaan toteuttaa strukturoituna, jolloin siina on valmiita
vastausvaihtoehtoja tai avoimia kysymyksia (KvantiMOTV 2023). Kyselyssa
olevien avointen kysymysten haastavana puolena voi olla, etta niihin jatetaan
vastaamatta tai annetaan epatarkkoja vastauksia. Kuitenkin niiden myo6ta esiin
saatavat uudet ideat seka mielipiteet asiasta toimivat avoimia kysymyksia
puoltavana tekijana. (Valli 2018, osa 1.) Webropol-kysely toteutettiin
puolistrukturoidulla kyselylla, jossa mukana oli seka avoimia etta
monivalintakysymyksia. Kysymyksia kyselyssa oli yhteensa 17. Kysymykset
liittyivat taustatietojen lisaksi osaamisalan valintaa koskeviin kysymyksiin seka
yleisesti kokemuksiin vanhustyosta, etta sen veto- ja pitovoimaisuudesta.
Osassa kysymyksia oli myos vapaa kommenttikenttda omien nakemysten esille

tuomiseen.

Kyselyn laatimisessa tulee ottaa huomioon Ojasalon ym. (2020, 131-132)
mukaan sille asetettuja yleisia suosituksia, joita ovat ulkoasun selkeys, kyselyn
pituus, tarkoituksenmukaisuus ja kyselyn ymmarrettavyys. Kyselyn kysymykset
laadittiinkin mahdollisimman yksiselitteisiksi seka niiden jarjestysta mietittiin
tarkkaan. Kyselyssa olevista kysymyksista osa ohjautui lahihoitajaopiskelijoiden
aikaisempien vastausten perusteella. Nain ollen kaikki opiskelijat eivat

vastanneet kaikkiin 17 kysymykseen.

Ojasalon ym. (2020, 133) mukaan kyselyn testaaminen on tarpeellista ennen
sen laajempaa kayttoonottoa samaa ammattiryhmaa olevilla henkildilla.
Kyselyn laatimisen jalkeen sita testattiinkin viidella koevastaajalla ennen

lahihoitajaopiskelijoille Iahettamista. Kyselyn koevastaajat olivat hoitoalalla
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tyoskentelevia henkiloita. Esitestauksen kautta saadun palautteen avulla
kyselya muokattiin ennen sen lahettamista. Sahkoisesti toteutettujen kyselyiden
haasteena on niiden suuri yleistyminen ja tama saattaa vaikuttaa
vastaamishalukkuuteen (Ojasalo ym. 2020, 129). Esitestauksen avulla saatiin
tieto, ettd kyselyn vastaamiseen menee noin 10 minuuttia. Yleisen kyselyn
laatimisohjeistuksen mukaan on tarkeaa pitaa kyselyn pituus noin 15
minuutissa, ettei se vaikuta laskevasti vastaamishalukkuuteen (KvantiMOTV
2023; Ojasalo ym. 2020, 131). Esitestattu kyselylomake saatekirjeineen (liite 1)
lahetettiin ammatillisen oppilaitoksen koulutuspaallikdlle, joka jakoi kyselyn
vastauslinkin lahihoitajaopiskelijoille. Kyselyn vastauslinkki lahetettiin 232
lahihoitajaopiskelijalle, jotka silla hetkella opiskelivat ammattitutkintoa
tutkimuksen kohteena olevassa ammatillisessa oppilaitoksessa. Vastausaikaa

kyselyyn annettiin kolme viikkoa. Kyselyyn vastasi maaraajassa 37 opiskelijaa.

Webropol-kyselyn kautta saatiin kerattya laadullista tietoa opiskelijoiden
nakemyksista ja kokemuksista liittyen opinnaytetyon tavoitteena olleisiin
kysymyksiin. Saatu tieto liittyi ikdantyvien hoidon ja kuntoutumisen osaamisalan
valintaan seka vanhustyon veto- ja pitovoimatekijoihin. Analysoitavaa

materiaalia kyselyn avulla saatiin 15 sivua.

7.5.2 Teemaryhmahaastattelu

Teemahaastattelun runko (lite 2) ohjasi haastattelun toteutusta. Vilkan (2021,
124) mukaan teemahaastattelurungossa kuvataan keskeiset aiheet ja teemat,
joihin halutaan vastauksia tutkimustehtaviin vastaamiseksi. Kysymykset
teemahaastatteluun muodostettiin aikaisempien tutkimusten, teorian ja niista
saadun aineiston perusteella. Taman vuoksi teemaryhmahaastattelussa
kysyttiin myOs haastateltavien lahihoitajien taustatietoja, kuten urakehitysta,
koulutusta sekd suuntautumisalan valintaa. Vilkan (2021) mukaan
teemahaastatteluissa taustatietojen kysymisesta olisi usein hyotya, ettei
haastatteluissa mentaisi suoraan asiaan. Taustatietojen kuvaamisella tutkijan
on helpompi ymmartaa haastateltavan nakemysta ja sita kautta kasittaa
millaista asiantuntemusta ja aihepiirida koskevaa tietoa vasten haastateltava
asioita peilaa. (Vilkka 2021, 131.)
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Valmista haastattelurunkoa testattiin kahdella koehaastatteluryhmalla. Ryhmat
koostuivat hoitoalalla tydskentelevista henkilistd. Koehaastattelujen pohjalta
haastattelurunkoa muokattiin tarvittavilta osin ymmarrettavampaan ja
kaytanndnlaheisempaan muotoon. Vilkan (2021, 133) mukaan myds omaa
haastattelukokemusta on hyva testata koehaastatteluilla ennen varsinaista
haastattelua. Koehaastattelujen toteutuksen jalkeen oltiin yhteydessa
toimeksiantajaan. Haasteita yhteydenotossa vastuuhenkilGihin ja kaytannon
jarjestelyjen sopimiseen toi hyvinvointialueiden tuomat muutokset ikaihmisten
palveluiden johtajissa. Haastattelujen kaytannon toteutuksesta oltiin yhteydessa
valittujen yksikoiden johtajiin. Haastatteluihin valmistauduttiin etukateen
lahettamalla yksikdiden johtajille saatekirje opinnaytetyosta (liite 3). Lahihoitajat
saivat itse paattaa ja sopia keskenaan osallistumisesta haastatteluun seka

ryhmiin.

Alun perin sovittiin jarjestettavaksi viisi haastattelua kahdessa eri vanhustyon
yksikossa. Haastatteluihin oli tarkoitus osallistua yhteensa 20 lahihoitajaa.
Ryhmakokona pidettiin maksimissaan neljaa henkilda kussakin ryhmassa.
Haastattelupaivina toteutui kolme teemaryhmahaastattelua, joissa oli
haastateltavana yhteensa 10 lahihoitajaa. Haastattelujen kesto oli tunnista
puoleentoista tuntiin. Haastattelutilanteet toteutettiin Iahihoitajien tyopaivan
lomassa, yksikoissa olevissa rauhallisissa tiloissa, keskeytysten
minimoimiseksi. Haastattelutilanteissa pyritdan rauhallisen ja luottamuksellisen
ilmapiirin luomiseen (Eskola, Latti & Vastamaki, 2018, 37). Haastattelun alussa
kaytiin lapi saatekirje opinnaytetyosta seka annettiin allekirjoitettavaksi
suostumuslomake haastatteluun osallistumisesta seka sen nauhoittamisesta
(liite 4.) Vilkan (2021, 133) mukaan ennen haastattelua on hyva varmistaa
haastateltavien tietoisuus haastatteluun osallistumisen vapaaehtoisuudesta
seka osallistumishalukkuudesta. Lahihoitajille myos kerrottiin, ettd haastattelu
nauhoitettiin kayttamalla erillista digital voice recorderia haastattelujen

analysoinnin helpottamiseksi.

Haastattelurunko ohjasi haastattelua, mutta kysymyksia kysyttiin haastateltaville
luontevassa jarjestyksessa riippuen heidan esiin nostamasta teemahaastattelun
sisaltda koskevasta aiheesta. Kankkunen, Vehvilainen-Julkunen (2009, 96-97)
seka Tuomi ja Sarajarvi (2018, 85) ovat myds todenneet, etta haastattelun

toteutukseen liittyy vapautta kysymysten jarjestykseen ja muotoon liittyen.
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Teemahaastattelussa haastattelijoina opinnaytetyon tekijoiden tehtavana oli
huolehtia, ettad pysytaan haastateltavassa aiheessa. Haastatteluissa oli mukana
molemmat opinnaytetyontekijat. Haastattelija myos tukee kaikkien
haastateltavien osallisuutta ja ryhman tasa-arvoista dialogia, ettei kukaan
yksindan paase maarittelemaan haastattelun kulkua (Vilkka 2021,126).
Haastattelussa lahihoitajat saivat vapaasti paattaa vastausjarjestyksensa ja

keskustelu pyrittiin pitamaan vapaamuotoisena.

Haastattelun tuloksena saatiin kerattya 4 tuntia litteroitavaa materiaalia.
Materiaalin sisaltd vastasi hyvin opinnaytetyon tavoitteena olleisiin kysymyksiin
vanhustydn veto- ja pitovoimaisuudesta seka opiskelijoiden osaamisalan
valinnasta. Lahihoitajien kokemukset ja nakemykset kaytannon tyosta
vanhustyon ammattilaisina antoivat runsaasti nakdkulmia alan veto- ja

pitovoimatekijoista.

7.5.3 Ideointityopaja brainwriting-menetelmalla

Brainwriting ideointitydpajan avulla osallistettiin teemaryhmahaastattelun
yhteydessa lasna olleita Iahihoitajia. Ideointitydpaja paadyttiin toteuttamaan
teemaryhmahaastattelun yhteydessa. Brainwriting-menetelman tavoitteena oli,
etta lahihoitajat yhdessa miettivat vanhustyon veto- ja pitovoimaisuutta seka
tuovat esiin ideoita sen parantamiseksi. TyOpajan tarkoituksena oli jatkokehittaa

yhdessa lahihoitajilta esiin tulleita ideoita.

Brainwriting-menetelmassa ideointi tuotettiin ryhmassa ilman keskustelua.
Jokaiselle teemaryhmahaastatteluun osallistuvalle I&hihoitajalle annettiin
aiheeksi vanhustyon vetovoimaisuus ja sen parantaminen. Heidan tuli hiljaa
itsenaisesti ensin miettia annettuun kysymykseen ja aiheeseen liittyvia ideoita
muutaman minuutin ajan. Sen jalkeen paperit laitettiin ryhman sisalla
kiertamaan ja jokainen sai vuorollaan kirjoittaa omia ideoita toisten ideoihin eli
jatkokehittaa toisten ideoita. Toisena aiheena haastattelussa oli vanhustyon
pitovoimaisuus. Tatakin aihetta lahestyttiin samalla tekniikalla, kuten

vanhustydn vetovoimaisuuttakin.
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Brainwriting-menetelman ideointivaiheen jalkeen aihetta kaytiin
teemaryhmahaastattelussa vield lapi keskustelulla jatkokysymysten avulla
vanhustyon veto- ja pitovoimatekijoista. Keskusteluvaiheen avulla kirjoitettuja
ideoita saatiin helpommin avattua seka oleellisimmat tekijat nostettua esiin.

Taman avulla myos tekijoiden merkitysten analysointi helpottui.

7.6 Aineiston analyysi

Opinnaytety0ssa saatuja aineistoja kaytiin lapi aineistolahtdisen
sisallénanalyysin keinoin. Jotta paastiin analysoimaan lahihoitajien kasityksia
vanhustyon veto- ja pitovoimaisuudesta, aineisto muutettiin muotoon, jossa sita
voitiin tulkita helpommin. Nauhoitettu lahihoitajien teemaryhmahaastattelu
litteroitiin eli aukikirjoitettiin. Litterointi toimii analysoinnin apuvalineena (Ojasalo
ym. 2020, 107; Vilkka 2021, 137). Litteroidut aineistot numeroitiin yhdesta
kolmeen. Nauhoitetut haastattelut kuunneltiin viela uudestaan ja kirjoitettu teksti
kaytiin lapi aineiston ymmarrettavyyden varmistamiseksi. Litteroitua tekstia
haastattelujen myota syntyi 41 sivua. Litteroitu teksti vastasi lahihoitajien
suullisia ilmaisuja sanatarkasti ja niita merkityksia, joita lahihoitajat ilmaisivat

vanhustyon veto- ja pitovoimaisuudelle.

Ojasalo ym. (2020) mukaan aineistolahtdisessa sisalldonanalyysissa vaiheina
ovat pelkistaminen, ryhmittely ja yleiskasitteiden muodostaminen. Ryhmittelyssa
aineistosta etsitaan samanlaisuuksia ja erilaisuuksia kuvaavia kasitteita.
(Ojasalo ym. 2020, 139-140.) Aineistoa selkeytettiin ja tiivistettiin pelkistamalla,
eli pyrittiin tunnistamaan nakdkulmia aineistosta. Tuomi ja Sarajarven (2018,
104-105) mukaan koodaamisessa voidaan kayttaa itse valittua
koodaamistapaa, jonka tehtavana on toimia muistiinpanoina seka jasentaa ja
kuvailla saatua aineistoa. Haastattelujen litteroitu teksti analysoitiin eli koodattiin

kayttamalla aluksi varikoodeja ja kirjaimia.

Kuviossa 5 kuvataan sisallonanalyysi prosessin vaiheita. Yleiskasitteita

muodostettiin luokittelun avulla. Toiset kuvaavat luokittelua myos teemoitteluksi
sen samankaltaisuuden vuoksi. Sen avulla on tarkoitus saada aineisto tiiviiseen
ja selkedan muotoon ja l6ytaa tutkittavasta aineistosta samanlaisuuksia tai eroja

(Hirsjarvi & Hurme 2022, luku 7.4). Teemoittelun avulla luotiin paaotsikot
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opinnaytetydssa esiin nousseista vanhustyon veto- ja pitovoimaisuuteen

vaikuttavista tekijoista.

Alkuperdinen ilmaus Pelkistys Alaluokka Yialuokka Paaluokka
e Hyvassa pam———___ )
tydyhteisossa Tydkaverit ( N
tyékaverit mittaamaton Tydkaverit
mittaamaton apu jaksamisen p :
voimavara, auttavat jaksamisessa. ‘ tukena [

jaksamaan \ J
\_huononakin paivana / Tyoyhteiso
voimavarana

Fa

Huumorintajuiset

Y ( Osataan vitsailla,

Osataan laskea eika suhtauduta ; !
loikkia, kaikki i ole ‘ asioihin nin | SEE \_
niin mustavalkoista.  vakavasti.

A, A b
“ AT -
( Tiimi, jossa ( |
Puhalletaan yhteen hoitajat auttavat Auttavat
hiileen. toisiaan ja tydkaverit
| tekevat yhdessa. \
4 \ 4 p
D - . N

Tiimi jossa on TE;:T:? Kannustavat
me-henki. henkildkunta tyckaverit
L b

Kuvio 5. Sisallénanalyysiprosessin kuvaus.

Teemoittelussa tarkeaksi muodostuu ryhmittely erilaisten teemojen mukaan,
kun halutaan tehda paatelmia tutkittavasta aiheesta (Hirsjarvi & Hurme 2022,
7.2). Luokittelussa luotiin ensin alaluokat, jotka yhdistettiin ylaluokiksi
kuvaamaan tutkimuksen tulosta. Ylaluokat koottiin lopulta tutkimuksen
paaluokkien alle (Ojasalo ym. 2020, 139-141).

7.7 Kehittamisprosessin arviointimenetelmat

Arviointia tulee suorittaa kehittamisprosessin joka vaiheessa ja siina ei ole yhta
oikeaa tapaa. Siina esitetaan kriittistd pohdintaa kehittamistoiminnalle
suhteessa kehittamisen tavoitteisiin. (Salonen 2013, 64—-65.)
Kehittamistoiminnan arviointia, prosessiarviointia, tapahtuu koko prosessin ajan
koskien toiminnan perustelujen, organisoinnin ja toteutuksen analysointia.
Arviointia toteutetaan koskien tiedonlahteita, toistettavuutta ja lapinakyvyytta ja
sita tapahtuu etukateen, samanaikaisesti tai jalkikateen. (Toikko &Rantanen

2009, 82—-84; Ojasalo 2020 ym. 47—48.) Laadullisen tydn prosessin arvioinnissa
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voi kayttaa JBI:n luomaa tarkistuslistaa, josta kay ilmi arviointikriteerit
laadulliselle tutkimukselle. Tarkistuslistan avulla arvioidaan prosessin
metodologisia lahtOkohtia ja sita tukevatko tutkimuksen menetelmat toisiaan.
(JBI 2018.)

Opinnaytetydssa pyrimme tuomaan esiin tasmallisesti ja tarkasti kaytetyt
menettelytavat ja analyysivaiheiden tarkan kuvauksen ja loogisuuden.
Prosessin arviointia suoritettiin teemaryhmahaastattelun lopuksi
palautekyselylla. Palautekyselyn avulla haastatteluun osallistujat saivat vapaasti
antaa palautetta opinnaytetyon aiheesta seka toteutustavasta ja
haastattelijoista. Haastattelu tiedonkeruumenetelmana koettiin hyvaksi keinoksi
yhdessa pohdiskella veto- ja pitovoimatekijoita. Haastatteluhetkea pidettiin
myos kiireettomana. Hoitajat mainitsivatkin haastattelun mukavana ja
mielenkiintoisena mahdollisuutena vaihtaa ryhmassa ajatuksia ja mielipiteita
vanhustydsta.

Kiva, etté joku on kiinnostunut vanhustyosté ja sen tulevaisuudesta.
Oli ihan mielenkiintoista itsekin vélilla miettia tata. Tata tyoté tekee
monesti vain miettiméttd miks mé oon taéalla.

8 Tulokset ja toimenpide-ehdotukset

8.1 Lahihoitajaopiskelijoiden osaamisalan valinta

Kyselyyn vastanneet Iahihoitajaopiskelijat (n=37) olivat ialtdéan 16-59 vuoden
valilla ja heidan keski-ikansa oli n. 29 vuotta. Kyselyn myota saatiin tietoa
lahihoitajaopiskelijoiden aikaisemmasta koulutustasosta ja hoitotyon
kokemuksesta. Vastanneista yli puolella (54 %) oli peruskoulu aikaisempana
koulutuksena. Lukiopohjalta vastaajista oli 8 %. Lisaksi joku muu kuin
peruskoulu tai lukio pohjakoulutuksena oli 38 %:lla Iahihoitajaopiskelijoista.
Aikaisempina koulutuksina vastaajilla oli edella mainittujen lisdksi muu
ammatillinen koulutus, yliopisto, yo-merkonomi, merkonomi, merkantti, media-

alan ammattitutkinto seka korkeakoulututkinto.



Lahihoitajaopiskelijoiden kokemus ikaihmisten hoitotyosta jakautui tasaisesti.
Puolella opiskelijoista oli jo aikaisempaa kokemusta vanhustydsta. Eniten
kokemusta heille oli kertynyt vanhainkodeista ja hoivakodeista seka
muistisairaitten kanssa tyoskentelysta. Lisaksi kokemusta oli kertynyt erilaisista
tyoharjoitteluista, kesatoista, sijaisuuksista, kotihoidosta ja omien tai puolison
vanhempien /isovanhempien hoidosta. Osalla oli jo valmiiksi tydpaikka ja he

tyoskentelivat ikaihmisten parissa opintojen ohella.

Vastanneista lahihoitajaopiskelijoista 73 % oli jo valinnut opinnoissaan
osaamisalan. Opiskelijoiden mielipiteita liittyen ikaantyvien hoidon ja
kuntoutumisen osaamisalan valintaan kysyttiin viela tarkemmin niilta, jotka eivat
olleet valintaa tehneet (kuvio 6). Heista 10 % eli yksi opiskelija aikoi valita
ikdantyvien hoidon ja kuntoutumisen osaamisalan. Opiskelijoista 50 % eli viisi
opiskelijaa vastasi, ettei valitsisi ikdantyneiden hoidon ja kuntoutumisen
osaamisalaa ja 40 % eli nelja opiskelijaa ei osannut viela ilmaista mielipidettaan

valinnan suhteen.

(n=5)

Kuvio 6. Osaamisalan valinta.

Osaamisaloista eniten oli valittu sairaanhoitoa ja huolenpitoa koskeva
osaamisala, jonka valitsi 41 % (n=11) opiskelijoista. Ikdantyvien hoidon ja
kuntoutumisen osaamisalan oli puolestaan valinnut 30 % (n=8) opiskelijoista.
Muita osaamisaloja oli valittu melko tasaisesti, kuten seuraavalla sivulla
osaamisalan valinnan jakautumista kertovan kuvio 7 avulla kuvataan.
Opiskelijoista 38 % ilmoitti muun osaamisalan valinnan syyksi ikaantyvien

hoidon ja kuntoutumisen osaamisalan kiinnostamattomuuden.
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digenterveys- ja paihdetyd 7% (n=2)
(n=11)

Kuvio 7. Osaamisalan valintamahdollisuudet.

Kyselyyn vastanneista opiskelijoista noin puolet (51 %) ei ollut valinnut
ikaantyvien hoidon ja kuntoutumisen osaamisalaa. Kyselyssa
lahihoitajaopiskelijoilta saatiin tarkemmin tietoa niista syista, jotka vaikuttivat
ikdantyvien osaamisalan valitsematta jattamiseen. Yhtena suurimpana syyna he
mainitsivat osaamisalan tulevaisuuden valintoja rajaavammaksi ja kokivat
suuremmat mahdollisuudet tyollistya muulla osaamisalan valinnalla. Niiden
kautta koettiin saavan myos monipuolisempaa tyota. Erityisesti sairaanhoidon ja
huolenpidon koettiin avaavan enemman ovia tulevaisuudessa tdiden suhteen.
Osa lahihoitajaopiskelijoista koki, etta ikaihmisten hoitotyossa parjataan
vahaisellakin tiedolla eika siina opi niin paljon. Lisaksi valintaan vaikutti toisen
osaamisalan suurempi kiinnostavuus seka omat tavoitteet tulevaisuudelle. Osa
opiskelijoista koki haluavansa tyoskennella muualla kuin ikdantyvien parissa.
Vanhustyon ei myo6s koettu olevan riittadvan kiinnostava ala.

En ole kiinnostunut hoitamaan pelk&stéaan ikdantyneité tybkseni.
Haluan monipuolisempaa tyété ja tykk&én sairaanhoidon teoriasta
enemman.

Vastaajat toivat esiin nakokulman, etta lilan harva opiskelija on kiinnostunut
ikdantyvien hoidon ja kuntoutumisen osaamisalasta, vaikka tulevaisuudessa
moni paatyykin tydskentelemaan ikaihmisten pariin. Myonteiseen nakemykseen
mahdollisesta tyoskentelysta ikaantyvien hoitotyossa vaikutti tieto siita, etta tyot
eivat tulisi loppumaan. Osalla opiskelijoista uudelleen kouluttautumisen syyna
olikin vaikeus I6ytaa aikaisemmalla koulutuksella téita. Joillakin

lahihoitajaopiskelijoista myos hoitoalan yhteiskunnallinen tilanne vaikutti
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taustalla. Osa lahihoitajaopiskelijoista oli valinnut koulutuksen TE-keskuksen
kautta, jolloin osaamisalan valinta oli valmiina, eika siihen voinut vaikuttaa.
Paatoksentekoon vanhustyon valinnasta oli joillakin vaikuttamassa muiden

hoitotyossa tyoskentelevien kannustus ja houkuttelu.

Kyselyn avulla saatiin tietoa mitka tekijat vaikuttivat opiskelijoiden osaamisalan
valintaan erityisesti ikdantyvien hoidon ja kuntoutumisen kohdalla. Osaamisalan
valintaan vaikuttavat tekijat liittyivat erityisesti mielikuviin vanhustyosta,
positiivisen kokemuksen saamiseen harjoittelun aikana, vanhustyon

moninaisuuteen ja eettisiin arvoihin seka tyon yhteiskunnallisiin tekijoihin.

8.1.1 Mielikuvien vaikutus osaamisalan valintaan

Lahihoitajaopiskelijoiden mielikuvat ikdihmisten hoitotyosta jakoivat mielipiteita.
Mielikuvat vaikuttivat osaltaan osaamisalan valintaan. Ne koettiin olevan
yhteydessa myos vanhustyon houkuttelevuuteen niin positiivisessa kuin
negatiivisessakin mielessa. Vastaajista 22 %:lla oli positiivinen mielikuva
ikdihmisten hoitotydsta ja 22 % koki mielikuvan kaksijakoisena. Positiivisena
mielikuvana osalla opiskelijoista oli kiinnostusta ikaihmisia ja heidan hyvakseen
tehtavaa hoitotyota kohtaan. Tydssa pidettiin vanhusten yksildllisesta
kohtaamisesta ja omalla tyoskentelylla hoidon laatuun
vaikuttamismahdollisuudesta. Lisaksi osalle opiskelijoista ikdihmisten hoitotyon
itsenainen luonne seka vaihtuvat tydajat ja mahdollisuus tyoskennella eri
osastoilla nousi vanhustyon kiinnostavuutta lisdaviksi tekijoiksi. Osalla
opiskelijoista oli jo olemassa tydpaikka ikdantyneiden hoitotydn parissa.

Yleisesti vaan ikdihmiset, vaikka olen aina jannittanyt ikdihmisten
kohtaamista, niin he olisivat se minkéa takia valitsisin tamén
osaamisalan.

Kuitenkin enemmistolla eli 56 % (n=21) opiskelijoista oli negatiivinen mielikuva
ikdihmisten hoitotydsta. Opiskelijoiden negatiiviset ennakkokasitykset seka
mielikuvat ikdantyneiden hoidon ja kuntoutumisen osaamisalan suhteen
vaikuttivat osalla opiskelijoista osaamisalan valinnassa. Opiskelijat kokivat
mielikuvissaan tyon vaikeaksi seka sen olevan rankkaa ja tylsaa. Lisaksi

opiskelijoiden mielesta ikdantyneiden pariin paasisi tydoskentelemaan helpoiten



38

my0s ilman koulutusta, jolloin erillinen koulutus ei nahty tarpeelliseksi.
Opiskelijoiden nakemys vanhustyosta oli, etta tyd on samaa paivasta toiseen

eika siina opi juuri mitaan.

Median luoma mielikuva ikaihmisten hoitotyosta vaikutti osaamisalan valintaan
19 %:lla opiskelijoista. Media vaikutti opiskelijoiden mielikuvaan alasta seka
positiivisesti etta negatiivisesti. Median esille tuoma vanhustyon
henkilostomaaran tarve heratti halun auttaa, mutta alhainen palkkataso koettiin
huonona. Myds median esiin nostamat vanhustyon epakohdat kuten
asiakkaiden ikava kaytos tyontekijoita kohtaan, huono tydilmapiiri seka ylityot
koettiin vahentavan vanhustyon vetovoimaisuutta. Silti joillekin halu
tyoskennella vanhustyossa sailyi median luomasta mielikuvasta huolimatta.

Monilla sosiaalisen median alustoilla etenkin Tiktokissa tehddén
paljon kontenttia, joissa tuodaan esille tyén huonoja puolia.
Kerrotaan uupumuksesta, asiakkaiden epé&asiallisesta kdytoksestéa
tybntekijoitd kohtaan, heihin kohdistuneesta vékivallasta, jatkuvista
ylitbistd seké& huonosta tydilmapiirista.

8.1.2 Kokemuksen merkitys alalle hakeutumisessa

Hoitotyon harjoittelulla nahtiin olevan opiskelijoiden ennakkoluuloja seka
negatiivisia mielikuvia vahentava vaikutus vanhustyéta kohtaan. Opiskelijat
nostivat esiin tydelamaan tutustumisen tarkeyden. Osa heista koki, etta ennen
osaamisalan valintaa olisi tarkeaa tutustua vanhustenhoitoon kdytannossa.
Minut olisi saanut valitsemaan ikééntyvien hoidon ja kuntoutumisen

osaamisalan, jos tjk jakso ikdéntyvien kanssa olisi ollut ennen
osaamisalavalintojen tekemisté.

Ikdantyvien hoitotydn harjoittelussa oli ollut 62 % (n=23) lahihoitajaopiskelijoista.
Yli puolet opiskelijoista (52 %) koki positiivisimpana asiana harjoittelussa
ikdihmiset, heidan hoitonsa, elamakokemuksen, tydn luonteen seka ikaihmisten
tyytyvaisyyden saatuun hoitoon. lkdantyneita seka heidan elamanhistoriaansa
arvostettiin ja kunnioitettiin. Lisaksi ikaantyvien hoidon myota heille haluttiin
mahdollistaa arvokas vanhuus ja elaman viimeiset vuodet. Tyon
merkitykselliseksi kokeminen ja halu auttaa sekd mydnteinen asenne tyota

kohtaan koettiin oleellisiksi tekijoiksi vanhustydssa. Ikaantyvien hoitotydn
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todellisuus oli joillakin lahihoitajaopiskelijoilla muodostunut positiivisemmaksi
harjoittelussa kuin ennakkokasitys alasta.

Ikdihmisten hoitotyd on paljon kivempaa kuin luulin. Oletin sita
raskaammaksi ja vaikeammaksi, mutta se ei ole sit ollut. Tykk&an
tybskennelld vanhusten kanssa.

Negatiivista vaikutusta osaamisalan valintaan oli myds harjoitteluista saaduilla
huonoilla kokemuksilla. Huonot kokemukset liittyivat usein vanhustyon
toimintaymparistoon seka henkilokuntaan. Halun tyoskennella ikaantyvien
hoitotydssa koettiin laskevan huonojen kokemusten myota. Opiskelijat
iimaisivat, etta harjoitteluissa koetut huonot kokemukset tydkaverien ja ohjaajien
taholta olivat alan vetovoimaisuutta vahentava tekija.

Opiskelijoilla usein myés ollut huonoja kokemuksia opintojaksoilla
silléd kohdannut epéasiallista kohtelua ohjaajien ja muiden
tybntekijéiden puolelta. Taté kylla ilmennyt myés muilla
osaamisaloilla, kun ikdihmisten parissa.

Lahihoitajaopiskelijoista 30 % nostikin esiin tarkeana vanhustyén
vetovoimaisuuteen vaikuttavana tekijana hyvan tydilmapiirin seka mukavat
tydkaverit. Mielenkiintoa osaamisalaa kohtaan lisasi tydskentely hyvassa
paikassa tuttujen tyokaverien kanssa. Lahihoitajaopiskelijat kokivat, etta hyva
tiimi ja sujuva yhteistyo henkilokunnan kesken olivat vanhustenhoidossa

jaksamista tukevia tekijoita.

8.1.3 Alan merkityksellisyyden ja arvostuksen kokeminen

Ikaantyvien hoidon ja kuntoutumisen osaamisalan valintaan vaikuttavien
tekijoiden lisaksi lahihoitajaopiskelijoilta nousi esiin ndkemyksia vanhustydssa
tydskentelysta. Vanhustydssa tydskentelyyn suhtautuminen oli seka myonteista
etta kielteista. Negatiivisemmin tyoskentelyyn ikaantyvien hoitotyon parissa
valmistumisen jalkeen suhtautuivat nuoret alle 20-vuotiaat lIahihoitajaopiskelijat.
Kyselyyn vastanneista heita oli 20 opiskelijaa. Heista 55 % (n=11) ei nahnyt
itsedan tyoskentelemassa ikaihmisten hoitotydssa. Negatiivisen vastauksen
antaneiden opiskelijoiden keski-ika oli kyselyssa 21 vuotta. Vastanneiden ika
vaihteli 16—46 vuoden valilla. Opiskelijoiden vastauksissa nousi selvasti esiin
toisen osaamisalan kiinnostaminen enemman kuin ikdantyvien hoito ja

kuntoutus. Vastaavasti myodnteisesti tydskentelyyn ikdantyvien hoitotydn parissa
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valmistumisen jalkeen suhtautui enemmisto yli 20-vuotiaista
lahihoitajaopiskelijoista. Vastanneista heita oli 17 opiskelijaa. Heista 88 %
(n=15) koki voivansa tydskennella ikaantyvien hoitotydn parissa. Myonteisen
vastauksen antaneiden ika vaihteli 17-59 vuoden valilla ja vastanneiden keski-
ika oli 34 vuotta. Opiskelijat, jotka nakivat itsensa tyoskentelemassa ikaihmisten
parissa, mainitsivat suurimpana tekijana halun tyoskennella ikaantyvien
hoitotydn parissa. Se koettiin itselle tarkeaksi asiaksi ja eras opiskelija ilmaisi

asian "se on mun uraunelma”.

Vastanneista opiskelijoista 65 % (n=24) naki itsensa valmistumisen jalkeen
tyoskentelemassa vanhustyon parissa. Vastaavasti 35 % (n=13) ei nahnyt

itsedan tyoskentelemassa ikaihmisten hoitotydssa (kuvio 8).

(n=24)

(n=13)

Kuvio 8. Opiskelijoiden nakemys tyoskentelysta ikaihmisten hoitotydn parissa

valmistumisen jalkeen.

Lahihoitajaopiskelijoilta nousi esiin vanhustydssa tydskentelyyn kannustavia
tekijoita. Tyon merkityksellisyys ja arvostus olivat opiskelijoiden mielesta
tarkeimpia tekijoita, jotka kannustaisivat tyoskentelemaan ikaihmisten hoitotyon
parissa ja 70 % koki sen tarkeaksi. Tydn merkityksellisyys ja arvostus nousivat
opiskelijoiden vastauksissa selkeasti keskeisimmiksi tekijoiksi muihin
verrattuna. Muita merkityksellisia tekijoita olivat palkka (46 %), tyon
kehittaminen (41 %), ty6aikajoustot (35 %), vaikuttamismahdollisuus (32 %),
johtamisen laatu (30 %). Muun vaihtoehdon valitsi 22 %. Muiksi kannustaviksi
tekijoiksi opiskelijat mainitsivat henkiléstomitoituksen toteutumisen hoitajien
maaraa lisaamalla. Lisaksi tarkeana koettiin hyva tiimi, tydkaverit ja toimiva
dynamiikka tyoyhteisossa tyontekijoiden valilla. Osalle opiskelijoista kokemus
varmasta tyopaikasta kannustaisi tyoskentelemaan ikaihmisten hoitotyossa.

Opiskelijoiden vastauksia pitovoimatekijoista kootusti kuviossa 9.
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Palkka 46%

Tydaikajoustot 35%

Vaikuttamismahdollisuus 3

yon kehittaminen 41

Johtamisen laatu 3

on merkityksellisyys/ arvostus 0%

N
# %
R

Kuvio 9. Tekijat, jotka saisivat opiskelijat tyoskentelemaan ikaihmisten

hoitotydssa.

Lahihoitajaopiskelijat mainitsivat tyon merkityksellisyyden ja arvostuksen
kannustavimpana tekijana vanhustyossa tyoskentelylle. Positiiviset asenteet
ikdihmisten hoitoty6ta kohtaan ilmenivat opiskelijoiden vastauksista hyvin monin
eri tavoin. Tyota pidettiin tarkeana, mielekkaana ja sita arvostettiin. Tyo koettiin
mielekkaana myaos sen sisaltamien haasteiden vuoksi. Lisaksi opiskelijoiden
omat yksityiselaman tilanteet vaikuttivat haluun tydskennella vanhusty0ssa.
Oma ikaantyminen loi alaa kohtaa merkityksellisyytta ja ikaantymisen katsottiin
lisdavan halua tydskennelld vanhusten parissa. Vanhusten parissa tyoskentelya
lisaavana tekijana opiskelijoiden mielesta vanhusty6ta tulisi arvostaa enemman.
Opiskelijat mainitsivatkin erityisesti tiedotusvalineiden kautta saadun alan
arvostuksen vetovoimaisuutta edistavana tekijana.

Se on ihanaa tyéta ja arvostettua seké tarkeéa tyotd. Myos lisdéa
arvostusta ty6té kohden tarvitaan medialta.
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8.1.4 Vanhustyon eettisyys seka sisallon merkitys

Osaamisalan valintaa seka alan vetovoimaisuutta vahentavana tekijana
lahihoitajaopiskelijat mainitsivat kokemustensa perusteella eettisen
kuormituksen. Eettista kuormitusta aiheutti opiskelijoiden mielesta vanhustyon
luoma kiireen tuntu, tyon kokeminen rankkana seka muun muassa
tyontekijoitten suuri vaihtuvuus sijaisuuksien vuoksi. Lahihoitajaopiskelijat
kokivat, etta tyon tekeminen paikassa, jossa tyota voisi tehda kiireettomasti
seka omaa koulutusta vastaavasti vahentaisi eettista kuormitusta. Tyon
kuormitustekijoiden koettiin aiheuttavan tydntekijoiden uupumusta mika
lahihoitajaopiskelijoiden mielesta osaltaan vaikutti hoitotydn houkuttavuuden
laskuun. Tyontekijoiden uupumista voisi osittain heidan mielestaan ehkaista
tyonkierrolla. Kiireen koettiin lisaksi huonontavan hoitotyon laatua yhdessa
hoitajapulan kanssa. Hoitotyon laatua heikensi opiskelijoiden mielesta se, ettei
asiakkaalle voinut antaa tarpeeksi aikaa. Kiireessa toimintaa oli karsittava ja
aikaa koettiin jaavan vain perushoidon tekemiseen. Ikaantyvan
kokonaisvaltaisen hoitotyon koettiin unohtuvan kiireen myota. lkaihmisten
toimintakyvyn ja heidan tarvitsemansa avun seka hoidon maaran koettiin
vaikuttavan mielikuvaan siita, miten raskaaksi hoitotyo koettiin. Kuitenkin
hoitajapulasta ja tyon kuormittavuudesta riippumatta opiskelijoilla oli kasitys,
alan ammattilaisten pyrkimyksesta tuottaa ikaihmisille positiivisia elamyksia.

Késittdékseni hoitajapula on kova ja hoidon taso, osin juuri liiallisen
kuormituksen ja kiireen vuoksi kirjavaa. Olen kuitenkin vakuuttunut
Siita, etté suurin osa alalla olevista todella tekee parhaansa
tuottaakseen hoidettaville positiivisia kokemuksia, miellyttavaéa
arkea ja eldménhalun séilyttévaa iloa.

Vanhustyon sisaltoon vaikuttaminen tyota kehittdmalla nahtiinkin tarkeaksi.
Tulevaisuudessa opiskelijat voisivat ajatella tydskentelevansa ikaihmisten
parissa, jos tyon sisalldssa painottuisi muukin kuin perushoito. Perushoito
nahtiin rankkana ja osatekijana tyon kuormittavuudessa. Opiskelijoiden mielesta
vanhukset ansaitsevat kuitenkin hyvaa hoitoa siind missa muutkin ihmiset. Tyon
tekeminen omien arvojen vastaisesti koettiin heikentavan niin vanhustyon
vetovoimaa kuin pitovoimaakin.

Mikéli olosuhteet muuttuvat parempaan niin miké ettei. lkdihmiset
ovat ldhellé sydéanté ja heidén parissa tybskentely olisi erittain
mielek&sta, jos tyoté saisi tehdé tunnollisesti iiman, etté jokaisen
tybpéivén jélkeen ei olisi paha mieli.
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Lahihoitajaopiskelijat kokivat, etta vanhustyota voi tehda usealla eri osa-alueella
ja nain ollen saada vaihtelua tyon sisaltoon. Osa opiskelijoista naki ikaihmisten
parissa tyoskentelyn valiaikaisena ratkaisuna jatkokouluttautumista ajatellen.
Tyokokemuksen hankkiminen koettiin tarkeaksi. Lisaksi opiskelijat toivat esiin,
etta toinen suuntautumisala ei ole poissulkeva tekija ikaantyvien hoitotyon
parissa tyoskentelylle. Vaikka jotkin opiskelijat eivat nae itseaan
tyoskentelemassa ikaantyvien hoitotydssa, mutta he nakivat kuitenkin siina
positiivisia puolia. Positiiviseksi puoleksi osa mainitsi muun muassa vanhustyon

arjen rauhallisuuden verrattaessa sita sairaalatyoskentelyyn.

8.1.5 Palkan ja henkilostomitoituksen vaikutus alan houkuttavuuteen

Opiskelijat toivat esiin vanhustyon yhteiskunnallisten tekijoiden epakohtia, jotka
loivat ikaihmisten hoitotyosta negatiivisia mielikuvia. Lahihoitajaopiskelijat toivat
epakohtina esiin alipalkkauksen seka alimitoitetun henkiléston. Parempi
palkkaus koettiin olevan vanhustyon houkuttavuuteen, mutta myds siina
pysymiseen vaikuttava tekija. Tyossa pysymiseen liittyi oleellisesti myos
henkiloston riittavyys. Naiden tekijoiden kunnossa olemisella koettiin olevan
positiivista vaikutusta myos tydomotivaatioon. Lahihoitajaopiskelijoiden esiin
tuomat negatiiviset mielikuvat vanhustydn yhteiskunnallisista tekijoista
vaikuttivat kielteisesti myos ikaantyvien hoidon ja kuntoutumisen osaamisalan
valintaan. Paremmalla palkkauksella seka riittavalla henkilostomitoituksella
koettiinkin olevan suora yhteys osaamisalan valintaan.

Jos olisi hyvé palkka sekéa henkilb6stomitoitus asiat saataisiin
kuntoon ja tyot voisi saattaa kunnollisesti loppuun ilman jatkuvaa
kiireen tunnetta. Téménhetkisessé tilanteessa monet tyontekijat
palavat loppuun ja alkavat uupumuksen myéta suorittamaan
tyétaan, kuin asiakkaat olisivat robotteja ihmisten sijaan.
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8.2 Lahihoitajien nakemyksia vanhustyosta

Haastateltavat lahihoitajat olivat ialtaan 39—60-vuotiaita. Keski-ialtaan he olivat
50-vuotiaita. Lahihoitajat tyoskentelivat kahdessa eri tehostetun
palveluasumisen yksikossa yhteensa neljalla eri osastolla. Pohjakoulutuksena
haastateltavilla oli Iahihoitaja, muu ammatillinen koulutus tai peruskoulu. Osalla
lahihoitajanammatti oli ollut haaveena jo peruskoulusta lahtien. Muiden suvussa
hoitoalalla tydoskentelevien esimerkki innosti myos valitsemaan hoitoalan. Jotkut
olivat vaihtaneet alaa ja kouluttautuneet uudelleen muun muassa
oppisopimuksella. Toisilla tydelaman erilaiset tilanteet, kuten irtisanominen ja

tydntekijapula olivat vaikuttamassa ohjautumisessa lahihoitajakoulutukseen.

Haastateltavista lahihoitajista puolet oli valinnut osaamisalakseen ikaantyvien
hoidon ja kuntoutuksen. Heidan mielestaan vanhusty6 tuntui oikealta ja itselle
sopivalta valinnalta. Muita osaamisaloja oli sairaanhoito ja huolenpito,
vammaistyo seka mielenterveys- ja paihdetyo. Niiden katsottiin vahvistavan
ammatillista osaamista ja tukevan tyoskentelya ikaantyvien parissa. Lasten ja
nuorten kasvatusta ja hoitoa ei ollut valinnut yksikadan haastateltavista.

Olisin valinnut vanhuspuolen mutta siihen ei tullut ryhméé. Kéyn
sen sairaanhoito ja huolenpidon. Kun opettajat sano, etté se kattaa
vield laajemmin niin pé&rj&ét ihan hyvin vanhuspuolella, vaikka kéyt
sen sahun.

TyOkokemusta haastateltaville oli kertynyt muutamasta vuodesta 35 vuoteen
ikaantyvien hoidosta. Lahihoitajat olivat tydskennelleet laajasti vanhustenhoidon
eri osa- alueilla, kuten kotihoidossa, hoivakodeissa, vanhainkodeissa, sairaalan
eri osastoilla seka tehostetusta palveluasumisesta. Osalla haastateltavista oli
kertynyt pitkiakin tydkokemuksia myds muilta ammattialoilta ennen lahihoitajaksi

opiskelua.

Haastatteluiden seka brainwriting -menetelman avulla saatiin tietoa Iahihoitajien
nakemyksista vanhustyon veto- ja pitovoimatekijoihin. Saadut tekijat liittyivat
tyon sisallon moninaisuuteen seka tyoyhteison merkitykseen ja opiskelijoiden
kohtaamiseen tulevina tyokavereina. Lisaksi vanhustyon harjoittelusta saadun
ensivaikutelman tarkeys, yhteiskunnalliset tekijat, mielikuvien vaikutus seka
johtajuuden merkitys nousivat lahihoitajilta esiin alan houkuttavuutta seka alalla

pysymista mietittaessa.
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8.2.1 Vanhustyon merkitys lahihoitajille

Alalle houkuttelevana seka tyossa pysymista mahdollistavana tekijana nahtiin
tyon sisallon moninaisuus. Ikaantyneet koettiin tyon sisallon antoisana puolena.
Ikaantyvien koettiin olevan valilla haastavia, mutta myds huumori ja ilo olivat
osa ikaantyneiden kanssa tyoskentelya.

Kylla tdma tyd on vélilla, myos ihan hauskaakin, kun vaan

Ssuhtautuu sillé tavalla. Vaikka tas on paljon sité surua niin kylla tas

on paljon my®és sitd huumoria.
Arvostus ja kunnioitus ikaantyvien elamankokemusta kohtaan nahtiin yndessa
auttamishalun kanssa lisaavan alan veto- ja pitovoimaisuutta. Haluttiin myos
tukea vanhusta elamankaaren loppupuolella. Ikdantyvien kanssa vietetty aika
koettiin arvokkaaksi ja antoisaksi. Ty ikdantyvien parissa nostettiinkin esiin
myoOs tunteiden kautta. [kaantyvien ilmaisema Kiitollisuus ja tyytyvaisyys
saamaansa hoitoon oli hoitajien mielesta palkitsevaa. Valilla pelkka lasnaolo
seka kadesta pitaminen tuottivat iloa seka hoitajille etta ikaantyville. Ikaantyneet
itse nahtiin yhtena suurimpana tyon sisaltda koskevana pitovoimatekijana
vanhustyossa.

Ikdihmisetkin voi olla ihania. Namé on se mikéa auttaa jaksamaan.
Sé saat sielté vaikka néé on néitd muistamattomia niin sit kun ne

heittédé sen jonku hyvén vitsin tai koittaa sua poskesta tai halaa....
niin taas jaksaa.

Vaikka tydsta saadaan valilla negatiivistakin palautetta, niin positiivisen
palautteen saaminen auttaa hoitajien mukaan jaksamaan. Ikaantyneelta
itseltdaan saatu valiton palaute mutta myds omaisten taholta saatu palaute
koettiin auttavan lahihoitajien tydssa jaksamisessa. Tyon palkitsevuus olikin

tydn pitovoimaa lisdava tekija hoitajien nakokulmasta.

Tyon sisallon merkitys muutenkin nousi eniten esiin Iahihoitajien vastauksia
analysoitaessa. Hoitoty0 itsessaan koettiin merkitykselliseksi ja arvokkaaksi.
Ikdantyvien hoitotydn luonnetta kuvattiin vaihtelevaksi erilaisine tyopaivan
sisaltdineen. lkaantyvien hoitotydn monimuotoisuus nahtiinkin
vetovoimaisuuden lisaamista mahdollistavana tekijana. Tyon vetovoimaisuutta
lisasi kokemus tyon riittavyydesta ja mahdollisuudesta tehda tyota erilaisissa
paikoissa. Hoitajat kokivat ikdantyvien hoitotydon tydpaikkojen monipuolisuuden

alan positiivisena vetovoimatekijana. Tydpaikkojen monipuolisuuden koettiin
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yllapitavan tyontekijoiden ammattitaitoa ja lisdavan nain vanhustyon
vetovoimaisuutta. Mahdollisuus yllapitaa ja kehittdd omaa osaamista

koulutustenkin kautta nahtiin tarkeaksi osaksi tyon houkuttelevuutta ja tyossa

pysyvyytta.

Tyon sisallon moninaisuuteen liittyen hoitajat toivat pitovoimaa heikentavana
tekijana esiin vakityon houkuttavuuden laskun. Heidan mielestaan sijaisena
toimiminen on noussut suurempaan suosioon vakituisena tyoskentelyyn
verrattuna. Hoitajat kokivat, etta sijaisena tyon ja vapaa-ajan
yhteensovittaminen olisi helpompaa kuin vakitydssa, koska itse voi maaritella
loma-aikansa. My0s siitd saatavaa tuntipalkkaa pidettiin parempana. Kuitenkin
sijaistavana lahihoitajana toimimisen huonona puolena hoitajat kokivat, etta
yksikon toiminnan ja asukkaiden tuntemus ei ole samalla tasolla kuin
vakityontekijoilla. Taman myota hoitajat kokivat tasapuolisuuden ammattilaisten
kesken heikentyvan, kun vastuu hoitotyon kokonaisuudesta on kokonaan
vakituisella henkilokunnalla.

Saat olla niissé sinulle hyvissé paikoissa, sit sulla ei oo kuitenkaan
mitdén vastuuta siis, etté sun ei tarvitse tehda rai:ta eiké
omahoitajatointa eikd mitdan tollasia noin. Sehan on paljon
helpompaa.

Hoitajien mielesta vakituisena tydntekijana tydskentelyn etuja tulisi korostaa
enemman. Hoitajat kokivat ty6aikojen vaihtelevuuden seka hyvan
tyovuorosuunnittelun mahdollistavan oman elamantilanteen huomioimisen.
Osalle ty6elamassa ian ja kokemuksen mukana saavutetut etuudet, kuten lomat
vaikuttivat hoitotyossa pysymiseen. Vanhustyon monipuolisuuden seka tiedon
tyon riittavyydesta koettiin lisdavan alalla pysyvyytta. Lahihoitajat nakivat myos
vakituisena tyoskentelyn olevan sisaltérikkaampaa kuin sijaisena. Koettiin, etta
tyo vakituisena tyontekijana antaa enemman juuri asukkaiden syvallisemman

tuntemisen kautta.

Hoitajat kokivat kuitenkin vanhusty0ssa veto- ja pitovoimaa heikentavana
puolena edelleen valillisen tydon maaran osana hoitotyota. Hoitajat toivoivat
voivansa tydssa keskittya enemman koulutusta vastaavaan tyéhon. Myds
vaikuttamismahdollisuus omassa tydssa koettiin tydssa pysyvyytta lisaavaksi
tekijaksi. Tasta esimerkkina hoitajat mainitsivat omien vahvuuksien

huomioimisen vastuualueita valittaessa. Tyon sisallossa lisaantynyt
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kirjaamisvelvoite koettiin aikaa kuluttavana ja lisaavan entisestaan tyotehtavien
maaraa. Kirjaamiseen seka muihin kirjallisiin tehtaviin kuluva aika nahtiin olevan
poissa vanhuksille annetusta ajasta. Tama osaltaan loi eettista ristiriitaa ja

rittamattomyyden tunnetta hoitajille.

Pitovoimaa lisdavana puolena hoitajat mainitsivatkin omat arvot tyon tekemisen
taustavaikuttajana. Hoitotyossa pysymista vahvistavana puolena pidettiin
yksikoiden eettisten arvojen samankaltaisuutta omien arvojen kanssa. Tasta
syysta hoitoty6 koettiin myods omalle tuntuvana valintana.

Mihin mé ihastuin tdssé paikassa ja tykkaan etté taélla on eettiset
arvot samanlaiset kuin mitd miné arvostan.

8.2.2 Tyodyhteiso hoitajien voimavarana

Suurena veto- ja pitovoimatekijana lahihoitajat kuvasivat tydyhteison merkitysta
vanhustydssa. Houkuttavana tydyhteisdna koettiin paikka, jossa on hyvat
tyokaverit, kannustava ilmapiiri seka sujuva tiimityo. Tyontekijoiden keskinainen
huumori nostettiin myos esiin tarkeana puolena. Hyvan tydyhteison maineen
koettiin olevan oleellinen osa tydpaikkojen vetovoimaisuutta ja vaikuttavan sita
kautta koko alan vetovoimaisuuteen.

Varmaan paikkana on ihan kiva et kauheen monet niinku

keikkalaiset on sanonu, etta tdnne on tosi kiva tulla. Et tuntee

ittenséa tervetulleeksi. Kaikki kohtelee hyvin ja neuvoo.
TyoOyhteison tapa kohdata uusia tyontekijoita seka alan Iahihoitajaopiskelijoita
mahdollisina uusina tydkavereina lisasikin haastateltujen lahihoitajien mukaan
tydyhteisdn merkitysta vetovoimaisuuden edistajana. Tasavertaisena
tydkaverina kohtaamisen nahtiin vaikuttavan positiivisesti. Hoitajien positiivinen
asenne tyota, uusia tyOkavereita seka lahihoitajaopiskelijoita kohtaan nahtiin
myOs heijastuvan lahihoitajien tyoskentelyn kautta.

Ainaki se, etté se opiskelija otetaan niinku hyvin vastaan, niinku
kohdellaan ihmisené&. N&é& olis mahollisesti meijén tulevia
tybkavereita.

TyOyhteiso ja sen merkitys vanhustyon houkuttavuudessa, mutta myos
pitovoimaisuudessa tuli esiin lahihoitajien vastauksissa. Hoitajat toivat esiin,
etta tydssa pysymisessa tydyhteison merkitys korostuu entisestaan. Hyvan

tyGilmapiirin kehittdminen ja siihen panostaminen nahtiin pitovoimaisuutta
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vahvistavana tekijana. Hoitajat mainitsivat tyhy-paivat yhtena esimerkkina
tydyhteison yhteisesta tekemisesta, mutta korostivat muutakin yhteista
tekemista. Arvostava ja kannustava tyoyhteison ilmapiiri tuki tyossa jaksamista.
Tyoyhteisossa lahihoitajien tasa-arvoisuus, mahdollisuus keskustella avoimesti
esiin tulleista ideoista, toisten auttaminen, erilaisia tyotapoja hyvaksyva
tydyhteison ilmapiiri seka huumori osana tyoyhteison toimintaa nahtiin tyossa
pysymista edistavina tekijoina.

Arvostaa toisen mielipiteitd ja arvostaa toisen tapaa tehdéa se tyo.
Me ei kaikki tehé sité tyéta samalla tavalla.

8.2.3 Harjoittelusta saadun ensivaikutelman merkitys

Valmiiden lahihoitajien ja harjoittelussa olevien lahihoitajaopiskelijoiden
kohtaamisella koettiin olevan iso merkitys myos opiskelijoiden osaamisalan
valinnassa. Haastateltujen lahihoitajien mukaan harjoitteluun tulevien
opiskelijoiden saamalla ensivaikutelmalla oli suuri vaikutus positiivisen
mielikuvan syntymiseen alasta. Merkityksellista oli, miten hoitajat vastaanottavat
ja ohjaavat opiskelijoita. Positiivisen kokemuksen saaminen vanhustyon-
harjoittelusta nahtiin antavan rohkeutta jatkaa tydskentelya alalla seka valita
osaamisalaksi ikaantyvien hoidon ja kuntoutumisen. Haastattelussa hoitajat
mainitsivat, etta useimmat harjoitteluissa olleet lahihoitajaopiskelijat olivat
valinneet osaamisalakseen muun kuin ikaantyvien hoidon ja kuntoutumisen.
Taman vuoksi hoitajat nakivat tarkeaksi, etta alaa opiskelevat vailla kokemusta
olevat opiskelijat tulisi ndhda osaavina ja kehittyvina yksildina seka saada
aikaan heille positiivinen kokemus alasta. Myo6s harjoittelujen arvioinnissa tulisi
hoitajien mukaan paremmin huomioida eri ikaisten opiskelijoiden osaamis- ja

kokemustaso alasta.

Haastattelussa hoitajat mainitsivat huolenaiheena ndkemyksensa nykyisten
oppisopimusopiskelijoiden harjoitteluiden kapea-alaisuudesta. Hoitajat kokivat,
etta opiskelijan pysyminen samassa yksikdssa koko harjoittelun ajan, antaa
suppean kuvan vanhustyon eri osa-alueista seka siina vaaditusta osaamisesta.

Mutta nyt mitd mé oon ollu t&élla, niin kaikki opiskelijat on ollut néita
oppisopimusopiskelijoita. Semmoset ettei ne kdy niinku missééan
muualla. Niille j&& hirveen suppee kuva niinku yleensékin
lahihoitajan tista. Ei edes toisessa vanhuspaikassa saati sitten,
etté kavis kattoo véhén niinku kotihoitoo ja...
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8.2.4 Palkan ja mitoituksen merkitys hoitajille

Yhtena vaikuttavana tekijana vanhustyon veto- ja pitovoimaisuuteen hoitajat
toivat esiin erilaiset yhteiskunnalliset tekijat. Naihin kuuluvina hoitajat mainitsivat
rittavan henkilostomitoituksen seka palkkauksen tuomisen tyon vaativuutta ja
ammattitaitoa vastaavalle tasolle. Riittavalla henkilostomitoituksella nahtiin
olevan vaikutusta tydssa jaksamiseen ja alalla pysymiseen. Lisaksi riittdvaa
henkilostomitoitusta perusteltiin asiakkaan nakdkulmasta. Riittavalla
henkilostomitoituksella koettiin, etta ikaantyvien yksildlliseen kohtaamiseen jaisi
enemman aikaa ja tyota voisi tehda kiireettomasti. Lisaksi tyon arvostuksen
nakyminen parempana palkkana koettiin vetovoimaisuutta lisaavana tekijana,
mutta myods parantavan lahihoitajien tydssa pysymista. Palkkauksen
parantamisella hoitajat kokivat olevan suoraa vaikutusta nuorten
hakeutumiseen ikaantyvien hoitotyohon, vaikka yksi hoitaja totesikin, etta
"kaikkea ei voi mitata rahassa”.

Jos paikka on avoinna niin..... Kyll&d ne ldhihoitajat, jotka koulusta
tulee, jos ne saa palkan helpommalla niin tokihan ne lahtee siihen
hommaan.

Haastatellut Iahihoitajat miettivat, miten suunniteltu henkilostomitoitus aiotaan
kaytanndssa toteuttaa, koska nyt jo koetaan riittamattomyytta
henkilostomitoituksessa eika vanhustyd houkuta nuoria hakeutumaan
koulutukseen. Hoitajat kokivat, etta yritys ratkaista ulkomaisella tydvoimalla
henkiloston riittavyys, ei tuo toivottua kestavaa ratkaisua hoitajapulaan. Tata
perusteltiin ulkomaalaisen tydvoiman lyhytaikaisella pysyvyydella pienemmissa

kunnissa ja kaupungeissa tai ylipaataan Suomessa.

8.2.5 Mielikuvien vaikutus vanhustyon kiinnostavuuteen

Vanhustyon vetovoimaisuuteen liittyen nuorison yleinen kiinnostus alaa kohtaan
mietitytti Iahihoitajia. Lahihoitajan paikkoja on auki, mutta niihin ei ole hoitajien
mukaan tulijoita. Mielikuvien vaikutus vetovoimaisuuteen koettiinkin suureksi.
Mielikuviin vaikuttamisesta hoitajat nostivat esiin myds omakohtaisia

kokemuksia, kuten opettajien mielipiteiden vaikutuksen alan kiinnostavuuteen.
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No tédhén miné jo silloin opiskeluaikana, meillé oli yksi opettaja. Ei
mitdén muuta antanut, kun kotihoidosta pelkkéé negatiivista. Kertoi,
etté kun ei I6ydy mitdén hyvéé. Mé& sanoin, etté pyydé tybntekijoita
sitte kertomaan sité hyvaa.
Lisaksi median luoma mielikuva ja sen vaikutus nostettiin esiin yhtena hoitoalan
kiinnostuksen laskua selittavana tekijana. Hoitajien mukaan media ja sen luoma
mielikuva vanhustyOsta vaikuttaa negatiivisesti alan vetovoimaisuuteen.
Hoitajien mielesta mediassa korostetaan liilkaa negatiivisia puolia vanhustyosta,
kuten tyovoimapula, huono palkka ja tyon sisaltoa koskevat epakohdat. He
kokivat myos, etta mediassa kuvataan vanhustyota lilaksi hyvakuntoisten
nakokulmasta eika tuoda riittavan laajasti esiin sen todellisuutta. Lahihoitajien
mielestd myods palkkakeskustelu on vaaristynytta. Vanhustyon aaripaat ovat
eniten esilla. Kuitenkin medialla nahtiin myos myonteisia vaikutuksia alan
vetovoimaisuuteen. Hoitajat nakivat hyvaksi, etta alaa tuodaan esille
julkisuudessa ja lisataan ihmisten yleista tietoisuutta vanhustenhoito alasta.
Lahihoitajat kokivat hallituksen ja paattajien olevan kaukana vanhustyon
todellisuudesta. Hoitajat toivatkin esiin keinon vaikuttaa kasityksiin vanhustyon
todellisuudesta poliitikkojen ja paattajien vierailujen avulla.
Myos erilaiset koululaisryhmien tutustumiset vanhustenhoitoon koettiin yhdeksi
mahdollisuudeksi lisata vetovoimaisuutta.

Mutta ihan hyvé etta sité tuodaan ihmisille esille, etté& ihmiset tietééa,
ettd mekin ollaan olemassa ja tehdéaén tosi, tosi tarkeetéa tyota.

8.2.6 Johtajuuden merkitys tyossa pysymisessa

Lahihoitajien mielesta johtajuudella on tarkea merkitys tyon
pitovoimaisuudessa. Yhtena merkittdvana tekijana koettiin tasa-arvoinen ja
oikeudenmukainen kohtelu esimiehen taholta. Esihenkilon toiminnassa
arvostettiin epakohtiin puuttumista seka yksikon toiminnan ja ongelmakohtien
kehittamista yhdessa henkildston kanssa. Hoitajat korostivat avoimen
vuorovaikutuksen merkitysta esimiehen ja tyontekijoiden valilla. Lisaksi he

arvostivat, etta esihenkilon "sanaan voi luottaa”.

Tyoyhteisdn hyvinvoinnissa esihenkildlla koettiin olevan iso rooli. Tarkeaksi
nahtiin esihenkilon toiminnasta valittyva aito valittaminen tyontekijoista ja
tyoyhteisOsta. Lisaksi oleellisena pidettiin esihenkilon luottamusta tyontekijoihin
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ja heidan ammattitaitoonsa. Erityisen tarkeaksi koettiin positiivisen palautteen
saaminen esihenkilbilta ja ylemmalta johdolta. Esimiehen haluttiin olevan
helposti lahestyttava, kuunteleva seka ottavan avoimesti vastaan lahihoitajien
kehitysideoita. MyoOs esihenkildiden pysyvyys koettiin tarkeaksi osaksi tyon
pitovoimaisuutta. Jatkuva vaihtuvuus esihenkilo tasolla toi haastateltavien

mielesta epatietoisuutta tydyhteisdon ja vaikeutti sen toiminnan kehittamista.

8.3 Vanhustyon veto- ja pitovoimatekijat

Lahihoitajaopiskelijoilta seka l&hihoitajilta nousi esiin vanhustyon
kiinnostavuutta ja osaamisalan valintaa seka vanhustyossa tyoskentelya
lisaavia tekijoita. Nama liittyivat erityisesti vanhustyon sisallon moninaisuuteen,
yhteiskunnallisiin tekijoihin seka tyoyhteison ja johtajuuden merkitykseen.
Naihin vaikuttavina tekijoina olivat muun muassa positiivisten kokemusten
saaminen, mielikuvien vaikutus, vanhustyon merkityksellisyys ja arvostus seka

omat eettiset arvot.

Opinnaytetyon tuloksista kavi ilmi, etta kyselyyn vastanneilla opiskelijoilla seka
haastatteluissa mukana olleilla hoitajilla oli samankaltaiset taustat.
Koulutustaustaltaan suurin osa oli peruskoulupohjalta hakeutunut opiskelemaan
lahihoitajaksi, vaikka opiskelijoilla oli myds muita ammatillisia koulutuksia. Alan
vaihtaminen erilaisten syiden takia liittyi niin opiskelijoiden kuin valmiiden
lahihoitajien kohdalla uudelleen kouluttautumiseen. Uudelleen kouluttautumisen

yhtena syyna mainittiin alan mukanaan tuoma varmuus tyon riittavyydesta.

Opinnaytetyon tuloksissa ilmeni, etta 30 % opiskelijoista oli valinnut
osaamisalakseen ikaantyvien hoidon ja kuntoutumisen. Osaamisalan valinnasta
huolimatta lIahes kaksi kolmasosaa opiskelijoista naki itsensa tulevaisuudessa
tydskentelemassa ikaihmisten hoitotyon parissa. Mydnteisimmin tyoskentelyyn
ikdihmisten parissa suhtautui enemmisto yli 20-vuotiaista
lahihoitajaopiskelijoista. Hoitajien mielesta kuitenkin lilan harva opiskelija on
kiinnostunut ikdantyvien hoidosta ja kuntoutumisesta. Osa opiskelijoista naki
vanhustydssa tyoskentelyn valivaiheena jatkokouluttautumiseen. Lahihoitajien

koulutustaustasta nakyi myds eri osaamisalojen moninaisuus. He nakivatkin
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kokemukseensa perustuen muiden osaamisalojen tukevan ikaantyvien parissa
tehtavaa hoitotyota. Opiskelijat sen sijaan toivat esiin, ettd vanhustyohon oli
helppo paasta tydoskentelemaan myos muilla osaamisalojen valinnoilla.
Vanhustyossa koettiin mahdolliseksi tyoskennella ilman erillista ikaantyvien
hoidon ja kuntoutumisen osaamisalan valintaa. Opiskelijoiden mielesta muut
osaamisalat olivat antoisampia seka tulevaisuudessa mahdollistavan enemman
tyollistymista laajemmin lahihoitajan tehtavissa. Lahihoitajat toivat myos esiin,
etta opiskelijan miettiessa osaamisalan valintaa, opettajien mielipiteella
vanhustydta kohtaan oli suuri merkitys. Opiskelijoiden mielesta ennen
osaamisalan valintaa oli tarkeaa nahda eri osaamisalojen kaytannon
todellisuutta. Vanhustyon harjoittelun myo6ta osalla opiskelijoista mielikuva alalla
tyoskentelysta oli muuttunut myonteisemmaksi ja ala koettiin
kiinnostavammaksi kuin ennen harjoittelua. Vanhustyon harjoittelulla koettiin

olevan vaikutusta vanhustyon veto- ja pitovoimaisuuteen.

Vanhustyon sisallon moninaisuuden nahtiin lisaavan alan veto- ja
pitovoimaisuutta. Lahihoitajaopiskelijoilla seka jo tydssa olevilla Iahihoitajilla oli
vanhusty6ta ja sen tulevaisuutta kohtaan sekd myonteisia etta kielteisia
mielikuvia. Mielikuvat painottuivat tuloksissa enemman kielteisiin, vaikkakin
vanhustyossa nahtiin paljon hyviakin puolia. Lahihoitajaopiskelijat seka valmiit
lahihoitajat nakivat tyon sisallossa tarkeana vetovoimatekijana ikainmiset seka
heidan hoitamisensa. Ty0 itsessaan koettiin tarkeaksi, arvokkaaksi ja
merkitykselliseksi. Molemmat nakivat hoitotydssa tyoskentelya lisaavana
tekijana omien arvojen ja tydpaikan arvojen samankaltaisuuden. Opiskelijat
kokivat tyon tekemisen omien arvojen mukaisesti myds vanhustyon

vetovoimatekijana.

Vetovoimaisuutta lisasi opiskelijoiden mukaan tyon tekeminen ilman kiireen
tuntua, jolloin aikaa jaisi muuhunkin kuin perustyon tekemiseen. Halu vaikuttaa
hoidon laatuun omalla tydskentelylla seka tydn kehittdminen muutenkin
nousivat myds esiin opiskelijoilta. Seka lahihoitajat etta opiskelijat kokivat
tarkeaksi, etta tyossa saisi keskittya koulutusta vastaavaan tyohon. Hoitajat
toivat esiin, etta aikaa jaisi enemman ikaantyneille, jos valillisia toita seka
kirjaamista olisi vahemman. Tydssa jaksamista auttoi ikdantyneilta ja omaisilta
saatu positiivinen palaute. Tydn houkuttavuutta ja vanhustydssa tyoskentelya

lisaavana tekijana lahihoitajat ja opiskelijat kokivat mahdollisuuden tyoskennella
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laajasti vanhustyon eri osa-alueilla. Erityisesti hoitajien mielesta oman
organisaation sisaisella tyonkierrolla sai tyon sisaltoon vaihtelua. Hoitajat
nakivat kuitenkin vakityon suosion laskeneen ja sijaisuuksien tekemisen
houkuttelevan enemman. Heidan mielestaan vakituisena tyoskentelyn hyvia
puolia tulisi korostaa nykyistda enemman. Lisaksi hoitotyon vastuun jakautumista
tydvuorossa ei koettu tasapuolisena vakituisten ja sijaisten kesken. Vakituisilla

tyontekijoilla koettiin olevan paavastuu hoitotyosta.

Lahihoitajat kokivat tarkeaksi alan vetovoimaisuuden kannalta ihmisten
mielikuviin vaikuttamisen. Heidan mielestaan alan vetovoimaisuuden
edistamisessa medialla ja sen luomalla mielikuvalla vanhustyosta oli suuri
merkitys. Kuitenkin vain 19 % lahihoitajaopiskelijoista koki medialla olevan
vaikutusta heidan osaamisalan valintaan. Heidan mielestdan median luomalla
mielikuvalla oli seka positiivinen etta negatiivinen vaikutus. Vetovoimaisuutta
voitiin l&hihoitajien mielestad parantaa luomalla median kautta ihmisille
myonteisempi kuva vanhustyosta keskittymalla enemman vanhustyon hyviin
puoliin seka nayttamalla todellisempaa kuvaa alasta. Myos joidenkin
opiskelijoiden mielesta tiedotusvalineidenkin taholta tulisi arvostaa enemman

vanhustyota.

Opiskelijoista 62 % oli ollut ikdantyvien hoitotydn harjoittelussa ja heista noin
puolella oli positiivisia kokemuksia harjoittelusta ikaantyvien parissa.
Positiivisilla kokemuksilla vanhustydn toimintaymparistoista seka
henkildokunnasta koettiin olevan opiskelijoiden ennakkokasityksia ja negatiivisia
mielikuvia vahentava vaikutus. Tama osaltaan myotavaikutti osaamisalan
valintaan. Myos hoitajat toivat esiin harjoittelujen merkityksen tarkeyden
opiskelijoiden mielikuviin vaikuttamisessa. Harjoittelun kautta oli tarkeaa saada
opiskelijoille aikaan positiivinen kokemus vanhustyosta. Lisaksi hoitajat
mainitsivat, etta nykyinen oppisopimusopiskelijoiden halu suorittaa kaikki

harjoittelut samassa paikassa luo alasta lilan suppean nakemyksen.

TyOyhteison merkitys nayttaytyy seka vanhustyon veto- ja pitovoimaisuudessa.
Erityisesti tyossa pysymisessa hoitajat nostivat esiin hyvan ja kannustavan
tydyhteison tarkeyden. Tydyhteisdssa tasa-arvoisuus ja erilaisuutta hyvaksyva
ilmapiiri koettiin tarkeina toimivan tydyhteison ominaisuuksina. Huumori ja

toisten auttaminen nahtiin tyoyhteison keinoina tukea tydssajaksamista. Myos
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yhteinen tekeminen tuki tyossa jaksamista. Siksi hyvan tyoilmapiirin
kehittamiseen ja siihen panostaminen nahtiin [&hihoitajien mielesta
pitovoimaisuutta lisaavana tekijana. Myos hoitajien mielesta tyoyksikon
maineen koettiin olevan tarkeassa roolissa tyopaikkojen houkuttavuudessa
seka sita kautta lisdavan vanhustyon vetovoimaisuutta. Opiskelijat nakivat
tydyhteison merkityksen pitovoimaisuudessa, mutta myos vetovoimaisuutta
lisaavana tekijana. Heilla harjoitteluissa saadut huonot kokemukset tyokaverien
ja ohjaajien taholta vaikuttivat osaamisalaa valintaa kohtaan. Hoitajat
nostivatkin tarkeaksi tekijaksi alan vetovoimaisuudessa tavan kohdata uusia
tyontekijoita seka alan opiskelijoita. Erityisesti ensivaikutelman merkitysta

korostettiin seka opiskelijoiden nakemista kehittyvina ja osaavina yksildina.

Johtajuuden merkitys nousi esiin vanhustyon pitovoimatekijana. Seka opiskelijat
etta lahihoitajat olivat sitd mieltd, etta johtamisen laatu on vanhustydssa
tydskentelyssa kannustava tekija. Hoitajien mielesta tasa-arvoinen kohtelu seka
epakohtiin puuttuminen koettiin johtamisen tarkeiksi ominaisuuksiksi. Myos
avoin vuorovaikutus esihenkilon ja henkilokunnan valilla auttoi kehittamaan
tydyhteison toimintaa. Tata heikentavana tekijana nahtiin esihenkildiden
vaihtuvuus. Hoitajat kokivat tarkeaksi positiivisen palautteen saamisen niin
esihenkildlta kuin ylemmalta johdoltakin. Tunne, etta esihenkild aidosti valittaa
tyoyhteisOsta ja sen kehittamisesta oli hoitajien mielesta tarkea.

Lahihoitajat kokivat, etta tydvuorosuunnittelun kautta huomioitiin heidan
yksilollisia elamantilanteitaan. Johtajuuden merkitysta seka muita vanhustyon
veto- ja pitovoimaisuuteen liittyvia tekijoita kuvataan kuviossa 10.

Vanhustydn
veto- ja pitovoimatekijat

Yhteiskunnalliset Tydn sisdllén Tydyhteisén Johtajuuden
tekijat moninaisuus merkitys merkitys

Vanhustydn merkityksellisyys ja arvostus

cpas x + Positiiviset ¢ Positiivinen
+ Palkka . ;‘;:ﬁ’i:-:;;:t Kokemuksat palaute
* Riittava « Hyva ¢ Yhteinen
:;';::i:g:ta' * Vanhukset tg&ilmapiiri kehittdminen
* Tydn arvot » Kannustavat ja ¢ Henkildkunnan

e eren tasa-arvoinen
kaltaisia auttavat

tydkaverit kohtelu
* Koulutusta )
vastaava tyd ¢ :;‘::;1’;:1';“

Kuvio 10. Vanhustyon veto- ja pitovoimatekijat
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Opiskelijoista lahes puolet ei valitsisi ikaantyvien hoitoa ja kuntoutumista
osaamisalakseen. Kuitenkin heidan mielestaan vanhustyon vetovoimaisuutta ja
siihen hakeutumista lisaisi yhteiskunnallisiin tekijoihin, kuten riittavaan
palkkaukseen seka henkilostomitoitukseen keskittyminen.

Myds hoitajat mainitsevat tyon veto- ja pitovoimatekijana palkkauksen
parantamisen. Alan nakeminen merkityksellisena ja arvostettuna myos
yhteiskunnan tasolta, nousi opiskelijoilla yhdeksi tekijaksi alan
vetovoimaisuudessa. Palkkauksen parantamisen koettiinkin lisdavan arvostusta

vanhustyota kohtaan.

8.4 Vanhustyon veto- ja pitovoimaisuuden toimenpide-ehdotukset

Opinnaytetyon tuotoksena koottiin yhteen toimenpide-ehdotuksia (liite 6).
Toimenpide-ehdotukset muodostuivat veto- ja pitovoimatekijoiden pohjalta. Ne
muodostuivat Iahihoitajaopiskelijoiden kyselyvastausten seka lahihoitajien
haastatteluiden ja brainwriting -ideointitydpajan nakemyksia yhdistaen.
Ehdotusten sisaltdé nousi opinnaytetydn aineistosta, jota prosessoitiin
keskustellen vanhustyon kiinnostavuuteen ja siina tyoskentelyyn liittyvista

tekijoista.

Toimenpide-ehdotusten toivotaan tuovan uusia nakdkulmia vanhusty6ta seka
siihen hakeutumista ja tydssa pysymista kehitettaessa. Ehdotuksissa
lahihoitajakoulutuksessa toivotaan huomioitavan paremmin ikaantyvien hoidon
ja kuntoutumisen osaamisala seka sen monipuolisuus. Yksi vaihtoehto on
lahihoitajakoulutuksen sisallon muokkaaminen. Koulutuksen painotuksen
muuttaminen siten, etta ensin olisi laaja perusopetus, jonka jalkeen vasta
syventyminen osaamisalaan ihan opintojen loppupuolella. Nain voidaan tarjota
entista laajempi perusopetus eri-ikaisista ihmisista kaikille opiskelijoille eika se
luo mielikuvaa osaamisalojen rajaavuudesta tydomarkkinoilla. Vaihtoehtoisesti
lahihoitajakoulutus voitaisiin toteuttaa laajana perusopetuksena ja
valmistumisen jalkeen vasta erikoistuminen osaamisalaan. Lisaksi mahdollisuus
tutustua laajemmin lahihoitajan tyétehtaviin ennen osaamisalan valintaa tulee

huomioida lahihoitajaopiskelijoiden koulutuksessa. Toimenpide-ehdotuksena
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onkin tutustuminen kaikkiin osaamisaloihin kdytannéssa ennen osaamisalan

valintaa.

Naiden lisaksi toimenpide-ehdotuksissa keskityttiin hoitajien ja tyoyhteison
toiminnan kehittamiseen. MyOs erilaiset yhteiskunnalliset toimenpiteet nousivat
ehdotuksissa esille. Palkkausta parantamalla, koulutusta vastaavan tyon
mahdollistamisella seka vanhustyon julkisuuskuvan parantamisella voidaan
saada parannettua alan veto- ja pitovoimaisuutta. Toimenpide-ehdotukset

kasittelivat melkein kaikkia veto- ja pitovoimaisuuteen liittyvia tekijoita.

9 Pohdinta ja johtopaatokset

9.1 Johtopaatdksia vanhustyon kiinnostavuudesta

Vanhustydssa on jo nyt kriittinen tilanne tydvoiman saatavuuden suhteen ja
erityisesti tama nayttaytyy hoitotyota tekevien lahihoitajien kohdalla.
Tulevaisuudessa hoitajamitoituksen noustessa tarvitaan yha enemman
ammattitaitoista henkildkuntaa toteuttamaan vanhustyota. Opinnaytetydlle
asetettu tavoite saavutettiin hyvin. Tutkimuksellisessa kehittamistydssa saatiin
tarkoitukseen ja tavoitteeseen liittyen tietoa vanhustyon veto- ja
pitovoimatekijoista, jotka vaikuttavat myos lahihoitajaopiskelijoiden ikaantyvien

hoidon ja kuntoutumisen osaamisalan valintaan.

Tutkimuksellisen kehittamistyon tuloksista nousi tarkeimpana tekijana esiin
mielikuviin vaikuttamisen merkitys niin osaamisalan valinnassa kuin vanhustyon
veto- ja pitovoimaisuutta tarkasteltaessa. Mielenkiintoa herattikin mista
lahihoitajaopiskelijoiden mielikuvat alasta ovat Iahtoisin, jos vain puolella
vastanneista on kokemusta vanhustydsta eika media vaikuta mielikuviin.
Mielikuviin vaikuttamisen tarkeys tulisikin koskea kaikkia yhteiskunnan jasenia.
Medialla on suuri vaikutus vanhustyon todellisen kuvan valittamisessa seka
tietoisuuden lisdamisessa. Sita kautta voidaan laajemmin vaikuttaa
yhteiskunnan jasenten mielikuviin ja kasityksiin ikdantyneiden hoitotyosta seka
lisata vanhustyon arvostusta. Tata nakdokulmaa tukee myos Hyva veto-
hankkeen (2021) tutkimuksessa saadut tulokset alan positiivisten nakokulmien
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esiin tuomisesta vetovoimaisuuden edistamiseksi (Korkiakangas ym. 2022, 3—
11; Saari 2022).

Yhdeksi osaamisalan valintaan oleellisesti vaikuttavaksi tekijaksi nousi
positiivisten kokemusten saaminen vanhustydsta. Esiin nousi opiskelijoiden
harjoitteluissa saadun ensivaikutelman seka tasavertaisena tyokaverina
kohtaamisen tarkeys. Virolainen ja Pirskanen (2022), ovat myos todenneet, etta
aikaisempien tutkimusten mukaan positiiviset kokemukset toimivat mielikuvia
vahvistavina tekijoina ja nain ollen saavat opiskelijat hakeutumaan
vanhustydhon. Erityisesti nuoriin peruskoulunsa paattaviin ja alalle hakeutuviin
alle 20-vuotiaisiin tuleekin kiinnittaa siis yha enemman huomiota seka saada
heidat tydskentelemaan vanhustyon pariin. Sosiaali- ja terveydenhuoltoalan
henkiloston riittavyyden ja saatavuuden ohjelma pyrkiikin tavoittamaan “vetoa ja
pitoa” -kampanjallaan juuri peruskoulun ja toisen asteen opiskelijoita. (Sosiaali-

ja terveysministerid 2023, 41).

Harjoittelun merkitys nousee lahihoitajaopiskelijoilla ennen osaamisalan valintaa
merkittavaan rooliin kokemuksen puutteen vuoksi. Henriksson ja Tiitisen (2011)
mukaan peruskoulupohjaisilla nuorilla ei ole alasta suuremmin mielikuvia heidan
hakeutuessaan opiskelemaan lahihoitajaksi. Sosiaali- ja terveysministerion
(2023, 18) mukaan monille nuorille harjoittelu on ensimmainen tutustuminen
alaan. Saatujen tulosten mukaan harjoittelusta saadulla myonteisella
kokemuksella on mahdollisuus vaikuttaa positiivisesti opiskelijoiden mielikuviin
vanhustydsta. Myds Coco ja Roos (2020) ovat tehneet samankaltaisia
paatelmia aiheesta. Tyoyhteison merkitys harjoittelusta saatujen positiivisten
kokemusten ja mielikuvien luomisessa korostui. Vanhustyon kiinnostavuutta ja
alalla tyoskentelya lisdavana puolena nahdaan toimiva tydyhteiso. Siina
tyoskentelevat lahihoitajat ovat keskeisessa roolissa ensivaikutelman
luomisessa opiskelijoille ja uusille tyontekijoille. Nain toteaa myos Luukka
(2007) vaitoskirjassaan. Nain ollen myds lahihoitajaopiskelijoiden ohjaamiseen

seka arviointiin tulisi kiinnittaa entista enemmaéan huomiota.

Opinnaytetyon tuloksista ilmenee opiskelijoiden kapea-alainen nakemys
osaamisalan vaikutuksesta tydllistymiseen. Muun osaamisalan nahtiin
mahdollistavan tydskentelyn ikdantyvien parissa, mutta toisinpain sita

mahdollisuutta ei nahty. Kuitenkin Suomen diakoniaopisto (2023) on todennut,
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etta hoitotyon ammattilaisena lahihoitaja tukee eri-ikaisten ihmisten voimavaroja
ja toimintakykya. Lahihoitajan tutkinnolla tulisikin kyeta tyoskentelemaan kaikilla

hoitotyon osa-alueilla osaamisalasta riippumatta.

Ammattitaitoa seka tyon vaativuutta vastaava palkkaus nahdaan oleellisena
tekijana tyontekijoiden riittdvyyden ja saatavuuden turvaamisessa. Tama tuli ilmi
myo6s nuorten YPAI-tutkimuksesta (2022, 1—-14), jossa palkka oli syy tyon
vastaanottamiselle. My0s riittavat henkilostoresurssit henkilostomitoituksen
toteutumisella oli keskeinen tekija vanhustydn veto- ja pitovoimaisuudessa.
Hyva veto -hankkeen (2021) seka Tehy ry:n (2019) tuottaman selvityksen
mukaan palkka ja riittavat henkilostoresurssit ovat alan vetovoimaisuutta
nostavia tekijoita. (Coco & Roos 2020, 17-18; Korkiakangas ym. 2022, 3—11;
Saari 2022).

Lahihoitajakoulutusta vastaavan tyon tekeminen koetaan oleelliseksi tekijaksi
vanhustydssa. Myds Olakivi (2017) on todennut, etta edelleen hoitotydssa on
ammatilliseen koulutukseen kuulumattomia tyotehtavia. Vanhuspalvelujen tila -
selvityksen (2021) mukaan toimenpiteitd asian suhteen on jo tehty (THL 2021b).
Kuitenkin edelleen lahihoitajat kokevat tekevansa liikaa valillisia tyotehtavia.
My®0s kirjaamista vaativien tyotehtavien maaran koetaan jatkuvasti
lisdantyneen. Kroger ym. (2018) ovat todenneet kirjaamiseen kaytetyn ajan
lisdantyneen huomattavasti seka vieneen aikaa muilta hoitotyon tyotehtavilta
(Kroger ym. 2018, 19-20). Kuten Olakivi ym. (2021, 151) on todennut niin

kirjaamisen maaraa tulisi tarkastella tarkemmin osana alan pitovoimatekijoita.

Opinnaytetyon kautta saaduista tiedoista ja nakdkulmista toivotaan olevan
hyotya tulevaisuudessa vanhustydn veto- ja pitovoimaisuuden kehitystydssa.
Monet alan veto- ja pitovoimatekijat kuuluvat molempiin osa-alueisiin ja niiden
erotteleminen ei ole yksiselitteista eika tarpeellistakaan. Aikaisempiin
tutkimustuloksiin verrattaessa tassa tutkimuksellisessa kehittamistydssa saadut

tulokset tukivat aikaisempia tutkimustuloksia.
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9.2 Kehittamisprosessin tarkastelu

Opinnaytetyodlle saatiin idea vanhustyon henkildston riittdvyyden ja saatavuuden
ajankohtaisesta ja ajoittain vaikeastakin yhteiskunnallisesta tilanteesta.
Aiheeseen perehdyttiin tarkemmin aikaisempien tutkimusten ja teoriatiedon
perusteella ennen tutkimuksellisen kehittdmistyon kaytannon toteutusta.
Vanhustyon veto- ja pitovoimaisuus aiheesta I0ytyi jonkin verran aikaisempaa
tutkimustietoa. Opinnaytetydlle asetettuun tavoitteeseen paastiin hyvin

kayttamalla laadullisen tutkimuksen menetelmia.

Kehittamistyon prosessia arviointiin opinnaytetyon tekemisen aikana kayttaen
apuna JBIl:n (2018) laadullisen tutkimuksen arviointikriteereitd. Lomakkeen
avulla arvioitiin prosessin metodologisia lahtokohtia ja sita tukevatko
tutkimuksen menetelmat toisiaan. Valitut tiedontuotannon menetelmat
taydensivat toisiaan hyvin ja niiden avulla saatiin runsaasti tietoa vanhustyon
veto- ja pitovoimatekijoista. Kyselyn toteuttaminen opiskelijoille
puolistrukturoidulla kyselylomakkeella osoittautui toimivaksi menetelmaksi,
vaikkakin vastaajamaara jai odotettua vahaisemmaksi. Vastanneiden maaraan
saattoi vaikuttaa lisaksi kyselyn toteuttamisen ajankohta juuri ennen joulua.
Kyselyn avoimien kysymysten avulla saatiin laadullista tietoa vanhustyon veto-

ja pitovoimatekijoista.

Lahihoitajille suunnatulla teemaryhmahaastattelu menetelmalla saatiin esiin
paljon erilaisia nakokulmia vanhustyossa tyoskentelysta seka sen
kiinnostavuutta lisaavista tekijoista. Teemaryhmahaastattelun avulla ol
mahdollista saada esiin enemman nakokulmia opinnaytetydn aiheesta.
Lahihoitajat pystyivat syventamaan toisten ajatuksia ja kasityksia aiheesta
paremmin kuin yksildhaastattelussa. My6s molempien opinnaytetyon tekijoiden
lasndolo haastattelussa tuki haastattelun etenemista. Ojasalo ym. (2020, 112)
on todennutkin, ettd haastattelun toteutus useammalla kuin yhdella
haastattelijalla saattaa vaikuttaa mydnteisesti ilmapiiriin ja aktivoida
monipuolisempaa ajatustenvaihtoa. Teemaryhmahaastattelun yhteydessa
toteutetulla ideointityOpajalla kehittamismenetelmana saatiin osallistettua
lahihoitajia yhteiseen ideoimiseen vanhustydn veto- ja pitovoimaisuutta
parantavista tekijoista. Ideointitydpajan olisi voinut toteuttaa erillisenakin, mutta

toteutettuna teemaryhmahaastattelun yhteydessa, se heratti hyvin keskustelua
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aiheesta. Valittujen menetelmien kautta saadut tulokset olivat kaytannonlaheisia
ja hyvin hyédynnettavissa. Aikaisemmat tutkimustulokset tukivat saatuja

tuloksia.

Opinnaytetyon prosessi oli mielenkiintoinen ja meita opinnaytetyon tekijoita
kehittava. Prosessi sai ajattelemaan syvemmin vanhustyon henkiloston
saatavuutta seka yleensakin vanhustyon tulevaisuutta. Lahihoitajaopiskelijoiden
nakemykset ja kasitykset vanhustyosta aiheuttivat opinnaytetyon tekijoissa
osittain hammennystakin alan tulevaisuutta ajatellessa. Opinnaytetyon
tekeminen oli pitka prosessi. Kahden tyossakayvan opinnaytetyontekijan
aikataulujen yhteensovittaminen oli ajoittain haasteellista. Intensiivista
loppuvaiheen toteutusta helpotti molempien opintovapaalla olo, jolloin voitiin
taysipaivaisesti keskittya opinnaytetyon tekemiseen. Kuitenkin kahden toisilleen
entuudestaan tuntemattoman ihmisen yhteistyd on sujunut yllattavan helposti.
Opinnaytetyon tekoa sujuvoitti yhteinen nakemys aiheesta ja sen toteutuksesta.
Opinnaytetyontekijdiden tydskentely eri organisaatioissa ja erilaisissa
tyotehtavissa toi erilaisia nakokulmia aiheen kasittelyyn. Molempien kokemus
vanhustydssa tyoskentelysta ja erityisesti tehostetusta palveluasumisesta toi
yhdistavaa nakemysta opinnaytetyon tekemiseen, ja ymmarrysta siita

ymparistosta missa lahihoitajat toimivat.

9.3 Luotettavuus ja eettisyys

Tuomi ja Sarajarvi (2018, 163) ovat todenneet, etta laadullisessa tutkimuksessa
luotettavuuden arviointiin ei ole yksiselitteisia ohjeita. On kuitenkin hyva
huomioida hyvan tieteellisen kaytannon perusohjeet opinnaytetyota tehdessa.
Tutkimuseettisen neuvottelukunnan (2023) mukaan tutkimusetiikka tarkoittaa
hyvan tieteellisen toiminnan perusperiaatteiden mukaan toimimista koko
tutkimusprosessin ajan. Tutkimustoiminnassa tulee ottaa huomioon tutkimuksen
luotettavuus ja rehellisyys seka muun tieteellisen tutkimuksen ja tutkijoiden
arvostus. Lisaksi tutkijalta edellytetdan vastuunkantoa oman tutkimuksen
prosessista kokonaisuudessaan seka sen tuloksista. (Tutkimuseettinen
neuvottelukunta 2023, 12.) Tutkimuksen luotettavuutta ja eettisyytta

arvioitaessa on hyva lahtea liikkeelle tutkimusaiheen valinnasta. Aiheen
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valinnan eettista pohdintaa on hyva suorittaa miettimalla, miksi tutkimus
toteutetaan. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 154.)

Tutkimuksessaan tutkija osoittaa luotettavuutta ja rehellisyytta tutkimustyon
menetelmallisilla valinnoilla. Menetelmien avulla saatujen tulosten on taytettava
tutkimukselle asetetut tavoitteet. Tulosten myota on saatava uutta tietoa
aiheesta tai niiden kautta on voitava tuoda esiin miten vanhaa tietoa, voidaan
hyodyntaa. Perehtymalla aikaisempiin tutkimuksiin ja peilaamalla sita saatujen
tulosten kanssa tutkija tuo esiin muiden tutkijoiden arvostuksen. Toisten
tutkijoiden saatuja tuloksia ja saavutuksia voidaan kunnioittaa ilmaisemalla

asianmukaisin lahdeviittauksin toisten saamat tulokset. (Vilkka 2021, 42.)

OpinnaytetyOssa toteutusta ohjasivat hyvien tieteellisten kaytantdjen lisaksi
toimeksiantajan eettiset periaatteet. Toimeksiantajan arvojen kunnioittaminen,
kuten yhdenvertaisuus tuli esiin kdytannon toteutuksessa. Opinnaytety6
toteutettiin toimeksiantona hyvaksytyn opinnaytetyosuunnitelman pohjalta.
Suunnitelman oli hyvaksynyt koulutuksen edustajat seka toimeksiantaja.
Opinnaytetyon kaytannon toteutusta varten haettiin asianmukaiset tutkimusluvat
opinnaytetyon toteutuksen kohteena olevilta organisaatioilta. Valituissa
menetelmissa kunnioitettiin osallistujien itsemaaraamisoikeutta seka oikeutta

sananvapauteen ja yksityisyyteen.

Kyselyyn osallistuville opiskelijoille annettiin saatekirjeen myé6ta mahdollisuus
vapaaehtoiseen osallistumiseen seka tiedotettiin opinnaytetyon tavoitteesta ja
tarkoituksesta. Ojasalon ym. (2020, 133) mukaan saatekirjeella ja sen
ulkoasulla voidaan vaikuttaa opiskelijoiden osallistumiseen. Vilkkakin (2021,
189) tuo esiin saatekirjeen merkityksen tarkeyden vastaajien osallistumista
koskevassa paatoksenteossa. Haastatteluihin osallistuvilta lahihoitajilta
pyydettiin kirjallinen suostumus tutkimukseen osallistumisesta ja varmistettiin
tietoisuus opinnaytetyon aiheesta seka osallistumisen vapaaehtoisuudesta.
Seka lahihoitajien etta lahihoitajaopiskelijoiden anonymiteetista huolehdittiin
kertomalla, ettd heidan henkildtietojaan ei kasitella opinnaytetydssa ja
yksittaista vastaajaa ei voi tunnistaa opinnaytetyon tuloksista. Lisaksi
osallistujille kerrottiin, ettei opinnaytetydsta kay selville toteutuksen kohteena

ollutta oppilaitosta ja tehostetun palveluasumisen yksikoita.
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OpinnaytetyOssa luotettavuutta lisasi kyselyn ja saatujen palautteiden pohjalta
sen muokkaaminen. Esitestauksen avulla saatiin lisdksi monialaista nakemysta
kyselyn sisaltoon. Kyselyn toteuttaminen sahkoisella webropol- kyselylla takasi
vastaajien anonymiteetin. Kuitenkin kyselyiden yleisyyden seka sen
toteuttamisen ajankohdan vuoksi vastaamishalukkuus saattoi heiketa.
Luotettavuutta ja yleistettavyytta saattoi heikentaa myos opiskelijoiden heikko
kiinnostus ikaantyvien hoidon ja kuntoutumisen osaamisalan suhteen ja niiden
opiskelijoiden vastaamattomuus, joita aihe ei kiinnostanut. Lisaksi muutamien
vastaajien vastausten perusteella opinnaytetyon tekijat eivat vakuuttuneet

vastaajien kiinnostuksesta opinnaytetyon aihetta kohtaan.

Haastattelurunko esitestattiin muilla hoitoalan ammattilaisilla ja heilta saadun
palautteen pohjalta sita muokattiin, mika lisasi myos opinnaytetyon
luotettavuutta. Tehostetun palveluasumisen lahihoitajat saivat itse paattaa
osallistuvatko tutkimukseen sekd muodostaa itse haastatteluryhmansa annetun
ajan seka osallistujamaaran puitteissa. Haastattelut nauhoitettiin ja saatu
aineisto litteroitiin sanatarkasti analyysin helpottamiseksi. Vilkkakin (2021, 137—
138) on todennut, etta litteroinnilla voidaan helpottaa saadun aineiston
analyysia. Kaikissa haastatteluissa oli mukana molemmat opinnaytetydntekijat.
Molempien tekijoiden lasnaolo haastattelussa mahdollisti sanattoman viestinnan
tarkkailun haastattelun aikana. Lisaksi haastattelut toteutettiin haastateltavien
omassa toimintaymparistdssa tydpaivan aikana, jolloin orientoituminen

kasiteltavaan asiaan oli sujuvaa.

Opinnaytetydssa pyrittiin kayttdmaan mahdollisimman tuoreita lahteita ja
kayttamaan oikeaoppista lahdeviittaustekniikkaa. Talld mahdollistettiin muiden
tutkijoiden saavutusten arvostus. MyoOs opinnaytetydhon esiin nostetut
lahihoitajien ja lahihoitajaopiskelijoiden suorat viittaukset aineistosta
havainnollistavat opinnaytetyon tekijoiden vuoropuhelua ja paattelya aineiston
kanssa. Muutenkin aineiston analyysissa ja tuloksia esitettaessa pyrittiin
rehellisesti tuomaan esiin osallistuneiden ajatuksia ja kasityksia vanhustyon
veto- ja pitovoimaisuudesta. MyOs opinnaytetyon eri vaiheiden tarkka kuvaus

antaa luotettavamman kasityksen kehittamisprosessin etenemisesta.
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Teemaryhmahaastattelun lopuksi osallistuneilta 1ahihoitajilta kysyttiin palautetta
ideointityOpajan ja haastattelun toteutuksesta seka opinnaytetyon aiheesta.
Opinnaytetyon hyddynnettavyyden arviointi pidemmalla aikavalilla ei ollut

mahdollista opinnaytetyon tekemisen aikataulun puitteissa.

9.4 Tulosten hyodynnettavyys ja jatkokehittamisideat

Sosiaali- ja terveysalan ja erityisesti vanhustydn veto- ja pitovoimaisuus on
todella ajankohtainen aihe. Ajankohtaiseksi aiheen tekee sosiaali- ja
terveydenhuollon henkildston saatavuusongelmat. Vanhustyd ei houkuttele
nuoria hakeutumaan alalle, saati tydskentelemaan siina. Opinnaytetyon tuloksia
voidaan kayttaa avuksi kehitettaessa lahihoitajien koulutusta ja sen sisaltoa.
Koulutuksessa voidaan tuoda enemman esiin vanhustyon laaja-alaisuutta seka
monipuolisuutta, jotta saataisiin nuoret kiinnostumaan alasta. Lisaksi tydelamaa
voidaan kehittaa vastaamaan enemman nuorten toiveisiin. Vanhustyon
markkinoinnissa ja erilaisissa rekrytointitilaisuuksissa on mahdollista alan

ammattilaisten kertoa omia nakemyksiaan tuleville alan ammattilaisille.

Opinnaytetyon tekemisen myoéta nousi esiin mielenkiintoa tarkastella tarkemmin
opiskelijoiden mielikuviin vaikuttavia tekijoita. Se mistd mielikuvat syntyvat
vanhustyota kohtaan, lisaisi ymmarrysta opiskelijoiden suhtautumisesta
kielteisesti alaa kohtaan. Lisaksi tutkimus erilaisten kampanjoiden, kuten
sosiaali- ja terveydenhuollon "vetoa ja pitoa” — viestintakampanjan,
vaikutuksesta nuorten alalle hakeutumiseen, mutta myos tyoelaman
ulkopuolella olevien sote- alan ammattilaisten tydhdn saamiseen ja alalla
pysymiseen. Olisi myos kiinnostavaa tietaa, antaisiko opinnaytetyon
toteuttaminen vanhustyon veto- ja pitovoimaisuudesta
teemaryhmahaastattelulla opiskelijoidenkin osalta samansuuntaisia tuloksia.
Lisdksi opinnaytetyon tulosten pohjalta vertaileva tutkimus samoilla
menetelmilla toteutettuna voisi avata lahihoitajaopiskelijoiden ja lahihoitajien
nakemyksia vanhustenhoidosta eri ndkdkulmasta. Aihetta on tutkittu tahan
mennessa eri paikkakunnilla ja eri maissa. Hyvinvointialueiden aloitettua olisi
kiinnostavaa tutkia vuoden paasta, onko hyvinvointialueiden tulo muuttanut

henkiloston saatavuutta ja riittavyytta.
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A

Vanhustyon veto- ja pitovoimaisuus

Opiskelemme Karelia ammattikorkeakoulussa ikdosaamisen kehittdmisen ja
johtamisen YAMK-tutkintoa. Opinnaytetydbmme aiheena on vanhustyon veto- ja
pitovoimaisuus. Aihetta lahestymme seka lahihoitaja opiskelijoiden, etta jo
valmistuneiden lahihoitajien nakdkulmasta. Opiskelijana sinun osallistumisesi

kyselyyn nousee tarkeaan rooliin.

Kyselyn avulla on tarkoitus saada lisatietoa alan veto- ja pitovoimatekijoista.
Kyselyyn vastaaminen on vapaaehtoista. Kyselyn vastaukset kasitellaan
anonyymisti ja kaytetaan vain YAMK-opinnaytetyossamme. Vastaukset

havitetaan opinnaytetydomme valmistuttua.

Toivomme, etta vastaat kyselyn kaikkiin kysymyksiin ja tuot esiin oman
nakemyksesi aiheesta. Kysymykset ohjautuvat vastaustesi perusteella
automaattisesti eivatka valttamatta etene jarjestyksessa. Vastausaikaa kyselyyn
on 10.1.2023 asti.

Kiitos jo etukateen osallistumisestasi.

Yhteistyosta kiittaen,

Satu Peltomaa ja Miia Turkki

Ikdosaamisen kehittdmisen ja johtamisen YAMK opiskelijat, Karelia —
ammattikorkeakoulu,

satu.peltomaa@edu.karelia.fi ja miia.turkki@edu.karelia.fi
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1. lkasi

2. Viimeisin koulutuksesi
e Peruskoulu
e Lukio

e muu mika?

3. Oletko opinnoissasi valinnut jo osaamisalan?
° KyIIa

e FEij

4. Minka alla olevista osaamisalueista valitsit?
e |kaantyvien hoito ja kuntoutuminen

e Lasten ja nuorten kasvatus ja hoito
e Mielenterveys- ja paihdetyd
e Sairaanhoito ja huolenpito

e Vammaistyo

5. Miksi et valinnut ikdantyvien hoitoa ja kuntoutumista
osaamisalaksesi?

6. Mika sai sinut valitsemaan ikaantyvien hoidon ja kuntoutumisen
osaamisalan?

7. Tuletko valitsemaan ikaantyvien hoidon ja kuntoutumisen
osaamisalan?
° Ky"é

e FEij

e En osaa sanoa

8. Mika saalsaisi sinut valitsemaan ikaantyvien hoidon ja
kuntoutumisen osaamisalan?

9. Onko/ Oliko median luomalla mielikuvalla ikdantyvien hoitotyosta
vaikutusta osaamisalasi valintaan?
° Kylla

o Ei

10.Miten median luoma mielikuva vaikutti valintaasi?
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11.0nko sinulla aikaisempaa kokemusta ikaantyvien hoitotyosta?
o Kylla, mista?

o Ei

12.Oletko opintojen aikana ollut ikaantyvien hoitotyon harjoittelussa?
° KyIIa
o Ei

13.Mainitse muutama positiivinen asia ikaantyvien hoitotyon
harjoittelusta!

14. Millainen mielikuva sinulla on ikaantyvien hoitotyosta talla
hetkella?

15. Mitka asiat kannustavat/kannustaisivat sinua tyoskentelemaan
ikdantyvien hoitotyon parissa? Valitse yksi tai useampi vaihtoehto!
o Palkka

e Tydaikajoustot

e Vaikuttamismahdollisuus

e Tyon kehittdminen

e Johtamisen laatu

e Tyon merkityksellisyys/arvostus

e Muu, mika?

16.Valmistuttuasi naetko itsesi tyoskentelemassa ikaantyvien
hoitotyon parissa?
. Ky"é

e FEij

17.Perustele valintasi!
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Teemaryhmahaastattelu runko

Taustatiedot

o Aikaisempi koulutushistoria
e Suuntautumisalan valinta

o Miksi valitsit/ et valinnut ikdantyvien hoitoa ja kuntoutusta?

Kokemus vanhustyosta

e Urakehitys, tyohistoria

Opiskelijat

e |kaantyvien hoito ja kuntoutus

e Vaikuttavat tekijat

Tyopaja toimintaa brainwriting-menetelmalla

e Keinot vanhustydn vetovoima- ja pitovoiman lisdamiseksi.

Vanhustyon vetovoimaisuus

e Positiiviset asiat alasta
e Media

Vanhustyon pitovoimaisuus

e Mielikuva alasta

e Tulevaisuus
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Vanhustyon veto- ja pitovoimaisuus,

Lahihoitajien ja lahihoitajaopiskelijoiden nakdokulmia veto- ja
pitovoimatekijoista

Opiskelemme Karelia ammattikorkeakoulussa ikdosaamisen kehittamisen ja
johtamisen YAMK-tutkintoa. Opinndytetydmme aiheena on vanhustyon veto- ja
pitovoimaisuus. Aihetta lahestymme seka ldhihoitaja opiskelijoiden ettd jo
valmistuneiden lahihoitajien nakdkulmasta. Lahihoitajana sinun osallistumisesi
haastatteluun nousee tarkeaan rooliin.

Haastattelun avulla on tarkoitus saada tietoa alan veto- ja pitovoimatekijoista alalla
tyoskentelevien lahihoitajien nakékulmasta. Haastatteluun osallistuminen on tadysin
vapaaehtoista ja anonyymia. Opinndytetydssa ei tule myoskadan esiin haastateltavia
yksikoita. Haastattelu nauhoitetaan vastausten luotettavan analysoinnin
helpottamiseksi. Haastattelussa emme kasittele henkil6tietoja. Saatuja vastauksia ja
nauhoitetta kdytetdaan vain YAMK-opinnadytety6ssamme. Vastaukset ja nauhoite
havitetdaan opinnaytetydmme valmistuttua. Tavoite opinndytetyon valmistumiseen on
kevaalla 2023.

Toivomme, ettad tuot esiin oman nakemyksesi aiheesta. Kiitos jo etukdteen
osallistumisestasi!

Satu Peltomaa ja Miia Turkki
satu.peltomaa@edu.karelia.fi
miia.turkki@edu.karelia.fi

Ikdosaamisen kehittaminen ja johtaminen YAMK
Karelia Ammattikorkeakoulu
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Suostumus osallistumisesta haastatteluun

Vanhustyon veto- ja pitovoimaisuudesta

Ymmarran, ettd haastatteluun osallistuminen on vapaaehtoista ja voin keskeyttaa osallistumiseni milloin
tahansa. Mikali paatan keskeyttaa haastatteluun osallistumisen minulle ei aiheudu minkaanlaisia
negatiivisia seuraamuksia. Keskeyttdaessani haastattelun jo annettuja vastauksiani voi kayttaa
opinnaytetyon teossa.

Olen saanut tiedotteen haastattelussa kasiteltdavasta aiheesta ja osallistumisestani haastatteluun.
Tiedotteen avulla olen saanut riittavat tiedot haastattelusta, tietojen kasittelysta, haastattelun
nauhoittamisesta seka siita ettei henkilotietojani kerata. Minua eika yksikk6a missa tydskentelen, voida
tunnistaa antamieni vastausten perusteella.

Allekirjoituksellani suostun osallistumaan haastatteluun vanhustyon veto- ja pitovoimaisuudesta.

Paivamaara ja paikka

Allekirjoitus
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Vanhustyon veto- ja
pitovoimaisuuden
toimenpide-ehdotukset

Lisaa positiivisten artikkelien tekoa yhdessa
paikallisten tiedotusvalineiden kanssa.

o Median, somen ja lehtijuttujen avulla
tuoda esiin enemman todellisuutta
kuvaavaa positiivista nakokulmaa
vanhustyosta.

e Vierailuilla ja vanhustyon arkeen
osallistumalla kunnan paattajien ja
poliitikkojen tietoisuuden lisaamista
vanhustyosta.

¢ Ylaasteikaisten koululaisryhmien
tutustuminen vanhustyohon saannallisen
vhteistyon kautta.

e Vakituisen tyon tuomien etujen parempi esiin
tuonti, esimerkiksi rekrytointi tilaisuuksiin
osallistumalla.

Palkka ammattitaitoa ja tyon vaativuutta
arvostavalle tasolle.

Valillisiin tyotehtaviin henkilokunnan
palkkaamista.
o Tyo koulutusta vastaavaksi.
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Vanhustyon veto- ja
pitovoimaisuuden
toimenpide-ehdotukset

e Lahihoitajakoulutuksen sisallon muokkaaminen
o Ehdotus 1; ensin laaja perusopetus kaikill
opiskelijoille, jonka jalkeen syventyminen *
osaamisalaan opintojen loppupuolella.
= | ahihoitaja on eri-ikaisten ihmisten A
hoitaja.

o Ehdotus 2; laaja perusopetus ja

valmistumisen jalkeen erikoistuminen
osaamisalaan

Lahihoitajaopiskelijoille ennen osaamisalan
valintaa tutustuminen kaikkiin osaamisaloihin
kaytannossa

e |[ahihoitajakoulutuksen sisaltoon konkreettista
vuorovaikutus- ja ohjaustaitojen harjoittelua
tulevaisuuden opiskelijoita varten.

Sisaisilla koulutuksilla hoitajien ohjaustaitojen ja
ikamoninaisen tyoyhteison kehittamista.

Kehityskeskusteluissa saatujen ideoiden
konkreettista tuomista kaytantoon.
o Hoitajien osallistaminen paremmin mukaan
kehittamistoimintaan.

Tiimihengen kehittamista yhteisen tekemisen
kautta.
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