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1 JOHDANTO

Turvallinen asuin- ja elinympdristo on edellytys ihmisen hyvinvoinnille. Tilastot ker-
tovat Suomen olleen maailman turvallisin maa eldé ja asua vuonna 2019 (Mattila,
2019.) Tast4 huolimatta Suomen kaupungeissa ilmenee eri hairiotekijoisté johtuvia
pelon ja turvattomuuden tunteita. Huoli katuturvattomuudesta on noussut esiin paikal-
lisissa lehdissa ja sosiaalisessa mediassa. Asukkaat rajoittavat liikkumistaan julkisissa
tiloissa tai joutuvat kulkemaan turvautuneina puhelimiinsa. Nain on esimerkiksi Porin
keskustassa, jossa turvattomuuden tunteet ovat kokijalleen todellisia. Mutta mitka te-

kijat ovat tunteen takana?

Opinnaytetydssamme selvitdmme kvantitatiivisen tutkimuksen keinoin Porin keskus-
tatoimijoiden ndkemysta ja kokemuksia siitd, millaisia hairiotekijoitad keskustassa on
ja nouseeko heille toiveita tai ideoita tilanteen parantamiseksi. Opinnaytetydmme ti-
laaja on Porin kaupungin strategia- ja hyvinvointiyksikké/ehkdisevan péihde- ja mie-

lenterveystyon koordinaattori Anna Kenni.

Pori on vuonna 2023 mukana Kaikkien kaupunki— kampanjassa ja tdima opinnéytety6
on osa kampanjassa kerattdvaa tutkimustietoa. Kaikkien kaupunki — kampanja on eh-
kaisevan paihdetyon jarjestoverkoston alainen kampanja, jonka tavoitteena on lisata
tietoa paihdeongelmaisten elaméntilanteista ja tata kautta véhentaa heihin kohdistuvia
negatiivisia asenteita. Kampanjan teema on: ”Vaikka kotikaupunkimme on sama, kay-
tdmme sitd hyvin eri tavoin. Se, miltad kaupunki ndyttad, riippuu mista nakoékulmasta
sitd katsoo” (Ehkaisevén paihdetyon jarjestoverkosto, 2023). Lahtokohtana on, etta
kampanjan myota jokainen Porin kaupungin asukas voisi kokea ympéristonsa turval-

liseksi ja viihtyisaksi.

Opinnaytetydssamme pureudumme pdihteiden ongelmakéytén mukanaan tuomiin en-

nakkoluuloihin ja stigmaan, silla se on yksi kampanjan padasiallisista tarkoituksista.



Tarkoituksenamme on selvittda vastaajien asenteita paihteitd ongelmallisesti kayttavia

ihmisia kohtaan ja vastausten pohjalta pohtia keinoja stigman vahentamiselle.

Koemme tarkedksi kampanjan teeman ja siksi halusimmekin tarttua kyseiseen opin-
naytetyOaiheeseen. Mielestimme jokaisella pitéisi olla turvallinen ja viihtyisa paikka
oleskella seké péivisin ettd ydaikaan riippumatta siitd, miten kaupunkilaiset julkista
tilaa kayttadd. Halusimme alkaa tydstamaan aihetta myds sen ajankohtaisuuden vuoksi.
Helsingin Sanomat viesti tuoreessa uutisessaan Porin katuturvallisuustilanteen olevan

viidenneksi huonoin Suomessa (Kerkeld, 2023.)

Porissa tehtiin turvallisuuskysely vuonna 2019. Kyselyyn oli mahdollista paasta vas-
taamaan Porin kaupungin nettisivuilla. Kyselyssa vastaajat arvioivat oman asuinalu-
eensa turvallisuutta viimeisen 12 kuukauden ajalta omien kokemuksiensa pohjalta.
Vastaajat saivat myods merkitd karttaan ja nimetd alueita, joiden turvallisuustilanne
huolestuttaa heitd. Porin kaupungin teettdméan turvallisuuskyselyn tuloksista kay ilmi,
ettd suurta huolta aiheuttaa litkennekayttaytyminen, valaistuksen puute, ihmisten syr-
jaytyminen ja yhteisollisyyden puute. Vastaajia huoletti myds ilkivalta, epésiisti ym-
péristd, ihmisten hairiokayttaytyminen sekd huumeiden kéytté ja myynti. Huolenai-
heet korostuivat erityisesti Porin keskustan alueella, mutta myds muilla Porin asuin-
alueilla. Vastaavanlainen turvallisuuskysely toteutettiin uudelleen kevaan 2023 ai-
kana, mutta tdhan kyselyyn liséttiin tdysin uusiakin aiheita, kuten kysymyksia jalka-
kaytavien turvallisuudesta (Pukkila, 2023).

2 KASITTEET

Aiheeseemme ja valittuun ndkdkulmaamme liittyvia keskeisia kasitteita ovat julkinen
tila, turvattomuus, asunnottomuus, péihteet ja stigma. Seuraavaksi avaamme mitd

edelld mainitut kasitteet tarkoittavat.



2.1 Julkinen tila

Julkinen tila tarkoittaa avointa tilaa, joka on kaikkien vapaasti kéytettavissa ja jonne
voi menné kuka tahansa ilman erillistd lupaa. Julkisia tiloja ovat esimerkiksi kadut,
bussipysékit, puistot ja uimarannat. Puolijulkinen tila on myos julkinen tila, mutta
siellé oleskeluun tai kéyttéon voi liittyé erilaisia rajoituksia tai ehtoja. Puolijulkiset
tilat ovat jonkin omistuksessa. Kerrostalojen piha-alueet ja rappukdytévat, ravintolat

sekd kauppakeskukset ovat esimerkkeja puolijulkisista tiloista (Neuvonen, 2017.)

2.2 Turvattomuus

Turvattomuutta on hankala lahted yksiselitteisesti maarittelemaén. Turvattomuutta on
objektiivista ja subjektiivista. Objektiivinen turvattomuus tarkoittaa toteutuneiden ri-
kosten pohjalta johtuvaa riskid joutua rikoksen uhriksi. Subjektiivinen turvattomuus
sen sijaan on seurausta ihmisen luomista mielikuvista turvattomuuden olemassaolosta
(Vahanne, 2018.) Subjektiivinen turvattomuus on omakohtainen kokemus tai tunne,
joka vaikuttaa ihmisen toimintakykyyn ja hyvinvointiin aiheuttaen pelkoa, h&peaa ja

ylikuormittumista.

Yksilollistd on, missé tilanteissa eri ihmiset kokevat turvattomuutta, miten se néayttay-
tyy ja mihin tunne pohjautuu. Turvattomuuteen julkisissa ja puolijulkisissa tiloissa vai-
kuttavat monet tekijat, kuten asunnottomuus, vékivalta, rikollisuus seka paihteiden
kayttdminen ja myyminen. Vuonna 2020 Satakunnan kansan artikkeli nosti Porin ka-
velykadun rauhattomuuden suurimmiksi syiksi asunnottomuuden ja paihteet, etenkin
huumeet (Heimolehto, 2020.) Hairiokayttaytymista esiintyy etenkin kavelykadun pen-
keilld Isokarhun ja Sokoksen lahettyvilla. Lisdantynyt huumeiden kaytto heikentaa ar-
jenhallintaa, joka taas lienee osasyyné kasvavaan asunnottomuuteen, pohtii Heimoleh-
don haastattelema Johanna Huhtala. Sininauha Ry:n toiminnanjohtajana tydskenteleva
Huhtala nékee pikaisena palvelutarpeena paihtyneiden péivatoimintapaikan tai palve-

lupisteen, jota ei Porin kokoisessa kaupungissa vielé ole (Heimolehto, 2020.)

Vuotta myéhemmin, kevaalla 2021 tarpeeseen vastattiin, kun Porin keskustaan avattiin
Lissu (Termonen, 2021.) Lissu Social Club on Porin keskustassa sijaitseva kynnykse-

ton palvelupiste ja kohtaamispaikka. Porin Sininauha ry:n alainen Lissu on osa



Euroopan sosiaalirahaston rahoittamaa ”Korona yhteiskunnan marginaaleissa” - tutki-
mushanketta. Lissun viihtyisat tilat tarjoavat asiakkaalle mahdollisuuden rauhalliseen
levahdyshetkeen kahvikupin aarelld. Lissussa asiakas saa omien asioidensa hoitami-

seen apua tai vaikka pestya pyykkinsa (Porin Sininauha, n.d).

Turvattomuuteen vaikuttaviin tekijoihin liittyy uhkakuvia ja ennakkoluuloja, joilla on
suuri rooli turvattomuuden tunteen aikaan saamiseksi. Pelkastdén ihmisten erilaisuus
saattaa olla ensimmaisia tekijoita turvattomuuden tunteen takana. Paihteiden vaiku-
tuksen alaiset ihmisten estoton ja ennakoimaton kayttdytyminen voi heréttaa pelkoa ja
halua vélttd& kontaktin ottamista. Valtava merkitys on sill&, milla tavalla sosiaalisessa
mediassa lahestytdan kyseisia aiheita. Niin sanotut turhat pelot voivat johtua herkasti
siitd, ettd mediassa kirjoitetuista uutisista luetaan pelkastaan otsikot. Otsikot ovat usein
todella harhaanjohtavia ja uutisen sisalto ei oikeasti ole niin radikaali mitd otsikko an-
taa ymmartaa (Veikkolainen, 2020.)

On muistettava kuitenkin, ettd ihmisten kokemukset voivat vaihdella sen kanssa, miten
asiat todellisuudessa ovat. Ihmisten pelot voivat olla voimakkaita, vaikka mitaan pahaa
tai rikollista ei tapahtuisikaan (Ehkaisevéan paihdetyon jarjestoverkosto, 2023.)

2.3 Asunnottomuus

Asunnottomaksi voidaan luetella kaikki henkil6t, joilla ei ole vuokra- tai omistusasun-
toa. Suomen lain mukaan esim. asuntoloissa, erilaisissa laitoksissa ja ensisuojissa asu-
vat henkilot luetaan asunnottomiksi (Asunto ensin, 2018.) Taman kaltaiset asumis-
muodot siis ndyttaytyvat tilastoissa asunnottomuutena. Asunnottomuus on yleiskésite,
joka erottuu kodittomuudesta siten, ettd kodittomuus on jokaisen henkilokohtainen ko-
kemus. Toisin sanoen henkild voi kokea itsensé kodittomaksi, vaikka omistaisikin
asunnon. Asunnottomuus taas kasittdd oman asunnon, fyysisen tilan, puuttumisen ko-

konaan.

Asunnottomuus on yhteiskunnallinen ongelma, jonka syitd ovat mm. tyottomyys,

paihde- ja mielenterveysongelmat, luottotiedottomuus, vaestonkasvu ja eriarvoisuus.



Asuminen luetaan perusoikeudeksi ja YK:n ihmisoikeuksien yleismaailmallisen julis-
tuksen 25. artiklan mukaan jokaisella tulisi olla oikeus sellaiseen elintasoon, joka kat-

taa asunnon (YK:n ihmisoikeuksien yleismaailmallinen julistus, 1948.)

Asunnottomuudella on eri muotoja, joista yksi on katuasunnottomuus. Katuasunnotto-
muus on sitd, ettd asunnoton elda taivasalla. Nukkuminen tapahtuu mm. kaduilla, jul-
Kisissa vessoissa, kaatopaikoilla ja roskakatoksissa. Korona-pandemian aikana ka-
tuasunnottomuus nosti paataan, silla monet julkiset tilat ja rakennukset sulkivat ovensa
(Sauvala, 2020.)

Porissa asunnottomia oli 53 vuoden 2022 lopussa (Vailla vakinaista asuntoa ry, 2023.)
Usein asunnottomuuteen ja asunnottomiin liittyy paljon ennakkoluuloja, stereotypi-
oita, ulossulkemista ja erilaisia pelkoja. Tulee kuitenkin muistaa, ettd asunnottomuu-
den ei pida maaritell& kenenkaan identiteettid vaan se tulisi ndhda osana ihmisen elé-
mantilannetta ja olosuhteita, josta hanelld on ihmisoikeuksien mukaan mahdollista ir-

taantua.

2.4 Péihteet

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos méarittelee péihteet ilman hoidollista tavoitetta kay-
tettaviksi aineiksi, jotka vaikuttavat ihmisen psyykkiseen toimintakykyyn. Alkoholi,
tupakkatuotteet, huumausaineet, paihtymistarkoitukseen véarinkdytettavéat ladkkeet ja
impattavat aineet ovat kaikki paihteitd (THL, 2020.)

L&hivuosina poliisin tietoon tulleet huumausaineiden kayttorikokset ovatkin lisdanty-
neet huomattavan paljon ympari Suomea. Koronavuonna 2020 Satakunnan poliisi pal-
jasti 1338 huumausainerikosta (Tuomi, 2021.) Vertailukohtana voidaan pitd4 vuonna
2017 tehtya poliisin huumausainerikosselvitystd, joka kertoo Satakunnassa olleen 889
huumausainerikosta (Tilastokeskus, 2019.) Eniten kédytetty laiton padihde Suomessa on
kannabis (THL, 202.) Tama tieto pitdd paikkansa myos Porissa, kertoo porilainen en-
tinen huumekauppias lltalehden uutisessa (Tuomi, 2019.) Hanen mukaansa kannabik-
sen jalkeen eniten myytyja péihteitd ovat paihdyttavat laékeaineet, Subutex, ekstaasi,

amfetamiini ja viimeisend muuntohuumeet (LIITE 4).
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Huumausaineiden kaytté on arkipéivéistynyt ja se on kasvanut niin sanotusti muoti-
ilmidksi varsinkin nuorten ja nuorten aikuisten keskuudessa. Kannabiksen kaytto on
nelinkertaistunut nuorten aikuisten keskuudessa sek& huumausaineisiin liittyvien kuo-
lemantapausten maaré on kaksinkertaistunut 2000-luvulta (THL, 2021.) Erityisesti alle
25-vuotiaiden huumemyrkytyksistéd johtuvat kuolemat ovat kasvussa (A-klinikkasaa-
tio, 2022.)

Viimeisten vuosien aikana on alettu tunnistamaan entistd enemman sellaisia paihteiden
kayttoon liittyvié haittoja, joilla on vaikutusta yksilon lisdksi myds muille ihmisille ja
yhteiskunnalle (THL, 2020.) Péihteiden haitallisella kaytdlla on ihmisen luonteeseen
ja sosiaaliseen vuorovaikutukseen liittyvid muutoksia. Ihminen saattaa tulla aggressii-
viseksi, vékivaltaiseksi ja vainoharhaiseksi. Péihteiden vaikutuksen alaisena on suu-
rempi riski altistua tapaturmille (L&hitapiola, 2020.)

2.5 Stigma

Stigma eli sosiaalinen leimaantuminen syntyy, kun yhteiso suhtautuu kielteisesti tiet-
tyyn ihmiseen tai ihmisryhmaan, joita kohtaan heilld on negatiivisia ennakkoluuloja.
Ennakkoluulot nayttaytyvat halveksuntana, syyllistimisend ja empaattisuuden puut-
teena. Stigman kokeminen on yksil6lle haitallista ja se aiheuttaa hapeéd, pelkoa, luot-

tamuksen puutetta ja syrjaytymistd (Mielenterveystalo, n.d.)

Paihteiden kayttajat ja asunnottomat kokevat paljon leimaantumista. Mitd voimak-
kaampaa stigmaa ihmisryhmaan liitetdan, sitd véhemman heidan kanssaan halutaan
olla tekemisissd, joka taas vahentda kaupunkilaisten yhteisollisyyttd. Kaikkien kau-
punki — kampanjan yhtena tarkoituksena on véhentaa paihdeongelmista karsivien ih-
misten kokemaa stigmaa lisddmalla tietoa ja ymmarrysta heidan elaméntilanteistaan
(Ehkéisevan pdihdetyon jarjestd, 2023.) Kukaan ihminen ei luultavasti kuitenkaan

vietd yotédan huvikseen kadulla tai huutele pédihtyneena rivouksia ohikulkijoille.

Seké paihteiden haitallinen kéyttd ettd asunnottomuus johtavat usein rikolliseen ela-

mantyyliin, sill& ihmiselld on biologinen tarve selvitd hengissé keinolla milla hyvénsa.
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Jos rahaa ei ole, liikkeistd varastetaan ja mahdollisesti viela jalleenmyydaan varastettu
tuote hyddyn maksimoinniksi. Téllainen toiminta voimistaa entuudestaan negatiivista
asennetta kyseisia ihmisryhmia kohtaan, silla rikollinen toiminta on laissa kiellettyé ja
mielletddn ei-toivotuksi asiaksi. Vaestotutkimusten mukaan alkoholin kaytto ja erityi-
sesti humalakulutus on yhteydessé vakivallan ja henkirikosten esiintymiseen (Rikos-

seuraamuslaitos, 2016.)

3 TIETOPERUSTA

Opinndytetyomme lisdksi Kaikkien kaupunki — kampanjaan liittyen tehdaan kaksi
muuta opinndytety6td, jotka toteutetaan eri tutkimusmenetelméaa ja kohderyhméé hyo-
dyntden. Namé kolme ty6td ovatkin ensimmaisid Kaikkien kaupunki — kampanjan tii-
moilta. Misséan muussa kaupungissa ei ole ennen pureuduttu aiheeseen opinnaytetoi-
den avulla, joten emme luonnollisesti 16ytaneet muita tutkimuksia aiheesta. Samaan
teemaan liittyvid tutkimuksia I6ysimme kyll4, jotka kasittelivat meidéan tydmme tavoin
hairiotekijoita julkisissa tiloissa. Taman lisdksi perehdyimme paihteiden kayttajiin liit-

tyvéan stigmaan ja turvattomuuteen vaikuttaviin tekijoihin.

3.1 Kirjallisuutta ja aiempia tutkimuksia

Jukka Torronen kertoo kirjassaan ”Valvontaa ja vastuuta: paihteet ja julkisen tilan mo-
raalisddtely” siitd, kuinka julkisen tilan jarjestyshairiot enenevéassa maarin liittyvat
paihteiden kayttoon. Torrénen kuvailee tutkimustuloksissammekin esiin tullutta ih-
misryhmien leimaamista seuraavin sanoin: ”Ne, jotka eivit tdytd keskiluokkaisen
kayttaytymisen, normaaliuden tai esteettisyyden vaatimuksia, tulkitaan herkasti uh-
kaksi — heitd halutaan véltta4 ja heitd vastaan halutaan suojautua” (Torronen, Karlsson,
Korander & Soine-Rajanummi, 2004, s. 12). Torrénen korostaa eri tahojen yhteistydn
ja verkostoitumisen tarkeytta julkisten tilojen turvallisuuden kohentamiseksi. Toivo-
tun tuloksen syntymiseen ei riita vain poliisit vaan liséksi tarvitaan muun muassa so-
siaalitoimea, kansalaisjarjestdja, opetusviranomaisia ja kirkkoa (Torrénen ym., 2004,
s.179)
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Jussi Hannula syventyy vuoden 2014 Pro Gradu — tutkielmassaan Porin julkisella alu-
eella tapahtuneeseen vékivaltaan kdyttaen 2011-2012 vuosien poliisin tietoon tulleita
tilastoja. Tilastojen pohjalta han analysoi kaupunkirutiinien osuutta vakivaltaisuuteen,
osapuolten valisid suhteita ja vakivaltatapausten tapahtumapaikkaa ja -aikaa. Tutkiel-
masta kay ilmi, ettd julkisessa tilassa tapahtuu enemmaén vékivaltatapauksia kuin yk-
sityisessd tilassa. Suurimmaksi osaksi vakivaltaisuus julkisilla paikoilla tapahtui Porin
keskustan alueella, tarkemmin Kauppatorin valittoméssa laheisyydessd, joka todistaa
sen, ettd vékivalta Porissa on sidoksissa kaupunkitilaan. Huomioitavaa on myos se,
ettd keskustassa tapahtuva vakivalta on 72 prosenttisesti ennaltaan tuntemattomien
osapuolten vélistd, kun taas yksityisessa tilassa luku on alle 10 prosenttia (Hannula,
2014.)

On toki myos huomioitava, ettd kaikki yksityisissa tiloissa tapahtuneet vékivallanteot
eivat tule viranomaisten tietoon. N&ma tapaukset eivat tule ilmi Hannulan tutkiel-
massa, joten kokonaiskuva Porin vékivaltatapauksista ja4 vajavaiseksi. Kaikkien yk-
sityisissa tiloissa tapahtuvien vakivallantekojen tilastointi ei ole mahdollista, silla vé&-
kivalta pidetddn vain osapuolten vélisend tietona muilta salassa ja uhri saattaa peitelld

vammojaan suojellakseen tai puolustaakseen vakivallan tekijaa (Mieli ry, 2022).

Kiira Hartonen tutkii opinndytetydssédan mitka tekijat aiheuttavat hairiokayttaytymista,
minka tyyppisié hairiotekijoita kauppakeskuksissa esiintyy ja milla keinoilla niité voi-
taisiin véhentdd. Tutkimukseen osallistuneet kauppakeskukset sijaitsevat Helsingissé,
Hameenlinnassa, Raisiossa, Vaasassa ja Espoossa. Syyt julkisella paikalla tapahtuvaan
asiattomaan kaytokseen ovat moninaisia. Nuorten kohdalla kyse on néhdyksi tulemi-
sen tarpeesta ja suuresta ndyttdmisen halusta, jotka ovat seurausta huonosta itsetun-
nosta. Paihteidenkéyttdjien ja asunnottomien kayttaytymista pystyy ymmartdmaan pa-
remmin, kun hahmottaa heidan elinymparistonsa, joka nayttaytyy hyvin kurjana. He
saattavat kamppailla mielenterveysongelmien kanssa, kokea muut ihmiset uhkana ja
karsia monen vuorokauden yhtamittaisesta valvomisesta, joka jo pelkéstaén riittaa ai-
heuttamaan esim. aistiharhoja. Pitkaan syrjaytynytta elaméaa eléneet eivat tieda, mil-
laista kdytosta heiltd toivotaan, silla he eivat ole tottuneet toimimaan vieraiden ihmis-
ten kanssa. He voivat ajatella, ettei ole mitdan havittavaa, vaikka kayttaytyisivatkin
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vasten sééntoja tai provosoitua kokiessaan, etteivat ole tervetullut tilaan (Hartonen,
2019.)

Kaisa Voipio kartoittaa kolmen vuoden takaisessa Pro Gradu — tutkielmassaan Turun
kaupungin turvattomuuteen vaikuttavia syitd. Liikenteen jalkeen ihmiset kokevat suu-
rimmiksi turvattomuuden aiheuttajiksi eri ihmisryhmét, kuten nuorison, “’laitapuolen
kulkijat”, pdihteidenkayttdjdt ja maahanmuuttajat. Pelkkéd pdihteidenkayttdjien nake-
minenkin pelottaa, ennen kaikkea siksi, ettd pelko fyysisesta paalle kdymisesta on

suuri. Vuorokauden ajoista ilta ja y0 olivat turvattomimpia (Voipio, 2020.)

Sairaanhoitajaopiskelijat Heini Liimatainen ja Markus Laine perehtyvét riippuvuuk-
siin liittyvaan stigmaan. He tutkivat opinndytetydssaan, miten podcastien kuuntelemi-
nen vaikuttaa paihderiippuvaisten stigmaan eli miten ihmisten olemassa olevat kasi-
tykset aiheeseen muuttuvat podcastien myo6ta. Stigmaantuminen eli leimaantuminen
on yksi suurimmista syistd, miksi ihminen jattda hakeutumatta hoidon piiriin ja lopet-
taa muodostamasta uusia ihmissuhteita. Muiden ihmisten leimatessa péihteidenkayt-
t&jan, he vain ruokkivat riippuvuuden jatkumista ja yllapitdmista. Mitd vahvemmista
péihteista on kyse, sitd varmempaa leimaantuminen on, sill& esim. huumausaineiden
kohdalla kyse on riippuvuuden lisdksi laittomasta toiminnasta. Toinen leimaantumista
lisddvéa tekija on paihderiippuvaisen uhkaava tai vaarallinen ké&ytos (Liimatainen &
Laine, 2022.)

4 TARKOITUS JA TAVOITTEET

Taman opinndytetyon tavoitteena on kartoittaa, millaisia hairiotekijoita Porin keskus-
tan alueelta tulee esille seké pureutua siihen, miten eri keskustatoimijat kokevat nama
hairiot. Lisaksi haluamme kuulla mitka ovat heidén ehdotuksiaan tai toiveitaan asian
mahdolliselle muutokselle ja saada tietoa kaupunkiympadriston viihtyvyytta lisadvista

tekijoista.
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Pohdimme erilaisia keinoja ja kehitysideoita, miten viranomaisten valista yhteistyota
voisi kehittad, jotta turvallisuuden tunne lisdéntyisi ja hairidtekijat vahenisivat Porin
keskustan alueella. Liséksi pohdimme, ettd minkélaiset muutokset sosiaalipalveluiden
tarjonnassa lisaisivat turvallisuutta keskustan alueella. Huolestuttavana asiana pi-
damme esimerkiksi sitd, ettd Lissu on auki ainoastaan arkisin klo 9-14 ja asunnotto-
mien ensisuoja on suljettu 8-17 valisen ajan. Tama nakyy vaistamatta kauppakeskuk-
sissa ja muissa julkisissa tiloissa, kun ei ole mitaan paikkaa, jossa viettaa aikaa luval-

lisesti.

Opinnaytetydomme auttaa Porin kaupunkia saamaan hyodyllist4 tietoa ja hahmotta-
maan tilannetta keskustatoimijoiden nakokulmasta seka tutkimustulosten mukaan ke-
hittdmé&an toimintaansa ja saamaan tietoa stigman véhentdmiseen thtaavista toimista.
Syksylla 2023 padsemme esittelemaan opinndytetydomme tulokset Porissa Kaikkien
kaupunki — teemaviikolla, jonka liséksi tulokset ovat esilla my6s vakivallattomuuden

paivana 2.10.2023 ja asunnottomien yossa 17.10.2023.

5 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

5.1 Kvantitatiivinen tutkimus

Kvantitatiivisella tutkimuksella tarkoitetaan maérallista tutkimusta. Mikali halutaan
nahda laajempi kuva kokonaistilanteesta, kannattavaa onkin valita kvantitatiivinen tut-
kimus. Kvantitatiivinen tutkimus vastaa kysymyksiin mik&, missg, paljonko ja kuinka
usein (Vilkka, 2021, s. 66-67.)

Toteutimme tutkimuksemme maérallista eli kvantitatiivista tutkimusmenetelmaa kayt-
taen. Tallaisen tutkimusmenetelman tarkoituksena on tuottaa luotettavaa ja perusteltua
tietoa, joka on yleistettavissa koskemaan koko perusjoukkoa (Kananen 2008, s. 10.)
Paadyimme kvantitatiiviseen menetelmaan, silla halusimme saada selville Porin kes-
kustan toimijoiden kokemuksia mahdollisimman laajalta otannalta, jotta tieto olisi

yleistettavissa. Talla tapaa on mahdotonta saada hyvin tarkkaa tai yksityiskohtaista
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tietoa, mutta saamme tilastotieteellisté faktaa siitd4, onko tutkimusongelma todellinen

Porin keskustassa tydskentelevien toimijoiden ndkokulmasta.

5.2 Maaréllinen analyysi

Vastaukset saatuamme (n=31), siirsimme ne erilliselle Microsoft Word-tiedostolle ja
jaottelimme aihealueittain. Tall4 tapaa vastauksia oli helpompi lahted raportoimaan ja

analysoimaan.

Tutkimusaineiston madrallisessa analyysissa aineistoa tulkitaan ja kuvataan numeroi-
den ja tilastojen avulla. Maaréllinen analyysi pitaa sisalladn monia erilaisia tilastollisia
ja laskennallisia menetelmia. Ongelman asettelu, aineiston hankinta ja analyysimene-
telma@ liittyvat ja vaikuttavat toisiinsa suuresti. Edell& mainitun syyn takia, mikéli tut-
kimuksen analysoinnissa halutaan k&yttdd maaréllistd analysointia, niin silloin on
yleensd oltava hahmoteltuna koko tutkimusprosessi etukateen (Mé&éréllinen analyysi,
2021.)

Tunnuslukuja kayttaméalla on mahdollista esittdd numeraalista tietoa esim. vastaajien
asenteista, mielipiteista tai tyytyvaisyyden kokemuksista. Opinndytetydssémme kay-
timmekin tyypillisia tunnuslukuja, kuten tapausten lukumaaréa eli frekvenssia, pro-
senttiosuuksia ja keskiarvoa (KvantiMOTYV. 2010.) Lisdsimme suljettujen kysymysten
kohdalla havainnollisuutta graafisesti diagrammien avulla. Avointen kysymysten koh-

dalla kdytimme vastausten suoria lainauksia havainnollistamaan saatuja tuloksia.

5.3 Aineiston keruu

Valitsimme opinndytetydmme aineistonkeruumenetelmaksi puolistrukturoidun kyse-
lylomakkeen, jonka loimme Microsoft Forms-lomaketyokalulla. Laadimme kyselylo-
makkeeseen niin vaihtoehtoisia kuin avoimiakin kysymyksié aiheeseen liittyen. Ja-
oimme lomakkeen kysymykset kuuteen osioon: taustatiedot, koettu turvallisuus, en-
nakkoluulot ja asenteet, yhteistyd seka kehittdminen ja jatkotoimet. Kirjoitimme kyse-

lylomakkeen liitteeksi saatekirjeen (LIITE 1), jossa kerroimme mm. keitd olemme,
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mité tarkoitusta varten tutkimusta tehdaan ja toimme tutkittaville ilmi, ettd kyselyyn

osallistuminen on vapaaehtoista ja tapahtuu anonyymisti.

Kyselylomake seké& saatekirje lahetettiin Mari Antikaiselle, joka toimii Porikorttelei-
den toiminnanjohtajana. Porikortteleiden alla toimivan Porin kaupunkikeskusta ry:n
tarkoituksena on vahvistaa Porin keskustan kaupallista vetovoimaa, lisata eldmaa ja
asiakasliikennetta kaupunkikeskustan alueella seké vahvistaa positiivista mielikuvaa
keskustasta ostos-, asuin-, palvelu- ja vierailualueena (Porikorttelit, n.d). Antikainen
valitti kyselyt sahkopostitse eteenpéin Porin keskustatoimijoille mukaan lukien Secu-
ritas Oy:n, Ohjaamon, Kaupunkiolohuoneen, keskustan Nuorisotalon sek& paakirjas-
ton. Vastausaikaa tutkittaville annoimme seitseman arkipéivad, jonka jélkeen pis-
timme vield muistutusviestin jokaiselle silta varalta, ettd kyselyyn vastaaminen olisi
unohtunut. Aikataulutimme opinndytetydbmme niin, ettd pystyimme odottamaan kyse-
lylomakkeen vastauksia 10 arkipéivéa eli toisin sanoen muistutusviestimme jélkeen
tutkittavilla oli vield kolme arkipéivaa aikaa vastata ennen kuin aloimme kokoamaan

tuloksia.

Séahkadinen aineiston keruu oli tdssa kohtaa tarkoituksenmukaisin vaihtoehto tutkimuk-
sen kohderyhmén ollessa sen verran suuri ja hajanainen. Lisaksi internetissa taytetta-
van kyselylomakkeen avulla tutkittavien anonymiteetin sdilyminen oli varmempaa.
Kaytdssamme olleen Microsoft Forms-tyokalun ansiosta vastaukset tallentuivat auto-
maattisesti sahkdiseen muotoon reaaliajassa. Tyokalu osasi viedd vastaukset suoraan
diagrammien ja kaavioiden muotoon, joka helpotti tutkimustulosten lapi kaymista ja

analysointia.

Kyselytutkimuksen yhtena haittapuolena pidetéd&n vastaamattomuutta eli tutkimuska-
toa, varsinkin silloin, kun kysely lahetetdén suoraan tutkittaville kohdehenkil6ille eika
tutkijalla ole mahdollisuutta vaikuttaa vastaajaan tai olla tdmén kanssaan kontaktissa,
toisin kuin ns. “kontrolloiduissa kyselyissd” (Hirsjarvi ym. 2009, s. 195-197.) Paa-
dyimme itsekin tahan tilanteeseen, kun seitseman arkipéivan kuluttua olimme saaneet
vastauksia vain yhdeksan kappaletta. Halusimme vastaajaprosentin kasvavan vield,
jotta vastauksista saisi koottua yleispétevaa tietoa. Jo saaduissa vastauksissamme oli
selvésti yhtenéinen linja ja paljon samankaltaisuutta havaittavissa huolimatta siité, etta

vastauksia ei méarallisesti ollut tullut paljoa. Tdmankin vuoksi paaddyimme jatkamaan
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vastausaikaa kolmella péivélla pidemmaksi. Téssé kohtaa huolellisesti tehdysta opin-
naytetyon aikatauluttamisesta oli suuri apu ja hyoty, silla olimme jo suunnitteluvai-
heessa varautuneet mahdolliseen tutkittavien muistuttamiseen ja vastausajan pidenta-

miseen.

Lahestyimme Porikortteleiden toiminnanjohtaja Mari Antikaista viimeisena alkuperai-
send vastauspdivand ja pyysimme hanta lahettamaan muistutusviestin (LIITE 3) kyse-
Ilyn kohderyhmaélle. Vastausajan jatkaminen oli pelkéstdan hyva asia, silla suurin osa

vastauksista tulikin muistutusviestin jélkeen ja saimme lopulta 31 (n=31) vastausta.

6 EETTISYYS JA LUOTETTAVUUS

6.1 Tutkimuksen eettisyys

Tutkimusetiikka ohjaa tutkijoiden tydskentelyd ja on osa tutkijoiden ammattitaitoa.
Tutkimusetiikka tarkoittaa hyvéan tieteellisen k&ytdnnon noudattamista tutkimuspro-
sessin kaikissa vaiheissa. Tutkittavien sdailyminen tuntemattomina on hyvan tieteelli-
sen kaytdnnon mukaista ja vaikuttaa usein tutkimukseen positiivisesti. Tutkittavien
anonymiteetti rohkaisee vastauksissa rehellisyyteen ilman pelkoa tulla leimatuksi tai
aiheuttaa itselleen haittaa. Madrallisen tutkimuksen tuloksia ei pida ké&sitella yksilo-
kohtaisesti, ettei tutkittavien henkildllisyys voi selvitd siindkaan vaiheessa (Vilkka,
2007, s.90.)

Teimme heti kyselylomakkeen saatekirjeessé selvéksi, ettd jokaisella on vapaus valita,
osallistuuko tutkimukseen. Emme siis tutkineet ket&an salaa ilman suostumusta. Kes-
kustatoimijat saivat sdilya anonyymeina kyselyyn vastatessaan eika kukaan toimijoista
tullut saamaan selville, mitd muut ovat vastanneet. Jatimme myaos sellaiset taustatiedot,
kuten sukupuolen tai ian, selvittaméttd, mitd emme kokeneet olennaiseksi tutkimuksen

kannalta.
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Kyselylomakkeen laatimisessa eettisyys nousi suureen rooliin. Otimme eettisyyden
huomioon kysymysten asettelussa, jotta kysymykset eivat missaan kohtaa vahingoit-
taisi tai arvostelisi kenenkaan ihmisen sosioekonomista asemaa tai eldméntilannetta.
Tama oli tarkedd huomioida, jotta opinndytetydbmme ei aiheuttaisi stigman lisdénty-
mistd. Teimme tiivistd yhteistyota tydmme tilaajan ja opinndytety6tdmme ohjaavan
opettajan kanssa, jotta lomakkeeseen paétyneiden kysymysten asettelu ei johdattelisi

vastaajaa mihinkaan suuntaan.

6.2 Tutkimuksen luotettavuus

Olemme kayttaneet opinndytetyOprosessissamme luotettavaa kirjallisuutta ja muita
tietolahteitd. Ennen kyselylomakkeen luomista perehdyimme huolellisesti kirjallisuu-
teen seka tutustuimme ilmidon, jota halusimme tutkia. Nain osasimme laatia ja muo-
toilla kysymykset teoriatiedon pohjalta ja teettdd sisallollisesti sellaisia kysymyksié,
joiden avulla pystymme ottamaan huomioon validiteetin eli mittaamaan sit4, mita on

tarkoitus mitata (Tilastokeskus, i.a.)

Tutkimustulosten luotettavuutta heikensi tutkimukseen osallistuvien vastaamattomuus
eli vastaajakato. Tutkimuksen luotettavuutta lisasi silti useamman eri tutkimusmene-
telman rinnakkainen kéayttaminen, silla nain saimme monipuolisempaa tietoa tutkitta-
vasta ilmitstd (Kananen, 2008, s. 84.) Opinndytetydssémme kaytimme maaréllisen eli
kvantitatiivisen tutkimusmenetelman lisaksi my6s laadullisia eli kvalitatiivisia piir-
teitd avoimien kysymysten muodossa. Eritoten keskustatoimijoiden toiveita ja kehi-
tysideoita olisi ollut todella vaikea tutkia ja tulkita valmiiksi strukturoiduin kysymyk-
sin. Avoimet kysymykset antoivat vastaajille myo6s tilaisuuden kertoa ajatuksiaan

omin sanoin.

Laadimme kyselylomakkeen ensinnakin niin huolellisesti, etta Kirjoitus- tai asiavir-
heité ei paady lomakkeeseen. Teimme lomakkeen yleisilmeeltddn selkedksi ja asette-
limme kysymykset teemoittain niin, ettd ne ovat helposti ymmérrettavissé ja etenevét
loogisessa jarjestyksessd. Kyselylomakkeen suljettuihin kysymyksiin emme antaneet
vaihtoehtoja kymmenittdin, jotta saatujen vastausten kokoaminen ei muodostunut epa-

méaéardiseksi tai sekavaksi. Joka tapauksessa pyrimme vaihtoehtoja luodessamme
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siihen, ettd jokainen vastaaja pystyy valitsemaan riittavalta skaalalta ja mahdollisesti

kommentoimaan vastaustaan viel& omin sanoin kysymyksen jélkeen.

Kasittelimme vastaukset sellaisinaan emmek& muokanneet tai tulkinneet niitad mieles-
sédmme mihink&an suuntaan. Koemme myos sen vaikuttavan luotettavuuteen positiivi-
sesti, ettd kumpikaan meista ei asu Porissa ja néin ollen meilla ei ollut omia kokemuk-
sia Porin keskustan tilanteesta, jotka olisivat vaikuttaneet tiedostamattakin vastausten
lapikdynnissa. Tutkimukseen osallistuvat toimijat ovat meille taysin tuntemattomia,
mikd omalta osaltaan edisti vastausten puolueettomuutta ja luotettavuutta. Piddmme
luotettavuuden kannalta ehdottoman tarkeéna sité, ettd tutkimukseen osallistuvilla on

henkilokohtaista kokemusta aiheesta jokapéivaisessé arjessaan.

7 YHTEENVETO TUTKIMUKSEN TULOKSISTA

Laatimamme kyselylomakkeen (LIITE 2) vastaanotti yhteensd 116 Porin keskustatoi-
mijaa ja vastauksia saimme yhteensa 31 (n=31), joten vastausprosentiksi muodostui
27 %. Kyselyn vastauksia analysoidessamme huomasimme, ettei yksikaan tutkittavista
ollut vastannut jokaiseen kysymykseen. Jokaisen kysymyksen yksityiskohtaisem-
massa tarkastelussa olemme tuoneet esille, kuinka moni vastaaja on vastannut siihen.
Eniten vastaamattomuutta oli avoimissa kysymyksissa. Pohdimme mahdollisia syité
odotettua pienemméksi jadneelle vastaajakunnalle opinndytetydmme lopussa, pohdin-

taosiossa.

Tutkimuskyselymme avulla saimme tietoa siitd, miten vastaajat kokevat paihteiden-
kayttajat osana Porin keskustaa. Aihetta selvitimme kysymalla millaisia ajatuksia vas-
taajissa herdd nahdessadn paihtyneen henkilon. Vastaajat saivat pohtia syita nédiden
tunteiden ja ennakkoluulojen takana ja avata niitd tarkemmin avoimen vastauksen
muodossa. Kysyimme myaos, millaisia palveluita vastaajat toivoisivat paihteidenkéyt-
tajille. Tutkimuksemme onnistui tuomaan julki Porin keskustatoimijoiden nakemyksi-
aan ja asennoitumistaan paihteidenkayttéjiad kohtaan. Vastauksissa korostui kielteinen

ja syyllistavaa mielikuva péihteidenkayttéjista, johon ratkaisuksi tarjottiin useimmiten
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heidan poistamistansa katukuvasta. Tdma on kuitenkin arvokasta tietoa jatkotoimen-
piteiden kannalta, silla stigman purkamisessa ilmidn tunnistaminen on ensimmainen

askel muutokseen.

Kokosimme yhteen kyselylomakkeen vastaukset, joita seuraavaksi avaamme yKksityis-

kohtaisemmin.

7.1 Taustatiedot

Tutkimuskyselyn alussa selvitettiin taustatietoja kysymélld milla toimialalla ja sekto-

rilla vastaaja tydskentelee.
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Kuva 1: Vastaajien toimialat

Jokainen tutkittava (n=31) vastasi taustatietoja koskeviin kysymyksiin. Vastaajia oli
ravitsemusalalta, kaupanalalta sekd sosiaali- ja terveysalalta. Suuri osa vastaajista
tyoskenteli jollain muulla alalla. Yksi (n=1) vastaaja oli hius- ja kauneudenhoitoalalta.

Kukaan vastaajista ei tydskennellyt tyollisyydenhoidon parissa.
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Kuva 2: Vastaajien tydskentelysektorit

Suurimmaksi osaksi vastaajat tyoskentelivét joko julkisella sektorilla tai yksityisella
sektorilla yrityksessa, jossa tyoskentelee yli kolme (3) henkil6a. Vain kaksi (n=2) vas-
tanneista toimi yksityisell& sektorilla yrityksessd, jossa tydskentelee alle kolme (3)
henkil64 ja nelja (n=4) kolmannella sektorilla.

7.2 Koettu turvallisuus

Kyselylomakkeen toisessa osiossa kartoitimme vastaajien kokemaa turvallisuudentun-
netta ja sen voimakkuutta. Selvitimme myds mahdollisia syita turvattomuuden takana

sekd avointen, ettd suljettujen kysymysten muodossa.
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Kuva 3: Turvattomuuden tunteen kokemus Porin keskustan alueella
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Jokainen tutkittava (n=31) vastasi ensimmaiseen koettuun turvallisuuteen liittyvaan
kysymykseen (Kuva 3). Enemmisto eli 71 % (n=22) on kokenut turvattomuuden tun-

netta Porin keskustan alueella.
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Kuva 4: Asteikkokysymys koskien turvattomuudentunteen voimakkuutta

Turvattomuuden tunteen voimakkuuden laitoimme asteikkokysymykseksi niin, etté

1 = lieva turvattomuuden tunne ja 5 = erittdin voimakas turvattomuuden tunne. Tahan
kysymykseen (Kuva 4) vastasi 70 % (n=22) tutkittavista. Heista 50 % (n=11) oli arvi-
oinut turvattomuuden tunteen tasolle 3. Keskiarvoksi kaikkien vastanneiden turvatto-

muuden tunteen voimakkuudeksi tuli 2.86.

Taman jalkeen selvitimme, minkalaiset asiat herattdvat vastaajissa turvattomuuden
tunnetta Porin keskustan alueella. Kysymykseen vastasi 77 % (n=24) tutkittavista.
Turvattomuuden tunnetta Porin keskustassa herattdd selvasti eniten humalaiset seka
huumausaineiden vaikutuksena olevat henkilot, jotka keradntyvat seurueina kavelyka-
duille ja kayttaytyvéat asiattomasti. Valtaosa vastaajista mainitsi myos julkisen péihtei-
den myynnin keskustan alueella. Paihtyneiden liséksi vastauksissa mainittiin vékival-

taiset ja hairikdivat nuoret seka varkaudet.

“Paihtyneet, huumausaineen vaikutuksen alaisena olevat, vakivaltaiset/hairikoivat

nuoret.”
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“Péihteiden vaikutuksen alaisena olevat henkil6t- ja niisté he, jotka varastavat, jotta
saavat huumeita yms. Paihteiden vaikutuksen alla olevat kulkuneuvojen kuskit (olivat
he sitten liikkeella milla kulkuneuvolla tahansa esim. polkupy0dra, auto, mopo auto

jne.)”

Vastauksissa korostui huoli Porin kdvelykaduilla ilmenevéstd liikennekayttaytymi-
sestd. Tuore Helsingin Sanomien uutinen kertoo, millaiseksi tilanne on pahimmillaan
karjistynyt, kun alaikdinen uhri joutui yliajetuksi huumausainekauppaa kaydessaan
Porin keskustan ké&velykadulla maaliskuussa 2023 (Helsingin Sanomat, 2023.) Vas-
tausten perusteella keskustan liikenneturvallisuutta horjuttavat ylinopeus, paihteiden
vaikutuksen alaisena olevat kuskit sek& autolla ajaminen kaduilla, jotka ovat tarkoi-

tettu vain jalankulkijoille.

“lilkenne erityisesti paikoissa, jonne ei saisi ajaa (esim. kdvelykatu ja kesakavely-
katu).”

“Narkkarit ja alkoholistit, nopeasti ajavat autot kavelykadulla. Kaupunki, joka mah-

dollistaa nama. ”
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Kylla Ei

Kuva 5: Aggressiivisen tai muutoin uhkaavan kéyttaytymisen kokemus

Kysymykseen vastasi jokainen (n=31) tutkittava. Vastaajista 61 % (n=19) ei ollut koh-

dannut itseensé kohdistuvaa aggressiivista tai muutoin uhkaavaa kaytosta.



24

Seuraavassa kysymyksessé tiedusteltiin tarkemmin, millaisessa tilanteessa aggressii-
vista tai muutoin uhkaavaa kaytosta oli tapahtunut, mikéli vastaaja oli sellaista koke-
nut. Tahén avoimeen kysymykseen vastasi 35 % (n=11) tutkittavista. Jokaisessa vas-
tauksessa kyse oli ollut henkildistd, jotka paihteiden vaikutuksen alaisina olivat aiheut-

taneet hairikointié seka sanallisesti ettd fyysisesti.

Monilla vastaajilla oli samanlaisia kokemuksia siité, ettd péihtyneet henkil6t tulevat
pyytaméan kadulla rahaa tai vaatimaan myymalasta esim. ilmaista suklaapatukka ja
kun eivat niitd saa, alkavat huutamaan ja huorittelemaan. Muutamassa muussakin vas-

tauksessa tuli esille ulkonakoon liittyva kommentointi, joka oli koettu ahdistavaksi.
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Vakivalta tai llkivalta Varkaudet, Varkadet, joita Paihteiden Paihteiden  Seksuaalinen  Jokin muu
sen uhka jotka ovat olen ndhnyt tai kaytto myynti hairinta
kohdistuneet lukenut

sinuun itseesi  tilastotietoa

Kuva 6: Minkalaiseen hairiokayttaytymiseen olet térménnyt Porin keskustan alueella?

Jokainen vastaaja (n=31) oli tormannyt jonkinlaiseen hairiokayttaytymiseen Porin kes-
kustassa ja heistd 6 % (n=2) oli avannut ”jokin muu”-vastaustaan omin sanoin. Vas-
taajien keskuudessa oli kohdattu jokaista valmiiksi listaamaamme hairiokayttayty-
mistd. Porin keskustan alueella péihteiden kayttoon oli selkeésti tormatty enemman
kuin mihink&an muuhun hairiokayttaytymiseen. Seuraavaksi eniten vastaajat olivat

torméanneet ilkivaltaan ja pdihteiden myyntiin.

Vastaajista 45 % (n=13) oli tormannyt varkauksiin. Vastaajista 16 % (n=5) kohdalla

kyse oli varkauksista, jotka olivat kohdistuneet haneen itseensé ja 25 % (n=8) kohdalla
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kyse oli varkauksista, joissa he olivat olleet silménnakijoina tai lukeneet tilastoista.

Vékivaltaan tai sen uhkaan oli tormannyt myos 25 % (n=8) vastaajista.

Vain yksi vastaaja oli kohdannut seksuaalista héirintadd. Vastaajista 6 % (n=2) oli va-
linneet jonkin muun ja kirjoittaneet tarkoittavan kavelykadulla tapahtuvaa ajoneuvo-

liikennetta.
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Kylla Ei
Kuva 7: Koetko, etta paihteitd ongelmallisesti kdyttavat ihmiset ovat haitanneet jar-
jestaméaanne toimintaa tai palvelua?
Ensin vastaajilta kysyttiin kokemuksia siitd, ovatko péihteitd ongelmallisesti kayttavét
ihmiset haitanneet heidan jarjestaméansa toimintaa tai palvelua. Ensimmaiseen kysy-
mykseen vastasi jokainen tutkittava (n=31). Vastaajista 58 % (n=18) oli kokenut jar-
jestdmansa toiminnan tai palvelun karsineen paihteitd ongelmallisesti kayttavien ih-

misten toimesta.

Taman jalkeen kysyttiin yksityiskohtaisemmin, miten haitta on mahdollisesti nayttay-
tynyt. Tahan avoimeen kysymykseen vastasi 48 % (n=15) vastaajista. Vastaajat ker-
toivat pdihteitd ongelmallisesti kdyttdvien henkildiden pelottavan henkilokuntaa ja
muita asiakkaita sekavalla ja levottomalla kaytoksellaén seka estévén asiakkaiden si-
saantuloa liikkeeseen. Vastausten perusteella paihtyneet tulevat myymaléihin kulutta-
maan aikaa, vaikka heill& ei olisi aikomuksenakaan ostaa mitd4n. Vastauksista tuli ilmi

mya0s kirjastossa olleen ongelmia ilkivallan takia.

“Varastelevat tuotteita ja pelottavat henkilokuntaa ja asiakkaita”™
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“Sekavasti tai pelottavasti kdyttdytyvit ihmiset pelottavat henkilokuntaa ja muita asi-

akkaita.”

Vastaajilta kysyttiin toiveita pdihteitd ongelmallisesti kéyttavien palveluihin liittyen.
Vastaajat saivat omin sanoin Kirjoittaa toiveitaan. Kysymykseen vastasi 67 % (n=21)
tutkittavista. Suurimmassa osassa vastauksia korostui ratkaisun olevan turvattomuu-
den tunnetta aiheuttavien henkil6iden kuljetus ja ohjaus pois Porin keskustan alueelta
muualle, jonnekin etdédmmalle tai keskustaa syrjemmalle.

’

” Kuljetus jonnekin etddmmdlle sijaitsevaan avustavaan toimipisteeseen.’

Vastauksissa toivottiin turvallista, avustavaa toimipistettd, jossa olisi mahdollisuus
ammattilaisten tukeen ja ohjaukseen. Esille nousi kynnyksettdmyyden tarkeys palve-
luun ohjautumisessa. Vastaajista 9 % (n=3) oli sitd mielt4, etta toimipisteen sijainnin
olisi hyva olla keskusta-alueen ulkopuolella. Lissun palveluita kehuttiin lukuun otta-
matta aukioloaikoja ja liian keskeista sijaintia. Tahan ehdotettiin aukioloaikojen pi-
dentamistd myos viikonloppuisin ja loma-aikoina seké hiukan syrjaisempaa sijaintia.
Vastaajista 9 % (n=3) esitti toiveen liikkuvasta tyontekijastg, joka jututtaisi paihtyneita
henkil6ita keskustan alueella, kyselisi kuulumisia ja tarjoisi tietoa, mista pystyy hake-

maan apua.

“Paikkoja, joissa pdihteidenkdytto ei ole ongelma-avun saamiselle. Paikkoja, joista
ihminen saisi ongelmaansa apua ilman etté joutuu tuomituksi. Paikkoja, jotka kannus-

tavat eteenpdin sopivin askelin.”

Vastaukset olivat hyvin erilaisia kesken&én. Kyselyyn vastaajien negatiiviset koke-
mukset tulivat esille vastauksissa muun muassa turhautumisena Porin keskustan tilan-
teeseen. Osa vastaajista kenties purki vastauksissaan turhautumistaan Porin keskustan
tilanteeseen ja Kirjoitti pdihteiden kayttajista hyvin radikaalisti, kun taas jotkut vastaa-

jat selvasti pohtivat palvelutoiveita asiallisesti ja yksityiskohtaisesti kuvaillen.
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“ei ainakaan taxilappuja huumepiikeille vieroitukseen, yhteiskunnan on lopetettava
hyysdaamasta naitd. Kauas pois jalkapuuhun ja katuja lakaisemaan minimi palkalla

’

niin kuin muitakin laitetaan’
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Kuva 8: Mihin kellonaikaan hairiokayttaytyminen nayttaytyy julkisilla paikoilla eni-
ten?

Hairiokayttaytymisen ajankohtaa koskevaan kysymykseen vastasi 83 % (n=26) tutkit-
tavista. Vastauksista on helposti tulkittavissa se, ettd koettu hairiokéyttaytyminen on
jatkuvaa ja sitd on jokaisena kellonaikana vuorokaudenajasta riippumatta. Rauhalli-
sinta aikaa paivisté on klo 06—-12. Eniten hairiokayttaytymisté nakyy kuitenkin vastaa-
jien mukaan iltapéaivisin klo 15-18 vélill4. Vastaajien mukaan klo 18-21 hairiokayt-
taytymista ndkyy myos. Paiva- ja yoaikaan hairiokayttaytymista ndyttaytyy saman ver-

ran.



28

16
14
12

10

0 I I I I

En ole, tilanne on pysynyt  Pelkdan lilkkua kadulla yksin Asiakasmaardt ovat Tyopaivat kuormittavat
samana vahentyneet entistd enemman

[+2]

[=}]

I

8]

Kuva 9: Oletko huomannut Porin keskustan alueen héiriokayttaytymisell& olevan
vaikutusta omaan arkeesi ja/tai yrityksesi toimintaan?

Hairiokayttaytymisen vaikutuksia koskevaan monivalintakysymykseen vastasi 96 %
(n=30) tutkittavista ja heistd 29 % (n=9) kirjoitti ajatuksiaan vapaan kommentoinnin
kohtaan. Yli puolet vastaajista, 57 % (n=19) olivat kokeneet Porin keskustan alueella
ilmenevélla hairiokayttaytymiselld olleen vaikutusta heidén arkeensa ja/tai yrityksensa
toimintaan. Kuormittavia tekijoité olivat kasvanut tydmaard, asiakasmaarien véhenty-

minen ja ulkona liikkumisen pelko.

Vastaajien jarjestaméén palveluun tai yritystoimintaan liittyen koettiin tyémaaran kas-
vaneen kohdatun hairiokéayttaytymisen takia. VVastaajat mainitsivat ilkivaltatapausten

selvittamisen ja varkauksien ennaltaehkaisyn vievan tytaikaa.

Asiakasmaéarien huomattiin vahentyneen, kun palveluun ei uskalleta osallistua lahet-
tyvilld aikaa viettavien paihtyneiden ja nuorten pelossa. Vastaajat kokivat myds pelkoa
kavelld kadulla yksin vuorokauden ajasta riippumatta.

”On jo tarpeeksi, ettd saa peldtd humalaisia yolld tai valitessaan taksia, mutta ahdis-
tuslevelit melko suuret, jos ei halua yksin kévell& keskell& kirkasta paivaa kaupungilla

ldhtedkseen lounaalle.”
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7.3 Ennakkoluulot ja asenteet

Ensimmaiseen kysymykseen vastaajat saivat omin sanoin kirjoittaa millaisia tunteita
ja ajatuksia heissa heréttaa paihtyneen henkilon ndkeminen keskustan alueella. Tahan
vastasi 77 % (n=24) tutkittavista.

Vastauksissa mainittiin monenlaisia tunteita, kuten surua pdihtyneen eldmantilan-
teesta, rsyyntymista ja pettymystd. Ennen kaikkea vastauksissa korostui pelon ja ah-
distuksen tunteet. Vastaajat kertoivat olevansa valppaina ja kokevansa kiirettd lahted
keskustasta mahdollisimman nopeasti pois, sill& eivat halua pakollisen asioinnin ulko-

puolella viettdd vapaaehtoisesti aikaansa keskustan alueella.

Vastauksista kdy ilmi, ettd pdihtyneisiin ei mielell4&n oteta oma-aloitteisesti mitaan
kontaktia ja heidédn kohtaamisensa koetaan turvattomaksi. Vastaajat kiertavat paihty-
neet kauempaa tai tekeytyvansa huomaamattomiksi vélttddkseen mahdollisia konflik-

titilanteita.

“Pelottaa ja tulee halu lahte& keskustasta pois. ”

“Ehk& hivenen harmi siitd, ettei nallekarkit ihmisilla aina jakaannu tasan. Ristinsa

kullakin kannettavana”

Vastauksissa nousi esiin myos erilaista ndkokulmaa, silla muutamien vastaajien mu-
kaan paihtyneet henkil6t ovat harmittomia ja kuuluvat osaksi katukuvaa. Vastausten
perusteella huumausaineiden vaikutuksen alaiset henkil6t aiheuttavat paljon voimak-
kaampia tunteita kuin humalaiset. Huumeidenkayttéjat myos koetaan vaarallisiksi, toi-

sin kuin alkoholistit.

” Ei mitdan erikoisia tuntemuksia. Paihtyneet ovat osaltaan kuuluneet katukuvaan jo
useita vuosia. Yleensd ndamd ryhmdt ovat varsin harmittomia. ”
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paihtynyt henkild on vaaraksi muille

Kuva 10: Misté luulet ennakkoluulojen johtuvan péihtyneita kohtaan?

Toisen kysymyksen kohdalla vastaajat saivat avata, mitka kokevat mahdollisiksi syiksi
paihtyneisiin kohdistuvien ennakkoluulojen taustalla. Téhén vastasi 87 % (n=27) tut-
Kittavista. Ensin he valitsivat omaan tilanteeseen parhaiten sopivan vaihtoehdon, jonka
jalkeen saivat mahdollisuuden perustella valintaansa omin sanoin. Vastaajista 29 %
(n=9) perustelivat viela tarkemmin vastaustaan. Suurimmaksi osaksi vastaajien tunteet
ja ajatukset pohjautuvat heidan omille kokemuksilleen seka yleiselle késitykselle siitd,

etta paihtynyt on vaaraksi muille.

Vastaajien kokemusten mukaan péihtyneet tulevat usein pyytdmaan rahaa ja muuttuvat
kaytokseltddn uhkaaviksi, kun heille vastaa kieltavasti. Pdihtyneiden arvaamaton ja
ennakoimaton kéytds nousivat esille syina sille, miksi heiddat mahdollisesti koetaan

vaarallisiksi.

“Kylla keskustassa nékee kaikenlaista, ei siihen mediaa tarvita. ”

7.4 Yhteistyo

Ennen yhteistyohon liittyvia kysymyksid, avasimme kyselylomakkeessamme julkisen
tilan kasitettd. N&in laatimamme kysymykset olivat helpommin ymmérrettavissé, kun

vastaajille ei jaanyt epéselvyytta julkisen tilan méaaritelmasta.
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Kuva 11: Kenen/keiden kanssa olet tehnyt yhteisty6té liittyen julkisen tilan turvalli-
suuteen?

Ensin selvitimme kenen/keiden kanssa vastaaja on mahdollisesti tehnyt yhteisty6té
liittyen julkisen tilan turvallisuuteen. Tahé&n yhteistyotahoja koskevaan monivalinta-
kysymykseen vastasi 83 % (n=26) tutkittavaa. Selvasti eniten yhteisty6ta oli tehty var-
tijoiden ja poliisien kanssa, mutta myds sosiaalitoimen, nuorisotoimen ja kolmannen
sektorin kanssa. Kuitenkin 35 % (n=9) vastanneista ei ollut tehnyt yhteisty6té kenen-

kaan kanssa.

Y hteisty6tahojen selvittdmisen jalkeen, kartoitettiin syita julkisen tilan turvallisuuden
eteen tehdyn yhteistydn takana. Téhan vastasi 41 % (n=13) tutkittavista. Y hteistyota
oli tehty vartijoiden ja poliisin kanssa henkilokunnan ja asiakkaiden turvallisuuden ta-
kaamiseksi esim. tilanteissa, joissa aggressiivisesti kayttaytynyt asiakas on jouduttu
poistamaan liikkeesta virkavallan keinoin. Yhteisty6ta on tehty myos liiketilojen var-
kaustapausten selvittdmiseksi ja ennaltaehkdisemiseksi valvontakameran ja vartiointi-
sopimusten avulla. Kauppakeskuksen henkilokunta kertoi joutuvansa soittamaan var-
tijoille joka kuukausi paihtyneesté tai sammuneesta henkildsta. Vastauksissa mainit-
tiin myos ilkivaltatapaukset, joiden kohdalla on oltu ankkuritiimiin yhteydessa. Ank-
kuritiimi on moniammatillinen tyéryhma4, joka koostuu sosiaalitoimesta, poliisista, ter-
veystoimesta sek& nuorisotoimesta. Ankkuritiimit puuttuvat varhaiseen alle 18- vuoti-
aiden rikolliseen toimintaan, sek& paihteidenkayttoon. (Ankkuritoiminta, n.d.)
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Yhteistyd on ollut hyvai niin Olen ollut tyytyvdinen Yhteisty6tad on kylla ollut, Valitettavasti yhteistys on
maarallisesti kuin laatuun, mutta m3arallisesti  mutta en nae siitd olleen ollut huonoa niin
laadullisestikin sitd voisi olla enemman apua maarallisesti kuin

laadullisestikin

Kuva 12: Millaiseksi olet kokenut yhteistydn koskien julkisen tilan turvallisuutta?

Yhteistyon kokemusta koskevaan kysymykseen vastasi 77 % (n=24) tutkittavista. Ky-
symyksen vastausvaihtoehdot olivat ”Yhteisty6 on ollut hyvaa niin maérallisesti kuin
laadullisestikin”, ”Olen ollut tyytyvdinen laatuun, mutta méaarallisesti Sitd voisi olla
enemmaén”, ”Yhteisty6td on kylla ollut, mutta en nde siitd olleen apua” ja ”Valitetta-

vasti yhteistyd on ollut huonoa niin maérallisesti kuin laadullisestikin”.

Véahemmist6 vastaajista eli 33 % (n=8) piti julkisen tilan turvallisuutta koskevaa yh-
teistyotd hyvéana niin maarallisesti kuin laadullisestikin. Vastaajista 41 % (n=10) koki
yhteistyon laadukkaaksi, mutta toivoivat sitd olevan maarallisesti enemman. 25 %
(n=6) vastaajista kertoi, ettd yhteistyota on kylld ollut, mutta heidédn mielestéén siita ei
ole ollut apua. Vain yksi vastaaja oli sitd mieltd, ettd yhteistyd on ollut huonoa niin

maarallisesti kuin laadullisestikin.

Seuraavassa kysymyksessa selvitettiin toiveita eri tahojen yhteistyosta tulevaisuu-
dessa. Tutkittavista 51 % (n=16) vastasi tahan kysymykseen. Kyselyssé annettiin vas-
taajille mahdollisuus tuoda omia toiveitaan esille liittyen toimijoiden véliseen yhteis-
tydhon Porin keskustan turvallisuuden eteen. Poliisien ja vartijoiden yhteisty6ta toi-
vottiin huomattavasti eniten. My0s sosiaalitoimi tuotiin esille muutamissa vastauk-
sissa. Mieleenpainuvimmissa kommentissa todettiin ytimekkaasti suuren ongelman

tarvitsevan suurta apua.
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’

“Jdrjestyshdirioiden poistaminen poliisin ja vartijoiden toimesta.’

7.5 Kehittdminen ja jatkotoimet

Kyselyn lopussa selvitettiin kehittamis- ja jatkotoimenpiteitd keskusta-alueen turvalli-
suuden ja yleisen ilmapiirin kohentamiseksi. Aluksi vastaajia pyydettiin nimedmaan
kolme asiaa, joihin he toivovat muutosta tai enemmaén vaikutusmahdollisuuksia ja sen
jalkeen Kkartoitettiin heidan toiveitaan ja ideoitaan tilanteen parantamiseksi tai ennalta-

ehkéaisemiseksi. Molempiin kysymyksiin vastasi 54 % (n=17) tutkittavista.

Vastaajien nime&missd muutostoiveissa esiintyi kerta toisensa jélkeen julkinen péih-
teiden kayttaminen sekd myyminen, nuoret, ilkivalta ja virkavallan aktiivisempi parti-
ointi keskustassa. Vastauksissa toivottiin palvelupiste Lissun poistamista ydinkeskus-
tasta, silla hairiokayttaytymisen havaittiin lisddntyneen edellisvuonna avatun palvelu-

pisteen toiminnan myota.

“Hdiriokdyttdymiseen puuttuminen, julkiseen paihteidenk&yttdon puuttuminen, huu-

1

mekaupan kitkeminen keskustasta.’

Vastaajat antoivat monia ehdotuksia Porin keskustan turvallisuuden lisdédmiseksi. Vas-
tauksissa korostui tilanteen parantaminen valvonnan tehostamisella ja jarjestyksenpi-
don lisd&misella. Monet toivoivat poliisin ja vartijoiden ndkyvyyden lisddmista ja ma-
talamman kynnyksen puuttumista hairidihin, jotta ihmiset uskaltaisivat litkkua keskus-

tassa.

”Keskusta on vahditumpi. En tarkoita, etta poliisi ajaa tiella koko ajan, mutta mum-
mojen, pappojen ja nuorten ei pitaisi valita reittidgdn sitd mukaa, mista uskaltaa ka-
vella.”

“Lisatdan huomattavasti poliisiin nakyvyytta keskustassa. ”

Nuorille suunnattujen edullisten tai jopa ilmaisten vapaa-ajan aktiviteettien kehittami-

sen ajateltiin  vahentdvan héairiokayttaytymistd julkisilla paikoilla. Nuorten
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hyvinvointipalveluita tulisi olla laajemmin, jotta ongelmat eivét kasvaisi ylitsepaase-
mattoman suuriksi. Erés vastaaja pohti ongelmien ennaltaehkéisyn tarkeytta jo hyvissa
ajoin ennen, kun ne paasevit liian pitkalle. Han huomioi nakékulmassaan myds talou-
dellisen hyddyn ja ehdotti lapsiperheiden matalan kynnyksen palveluiden, kuten per-
hekerhojen, lisédmista Porin alueelle.

“Esimerkiksi tukemalla lapsiperheitd, koska usein lapsen/nuoren ongelmat alkavat jo
kotoa. Vanhemmilla voi olla yksin&isyytta, heikko tukiverkko, vahavaraisuutta, paih-
deongelmia, hoitamattomia mielenterveysongelmia jne. Ongelmiin on helpompi vai-
kuttaa ennen kuin ne ovat paasseet liian pitkalle tai jatkuneet sukupolvesta toiseen
(esimerkiksi vuosikymmenien mittainen paihteiden kayttd). Lapsia auttaa parhaiten
tukemalla koko perhettd. Porin kaupunki on toiminut tssa asiassa melko lyhytnakoi-
sesti, kun on lopettanut esimerkiksi maksuttomia matalan kynnyksen kokoontumispaik-
koja lasten kanssa kotona oleville vanhemmille (avoimet paivakodit, perhekerhot).
Tallaiset palvelut ovat tarkeitd juuri ongelmien ja syrjaytymisen ennaltaehkaisemi-

sessa. Tulee myés halvemmaksi kuin huostaanotot jne.”

Kehittamistoimenpiteitd koskevissa kysymyksissa vastaajat nostivat esille avoimen
tiedottamisen ja yleisen keskustelun tarkeyden vallitsevasta tilanteesta. Tiedottamisen
tulisi tapahtua Porin kaupungin, poliisin ja vartiointifirmojen toimesta. Tahan liittyen

toivottiin myos viranomaistahojen keskinéisen tiedonkulun kehittamista.

Vastauksissa korostui vastaajien negatiiviset asenteet ja tunteet péihteidenkayttajia
kohtaan. Osa vastauksista oli aggressiivissavytteisesti kirjoitettuja ja ratkaisuehdotus-
ten p&apainona oli paihteidenkayttdjien kitkeminen pois muiden keskustassa kulkevien
ihmisten silmiltd. Vastaajista 11 % (n=2) ehdotti kdvelykadun muuttamista niin hie-

noksi, ettei kayttajat viihtyisi siell& enda.

Myds taloudellinen ndkokulma nékyi vastauksissa, joissa viitattiin yhteiskunnallisiin
kuluihin, joita ké&ytetdan péihdeongelmaisten ihmisten auttamiseen. Vastausten mu-
kaan péihteita ongelmallisesti kayttavien ei tulisi saada valtiolta vastikkeetonta rahaa,

vaan heidan tulisi menné palkkatoihin ja kerryttd4d omalta osaltaan verotuloja.
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”T6ihin ja kuri, ei ole vastikkeetonta rahaa. Ihmiset ketka kayvat tdissa ja eivat hae

mitddn tukia tai saa apuja, pdrjdd silti”

“Miten saadaan hdirikoivit/uhkaavat nistit/juopot pois katukuvasta? Kdyttéhuoneita
ei laki salli, mutta enemman kaupungilta ja poliisilta/vartiointifirmoilta avointa kes-

’

kustelua siitd, mikd tilanne on.’

8 JOHTOPAATOKSET

Tutkimuksemme ensimmaisena tavoitteena oli Porin keskustatoimijoille lahetetyn ky-
selylomakkeen avulla kartoittaa Porin keskustan alueelta esille tulevia hairiotekijoité
sekd milld tapaa nama hairiotekijat koetaan. Saaduista vastauksistamme kévi ilmi, etta
Porin keskustassa esiintyy hairiokayttaytymistd ympari vuorokauden, erityisesti ilta-
paivisin ja iltaisin klo 15-21. Eniten turvattomuuden tunnetta vastaajissa herétti julki-
nen pdihteiden, varsinkin huumeiden, kayttd ja myynti. Vaarallinen liikennekayttay-
tyminen Porin keskustan kévelykadulla nousi monessa vastauksessa suureksi huolen
aiheeksi. Edelld mainittujen liséksi vastauksissa mainittiin nuorten hairiokayttaytymi-
nen, varkaudet, ilkivalta ja vakivalta tai sen uhka. Yksittéisissa vastauksissa hairiote-

kijoiksi nimettiin mm. ulkomaalaistaustaiset tai huono katukuva valaistuksineen.

Kaikista tutkittavista 58 % (n=18) koki hairiokayttaytymisen lisddvaan turvattomuutta
Porin keskustan alueella ja haittaavan jarjestdimaansa toimintaa tai palvelua esim. ai-
heuttamalla liiketilaan levottomuutta seké lissamalla muiden asiakkaiden ja henkilo-
kunnan turvattomuutta. Vastaajat kokivat myds tyopéivien kuormituksen lisdantyneen
varkaustapausten ennaltaehkéisyn ja selvittelyn seké ilkivaltatapausten vuoksi. Vas-
tausten perusteella paihtyneet pyritddn kiertdaméaén kaukaa ja heidan pelkkd nakemi-
sensakin kavelykadulla aiheuttaa enimmaékseen pelkoa ja ahdistusta, mutta myos &r-
syyntymistd, surua ja saélid. Vastauksissa kerrottiin turhan oleskelun liiketilojen edus-
talla aiheuttavan tilanteita, joissa asiakkaat eivat uskalla tulla liiketiloihin tai asioida

esim. Otto-automaateilla. Osa vastaajista kokivat paihtyneet varsin harmittomiksi.
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Toinen tavoitteistamme oli selvittad, mitka turvallisuuteen ja ilmapiiriin liittyvat asiat
keskusta-alueella kaipaisivat keskustatoimijoiden mielesta muutosta tai enemman vai-

kutusmahdollisuuksia ja mill& keinoilla keskustan nykyisté tilannetta voisi parantaa.

Muutosta kaipaaviksi asioiksi nimettiin usean vastaajan toimesta julkinen péihteiden-
kaytto ja avoin huumekauppa, ilkivalta, héirikdivat nuoret seka liikenne. Huumekau-
pan kerrottiin olevan niin avointa, etta sitd ei enéa yriteta edes peitell4 tai salata. Yh-
desté vastauksesta k&vi suoranaisesti ilmi paikkoja, joissa huumekauppaa kaydéan eni-
ten ja aktiivisesti.

Kehitystoimenpiteita kysyttdessa, vastauksissa toistui usein valvonnan tehostaminen,
poliisin ja vartijoiden nakyvyyden lisddminen ja aktiivisempi puuttuminen hairiokayt-
tdytymiseen. Monessa vastauksessa tarjottiin keskustan levottomuuksiin ratkaisua oh-

jaamalla paihtyneet syrjempaan pois keskustan katukuvasta.

Nuorille ja lapsiperheille toivottiin lis&a edullista tai maksutonta vapaa-ajan toimintaa.
Né&in ennaltaehkaistéisiin kasautuvia ongelmia ja esim. syrjaytymistd. Vastauksissa
tuotiin esille myds toive jalkautuvasta nuoriso- ja paihdetydstd sekda ammattilaisten

valisesta yhteistyosta.

9 POHDINTA JA KEHITTAMISIDEAT

9.1 Pohdinta

Laatimamme kyselylomake lahetettiin 116 keskustatoimijalle ja vastauksia saimme
viikon aikana 7 % (n=9) tutkittavista. Tamén vuoksi jouduimme pidentdmaan vastaus-
aikaa vield kolmella paivélla. Lopulta vastausprosentti oli 27 % (n=31). Vastauspro-
sentti kasvoi huomattavan maaréan ensimmaisen vastausajan umpeuduttua. Seuraa-

vaksi avaamme mahdollisia syita vastaamattomuudelle.
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Pohdimme, etté vastaajien passiivisuus saattaa kielia erityisesti yhteisollisyyden puut-
teesta ja haluttomuudesta vaikuttaa yhteisiin asioihin. Saattaa myos olla, etta kysely-
lomakkeemme ei saavuttanut oikeaa vastaajakuntaa ja henkil6ita, joilla on omakoh-
taista kokemusta Porin keskustan tilanteesta vaan lomake péatyi organisaatiotasolla
lilan korkealle. On my6s mahdollista, ettd opiskelijoiden teettdmén kyselyn ei uskota
olevan oikea tai tehokas véyla vaikuttaa asioihin ja saada omaa daanta kuuluviin. Alku-
perdiselle vastausajalle osui arkipyhia péaasiéisen vuoksi, joten sillakin saattaa olla vai-
kutusta vastaamattomuuteen. Myo6s keskustatoimijoiden tyokiireet ovat realistinen syy

sille, ettei kyselylomakkeeseen ehditty vastata tai edes perehtya tarkemmin.

Jdimme pohtimaan toivetta poliisin ndkyvyyden lisddmisesta. Se kertoo jotain Porin
keskustatoimijoiden akuutista h&dastd ja turvattomuuden tunteesta. Torkeiden liiken-
nerikkomusten kohdalla ndemme poliisin valvonnan tehostamisen jarkevénad, mutta

kavelykadulla aikaansa viettévien pdihtyneiden kohdalla tilanne on monimutkaisempi.

Vastaajat ajattelevat jarjestyksenpidon, kuten poliisin suorien toimenpiteiden, helpot-
tavan tilannetta. Tama keino yksin&an ei kuitenkaan ole tehokasta eika palvele ketédan
pidemmalla aikavalilla. Poliisi vie pdihtyneen y6sailoon ja mité vaikeammasta riippu-
vuudesta on kyse, seuraavana paivana tilanne jatkuu hyvin todennakdisesti aivan sa-
mana. Mietimme myads, millaisia valmiuksia poliiseilla ja vartijoilla on kohdata pdih-
teita kayttdva ihminen. Tama on mielestimme ensimmaéinen asia, joka voisi kaivata

yhteistyoté sosiaalialan ammattilaisten kanssa.

”Kenen/keiden kanssa olet tehnyt yhteistyota liittyen julkisen tilan turvallisuuteen?” —
kysymyksen vastausten mukaan monet tutkittavista ei ole tehneet minkaanlaista yh-
teistyotd kenenkddn kanssa, tasta herdd kysymys siitd, ettd mika on pohjasyy sille?
Jaimme miettimaan, onko kyse kenties siitd, ettei tiedet& kehen olla yhteydessé missa-
kin tilanteessa? Tutkimustulosten perusteella eniten oli tehty yhteistyota poliisin ja
vartijoiden kanssa, mutta vahemmaélle oli jadnyt yhteistyd esim. sosiaali- tai nuoriso-
toimen kanssa. Tamé sai meidat ajattelemaan sosiaali- ja nuorisotydn nakyvyytta tai
sittenkin nakymattomyytta? Mahtaako keskustatoimijoilla olla tarpeeksi tietoa sosiaa-

lialan ammattilaisten laajasta tyOkentéstd ja vaikutusmahdollisuuksista?
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NIMBY-ilmi6 (’not in my back yard”) tarkoittaa halveksuvaa, védheksyvéé tai humo-
rististakin asennoitumista tiettyja henkil6ita tai ihmisryhmia kohtaan, jotka koetaan
epamiellyttaviksi tai ei-toivotuiksi omaan asuinymparistoon (Jyvaskylan yliopisto,
n.d). Huomasimme selvasti tdimankaltaista asennoitumista eritoten avointen kysymys-
ten kohdalla, joissa kartoitimme toiveita péihteitd ongelmallisesti kayttavien palve-
luille tai kehittdmisideoita keskustan tilanteen parantumiselle. Vastaajat halusivat
paihteiden ongelmakayttdjille turvallisen paikan, jossa olla tai matalan kynnyksen pal-
velutoimintaa, mutta monessa vastauksessa mainittiin toive siitd, ett4 naiden tulisi si-
jaita jossain muualla kuin Porin keskustan alueella. Vastauksissa kaytettiin muun mu-
assa termejé syrjassa tai etéalld, jonka voi tulkita toisin sanoen “poissa vastaajien sil-

miltd”.

NIMBY-ilmion ratkaisuna ndemme naapurustotyon kehittdmisen Porin keskustan alu-
eella. Naapurustoty0 kasitteend voi olla monelle tuntematon. Naapurustoty6 on yhtei-
sOllisté tyotd, jonka tavoitteena on saada uudet asukkaat sopeutumaan asuinalueelle,
ymparoivaan yhteiskuntaan ja sen toimintoihin. Yhtend isona ja tarkeéna tavoitteena
on saada aikaan ja levittdd myonteista ja positiivista ilmapiirid naapuruston asukkaiden
kesken. Mikali naapurustoty® on toimivaa niin se voi lisata turvallisuutta ja viihty-

vyytta naapurustossa (Sininauhasaétio, n.d.)

Paihteidenkayttdjien kanssa voidaan puhua integraatiosta. Tama tarkoittaa sité, etta
esimerkiksi pdihdekuntoutujia asutettaisiin naapurustoon, jonka kautta he péasisivat
kiinni ns. normaaliin yhteiskuntaan ja saisivat kiinni sen erilaisista toimintatavoista.

Naapurustotyon ollessa toimivaa, on se parhaimmillaan ennaltaehkéisevaa. Toimivan
naapurustotyon avulla saadaan purettua turhia ennakkoluuloja ja néin ollen yhteisolli-

syys korostuu (Sininauhasaétio, n.d.)

Sosiaalihuoltolakiin on tulossa muutoksia, jotka tulevat voimaan 1.7.2023. Yhten&
merkittdvana muutoksena opinnaytetyhommekin liittyen tulee voimaan laki siit4, etta
hyvinvointialueen on jarjestettava paivékeskuspalvelua péihteitad ongelmallisesti kéyt-
taville ihmisille. Naissa paivakeskuspalveluissa on pystyttéva vastaamaan perustarpei-
siin ja annettava sosiaaliohjausta. Jokaisella paihtyneelldkin ihmisell& on oltava oikeus
osallistua palveluun ja siihen osallistuvalla ihmiselld on oikeus pysya nimettémana
(Finlex, 29.12.2022/1280, 24 b 8.)
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Uuden lakimuutoksen myo6td hyvinvointialueen asukkaille on oltava tarjolla yhtei-
sOsosiaalityotd 1.7.2023 alkaen. Yhteisososiaality6td ovat toteuttamassa alueiden
asukkaat, kunnat, jarjestot ja seurakunta. Yhteisososiaalityon tarkoituksena on edistaa
yhteisojen hyvinvointia ja yhteisollisyyttd. Yhtend osana yhteisgsosiaalityohon kuuluu
etsivan tyon jarjestaminen, joka vahentaa syrjaytymista (Finlex, 29.12.2022/1280, 7 a
8)

9.2 Kehittamisideat

Turvallisuuskyselyiden teettdminen Porin kaupungin asukkaille useammin voisi olla
tarpeen. Edeltava kysely on pidetty vuonna 2019, jonka jalkeen kevaalla 2023 toteu-
tettiin tuorein kysely. Kyselyiden vélissa ehti kulumaan nelja (4) kokonaista vuotta.
Naiden kyselyiden avulla porilaisilla olisi mahdollisuus tuoda omat mielipiteensa julki

ja ndin ollen mahdollisuus paasta itse vaikuttamaan asioihin.

Suuressa osassa vastauksista ilmeni huoli siitg, ettd kdvelykadulla liikutaan ajoneu-
voilla. Liikennekayttadytymisesta pitéisi tehdd mutkatonta ja sen pitéisi taata turvalli-
suus jokaiselle liikenteessa olijalle. Pitdisiko siis autolla paasy kavelykadulle estad ko-
konaan esimerkiksi betoniporsailla tai porteilla lukuun ottamatta valttamatonta tavara-

kuljetusta liiketiloihin?

Porin Sininauhan ensisuoja on auki joka péiva 17-08, mutta onko sen aukioloajat liian
suppeat? Mielestamme aukioloaikoja pitdisi laajentaa, jotta turha oleskelu kaduilla ja
liiketiloissa pdaivédsaikaan saataisiin minimoitua. Haluaako péihteitd ongelmallisesti

kayttavat mennd ensisuojaan kuitenkaan klo 17?

Liisankadulla sijaitseva kynnyksetdn palvelupiste Lissu on ainoa paikka Porissa, jossa
on paikalla henkil6kuntaa ja jonne kuka vain on tervetullut myos paihteiden vaikutuk-
senalaisena. Téllaisia kohtaamispaikkoja olisi hyva olla useampi. Lissu on téall& het-
kelld avoinna ainoastaan arkipdivisin klo 9—-14, mutta tahankin olisi hyvé saada muu-
tosta ja toiminnan lisarahoitusta. Lisdarahoituksen avulla aukioloaikoja voitaisiin laa-

jentaa mahdollisuuksien mukaan my®és iltoihin ja viikonloppuihin. Tutkimustulosten
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perusteella hairiokayttdytymista tapahtuu Porin keskustan alueella eniten klo 15-18
sekd 18-21. Johtuuko edell&d mainittu siis siita, ettd Lissun ovien sulkeutuessa kavija-

kunta siirtyy kdavelykadulle ja sen laheisyyteen, koska ei ole muutakaan paikkaa?

Kynnyksettémien kohtaamispaikkojen lisaksi pohdimme erilaisten maksuttomien ak-
tiviteettien lisadmistéd Porin keskustan alueelle. Lissun tiloja voisi hyédyntéé sen auki-
oloaikojen ulkopuolella ja jarjestaa esim. biljarditurnauksia tai muuta leikkimielista
kilpailua, joka liséisi osallisuuden tunnetta ja yhteisollisyytta. Samalla pystyisi aktivi-
teetin lomassa keskustelemaan sosiaalialan ammattilaisen kanssa, vaikka itseadn mie-
tityttavista asioista. Mahdollisista uusista tapahtumista ja aktiviteeteista tulisi tiedottaa
ja pyrkia siihen, ettd tieto tavoittaa mahdollisimman monen kohderyhmaan kuuluvista.

Tallaisessa tilanteessa pitaé tietdd mika on oikea vayla tiedottamiselle.

Néaemme tulevina sosionomeina jalkautuvan nuoriso- ja paihdetyon erinomaisena kei-
nona sille, ettd hairiokayttaytymista aiheuttavat henkil6t tulisivat kohdatuiksi ja heidan
asioistansa oltaisi aidosti kiinnostuneita. He taatusti ymmartavat ja ovat tottuneetkin
jo siihen, ettd kanssaihmiset vélttelevat kontaktin ottamista ja mahdollisesti siirtyvét
toiselle puolelle katua huomatessaan heidat. Téllainen osallisuuden puute vain etdan-
nyttaa heita palvelujérjestelméstdmme ja aiheuttaa luottamuspulaa. Sosionomiopiske-
lijoina piddmme jalkautuvan tyémuodon ladhtokohtana ensisijaisesti ihmisten aitoa
kohtaamista. Tarkedd on myos ammattilaisten ndkyminen asiakkaalle turvallisessa ja
tutussa ymparistossd, joka taas madaltaa kynnysta tukeutua ammattilaisten apuun ja

rohkaistua palveluiden pariin.

Sosiaali- ja nuorisotoimen tydnkuvaa pitéisi tehda nakyvdmmaksi, jotta mahdollisim-
man monella olisi tarvittava tieto, milloin heihin voidaan olla yhteydessa. Nain ollen
toiminta sailyttaisi matalan kynnyksen palvelun maineen, eiké kynnys yhteydenotolle
kasvaisi liian suureksi. Myos Porin keskusta-alueella vallitsevasta tilanteesta tulisi tie-
dottaa avoimesti kansalaisille. Tiedotettaessa tulisi muistaa kertoa positiiviset ja nega-
tiiviset asiat tapahtuneista seké listd ymmarrysta paihteidenkéyttdjia kohtaan.

Tiedotuksen avulla olisi mahdollista myos vahent&4 eri ihmisryhmiin kohdistuvaa stig-
maa. Esimerkiksi somejulkaisut, joissa kehutaan kansalaisia esimerkillisesta toimin-

nasta, lisadvat yhteisollisyytté ja kannustaa jatkossakin toimimaan oikein.
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Hei,

Olemme viimeisen vuoden sosionomiopiskelijat Vilma Tahtinen ja Nea Valtanen.
Teemme opinnaytetyotd Porin keskustassa tydskentelevien toimijoiden kokemasta tur-
vattomuudesta ja siihen vaikuttavista tekijoista seka toiveista tilanteen parantumiselle.
Kysymysten avulla kartoitamme Porin keskustan turvallisuuden ja viihtyisyyden tilan-
netta, joka on l&hiaikoina noussut uutisten otsikoissa esille useaan otteeseen.

Tutkimuksemme tilaajana toimii Porin kaupungin strategia- ja hyvinvointi yksikko/
ehkdisevan paihde- ja mielenterveystyon koordinaattori Anna Kenni ja tyo tehdaan
osana Kaikkien kaupunki- kampanjaa. Kaikkien kaupunki — kampanja on ehkaisevan
paihdetyon jirjestoverkoston alainen kampanja, jonka tavoitteena on lisata tietoa paih-
deongelmaisten elimintilanteista ja tata kautta vahentaa heihin kohdistuvia negatiivi-
sia asenteita. Lahtokohtana on, etta kampanjan myota jokainen Porin kaupungin asu-
kas voisi kokea ymparistonsa turvalliseksi ja viihtyisaksi.

Opinnaytetyomme valmistuu kevaan 2023 aikana ja tutkimuksemme tulokset julkais-

taan vakivallattomuuden paivana 2.10.2023 seka asunnottomien yossa 17.10.2023.

Pyydamme Sinua osallistumaan opinnaytetyon tutkimukseen vastaamalla lyhyeen ky-
selyyn. Kyselyyn osallistuminen on taysin vapaaehtoista ja vastaukset annetaan seka
kasitellaan anonyymisti eli tutkimuksen tuloksista teit4 ei voida tunnistaa vastaajiksi.
Vastausaikaa kyselyyn on seitseman (7) arkipéivaa eli 11.4.2023 asti. Kyselyyn vas-
taamiseen kuluu aikaa n. 7 minuuttia. Kysely sisdltda monivalinta- seka avoimia ky-
symyksia. Jokaisen kysymyksen perassa lukee kuinka monta vaihtoehtoa voit valita

vastaukseksi. Voit jattaa vastaamatta kysymyksiin, jotka eivat kosketa itseasi.

Suuret kiitokset ajastanne! Jokainen vastaus on tarkea ja auttaa kehittdmaan Porin kes-
kustan tilannetta parempaan suuntaan.

Ystévéllisin terveisin,

Vilma Téhtinen ja Nea Valtanen

vilma.tahtinen@student.samk.fi ja nea.valtanen@student.samk.fi
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KYSELYLOMAKE
Kysely Porin keskusta-alueen toimijoille liittyen julkisen tilan turvallisuuden ja ylei-
sen ilmapiirin kokemuksiin. Tdma kysely on osa sosiaalialan opiskelijoiden opinndy-

tetyota.

TAUSTATIEDOT
1.Miké& on toimiala, jolla tyoskentelet? Valitse yksi vaihtoehto.
- Ravitsemusala
- Kaupan ala
- Hius- ja kauneudenhoitoala
- Tyollisyydenhoito
- Sosiaali- ja terveysala
- Jokin muu
2. Mill& sektorilla toimit? Valitse yksi vaihtoehto.
- Julkisella sektorilla
- Yksityisella sektorilla yrityksessd, jossa tyoskentelee alle 3 henkil6a
- Yksityisella sektorilla yrityksessa, jossa tyoskentelee yli 3 henkil6a

- Kolmannella sektorilla

KOETTU TURVALLISUUS

3. Oletko tuntenut turvattomuuden tunnetta Porin keskustan alueella? Valitse yksi
vaihtoehto.

- Kylla

- En

4. Mikali vastasit edelliseen “kylld”, niin miten kuvailisit turvattomuuden tunteesi
voimakkuutta?

1 = Lieva turvattomuuden tunne 5 = Erittdin voimakas turvattomuuden tunne

1 2 3 4 5

5. Minkélaiset asiat herattavat turvattomuuden tunnetta Porin keskustan alueella?

- Avoin vastaus
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6. Onko joku kéyttaytynyt sinua kohtaan aggressiivisesti tai muutoin uhkaavasti? Va-
litse yksi vaihtoehto.

- Kylla

- Ei

7. Mikdli vastasit edelliseen “’kylld”, niin millaisessa tilanteessa aggressiivinen kay-
t0s itseési kohtaan tapahtui?

- Avoin vastaus

8. Minkaélaiseen hairiokayttaytymiseen olet tormannyt Porin keskustan alueella? Va-
litse yksi tai useampi vaihtoehto.

- Vékivalta tai sen uhka

- llkivalta

- Varkaudet, jotka ovat kohdistuneet sinuun itseesi

- Varkaudet, joita olet ndhnyt tai lukenut tilastotietoa

- Péihteiden kaytto

- Paihteiden myynti

- Seksuaalinen hairinta

- Jokin muu

9. Mikéli vastasit edelliseen kysymykseen jokin muu”, kirjoita vastauksesi tdhén:

- Avoin vastaus

10. Koetko, ettd péihteita ongelmallisesti kdyttavat ihmiset ovat haitanneet jarjesta-
maanne toimintaa tai palvelua? Valitse yksi vaihtoehto.

- Kylla

- Ei

11. Mikaéli vastasit edelliseen “kyll4”, niin milla tavoin?

- Avoin vastaus
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12. Millaisia palveluita toivoisit ihmisille, jotka kéayttavat paihteitd ongelmallisesti?

- Avoin vastaus

13. Mihin kellonaikaan hairiokayttaytyminen nayttaytyy julkisilla paikoilla eniten?
Valitse yksi tai useampi vaihtoehto.

- Aamu 06-09

- Aamupdiva 09-12

- Pdiva 12-15

- lltapdiva 15-18

- llta 18-21

-Y021 >

14. Oletko huomannut Porin keskustan alueen hairiokayttaytymiselld olevan vaiku-
tusta omaan arkeesi ja/tai yrityksesi toimintaan? Valitse yksi tai useampi vaihtoehto.
- En ole, tilanne on pysynyt samana

- Pelkaan liikkua kadulla yksin

- Asiakasmaéarat ovat vahentyneet

- TyOpéivat kuormittavat entistd enemman

15. Vapaata kommentointia edelliseen kysymykseen:

- Avoin vastaus

ENNAKKOLUULOT JA ASENTEET

16. Millaisia tunteita tai ajatuksia sinulla herad, kun néet keskustan alueella paihty-
neen henkilon?

- Avoin vastaus

17. Mista luulet ennakkoluulojen johtuvan paihtyneité kohtaan? Valitse yksi tai use-
ampi vaihtoehto.
- Omista kokemuksista

- Median luomista mielikuvista
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- Yleisesté késityksesta siitd, ettd paihtynyt henkilé on vaaraksi muille

18. Vapaata kommentointia edelliseen kysymykseen. Voit esim. avata omia koke-
muksia tai arvioida median vaikutusta ennakkoluuloihisi.

- Avoin vastaus

YHTEISTYO
Julkinen tila tarkoittaa avointa tilaa, joka on kaikkien vapaasti kaytettavissa ja jonne
voi mennd kuka tahansa ilman erillista lupaa. Julkisia tiloja ovat esimerkiksi kdut,

bussipysékit, puistot ja uimarannat.

19. Kenen/keiden kanssa olet tehnyt yhteisty6té liittyen julkisen tilan turvallisuu-
teen? Valitse yksi tai useampi vaihtoehto. Mikali et ole tehnyt yhteisty6ta kenenkéén
kanssa, voit siirtya kohtaan 21.

- En kenenk&én

- Poliisin

- Vartijoiden

- Nuorisotoimen

- Ensihoidon

- Sosiaalitoimen

- Kolmannen sektorin, kuten avustusjarjestojen, urheiluseurojen tai saatididen

20. Miksi olet tehnyt yhteisty6ta jonkun tahon kanssa liittyen julkisen tilan turvalli-
suuteen?

- Avoin vastaus

21. Millaiseksi olet kokenut yhteistyon koskien julkisen tilan turvallisuutta? Valitse
yksi tai useampi vaihtoehto.

- Yhteistyd on ollut hyvaa niin maarallisesti kuin laadullisestikin

- Olen ollut tyytyvainen laatuun, mutta maarallisesti sit4 voisi olla enemman

- Yhteisty6ta on kylla ollut, mutta en nde siita olleen apua

- Valitettavasti yhteisty® on ollut huonoa niin méarallisesti kuin laadullisestikin
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22. Millaista yhteisty6ta ja kenen valilla mielestési olisi lisattava Porin keskustan
alueen turvallisuuden kohentamiseksi?

- Avoin vastaus

KEHITTAMINEN JA JATKOTOIMET

23. Nimea kolme keskusta-alueen turvallisuuteen ja ilmapiiriin liittyvad asiaa, joihin
toivoisitte muutosta ja enemman vaikutusmahdollisuuksia.

- Avoin vastaus

24. Milla keinoilla tilannetta voisi mielestési parantaa tai ennaltaehkaista?

- Avoin vastaus
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Hei Mari,
olemme saaneet nyt vasta yhdeksén vastausta, joten pidenndmme vastausaikaa 14.4.
asti. L&hettaisitko tdndan kyselyn uudelleen menemé&an samalle vastaajakunnalle, kun

alunperinkin. Varmistamme myés, etta vastaajien joukossa on [ GG

I (Nimet piilotettu anonymi-

teetin sailyttamiseksi). Heiltakin kaikilta on tarke&é saada ndkékulmaa asiaan.
Tassa alla on valmiiksi kirjoittamamme viesti, jonka voit kopioida I&hettdmé&ési vies-
tiin. &

Terv. Vilma ja Nea

Moikka!

Tanaan 11.4. on meidan kyselylomakkeemme viimeinen vastauspaiva ja talla hetkella
vastauksia on tullut vasta yhdeksan. Tasta syysta paadyimme pidentdmaan vastausai-
kaa tdman viikon perjantaihin 14.4. asti.

Muistutuksena, ettd tyémme tilaajana toimii Porin kaupunki ja kysely tarjoaa ainut-
laatuisen mahdollisuuden vaikuttaa Porin keskustan tilanteeseen! Mit4 enemmaén vas-
tauksia saamme, sitd luotettavampaa ja yleistettdvampaa tieto on.

Kyselyyn vastaaminen vie n. 5-10 minuuttia aikaa. Vastaaminen tapahtuu anonyymisti

ja voit vapaasti valita, kuinka moneen kysymykseen vastaat.

Ystavallisin terveisin,

Sosionomiopiskelijat Vilma Tahtinen ja Nea Valtanen
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Nditd myyddan Porissa eniten

Entinen huumekauppias Otto arvioi Porin huumemarkkinoiden tilannetta ja
listasi pyynndsta aineet, joita hianen mukaansa kdytetadn ja myydadn eniten
Porissa.

1. Kannabis
2. Paihdyttavat ladkeaineet

3. Subutex (on korvaushoitoldake, mutta Oton mukaan sitd kaytetaan siina
madrin, etta niputtaminen muiden laakkeiden kanssa vaaristaisi
kokonaiskuvaa)

4. Ekstaasi
5. Amfetamiini

6. Muuntohuumeet



