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Opinnaytetyon tarkoituksena oli kehittaa posteri, joka tukee opetusta ja toimii opetusmateri-
aalina sairaanhoitajaopiskelijoille koskien surua ja suremista suomalaisessa kulttuurissa. Opin-
naytetyota on tarkoitus kayttaa 3. vuoden sairaanhoitajaopiskelijoille opetusmateriaalina pal-
liatiivisella kurssilla ja taydentavien opintojen opettamisessa posterin muodossa. Tavoitteena
oli lisata sairaanhoitajaopiskelijoiden tietoa seka osaamista surusta ja suremisesta suomalai-
sessa kulttuurissa, joka mahdollisesti tukisi tulevaisuudessa potilastyota. Opinnaytetyon toi-

meksiantaja oli Laurean ammattikorkeakoulu.

Opinnaytetyon teoreettisessa viitekehyksessa kasitellaan kuolemaan liittyvaa surua ja sure-
mista suomalaisessa kulttuurissa. Viitekehys sisaltaa teoriaa suremisen prosessista seka kult-
tuurin vaikutuksesta suruun ja suremiseen. Hoitotyon nakokulmasta teoreettisessa viitekehyk-

sessa kasitellaan kuolevan potilaan seka omaisen surutyon tukemista.

Muodoltaan opinnaytetyo on kehittamistyo, johon sisaltyi kehittamistyona toteutunut posteri
seka kirjallinen raportti. Posteri muodostui raportin lahteisiin perustuen. Opinnaytetyon tie-

donhaussa hyddynnettiin monipuolisesti ajankohtaisia luotettavia lahteita, kuten tutkimuksia.

Opinnaytetyota on arvioinut kahdeksan sairaanhoitajaopiskelijaa, toimeksiantaja ja vertaisar-
vioijat. Arviointia pyydettiin toimeksiantajalta ajoittain ja sairaanhoitajaopiskelijoilta tyon
loppuvaiheessa, jolloin posterista saatiin kattava kokonaisuus. Posterin ulkomuoto ja sisalto
muuttui palautteiden pohjalta tyon edetessa. Lopullisessa tuotoksessa sisaltoon kuului suru ja
sureminen suomalaisessa kulttuurissa, kulttuurin vaikutus terveydenhuollossa seka palliatiivi-

nen hoito Suomessa.

Suomalaista suremista voisi tutkia syvemmin esimerkiksi kyselyiden ja haastatteluiden muo-

dossa, koska lahdemateriaalia oli rajallisesti.
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The purpose of the thesis was to develop a poster about grief and grieving in the Finnish
culture that supports teaching and serves as teaching material for nursing students. The
thesis is intended to be used in the form of a poster for 3rd year nursing students as teaching
material for the palliative course and in the teaching of additional studies. The goal of the
poster was to increase nursing students’ knowledge of grief and grieving in the Finnish
culture, which would enable better patient care in the future. The client of the thesis was

Laurea University of Applied Sciences.

The theoretical frame of reference of the thesis dealt with death-related grief and grieving in
the Finnish culture. The frame of reference included theory about the grieving process and
the influence of culture on grief and grieving. From the point of view of nursing work, the
theoretical frame of reference dealt with supporting the dying patient and the relatives with

their grieving process.

The form of the thesis was a development work, which included a poster and a written
report. The poster was created based on the sources of the report. Current reliable sources,

such as studies were utilized in a variety of ways in the research for the thesis.

The thesis was evaluated by eight nursing students, the client and peer reviewers. Evaluations
were requested by the client from time to time and by the nursing students at the end of the
work, which resulted in a comprehensive overview of the poster. The appearance and content
of the poster changed based on the feedback as the work progressed. In the final output, the
content included grief and grieving in the Finnish culture, the influence of culture in health

care and palliative care in Finland.

The Finnish mourning could be studied more in depth, for example in the form of surveys and

interviews, because the source material was limited.

Keywords: Grief, grieving, Finnish culture, poster
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1 Johdanto

Vastoinkaymisiin ja menetyksiin suru on luonnollinen reaktio. Suru voi liittya kuolemaan, sai-
rastumiseen, pettymyksiin ihmissuhteissa, haastaviin elamantapahtumiin tai elakkeelle jaami-
seen. Erilaisista menetyksista aiheutuvaa surua ei pysty vertaamaan keskenaan. Elamantilan-
teen mukaan sama ihminen voi kokea menetyksesta aiheutuneen surun eri tavoilla. Surua ai-
heuttavien kokemuksien voimakkuuteen vaikuttaa esimerkiksi se, etta kuinka paljon henkilo
on joutunut elaman aikana kohtaamaan vastoinkaymisia, kuinka iso menetyksen tunne on,

seka mitka ovat surevan omat voimavarat menetyksen tapahtuessa. (Levo, 2023.)

Suomessa suruun liittyva keskustelu on estynytta. Suomalaiset mitatoivat surua erilaisilla lau-
sahduksilla, kuten "kaikella on tarkoituksensa” tai "aika parantaa haavat”. Vaikka lausahduk-
set tarkoittavat hyvaa, niin ei niista kuitenkaan ole aina apua surevalle. Surussa ja suremi-
sessa kaivataan enemmankin sita, etta kanssaihmiset nayttavat surevalle myotatuntoaan ja
avoimesti kysyisivat surevalta, etta minkalaista tukea tama tarvitsee. (Lahti 2020, 5.) Tietoi-
suus traumaattisien kokemuksien psyykkisista vaikutuksista ja auttamisen keinoista traumaat-

tisissa tilanteissa on tarkeaa ja helpottaa selviytymista. (Saari ym. 2009).

Opinnaytetyo kasittelee laheisen kuolemaan liittyvaa surua ja suremista suomalaisessa kult-
tuurissa. Tyon teoreettinen tausta perustuu kirjallisuuteen, seka useaan eri lahteeseen, jotka
kasittelevat kuolemaan ja laheisen menetykseen liittyvaa surua ja suremista eri nakokulmista.
Kuolemaan liittyvaa surua ja suremista kasitellaan hieman eri ikaryhmien perspektiivista,

mutta paaasiassa opinnaytetyo on rajattu aikuisen suruun.

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimii Laurean Ammattikorkeakoulu. Opinnaytetyon tarkoi-
tuksena on kehittaa posteri, joka tukee opetusta ja toimii opetusmateriaalina sairaanhoitaja-
opiskelijoille. Opinnaytetyota on tarkoitus kayttaa 3. vuoden sairaanhoitajaopiskelijoille ope-
tusmateriaalina palliatiivisella kurssilla ja taydentavien opintojen opettamisessa posterin
muodossa. Tavoitteena on lisata sairaanhoitajaopiskelijoiden tietoa seka osaamista surusta ja
suremisesta suomalaisessa kulttuurissa, joka mahdollisesti tukisi tulevaisuudessa potilastyota.
Suomesta on tullut paljon monikulttuurisempi yhteiskunta vuosien varrella, joten tyo hyodyn-

taa myos opiskelijoita, jotka eivat valttamatta ole sisaistaneet suomalaista kulttuuria.



2 Suru ja sureminen

2.1 Suru ja sureminen ilmiona

Surulla viitataan esimerkiksi menetyksen tai jonkun muun ikavan tapahtuman takia tullutta
voimakasta ja yleensa pitkakestoista mielipahaa. Yksittaisten tunteiden kautta surua ei pys-
tyta pelkastaan maarittelemaan, silla se sisaltaa kokonaisvaltaisesti laajan tunteiden kirjon.
Surun moniulotteisuuden ja laajuuden vuoksi, sita on vaikea maaritella kasitteena. Surun ka-
site sisaltaa useita rinnakkaisilmaisuja ja erilaisia tulkintoja, mika tekee kasitteen sisallon
tulkitsemisesta haastavaa. Suru mielletaan menetysta koskevien tunteiden ja ajatusten koko-
naisuutta, joita surua kokeva henkilo pitaa sisallaan. Suru itsessaan ilmenee monella tavalla,
se saattaa ilmeta vihana, ikavana, hapeana ja syyllisyytena. Kaipuu, tuska ja kipu ovat myos
merkkeja surusta ja se voi ilmeta naissa muodoissa. Suruun liittyy aina suuresti ahdistusta,
pelkoa, pahaa oloa, katkeruutta ja masennusta. (Erjanti & Paunonen-llmonen 2004, 9; Kos-
kela 2011, 314.) Tiivistaessa surun ilmiota voidaan tuoda esille kasitteet normaalista ja pato-
logisesta surusta, seka suruun liittyvasta karsimyksesta. (Erjanti & Paunonen-Ilmonen 2004,
26).

Lansimaalaisessa kulttuurissa laheisen henkilon kuolemasta johtuvaa surua pidetaan normaa-
lina ilmiona. Surun kokeminen ei liity ainoastaan kuolemaan, silla se voi liittya myos muihin
elamantilanteisiin, kuten esimerkiksi lapsettomuuteen, avioeroon, aborttiin, vakavaan sairas-
tumiseen, maineen tai omaisuuden menetykseen. Normaalin surun maarittaminen laheisen
menetyksessa on ongelmallista, silla jokaisella henkilolla suru on yksilollista ja monisarmaista,
seka se on tapauksittain vaihtelevaa. Useat tutkijat ovat esittaneet, etta suruun kuuluu eraita
peruspiirteita, mutta suru ei kuitenkaan ole suoraviivainen ja selkearajainen prosessi. Nor-
maalissa surussa on tavanomaista tapahtuneen kieltaminen, josta tama muuttuu kuolleen las-
naolon kokemiseksi. Taman lasnaolon kokemisen tarkoitus on suojata surevaa. Kuolleen lasna-
olon kokeminen normaalissa surussa hiljalleen vahenee ja lopulta haviaa. Surussa on lahinna
kyse pitkaaikaisesta, yhteisten hyvien ja pahojen kokemuksien mieleen muistumisesta. Nor-
maalissa surussa vahitellen kokemukset muuttuvat neutraaleiksi muistoiksi osaksi mennei-

syytta. (Erjanti & Paunonen-Ilmonen 2004, 26-27.)

Kirjallisuudessa on kutsuttu patologiseksi suruksi pitkittynytta surua. Myos traumaattinen, su-
rematon ja komplisoitunut suru ovat tyypillisia tapoja kutsua pitkittynytta surua. Mielikuvat
ja oireet tallaisessa surussa haittaavat kuukausia tai vuosia laheisen kuoleman jalkeen. Lahei-
sen kuolemasta aiheutunut pitkittynyt suru tayttaa usein vakavan masennustilan kriteerit,
mutta sen erottaminen muista vakavista masennustiloista on haastavaa. Masennuksen oireku-
vat, hoitovaste ja kulku ovat usein samankaltaisia. Vakavan masennuksen diagnostisia kritee-
reita ei kuitenkaan laheskaan kaikki traumaattisesta tai komplisoituneesta surusta karsivat

tayta. Monikasvoisuus surussa ja masennuksessa vaikeuttaa pyrkimyksia selkeyttaa surun ja



depression eroja neurobiologisessa tutkimuksessa. Viha, raivo, ahdistus ja tuska ovat tyypilli-
sia tunteita patologisessa surussa, joita saattaa ilmeta laheisen kuolemasta aiheutuneesta su-
rusta tai muista erokokemuksista. Naiden tunteiden voimakkuus ja kirjo vaihtelevat henki-

loilla yksilollisesti tilanteen mukaan. (Huttunen 2009.)

2.2  Surun vaiheet

Surun prosessia voidaan luokitella viiteen eri vaiheeseen: kieltaminen, viha, kaupanteko, ma-
sennus ja hyvaksyminen. Surun vaiheisiin sisaltyvia tunteita kuvataan taulukossa (taulukko 1,
s.8). Surun prosessin vaiheet ovat helposti vaarin ymmarrettyja, silla niiden tarkoitus ei ole
lokeroida hankalia tunteita siisteihin paketteihin. Nama vaiheet ovat menetyksen herattamia
reaktioita. Viisi surun vaihetta kuuluvat viitekehykseen, jonka avulla ihminen oppii elamaan
menetyksesta johtuvan surun kanssa. Surun vaiheet ovat kuitenkin hyvin yksilokohtaisia, joten
jokainen ei valttamatta koe kaikkia vaihetta eivatka tassa luokitellussa jarjestyksessa.
(Kubler-Ross & Kessler 2006, 22.) Surun prosessin luokittelu auttaa kartoittamaan surevan
henkilon maailmaa mahdollisuutena, jossa asiat voivat edeta prosessissa kuvatulla tavalla.
Kuitenkin jokainen ihminen on yksilo, jolloin heidan surunsa prosessia ei pystyta ennalta maa-
rittelemaan. (Gronlund & Huhtinen 2011, 147.)

Viha

e Turhautuminen
e Artyminen

¢ Ahdistuminen

Kieltdminen

e Viltteleminen

Surun vaiheet o Jarkytys
e Pelko

Kaupanteko Masennus Hyvaksyminen

o Syyllisyyden tunne *Tyhjyyden tunne
e Merkityksen etsiminen * Avuttomuus
¢Vaihtoehtojen etsiminen o Ylitsepadsemattomyys

¢ Eldman jatkuminen
*Ylitse padseminen

Taulukko 1: Surun vaiheet (Remedy Health Media 2022, Kiibler-Ross & Kessler 2006)

Kieltaminen, joka on surun ensimmainen vaihe, voidaan katsoa kuolevan seka kuolevan lahei-
sen nakokulmasta. Kuolevalla henkilolla kieltaminen saattaa muistuttaa epauskoa. Kuoleva

henkilo voi kieltaa parantumattoman sairauden olemassaolon ja jatkaa normaalia arkista



elamaa. Kieltaminen laheisen menettaneella henkilolla nakyy enemman symbolisena kuin kir-
jaimellisena. Kysymys ei ole siita, ettei henkilo tosiasiallisesti tietaisi laheisen kuolleen.
Enemmankin laheisen kuolema saattaa tuntua vaikeasti hyvaksyttavalta asialta. Kieltamisen
vaiheessa on yleista reagoida lamaantuneesti jarkytykseen ja peittaa tunteita tunteettomuu-
della. Kieltamisen vaiheen loppuessa ja tilanteen ymmartaessa eteen tulevat kaikki kieltami-
sen aikana tukahdutetut tunteet, josta seuraa surun prosessin seuraava vaihe. Viha on vaihe,
joka tulee esiin monella eri tavalla. Henkilo saattaa suuttua, kun ei pitanyt itsestaan tai la-
heisestaan parempaa huolta. Vihan kohteena saattaa olla henkilo itse, kuollut laheinen tai
hoitohenkilokunta. Viha ei ole perusteltua tai loogista. Surun kasittelyn kannalta viha on
oleellinen vaihe, jonka tulee antaa purkautua. Viha nahdaan toipumisprosessin tarpeellisena
vaiheena. Kaupanteko on vaihe, jossa sureva henkilo olisi valmis tekemaan mita tahansa,
jotta tilanne saataisiin muutettua. Taman vaiheen aikana syyllisyyden tunne kasvaa, jolloin
sureva saattaa syyllistaa itseaan monella tavalla. Sureva saattaa kaupanteko vaiheessa toivoa
vaihtoehtoista tulevaisuutta, joka muuttuu hiljalleen masennus vaiheeksi. Huomio alkaa kiin-
nittya enemman nykyhetkeen ja esiin tulee tyhjyyden tunne, jossa suru tulee henkilon ela-
maan nyt syvempana kuin aikaisemmin. Suuren menetyksen jalkeen masennus on luonnollinen
reaktio. Surun kasittelyssa on tarkea ymmartaa, ettei masennus ole merkki mielisairaudesta.
Masennuksen vaihe muuttuu lopulta hyvaksymiseksi, jolloin surija ymmartaa laheisen kuole-

man ja elama jatkuu ilman hanta. (Kubler-Ross & Kessler 2006, 23-41.)

2.3 Suru ja sureminen kriisina

Kriisilla tarkoitetaan yleisesti tilaa tai tilannetta, jolloin elamassa tapahtuu suuri muutos.
Mieli yleensa kaynnistaa tassa muutoksessa sopeutumistehtavan. Muutoksen iskiessa sopeutu-
mistehtava edellyttaa runsasta psyykkisten voimavarojen kayttoa, etta vaativasta elaman-
muutoksesta selviydytaan. Voimavarojen kayttoa ja sopeutumista muutokseen kutsutaan krii-
siksi. Kriisin eri vaiheita ja siihen sisaltyvia ominaisuuksia on kuvattuna taulukossa (taulukko
2, s.10). Kuolevan potilaan kriisi kuuluu kuolevalle itselleen niin kuin omaisellekin ja ensim-
maisena reaktiona kuolemisen kuulemisesta on sokki. Psyykkinen sokkireaktio laukeaa ja usein
ensimmaisena kasittelyn vaiheena on reaktio mihin ei pysty itse vaikuttamaan. Kun ihminen
kokee jarkyttavan tilanteen tai kuulee jarkyttavan tiedon niin ensimmainen tunne voi olla
”tama ei voi olla totta”. Se mita kuullaan, todetaan tai koetaan ei valttamatta tunnu todelta.
Sokkireaktion tarkoitus on suojata omaa mielta tiedolta tai kokemukselta, jota mieli ei valtta-
matta kestaisi. Toisena olennaisena asiana sokkitilassa ihminen saattaa olla taysin tunteeton
tai turtunut. Toisinaan tunteet saattavat menna toiseen aaripaahan ja kaikki ne koetaan yllat-
tavan voimakkaina. Vaikeassa ja traumaattisessa kriisissa tarvitaan psykiatrisen hoidon tar-
peen arviointi, silla sokkivaiheessa voi esiintya itsetuhoista kaytosta ja persoonan huomatta-

vaa muutosta. Aikaisemmin koetut kriisit voivat aktivoitua ja voi tulla isoja vaikeuksia kotona
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ja tyossa selviytymisessa. Tarkea on tarjota apua aktiivisesti silla sokkivaiheessa oleva ei

pysty itse valttamatta arvioimaan avuntarvettaan. Seuraavana vaiheena tulee reaktiovaihe.

Sen tavoitteena on tietoiseksi tuleminen siita, mita on tapahtunut ja mita se merkitsee oman

elaman kohdalla. Reaktiovaiheen tyypillisia piirteita on voimakkaat ajatukset ja tunteet kuten

turhautuminen, syyttaminen ja syyllistaminen. Usein jarkyttavan ja akillisen kriisin tapahdut-

tua saatetaan tuntea epaoikeudenmukaisuutta ja halutaan joku vastuuseen teosta. Silla usein

syyttaminen, syyllisten etsiminen ja muihin kohdistuva viha ja aggressio suojaavat muilta tun-

teilta. Syyttamisvaiheen yli paaseminen on tarkeaa, jotta sopeutumisprosessi voisi alkaa, jol-

loin saataisiin tavoitettua surun ja menetyksen tunteet. (Saari ym. 2009, 9-48; Pulkkinen &

Vesanen 2017.)

Kriisin vaihe

Reaktiovaihe

Lapityoskentelyvaihe

Uudelleen suuntautumisen

vaihe

Ominaisuudet/oireet

Tapahtuneen kieltdminen
Lamaantuminen
Epdjohdonmukainen kaytds
Epatodellinen olo
Tunteiden puuttuminen

Voimakkaat tunnereaktiot,
kuten itku, viha, pelko, ah-
distus ja hdped
Univaikeudet
Keskittymisvaikeudet ja ha-
jamielisyys

Syyllisyyden tunne

Tapahtuneen tydstaminen
ja ymmartaminen

Suru, drtyneisyys ja vetayty-
minen

Mahdollinen alkoholin tai
ladkkeiden vaarinkayttod

Vuosia kestava prosessi
Menetetyn tilalle 16ytyy
uutta

Toivon yllapitdminen
Mydnteinen eldmanasenne

Toimintatapa

Psyykkinen ensiapu
Turvallisuuden luominen
(fyysinen tuki)

Potilaan kuunteleminen
Rehellisen tiedon jakami-
nen

Kdytannon avun jarjestami-
nen

Varhainen puuttuminen
Autetaan potilasta ajatuk-
sien jasentamisessa

Tuen, turvallisuuden ja hoi-
van tarpeen lisédminen
Kaytannon asioissa tukemi-
nen

Kriisi- ja traumaterapiat
Vertaistukiryhmat

Potilaan surutyon tukemi-
nen

Neuvotaan potilasta valtta-
maan akillisia muutoksia
elamassa

Tuetaan suuntautumista
elamassa eteenpdin.

Taulukko 2: Kriisin vaiheet (Hadan hetkella - psyykkisen ensiavun opas 2009, 21-59 & Trau-

maattinen kriisi, Sairaanhoitajan kasikirja 2017)
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Surun ja menetyksen tunteiden kasittely auttaa luopumaan entisesta, jolloin pystytaan suun-
tautua uuteen. Taman aikana olisi hyva tukea ja rohkaista potilasta kaymaan lapi tapahtu-
nutta ja samalla tuetaan suuntautumista eteenpain ja tulevaan. Kaikkien naiden vaiheiden
jalkeen tulee uudelleen suuntautumisen vaihe, joka voi kestaa vuosia. Tassa vaiheessa trauma
saatetaan kokea akillisina ja hetkellisina tuskanviiltoina, mutta siita on muodostunut osa poti-
lasta itseaan ja hanen elamaansa. Tassa vaiheessa keskitytaan yleensa uuteen. Uudelleen
suuntautumisen vaiheessa tuetaan suuntautumista elamassa eteenpain. (Pulkkinen & Vesanen
2017.)

2.4  Suru eldmdn eri vaiheissa

Lasta suru koskettaa samalla tavalla kuin aikuistakin. Useat lapset vuosittain menettavat jon-
kun lahiomaisen, joka voi olla vanhempi tai joku muu lahisuvun aikuinen. Lapset itse voivat
myos kuolla, jolloin joku lapsi menettaa sisaruksen tai ystavan kuoleman kautta. Lapset mah-
dollisesti reagoivat voimakkaammin menetykseen kuin vanhemmat ja muut aikuiset tietavat.
Lapsille on tyypillista, etteivat he puhu aikuisille kokemuksistaan. Lapsen tuskan rajuutta on
vanhemman tai muun aikuisen vaikea havaita taman vuoksi. Lapsen kehitysvaihe ja ika ovat
sidoksissa lapsen suruun. Lapsuuteen katsotaan kuuluvan ikavuodet syntymasta noin kymme-
nenteen ikavuoteen asti. (Erjanti & Paunonen-Ilmonen 2004, 90.) Lapsen kasvaessa kasitys
kuolemasta kehittyy hiljalleen, jolloin lapsi ymmartaa vahitellen, etta mita kuolema tarkoit-
taa. Alle puolivuotias lapsi ymmartaa maailman, etta mita ei voi nahda niin ei ole myoskaan
olemassa. Vauvat ymmartavat aikuisen pysyvyyden heidan luonaan ja surevat, mikali joutuvat
eroon hoitavasta aikuisesta. Vauvat etsivat poissa olevaa vanhempaansa ja osoittavat merk-
keja eroahdistuksesta. Alle kaksivuotiailla lapsilla on ikavan ja kaipuun tuntemusta ihmisesta,
joka on kadonnut heidan elamastansa. 2-5-vuotias ymmartaa kuoleman valiaikaisena ja osit-
taisena. Kuoleman kasitys on maaginen ja minakeskeinen, eika lapsi ymmarra eron pysy-
vyytta. (Erjanti & Paunonen-llmonen 2004, 92.) Lapsipsykologisen nakokulman mukaan tama
lapsen maaginen ajattelutapa ilmenee siten, etta lapsi pitaa itseaan lahes kaikkien tapahtu-
mien keskipisteena. Lapsi voi kuvitella, etta taman ajatukset, toiveet, tunteet ja teot ovat

syyna siihen, etta mita muille tai hanelle itselleen tapahtuu. (Dyregrov 1993, 14.)

Lapselle kuoleman lopullisuus on vaikeinta ymmartaa. Kuoleman lopullisuus ja siita aiheutuva
pysyva ero aletaan ymmartamaan 5-9-vuoden iassa. Lapsen maagisen ajattelun vuoksi tama
voi kokea olevansa itse syyllinen kuolemaan ja aiheuttaneensa sen. Kiinnostus kuolemasta al-
kaa 7-12-vuotiaana, jolloin kasitys aiheesta on konkreettinen ja realistinen. Tassa iassa ym-
marretaan kuoleman lopullisuus ja etta se koskettaa jokaista ihmista. Yli 12-vuotias lapsi on
abstraktin ajattelun myota saavuttanut aikuisen tavan ymmartaa kuolemaa ja sen luonnolli-

suutta. Kasitys kuolemasta parantumattomasti sairaalla lapsella voi poiketa tavanomaisesta
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hanen kehitysvaiheelleen ominaisesta ajattelutavasta. (Gronlund & Huhtinen 2011, 83.) Mika
tahansa lapsen kehitystasolle tyypilliseen kayttaytymiseen liittyva poikkeama voi olla merkki
surusta. Jokainen lapsi oireilee ja ilmaisee surua jollakin itselleen tyypillisella tavalla. Ylei-
simmin 3-4-vuotiaat poikalapset oireilevat eniten. Vanhemmat lapset yleensa kykenevat il-
maisemaan jo suruaan sanallisesti kehitysvaiheittensa mukaisesti. Suruun on talloin helpom-
paa puuttua, kun se on helpommin tunnistettavissa. Lapsen sukupuolella on myos vaikutusta
surun tunnistamisessa. Alle 8-vuotiaat tytot kuvailevat suruaan ja pelkoja, seka itkevat tarvit-
taessa. Pojat siirtavat kuoleman kasittelya myohemmaksi, silla he eivat valttamatta osaa pu-

hua surustaan. (Erjanti & Paunonen-Ilmonen 2004, 92.)

Nuoruus alkaa esipuberteetista suunnilleen 11-vuotiaana ja sen katsotaan paattyvan noin 17-
vuoden iassa. Nuoret tuntevat samalla tavalla kuin aikuisetkin olonsa epatodelliseksi ja epa-
toivoiseksi kohdatessaan laheisen henkilon kuoleman. Kuoleman kieltaminen, itku ja ika-
vointi, seka muut suruun liittyvat reaktiot ovat tyypillisia reaktioita nuorelle. Nuori tuntee
joutuneensa luopumisen tunnemyrskyyn. Mikali nuori on menettanyt sisaruksensa, niin usein
tama pelkaa menettavansa myos vanhempansa. Nuori saattaa jatkuvasti haluta olla vanhem-
pien kanssa menetyksen pelon vuoksi. Mahdollinen oma kuolema onnettomuuden tai sairastu-
misen johdosta aiheuttaa myos pelkoa nuorelle. Vanhemmat saattavat turvautua surussaan
hetkellisesti sukulaisten tai ulkopuolisten apuun muiden lastensa hoitamiseksi, jos joku omista
lapsista on kuollut. Nuorella tama saattaa lisata pelkoa ja huolta siita, etta he jaavat ilman
vanhempien tukea. Akillisesta surusta selviytymisen jalkeen nuoret saattavat pohtia usein pit-
kaankin sisaruksen elamaa ja omaa elamaansa. Nuori tiedostaa jo kuoleman lopullisuuden ja
vaistamattomyyden, seka tunnistaa oman kuolevaisuuden. Itsensa syyllistaminen laheisen kuo-
lemasta on mahdollista samalla tavalla kuin nuoremmallakin lapsella. Nuorille niin kuin pie-
nemmillekin lapsille on tyypillista, etta on vaikea puhua vanhemmille omista tuntemuksistaan
ja surusta. Sisaruksen kuolema on erityisen vaikeaa nuoruusiassa, silla sisaruksella on suuri
merkitys persoonallisuuden muodostumiselle. Nuoren sisaruksen kuolema saattaa muuttaa
nuoren identiteettia, minakuvaa ja muiden persoonallisuuspiirteiden muodostumista. (Erjanti
& Paunonen-llmonen 2004, 92-93.)

Aikuinen kokee surua samalla tavalla kuin nuoretkin. Laheisen henkilon kuolemaan liittyva
suru on hyvin raskas kokemus ja se koettelee jokaista surijaa merkittavasti. Lapsensa menet-
taneen vanhemman suru elaman raskaimpia kokemuksia. Vanhemmilla on odotuksia ja unel-
mia lapsien tulevaisuudelle, jotka hajoavat lapsen kuollessa. Vanhemmat rakastavat lapsiaan
myos hyvin paljon, jolloin suhtautuminen lapsen kuolemaan on pelottavaa, ahdistavaa ja valt-
televaa. Jokaisella lapsen menettaneilla perheilla on alussa traumaattisia oireita. Pysyvista
jalkitraumaattisista oireista aidit saattavat karsia usean kuukauden ajan. (Erjanti & Pauno-
nen-llmonen 2004, 102-103.) Vanhemmissa saattaa herata myos usein syyllisyyden tuntemuk-
sia lapsen kuolemasta, silla he eivat pystyneet suojelemaan lasta kuolemalta. Pienen lapsen

menettaminen on melkein aina traumaattinen kriisi. (Itkonen 2017.) Aikuisen henkilon suruun
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liittyy myos omien vanhempien tai muiden laheisten menetys. Omien vanhempien menettami-
nen on normaali ja yleisin surun muoto, silla valtaosa ihmisista menettaa omat vanhempansa,
kun nama ovat iakkaita. Vaikka aikuisen henkilon vanhempien kuolemaa pidetaan jokseenkin
odotettuna tapahtumana, silti se saattaa aiheuttaa henkilolle ikaan kuin orvoksi jaamisen tun-
teen. Talloin myos jaljelle jaavat aikuiset edustavat nyt viimeisinta sukupolvea laheisilleen.
My0s tietoisuus mahdollisesta omasta kuolemasta ja elaman rajallisuudesta tulee lahelle.
Suurta psyykkista karsimysta vanhempien menettaminen ei tavallisesti aiheuta, mikali van-
hemmat ovat elaneet tarkoituksellisen ja tayden elaman, seka kuolleet iakkaana osapuilleen
odotettuun aikaan. Talloin yleensa lapsi pitaa omien vanhempien kuolemaa elaman luonnolli-

sena paattymisena. (Erjanti & Paunonen-Ilmonen 2004, 104-105.)

lakkaiden kokemuksia surusta ja luopumisesta yleisesti vaitetaan, etta ne ovat vahemman ah-
distavia kuin nuorten henkildiden. Kuitenkin 1-3 vuotta leskena olleet iakkaat naiset eivat
valttamatta kesta aviopuolison menetysta. lakkaat eivat myoskaan sopeudu siihen paremmin
kuin nuoremmat naiset. Painvastoin iakkaat naiset nayttavat enemman voimakasta ahdistusta
ja surua, seka ovat masentuneempia kuin huoremmat naiset. Yli 60-vuotiaiden nais- ja mies-
Puolisoon sitoutuminen halu iakkailla on pysyvaa ja elinikaista, seka aikuissuhteet pysyvat iak-
kaiden muistissa lahtemattomasti. Puolison menetykseen iakkaalla liittyvia asioita ovat huo-
noneva terveys ja fyysinen toimintakyky, sosiaalisten suhteiden hajoaminen, seka taloudelli-
sen aseman heikentyminen. Rakastetun menetysta iakkaat murehtivat paljon kauemmin kuin
on uskottu, jopa loputtomiin. lakas henkilo saattaa myos menettaa aikuisen lapsen, josta seu-
raa luonnoton ja tuhoava kokemus. Oman lapsen kuolema on mittaamaton menetys, joka ai-
heuttaa koko loppuelamaksi surua. (Erjanti & Paunonen-llmonen 2004, 118-123.) Vanhemmat
muistavat aikuisen lapsen koko elaman syntymasta aikuisuuteen asti. Kronologisen jarjestyk-
sen mukaan vanhemman pitaisi kuolla ennen lasta, jolloin aikuisen lapsen kuolema voidaan
kokea kasittamattomana. Vanhemmalla saattaa tulla syyllistavia ajatuksia itseaan kohtaan
lapsen kuolemasta. Erityisesti tilanteissa, joissa lapsi on kuollut itsemurhan vuoksi. (Gronlund
& Huhtinen 2011, 158.)
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3 Kulttuurin merkitys suruun
3.1 Suru ja sureminen suomalaisessa kulttuurissa

Kulttuuri on kasitteena monitasoinen. Sen maaritys on vaihdellut vuosien aikana paljon. Kult-
tuuriantropologian nakokulmasta kasitteella kulttuuri tarkoitetaan elintapoja, arvoja, usko-
muksia ja erilaisia tuotoksia, jotka kulkeutuvat sukupolvelta toiselle kasvatuksen, kielen ja
erilaisten symbolien valityksella. (Koskinen 2010, 16-17.) Kulttuuria voidaan ajatella, etta se
olisi melkeinpa sama asia kuin elamantapa. Tassa ajattelutavassa nahdaan, etta kulttuuriin
kuuluvat kaikki ne asiat mita ihmiset ja kansat ovat historian aikana on oppineet tekemaan,
arvostamaan, uskomaan ja nauttimaan. Kulttuuriin kuuluu esimerkiksi taide ja kirjallisuus,
elintavat, perinteet, yksilon perusoikeudet, arvojarjestelmat ja toimintatavat, joihin lukeutu-
vat tunteiden nayttaminen tai katkeminen, tavat tervehtia tai syoda. (Peda.net, 2018.) Kult-
tuuri-identiteetilla tarkoitetaan yleisesti johonkin ryhmaan kuulumista, samoilla tavoilla kayt-
taytyvia, puhuu samaa kielta ja maailmankatsomus on asetettu samalle arvopohjalle, traditi-
oille ja menneisyydelle. Se muovautuu lapi elamamme ja eika se ole koskaan valmis. (Opetus-
hallitus 2023.)

”Suomen kieli on rikas kuvatessaan kuolemankulttuuria”. Kuolemalle on toistakymmenta eri
sanaa tai ilmaisua suomen kielessa, joilla jokaisella on omat merkityksensa. Esimerkiksi
kalma, marras, surma, ja tuoni. Tutkimusten mukaan myos vain suomalaiset, karjalaiset ja
virolaiset aidit lauloivat lapsilleen kuoleman kehtolauluja, joita on esimerkiksi: ”tuu tuu tu-
pakkarulla” ja ”nuku nuku nurmilintu”. Kuoleman kehtolaulut liittyvat ikivanhaan perintee-
seen, kun aidit nukuttivat lapsiaan laulaen naille kuolemasta. Perinne syntyi sina aikana kuin

lapsikuolleisuus oli yleista. (Hakola, Kivisto & Makinen 2014, 14-15.)

Pulkkinen puhuu kirjassaan, miten suruun liittyva itkeminen nakyy suomalaisten suremiskult-
tuurissa. Suruun liittyvaa itkua kuitenkin saatetaan tehda muiden huomaamatta. Tunteet saa-
tetaan katkea jopa perheenjasenilta. Sen taustalla saattaa olla ajatus siita, etta itkeminen
tuottaisi muille ymparilla oleville ihmisille ja laheisille epamiellyttavan olon. Myos ajatus
siita, etta itkemattomyys olisi vahva persoonan merkki ja, etta olisi tavoiteltavaa pyrkia sel-
viytymiseen ja kestamiseen surun tunteiden kanssa. (Pulkkinen 2017.) Suru on luonnollinen
tapa kohdata menetys. Siina samalla my0s nakee, etta milloin oman elaman rajallisuus tulee
vastaan. Keskella surua on laheisten tuki tarkeaa. Jotkut tukeutuvat myos seurakuntaansa,
jossa on kaytettavissa seurakunnan tyontekijat, joiden kanssa voi keskustella ja keskustelut
ovat luottamuksellisia. Useat seurakunnat jarjestavat myos sururyhmia missa voi vertaistuella
kayda lapi surutyotaan ja naihin ryhmiin osallistuminen ei edellyta kirkkoon kuulumista tai

seurakunta-aktiivisuutta. (Suomen ev.lut.kirkko 2022.)

Laheisen kuoleman sureminen suomalaisessa kulttuurissa on muuttunut hyvin ratkaisevalla ta-

valla viimeisen puolentoista sadan vuoden aikana. Hyvat hautajaiset sivustolla Ilona Pajari on
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hyvin koonnut kuinka elamantapamme, asumisemme, kulutustottumuksemme ovat muuttu-
neet ja se on vaikuttanut myos kuoleman kasittelya. Entisaikoina kuolema on kuvattu usein
hyvaksi, yhteisolliseksi, ihmislaheiseksi, mutta ei laheskaan aina. Ennen hautajaisia hyvin ylei-
nen tapa oli valvojaiset jotka, olivat viela yleisia 1800-luvun lopulla. Tahan traditioon kuului
kahvin juonti, laulettiin virsia ja keskusteltiin. Tapa valvoa vainajan vierella ulottuu esikristil-
liseen aikaan. Hautajaispaivan aamuna lahdettiin kirkolle yhtena hautajaissaattueena suurta-
lolta. Miehet paljastivat paansa ja saattoon suhtauduttiin kunnioittavasti. Nykyaikana ei sal-
lita lilkenteen pysahtymista pitkien saattojen ajaksi muissa kuin valtiollisissa hautajaisissa.
Pitkien yhtenaisten saattojen elvyttaminen tapakulttuurissa, samoin kuin koko hautajaisia
edeltavan yon valvominen tuskin onnistuvat enaa nykyaikana. (Pajari 2022.) Hautajaiset jar-

jestetaan keskimaarin kahden-kolmen viikon paasta kuolemasta. (Hanninen & Pajunen 2006).

Terveydenhuollossa on tarkeaa, etta ammattilaiset tunnistavat ja arvostavat kulttuurillisia us-
komuksia ja tapoja. Mikali on mahdollista, kulttuurilliset uskomukset ja tavat voidaan ottaa
huomioon hoitotyossa, mutta tarkeaa on myos noudattaa terveys- ja sosiaalialan normeja, ku-
ten sairaalahygieniaanliittyvia saadoksia. Joissakin kulttuureissa potilaat ovat tottuneet sii-
hen, etta laakarit ja hoitajat ovat auktoriteettiasemassa. Talloin potilaat luottavat hoitopai-
kan henkilokuntaan kaikessa hoidossa, ja kokevat etteivat voi ottaa itse vastuuta hoidostaan
tai saa ehdottaa hoitovaihtoehtoja. Tasmallisyytta ei pideta kaikissa kulttuureissa yhta tar-
keana, ja se voi ilmeta vaikkapa ajanvarauksien noudattamatta jattamisessa. Talloin henkilo-
kunta saattaa joutua ohjaamaan potilaita, jotta he ymmartavat ajanvarauksien noudattami-

sen tarkeyden. (Rautava-Nurmi ym. 2015, 32-33.)

Hautaustoimistojen tyo on asiakaspalvelu ja he edustavat yksityissektoria. Heidan palve-
luihinsa ja tyonkuvaansa kuuluu mm. kuolleen hakeminen, arkkuun huoltaminen ja kuljetta-
minen, my0s muistotilaisuuteen liittyvat kaytannon asiat. Heidat valtuuttaa vainajan omaiset.
Hautaustoimistot ovat modernisaation tuotetta, ja Suomessa hautausala alkoi saada vakiintu-
neen liiketoiminnan muodon 1800-1900 luvun taitteessa. Vuonna 1952 Suomen hautaustoimis-
tojen Liitto sai tamanhetkisen nimensa. Hautaustoimistolle tyypillista Suomessa on, etta ne
ovat sukuyrityksia tai muuten toisilleen tuttujen ihmisten yhdessa jatkettua elamantyota.
Ammattitaito usein opitaan tyossa ennemmin kuin opiskelemalla jotain tiettya alaa, silla ala
sisaltaa niin paljon sanottua hiljaista tietoa, jota ei usein saa opiskeltuna tutkinnosta. Se kul-
on kuitenkin saadeltya ja sita valvotaan muun muassa Suomen Hautaustoimistojen Liiton ta-
holta. (Molander 2009, 58-75, 79-82.)

3.2 Kulttuurin vaikutus suruun ja suremiseen

Kulttuurista riippumatta kuolema tulkitaan yleensa surulliseksi ilmioksi. Tutkimukset, jotka

kasittelevat surua keskittyvat enemman lansimaiseen ja kristillistaustaiseen kulttuuriin.
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Naissa tutkimuksissa ei aina muisteta kumpuavan tiedon kulttuurierityisyytta. Kuoleman aa-
rella olevan ihmisen sureminen vaihtelee riippuen hanen uskonto- ja kulttuuritaustastaan.
(Butters 2020, 18.) Yksilollisia ja kulttuurisidonnaisia eroja voidaan havaita suremisen ta-
voissa. Yhteisolliset suremisen tavat ovat hiljalleen menettaneet merkitysta lansimaisissa pe-
rinteisissa yhteisoissa, jolloin surun ilmaisuun on tullut yksilollisempia tapoja. Yhteisollisen
surun tarve on silti edelleen olemassa, silla yhteiskunnassa ihmiselle on tarkeaa, etta kans-

saihmiset kunnioittavat toisten surua ja antavat sille tilaa. (Itkonen 2020, 47.)

Useissa kulttuureissa surun jakamisessa puhe ei ole valttamatta niin isossa roolissa ja surua
voi ilmaista suomalaisesta kulttuurista poiketen voimakkaasti ja julkisesti, kuten huutaen ja
itkien nakyvasti. Joissain kulttuureissa surua voidaan ilmaista esimerkiksi yhdessa laulaen. On
hyva myos huomioida ja tarkastella, etta kuka tai keta suree, silla yksilon, kansan tai perheen

suru voi olla erilaista. (Surevan kohtaaminen 2023.)

Sosiokulttuurisiin surun piirteisiin Suomessa on pidempaan liittynyt hiljaisuudessa karsiminen
ja itsekontrolli. Taman taustalla vaikuttavia tekijoita ovat viime vuosisatoina olleet esimer-
kiksi luterilaisen uskonnon suruperinne ja vaeston laaja homogeenisyys. 1900-luvulla esimer-
kiksi julkaistut kaytosoppaat ovat viestineet, etta liiallinen tunteiden osoittaminen ei ole hau-
tajaisissa sopivaa. On mainittu, etta muun muassa naisten kovaaaninen itkeminen on olevan
jopa epasuomalaista viela toisen maailmansodan aikana. (Erjanti & Paunonen-llmonen 2004,
33-36.)

Kaikkia kulttuurillisia tapoja tai uskonnollisia perinteita suruun liittyen on mahdotonta ope-
tella. Auttajan ja surevan valilla olevaa kommunikaatiota edistaa ymmarrys kulttuurien
eroista. Kuitenkin on hyva pitaa mielessa, etta potilastilanteissa kohdataan ensisijaisesti ihmi-
nen eika kulttuuri. Keskinaiset erot yksiloilla ovat aina merkittavampia kuin yhteisojen valiset
kulttuuriset erot. Talloin on huomioitava, ettei pelkka taustatieto henkilon etnisyydesta tai
uskonnosta kerro, etta miten yksilo reagoi tai kokee omaan tilanteeseensa. (Butters 2020, 18-
19.)

Perehtyminen eri kulttuurien ja uskontojen sururituaaleihin avartaa ymmarrysta suremisesta
ja tavoista, joilla ihmiset ovat aina pyrkineet selviytymaan surusta. Kuolemaan liittyvien tun-
teiden kasittelemista helpottavat erilaiset rituaalit. Kyseessa voi olla itse kuoleva henkilo tai
kuolevan omainen. Jaahyvaiskirjeen kirjoittaminen tai kuva-albumi omasta elamasta, voivat
olla surussa auttavia rituaaleja kuolevalla henkilolla. Erilaisten rituaalien lisaksi esimerkiksi

luonto tai taide tarjoavat sanattomasti tilaa kasitella kuolemaa ja surua. (Butters 2020, 22.)
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4 Surevan auttamismenetelmat hoitotyossa

4.1  Kuolevan potilaan surutyon tukeminen

Surua voi kantaa monet ihmiset ja se ulottuu kahteen suuntaan: menneeseen ja tulevaan. En-
sin sita kantaa han, joka kuulee sairastavansa parantumatonta sairautta. Omaiset ja laheiset
seuraavaksi kantavat sita hanen ymparillaan, kuten myos hanta hoivaavat ihmiset. Talloin voi-
daan puhua ennakoivasta surusta, joka meinaa valmistautumista edessa olevaan. Kuoleva su-
ree tulevaisuutta, joka ei tule olemaan sellainen kuin olisi olettanut, toivonut ja suunnitellut
olevan ennen parantumattomaan sairauteen sairastumista. Kuoleva suree

kohtaloansa. Kuolevan potilaan suru saattaa myos vaihdella riippuen siita, kuinka

tieto vaistamattomasta kuolemasta on tullut. (Aalto 2013.) Kuolevien emotionaalinen tukemi-
nen on kuitenkin erityisen vaativaa siksi, etta he kayvat lapi elamansa monessa

suhteessa vaikeinta kriisia eli elamasta luopumista (Hakola, Kivisto & Makinen

2014, 50). Saattohoidon keskeinen osa on tunnetyota. Hoitajat ovat ammattilaisia, jotka
tyoskentelevat kuolevien ja heidan omaistensa kanssa ohjaten ja tukien kuolevien matkaa
elamasta kuolemaan. Hoitajien tyohon kuuluu fyysisen ja emotionaalisen laheisyyden tarjoa-
minen, samaistuminen potilaisiin seka heidan huoltensa kuunteleminen ja niihin reagoiminen.
(Hakola ym. 2014, 55-57.)

Hoitohenkilokunta voi lasnaolollaan ja toiminnallaan helpottaa surevan karsimysta, tuskaa ja
tukea hanen selviytymistaan. Silla on sanottu, etta surun ainoa hoitokeino on sureminen. (Er-
janti & Paunonen-llmonen 2004, 129,146.) Surevan auttaminen perustuu vuorovaikutukseen,
jolloin hoitajan lasnaolo ja kaytettavissa oleminen on keino helpottaa surijan oloa ja edistaa
hanen surutyotaan. Eri-ikaisten aikuisten auttamisessa korostuu lasnaolo, myos surevien ai-
kuisten kodalla on tarkeaa riskiryhmien tunnistaminen, joita ovat esimerkiksi vahan tukea
saavat, pitkaksi aikaan suruun kiinnittyneet, fyysisesti sairastuvat, itsetuhovaaran uhkaamat,

syvasti masentuneet seka rahavaikeuksista karsivat. (Erjanti & Paunonen-Ilmonen 2004, 130.)

Hoitaja pystyy kertomaan surevalle, etta hanen reaktionsa ja voimakkaat tunteet ovat nor-
maaleja ja sallittuja, seka kuuluvat asiaan, joten nain saadaan mahdollisesti kohennettua su-
revan itsensa hyvaksymista. Myos hoitajan on hyva rohkaista surijaa ilmaisemaan tuntemuksi-
aan silla, jos niita ei mahdollisesti pysty mitenkaan tuomaan esille voi ne jaada vaikuttamaan
toipumisen ja eteenpain paasemisessa. Surevan auttamisessa tarkeaa on surun prosessin ja

kokemuksen ymmartaminen. (Erjanti & Paunonen-Ilmonen 2004, 130, 145.)
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4.2 Omaisten tukeminen

Perheenjasenen kuolema voi aiheuttaa kriisitilan perheessa ja useimmat hakevat ja tarvitse-
vat tukea laheisilta. Myos monet ovat kokeneet vertaistuen ja asiantuntija- avun helpotta-
vaksi ja lohduttavaksi. Jokaisella on oikeus surra omalla tavallaan perheenjasenensa kuole-
maa ja jokainen kohtaa menetyksen omalla aikataululla. Jotkut hakevat ja saavat tukea kuo-
leman kasittelyssa oman uskontonsa tai katsomuksensa kautta. Monissa seurakunnissa on tar-
jolla avoimia sururyhmia ja mahdollisuuksia keskustella diakoniatyontekijan kanssa esimer-
kiksi Helsingin evankelisluterilainen seurakunta jarjestaa naita palveluita. (Helsingin kaupunki
2020.)

Hoitotyon tutkimussaatio Hotus on 2018 syyskuussa koonnut sosiaali- ja terveydenhuollon hen-
kilostolle hoitotyon suosituksen akillisesti laheisensa menettaneen kohtaamisesta. Suositus
perustuu asiantuntijatietoon ja tutkimusnayttoon mika koskee laheisten tukemista. Suosituk-
sen tarkoituksena on syventaa tietoa omaisten selviytymisen tukemisesta ja yhtenaistaa jo
kaytossa olevia kaytanteita. (Hotus 2018, 5.) Akillisesti kuolleen laheinen tulisi kohtaa yksilol-
lisesti, aidosti, myotatuntoisesti ja kunnioittavasti ottaen huomioon heidan tarpeensa ja kult-
tuuri. Hotuksen oppaassa akillisesti kuolleen laheisen tukemisessa on listattuna asioita mita
tulisi ottaa huomioon, kun kohdataan laheisensa menettanyt. Olisi hyva kuunnella vainajan
laheisia aktiivisesti ja heille tulisi antaa hyvin aikaa menetyksen lapikaymiseen ja puhumi-
seen. Myos laheinen voi olla hyvin jarkyttynyt, jolloin he voivat haluta olla hiljaa, siksi ketaan
ei tulisi pakottaa puhumiseen. Ammattihenkilon olisi hyva pysya tilanteessa rauhallisena ja
varautua voimakkaisiin reaktioihin ja hanen tulisi hallita hyvin omia reaktioita silla auttajasta
ei saa tulla autettava. Puhuminen ystavallisesti, selkealla ja rauhallisella aanella henkilon
kohtaamisessa olisi paras mahdollinen kommunikaatio muoto myos ammattihenkilon olisi hyva
valttaa ammattisanaston kayttoa ja toistaa keskeisia asioita, silla sureva ei valttamatta

muista kuulemaansa tunnetilansa takia. (Hotus 2018, 1-3.)

Perhetta tukiessa surussa on muistettava, etta lapset surevat omalla tavallaan. Mieli.fi sivus-
tolle on koottu, etta miten otetaan huomioon lapsen sureminen. Lapsella saattaa olla vaikeaa
loytaa surulle sanoja ja lapselle tulisi kertoa tapahtumasta realistisesti, kuitenkin ottaen huo-
mioon lapsen kehitysvaihe. Esimerkiksi lapsi voi kasitella surua toiminnan kautta, jolloin olisi
hyva koota erilaisia tapoja lasta huomioon ottaen, miten surua ja tapahtumaa voisi purkaa.
Jotkut tykkaavat piirtaa, kuunnella musiikkia ja katsella kuvia ihmisesta. Myos leikeista joskus
huomaa kuinka lapsi kasittelee kuolemaa. (Suomen mielenterveys ry 2022.) Usein hoitohenki-
[6kunnalle voi olla vaikeinta juuri surevan lapsen tai nuoren tukeminen omien epavarmuuksien
vuoksi. Perheen surun kohtaaminen voi herattaa omia menetyksen kokemuksia. Erittain tar-
keaa taman vuoksi olisi, etta ammatti-ihmiset olisivat kasitelleet oman surunsa esim. kuole-
man suhteen. Silla perheelle olisi tarkeaa, etta hoitohenkilokunta kykenisi rohkeasti kohtaa-

maan heidat. Pahinta mita hoitohenkilokunta voi tehda, on jattaa perhe yksin tai valtella
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heidan kohtaamistaan. Lapsen ja nuoren tilanteesta taytyy informoida myos muita tahoja,
esimerkiksi paivahoitoa ja koulua. Tama auttaa hoitopaikan ja koulujen ymmartamista lapsen

tai nuoren selviytymisessa arkirutiineissa. (Uittomaki ym. 2022, 32-37.)
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5 Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoitteet

Opinnaytetyon tarkoituksena on kehittaa opetusmateriaalina posteri sairaanhoitajaopiskeli-
joille koskien surua ja suremista suomalaisessa kulttuurissa. Tyomme keskittyy paasaantoi-
sesti kuolemaan koskevaan suruun. Opinnaytetyon toimeksiantajana toimii Laurean Ammatti-
korkeakoulu. Opinnaytetyota on tarkoitus kayttaa 3. vuoden sairaanhoitajaopiskelijoille ope-
tusmateriaalina palliatiivisella kurssilla ja taydentavien opintojen opettamisessa posterin
muodossa. Tavoitteena on lisata sairaanhoitajaopiskelijoiden tietoa seka osaamista surusta ja
suremisesta suomalaisessa kulttuurissa, joka mahdollisesti tukisi tulevaisuudessa potilastyota.
Suomesta on tullut paljon monikulttuurisempi yhteiskunta vuosien varrella, joten tyo hyodyn-

taa myos opiskelijoita, jotka eivat valttamatta ole sisaistaneet suomalaista kulttuuria.
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6  Kehittamistyon prosessi

Kehittamistyota kuvataan lineaarisena prosessina, joka koostuu usein selkeista vaiheista. Jar-
jestelmallisesti toimiminen ja kussakin vaiheessa asioiden huomioon ottaminen olisi hyva
tehda ennen seuraavaan vaiheeseen siirtymista kehittamistyon prosessissa. (Ojasalo ym.
2015.) Kuitenkin lineaarinen malli kehittamistyon kuvailemiseksi on kritisoitua, silla se osoit-
taa kehittamistyon olevan liiallisen suoraviivaista, jossa kehittamistyon prosessi nayttaa to-
dellisuutta yksinkertaisemmalta. (Salonen 2013, 15). Kehittamistoiminta muodostuu seitse-
masta eri vaiheesta: nykykaytannon kehittamistarpeiden tunnistaminen, ideointivaihe, suun-
nitteluvaihe, toteutusvaihe, tulos ja tuotosvaihe, arviointivaihe ja paatosvaihe. Kaytannossa
kehittamistyoprosessi ei valttamatta etene mainittujen vaiheiden mukaisesti, vaan vaiheet

sekoittuvat keskenaan ja voivat tapahtua samanaikaisesti. (Salonen 2017, 52.)

Kehittamistoiminnassa ensimmainen vaihe on kehittamistarpeen tunnistaminen. Jonkinlainen
muutostarve on ilmennyt esimerkiksi kaytannon tyoskentelyssa, jolloin lahdetaan toteutta-
maan kehittamistoimintaa. Ensimmaisessa vaiheessa on myos tarkeaa aihealueen rajaaminen
riittavasti, seka muodostaa kehittamisen kohteesta yhteisymmarrys. (Salonen 2017, 56.) Alus-
tavien rajauksien jalkeen, seka tarpeen perustelujen jalkeen alkaa ideointivaihe. Kehittamis-
tarpeiden tunnistamisen jalkeen aloitetaan ideoimaan vapaasti, etta mita nykykaytannossa on
muutettavana ja miten haluttuun tulokseen paastaan. Ideointivaiheessa luodaan alustava ete-
nemissuunnitelma tavoitteineen. (Salonen 2017, 58.) Ideoinnin jalkeen aloitetaan keskitty-
maan kehittamistyon suunnitteluun, talloin seuraava vaihe on suunnitteluvaihe. Vastuuhenki-
lot nimetaan kehittamistoiminnalle suunnitteluvaiheessa, ja he lahtevat tarkentamaan kehit-
tamistyota alustavan suunnitelman jalkeen. Kehittamistoiminnan on aina oltava tarvelah-
toista, seka tavoitteiltansa tarkoituksenmukaista ja suunniteltu riittavan tasmallisesti. Suun-
nitteluvaiheen tarkoituksena on ideointivaiheen ajatuksien tasmentaminen siita, etta mita on
realistista tavoitella kehittamistyolla ja kartoittaa mitka ovat sen toteuttamisedellytykset.
Kirjallisuus ja tutkimustieto toimivat pohjana taustaselvityksessa suunnitteluvaiheessa. Kehit-
tamistyon vaatimuksena on nayttoon ja/tai tutkittuun tietoon perustuva lahdemateriaali. (Sa-
lonen 2017, 60.)

Organisaatio hyvaksyy valmiin suunnitelman, jolloin alkaa heti toteutusvaihe. Toteutusvai-
heessa kehittamistyossa edetaan suunnitelman mukaisesti. Toteutuksen edetessa on huomioi-
tava, etta usein hyvatkin suunnitelmat tulevat saamaan tarkennusta. Toteutusvaiheessa mer-
kittavassa roolissa on saatu vertaistuki, ohjaus ja muu palaute, silla ne ovat oleellisia apuja
ammatillisen kehittymisen ja muutoksessa onnistumisen nakokulmista. Toteutusvaiheessa si-
sainen ja ulkoinen aktiivinen viestinta ovat valttamattomyys. (Salonen 2017, 62.) Tulokset
ja/tai tuotokset kertovat kehittamistoiminnasta saaduista toiminnan muutoksista ja hyodyista
halutussa kohteessa. Tassa vaiheessa on keskeista huomioida hyodyn kohteena olevien henki-

loiden, seka toimijoiden nakemykset saaduista muutoksista tai tuloksista.
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Innovaatiomaaritelman mukaan tuloksien tulisi tuottaa tyoyhteisolle aina lisaarvoa. (Salonen
2017, 63.) Kehittamistoiminnan kuudes vaihe on arviointivaihe. Taman vaiheen on ajateltu si-
saltyvan kaikkiin aikaisempiin vaiheisiin reflektiivisten ja syklisten periaatteiden ohjaamina.
Arviointia saattaa tapahtua kehittamistoiminnassa jo ennen varsinaista arvioitavaa toimintaa,
toiminnan aikana, seka toteutuksen paatyttya. Tilanteen mukaan katsotaan paras mahdolli-
nen arviointi tapa, mutta kuitenkaan yhta oikeaa arviointitapaa ei ole. Arviointi saattaa sisal-
taa esimerkiksi: itsearvioinnin, ulkoisen arvioinnin ja vertaisarvioinnin. Kriittista pohdintaa
esitetaan kehittamistoiminnalle ja sen asetettuihin tavoitteisiin. (Salonen 2017, 64.) Viimei-
sena vaiheena on paattamisvaihe, tulosten levittaminen ja implementointi. Kehittamistyo on
suoritettu onnistuneesti, mikali on saavutettu sille asetetut tavoitteet ja tulokset, seka loppu-
raportti on kirjoitettu. Paattamisvaiheeseen sisaltyy suunnittelu, etta mita kehittamistyon tu-
loksille/tuotokselle tapahtuu jatkossa ja miten laajalle tuloksia tullaan levittamaan ja imple-
mentoimaan. Tuloksien implementointi ja levitys ovat kaytannossa merkittava haaste. (Salo-
nen 2017, 66.)

6.1 Kohderyhma, kehittamisymparisto ja tarve

Opinnaytetyon kohderyhmana toimii sairaanhoitajaopiskelijat. Sairaanhoitajaopinnoiden laa-
juus on 210 opintopistetta ja koulutus kestaa 3,5 vuotta. (Opetusministerio 2006, 70). Sai-
raanhoitajan ammattiopintojen keskeinen tavoite on opettaa opiskelija keskeisiin hoitotyon
tehtavaalueisiin kokonaisuudessaan. Kaytannon tyotehtaviin opiskelija perehtyy kliinisessa
harjoittelussa, jossa opiskelija paasee soveltamaan opinnoistaan opittuja taitoja. (Eriksson,
Korhonen, Merasto & Moisio 2015, 13.) Ammattikorkeakouluista saadetyn lain (351/2003)4 §:n
mukaan ”ammattikorkeakoulun tehtavana on antaa tyoelaman ja sen kehittamisen vaatimuk-
siin seka tutkimukseen ja taiteellisiin lahtokohtiin perustuvaa korkeakouluopetusta ammatilli-
siin asiantuntijatehtaviin, tukea yksilon kasvua ja harjoittaa ammattikorkeakouluopetusta pal-
velevaa ja aluekehitysta tukevaa ja alueen elinkeinorakenteen huomioon ottavaa soveltavaa
tutkimus- ja kehitystyota” (Ammattikorkeakoululaki 2003.)

Sairaanhoitajaopiskelijat kehittamisymparistossa, jossa opinnaytetyo toteutetaan ovat taus-
toiltaan erilaisia ja tulevat eri lahtokohdista. Jotkut lahihoitajat jatkokouluttautuvat suoraan
opintojensa jalkeen sairaanhoitajiksi, mutta sairaanhoitajakoulutukseen voi hakeutua ilman
sosiaali- ja terveysalantutkintoa, kunhan taustalla on jokin toisen asteen koulutus. Opiskelijat
ovat eri-ikaisia ja edustavat eri sukupuolia, seka kaikilla on omat elamantilanteet ja koke-

mukset.

Palliatiivista hoitoa tulee pystya toteuttamaan eri tasoilla terveydenhuollossa, silla palliatiivi-
nen hoito on ihmisoikeus, joka tulisi turvata kansalaisille. Laadukkaassa palliatiivisessa hoi-

dossa edellytyksiin kuuluu riittava ja osaava henkilosto. On todettu etta, valmistuneiden
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sairaanhoitajien erityisosaaminen palliatiivisessa hoidossa on vahaista ja puutteellista. (Sosi-

aali- ja terveysministerio 2019, 176-182.)

Palliatiivisen- ja saattohoidon opetussuunnitelman suosituksen mukaan ammattikorkeakoulu-
jen tulee mahdollistaa palliatiivisenhoidon opintokokonaisuus. Opintojakso tulee sijoittaa
opintojen keski- tai loppuvaiheeseen. Palliatiivisen opintokokonaisuuden tavoitteena on muo-
dostaa opiskelijalle saattohoidosta ja palliatiivisesta hoidosta kokonaiskuva. (Hokka ym. 2018-
2021, 10.) Yhteystyokumppanimme Laurean ammattikorkeakoulu on tarjonnut opinnaytetyon
aiheen ja arvioinut sen tarpeellisuuden. Palliatiivisenhoidon opintokokonaisuuteen Laurean
ammattikorkeakoulu tarvitsee opintomateriaalia tukemaan opetusta. Kehittamistyon alussa
lahdettiin kartoittamaan ja pohtimaan, etta mita asioita on tarkeata tuoda esille kehittamas-
samme posterissa. Yhteystyokumppaniin oltiin yhteydessa ja selvitettiin, etta millaisia tavoit-
teita ja toiveita hanella on kehittamistyolle. Yhteistyokumppani antoi posterin suhteen va-
paat kadet, kunhan huomioidaan kohderyhma ja heidan tarpeensa. Yhteydenoton jalkeen al-

koi pohdinta posterin sisallon ja ulkomuodon suhteen.

6.2  Hyva posteri

Postereita kaytetaan paljon opiskeluymparistossa. Posterin tarkoituksena on keratyn tiedon
tiivistaminen ja tukea asian esittamista. Posterista tekee hyvan, kun siina on silmiin pistava
ulkoasu mika saadaan luotua mahdollisesti esimerkiksi lisaamalla kaavioita tai kuvia, vareja ja
kayttamalla eri fontteja. Otsikot posterissa ovat lyhyet ja teksti pitaa olla helposti luettavaa,
silla posteria yleensa luetaan lahelta. Tekstia hyvassa posterissa jaotellaan alaotsikoin ja kap-
palein lukemisen helpottamiseksi. Ulkoasun taytyy olla siisti lopullisessa tyossa. (NYU 2022.)
Luotettavuutta posterissa lisaa sisallon selkeys, seka tarpeeksi iso ja selkea fontti. Otsikoiden
on hyva erottua ja tekstin pitaa selkeasti yhdistya otsikkoon. Leveaa fonttia voi olla vaike-
ampi lukea, kun taas kapeampi teksti on selkeampaa. Tekstin koko taytyy sovittaa posterin
kokoon sopivaksi, jotta posteria pystyisi lukemaan selkeasti. Vareja olisi hyva kayttaa, mutta
liian varikas voi haitata keskittymista tai nopealla katsomisella mitaan muuta ei jaa mieleen.
(Perttila 2007.) Posterin avulla lukijat tutustutetaan heille uusien asioiden aarelle tiiviin tie-
topaketin avulla. Posterin lukija voi itse tehda paatoksen olla lukematta posterin sisaltoa no-
pean ensisilmayksen jalkeen. Posterin olisi hyva olla suurempi kuin A4, mutta se voi olla myos
moniosainen. Suunnittelussa taytyy ottaa huomioon, etta mille kohderyhmalle posteri teh-

daan. Kirjoitettu tekstin sisalto valitaan kohderyhman mukaisesti. (Silén 2023.)
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6.3 Kehittamistyon suunnittelu

Suunnitteluvaiheessa on mahdotonta sanoa etukateen, etta mika onnistuu ja toimii. On kui-
tenkin tarkeaa, etta tyoskentely on huolellisesti suunniteltu etukateen. (Salonen 2013, 17).
Kehittamistyon tulee aina olla tavoitteiltaan tarkoituksenmukaista, tarvelahtoista ja sen tulee
sisaltaa riittavan tasmallista suunnittelua. Suunnitteluvaiheessa kartoitetaan kehittamishaas-
teet ja sen edellytykset, myos tavoitteet kehittamistehtavalle laaditaan ja luodaan suunni-
telma tavoitteiden saavuttamiseksi. Alustavan ideoinnin pohjalta tullaan kehittamistehtavaa
tarkentamaan. Kirjallisuus ja tutkimustieto ovat oleellinen osa suunnitteluvaihetta, kun lah-
detaan perehtymaan aiheeseen liittyvaan taustatietoon. (Salonen 2017, 59-60.) Tiedon han-
kinta taustaselvitykseen vie paljon aikaa, mutta se on kriittinen vaihe tyon onnistumisen kan-
nalta ja auttaa merkittavasti toteutusvaiheessa. Kehittamistyota ei tule pohjata virheelliselle
tiedolle, joten tiedonhankinnassa on tarkeata huomioida lahdekritiikki. (Ojasalo ym. 2015,
28-32.) Kaytannossa kehittamistyon etenemista on mahdotonta suunnitella taysin ennakkoon.
Yllattavia kaanteita saattaa ilmeta toteutusvaiheessa, joihin ei ole mahdollista varautua en-
nakkoon. On kuitenkin tarkeaa huomioida, etta suunnitelma on tarkea ja tukee tyon valmistu-

mista. (Salonen ym. 2017, 60.)

Kehittamistyon suunnitteluvaihe sai alkunsa yhteystyokumppanin tarpeesta tyon aiheelle. Tar-
peena on saada posteri opetusta tukemaan surusta ja suremisesta suomalaisessa kulttuurissa.
Tasta muodostui kehittamistyolle pohja, josta lahdettiin perehtymaan aiheeseen. Teoriaa lah-
dettiin etsimaan hakusanoilla suru, suru suomalaisessa kulttuurissa, suomalainen hautauskult-
tuuri, omaisten tukeminen surussa; hoitajan rooli surutyossa. Englanninkielisia hakusanoja oli-
vat mm. grief and grieving, mourning, culture. Hakualustoina paaasiassa toimi Laurea finnan
kirjastopalvelut, Duodecim ja google scholar. Paaasiallisesti materiaalia hakiessa suosittiin
mahdollisimman tuoreita lahteita, jotka oli julkaistu 2010-luvun jalkeen. Kuitenkin viiteke-
hyksessa hyodynnettiin hieman vanhempaakin materiaalia, jotka sijoittuivat 2000-luvun al-
kuun. Teoriaan tutustumisen ja viitekehyksen luomisen jalkeen pohdinta posterin sisallosta ja
ulkomuodosta alkoi. Kehittamissuunnitelmassa katsottiin tarkeaksi ensimmaisena kartoittaa
posterin teoriaosuus. Kohderyhman tarvetta ajatellen pohdittiin posterin sisaltoa ja laajuutta.
Ulkomuodon puolesta tavoitteena on luoda yksinkertainen ja helposti ymmarrettava koko-
naisuus. Suunnitteluvaiheen taustaselvitykset perustuvat taman opinnaytetyon viitekehyksessa

kaytettyyn lahdemateriaaliin.

6.4 Kehittamistyon toteutusvaihe

Ensimmaista fyysista muotoa posterista lahdettiin tyostamaan viitekehyksessa olevan teorian
mukaan ja ulkomuotoa tarkasteltiin kriittisesti. Posterin ensimmaisen luonnostelun aikana

kohdattiin ongelmia posterin luomisalustan l6ytamisessa, silla tarkoituksena oli loytaa
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mahdollisimman yksinkertainen alusta tyoskentelya varten. Posterin tekemista varten ohjaa-
jat antoivat vinkkeja kayttaa Canva-nimista tyokalua, mutta taman kaytto osoittautui vaike-
aksi. Pohdinnan jalkeen paadyttiin kokeilemaan Microsoft Office Word-ohjelmaa, jonka avulla
saatiin ensimmainen luonnos posterista muodostettua. Taman ohjelman kaytto osoittautui

helpommaksi, silla kyseessa oli tuttu alusta.

Ensimmainen luonnos posterista esiteltiin yhteistyokumppanille, jolta saimme palautetta pos-
terin sisallosta ja rakennemuodosta. Ensimmainen luonnos sisalsi otsikointia ja esimerkkeja,
etta millaista mahdollista teoriatietoa posteriin oli suunniteltu, mutta varsinaista teoria teks-
tia luonnos ei sisaltanyt. Posterin ulkomuoto sai positiivista palautetta, mutta otsikointi kai-
pasi parantamista. Yhteistyokumppanin toive oli, etta posterissa keskitytaan enemman sure-
miseen suomalaisessa kulttuurissa, seka huomioimaan kulttuurin vaikutukset terveydenhuol-
lossa. Yhteistyokumppanin toiveen mukaan muokattiin otsikot sopiviksi. Yhteystyokumppanin
kanssa keskusteltiin myos posterin mahdollisesta koosta ja sivumaarasta. Yhteisymmarryk-

sessa posterin kooksi valikoitui A3 ja sivumaaraksi 1-2 sivua.

Yhteystyokumppanin palautteen jalkeen lahdettiin tyostamaan posteria eteenpain. Posterin
ulkomuoto sai pienia paranteluita, jolloin keskityttiin enemman varimaailmaan ja fontin ko-
koon. Varimaailma haluttiin pitaa neutraalina ja hillittyna, seka teksti variltansa tummana ja
riittavan isona, jotta posteria olisi selkeampi lukea. Kuvamateriaalia posteriin haettiin osoit-
teesta pixabay.com, silla sivuston materiaalia on luvallista kayttaa ilman erillista luvan hake-
mista. Kuvat posterissa pyrittiin pitamaan mahdollisimman aiheeseen sopivina ja hillittyina.
Posterin uudessa versiossa paranneltiin otsikoita toimeksiantajan toiveen mukaan seka sisal-
toa aloitettiin kartoittamaan. Ensimmaisena lahdettiin keraamaan viitekehyksen pohjalta ma-
teriaalia, jota voitaisiin hyodyntaa posterissa. Otsikoiden parantelun ja keratyn materiaalin
pohjalta lahdettiin kirjoittamaan posterin sisaltoa. Posterin toinen luonnos esitettiin yhteis-
tyokumppanille ja aloitettiin palautteen hakeminen anonyymeilta sairaanhoitajaopiskelijoilta.
Posterin ulkoasu sai paaasiassa kehuja, mutta myos pienia parannusehdotuksia esimerkiksi

fonttiin ja kuviin liittyen. Sisallon otsikointi koettiin hyvaksi, mutta teksti kaipasi parantelua.

Palautteiden jalkeen lahdettiin tekemaan posterin viimeista versiota. Palautteiden perus-
teella muokattiin ulkonakoa ja tekstin sisaltoa. Muokkauksien jalkeen posterista pyydettiin
viela sairaanhoitajaopiskelijoilta palautetta, mutta posteriin ei taman jalkeen tehty enaa
muokkauksia. Valmis posteri muodostui kokonaisuudessaan Word alustalla ja lopullinen versio
muutettiin PDF muotoon. Yhteystyokumppani toivoi posterista sahkoista versiota, jotta sita
pystyisi hyodyntamaan myos verkko-opetuksessa. Valmis versio lahetettiin yhteystyokumppa-

nille sahkopostitse.
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6.5 Kehittamistyon arviointi ja tulokset

Posterin arvioinnissa hyodynnettiin palautteita yhteistyokumppanilta seka sairaanhoitajaopis-
kelijoilta. Talla tavalla varmistettiin kohderyhmalle mahdollisimman sopiva ja hyodyllinen
posteri kaytannossa. Palautteiden keraaminen oli tarkeaa, silla niiden pohjalta posteria pys-
tyttiin kehittamaan. Posterin ensimmainen versio, joka sisalsi paaotsikot seka hahmotelman
ulkoasusta annettiin toimeksiantajan ja ohjaajien arvioitavaksi. Palautteiden perusteella pos-
terin ulkoasusta pidettiin, mutta otsikointi vaati parantelua. Ulkoasun varimaailmaa ja kuvia
pidettiin aiheeseen sopivina, jolloin ulkoasun teema saatiin valittua. Otsikointi oli ensimmai-
sessa versiossa jaettu kahteen eri sivuun. Ensimmaisella sivulla keskityttiin suruun ja suremi-
seen, mutta toisella sivulla keskityttiin vasta suomalaiseen kulttuuriin. Tama koettiin huo-
nona, koska aihe oli nyt jaettuna kahdelle erilliselle sivulle omina aihealueina. Toimeksianta-
jan ja ohjaajien palautteiden pohjalta otsikot muokattiin yhtenevaisiksi seka toinen sivu pois-

tettiin.

Muokkauksien jalkeen posterista valmistui seuraava versio, johon sisaltyi nyt teoriaosuus ja
uudistettu ulkonako (kuva 1, s.29). Paivitetty versio esiteltiin arvioitavaksi ensin ohjaajille ja
toimeksiantajalle. Taman jalkeen posterista kysyttiin palautteita apukysymyksia kayttaen
kahdeksalta sairaanhoitajaopiskelijalta. Kysymyksien taustalla huomioitiin hyvan posterin kri-
teerit: Onko posterin variteema ja ulkonako miellyttava seka kiinnostusta herattava? Onko
posterin teksti helposti ymmarrettavaa? Kuvaileeko teksti surua ja suremista suomalaisessa
kulttuurissa? Olisiko posterista ollut apua aiheen opiskelussa? Mikali olisit ulkomaalaistaustai-
nen sairaanhoitajaopiskelija, niin saisitko nyt enemman ymmarrysta surusta ja suremisesta
suomalaisessa kulttuurissa? Positiivisena katsottiin posterin rauhallinen ulkonako ja aiheeseen
sopiva varimaailma seka posteri oli kiinnostusta herattava. Parannus ehdotuksena posterin ku-
via olisi voinut kehystaa, seka tummennettu fontti muokkaa. Palautteiden mukaan posterin
tummennettu teksti varasti huomion paaaiheesta. Sisaltoa pidettiin hyvan tiiviina ja selkeana
seka helposti ymmarrettavana. Tekstin sisalto katsottiin aiheeseen sopivana, mutta suoma-
laista suru kulttuuria oli kuvailtu liian negatiivissavyisena. Posteri koettiin mahdollisena lisa-
materiaalina opetuksen ohella, mutta se ei antaisi taydellista kuvaa aiheesta, silla aihe on hy-
vin laaja. Palautteiden mukaan ulkomaalaistaustainen saisi stereotyyppisen kasityksen suremi-

sesta suomalaisessa kulttuurissa, jota ei koettu huonona asiana.



SURU & SUREMINEN
SUOMALAISESSA
KULTTUURISSA

Suru koskettaa kalken ik#isid ja se on
0sa meiddn elAmii. Suruun sisiltyy
laajasti eri tunteita, kuten mm. viha,
ahdistus, pelko ja syyllisyys.

14114 on myds merkitystd surun
ilmaisemiseen. Yksilén surua ja
suremista on mahdotonta arvioida,
sillé se on aina henkilékohtainen
kokemus,

Usein suomalainen sureva jatetdfin
yksin suremaan, jolloin otetaan
etdisyyttd ja jitetddn tAmi selviviym&dn
rauhassa, kunnes surun kokenut
kykenee palaamaan kansalaisten
joukkoon. Sill4 surun katsotaan
}oppuvan aikanaan.

Suomalaisuudessa itkeméttémyys
saatetaan katsoa vahvuuden
merkkini. jolloin suru tulisi kestaa
hiljaisuudessa.

Suomalaiset usein viihéttelevit surua
sanonnoilla “kaikella on tarkoituksensa®
tai “aika parantaa haavat”
Lausahduksilla tarkoitus on hyvi.
vaikka ei niistd ole aina apua surevalle.
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KULTTUURIN VAIKUTUS
TERVEYDENHUOLLOSSA

Terveydenhuollon ammattilaisena on
tirkedid tunnistaa ja arvostaa eri

Feul illisia usk ksia, sekd
mahdollisesti huomioida ne hoitotydssd.
Potilastilanteissa tdytyy ottaa huomioon,

o Tl S - —— : i
ettd eikd 1. =~ == ; E..—‘Er
Henkilén uskonnon/ etnisyyden =
perusteella on mahdotonta tietid, etti PALLIATIIVINEN HOITO
miten yksilé reagoi suruun. SUOMESSA

Palliatiivinen hoito on ihmisoikeus. joka
tarvelihtéisesti tulisi turvata
kansalaisille.

Palliatiivisen ja saattohoidon ozaaminen
on edellytys ammattilaisille laadukkaan
hoidon jérjestdmiseksi.

Lasndolo hoitotydssi on surevalle
tarke&a, jolloin surevan on mahdollista
jakaa surua ja tuntemuksiaan.

Palliatiiviseen hoitoon sisdltyy niin
potilaan kuin omaistenkin surun
tukeminen. Pahinta mita
hoitohenkilskunta voi tehd#, on jattda
sureva yksin ja valtelld tAmén
kohtaamista.

Oburur
o ole Scltats

AMMATTIRORXEARDULY

Kuva 1: Suru ja sureminen suomalaisessa kulttuurissa - posteri sairaanhoitajaopiskelijoille.

Keskenerainen versio.

Palautteiden perusteella posterin ulkonakoa paranneltiin ja fonttia muutettiin (kuva 2, s.30).

Posterin sisaltoa pyrittiin muokkaamaan vahemman negatiivissavytteiseksi ja tekstin jarjes-

tysta muutettiin jarkevammaksi.

Muokkauksien jalkeen tuli posterin viimeinen versio val-

miiksi, johon pyydettiin kolmelta sairaanhoitajaopiskelijalta palautetta, jotka olivat aiemmin-
kin arvioineet posteria. Ulkonakoa koskevat muokkaukset koettiin hyvana ja posterin ulkonako
oli nyt miellyttavampi. Tumman fontin poistaminen katsottiin hyvana muutoksena. Tekstin si-
salto palautteiden mukaan oli nyt jarjestelmallisempi ja neutraalimpi. Yhdessa palautteessa
tekstin maaraan kiinnitettiin huomiota, silla nyt posterissa oli hieman liikaa tekstia. Palaut-
teen antaja koki kuitenkin kaiken posterissa olevan tekstin tarkeana. Sairaanhoitajaopiskeli-
joiden mielesta posteri tassa muodossa tukisi hyvin aihealueen oppimista. Palautteiden poh-

jalta posteria ei lahdetty enaa muokkaamaan.

Posterin tavoitteena oli lisata sairaanhoitajaopiskelijoiden tietoa seka osaamista surusta ja
suremisesta suomalaisessa kulttuurissa, joka mahdollisesti tukisi tulevaisuuden potilastyota.
Palautteiden perusteella uskomme, etta posteri voi auttaa sairaanhoitajaopiskelijoita aiheen
opiskelussa. Posterissa kuvattiin surua ja suremista suomalaisessa kulttuurissa, kulttuurin vai-
kutusta terveydenhuollossa ja palliatiivista hoitoa suomessa. Posterin sisalto antaa tiiviin pa-

ketin opiskelun tukemiseksi.
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6.6 Kehittamistyon tuotos

Kehittamistyona muodostunut posteri toteutettiin kokonaisuudessaan Microsoft Word-poh-
jalle. Ottaen huomioon hyvan posterin kriteerit, A3 valikoitu posterin kooksi seka tekstin font-
tikoko oli 18,5. Fontiksi valikoitui Century Schoolbook, silla posteri haluttiin pitaa selkeana ja
helposti luettavana. Otsikoiden fontiksi valikoitui lihavoitu Bodoni MT. Paaotsikon fonttikoko
oli 30 ja sivuotsikot 22. Hillityt pastellivarit valkoisella pohjalla muodostivat posterin varimaa-
ilman. Fontti haluttiin pitaa mustana, silla se teki posterin lukemisesta helpompaa. Posterissa
olevat kuvat haluttiin pitaa aiheeseen sopivina, jolloin kuvat valittiin harkitusti osoitteesta

Pixabay.com.

Posterin paaotsikkona toimii suru ja sureminen suomalaisessa kulttuurissa. Paaotsikon alla ka-

sitellaan lyhyesti surun tunteita seka ian merkitysta surun ilmaisemiseen ja kokemiseen. Otsi-

kon alle sisaltyy tiiviisti tietoa suremisesta suomalaisessa kulttuurissa. Posterissa on myos

kaksi alaotsikkoa, joissa kasitellaan lyhyesti kulttuurin vaikutusta terveydenhuollossa seka

palliatiivista hoitoa suomessa.

Inks Hurunes & Nina Kemppsinen | Opinnirtews

SURU & SUREMINEN
SUOMALAISESSA
KULTTUURISSA

Suru koskettaa kaiken ikéisid ja se on
o0sa meidén eldmii. Suruun siséltyy
laajasti erl tunteita, kuten mm. viha,
ahdistus, pelko ja syyllisyys.

Yksilén surua ja suremista on
kuitenkin mahdotonta arvioida, silla
se on aina henkilfkohtainen kokemus.

Iall4 on merkitystd surun
ilmaisemiseen, kokemiseen ja
ymmértidmiseen. Esimerkiksi lapsi el
ymméirrs ja koe surua samalla tavalla
kuin aikuinen tai vanhus.

Kasvuympiéiristélld on vaikutusta
kulttuuri-identiteetin
muodostumisessa, silld kulttuuriin
kasvetaan eikd synnyté.
Suomalaisessa kulttuurissa
itkemittomyys saatetaan katsoa
vahvuuden merkkini, jolloin tunteita
el ndytetd ulospdin. Yksityisyytta
supsitaan ja tunteita niytetdan
pédsasiassa liheisten keskuudessza.

Suomalaiset vihittelevit surua
sanonnoilla "kaikella on tarkoituksensa™
tai “alka parantaa haavat®
Lausahduksilla tarkoitus on hyvi,
vaikka el niisti ole aina apua surevalle.

KULTTUURIN VAIKUTUS
TERVEYDENHUOLLOSSA

Terveydenhuollon ammattilaisena on
tirke## tunnistaa ja arvostaa eri
lulttuurillisia uskomuksia, seki pyrkis
huomicimaan ne hoitotydssa.
Potilastilanteissa on aina térkeinté
kohdata ithminen, eik# kulttuuri.

Henkilén uskonnon/etnisyyden
perusteella on mahdotonta tieté#, miten
yksild reagol suruun.

Enva: pixsbay.com

E

PALLIATIIVINEN HOITO
SUOMESSA

Palliatiivinen hoito on thmisoikeus, joka
tarveldhtéisesti tulisi turvata
kansalaisille.

Palliatiivisen ja saattohoidon osaaminen
on edellytys ammattilaisille laadukkaan
hoidon jérjestéimiselksi.

Lasniolo holtotydssi on surevalle
tirke#4, jolloin surevan on mahdollista
jakaa surua ja tuntemuksiaan.

Palliatiiviseen hoitoon =zisiltyy niin
potilaan kuin omaistenkin surun
tukeminen. Pahinta mité
hoitohenkilokunta voi tehda, on Jattai
sureva yksin ja viltelld tdimén
kohtaamista.

Lahde: Huttunen, 1. Kamppainen, N. 2025, Suru js sureminen

Opinmaytetys. Laurea smmattikorkeakouly, Tikkurila.

Kuva 2: Suru ja sureminen suomalaisessa kulttuurissa - posteri sairaanhoitajaopiskelijoille.

Valmis versio.
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7  Pohdinta

Opinnaytetyonprosessi oli mielenkiintoinen kokemus, jonka aikana olemme kehittyneet tie-
donhaussa ja kirjoittamisen taidoissa. Opinnaytetyomme aihe oli mielenkiintoinen, mutta siita
oli haastavaa loytaa hyvaa ja ajankohtaista lahdemateriaalia. Opinnaytetyo valmistui hitaam-
min kuin olimme ensin arvioineet, silla sopivan lahdemateriaalin loytaminen hidasti opinnay-
tetyoprosessin etenemista merkittavasti. Opinnaytetyon viitekehyksen rakentamisessa ko-

emme kuitenkin onnistuneemme.

Opinnaytetyon posteria oli mielekasta kehittaa ja saadut palautteet posterista lisasivat mie-
lenkiintoa kehittaa posteria paremmaksi. Mielestamme posteri onnistui hyvin ja on visuaali-
sesti miellyttava seka uskomme posterista olevan hyotya sairaanhoitajaopiskelijoille. Posterin
tekemisen merkittavimpana haasteena koimme tilan puutteen, silla tietoa oli paljon mutta

tilaa niin vahan.

7.1 Eettisyys

Tutkimuseettisen lautakunnan eli TENK:n laatima HTK-ohje (2012), seka Arenen luomat Am-
mattikorkeakoulujen opinnaytetoiden eettiset suositukset (2020) ohjaavat opiskelijoita opin-
naytetyon tekemisessa. Ohjeiden ja suosituksien tavoitteena on ehkaista opinnaytetyossa
mahdollista eparehellisyytta, seka antaa esimerkkia hyvasta tieteellisesta kaytannosta. Pereh-
tyminen naihin suosituksiin ja ohjeisiin, seka niiden noudattaminen lisaa opinnaytetyon luo-
tettavuutta ja eettisyytta. Lainsaadannon ja hyvan tutkimustavan mukaisesti opinnaytetyossa
tulee toisten omistamien aineistojen alkupera, tekijat ja lahteet mainita oikeaoppisesti.
(Arene 2020.) Jokaiseen lahteeseen on perehdytty ja huolellisesti hyodynnetty kirjoittajien
tekstia kuitenkaan suoraan plagioimatta tekstia. Iso eettinen kysymys opinnaytetyon aihee-

seen liittyen on, etta miten tekijat suhtautuvat siihen itse ja kuinka se nakyy tuotoksessa.

Posterin arvioinnissa hyodynnettiin yhteistyokumppanin, ohjaajien ja kahdeksan sairaanhoita-
jaopiskelijan palautteita. Tutkimuslupaa opinnaytetyossa ei tarvittu, silla sairaanhoitajaopis-
kelijat eivat olleet Laurean Ammattikorkeakoulun opiskelijoita ja eivatka edustaneet mitaan
organisaatiota. Palautetta pyydettiin suullisesti ja vastaukset kirjattiin ylos paperille. Haas-
tatteluiden materiaalit kirjattiin yhteiselle Word pohjalle ja paperiset versiot havitettiin. Pa-
lautetta antaneet sairaanhoitajaopiskelijat halusivat pysya anonyymeina, jolloin henkilotie-
toja ei kirjattu ylos. Opinnaytetyon valmistumisen jalkeen haastatteluiden Word dokumentti
poistettiin. Palautteiden perusteella posteria muokattiin mahdollisuuksien mukaan. Opinnay-
tetyon ohjaajat antoivat ajoittain vapaata palautetta opinnaytetyon kirjallisesta osuudesta,

seka posterista.
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7.2 Luotettavuus

Luotettavuuden kriteereita laadullisessa tutkimuksessa ovat totuusarvo, sovellettavuus, pysy-
vyys ja neutraalisuus. Luotettavuutta lisaa se, etta aineistoa on keratty paikassa, jossa ilmio
esiintyy. Opinnaytetyoraportissa tulee kirjata tarkasti tutkimuksen suorittamisen vaiheet. Mi-
kali keratty aineisto hankittiin haastattelemalla tai avovastauslomakkeilla, talloin kirjataan
raporttiin kaytetyt kysymykset tai teemat. Luotettavuutta parantaa kehittajan haastattelu-
paivakirja, silla siina pystyy haastattelutilanteessa erottaa omat tunteet. Haastattelutilan-
teessa syntyva vuorovaikutussuhde ja tahan vaikuttaneet tekijat ovat syyta myos arvioida, sa-
moin kuin vastaamiseen mahdollisesti vaikuttaneet tekijat. Samoin on tarkeaa arvioida ha-
vainnointiin ja/tai haastatteluun kaytettya aikaa ja sen riittavyytta. Kehittajan/tutkijan kyky
abstraktiin ajatteluun on keskeisessa osassa arvioidessa luotettavuutta. Luotettavuus rapor-
toinnissa edellyttaa myos kirjoittajan taitoja, silla tasmallisyys kasitteiden kaytossa seka sel-

keys analyysin ilmaisemisessa on tarkeaa. (Hyvari & Vuokila-Oikkonen 2020.)

Opinnaytetyon luotettavuutta voi kyseenalaistaa tekijoiden osalta, etta onko lahdemateriaali
ymmarretty oikein. Lahteita etsittiin erilaisista tietokannoista muun muassa hakusanoilla:

Suru, suru suomalaisessa kulttuurissa, suomalainen hautauskulttuuri, omaisten tukeminen su-
russa; hoitajan rooli surutyossa. Opinnaytetyo on aiheena laaja ja monimuotoinen, jolloin

siita loytyy paljon erilaisia lahteita. Opinnaytetyossa on pyritty valitsemaan lahteista ne, joi-
den teksti on tieteelliseen faktaan ja tutkittuun tietoon pohjautuvaa. Hakualustoina ovat ol-
leet esimerkiksi Finnan kirjastopalvelut, Duodecim, google scholar ja Hotus. Opinnaytetyossa

lahdemateriaalien aineisto on pyritty kirjoittamaan mahdollisimman ymmarrettavasti.

Tassa opinnaytetyossa tarkeita vaiheita toteutukselle ovat tiedonhaun prosessi ja oikeiden ha-
kusanojen pohtiminen. Lahdeluettelo sisaltaa kaikki opinnaytetyossa kaytetyt lahdemateriaa-
lit. Lahteita etsiessa arvioidaan tekstin luotettavuutta ja alkuperaa. Paasaantoisesti opinnay-
tetyossa on pyritty kayttamaan alle kymmenen vuotta vanhaa luotettavaa lahdemateriaalia
kirjallisuuden ja verkkosivujen kautta. Kuitenkin jotkut lahteet ovat vanhempia, jolloin nai-

den lahteiden kayttoa opinnaytetyossa on kriittisesti arvioitu.

Luotettavuutta opinnaytetyossa lisaa se, etta opinnaytetyossa on ollut kaksi tekijaa. Opinnay-
tetyota tehdessa keskustelu ja pohtiminen omista ajatuksista ja odotuksista aiheeseen liittyen
ovat olleet merkittavassa roolissa, silla niiden vaikutus ei saa nakya opinnaytetyon prosessissa
ja tuloksissa. Palautetta kysyessa valtettiin johdattelevia kysymyksia, silla kehittamistyon
prosessissa tulee tekijoiden olla puolueettomia. Luotettavuuden kannalta kehittamistyossa
palautteet ovat kasitelty vastauksia vaaristelematta. Kaikki anonyymeista haastatteluista
saatu materiaali dokumentoitiin ylos yhteiselle Word tiedostolle. Kehittamistyon toteutuksen
vaiheet on kuvattu mahdollisimman perusteellisesti ja yksityiskohtaisesti, joka lisaa opinnay-

tetyon luotettavuutta. Myos kehittamistyon prosessi on kuvattu lahdemateriaalin pohjalta.
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