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Opinndytetyon tarkoituksena oli selvittdd, mitd Porin kaupungin etsivén nuorisotyon yh-
teistyOtahot tietdvit etsivin nuorisotyon lahtokohdista, kuten sen tavoitteista ja tarkoituk-
sesta. Opinndytetyon tarkoituksena oli myos 10ytdd konkreettisia keinoja Porin kaupungin
etsivin nuorisotyon toiminnan kehittdmiseksi yhteistyotahojen arvioimana, jotta tydsken-
tely yhteisty6tahojen kanssa sujuisi jatkossa entistd paremmin. Ty0n tilaajana toimi Porin
kaupungin etsivéd nuorisotyo.

Tutkimusty0 toteutettiin anonyymiyteen perustuvana laadullisena tutkimuksena hyodyn-
tden kahta eri haastattelun muotoa, joita yhdisteleméilld oli mahdollista saada seké laaja
ymmarrys tutkittavasta ilmiostd sekd mahdollisimman suuri osallistujajoukko. Aineiston-
keruumenetelmind kéytettiin yksilo- ja tiimihaastatteluissa puolistrukturoitua haastattelua
sekd nuorisokokouksen yhteydessi pidetyssd ryhméhaastattelussa Tulevaisuuden muistelu
-menetelméédn perustuvaa nelikenttdkyselyd. Tavoitteena oli saada vastauksia seuraaviin
tutkimuskysymyksiin: Mitd yhteistyotahot tietivit Porin kaupungin etsivdn nuorisotyon
lahtokohdista Porissa? Miten tarpeelliseksi yhteistyotahot kokevat yhteistyon Porin etsivin
nuorisotyon kanssa osana muita Porin nuorten palveluja? Miten yhteisty6tahot kehittiisivét
Porin kaupungin etsivéin nuorisotyon toimintaa, jotta yhteisty0 sujuisi jatkossa entistd pa-
remmin?

Haastatteluihin vastasi yhteensd 22 henkil6d yhdeksalté eri yhteistydtaholta, jotka toimivat
titviissd yhteistydsséd Porin kaupungin etsivien kanssa. Vastauksia haastatteluihin saatiin
niin julkiselta, yksityiseltd kuin kolmanneltakin sektorilta. Nelikenttékyselyyn saatiin vas-
tauksia yhteensd kahdeksalta pienryhmaltd, joissa kussakin oli noin 3—4 paikalliseen nuo-
risoverkostoon kuuluvaa jasentd. Tutkimuksen tuloksia analysoidessa selvisi, ettd Porin
kaupungin etsivdn nuorisotydn toimintatavat ja tyon sisdlto eivit ole heidén yhteistyota-
hoilleen selvilld. Etsivien suunnalta toivottiin erityisesti lisdd informaatiota ja ldpindky-
vyyttd tyon sisdllostd sekd kdytossd olevista toimintatavoista. Yhteistydtahojen suunnalta
isoimmaksi kehitysehdotukseksi nousi puolestaan yhteistyon tiivistiminen sekéd konkreet-
tinen, kasvotusten tapahtuva kohtaaminen yhteistydtahojen toimipisteissa.
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Abstract

The purpose of this thesis was to find out what the affiliates of the city of Pori’s outreach
youth work know about the basis of outreach youth work, such as its objectives and
purpose. The purpose of this thesis was also to find concrete ways to develop the city of
Pori’s outreach youth work, evaluated by the affiliates so that collaboration between
them would continue to be even better in the future. This work was commissioned by the
city of Pori’s outreach youth work.

The research was conducted as a qualitative research, based on anonymity, utilizing two
different types of interviewing methods. Combining these two methods allowed getting
a vast understanding of the research topic and as many participants as possible. Half-
structured interview was used as data collection method in the individual and team inter-
views, whereas a square field query based on the Recalling the future method was used
in the group interview during a youth meeting. The aim was to get answers to the fol-
lowing research questions: What do the affiliates know about the basis of the city of
Pori’s outreach youth work in Pori? How needed do the affiliates feel that the city of
Pori’s outreach youth work is as a part of other youth services in Pori? How would the
affiliates improve the city of Pori’s outreach youth work so that the collaboration would
be even better?

In total, 22 people answered to the interviews from nine different affiliates, which work
closely with the city of Pori’s outreach youth workers. Interviews were conducted both
in public and private as well as third sector. Answers to the square field query were gotten
from eight small groups in total, with 3-4 members of the local youth network in each
group. During the analyzing of the research results, it was found that it is not clear to the
affiliates of the city of Pori’s outreach youth work what the outreach youth workers’
working methods are and what their work contains. The outreach youth workers wished
especially for more information and transparency about what their work contains and
about their working methods. The affiliates, on the other hand, emphasized closer col-
laboration and concrete face-to-face meetings at the affiliates’ facilities.
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1 JOHDANTO

Monialaisissa verkostoissa on tydskennelty jo vuosikymmenié- ainakin niin kauan
kuin Suomessa on ollut olemassa moniammatillinen jarjestelma. Verkostotyd- nimi-
kettd jopa tydmuotona on alettu vakiintuneesti kdyttdmaan 1970-luvulta ldhtien seka
terapian ettd sosiaalityon piirissd. Silti moniammatillisessa verkostossa tydskentely ei
ole itsestddn selvdd eikd yksinkertaista eikd ldheskéddn aina suju suotuisalla tavalla.
(Seikkula & Arnkil, 2009, s. 11-12.) Taméin saman huomion sain tehdd myds itse,
ollessani tydharjoittelussa Porin kaupungin tydpajalla alkuvuodesta 2022, jossa myos
Porin kaupungin etsivdn nuorisotyon toimipiste silloin sijaitsi ja sijaitsee edelleen.
Harjoitteluni aikana sain seurata vierestd, miten etsivit kipuilivat sen asian kanssa,
ettei yhteistyo yhteistyotahojen kanssa sujunut aina niin kuin olisi toivottu. Etsivit oli-
vat aika ajoin siind tilanteessa, ettd heiddn asiakkaansa palautuvat yhteistyGtahoilta
takaisin etsiville, vaikka tilanteen pitiisi olla juuri pdinvastainen. Etsivien perustehté-
vand on nimittdin ohjata kohdenuoriaan eteenpdin muihin heidén tarvitsemiin palve-
luihin, eiki niin, ettd apua tarvitsevat nuoret palautuvat takaisin etsiville muiden taho-
jen toimesta. Témén huomion ja epdkohdan innoittamana sekd myos Porin kaupungin
etsivien toiveesta, pddtin ryhtyd tutkimaan téitd asiaa tarkemmin, ja sitd kautta timi

opinndytetyd sai alkunsa.

Opinndytetyoni perimmadisend tavoitteena on lihted siis selvittdmédn mistd johtuu,
ettei yhteisty0 yhteistyotahojen kanssa suju aina niin kuin pitdisi, ja miten Porin kau-
pungin etsivéd nuorisotyd voisi konkreettisesti kehittdd toimintaansa, jotta yhteistyo su-
juisi jatkossa entistd paremmin. Opinndytetydsséni ldhden selvittdmaan kyseista tutki-
musongelmaa kahdella tavalla: yksilo/tiimihaastatteluiden sekd tulevaisuuden muis-
telu- menetelmddn perustuvan nelikenttdkyselyn muodossa. Haastatteluiden ja neli-
kenttékyselyn kautta tarkoitukseni on saada vastaukset seuraaviin tutkimuskysymyk-
siin: mitd Porin kaupungin etsividn nuorisotydn yhteistyotahot tietdvét Porin kaupungin
etsividn nuorisotyon ldhtokohdista, miten tarpeellisena yhteistydtahot kokevat Porin

kaupungin etsivdn nuorisotyon osana muita Porin nuorten palveluja sekd miten



yhteistyotahot kehittdisivdt Porin kaupungin etsivdn nuorisotydn toimintaa, jotta mo-
nialainen yhteisty0 sujuisi jatkossa entistd paremmin. Tutkimuksen kautta saatujen tie-
tojen avulla toivon voivani esittdd Porin kaupungin etsividn nuorisotyon tyontekijoille
sekd heiddn yhteistydtahoillensa tuloksia sekd kokemuksia, jotka kertovat Porin etsi-
vén nuorisotyon toimintamallin onnistumisista seké kehitystarpeista. Yhteistyokump-
paneiden ajatusten, toiveiden ja kehittdmisideoiden esiin tuominen on tirkeéa, jotta
Porin kaupungin etsivien toimintamallia voidaan kehittdd ja siten parantaa yhteistyota
sujuvammaksi, molempia osapuolia enemmaén hyodyttaviksi. Tutkimuksesta saadun
aineiston pohjalta toivon my®ds, ettd Porin kaupungin etsivd nuorisotyontekijit saavat
oikeasti hyodyllisid kdytdnnon vinkkejd toimintansa kehittimiseen ja sitd kautta yh-
teistyOn parantamiseen yhteistyotahojen kanssa, jotta nuoria pystyttéisiin jatkossa aut-
tamaan entistd paremmin ja kokonaisvaltaisemmin vallitsevassa haastavassa maail-

mantilanteessa.

Opinndytetyoni aihe on alusta asti ndhty aika sensitiivisend tutkimusaiheena, niin etsi-
vien kuin osittain yhteistyotahojenkin puolesta, joten siksi olen alusta asti pddtynyt
sithen, ettd tutkimus tehddédn alusta loppuun asti tdysin anonyymisti, niin ettei tutki-
mukseen osallistuvat yhteistydtahot tule tunnistetuksi missdén vaiheessa tutkimuspro-

sessia. Opinndytetyd toteutetaan tilaustyond Porin kaupungin etsiville.

2 NUORUUS

Nuoruus Suomessa, kuin myods muissakin ldnsimaissa, on noin 120 vuoden aikana pi-
dentynyt muodostaen selkeédsti oman eldménvaiheensa. Nuoruuteen liitetddn tdtd ny-
kyédn yleisesti pitkd opiskeluvaihe sekd véhittdinen itsendistyminen lapsuuden per-
heestd. Nuoruus omana eldménvaiheena on kuitenkin melko uusi ilmid, jonka synty
on ollut kytkoksissé erityisesti koulutuksen pidentymiseen ja laajentumiseen 1800-lu-
vun loppupuolelta alkaen. Nuorten oma ndkemys nuoruudesta erityisend aikakautena
on muotoutunut erityisesti 1900-luvun kuluessa, varsinkin sen jalkipuoliskolla. Juuri
1900-lukua nimitetdédnkin nuoruuden vuosisadaksi, silld tuon vuosisadan aikana nuo-

ruus on rakentunut sellaiseksi kuin mitd silld nykyisin ymmaérretdén. 1900-luvulla



nuoruuden ympdérilld alkoi nimittdin rakentumaan erilaisia instituutioita ja nimen-
omaan nuorille suunnattuja kulttuurituotteita. Nuoret alettiin nédhdd yhteiskunnas-
samme selkedsti omana ryhméandin, muun muassa populaarikulttuurin, muodin ja ala-
kulttuurien (erilaisten ryhmien) muodossa. (Aapola & Kaarninen, 2003, s. 7-9, 12.)
Nuoruutta ei kuitenkaan néhda yksiselitteisend kisitteend, vaikka sillé yleisesti tarkoi-
tetaankin lapsuuden ja aikuisuuden vélistd ikévaihetta (Kojo, 2022, s. 7). Vaikka nuo-
ruus ajatellaankin erddnlaisena siirtymévaiheena lapsuudesta aikuisuuteen, niin on silti
vaikea sanoa, mistd nuoruus todellisuudessa alkaa tai mihin se virallisesti paittyy (Hut-

tunen, 2016).

2.1 Nuoruuden luonnehdintaa, vaihtelevat nikékulmat

Nuoruutta voidaan médritelld muun muassa nuoren kehityskulun kautta nuoruudesta
aikuisuuteen. Kehityskulkua vievit eteenpdin monet muutokset, joista osa liittyvét
thmisten odotuksiin ja yhteiskunnan rakenteisiin (Nurmi ym., 2014, s. 142). Kehityk-
sen kulku on kuitenkin jokaisella nuorella yksildllinen, joten ei voida médritelld yhté
ainoaa oikeaa nuoruusikdi (Huurre ym., 2013, s. 7). Fyysisestd ndkokulmasta nuoruus
voidaan katsoa alkavaksi, kun nuori saavuttaa puberteetin eli murrosién siind ensim-
mdisen vuosikymmenen loppupuolella ja péittyy sukukypsyyden saavuttamiseen.
Nuoruus alkaa, kun nuorelle hormonaalisten muutosten kautta tapahtuu nopea fyysi-
nen kasvu, toissijaisten sukupuolipiirteiden kehittyminen sekd ruumiinrakenteen muu-
tos. Sosiaalisesta ndkokulmasta nuoruus voidaan katsoa alkavaksi, kun nuoren suhde
vanhempiin muuttuu kahdella tavalla: nuori saa enemmén itsendisyyttd ja nuori alkaa
viettdimdin enenemissd médrin aikaa ikdtovereiden kanssa. Nuoruus voidaan katsoa

paattyviksi, kun nuori saavuttaa autonomisen aseman. (Nurmi ym., 2014, s. 144, 148.)

Nuoruutta voidaan my0s mééritelld jakamalla se emotionaalisesta nikokulmasta kol-
meen eri kehitysvaiheeseen, joilla kaikilla on omat ominaispiirteensi ja jotka tapahtu-
vat suunnilleen tietyn ikdisend. Namai kolme kehitysvaihetta ovat varhaisnuoruus (noin
12—-14 v.), keskinuoruus (noin 15-17 v.) sekd myo6héisnuoruus (noin 18-22 v.). Var-
haisnuoruus on nopeiden fyysisten muutosten vuoksi kehityksen kuohuvin vaihe, jota

luonnehtii mielialojen, kédytoksen ja ihmissuhteiden ailahtelu. Keskinuoruudessa



tunnekuohut yleensi tasaantuvat ja nuori kykenee aiempaa paremmin hallitsemaan im-
pulssejaan ja suunnittelemaan omaa toimintaansa. Mydhéisnuoruudessa kayttaytymi-
nen ja luonteenpiirteet alkavat vakiintua ja nuoret kiinnostuvat ympérdivistd yhteis-

kunnasta aiempaa aktiivisemmin. (THL, 2022.)

Nuoruutta voidaan mééritelld my0s kalenteri-idn perusteella. Ikdvuodet tulevat merki-
tyksellisiksi siind kohtaan, kun pohditaan millaisia oikeuksia ja velvollisuuksia nuori
missdkin idssid saa, eli milloin nuoren voidaan katsoa siirtyneensé ikinsa ja sen tuoman
vastuiden perusteella nuoresta, vastuuta kantavaksi aikuiseksi. Ndin voidaan 16ytad
useita eri kriteerejd lapsuuden ja aikuisuuden vilille, esimerkiksi ajokortin saaminen
tai rikosvastuun alkaminen (Aapola & Kaarninen, 2003, s. 13). Nuoruutta voidaan
madritelld my0s lakien, nuorille suunnattujen palvelujen, jirjestdjen sekd nuorten itse
sanclemien ikédkriteerien mukaan. Nuorisolain (1285/2016, 1 luku 3 § 1 mom.) maa-
ritelmin mukaan nuoria ovat kaikki alle 29-vuotiaat. YK-liiton yhden méaritelmén
mukaan nuori on taas 15-24-vuotias, mutta timéd méaaritelmé on otettu kiyttéon puh-
taasti tilastollisista syistd (Huttunen, 2016). Nuoret itse médrittelevét nuoruuden alka-
van noin 10-vuotiaana ja paattyvéin noin 20-vuotiaana. Tama kdy ilmi nuorten vapaa-
aikatutkimuksen teettiméssé haastatteluihin perustuvassa kyselyssé, jossa nuorilta ky-

syttiin kokevatko he itsensd lapsiksi, nuoriksi vai aikuisiksi (Valtion nuorisoneuvosto,
2013).

Nuoruutta voidaan méadritelld myds kulttuurisidonnaisesta ndkokulmasta. Lansimaissa
nuoruus on ymmarretty siirtymdvaiheeksi lapsuuden ja aikuisuuden vilille, jonka ai-
kana nuori omaksuu yhteiskunnassa tarvittavia taitoja ja véhitellen itsendistyy my0s
lapsuudenperheestédn. Nuoruuden siséltd ja pituus on kuitenkin vaihdellut eri aika-
kausina ja eri kulttuurien vélilld. Viimeisen sadan vuoden aikana nuoruus on ldnsi-
maissa selkeésti ndhty pidentyvén, samaan aikaan kun thmisen keskimééréinen elinika
on kasvanut ja terveydentila parantunut. (Aapola & Kaarninen, 2003, s. 12.) Muun
muassa suomalaisten ravitsemustilan huomattava paraneminen yhteiskunnassamme
on aikaistanut nuorten puberteetin alkamisikdd ja nédin vienyt nuoruuden alkua ldhem-
maksi toisen elinvuosikymmenen ensimmaisid vuosia. Toisaalta nuoruus ajanjaksona
on pidentynyt kahdestakymmenesti, pitkille kolmannelle vuosikymmenelle, kun nuo-
ruuden loppumiseen liittyvien kriteerien eli aikuisuuden keskeisten roolien saavutta-

minen (kuten ty0eldmiin siirtyminen ja lasten hankina) ovat siirtynyt pitkélle, jopa
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neljénnelle elinvuosikymmenelle. Kun aiemmin nuoruus néhtiin rajoittuvan vain muu-
tamaan vuoteen, se on laajentunut nykyiselldén jopa kahden vuosikymmenen mit-
taiseksi eldménjaksoksi. Suurin syy tdhdn on erityisesti koulutukseen kiytetyn ajan
pidentyminen. Vaikka nuoruus nykymuotoisena, pitkittyneené eliménvaiheena onkin
suhteellisen uusi ilmid, niin nuorisoa, idltddn nuoria, on ollut jo aiemmin, ennen 1900-
luvun alkua, vaikkei heitd ole aina nimitetty erityisesti nuoriksi, eikd heiddn nuoruu-
tensa ole ollut sellaista kuin se nykyéén ndahdéén. (Aapola & Kaarninen, 2003, s. 13;

Nurmi ym., 2014, s. 143.)

2.2 Nuorten haasteet suomalaisessa yhteiskunnassa tdna paivana

Nuorten hyvinvointi ja heiddn auttamisensa on hyvin ajankohtainen aihe tdlld hetkelld
yhteiskunnassamme. Nuorten mielenterveys, henkinen hyvinvointi ja yhteiskunnalli-
nen osallisuus ovat heréttineet huolta seké paittdjien etti tutkijoiden parissa (Kekko-
nen ym., 2022, s. 50). Uutisoinnissa on nostettu huolen aiheeksi erityisesti nuorten ja
nuorten aikuisten hyvinvointi ja jaksaminen, joiden koetaan heikentyneen asteittain
koko koronakriisin ajan. Huoli nuorista on ollut niin suuri, ettd erilaisia kyselytutki-
muksia on tehty lukuisia asian tiimoilta parin viime vuoden sisdén. Allianssin ja MTV
uutisten kanssa tehdyn nuorille teettimén kyselyn mukaan 75 % vastaajista koki hen-
kisen hyvinvointinsa alentuneen vuonna 2021. Seuraavana vuonna prosenttiluku oli
noussut 79 % (Allianssi, 2022). Kouluterveyskyselyn vuoden 2021 tuloksista on ndh-
tivissd, ettd nuorten tyytyvaisyys eliméén ja kokemus omasta hyvinvoinnista on hei-
kentynyt vuoden 2019 tuloksiin verrattuna. Kyselyn mukaan erityisesti yksindisyys

sekd masennusoireet ovat lisdéntyneet. (Helakorpi & Kiviméki, 2021, s. 1.)

Nuorista ollaan yhteiskunnassamme huolissaan erityisesti siksi, ettd nuoret eldvit talla
hetkelld vahvimmin niin sanotun kolmoiskriisin keskelld: ilmastokriisi, maailmanlaa-
juinen koronapandemia ja Eurooppaa ravisteleva sota ovat murentanet nuorten tule-
vaisuususkoa ja laskeneet eliméntyytyvéisyyttd (Kojo, 2022, s. 4). Koronapandemia
ja siitd aiheutuneet huolet ja kuormitustekijét eivit ehtineet edes kunnolla loppua, kun
Euroopan turvallisuustilanne muuttui radikaalisti Vendjin hyokéttyd Ukrainaan tal-
vella 2022. Téma lisési jo ennestdén nuorissa kytevad huolta ja ahdistusta. Koronapan-

demian ja Ukrainan sodan liséksi my0s ilmastokriisi on jo pidemmén aikaa aiheuttanut
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nuorissa huolta ja suurta ahdistusta. Jo nyt tutkimusten kautta tiedetéén, ettd esimer-
kiksi ilmastoahdistuksella ja nuorten mielenterveyden haasteilla on yhteyksié keske-
nddn. Ukrainan sota ja siitd johtuvat elinkustannusten nousu seké pitkittynyt korona-
pandemia ovat johtaneet siihen, ettd nuoret kokevat tulevaisuuden ndkymét erittdin
epdvarmana, joka taas heijastuu nuorissa huolena omasta taloustilanteesta ja tyollisty-
misestd (MTV uutiset, 2022). Jo nyt tehdyt tutkimukset osoittavat, ettd kolmoiskriisin
vaikutukset nuorten eliméén nékyviét erilaisina oppimis-, mielenterveys- ja yhteisolli-
syysvajeina. Vield ei kuitenkaan tdysin tiedetd, millaisen jéljen jo vuosia jatkunut krii-

sien ja epdvarmuuksien aika 2020-luvun nuoriin oikeasti jéttda (Kojo, 2022, s. 4).

Kolmoiskriisin keskelld nuoret ovat erittdin tirkedd saada tarvitsemiensa palvelujen
piiriin. Ennen koronan tuomaa poikkeusaikaa valtaosa suomalaisista nuorista voi hy-
vin, koska heiti kannatteli 1dhipiirin liséksi ystévit, harrastukset, kouluyhteiso ja nii-
den mukana tuomat turvalliset aikuiset. Poikkeusajan seurauksena nuo tekijét otettiin
yli kahdeksi vuodeksi pois ja sen seurauksena osa nuorista ei ole endd kyennyt pala-
maan entiseen. Osa nuorista ei ole endd pystynyt palamaan kouluun tai harrastusten
pariin ja kynnys kotoa poistumiseen on huomattavasti kasvanut. Liséksi jo ennen pan-
demia-aikaa pahoin voivat nuoret voivat nyt entistdi huonommin ja heidét on jitetty
entistd enemmén yksin yhteiskunnan ulkopuolelle. Nuoret itse kertovat Allianssin
(2022) teettimdn kyselyn mukaan tarvitsevansa nyt muun muassa mahdollisuuksia
keskustella luotettavan aikuisen kanssa, koska monet ennen apua tarjonneet palvelut,
kuten nuorten mielenterveyspalvelut ja koulun kuraattoripalvelut ovat tilla hetkelld
ruuhkautuneet. Tdméin vuoksi nuorisotydlle ndhdédinkin nyt olevan erityisen valtava
tarve. Jarjestdjen, kuntien ja esimerkiksi seurakuntien toteuttama nuorisotyd voi tarjota
nuorille niitd suorituspaineettomia kohtaamisen paikkoja ja kuuntelevia aikuisia, joita
he nyt kipeimmin tarvitsevat. Etsivd nuorisotyd onkin yksi nuorisotydn muodoista,
jolla nuorten hyvinvointia pyritddn edistdmadn ja jonka kautta nuoret pyritidn saamaan
niiden palveluiden piiriin, joita he téll4 hetkelld eniten tarvitsevat. Siksi ndenkin, ettd

etsivddn nuorisoty6hon panostaminen ja sen kehittiminen on nyt ensiarvoisen tirkeda.
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3 ETSIVA NUORISOTYO

Tammikuussa 2011 tuli voimaan nuorisolainmuutos, jolloin séédettiin ja miériteltiin
ensimmaisti kertaa kunnissa tehtdva etsivd nuorisotyo. Joulukuussa 2016 tuli voimaan
uusi nuorisolainmuutos, jolloin etsivdn nuorisotyon roolia tarkennettiin. Vuonna 2018
ilmestyi ensimmaéinen virallinen etsivdd nuorisotyotd késittelevd kasikirja, jossa pe-
rehdyttiin suomalaisen etsivin nuorisotyon kentéin kokonaisuuteen syvéluotaavasti ja
kaytannonldheisesti tyontekijoiden ja tirkeimpien toimielimien kertomana. Viime
vuonna kyseisestd kisikirjasta on julkaistu uudistettu versio, jossa keskeisind ja lipi-
leikkaavina teemoina on haluttu nostaa nimenomaan palveluihin ohjaaminen ja mo-
nialainen yhteisty0, kuin myos sosiaalinen vahvistaminen, nuorisotydllinen ja etsiva
tyoote, tasavertainen kohtaaminen, luottamuksen rakentaminen ja rinnalla kulkemi-

nen. (Into, 2022; Paananen ym., 2022, s. 5.)

3.1 Etsivén nuorisotyon luonnehdintaa

Nuorisolaki (1285/2016, 3 luku 10 §) méérittelee etsivdn nuorisotyon tehtivéksi ta-
voittaa tuen tarpeessa oleva nuori ja auttaa nuori sellaisten palvelujen ja muun tuen
piiriin, joilla edistetdéin nuoren kasvua, itsendistymistd, osallisuutta yhteiskuntaan seka
eldméanhallintaa. Esimerkiksi autetaan nuorta eri keinoin padsemadn koulutukseen tai
tyomarkkinoille. Aluehallintovirasto (2022) méérittelee etsivin nuorisotyon edellisten
liséksi erityisnuorisotydksi, jonka tavoitteena on olla 1dsnd nuorten keskuudessa ja tar-
jota mahdollisuus turvalliseen ja luottamukselliseen aikuiskontaktiin. Aluehallinnon
mukaan etsivdn nuorisotyon paidtehtivina on etsid yhdessd nuoren kanssa ratkaisuja
nuoren pulmiin ja kysymyksiin ja auttaa nuorta saavuttamaan tarvitsemansa palvelut.
Etsivdn nuorisotyon késikirja (Paananen, 2022, s. 6) médrittelee etsivdn nuorisotyon
lyhyesti sellaiseksi palveluksi, joka tukee nuoren sisdistd motivaatiota ja itsendisty-
mistd, vahvistaa nuoren kiinnittymistd palveluihin sekd auttaa nuorta etenemién jat-

kopoluille.

Itse sanalla etsivi ty0 tarkoitetaan sitd, ettd etsivd tyd menee sinne, missé tyolld tavoi-
teltavat ihmiset ovat. Asiakkaita siis haetaan menemélld paikalle ja asettumalla tar-

jolle. Téassd mielessd ty0 on sananmukaisesti etsivdd. Etsivdd nuorisoty6td voidaan siis
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pitdd palveluna, jossa etsivd nuorisotyontekijé vie asiakkaille palveluja, jotka kuuluvat
lahtokohtaisesti heille ja joista nuoret ei muuten vélttdméttd olisi tietoisia. Palvelujen
vieminen ei tarkoita suoraan palvelujen tyrkyttdmistd nuorelle tiettyind paketteina,
vaan palveluja tarjotaan niin, ettd ne ovat kdytettdvissd kunkin nuoren oman halun ja
tarpeen mukaan. Etsivd ty0 voidaan yhtédltd ndhdé jalkautuvana palveluohjauksena.
Esimerkiksi nuorten parissa tehtdvé etsivé ty0 on paikallisten nuorien palveluverkos-
ton asiantuntijuuden kayttdmistd tyossd kohdattujen nuorten hyvéksi. Etsivdn tyon
avulla palveluista tulee saavutettavia myds niiden ulkopuolelle jadneille: etsivd nuori-
soty0 vie palveluja nuorten luo, tekee niitd tunnetuiksi ja madaltaa kynnysta tarttua

niihin. (Kaartinen- Koutaniemi, 2012, s. 23.)

3.2 Tavoite ja tarkoitus

Etsivédn nuorisotyohon tavoitteita tulee kolmelta suunnalta: tuen piirissa olevalta asi-
akkaalta eli nuorelta, tyOn taustaorganisaatiolta seké yhteiskunnalta. Etsivin nuoriso-
tyon tyon ytimend ovat asiakkaat, joten tyOskentelyn pditavoitteena on asiakkaiden
omien tavoitteiden 16ytdminen seka niissd tukeminen. Itse tyon tekemistd koskevat ta-
voitteet asettaa taas taustaorganisaatio, samoin kuin yhteiskunta, joka toiminnan péa-
asiassa rahoittaa. Yhteiskunnalliset ja tyon jirjestdmisti suuntaavat tavoitteet muodos-
tavat niin sanotusti tyon tekemisen puitteet eli ne resurssit mitd tyohon on kaytetté-

vissd. (Kaartinen- Koutaniemi, 2012, s. 26.)

Juuri péivitetyn etsivén tyon kisikirjan (2022, s. 7-8) mukaan etsivén tyon tarkoituk-
sena on kohdata 15-28-vuotiaita nuoria, jotka tarvitsevat tukea arjenhallinnassa sekd
uudenlaisia tulevaisuudennékymid. Etsivdn nuorisotyon paitehtivdnd on tavoittaa
tuen tarvitsevia nuoria ja auttaa heitd pddsemain sellaisiin palveluihin, jotka auttavat
nuorta muun muassa itsendistymiin, osallistumaan yhteiskuntaan sekd padsemédin
joko koulutukseen tai tydmarkkinoille nuoren omien toiveiden mukaan. Etsivén nuo-
ristyon tavoite on 16ytdd nimenomaan sellaisia nuoria, joilta puuttuvat tukiverkostot
omien tavoitteiden edistdmiseen. Etsivin nuorisotyon tavoitteena on myos luoda edel-
lytyksid nuoren sosiaaliselle vahvistumiselle. Etsivdn nuorisotyon tavoitteena on til-
16in vahvistaa nuoren sellaisia keskeisid elamintaitoja, joiden avulla nuoren on mah-

dollista eldd omannékdistd elaméd ja kehittdd kykyd toimia sosiaalisissa tilanteissa,
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luoda suhteita toisiin ihmisiin sekd rakentaa osallisuutta eri yhteisdissd. Nuoren sosi-
aalisella vahvistamisella halutaan kasvattaa nuoren eldménhallinnan tunnetta, joka taas
puolestaan vahvistaa nuoren omaa luottamusta péarjdédmisesté erilaisissa elimén haas-

tavissa tilanteissa.

3.3 Asiakkaiden tavoittaminen ja kdytdssé olevat tydmenetelmét

Etsivé nuorisotyo on ldhtokohtaisesti kasvatus- ja kohtaamisty6ta eli se tihtda nuorten
kasvun, itsendistymisen ja yhteisollisyyden tukemiseen. Etsivdn nuorisotyOntekijit
kayttavat erilaisia tuen, kasvatuksen ja ohjauksen menetelmia nuoren hyddyksi moni-
puolisesti tilanteen ja tarpeen mukaan. Tyotavat eldvét tydssa jatkuvasti ja menetelmia
valitaankin kulloistenkin tavoitteiden ja kohderyhmien paikallisen tarpeen mukaan.
Etsivé nuorisoty0 on siis aina oman alueensa ja sielld eldvien nuorten nékdistd. Valta-
kunnallisesti yhteisti kaikelle etsiville nuorisotydlle on kuitenkin yhteiset arvot ja pe-
riaatteet sekd tyOotteen peruselementit ja suuntaa antavat tavoitteet. Kaikkia etsivien
tyotapoja yhdistivit toisiinsa nuorten dénen esiin nostamisen seki ilmididen ja nuorten
elinolojen havainnoimisen ldpileikkaavat tehtdvit. Tyotd tehdddn vahvasti tyopari-
tyOskentelynd, jotta nuori saa tilanteeseensa mahdollisimman monipuolista osaamista
ja ndkokulmaa seki se toimii samalla myd6s tyontekijén turvana. Tavallisimpiin etsi-
vien tydmenetelmiin kuuluvat yksil6llinen tuki ja rinnalla kulkeminen, jalkautuminen
erilaisiin toimintaympéristdihin, ohjaaminen ja saattaminen palveluihin sekd monia-
lainen verkostoty6. Ty0ssd hyodynnetddn myos monipuolisesti ajanmukaisia digitaa-
lisia keinoja nuorten tavoittamiseksi ja tiedon levittdmiseksi. Erilaisia verkkoalustoja
kéytetddn luovasti kohtaamistyOssé ja tapaamisia voidaan jarjestdd verkkovélitteisesti.
Ty6muodon vahvuutena on monipuolinen ja kokonaisvaltainen ymmaérrys nuoruu-
desta ja nuorten arjesta, silld tyotd tehddédn sielld missd nuoret ovat. (Paananen ym.,

2022,s. 10-11, 24.)

Etsivddn nuorisotydhon tulee asiakkaita kolmella tavalla: asiakas ottaa joko itse yhty-
ettd etsiviin tai sitten yhteydenoton tekee joko nuoren ldheinen tai hinen kanssaan
tyOskentelevd ammattilainen. Yhteyttd otetaan yleensé silloin kun nuori kokee tarvit-
sevansa tukea eldmaéntilanteeseensa tai nuori haluaa vain jutella omista asioistaan luot-

tamuksellisesti. Tdnd pédivdnd nuori voi ottaa yhteyttd etsivddn nuorisoty6hon
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monikanavaisesti, helposti ja halutessaan myos nimettomasti. Yleisimpid yhteydenot-
tokanavia ovat viestit ja sosiaalinen media, kasvokkaiset kohtaamiset eri toimintaym-
paristoissa sekd valtakunnallinen yhteysetsivdin.fi-verkkosivusto. Nuorten suorat yh-
teydenotot johtavat yleensd niihin hedelmaéllisimpiin tuloksiin, silld silloin nuori on
aivan eri tavalla motivoitunut ja halukas edistiméén omaa tilannettaan. Nuorten lisiksi
my0s hdnen ldhipiirinsé tai hdnen kanssaan tydskentelevdt ammattilaiset voivat olla
yhteydessd etsivdidn nuorisotyohon. Néissd tilanteissa etsivdn on saatava tieto siitd,
kuka yhteydenottaja on, jotta ammattilaisen huolesta nuoren suhteen voidaan ottaa
koppia. Ammattilaisen yhteydenotosta kerrotaan aina myds nuorelle itselle, kunhan
hineen saadaan vaan yhteys ammattilaisen yhteydenoton jidlkeen. Jossain tilanteissa
nuori saattaa aluksi kieltdytyd yhteisty0Ostd, joka on lihtenyt hoitavan tahon suunnalta,
mutta nuori saattaa kuitenkin ottaa itse yhteyttd uudelleen myohemmin omasta aloit-
teesta. Etsivit ottavat myo0s itse uudelleen yhteyttd nithin nuoriin, joita he ovat saaneet
tietoonsa, mikili nuori on ensimmaéisen yhteydenoton aikana ollut epdvarma avun vas-
taanottamisesta tai nuori on antanut luvan palata asiaan my6hemmin. (Paananen ym.,

2022, s. 28.)

3.4 Asema ja merkitys yhteiskunnassa

Etsivd nuorisotyd on osa suomalaisen nuorisotyon laajaa kenttdd ja palvelee samoja
tavoitteita kuin kaikki muukin nuorisolain ohjaama nuorisotyd. Kaikki nuorisotyonte-
kijat omilla tydotteillaan ja omissa tyOympaéristdissddn — kuten etsivit nuorisotyonte-
kijat 1ahtokohdistaan késin — edistavét nuorten osallisuutta, vaikuttamismahdollisuuk-

sia sekd kykyé ja edellytyksid toimia yhteiskunnassa. (Paananen ym., 2022, s. 11.)

Etsivélla nuorisoty6lld on oma tirkeéd yhteiskunnallinen tehtidvénsa. Etsivdn nuoriso-
tyon roolina on toimia asiakkaittensa niin sanottuina puolesta puhujina ja asianajajina
padttdjien suuntaan. Etsivan nuorisotyon tehtdvdni on nostaa nuorten d4ntd kuuluviin
niin, ettd nuoret saisivat tarvitsemiaan palveluita seki tehdé péattéjille nékyviksi pal-
veluiden epdkohtia, kuten yhteiskunnan palvelujérjestelmén rakoja, joista nuoret voi-
vat pudota. Etsivd nuorisoty0 myos tuottaa tirkedd ja ajankohtaista tietoa nuorten ti-
lanteesta sekd nuorten tarvitsemista palveluista. Tyotd nimittdin tehddén sielld missd

nuoret ovat, joten etsivilld on olemassa nuorten tarpeisiin vastaavia ratkaisuja. Etsiva
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nuorisotyd edistdd myds omalla toiminnallaan paikallistasolla nuorten elinoloja ja hy-
vinvointia. Ty0ssd vaikutetaan siihen, ettd jokaisella olisi mahdollisuus eldd miele-
kdstd ja hyvinvointia tukevaa arkea elinymparistéssddn. Vaikuttamistyolla varmiste-
taan, ettd jokainen nuori saa tarvitsemansa tuen ja mahdollisuuden toteuttaa itsedén.
Etsivét toimivat paikallisesti, alueellisesti sekd valtakunnallisesti erilaisissa verkos-
toissa nuorten eldméntilanteiden ja nuoruuteen kuuluvien ilmididen asiantuntijoina.
Etsivin nuorisotyon yksi tdrkeimmistd tehtdvistd onkin tuottaa sddnnollisesti tietoa

nuorten arjesta ja ajankohtaisista ilmidistd muille tahoille. (Paananen ym., 2022, s. 10.)

3.5 Etsiva nuorisoty0 Porissa

Talld hetkelld Porin kaupungin etsivd nuorisotyd toimii Porin tydpajan yhteydessi,
niin kuin Porin etsivén tyon alkuaikoinakin, tosin toimipiste on kertaalleen muuttanut.
Porin tyGpaja (entiseltd nimeltd Porin nuorten tydpaja) sekd myds tdten etsivien toi-
misto sijaitsee télld hetkelld Veturitallinkatu 7:ssd, Pddrndisessd. Porin kaupungin et-
sivin nuorisotyon kohderyhmii ovat 15-29-vuotiaat nuoret, jotka ovat ilman koulu-
tus-, tyo- tai harjoittelupaikkaa tai kaipaavat muuten vaan tukea arkeensa. Porin kau-
pungin etsivit tavoittaa paasidintdisesti toimistoaikaan klo 8—16 vélilld ja aina ajoittain
myds ilta-aikoihin Porin tyOpajan nuorisotalolla pidetyn iltapajan yhteydessa. Porin
kaupungin etsivien tyotehtiviin kuulu auttaa ja ohjata nuoria eteenpéin heidéin tarvit-
semiinsa palveluihin. Etsivit auttavat muutenkin tarvittaessa arjen tukemisessa. Télla
hetkelld Porin kaupungin etsiviin kuuluvat Anu Lindfors, Aleksi Nordlund, Satu Leh-

timéki sekd Oskari Masalin ja he tydskentelevit pareina. (Pori.fi, n.d.)

Porin etsivdn nuorisotyon ja Porin nuorten tydpajan yhteisty6lla on Porissa pitkét vah-
vat perinteet. Se on oiva esimerkki onnistuneesta yhteistyOstd eri tahojen kesken. Asi-
akkuuksien siirtyminen palvelusta toiseen tapahtuu erittidin saumattomasti. Yksi konk-
reettinen esimerkki yhteistyon sujuvuudesta on pre-startti toiminta, jossa nuoren on
ilman sitovia sopimuksia mahdollisuus tutustua tydpajantoimintaan ja samalla nuo-
rella on mahdollisuus hyddyntéd sekid tyGpajan ettd etsivin nuorisotydn palveluja. Pre-
startin tarkoituksena on toimia tavoitteellisena matalan kynnyksen palveluna, mahdol-
listaen nuorelle nopean kiinnittymisen yhteisoon, jossa nuori paddsee osallistumaan,

toimimaan ja saa valmennusta. Porin etsivd nuorisotyd on myds mukana erilaisissa
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tapahtumissa, kuten aikalisdtoiminnassa, jossa Porin etsivd nuorisotyo tukee ja auttaa
varusmies- ja siviilipalvelusik&isid nuoria kutsunnoissa neljan pdivén ajan syksyisin,
ja tavoittaa siten noin 600 nuorta vuosittain. Porin kaupungin etsivét saavat myos la-
kisédéteisesti puolustusvoimilta ja siviilipalveluksesta ilmoituksen, jos nuori esimer-
kiksi keskeyttdd armeijan tai siviilipalveluksen ja on yhteydesséd nuoreen sen tiimoilta.

(Lindfors ym., 2022.)

Vuonna 2022 Porin etsiville oli tullut asiakkaita yhteensd 331 lokakuun puoliviliin
mennessé. Yhteydenottopyyntdja oli tullut 45, Tavoitettuja oli ollut 205 ja kontaktoitu
oli yhteensd 81. Asiakkaita oli yhteensd 403 kertaa ohjattu, osaa asiakkaista oli voitu
ohjata useammin kuin yhden kerran. Niistd ohjauksista muihin palveluihin oli tapah-
tunut seuraavasti: sosiaali- ja terveyspalvelut sekd Kelan palvelut 122, liitkunta-, nuo-
riso ja vapaa-aika 34, opinnot 45, tyohon liittyvit toimenpiteet 86, muut toimenpiteet
116. Asiakkaiden iké painottui 18-22-vuotiaisiin. (Lindfors ym., 2022.) Etsivit siis
kohtasivat ja auttoivat lukuisia nuoria alle vuoden aikana. Naméi luvut toimivat hy-
vind, havainnollistavana esimerkkind siitd, miten montaa nuorta Porin kaupungin et-
sivit auttavat ja ohjaavat vuosittain. Palvelulla on siis Porin kaupungissa varmasti iso

merkitys kohdenuorten hyvinvoinnin ja tulevaisuuden suunnittelun kannalta.

4 ETSIVAN NUORISOTYON HISTORIAA

Etsivélld nuorisotydlld on Suomessa hyvin lyhyt historia, jonka juuret ulottuvat vasta
1960-luvulle, jolloin Suomessa palvelujen ulkopuolelle alkoi jamédidn huomattava
madrd nuoria ja ensimmaisti kertaa koettiin tarvetta etsivin tyon tyyppiselle palve-
lulle. Suomen etsivén nuorisotyon historian kulun yhdeksi erityispiirteeksi voidaan to-
deta se, ettd etsiviin nuorisotyon historian alkuajoista ei ole paljoakaan tietoa saatavilla,
koska etsivén tyon alkuaikoina on ennemmin keskitytty itse tyon tekemiseen kuin siitd
puhumiseen, saati kirjoittamiseen. Tdma on ollut ndhtdvissd muun muassa siini, ettd
ensimmadiset kaksikymmenta vuotta etsivin tyotd on tehty ilman mink&énlaista tausta-
organisaatiota tai tyonjohtoa. Tydta tehtiin tdysin vain tyontekijdn omiin kokemuksiin

perustuen, ilman mink&énlaista, kaikille yhteistd tydidentiteettid, toimintamallia tai
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sitd taustaorganisaatioita. Uudenlaisen tydmuodon merkitys kylld tunnistettiin yhteis-
kunnassamme heti etsivén tyon alkuajoista ldhtien, mutta viranomaistahot eivit olleet
tietoisia siitd, mitd se tyd oikeastaan piti sisdllddn tai missd sitd kdytdnnossa tehtiin.
(Kaartinen-Koutaniemi, 2012, s. 7, 15-17.) Tdma sama haaste on nédhtdvissi etsivin

tyossé edelleen.

4.1 Ensiaskeleet Suomessa

Etsivdn nuorisotyon tekemisen tavat ovat kehittyneet vuosikymmenien kuluessa toi-
mintaympéristdssi tapahtuneiden muutosten myd6td, mutta tyon perusperiaatteet ovat
sdilyneet kuitenkin koko ajan samoina. Etsivi nuorisotyd alkoi muotoutua Suomessa
aluksi katutyoné jengien parissa. Tarve etsiville nuorisotydlle syntyi, kun laittomat
péihteet saavuttivat suomalaiset nuoret 1960-luvun Suomessa. Samanaikaisesti my0ds
palvelujérjestelmén ulkopuolelle jadvien nuorien osuus oli selkedsséd kasvussa. Etsiva
nuorisotyd alkoi Helsingissd, Helsingin kaupungin ja seurakunnan yhteistyona. Aluksi
tyoté tehtiin menemélld ulos toimistoista jengien luokse kaduille. Tyon tekemisen l&h-
tokohtana oli haittoja vdhentdvd nikokulma ja tyon tekemisen paétarkoituksena oli
jalkautumalla jengeihin, saada luotua nuoriin sellaista kontaktia, etteivit alkoholi vaih-
tuisi piikittdviin huumeisiin. Kadulla tehtdvisté jengityostd tyo laajeni sitten festivaa-
litydhon Imatran ajoissa ja Suonenjoen mansikkakarnevaaleilla. Tyon tekemisen ideo-
logiana oli alusta asti perushumaanius ja diakoninen nikokulma. Tyon aloittaminen
ndhtiin erddnlaisena mielenilmauksena nuorten ja marginaaliin joutuneiden puolesta.
Jo nopeasti tyotd tekemilld tuntuma sen tarpeesta saatiin vahvistettua. (Kaartinen-

Koutaniemi, 2012, s. 16.)

Tyontekijan ndkokulmasta etsivdd nuorisotyotd tehtiin aluksi tiysin tyontekijéiden
omasta vapaasta tahdosta, yksin ty0skentelynd, ilman minkdanlaisen taustaorganisaa-
tioon tukea tai ohjausta. Uudenlaisen tydmuodon merkitys ja tarve kylld néhtiin ja tie-
dostettiin yhteiskunnassa jo tyon alkuajoista lahtien, mutta viranomaistahoilla ei valt-
tamétté oltu tietoisia siitd, mitd sen puitteissa tehtiin ja missé. Tydlle ei myOskédn ollut
madritelty edes mitédédn kaikille yhteistd toimintamallia, vaan kaikki tekivét tyotd ha-
luamallaan tavalla omasta persoonastaan kisin. Kun tyon taustalla ei ollut olemassa

selkedd yhteistd toimintamallia, saati taustalla johtavaa ja ohjaavaa ammatillista
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organisaatiota, johti se monissa tapauksissa joko tyontekijoiden uupumiseen tai mar-
ginalisoitumiseen yhdessé asiakkaittensa kanssa. Tyontekijoiden uupumisen ja margi-
nalisoitumisen taustalla vaikutti vahvasti se, ettd koska tyolle ei ollut méaaritelty mitéén
rajoja tai sdantojd, saattoi tyontekijan tyon tekeminen olla rajatonta. Koska tyoté teh-
tiin yksin ja usein rajattomasti, niin se saattoi helposti viedd niin suuren osan tydnte-
kijan elamaistd, ettei tyontekijalld valttdmattd ollut endd muuta sosiaalista elaiméé kuin
asiakkaiden auttaminen. Téll6in asiakkaista tuli helposti tyon kautta kuin omia per-
heenjisenid. Tuolloiset tyontekijat ovat itse ilmaisseetkin, ettd viiteryhmi, johon he

samaistuivat, olivat kadun asiakkaat. (Kaartinen-Koutaniemi, 2012, s. 16.)

4.2 Nykymuotoisen etsivan tyon juuret

Varsinainen etsivd nuorisotyd Suomessa alkoi muotoutumaan 1980-luvulla. Téll6in
tyokentilla pinnalla oli neljé isoa toimijaa: nuorten paihdetyo, kunnallisen nuorisotyon
erityisnuorisotyd, Raittiustoimiston nuorisoneuvonta seké seurakunnan erityisnuoriso-
tyd. 1980- luvulla viimein ymmarrettiin, ettd ty6hon tarvitaan ehdottomasti kaikille
yhteisid toimintamalleja, jotta tyd ei kuluttaisi tyontekijoitddn loppuun. Tyohon oli
tuohon mennessd saatu uudenlaista ammatillista ndkokulmaa kiytdnnon kokemusten
kautta. 1980-luvulla aloitettiinkin strukturoitu kouluttaminen kenttéi- ja jengityohon A-
klinikkasdation vetdmind kenttdpdivind. Suuri harppaus etsivin nuorisotyon tekemi-
sessd tehtiin vuonna 1991, kun Suomi pilotoi Norjan mallin mukaisen etsivén nuori-
sotyon Tampereella riskioloissa eldvien nuorten parissa. Norjassa etsivdd tyotd oli ni-
mittdin kehitelty 1969 vuodesta ldhtien ja sitd tehtiin tuossa vaiheessa jo Norjassa
omasta koulutuksesta ja ammatti-identiteetistd kdsin 70 eri paikkakunnalla. Norjassa
tyon haastavuus oli jo ndhty ja ymmairretty tyon johtoportaassa, joten tyoté jérjestettiin

moniammatillisesta viitekehyksesté kisin. (Kaartinen-Koutaniemi, 2012, s. 16—-17.)

Norjan mallin mukainen etsiva nuorisoty0 paitettiin pilotoida Suomessa vuonna 1991
Tampereella ENT- nimisend moniammatillisena etsivin tyon kokeiluhankkeena. Ta-
voitteena oli kehittdd suunnitelmallisesti vaiheistettua ja moniammatillista kenttatyds-
kentelyd. Tampereen hankkeella haluttiin testata Norjan mallin mukaisen etsivin tyon
jarjestimisen toimivuutta Suomen hyvin vahvasti sektoroituneella kentélld. Samalla

tavoiteltiin jo tyotd tekevien tdydennyskoulutuksia sekd keinoja saada etsivd
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nuorisoty0 osaksi Suomen ammatillista peruskoulutusta. Merkittdvin muutos etsivdin
nuorisotyohon saatiin vuonna 2011, kun etsivd nuorisotyd tuli ensimmaéistd kertaa
madritellyksi omaksi késitteeksi ja osa-alueeksi osaksi nuorisolakia. Lakiuudistus toi
mukanaan etsivien ty6hon liudan uusia tyontekijoitd ja samalla my0s tyon painopiste
siirtyi enemman haittoja vdhentavéstd tyostd kohti ennaltachkiisevdd sekd ongelmia

korjaavaan ty6hon. (Kaartinen-Koutaniemi, 2012, s. 15-17.)

4.3 Porilaisen etsivdn nuorisotydn historiaa

Porissa etsivd nuorisotyd alkoi yhden vuoden kestoisena kokeiluhankkeena nimelta
ET-Pori (Etsivd tyo Porin verkostossa) 1.9.2008 alkaen. Hankkeen suunnitteli ja to-
teutti Porin nuorten tydpaja ja vapaa-aikaviraston nuorisoyksikko yhteistydssd. Nuor-
ten tyOpaja toimi kuitenkin hankkeen varsinaisena hallinnoijana. Rahoituksen hanke
sai Opetusministeriostd valtioavustuksena. (Nuorten tyopajan kokous, 2008.) Opetus-
ministerion myontdmén Et-Pori hankkeen tavoitteena oli auttaa niitd alle 29-vuotiata
nuoria, jotka olivat koulutuksen tai tyomarkkinoiden ulkopuolella ja jotka tarvitsivat
tukea tavoittaakseen julkisen sektorin palvelut, tai jotka olivat muuten vaarassa syr-
jaytyd. Etsivén tyon tarkoituksena oli laajentaa ja vakiinnuttaa entistd paremmin pal-
velujen saatavuutta niille nuorille, joilla ei ollut riittdvdd omaa aloitekykyéd hakeutua
palvelujen piiriin. (Ty0- ja elinkeinoministerion ja opetusministerion tiedotustilaisuus,
2008.) Hankkeen alkamisen taustalla vaikutti vahvasti nuorisolain (72/2006) sen het-
kinen tavoite nuorten sosiaaliseksi vahvistamiseksi sekd valtioneuvoston 13.12.2007
hyviaksymad hallituksen lapsi- ja nuorisopoliittinen kehittimisohjelma, jonka tavoit-
teena oli lapsi- ja nuorisoystivallisempi Suomi. Hallituksen kehittdimisohjelman avulla
haluttiin edesauttaa hallinnollisten raja-aitojen ylittdvaé toimintaa sekd vahvistaa pai-

kallisella tasolla moniammatillista yhteisty6td. (Et-Pori hanke, 2008.)

ET-Pori hankkeen alkaminen koettiin Porissa erittdin tarpeelliseksi, silld Porissa oli
kevaistd 2007 alkaen panostettu merkittavasti tydmarkkinoiden ja koulutuksen ulko-
puolella oleviin nuoriin. Sen hetkinen kaupunginjohtaja oli muun muassa asettanut sa-
mana kevaddnid *’korvasta kouluun’’ nimisen tyoryhmén selvittiméén uusia tarvittavia
toimenpiteitd erityisesti nuorten ammatillisen koulutuksen suorittamiseksi. Porissa

toimi jo tuolloin nuorten palveluiden verkostotiimi, jonka tavoitteena oli se, ettei
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yhtddn nuorta jdisi yhteiskunnan ulkopuolelle. Nuorten verkostossa kdydyn neuvotte-
lun pohjalta todettiin Etsivdn tyon hanke erittdin tarpeelliseksi liséresurssiksi kaupun-
gissa. (Nuorten tyopajan kokous, 2008.) ET-Pori-hankkeelta haluttiin lisdtukea kau-
pungin muiden nuorten toimijoiden tueksi sekd sen kautta haluttiin saada luotua Poriin
kaytdnnossd toimiva tyomalli, jolla kohdenuoret tavoitettaisiin. Hankkeen kautta ha-
luttiin myo0s selvittdd niiden porilaisten nuorten lukumaéra, jotka olivat tdysin palve-
lujen ulkopuolella. Yksi nuorten verkoston tyontekijéistd muun muassa toivoi, ettd
hankety0 olisi luonteeltaan jalkautuvaa ja hyvin kytketty nuorisoverkostoon. Hank-
keen tulisi hinen mukaansa my0s olla luomassa selkeiti yhteisid toimintamalleja sekd
auttaa kehittimaan vastuunjakoa verkostossa. Hanke haluttiin siis suunnata ensisijai-
sesti juuri niille porilaisille nuorille, jotka eivit olleet koulussa, tydssd eivitkd edes
tyottdmind tyonhakijoina. Hankkeen kautta haluttiin saada nima tukea tarvitsevat nuo-
ret niiden palvelujen piiriin, jotka parantaisivat nuorten arjenhallinnan taitoja seka val-
miuksia hakeutua koulutukseen tai tyohon. Hanke, ja sitd kautta etsivd tyd, ndhtiin
sijoittuvan nuoren eldmén nivelvaiheeseen, ja tyon tavoitteena oli tukea nuorta suun-
nitelmissaan ja opastaa suunnittelemaan tulevaisuuttaan. Hankkeen kautta haluttiin
myds saada ns. *’tydkalu’’ mihin *’uhka’’ nuoret voisi ldhettdd. (Nuorten tyOpajan ja

nuorisoyksikon kokous, 2008.)

Ennen hankkeen varsinaista alkamista projektiin etsittiin Porin kaupungin sisdisen
haun kautta kahta tyontekijaa, joilla olist AMK-tutkinko esim. sosionomi tai vastaava
opintotutkinto. Hanketyontekijo6iltd toivottiin projektitydnosaamista, peruspalvelujér-
jestelmén tuntemusta sekd verkostotydskentelytaitoja (Porin kaupunki, 2008). Hank-
keeseen haastateltiin tyontekijoitd Porin nuorten tydpajalla ja paddyttiin kahteen tyon-
tekijdén, jotka muodostaisivat tyoparin. Hanketydparin toiminta sijoitettiin Porin nuor-
tenpalveluista kootun verkoston toimijoiden yhteyteen eli tyontekijoiden kéayttoon tuli
koko nuorten verkosto. Ty0 sisdlsi aluksi niin asiakastyotd kuin tilastoimista, silld
Opetus- ja kulttuuriministerié vaati uuden tydmuodon tehokasta seurantaa kolmen
kuukauden vélein. (Nuorten tydpajan ohjausryhmén kokouksen poytdkirja, 2008.)
Hanketyontekijét osallistuivat myds Lansi-Suomen etsivén tyOparitoiminnan kdynnis-
tdmis- ja verkostoitumiskokoukseen 17.08.2008 Tampereella, jossa uutta hanketta esi-
teltiin eri kaupunkien osalta ja sovittiin tulevasta yhteistyosti eri kaupunkien hankkei-

den kesken (Lansi-Suomen ld4nihallitus: Nuorisotoimi, 2008).
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Porin kaupungin ihka ensimmdisen etsivdn nuorisotyon hanketyontekijain Aydinin
(2022) mukaan Porin kaupungin etsivd nuorisoty0 ldhti rakentumaan tyon alkuaikoina
tyOmuotona aivan tyhjistd. Hankkeeseen palkatuilla projektitydntekijoilld ei ollut
hankkeen alkaessa mitddn valmiita suunniteltuja tyovalineita tai tyotiloja. Hanke 1ahti
kéyntiin silld, ettd projektityontekijoille annettiin nuorten tydpajalla luettavaksi han-
kehakemus sekd nuorisoverkoston kokousten muistiot hankkeeseen liittyen. Tyo-
muoto alkoi pikkuhiljaa rakentumaan sill4, ettd hanketyontekijat yhdessd Porin nuor-
ten tyOpajan ja nuorisoyksikon kanssa ldahtivit pohtimaan sitd, mitd etsivd nuorisotyd
voisi Porissa kdytdnndssi olla. Verkoston kanssa tehtéva tyo oli isossa roolissa jo heti
tyon alkumetreiltd 1dhtien. Tarvittavia tietoja, tarpeita ja toiveita hankkeen suhteen léh-
dettiin etsimién yhteistydverkostojen suunnalta, kiertelemilld nuorisoverkostoon kuu-
luvia yhteistyotahoja ldpi tietyn kysymyspatteriston kanssa. Kysymyspatteriston
kautta yhteistyotahoilta haluttiin saada tietoja siitd, mitd he odottivat ja toivoivat hank-
keelta ja putosivatko nuoret yhteistydtahojen mielesti palveluista. Tama oli hyva l4h-
tokohta hankkeen kdynnistimiselle ja kohdenuorten tavoittamiselle, kun hanketyonte-
kijoilld ei ollut omaa viylad, mink4 kautta he olisivat sithen aikaan voineet nuoria ta-
voittaa. Samalla projektityontekijit tekivat myos itsedén tunnetuksi yhteistyotahoille
ja rohkaisivat yhteistydtahoja ohjaamaan asiakkaittaan heille, jos he kokisivat asiak-

kaan hyotyvin siita.

Aydinin (2022) mukaan ensimmadiset varsinaiset asiakkaat hanketyontekijoille ohjau-
tuivat juuri yhteistyotahoilta, silld hankkeen eli etsivdn nuorisotyon alkuaikoina ei ol-
lut vield olemassa sellaista lakipykildd, jonka nojalla yhteistydtahot olisivat voineet
suoraan luovuttaa nuorten yhteystietoja etsivien kdyttoon. Ensimmadiset asiakkaat oh-
jautuivatkin etsiville joko Porin nuorten tyOpajan tai sitten yhteistyotahojen kautta
niin, ettd Porin nuorten tyOpajan tydntekijit tai yhteistyotahot kehottivat nuorta ole-
maan itse yhteydessa etsiviin. Hankkeesta tehtiin my0s ilmaisjakelulehteen lehtijuttu,
jotta hanke ja sen tyontekijdt tulisi tutuiksi myds tavallisille kaupunkilaisille. Tata
kautta haluttiin tavoittaa esimerkiksi nuorten vanhempia ja sitd kautta saada kohde-
nuoria palvelun piiriin. Aydinin mukaan jo hankkeen alussa Porin etsivd nuorisotyon-
tekijét tekivét tyotd vahvasti tyGparina ja tyotd tehtiin pddasiassa virka-aikaan toimis-
tosta kasin. Jo silloin etsivét jalkautuivat aina tarvittaessa asiakkaiden kanssa verkos-
tojen luokse hoitamaan nuoren asioita vaikkapa TE-toimiston kanssa. Ty oli luon-

teeltaan joko nuorten kanssa kéytdvid ohjauskeskusteluja nuorten tarpeiden
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kartoittamiseksi Porin nuorten tydpajalla tai sitten tydparina olemista nuorisoyksikon
vetdmisséd toiminnallisissa ryhmissé iltaisin. Toiminnallisia ryhmi, joissa etsivit oli-
vat mukana, olivat muun muassa tyttdjen sdhly ja tyottomille toimintaa-ryhmét. Etsi-
villd oli my6s oma ryhma Porin nuorten tydpajalla nimeltd pajatorstai. Toiminnallisten
ryhmien kautta etsivit halusivat tehda itsedén tutuiksi nuorille ja sitd kautta saada luo-
tua kontaktia nuoriin. Etsivit (hanketyontekijét) kyselivit myds nuorten pajan nuorilta
ndkemyksid siitd, mitd Porin etsiva ty0 voisi Porissa sisdltdé, millaisia tarpeita nuorilla

itsella oli.

5 MONIALAISEN YHTEISTYON TOTEUTTAMINEN ETSIVASSA
NUORISOTYOSSA

Vuoden 2011 alussa tulleeseen nuorisolain muutokseen lisdttiin etsivdn nuorisotyon
lisdksi myos monialaista yhteisty6td koskeva pykild. Muutetussa nuorisolaissa monia-
laisella yhteistyolld tarkoitetaan eri toimialojen asiantuntijoiden yhteisty6ta (Aaltonen,
2011, s. 27). Tuolloin ndhtiin, ettd nuorisolainmuutos, jolla painotettaisiin monialaista
yhteistyOta syrjdytymisvaarassa olevien nuorien tukemiseksi, olisi merkittdva paran-
nus nuorten kasvu- ja elinolosuhteiden parantamiseksi sekd sosiaaliseksi vahvista-
miseksi. Hyvén pohjan kyseiselle lain muutokselle antoi valtioneuvoston ensimmaéinen
nuorisolain 4 §:n mukainen lapsi- ja nuorisopolititkan kehittimisohjelma vuosille
2007-2011 (Lanuke), jonka tavoitteena oli hallinnollisten raja-aitojen ylittiminen ja
paikallistasolla monialaisen yhteistyon lisddminen nuorten kasvu- ja elinolojen paran-
tamiseksi. Nuorisoasiain neuvottelukunnan ndkemyksen mukaan nuorisolain mukai-
sen kehittdimisohjelman kautta voitaisiin madritelld yhteistyohon toimivat rakenteet.
Ohjelmalla tdhdattiin valtakunnallisella tasolla samaan tavoitteeseen kuin monialainen
yhteisty0 ja etsivd nuorisoty0 tavoittelee paikallisella tasolla. Kehittdmisohjelman péa-
tyttyd ndhtiin monialaisen ja poikkihallinnollisen yhteistyon olevan vélttiméatonta niin
nuorten kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin edistimisen kuin julkisen sektorin resurssien
riittivyyden kannalta. Keskeisind seuraavalle hallituskaudelle siirtyvind asioina nih-
tiin muun muassa juuri etsivin nuorisotyon sekd monialaisen yhteistyon lisidminen

paikallistasolla. Haasteena néhtiin monialaisen yhteistyon ndkdkulmasta eritoteen
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juuri tavoitteellisen yhteistyon ja koordinaation toteuttaminen, silld tyonjakoa ja hal-
linnonrajoja tulisi aina olemaan, oleellista olisi siis ratkaista se, miten yhteistyotd ja
tyOnjakoa voitaisiin rakentavasti edistia. (Aaltonen, 2011, s. 16, 25; Nuora, 2011, s. 4,
8.) Tdma haaste on edelleen selkedsti ndhtdvissa eri tahojen yhteisessd tyoskentelyssa.
Helposti eri yhteistyotahot jadvit tuijottamaan vain omaa osa-aluettaan ja rooliaan asi-
akkaan asioissa eikd osata néhda sen toisen tahon roolia ja antia yhteiseen verkosto-

tyOoskentelyyn.

5.1 Monialaisen yhteistyon luonnehdintaa

Monialaisen ja moniammatillisen yhteistyon perusteista on kirjoitettu ainakin 1990-
luvulta lahtien (Isoherranen, 2012, s. 14). Monialaisuus kisitteend suomalaisessa tut-
kimuskentéssd on kuitenkin melko uusi, késite tuli laajemmin kayttoon vasta 2010-
luvulla ja sen kéyttd on painottunut hallinnollisluonteisiin tutkimuksiin, raportteihin ja
selvityksiin (Salminen & Rintanen, 2014; Katisko ym., 2014; Lammintakanen ym,
2016 & Keritir 2016). Suomen kielessd moniammatillisuuden ja monialaisen kisit-
teitd on kdytetty melko viljisti ja niilld on tarkoitettu hyvin erilaisia asiakastyon vuo-
rovaikutustilanteita. Suomalaisessa keskustelussa moniammatillisuutta ja monialai-
suutta tarkastellaan usein yhteistoiminnan, dialogisuuden, monidénisyyden ja yhteisen
tiedonmuodostuksen késittein. (MOonkkonen ym., 2019, s. 9, 15-16.) Monialaisuudella
on viitattu yleensd nimenomaan eri koulutustaustan omaavien yhteistyohon ja mo-
niammatillisuudella taas saman koulutustaustan, mutta eri ammattiryhmitaustan
omaavien yhteistyohon. Monialaisen ja moniammatillisen tyon lisdksi on puhuttu
my0s muun muassa monitoimijaisesta, poikkihallinnollisesta sekd moni- ja ylisektori-

sesta tyostd (Katisko ym., 2014, s. 10-15).

Sosiaali- ja terveysalalla moniammatillisuutta on kuvattu erdénlaisena sateenkaariké-
sitteend, jolla on monenlaisia muotoja ja merkityksid (Monkkonen ym., 2019, s. 9).
Sosiaali- ja terveysalan tutkimuksissa on kiytetty yhteistyotd kuvaavina ilmaisuna
vuorovaikutuksen vaihtoaluetta, asiakkaiden ja ammattilaisten yhteistoiminnalli-
suutta, jaettua asiakkuutta tai jaettua asiantuntijuutta. Yhteistoiminnallisuudella ja jae-
tulla asiakkuudella on kuvattu sitd, miten asetutaan rakentamaan yhteistd tietimysta

jostakin asiasta, sen sijaan vaihtoalueella on haluttu tarkoittaa sosiaalisen vaihdon
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nikokulmaa, jossa olennaista on eri osapuolien vastavuoroinen hyoéty tilanteesta. Mo-
niammatillisuuden kasitettd kdytetdén yleensd arkikielessd kuvaamaan tilanteita, joissa
asiantuntijat asettuvat rakentamaan yhteisté tietimysté jostakin asiasta. Télldin osal-
listujien tieto ja kokemus ovat tirkedssd asemassa asiakkaan auttamisessa kokonais-
valtaisesti eri ndkokulmat huomioiden. Olennaista on, ettd onnistutaan liikkkumaan eri-
laisten ammatillisten ja organisaatiokohtaisten alakulttuurien ja tiedon muotojen vi-

lissd. (Monkkonen ym., 2019, s. 16-17.)

Sosiaali- ja terveysalalla tyoskenteleviltd edellytetddn pelkdstdén lakien nojalla mo-
nialaista yhteistyotd. Sosiaalihuoltolaissa (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 4 luku 41 §
2.) on esimerkiksi oma pykaldnsd monialaisesta yhteisty0std. Sosiaalihuoltolaissa mo-
nialainen yhteisty0 linkittyy palveluntarpeen arvioimiseen, pdétdsten tekemiseen ja so-
siaalihuollon toteuttamiseen niin, etti sosiaalihuolto ja tarvittaessa muiden hallintoalo-
jen palvelut muodostavat asiakkaan edun mukaisen kokonaisuuden. Sosiaalihuolto-
laissa viitataan myds ldheisten ja omaisten kanssa tehtdvdén yhteistydhon. Nuoriso-
laissa on myds oma pykélédnsd monialaisesta yhteistyostd. Nuorisolaissa (Nuorisolaki
1285/2016, 3 luku 9 § 1, 2 & 3 mom.) monialainen yhteisty6lla tarkoitetaan, ettd kun-
nassa tulee olla paikallisten viranomaisten monialaisen yhteistyon yleistd suunnittelua
ja toimeenpanon kehittdmistd varten nuorten ohjaus- ja palveluverkosto, joka kattaa
kaikki kunnan nuoret. Verkoston tulee toimia vuorovaikutuksessa nuorisoalan jarjes-
tdjen, seurakuntien ja muiden nuorten palveluja tuottavien yhteiséjen kanssa. Useam-
malla kunnalla voi olla myds yhteinen verkosto. Verkoston tehtdvédnid on muun muassa
koota tietoa nuorten elinoloista, edistdéd eri nuorten palvelujen yhteensovittamista ja
edistdd yhteistyotd nuorisotoiminnan toteuttamiseksi. Porissa téhén tarkoitukseen on

olemassa oma, epdvirallinen nuorten verkosto, josta kerron lisdd myShemmin.

5.2 Verkostotyon luonnehdintaa

Verkosto-késitteen synty liitetdén yhteiskuntatieteissd John Barnesin 1950-luvun tut-
kimuksiin. Verkostotyd- nimike alkoi vakiintua 1970-luvulta ldhtien seké terapian ettd
sosiaalityon piirissd (Seikkula & Arnskil, 2009, s. 12). Suomessa verkostotyotd on
tehty pitkédédn, 1980- luvun lopulta ldhtien jopa ’verkostotyd’’ nimikkeelld. Sana ver-

kostot tai verkostoituminen on kuitenkin laaja kasite (Hyttinen ym., 2022). Verkostolla
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tarkoitetaan useamman toimijan (yksilot, intressiryhmat tai organisaatiot) vélistd vas-
tavuoroista ja keskindiseen tiedon sekd resurssien jakamiseen perustuvaa yhteis-
tyOsuhdetta, jonka avulla pyritdén yhdistimiin toimijoiden osaamista ja voimavaroja
synergiaetujen saamiseksi. Verkostoja on mahdollista tyypitelld eri tavoin, kuten nii-
den rakenteen tai tarkoituksen mukaan. Verkostoja voidaan luokitella my®os niiden toi-
minnan luonteen ja tavoitteen mukaan: tiedonvaihto, yhdessa kehittdminen, yhteisten
aikaansaannosten edistiminen tai muun yhteisen tavoitteen saavuttaminen. Verkosto-
ty0 perustuu jdsenten (organisaatio tai yksilo) haluun tai tarpeeseen osallistua ja tehda
yhteistyotd. (Valtioneuvosto, 2019, s. 13—14.) Verkostot eivit kuitenkaan ole ikimuo-
dostumia, aina samanlaisena pysyvini (Seikkula & Arnkil, 2009, s. 13).

Etsivdn nuorisotyon ndkokulmasta verkostoyhteistyon kumppanit voivat vaihdella
suurestikin paikallisista kohderyhmistd, nuorten tarpeista, alueen palvelutarjonnasta
sekd etsivdn nuorisotyOn organisaation resursseista ja tyotavoista riippuen. Nuorten
tarpeet ja henkilokohtaiset tukiverkostot yhdistévit etsivid useisiin erilaisiin palvelui-
hin, joiden kanssa toimitaan yhteistydssd nuorten tilanteiden edistdmiseksi. Usein 14-
heisii tahoja ovat esimerkiksi muut nuorisopalvelujen toimijat, kuten tyopajat, Ohjaa-
mot, sosiaali- ja terveyspalvelut, Kela ja tydllisyydenhoito. Oppilaitosten kanssa kes-
kitytddn opintojen keskeyttdmisvaarassa olevien tai ilman opiskelupaikkaa jdavien
nuorten tavoittamiseen ja tukemiseen. Mikali on kyse alaikdisesté eli oppivelvollisesta
nuoresta, toimitaan yhteistyossé kunnassa oppivelvollisuuden ohjaus- ja valvontavas-
tuussa olevan tahon kanssa. Puolustusvoimien ja siviilipalveluskeskuksen kanssa teh-
dédn yhteisty6ta erityisesti kutsuntojen aikana sekéd ase- tai siviilipalveluksensa kes-
keyttaneiden seki palveluskelpoisuuden puuttumisen vuoksi vapautettujen nuorten tu-
kemiseksi. Tatd puolustusvoimien kanssa tehtdvid yhteistyotd kutsutaan Aikalisé-toi-

minnaksi. (Paananen ym., 2022, s. 38.)

5.3 Etsivén nuorisotyon rooli verkostoissa

Etsivéin nuorisotyon perustehtidva on niin kuin nuorisolaissa (nuorisolaki 1285/2016, 3
luku 10 §) sanotaan: tavoittaa tuen tarpeessa oleva nuori ja auttaa hinté sellaisten pal-
velujen ja muun tuen piiriin, joilla edistetdédn muun muassa hinen kasvuaan, itseniis-

tymistdédn, osallisuuttaan yhteiskuntaan sekd eliménhallintaa. Onnistuakseen téssd
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perustehtdvéssi etsivin nuorisotyon on toimittava saumattomassa yhteistydssd muiden
ammattilaisten ja palvelujen kanssa, jotta nuori saa oikeasti tarvittavan tuen ja avun.
(Paananen ym., 2022, s. 36.) Jotta saumaton yhteisty0 voi toteutua, edellyttdd se pai-
kallisen palvelujarjestelmén tuntemusta, vahvaa verkostoitumista sekd suunnitelmal-
lista viestintdd. Nuorten parissa toimivia yhteistydtahoja on kartoitettava ja kontaktoi-
tava sadnnollisesti. Yhdessd yhteistydtahojen kanssa on hyvi ajoittain pohtia kunkin
tahon roolia ja tyonjakoa verkostossa seka sitd, kuinka hyvin kunkin tahon toimintata-
vat vastaavat nuorten sen hetkisiin tarpeisiin. Ndin varmistetaan nuoren ohjausproses-
sin sujuvan palvelusta toiseen mutkattomasti eikd nuori tipu palvelujen piirista. (Paa-

nanen ym., 2022, s. 36.)

Etsivdn nuorisotyon tehtdvina on nuoren palveluihin saattamisen lisdksi tehdé tyotdan
tunnetuksi yhteistydverkostoissa, jotta tieto etsivdn nuorisotyon olemassaolosta le-
vidisi mahdollisimman laajalle nuorten palveluverkostossa, ja titen tavoitettaisiin sel-
laisia nuoria ja yhteisoj4, jotka eivét toiminnasta muuten kuulisi. Kun muut toimijat ja
yhteistyOkumppanit tuntevat ja ymmaértévit etsivin nuorisotyon perustehtivén ja siitid
saadun hyddyn ja vaikutuksen kohdenuorten eldmiin, niin he osaavat mainostaa pal-
velua luottamusta heréttdvalld tavalla nuorelle. (Paananen ym., 2022, s. 36.) Néin et-
sivd nuorisotyd voi saada yhteistyotahon kautta asiakkaita. Asiakkaita voi tulla etsi-
ville my®s siten, ettd yhteistyokumppani itse tuo etsivien tietoon omia, apua tarvitsevia
nuoriaan, esimerkiksi siind tapauksessa, kun nuori tippuu kyseisen yhteistyokumppa-
nin palvelun piiristé tai palvelu ei itse pysty tuottamaan nuorelle hinen tarvitsemiaan

palveluita, kuten jalkautumaan nuoren kanssa toiseen palveluun.

Etsivé nuorisoty0 toimii verkostoissa my0s monenlaisessa yhteistydssd muutosten ai-
kaansaamiseksi nuoren asioissa. Kun etsivd nuorisotyd tuntee alueellaan toimivat pal-
velut ja niiden asiantuntijat, voivat he yhdessd ndiden palvelujen ja nuoren kanssa rat-
koa nuoren haastavia tilanteita hyddyntdmalld eri tahojen ja niiden asiantuntijoiden
tietoa ja osaamista joustavasti. Monialainen yhteistyd mahdollistaa nuoren tilanteen
tarkastelemisen kokonaisvaltaisesta ndkdkulmasta ja auttaa nuorta padseméin nope-
ammin tarvitsemiensa palvelujen piiriin. Etsivd nuorisotyd toimii myds verkostoissa
yhteiskunnallisella tasolla nuorten puolesta puhujina ja nuorten aseman parantajina
tuomalla paittdjien ja yhteistyotahojen tietoisuuteen kentélld kohtaamiensa nuorten

haasteista ja tarpeista. Etsivdt muun muassa tuovat ilmi yhteisty6tahoille palveluiden
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mahdolliset heikkoudet ja syrjivit rakenteet, avaten ainutlaatuisen tilaisuuden palve-
lukentéin toimivuuden edistimiseen. Etsivien nimittdin tavoittaessaan nuoria heidin
haasteissaan, he usein myds havaitsevat palveluvajeita. Monialainen verkostotyosken-
tely mahdollistaa tiedon jakamisen eri asioista ja palvelujen toiminnoista nopeasti.
My0s nuorille alueella tarjoutuvia mahdollisuuksia ja palveluita sekd niiden mahdol-
lisia heikkouksia hahmotetaan niin parhaiten. Taten etsivd nuorisotyd osaltaan kehit-
td4 nuoria mahdollisesti syrjivdd palvelujirjestelméa sekd ennaltachkéisee nuorten tip-

pimusta palvelujen viliin. (Paananen ym., 2022, s. 10, 36, 43.)

Porissa toimii oma (joskin epdvirallinen), sddnnoéllisesti kokoontuva, eri tahoja edus-
tava verkosto, joita yhdistdd ammatillinen tydskentely nuorten kanssa. Téssd kysei-
sessd verkostossa, viralliselta nimeltdén nuorten verkostossa, Porin kaupungin etsivien
tehtdvéni on toimia verkoston kokouksien puheenjohtajina. Verkoston puheenjohta-
juus mahdollistaa Porin kaupungin etsiville muun muassa alustan tuoda tyotdan tu-
tuksi. Porissa nuorten verkoston koostuu kattavasti nuorille palveluja tarjoavista ta-
hoista ja toimii *’Ketéédn ei jitetd ulkopuolelle >’ tavoitteen saavuttamiseksi. Verkosto
on toiminut nykyisessd muodossaan kevéistd 2007 alkaen. Se kokoontuu sdédnnolli-
sesti noin neljd kertaa vuodessa. Nuorten verkoston toiminnan tuloksena on syntynyt
muun muassa verkostokartta, joka selventda eri tahojen toimikenttid ja sitd, miten eri
tahot ovat yhteistydssd keskendén samojen asiakkaiden kanssa, kun he auttavat ja tu-
kevat nuorta heiddn eri elimén osa-alueillaan. Porissa nuorten verkostoon kuuluu
muun muassa etsivin nuorisotyon liséksi: Ohjaamo, Porin tydpaja, Porin erityisnuori-

soty0 ja Porin aikuissosiaalityd. (ET-hankkeen muistio, 2008.)

6 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

Niin kuin olen jo aikaisemmin maininnut, niin monialainen yhteistyd on osana etsivaa
nuorisoty0td ndhty viime vuosina erittdin merkittdvéksi tekijdksi nuorten kasvu- ja
elinolosuhteiden parantamiseksi. Tétd puoltaa esimerkiksi juuri se aikaisemmin mai-
nitsemani tosiseikka siitd, ettd juuri viime vuonna uudistettu etsivdn nuorisotyon kési-

kirja nosti yhdeksi merkittdvéiksi ldpileikkaavaksi teemaksi nimenomaan juuri
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palveluihin ohjaamisen ja monialaisen yhteistydn. Oma kiinnostukseni kyseiseen ai-
healueeseen herdsi minun ollessa tyoharjoittelussa Porin tyOpajalla kevaalld 2022,
jossa myo6s Porin kaupungin etsivien toimitilat sijaitsivat. Harjoitteluni aikana sain
seurata vierestd, miten etsivét kipuilivat sen asian kanssa, ettei yhteistyé heiddn yh-
teistyotahojen kanssa usein toimi niin kuin pitdisi. Useassa tapauksessa nuoret palasi-
vat yhteistyotahoilta takaisin etsivien avun piiriin, vaikka etsivien perustehtdvdni ky-
seisessd toimipaikassa kuin valtakunnallisestikin on nimenomaan ohjata nuori avun
tarpeen mukaan muihin palveluihin, eiké niin ettd nuori palautuu takaisin etsiville yh-
teistyotahojen toimesta. Keskustellessani etsivien kanssa ndista yhteistyotd koskevista
haasteista yhteistyotahojen suuntaan, minulle selvisi, ettd etsivét olivat kylli yrittdneet
itse saada tietoa siitd, miten he voisivat yhteisty6td yhteistyotahojen suuntaan parantaa,
mutta tuloksetta. Etsivit olivat muun muassa teettineet erilaisia, itse kehittelemid net-
tikyselyjd, joilla tiedustelivat keinoja oman toimintansa kehittimiseen, ja titen yhteis-
tyOn parantamiseen, mutta vastausprosentti kyselyihin oli ollut aina erittdin alhainen
tai nithin ei ollut vastattu ollenkaan. Etsivit toivat keskustelussamme ilmi, kokevansa,
etteivit yhteistyotahot todennékdisesti halua antaa palautetta ja kehitysehdotuksia suo-
raan etsiville, niin sanotusti tunnistetusti, ja siksi minulle herésikin ajatus: enté jos voi-

sin ulkopuolisena yrittdd selvitelld asiaa?

Aihe kiehtoi minua erityisesti siksi, ettd olen itse aikeissa tulevaisuudessa todennikoi-
sesti suuntautua nimenomaan toihin johonkin etsivien yhteistyotahon palveluun, joten
voisin saada tarttumapintaa myos sinne suuntaan tdman tutkimuksen kautta. Pohties-
sani asiaa tarkemmin huomasin, ettd aiempia tutkimuksia Porin kaupungin etsivien
toiminnan kehittdmisestd ei ole varsinaisesti tehty, mutta aihetta on kylld etéisesti si-
vuttu Rinteen ja Viitaniemen (2012, s. 2) opinndytetyOssd: *’Tilannekatsaus Porin et-
siville nuorisotydlle’’, jossa Rinne ja Viitaniemi tutkivat etsivien tyon toimintaa nuor-
ten ndkokulmasta. Heidén tutkimuksensa yhtend tavoitteena oli myos selvittdd, onko
Porin etsivdssd tyossa kehittamiskohtia, ja mitd ne olisivat, mutta itse tutkimukseen he
eivit kuitenkaan sitd ottaneet yhdeksi varsinaiseksi tutkimuskysymykseksi, vaan ai-
hetta vain sivuttiin heidén teettiméssa kyselyssd. Kyselyn pohjalta kyseiseen teemaan
el kuitenkaan saatu varsinaisesti vastausta, vaan kyselyyn vastanneista nuorista vain
kolme totesi hieman aiheen vierestikin, ettd haluavat lisdd matalan kynnyksen liikun-
tatoimintaa. Rinne ja Viitaniemi (2012, s. 50-51) olivat kuitenkin omassa tutkimuk-

sessaan sitd mieltd, ettd aihetta olisi hyva tutkia lisdd. Tamdn Rinteen ja Viitaniemen
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tutkimustuloksen huomioiden seké etsivien itse esittimin toiveensa siité, ettd yhteis-
tyOtd yhteistydtahojen kanssa saataisiin toimimaan paremmin, pddtin tarttua tdhin
esille tulleeseen opinndytetydaiheeseen, silld halusin itse toteuttaa juuri sellaisen opin-

ndytetyon, joka vastaisi oikeasti opinndytetyon tilaajan tyoeldamaén tarpeisiin.

6.1 Opinndytetyon tarkoitus ja tavoitteet

OpinndytetyoOni tarkoituksena on etsii ratkaisuja Porin kaupungin etsivén nuorisotyon
kohtaamaan kdytdnnon ongelmaan ja samanaikaisesti luoda uutta tietoa ja ymmaérrysti
kyseisestd ilmidstd eli tdssd tapauksessa yhteistyOn ajoittaisesta sujumattomuudesta
yhteistyotahojen kanssa. Tutkimukseni tarkoituksena on arvioida Porin kaupungin et-
sivin nuorisotyon toimivuutta ja kehityskohteita yhteistyotahojen ndkokulmasta. Tut-
kimuskysymysten kautta pyrin kartoittamaan yhteisty6tahojen ndkemyksié ja koke-
muksia Porin kaupungin etsivistd nuorisotyOstd. Tutkimukseni tavoitteena on ensi si-
jassa saada selville, miten Porin kaupungin etsivi nuorisotyd voisi kehittdd omaa toi-
mintaansa, jotta yhteistyd yhteistyotahojen kanssa sujuisi jatkossa entistd paremmin.
Tavoitteena on my0s tuottaa tyoeldméén kayttokelpoisia ratkaisuja ndiden haasteiden
ratkaisemiseksi. Ldhden selvittdméddn kyseistd tutkimusongelmaa seuraavien tutki-

muskysymysten kautta:

1. Mitd yhteistyotahot tietdvét Porin kaupungin etsivin nuorisotydn 1dhtokohdista

Porissa?

2. Miten tarpeelliseksi yhteistydtahot kokevat yhteistydn Porin kaupungin etsivan

nuorisotyon kanssa osana muita Porin nuorten palveluja?

3. Miten yhteistyotahot kehittdisiviat Porin kaupungin etsivéin nuorisotyon toi-

mintaa, jotta yhteistyo sujuisi jatkossa paremmin?

Tutkimukseni ollessa luonteeltaan laadullinen tutkimus, pyrin sen kautta ymmarté-
madn tutkimuksessa tarkasteltavaa ilmiotd syvillisesti tutkimuksen kohteena olevien
henkildiden ndkokulmasta. Tama tarkoittaa sitd, ettd tutkimuksessani olen kiinnostu-

nut tutkimukseni kohteena olevien henkildiden kokemuksista, ajatuksista, tunteista ja
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niistd merkityksistd, joita tutkittavat itse tutkimuksen kohteelle olevalle ilmidlle anta-
vat (Juuti & Puusa, 2022, s. 9). Kohderyhma tutkimukseen valitaan siis tarkoituksen-
mukaisesti, ei satunnaisotoksella (Mattila ym., 2005, s. 98). Koska tutkimukseni tar-
koituksena oli 16ytdd konkreettisia keinoja Porin kaupungin etsivien toiminnan kehit-
tamiseksi yhteistydtahojen ndkokulmasta, oli loogista ja tarkoituksenmukaista, ettd
tutkimukseni kohdistui Porin kaupungin etsivien yhteistyotahoille, ja vieldpa tarkem-
min niille yhteisty6tahoille, jotka oikeasti tekiviét tiiviistd yhteisty6td Porin kaupungin
etsivien kanssa, jotta mahdollisia kehityskohteita olisi oikeasti edes teoriassa mahdol-
lista saada. Silli jos haastateltavana olevalla yhteistyotaholla ei ennestéén olisi kauhe-
asti tietoa tai kokemuksia yhteistydstd Porin kaupungin etsivien kanssa, ei heilld voi

olla my6skddn antaa konkreettisia kehitysehdotuksia.

Tutkimuksen potentiaaliset haastateltavat yhteistyotahot valitsin Porin kaupungin et-
sivien Satakunnan ammattikorkeakoulun kampuksella esitetystd diaesityksestd, jossa
osa sen hetkisistd Porin kaupungin etsivisté esitteli omaa ty6tdén meidin NSO20SP-
opiskelijaryhmaélle toukokuussa 2022. Diaesityksestd 10ytyi oma kohta (dia) monialai-
seen verkostoyhteistyohon liittyen, jossa nékyivét konkreettisesti Porin kaupungin et-
sivien sen hetkiset yhteisty6tahot kuvion muodossa, joita oli suunnilleen 30. Lahetin
diassa ndkyneille yhteistydtahoille haastattelupyynnon sdhkopostitse saatekirjeineen
(liite 1), jossa kerroin muun muassa tutkimukseen liittyvistd perustiedoista, kuten siité,
ettd tutkimus tullaan suorittamaan tdysin anonyymisti seka siitd, ettd haastattelupyynto
on tarkoitettu nimenomaan niille Porin kaupungin etsivin nuorisotyén yhteistyota-
hoille, jotka ovat tiiviissd yhteistyOssd etsivien kanssa. Tdmén kautta pyrin siithen, ettd
yhteistydtaho pystyi itse arvioimaan ja varmistamaan sen, onko haastatteluun osallis-
tuminen heididn osaltaan oleellista ja tarkoituksenmukaista. Tdmédn kautta sainkin
muutamalta yhteistyotaholta vastauksena haastattelukutsuun, ettei heidén ole oleellista
haastatteluun osallistua, koska yhteistyd Porin kaupungin etsivien kanssa on joko liian
vihdisti tai sitten liian pintapuolista tutkimuksen tarkoitukseen ndhden. Loppujen lo-
puksi 9 tahoa kaikista 30 mahdollisesta seki suostui ettd koki tirkedksi osallistua tut-

kimukseeni.
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6.2 Tutkimusaineiston kerddminen ja menetelmat

Laadullisen tutkimusaineiston kerddminen ei ole luonteeltaan puhtaan tiedon esille
kaivamista vaan vuorovaikutusta toisten, tutkimuksen kohteena olevien ihmisten
kanssa. Tutkija pyytdad nOyristi lupaa saada paistd sisélle sithen rikkaaseen sosiaalisen
todellisuuteen, jonka tutkimuksen kohteena olevat ihmiset ovat omaksuneet. Laadul-
lisen aineiston kerddminen on padédmaarahakuista toimintaa ja tutkimuksen padmaarét
vaikuttavat siithen, millaisia aineistoja tutkija hankkii, miten hin niitd tulkitsee ja miten
hin ymmartaa sen, mitd tutkimuksen kohteena olevat ihmiset puhuvat. (Juuti & Puusa,
2020, s. 101.) Haastatteluista saadut vastaukset perustuvat siis pitkdlti minun ennalta
madrittelyihin teemoihin ja tulosten laatuun vaikuttaa hyvin paljon niin tutkimukseen
osallistuneiden yhteistydtahojen aikaisemmat kokemukset ja tyo6historia kuin minun,
eli haastattelun tekijéan tietdmys ja tuntemus tutkittavasta aiheesta. Myds itse haastat-
telutilanteella on voinut olla suuri vaikutus saataviin tuloksiin, kuten esimerkiksi sill4,
miten ja millé tavalla olen haastattelukysymykset esittinyt, ja miten rehellisesti haas-
tateltava on nithin pyrkinyt vastaamaan. Onko haastateltava esimerkiksi kokenut haas-
tattelutilanteen niin turvalliseksi, ettd on pystynyt vastamaan kysymyksiin rehellisesti

niin kuin niisté ajattelee.

Laadullisessa tutkimuksessa erilaiset haastattelutyypit ovat tutkimusaineiston keruu-
metodina yleensi eniten kéytettyjd. Timé pitee my0s laadulliseen organisaatiotutki-
mukseen, jota itse tein. Menetelména haastattelu on tietoisuuden ja ajattelun siséltoihin
kohdistuva ja sen tavoitteena on kerité sellainen aineisto, jonka avulla on mahdollista
tehda tutkittavaa ilmiotd koskevia uskottavia paatelmid. Parhaimmillaan haastattelun
avulla tutkija pdédsee vilillisesti kiinni tutkittavien ajatuksiin, mieltymyksiin, odotuk-
siin ja kokemuksiin. On kuitenkin syytd ottaa huomioon se tosiseikka, ettd laadulli-
sessa tutkimuksessa tutkijan tehtiva on tulkita toisen tekemid tulkintoja eli haastatte-
lujen kautta saatu tieto on tutkimukseen valittujen henkildinen subjektiivinen, oma-
kohtainen tulkinta asioista, tapahtumista ja ilmidisti, joita haastattelu kasittelee. Tut-
kijan tekema analyysi ndistd tutkimuksessa saaduista ajatuksista, kokemuksista tai ké-
sityksistd on lopulta tutkijan omaa puhetta niistd, vaikka tutkija onnistuisikin heijasta-
maan puheessa tutkittavien tuntoja ja yhdistimién tulkintahorisonttinsa heidén kans-
saan. (Juuti & Puusa, 2020, s. 103.) Tutkimuksesta saadut tulokset heijastavat siis tah-

tomattakin pitkdlti minun omia tulkintojani ja kokemuksiani haastattelutilanteista ja
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tuloksissa nousee esiin ne seikat, joita itse pidin tutkimuksen kannalta merkitykselli-
simpind. Laadulliselle tutkimukselle on myds tyypillisté, etti aineistoa kerdtdan use-
assa eri vaiheessa ja monesti rinnakkaisesti eri menetelmin (Puusa & Juuti, 2020, s.
146). Omassa tutkimuksessani aineistoa keréttiin kahtena eri ajankohtana: ensin ryh-
mihaastattelun muodossa huhtikuussa 2022 nuorisoverkoston kokouksen yhteydessi
ja seuraavaksi yksilo/tyotiimi-haastatteluina marras-tammikuussa 2022. Koin haastat-
telun hyviksi metodiksi kerétd aineistoa, koska se on aineistonkeruumenetelména
joustava ja sopii siksi hyvin vaihteleviin tilanteisiin ja erilaisiin toimintaympéristoihin.

Tutkimukseni kohteena oli kuitenkin erityyppiset- ja kokoiset yhteistyotahot.

Aineiston keruumenetelminé 1dhdin yhdisteleméén kahta eri metodia: puolistrukturoi-
tua teemahaastattelua sekd ennakointidialogiin perustuvaa nelikenttdkyselyd, joista
puolistrukturoitua teemahaastattelua kaytin yksild/tiimihaastattelujen haastattelumeto-
dina ja ennakointidialogiin perustuvaa nelikenttékyselyi taas ryhméahaastattelun haas-
tattelumetodina. Ryhméhaastattelun haastattelumetodina sovelsin ennakointidialogi-
menetelmad, toteuttamalla nelikenttikyselyn (liite 2) nuorisoverkoston kokouksessa
huhtikuussa 2022. Kyseinen nelikenttikysely oli Satakunnan ammattikorkeakoulun
entisen yliopettajan Pasi Kumpulaisen (2022) oma kehitelmd, johon hén oli ottanut
vaikutteita muun muassa dialogisuudesta, ennakointidialogeista sekd organisaatioke-
hittdmisestd. Niitd kahta eri metodia yhdistelemélld pyrin saamaan tutkittavasta ilmi-
Ostd sekd kokonaisvaltaisen késityksen ettd mahdollisimman laajan osallistumisjoukon
eri yhteistyotahoilta. Seuraavassa kahdessa luvussa avaan tarkemmin mité tarkoitetaan
puolistrukturoidulla teemahaastattelulla sekd ennakointidialogi-menetelmélld, jota

kaytin hyodyksi nelikenttdkyselyssa.

6.2.1 Puolistrukturoitu teemahaastattelu

Tutustuessani eri ldhteiden kautta puolistrukturoituun teemahaastatteluun haastattelu-
menetelmind huomasin, ettd sitd on osittain aika vaikea madritelld, silld esimerkiksi
Puusa ja Juuti teoksessaan laadullisen tutkimuksen ndkdkulmat ja menetelmét (2020,
s. 112) toteavat ettd puolistrukturoitu haastattelu sekoitetaan virheellisesti teemahaas-
tatteluun, vaikka ne eroavat tdysin toisistaan, kun taas Hirsjarvi ja Hurme (2008, s. 47)

omassa teoksessaan ’’Tutkimushaastattelu’’ erikseen nimenomaan mainitsevat, etta
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heidén teoksensa pddaiheena on juuri puolistrukturoitu haastattelumenetelma4, jota he
kutsuvat nimenomaan teemahaastatteluksi. Itse kiytén tutkimuksessani haastattelume-
netelmadn méaaritelména juuri teemahaastattelua ja tarkoitan sillda nimenomaan Hirsjér-
ven ja Hurmeen maédritteleméd puolistrukturoitua haastattelua. Puolistrukturoidulla
haastattelumenetelmélld tarkoitetaan Puusan ja Juutin (2020, s. 111-112) mukaan
haastattelumuotoa, jossa haastattelun kysymykset on laadittu tarkasti etukiteen ja ne
esitetddn kaikille haastateltaville samassa muodossa ja suunnilleen samassa jarjestyk-
sessd, mutta kysymyksiin ei ole kuitenkaan olemassa valmiita vastausvaihtoehtoja, ku-
ten strukturoidussa haastattelussa. Tdméa mahdollistaa sen, ettd haastattelu on luonteel-
taan hieman vapaamuotoisempi ja tutkija saa kaikilta haastateltavilta nikemykset tut-
kimuksen keskeisiin ja etukdteen mééirittelemiin aiheisiin, mutta kuitenkin kunkin
haastateltavan itse sanoittamana. Niin haastatteluissa voi tulla esiin my0s jotakin sel-
laista, mitd tutkija ei ehké itse olisi osannut ottaa huomioon, kuin etta jos tutkija olisi
laatinut haastattelurunkoon valmiit vastausvaihtoehdot, kuten strukturoidussa haastat-

telussa.

Hirsjérven ja Hurmeen (2009, s. 47-48) kutsumalla teemahaastattelulla eli kohdenne-
tulla haastattelulla (orig. the focused interview), jota itsekin kdytin haastattelumeto-
dina, pédtee tietyt lainalaisuudet: ensinndkin ennen haastattelua tiedetdin, ettd kaikki
tutkittavat henkil6t ovat kokeneet tietyn tilanteen. Toiseksi tutkija on alustavasti sel-
vitellyt tutkittavan ilmion oletettavasti tarkeitd osia, rakenteita, prosesseja ja kokonai-
suutta. Kolmanneksi kerddménsa taustatiedon pohjalta tutkija on laatinut etukiteen
haastattelurungon, jonka kautta kaikki haastattelut toteutetaan. Neljdnneksi ja vii-
meiseksi haastattelu suunnataan tutkittavien henkildiden subjektiivisiin kokemuksiin
tilanteista, jotka tutkija on ennalta méadritellyt. Kysymykset siis kohdennetaan tiettyi-
hin, ennalta miériteltyihin teemoihin, joista haastattelussa keskustellaan. Siind ei kui-
tenkaan edellytetd, ettd kaikilla haastateltavilla olisi yksi, tietty yhteinen aikaansaatu
kokemusta, vaan se ldhtee siitd oletuksesta, ettd kaikkia yksilon kokemuksia, ajatuksia,
uskomuksia ja tunteita voidaan tutkia télld menetelmalld. Teemahaastattelu ottaa huo-
mioon sen, ettd ihmisten tulkinnat asioista ja heidin asioille antamansa merkitykset
ovat keskeisid, samoin kuin sen, ettd merkitykset syntyvit vuorovaikutuksessa Teema-
haastattelussa halutaan korostaa haastateltavien eldmysmaailmaa ja heidédn maiéiritel-
midén tilanteista. Tdmé vapauttaa padosin haastattelun tutkijan nikokulmasta ja tuo

tutkittavien dénen kuuluviin. Teemahaastattelun ominaispiirteisiin kuuluu se, ettad
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etukiteen tehdyn haastattelurunon kysymykset ovat kaikille samat, mutta haastattelija
voi vaihtaa kysymysten jirjestystd ja kysymysten muotoa tilanteeseen sopivaksi. Li-
sdksi kysymysten vastauksia ei ole sidottu mihinkéén tiettyihin vastausvaihtoehtoihin,
vaan haastateltavat voivat vastata niihin omin sanoin, jolloin esiin voi tulla yllattédvia-
kin aihealueita. Itse olin teemahaastattelun piirteiden mukaisesti tehnyt tietyn haastat-
telurungon (liite 3), jonka kautta kaikki haastattelut toteutettiin siind marras-joulu-
kuussa 2022. Olin siis etukdteen hyvin tarkkaan miettinyt minké teemojen ympérilla
haluan keskustelun kdyvén ja minka tyyppisiin kysymyksiin haluan vastauksen. Luon-
nollisesti kysymykset liittyivit hyvin vahvasti tutkimukseni tavoitteeseen ja asetettui-
hin tutkimuskysymyksiin. Haastattelurunkoa kehitellessini otin vaikutteita yhdesta ai-
kaisemmin tehdystd samantyyppisestd opinnéytetyOstd, joka oli tehty Seindjoen etsi-
vien tyon kartoittamiseksi yhteisty6tahojen ndkdkulmasta (Rantaméki & Tikkakoski,
2012,s.2, LIITE 1).

6.2.2 Ennakointidialogi

Ennakointidialogilla tarkoitetaan tydtapaa ja menetelmid, josta on kdytetty myds ni-
mityksid tulevaisuuden muistelu, tulevaisuusdialogi sekd verkostoneuvonpito tai ver-
kostodialogi. Ennakointidialogit ovat keino toteuttaa erilaisten verkostojen yhteisié pa-
lavereita niin, ettd osanottajat 10ytavét tapoja koordinoida yhteistoimintaansa. Enna-
kointidialogeja kéytetédn niin psykososiaalisessa asiakastyOssd kuin verkostojen suun-
nittelu- ja strategiatydssikin. Ennakointidialogien tavoitteena on selkeyttdd eri tahojen
yhteisty6td, yhdistdd verkoston voimavaroja ja avartaa toimintamahdollisuuksia.

(THL, 2023.)

Ennakointidialogit ovat alkujaan kehittyneet yrityksissid pddstd avarammille vesille
umpikujaan ajautuneista moniammatillisista tilanteista. Aluksi pddhuomio oli kei-
noissa, joilla tyontekijéit/ tahot voisivat toteuttaa tutkivaa tukea eli toteuttaa tueksi tar-
koitettuja tekoja, joilla samalla tutkitaan mahdollisuuksia olla avuksi. Tdma tehtiin en-
nen kaikkea ennakoimalla omien tekojen seurauksia ja reflektoimalla yhdessd, kuinka
kdvi ja miten siitd voitaisiin oppia. Tyontekijét / taho pyrkivit muuttamaan siis omaa
toimintaansa saamansa palautteen kautta. Tarkoituksena oli 10ytd4 uusia toimintata-

poja, jotka ei toistaisi vanhaa huonoksi havaittua toimintatapaa, vaan jotka olisivat
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sopivasti toisin, jotta tyoskentelysuhteet tahojen vélilla ei katkeaisi. Ennakointidialogi
on oiva menetelma juuri silloin kun tilanteeseen liittyy monta yhteisty6tahoa ja kun
ollaan tyytymaéttomid esimerkiksi toisen yhteistydtahon tekemiseen, tai kun tarvittai-
siin voimavarojen yhdistimistd huolten vihenemiseksi, mutta toiminnan koordinaatio
on hukassa. Keskeisintd ennakointidialogissa on ulkopuoliset vetijét, jotka ovat kisit-

televdd asiaa nihden ulkopuolisia. (Seikkula & Arnkil, 2009, s. 20, 61.)

6.2.3 Ennakointidialogi verkostoyhteistydpalaverin toimintaymparistossa

Ennakointidialogiin pohjautuvalla verkostopalaverilla tarkoitetaan dialogin avulla ran-
kaisuja etsivid, menneisyyden sijaan tulevaisuuteen suuntautuvia verkostojen yhteis-
tyopalavereja (Kokko & Koskimies, 2007, s. 4). Ennakointidialogi voidaan toteuttaa
muun muassa tulevaisuuden muistelu- menetelméllé, jolla on ldhitulevaisuuteen kur-
kottava tavoite: miten tulevaisuudessa asiat voidaan tehdd paremmin. Ennakointidialo-
gilla on myos ldhitulevaisuuden lisdksi my0s viliton, itse dialogitilanteeseen liittyva
tavoite: parhaimmillaan osanottajat saavat kiinni toiveistaan ja huolistaan, kokevat tu-
levansa kuulluksi, kuulevat ajatustensa kaikuvan toisten kdyttdmissi puheenvuoroissa,
saavat lisdd ymmarrysté toisten ndkokannoista, kokevat jakavansa ymmaérrysti ja saa-
vat kokemuksen keskindisen tuen levittdytymisestd verkostoon. Kuulluksi tuleminen
ja toisten kuuleminen voivat vaikuttaa voimaannuttavasti *’tissd ja nyt’’. (Seikkula &
Arnkil, 2009, s. 61-62, 68.) Tulevaisuuden muistelu menetelmi etenee yleensé niin,
ettd ensiksi huolissaan oleva taho ottaa oman huolensa puheeksi asianomaisten kanssa
ja ehdottaa palaveria oman huolensa poistamiseksi. Tédssd kohtaa tirkeintd on huo-
mata, ettd tutkittava tydorganisaatio esittdd avunpyyntonsd verkostolle oman huolensa
huojentamiseksi, ndin voidaan vilttid syyttelevid sdvyja. Puheeksi ottamisen vastaan-
otto on nimittdin hyvin erilainen pyydettiessé itselle apua kuin vaadittaessa toisilta

vain muutosta. (Seikkula & Arnkil, 2009, s. 62.)

Verkostopalaveri alkaa yleensd niin, ettd huolensa esittanyt taho kiittdd osanottajia
siitd, ettd ovat tulleet paikalle auttamaan kyseistd tahoa huolensa huojentamiseksi.
Huolissaan oleva taho yleensi ensiksi kertoo oman huolensa lyhyesti ja sen jalkeen
antaa vastuun tilaisuuden etenemisesté asiaan ndhden ulkopuolisille vetdjille, jotka ot-

tavat tilaisuuden organisoidakseen ja esimerkiksi haastattelevat tahoja vuorotellen ja
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kirjaavat asioita ylos. Palaverissa osanottajat jactaan usein poytdkuntiin, niin, ettd
kaikki pOytdkunnissa istuvat varmasti kuulevat toistensa pohdinnat. Osanottajien
kanssa sovitaan yhdessé, miké olisi sopiva ldhitulevaisuuteen suuntautuva jakso, jota
yhdessa tarkastellaan. Néin yritetddn luoda kuvaa huolesta tulevaisuutta muistellen,
niin ettd saadaan monidénistd ymmarrystd huolia huojentavasta ldhitulevaisuudesta
sekd teoista, jotka tukevat pyrkimyksid sithen. Usein tarkastuksen alla oleva jakso on
vuosi eteenpdin nykyhetkestd. Pohdittavat kysymykset voivat olla seuraavat:

1. Mité tapahtuu jos et(te) tee mitdan?

2. Miti voisitte tehda sopivasti toisin

3. Miti seuraa, jos teette sen?

tai vaihtoehtoisesti:

1. Vuosi on kulunut ja asiat ovat nyt aika hyvin. Miten ne Sinun kannaltasi ovat?
2. Miti teit myonteisen kehityksen aikaansaamiseksi ja mistd/keneltd sait tukea/mil-
laista?

3. Misté olit huolissasi silloin vuosi sitten” ja miké sai huolesi vihenemain?

Naiiden kysymysten kautta osallistujia pyydetddn pohtimaan, mitké ovat ne heidin sen
hetkiset huolet ja mitkéd tekijdt vaikuttavat sithen, ettd tulevaisuudessa asiat olisivat
paremmin, ja kenen/ keiden apua niiden muutosten saavuttamiseen tarvittaisiin. Kysy-
mykset laittavat myds pohtimaan sitd, mité tapahtuu, jos muutosta ei synny. Kysymys-
ten tarkoituksena on nimenomaan rohkaista osallistujia puhumaan omasta niakokul-
mastaan. (Seikkula & Arnkil, 2009, s. 16, 24, 62.) Itse 1dhdin hyodyntdmain kyseista
menetelmdd hieman sovelletusti nelikenttékyselyn (liite 2) muodossa, joka tosiaan oli,
niin kuin aikaisemmin mainitsin, Satakunnan ammattikorkeakoulun entisen yliopetta-
jan Pasi Kumpulaisen (2022) oma kehitelmé, johon hén oli ottanut vaikutteita muun
muassa dialogisuudesta, ennakointidialogeista sekd organisaatiokehittdmisestd. Neli-
kenttdkyselyn yldrivin kysymyksilld oli Kumpulaisen mukaan tarkoitus selvittda, mi-
ten yhteistyotahot nikevét etsivin nuorisotyon Porissa juuri silld hetkelld, ja mitd yh-
teistyotahojen mielestd tapahtuisi, jos etsivdd nuorisotyotd ei endd Porissa tehtéisi.
Ylarivin kysymysten kautta haluttiin saada selville myds, mitké asiat yhteistydtahoja
mietityttdvét ja huolestuttavat juuri silld hetkelld. Kysymysten toivottiin herdttdvan
vastanneissa kriittistd ajattelua. Alarivin kysymysten tarkoituksena taas oli siirtda
katse siitd hetkestd tulevaisuuteen ja sithen, miten yhteistydtahot toivoisivat etsivien

kehittdvin toimintaansa, ja mitkd olisivat ne konkreettiset teot toiveiden
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toteutumiseen, ja titen yhteistydtahojen huolten vihenemiseen. Juuri alarivin kysy-
mysten taustalla vaikutti vahvasti tulevaisuuden muistelu- menetelmén periaatteet,

joka on ennakointidialogin yksi muoto.

Ennakointidialogiin perustuvaa nelikenttdkyselyé ldhdin toteuttamaan ryhméahaastat-
telussa niin, ettd jaon osallistujat omiin pdytédkuntiin noin 3—4 hengen ryhmiin ja an-
noin ryhmille liitteistdkin (3) 10ytyvin nelikenttikyselyn eteen, jota hyddyntéden yh-
teistyotahot pystyivit yhdessd keskustellen 1dhted pohtimaan annettuja teemoja ja sa-
malla kirjoittamaan niitd ylos annettuun lomakkeeseen. Nelikenttiakyselyn kysymykset
olivat sovelletusti juuri tulevaisuuden muistelu menetelmén mukaiset. Ylirivin kysy-
mykset olivat ikddn kuin tdhén hetkeen liittyvid: mitd tapahtuisi, jos etsivdd nuoriso-
tyotd et olisi, ja mikd osallistujia mietityttdd tai huolestuttaa etsivdssid nuorisotydssi
nyt. Ndiden kysymysten tarkoituksena oli antaa mahdollisuuden kriittisellekin ajatte-
lulle. Alarivin kysymykset taas suuntautuivat tulevaisuuteen. Ndiden kysymysten tar-
koituksena oli se, ettd osallistujat voisivat esittdd ikdan kuin toiveitaan, mutta konkre-
tisoida ne tulevaksi toiminnaksi, pohtien samalla sitd, miten niihin toiveihin paastian.
(Kumpulainen, 2022.) Osallistujien tdyttdessd nelikenttdkyselyd kiertelin ryhmien

luona mahdollisten lisdkysymysten vuoksi, mutta niitd ei ilmennyt.

Nelikenttikysely toteutettiin Porin Café Nuokkarilla, joka on Porin nuorisotalolla toi-
miva nuorisokahvila ja joka toimii juuri nuorisopalveluiden ja nuorten tydpajatoimin-
nan yhteistyonid. Nelikenttidkysely toteutettiin ryhméhaastatteluna nuorten verkoston
kokouksessa 20.04.2022. Porin kaupungin etsivit toimivat yhteistydtahojen paikalle
pyytdjind nuorten verkoston sdahkdpostiviestinndn kautta ja miné toimin heidén pyyn-
nostddn kokouksen vetdjdnd osana juuri titd kyseistd tulevaa opinndytety6téni. Ryh-
mahaastatteluun osallistui noin kaksikymmenti nuorisoverkoston jidsentd eri yhteis-
tyotahoilta. Tutkimuksen anonyymin- luonteen vuoksi en erikseen pyytanyt tietooni
tilaisuuteen osallistuvien yhteistydtahoja tai eri yhteistydtahojen jésenien nimid. Mi-
nulle jai tilaisuudesta konkreettisesti kdyttooni vain yhteistydtahojen ryhmissd ano-
nyymisti tiyttimét nelikenttikyselyt (8 kpl), joista lupasin antaa yhteistyo6tahoille eril-
lisen yhteisen koosteen sdahkopostitse etsivien kautta opinndytetyon valmistumisen yh-

teydessa.
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6.3 Aineiston analysointi

Aineiston analyysi kytkeytyy laadullisessa tutkimuksessa vahvasti aineiston hankin-
taan. Aineiston analyysin tarkoituksena on luoda aineistosta mielekds kokonaisuus,
jonka avulla on mahdollista tuottaa rikas ja perusteltu tulkinta seké tehdi johtopaatok-
sid tutkittavasta ilmiostd. Aineiston analyysin tavoitteena on kuvailla, tulkita ja ym-
martdd tutkimuksen kohteena olevaa ilmiotd. Empiirisen laadullisen tutkimuksen ai-
neisto, joka omanikin on, on tutkittavien omakohtainen kuvaus tutkimuskohteena ole-
vasta ilmi0std. Aineiston hankinta alkaa siitd, kun tutkija osallistuu itse aineiston ke-
rddmiseen. Aineiston analysointiin vaikuttavat vahvasti seka tutkijan esiymmaérrys tut-
kittavasta ilmiosta seka tutkijan etukéteen hankitut teoriatiedot eri kirjallisuusléhteista.
Tutkijassa siis yhdistyvét analyysin hetkelld sekd aineiston yksityiskohdat ja merki-
tykset ettéd kirjallisuudessa esitetyt ndkokulmat. Ne vaikuttavat muun muassa siihen,
millaisiin teemoihin tutkija aineiston jakaa. Aineiston analyysiin laatu onkin kiinni
tutkijan kyvystd tulkita ja ymmartid hdnen tutkimaansa ilmi6té. (Puusa & Juuta, 2020,
s. 143, 146,148.) Itse olin jo kdytdnndssé tehnyt opinndytetyon teoriapohjan valmiiksi
siind kohtaan kuin aloitin haastattelut marraskuussa 2022, joten teoriapohja oli hyvin

vahvasti ldsna haastatteluiden aikana.

Aineiston analyysi alkaa yleensa siitd, ettd tutkija pyrkii lukemaan aineistoa uudelleen
ja uudelleen lépi, ja ndin tehdessdédn, hdn pyrkii saamaan vihjeité siitd, millaisiin tee-
motihin, luokkiin tai kategorioihin hén voisi aineistoa jakaa. Laadullinen aineisto on
yleensi varsin rikas ja siitd 10ytyy monia kiinnostavia seikkoja, tyypillisesti sellaisia-
kin, joita tutkija ei osannut ennalta odottaa. Sen vuoksi on tutkijan tulisi kyeté valitse-
maan tutkimuksen kohteeksi joku, rajattu alue, jotta siitd pystyisi kertomaan mahdol-
lisemman paljon. Tutkijan tyonad on eritelld ja yhdistdd saamaansa aineistoa. Laadulli-
sen tutkimuksen analysoinnissa yhdistyykin analyysi ja synteesi. Toisin sanoen keratty
aineisto pilkotaan osiin valitun menetelman mukaisesti, minki jilkeen tutkija tekee
aineiston pohjalta synteesejé ja kokoaa sen uudelleen. Se millaiseksi kokonaisuus lo-
pulta muodostuu, on aina tutkimuskohtaista. Tutkijalla on kuitenkin aina padsséén tie-

tyt ’silmélasit’’ joiden kautta hédn tutkimusta tekee. (Puusa & Juuti, 2020, s. 146—-147.)

Aineistoa voidaan analyysivaiheessa ldhestyd joko aineistoldahtdisesti tai teorialéhtoi-

sesti. TeorialdhtGisessd ldhestymistavassa aineistosta etsitddn teorian avulla vihjeita
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tulkinnasta, kun taas aineistoldahtoisessé ldhestymistavassa tulkinta nostetaan esiin itse
aineistosta (Kananen, 2017, s. 136). Itse ldhdin toteuttamaan nimenomaan aineistoléh-
toistd tulkintaa. Aineiston analyysi eteni omalla kohdallani niin, etti ensiksi litteroin
eli purin tallentamani haastattelut eli saadut daninauhoitteet tekstimuotoon, niin etta
kirjoitin kuulemani asiat sanasta sanaan itse niin kuin ne déninauhoitteesta kuulin, il-
man minkdénlaista apuohjelmaa. Litteroitavaa ddninauhoitetta kertyi kaiken kaikkiaan
164 min ja 87 s kaikki haastatteluiden &déninauhoitteet yhteenlaskettuna. Keskimaarai-
nen haastatteluiden pituus oli noin 21 minuuttia. Litteroimisen jidlkeen tulostin koko
aineiston itselleni konkreettisesti paperille, jonka jilkeen aloin lukemaan aineistoa lapi
muutaman kerran tutustuakseni aneistooni kunnolla ja saadakseni siitd muodostettua
ensiksi suhteellisen hyvin kokonaiskuvan. Sen jilkeen ldhdin lukemaan aineistoa uu-
delleen niin, etti etsin sieltd tutkimuskysymysteni kannalta oleellisimpia ndkdkulmia.
Hyddynsin tissé varikoodausta, jonka kautta pyrin pelkistimain aineistoa tiiviimpaan
ja yksinkertaisempaan muotoon, niin ettd vain yhteisty6tahojen kertomat oleelliset il-
maisut jdivéit endd tarkasteluni alle. Vérikoodasin ilmaisut niin, ettd yhdistin samaa
tarkoittavat ilmaisut aina samalla virikoodilla. Itselld ndm4 eri varikoodaukset teemat
liitty1vét vahvasti tutkimuskysymyksiin. Koodaamisen jélkeen pelkistin vield esiin tul-
leet ilmaisut omiksi asiasisdlldiksi omaan tiedostoon, niin ettd jaottelin ne kunkin tut-
kimuskysymyksen alle. Téstd vilivaiheesta, joka tapahtui maaliskuussa 2023, alkoi
vasta varsinainen aineiston analysointi ja johtopédétoksien tekeminen, jotka selvidvat

seuraavissa luvuissa.

7 TUTKIMUSTULOKSET

Olen jaotellut kaikki haastatteluissa olleet haastattelukysymykset sekd nelikenttiky-
selystd saadut vastaukset varsinaisten tutkimuskysymysten alle niin, ettd olen ensiksi
nostanut esiin haastatteluissa nousseita asioita ja sen jélkeen vield omassa kappalees-
saan nelikenttikyselyssd nousseita asioita, kuhunkin tutkimuskysymykseen liittyen.
Olen pyrkinyt analysoimaan tuloksia mahdollisimman tarkasti ja laajasti. Seuraavissa

kappaleissa on analysointini  tuloksia auki kirjoitettuna ja sitaateilla
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havainnollistettuna. Olen analyysissidni pyrkinyt saamaan mahdollisimman laajasti

tuotua esille haastattelujen tuloksia ja haastateltavien ndkokulmia.

7.1 Mité yhteistyOtahot tietdvét Porin kaupungin etsivdn nuorisotyon ldhtokohdista
Porissa?

Yhteistyd Porin etsivien kanssa on kaikkien haastateltavien kanssa alkanut joko heti
kun etsivien toiminta on vuonna 2008 alkanut tai sitten kun haastateltava on itse aloit-
tanut tyoskentelemddn osana jotakin muita nuorten palveluja. Osalla haastateltavista
yhteistyoté etsivien kanssa oli ehtinyt haastatteluun mennessa kertyd useamman vuo-
den, kun toisilla vasta parisen vuotta. Kukaan haastateltavista ei kuitenkaan tarkalleen
muistanut milloin etsivd nuoristy® Porissa on alkanut, mutta pari osasi heti sanoa, ettd
on aloittanut yhteistyon etsivien kanssa heti kun etsivien toiminta on Porissa alkanut.
Kaikki haastateltavat yhtd haastateltavaa lukuun ottamatta olivat tietoisia ketkd nelja
etsivad télld hetkelld kuuluvat Porin kaupungin etsiviin ja missi heidén toimipisteensi
sijaitsee. Jopa tuore, yhden etsivin vaihdos oli kaikkien yhteistydtahojen tiedossa séh-

kopostiviestinnédn ansiosta.

Haastattelujen kautta kdvi vahvimmin ilmi keskustellessa Porin kaupungin etsivien
tyon ldhtokohdista ja tarkoituksesta, ettd vaikka Porin kaupungin etsivit ovat toimineet
Porissa vuodesta 2008 l4htien, niin ainoastaan yhdelle haastateltavalle oli tiysin sel-
vid, mitd Porin etsivien ty0 oikeasti sisédltdad. Kaikille kylld yhtd haastateltavaa lukuun
ottamatta Porin kaupungin etsivdn nuorisoty0 oli yleiselld tasolla kylld tuttu nuorten
parissa toimijana ja tyon perustarkoitus oli suunnilleen tiedossa, kuten se, etta etsivit
saattavat nuoria takaisin palvelujen piiriin, mutta itse ty0n varsinaisesta siséllosta sekd
kaytossd olevista toimintatavoista ei kuitenkaan tiedetty oikeastaan yhtdin mitddn. Ai-
noastaan yksi haastateltava luuli tietdvénsi edes jotakin. Yksi haastateltava jopa totesi,
ettd hénen tietimyksensd Porin etsivien tyon tarkoituksesta ja siséllostd perustuu
enemmin luuloihin kuin oikeaan tietoon. Yksi haastateltava taas totesi, ettd tuskin ke-
nellekddn on loppujen lopuksi selvda yhteistyokumppaneiden tyon tarkoitus ja tavoite.
Etsivien tyonkuvan selkeyttdmiseen toivottiinkin yhteisty6tahojen puolelta runsaasti

liséd tietoa ja tarkennusta, esimerkiksi yhteisty6tahoille pidettdvdn luennon muodossa.
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> Kylldhén etsivit niinku semmoisena nuorten parissa toimijana tuttu on kylld, mutta

ehki enemmaénkin voisi tietdd. >> H1

>’ Heidén tyon ydinasia on kylla selvilld jotenkin, mutta tyon sisélto ja mitd kaikkea

sithen kuuluu, niin ei ole 100% tietoa. > H6

Yksi haastateltava koki, ettd vuosien varrella etsivien tyon tarkoitus ja tavoite on muut-

tunut epdselvéksi.

’> M4 luulin joskus tietdvini, mutta sitten totesin, etten taidakaan tietd. > H7

Nuorten verkoston kokouksessa nelikenttikyselyyn vastanneilla oli myds epaselvyyk-
sid Porin kaupungin etsivien tyon sisdllosté ja toimintatavoista, ja he toivoivatkin etsi-
vien tydlle lisdd ndkyvyyttd ja tunnettavuutta. Nelikenttéikyselyn vastauksista nousi
myds haastatteluiden tapaan toive lisdinformaatiosta yhteistydtahojen suuntaan, kuten
tietoa etsivien tyon tyotavoista, tyon seurauksista sekd etsivin tyon roolista muihin

tahotihin ndhden.

7.2 Miten tarpeelliseksi yhteistydtahot kokevat yhteistyon Porin etsivdn nuorisotyon
kanssa osana muita Porin nuorten palveluja?

Kaikki haastateltavat kokivat, ettd etsivit tekevit erittidin tarkedd tyotd ja pitivat etsi-
vien tyotd tarkednd osana muita nuorten palveluja Porissa. Moni haastateltava toi haas-
tatteluissa ilmi, ettd on hienoa, ettd Porin kokoisesta kaupungista 16ytyy tdméntyyp-
pistéd palvelua ja ettd on ehdottoman tarkedd, ettd Porissa on olemassa oma palvelunsa
yhteiskunnasta ja palveluista pudonneille nuorille. Kaksi yhteistyotahoista toi myos
ilmi, ettd ei monessakaan kaupungissa etsivd nuorisoty0 toimi heiddn mielestidén niin

hyvin, mitd se Porissa toimii.

>’ Ma pidan hirmu tirkednd sitd ty6td mitd he tekee. He tekevét hyvilld otteella tyota
nuorten kanssa, niin ettd nuorten on helppo ldhestya heitd, ettei oo mitddn ponotysta

tai sellaista, mika voisi karkoittaa sen nuoren. > H3
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>’ Tarkedd tyotd he tekevit saadessaan nuoria, mitkd ovat koulupudokkaita yms, niin

saadessaan heidat takaisin téhén, tavallaan osallisemmaksi tdhdn yhteiskuntaan. > H8

Etsivien tuki ndhtiin yhteistyon nédkokulmasta erityisen tarpeelliseksi silloin kun yh-
teistyotahon oma tuki asiakkaalle eli nuorelle loppuu tai kun nuorta ei ole useiden yri-
tystenkéén jilkeen tavoitettu. Yhteistyotahot nostivat erityisen tirkeéksi etsivien tyon
luonteessa juuri mahdollisuuden tehda jalkautuvaa ty6td (mihin muilla yhteistyota-
hoilla ei ole resursseja) seki sen, ettd etsivit saavat heti tiedon palveluista pudonneista
nuorista, jolloin nuoren haasteelliseen tilanteeseen pystydén puuttumaan jo varhaisessa
vaiheessa, ja tdten muun muassa vdhennetiin yhteiskunnan kuluja ja ennalta ehkis-

tddn Porin keskustan katujen levottomuutta.

’> M4 soitan etsiville aina siind kohtaan, kun mulla on sellainen nuori, jolta meididn
tuki loppuu ja joka kaipaisi niinku etsivilté lisdtukea, ettd kun meiltd tuki loppuu, niin

he voisi niinku siité jatkaa. >> H2

>’ He tavoittavat meiddn hukassa olevat nuoret, et he pystyvit jalkautumaan, mitd me

el esimerkiksi nyt pystytd. >> HS

Nelja haastateltavista yhteistyotahoista koki, ettd etsivilld on iso rooli heidin asiakas-
virtaansa, ettd suuri osa heiddn asiakkaistaan tulee juuri nimenomaan etsivien kautta

tai sitten etsivat ovat suurin syy siihen, ettd asiakas edes ilmestyy sovituille kdynneille.

> Ollaan huomattu, etté etsiville on paljon kdyttod, et tdnne on tullut paljon osallistujia

heidin kauttaan. >> H4

>> Kyl mé luulen ja tiedén, ettd nuoria jéisi tulematta meididn hoidon piiriin ilman et-
sivid, ettd se lopullinen tuleminen on nimenomaan sen etsivin kautta ja etsivian

kanssa, ettd silld heiddn antamalla tuella on todella merkitysté. > H6

Itse yhteistyotahojen perustyon suorittamiseen etsivien toiminnan poissaolo ei kuiten-
kaan kauheasti vaikuttaisi, jos ollenkaan. Yksi yhteistydtaho ilmaisikin, ettd etsivien

tuen pitéisikin loppua siind kohtaan, kun nuori saadaan johonkin hoitavaan tahoon,
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koska ei ole tarkoituskaan, ettd nuori olisi asiakas kummassakin paikassa samaan ai-

kaisesti.

’> Mun mielesti etsivien puuttuminen, ei minun perustyohoni vaikuttaisi. > H8

> Meillé ei ole tavoitekaan, ettd asiakas on asiakas molemmissa paikoissa, etti itse
asiassa, jos meidin asiakkaamme on etsivienkin asiakas, niin etsivélld on silloin vel-

vollisuus niin sanotusti ravistautua irti, koska asiakkaalla on jo hoitava taho. > H7

Kaksi yhteistyotahoa jopa koki, ettd etsivien puuttuessa sen paikan ottaisi kylld var-
masti joku muu. Mutta sité ei ndhty toivottavana vaihtoehtona, silld se miti todenna-

koisimmin kuormittaisi sitten muita tahoja ja varsinkin kolmatta sektoria.

>” Siind kdvisi varmaan niin, ettd tyhjat tilat tayttyisi. Elikké kylld varmaan sen tilalle

jotain tulisi, ehka se jdisi kolmannen sektorin ja hankkeiden varaan ihan tdysin. >> HI

Yhteistyotahot eivit kuitenkaan kokenut, ettd talld hetkelld olisi yhtdkd&n muuta toi-
mijaa, joka tekisi tdismélleen samaa ty6ta kuin Porin kaupungin etsivit, paitsi tietenkin
Sininauhan oma etsivd. Tosin Sininauhan etsivinkin osasi mainita vain kaksi yhteis-
tyotahoa kaikista. Yksi yhteistyotaho ei edes tiennyt koko Sininauhan etsivén olemas-
saoloa ennen haastattelutilannetta. Sininauhan etsivin liséksi pari tahoa koettiin liip-
paavaan kylla 1dheltd, mutta ei kuitenkaan tdysin. Eniten pinnalle nostettiin Sininauhan
etsivén lisdksi Porin erityisnuorisotydntekijd Kalle Salmi seka Liitu (liikkkuva tuki) sa-
mantyyppisind tahoina, mutta heidinkin tyonsé painopisteet ndyttiaytyivit erilaisina ja
myds tyOajoissa oli muun muassa eroavaisuuksia etsiviin nihden. Myd6s Kelan palvelut

mainittiin.

>’ Liikkuva tuki, joka on timmdinen Porin perusturvan psykososiaalisten palvelujen
tammost tota tukityyppistd palvelua niinku kotiin, tilldisil henkil6il, joilla on mielen-
terveyshaasteita, ne niinku tekee asiakkaiden kanssa aika samantyyppista tyotd kisit-

tadkseni, mitd etsivitkin voi tapaamisilla tehdd. > H2

>* Jos esim. Kelan palveluita miettii, niin Nuotti-valmennus tai Oma véyl4, niin se on

aika samantyyppistd tyoskentelyd kisittddkseni mitd etsivitkin tekee ehkd kuitenkin
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vihén tavoitteellisempaa ja pidempijinteistd, mutta varmasti aika paljon samoja asi-

oita tehdddn asiakkaiden kanssa. >> H2

Eniten Porin etsivien poissaolo nikyisi yhteistydtahojen mielestd katukuvassa nuorten

syrjaytymisend seka siind, ettei nuoret ilmestyisi tarvittaviin palveluihin.

’> Osa nuorista varmaan syrjaytyisi ja jiisi yksin. > H9

> Voi olla, ettd me pystytddn etsivilld vaikuttamaan siihen, ettd heikossa asemassa
olevat nuoret ovat tarvittavien palveluiden piirissi eikd juokse tuolla villeini ja va-
paina, jolloin voisi syntyd esimerkiksi lieveilmiona rikollisuutta tai jotain muuta vas-

taavaa. >’ HS

Nuorten verkoston kokouksessa nelikenttikyselyyn vastanneilla oli hyvin samankal-
taisia ajatuksia Porin etsivdn nuorisotyon tarpeellisuudesta kuin haastatteluihin osal-
listuneilla. Edellisten liséksi nelikenttikyselyssd nousi lisdksi seuraavia asioita esille
pohtiessa sitd, mitd tapahtuisi jos etsivdd nuorisotydté ei tehtdisi: muut tahot ruuhkau-
tuisivat, nuoria ei kontaktoitaisi siten miten nyt, terveydenhuolto kuormittuisi entises-
tddn, opintojen keskeytymiset lisdéntyisivit, tieto siitd miten nuorilla menee jdisi né-
kyméttdmiin, nopea reagointi nuoriin poistuisi, nuorten oma &éni jdisi kuulematta,
koulupudokkaita ja muita syrjaytymisvaarassa olevia jdisi 10ytymétta ja tarked linkki

nuorten ja muiden ammattilaisten vélilla katoaisi.

7.3 Miten yhteistyotahot kehittdisivét Porin etsivdn nuorisotyOn toimintaa yhteistyon
sujumisen edistdmiseksi?

Isoimmaksi teemaksi ja kehityskohteeksi nousi yhté haastattelua lukuun ottamatta eh-
dottomasti yhteistyon tiivistiminen. Moni haastateltava koki, ettd yhteistyd on jadnyt
litan hataraksi ja pintapuoliseksi. Yhteistyotahojen suunnalta tuli viestid, ettd koska
etsivit ja yhteisty6tahot toimivat usein samojen nuorien kanssa, niin olisi erityisen tér-
kedd tehda tiiviimpad yhteistyotd, jotta tuki ja ndkemyksellinen oppiminen mahdollis-
tuisi kumpaakin suuntaan. Yhteistyotahojen suunnalta nousi eritoteen toive, ettd etsi-
vit tulisi enemmin kdymain yhteistyotahojen luona tekemadssé itseddn tutuiksi seka

vaihtamassa niin omien kuin nuortenkin kuulumisia. Kahdessa haastattelussa toivottiin



46

eritoteen, ettd etsivét tulisi heidén toimipisteeseensd sddnndllisin véliajoin kahvittele-
maan. Se edistdisi ndiden kahden yhteistydtahojen mukaan molemminpuolista syvem-
pad yhteistyota seké lisdisi tietdmysté ja tietojen jakamista puolin ja toisin. Kaksi haas-
tateltavaa kaipasi yhteisid kahvitteluhetkid myo0s siksi, ettd pystyisi aidosti tutustu-
maan etsiviin ihmisind, ettei se tietimys rajoittuisi vain nimind yhteistyoriveissi seka
kasvojen tunnistamisena. Yhteistyon tiivistimisen kahvittelun merkeissa nahtiin hel-
pottavan varsinkin sellaisen tiedon jakamista, mitd ei esimerkiksi yhteisten Teams-
kokousten vilitykselld tulisi jaettua. Suurin osa yhteistydtahoista toi kuitenkin ilmi
myds sen, ettd yhti lailla hekin voisi olla aktiivisempia olemaan yhteydessi ja ehdottaa

tapaamista.

>’ Olisi mielenkiintoisempaa ja hedelméllisempdd niinku tiivistid sitd yhteistyotd tosi
paljon titviimmaksi. Joltain osin se on jddnyt, miten sen nyt sanoisi, hataraksi se yh-

teistyd. Yhteistyon tehostamista siis kylla soisi. >* H1

’> M4 jotenkin itse kaipaan sitd heidén ndkemistidin konkreettisesti tavalla tai toisella.

29 H7

YhteistyOn tiivistimisen ja henkilokohtaisten kohtaamisten lisdksi monet yhteistyota-
hot toivoivat tiiviimpdd yhteisty6td myds tapahtumien jérjestdmisen osalta ja sitd, ettd
Porin kaupungin etsivid kohtaisi muuallakin kuin vain Porin tydpajan itse jarjestamissa
tapahtumissa. Kaikki yhteistyotahot yhtd lukuun ottamatta toivoivat myos, etti etsivit
olisi enemmaén ndkyvilld esimerkiksi sosiaalisessa mediassa ja fyysisesti kunnan eri

tapahtumissa.

>> Mun mielestd he voisi olla enemmén esilld, heitd ei ole kauheasti ndkynyt esimer-

keiksi erilaisissa tapahtumissa missé itse ollaan oltu, kouluissa sun muualla. > H5

>’ Voisi olla tapahtumamielessd enemmaén yhteistyotd, esimerkiksi kun ajattelee mei-
dén yhteistd suuntaamme, mikd meilld kummallakin on nuoriin liittyen, niin olisihan
siind tosi hyvéa synergiaa, jos ajattelee esim. Kontin Suomi areenaa, missé oltiin paiva
perusturvan jilkihuollon kanssa, niin ton tyylistd yhteistyotéd voisi olla my0s etsivien

kanssa enemmaén. >’ H5
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Etsiviltd toivottiin liséksi jotakin tiedotustyyppistd kampanjaa, jolla etsivét voisivat
tehdé yhteistydtahoja tunnetuksi omille asiakkailleen ja ndin kohdenuoria saataisiin

takaisin palvelujen piiriin.

>’Etsivit voisi oikeasti jérjestdd jotain kampanjaa, ettd porukat uskaltaisivat tulla, ettd

sinne 10ytéisi sellaiset nuoret, jotka seilaa ihan ilman mitéédn palveluja. > H8

>’ Etsivét voisi jarjestdd jonkun semmoisen *’10ytopdiva (lost and found)’’ tyyppisen
tapahtuman, jonne potentiaaliset asiakkaat voisi tulla ja me yhteistyotahot olisimme
sielld sit stindeilemdssi karkkien kanssa tutustumismielessé. Sielld olisi sellaiset koh-

denuoret ja sellaiset yhteistyotahot, joihin nuori olisi hyvé saada, ni esilld. > H7

Lisdksi kahden yhteistyotahon suunnalta nousi toive siitd, etti enemmaén jaettaisiin

toitd ja rikottaisiin niin sanottuja raja-aitoja.

>’ Yhteisty0 ja timmdinen raja-aitojen rikkominen on hyvin tarkedd. Niinku téllaisesta
linnakeajattelusta pitdisi pikkuhiljaa péastd eroon. Jos me kerta eri toimijat tehdaan
samojen asiakkaiden kanssa t0itd, niin on erittdin jarkevaa niinko se yhteistyon teke-
minen ja tietojen yhdistdminen aina kun se vaan on mahdollista, ettei kenenk&én tar-

vitse keksid pyordd uudestaan. > H1

Yhteistyotahot toivoivat myods enemman lapindkyvyyttd tyo- ja toimintatavoissa sekd
sitd, ettd etsivdt selkeyttdisi omaa rooliaan suhteessa muihin viranomaisiin. Osalle
haastateltavista etsivien tdiménhetkinen rooli oli jadnyt hyvin epdselviksi ja osa haas-
tateltavista taas koki, ettd etsivien rooli ei endd nykyédédn ndyttdytynyt niin kuin sen
pitdisi ndyttdytyd tdnd pdivand. Osa yhteistyotahoista koki, ettd koska etsivien rooli on
jaanyt hyvin epéselviéksi, niin siksi vélilld on tullut tehtya pédéllekkiista tyoté ja siten

on syntynyt kiusallisia tilanteita asiakkaiden kanssa.

>> Meillé oli alkuun tietoa siitd mitd se ty0 on, mutta nyt ehki, en tiedd, heidin pitéisi
ehkd vdhin nyt selventéd sitd, mitd heiddn tyonkuvaansa kuuluu. Mul on ainakin tii,
ettd lusikka tuntuu olevan niin monessa sopassa, ettei oikein endi tiedd mika se heidén

tyokuvansa oikein on. >’ H7
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Kaksi yhteistyotahoa toi haastatteluissa myos ilmi, ettd olivat kovin harmissaan siité,
ettd he eivit olleet saanut etsivien suunnalta tietoa asiakkaan prosessin kulusta sen jél-
keen, kun asiakas on siirtynyt yhteistyotahoilta etsiville. Harmitus kuitenkin véheni
huomattavasti siind kohtaan, kun yhteistyotahoille selvisi, ettd etsivét ei yksinkertai-
sesti voi luovuttaa asiakkaasta mitéén tietoja yhteistyotahojen suuntaan ilman asiak-
kaan eli nuoren suostumusta. Yhteistyotahot toivoivatkin haastatteluiden edetessé et-
sivien kirkastavan profiiliaan, etenkin sitd, mitd he voivat tyonsa puitteissa tehdé esi-
merkiksi lain nojalla ja mité taas eivit. Taten yhteistyotahot osaisivat oikealla tavalla
ja paremmin hyddyntéa etsivda nuorisotyotd sekd valtyttdisiin turhilta harmistumisilta.
Yhteistyotahot toivoivat ja pitivét tarpeellisena eritoteen informaatioita etsivien tydta-

voista ja tyon seurauksista.

> Mua on vaivannut eniten se, ettd méi saan tosi harvoin tietoa siitd, miten sielld on

mennyt, onko nuorta tavattu yms.”” H7

>’ Jos on ollut sellainen tilanne, ettd meilld on tadllad asiakkuus paittynyt ja sit méd oon
saattanut etsiville niinku jatkoa ajatellen, niin mua on jdényt vaivaamaan, koska en ole

saanut tietoa mitd sen jilkeen on tapahtunut. >> H2

Yksi yhteistyotaho toi haastattelussa ilmi, ettd heidédn mielestiin etsivit eivét aina ai-
van ymmadrrd omaa rooliaan yhteistydtahon rinnalla ja meneviét niin sanotusti yli oman
toimivallan. Tdmén kyseisen yhteistyGtahon mielestd etsivét ovat niin sanotusti astu-
neet aika ajoin heidén tontilleen ja lupailleet asiakkaille asioita, joita kyseinen yhteis-
tyotaho ei kuitenkaan ole kyennyt omien tyon rajoitteidensa puitteissa myontdmaén.
Tadma on johtanut vélilld sithen, ettd kyseinen yhteistyd on saanut paheksuntaa osak-

seen.

’> M sanoisin, ettd joskus tulee yhteentdrmayksii siind, ettd he ehkd menee sellaisille

alueille, mihin he ei sitten loppupeleissé kuitenkaan voi vaikuttaa. > H7

>’ Tuntuu, ettd vélilld etsivien tyontekijat ikddn kuin tulee toisen toimivallan tontille ja
tavallaan suunnittelee palveluita ja lupailee nuorille palveluita, mitké ei kuitenkaan ole
joko mahdollisia tai tarkoituksenmukaisia juuri sen nuoren kohdalla, juuri meidén re-

sursseillamme. >> H7
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Kyseinen yhteistyotaho toi esille toiveen siitd, etté etsivit ottaisivat hieman pienempaa
roolia nuoren auttamisessa. Kyseinen yhteistyotaho koki, ettd etsivien apu on mennyt
ehkad liikaa puolesta tekemiseksi ja he toivatkin esille, ettd olisi hienoa, jos etsivit pys-
tyisivét ottamaan hieman nakyméttomampadi roolia asiakkaan asioissa ja aina valilld
kokeilla esimerkiksi sellaista, ettd mitéd tapahtuisi, jos he ldhtisivitkin hetkeksi pois
siitd asiakkaan rinnalta, niin pérjéisiko se asiakas vai ei. Kyseinen yhteistyotaho koki,
ettd olisi parempi, jos etsiva saisi esimerkiksi nuoren itse soittamaan yhteistyotaholle
tai yhdessa soittaisivat etsivin kanssa, eikd niin, ettd etsivi soittaa itse yhteistyotaholle
nuoren puolesta. Kyseinen yhteistyotaho piti kylld hienona asiana sité, ettd etsivit ovat
luonteeltaan reippaita ja tietdvit paljon toimintakentdstdén, mutta joskus sitd roolia

olisi hyvé osata madaltaa.

>’ Antaisin etsiville sellaisen vinkin, ettd olisi hienoa, jos he uskaltaisi olla hieman
ndkyméttdémampia ja ottaa vihdn vihemman sité roolia ja katsoo mitd sitten tapahtuisi.

29 H7

Yksi yhteistyGtahoista toi myOs esille toiveen siitd, ettd olisi hienoa, jos etsivit voisivat
aina tarpeen mukaan myds parityoskentelyn sijaan tehdd yksilotapaamisia. Kyseinen
yhteistyotaho oli saanut asiakkaiden suunnalta palautetta siitd, ettd asiakas oli kokenut
kahden etsivin ilmestymisen aika ikdvind kokemuksena. Kyseinen yhteistyotaho toi
ilmi, ettd esimerkiksi jonkun nuoren ja ujon lukiolaistyton voi olla tosi vaikeaa tuoda
henkil6kohtaisia huoliaan ilmi, jos vastassa on parivaljakko yhden tyontekijén sijaan.
Yhteistyotaho toi ilmi, ettd han itsekin tekee tarpeen mukaan joko yksilo- tai parityds-
kentelyd. Kyseinen yhteistyotaho kylla tunnisti etsivien paritydskentelyn tirkeyden ja

tydmuodon omat valtit, mutta toivoi ettd siitd voitaisiin tilannekohtaisesti joustaa.

>’ He tekee késittddkseni asiakkaiden kanssa parityotd, niin sei ei vélttdmatta sovi kai-

kille asiakkaille. > H2

Kahdelta yhteistyotaholta tuli myos toive, ettd heihin oltaisiin yhteydessd monissakin

eri arkisissa asioissa eikd vaan esimerkiksi talousasioissa.
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>’ Et olis hyvé, ettd he tulisi tinne monissakin eri asioissa ja tietds vahdn enemmén

asiakkaiden asioista.”” H2

Nelikenttikyselyssd nousivat oikeastaan samat kehitysehdotukset pintaan kuin haas-
tatteluistakin: vahvimmin toivottiin juuri sité, etti etsivit tekisivit tyotddan nikyviksi
muille tahoille ja toisivat yhteistyotahoille informaatiota ty0- ja toimintatavoistaan.
Lisédksi nelikenttikyselyssd nousi toive etsivien mahdollisuudesta tehdd toitd myds
ilta-aikaan ja ettd jaettaisiin tyoOtehtivid ja ylitettdisiin rajapintoja. Ainoana uutena
konkreettisena asiana nousi se, ettd nelikenttdkyselyyn vastanneet toivoivat etsivien

enemmaéin ohjaavan asiakkaitaan jarjestokentélle.

7.4 Tulosten luotettavuuden ja tutkimuksen eettisyyden arviointia

Tutkimustyon eettisyyttd ja luotettavuutta tarkasteltaessa opinndytetyotd koskevat
yleiset, hyvin tieteellisen kdytdnnon mukaiset eettiset pelisddnndt ovat keskeisessa
asemassa. Nailld eettisilld pelisdédnnoilld tarkoitetaan muun muassa rehellisid, vastuul-
lisia ja oikeita toimintatapoja tutkimuksen tekemisessi ja dokumentoinnissa (Samk.fi,
n.d.) Tutkimusta tehdessédni olen pyrkinyt noudattamaan nditd Satakunnan korkeakou-
lun maarittelemid kyseisid, hyvin tieteellisen kdytdnnon mukaisia eettisia pelisdantdja
sekd tutkimuseettisen neuvottelukunnan (TENK) antamia ohjeistuksia (Tutkimuseet-
tinen neuvottelukunta, 2023). Satakunnan ammattikorkeakoulun (Samk.fi, n.d.)
omien eettisten pelisddntdjen mukaan opinndytetyossé tulee kdyttdd virallisia 1dhteitd
ja esittdd tarkasteltavat asiat totuudenmukaisesti ja luotettavasti. Lisdksi opinndytetyd
pitdd pohjauta tehtyyn opinndytetydsopimukseen, jossa tutkimusluvan tarve on arvi-
oitu. Oman opinndytetyoni kohdalla olen pyrkinyt huomioimaan ndma eettiset peli-
saannot sekd olen kiinnittényt erityistd huomioita haastateltavien henkil6- ja tietosuo-
jaan ja sen sdilyttimiseen, jotta haastateltavat henkilGt eivit tule tunnistetuksi misséén
kohtaan opinnédytetyon dokumentointia tai raportointia. Kerattyihin tutkimusaineistoi-
hin ei ole péddssyt késiksi kukaan muu missdén vaiheessa tutkimuksen prosessia kuin
itse tdimén opinndytetyon tekija sekd kaikki saadut aineistot on hévitetty asianmukai-
sesti heti analysoinnin jilkeen tietosuojajitteen mukana tai vaihtoehtoisesti poistettu

salatulta, henkilokohtaiselta pilveltad heti sen dokumentoinnin jilkeen.
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Opinndytetyoni kohdalla tutkimuksen luotettavuuteen vaikuttaa merkittidvisti haastat-
teluissa kéytetyn haastattelurungon selkeys ja oikeanlainen kysymysten asettelu. Tdma
oli tirkedd ottaa huomioon etukdteen, jotta pystyin vélttyméén silté, ettd tutkimusky-
symykseni olisi ymmérretty vdirin ja tdten olisi saatu vairid tutkimustuloksia. Tutki-
muksessa on kuitenkin otettava huomioon, ettd tutkijan ei ole mahdollista tietdd min-
kélainen ymmarrys vastaajilla on tutkittavan aiheen suhteen, miten tosissaan vastaajat
suhtautuvat tutkimukseen tai ovatko tutkittavat pyrkineet vastaamaan huolellisesti ja
totuudenmukaisesti (Hirsjarvi ym., 2009, s. 195). On siis tirkedd ottaa huomioon, etté
vaikka kysymysten asettelussa ei ole pyritty milldédn tavalla ohjaamaan haastateltavien
vastauksia tiettyyn suuntaan, voi olla, etti haastateltavat ovat voineet pyrkid antamaan
vastauksia, joita pitdvit yleisesti hyvéksyttdvind. On siis tiedostettava riski, ettd saa-
tuihin vastauksiin voi vaikuttaa oletetut, yhteiskunnan ja yhteison odotukset. Tétd yri-
tin kuitenkin ennaltachkéistd kannustamalla haastateltavia vastaamaan rehellisesti ja
niin kuin he asiat nidkevit ja kokevat, koska heiddn sanomisiaan ei tulla kdyttiméaan

heitd vastaan tutkimuksen anonyymin luonteen vuoksi.

Opinndytetyoni vastuullisuuteen vaikuttaa merkittavisti se, ettd tutkimus on alusta asti
perustunut anonyymiyteen ja vastaajien vapaaehtoisuuteen. Haastateltaville on tutki-
muksen alusta asti tehty selvéksi niin sdhkopostitse 1dhetetyssé saatekirjeissd kuin itse
haastattelutilanteissa, mihin haastattelussa saatuja tuloksia tullaan hyddyntiméén ja
kuka haastattelun tuloksiin padsee késiksi. Haastateltaville on my0s alusta asti tehty
selviksi, ettd tutkimustulokset tulevat olemaan kaikkien ndhtdvissd Theseuksessa
opinndytetydn valmistumisen jdlkeen. Haastateltaville on tehty my0s alusta astu sel-
viksi, ettd heistd ei tulla missdén kohtaan tutkimusta puhumaan tunnistetusti omilla
nimilld tai ei tulla erikseen mainitsemaan mukana olleita tahoja, ei edes tutkimuksen
tilaajalle tai muille mukana olleille tahoille. Tutkittaville on tehty myds tietdviaksi, ettd
tutkimuksen raportoinnissa tullaan mainitsemaan vain yleisesti se, kuinka monta hen-

kilod ja tahoa tutkimukseen on osallistunut ja miltd sektoreilta.

Tutkimusaiheen ollessa hyvin arka, asian késittelyyn liittyy paljon huomioitavia nako-
kulmia liittyen tutkimuksen késiteltdvén tiedon kuin myds tutkimustulosten esittdmi-
seen. Tutkimuksen koskiessa vain Porin kaupungin etsivien tiiviissd yhteistydssi ole-
vien tahojen tyontekijoit ja heidén nikemyksidén nimenomaan Porin kaupungin etsi-

vien toiminnasta, tutkimuksen tuloksia ei voida yleistdd koskevan kaikkia Suomen
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etsivin nuorisotyon nuorisotydntekijoitd, silli on mahdollista, ettd tyon tekemisen ta-
vassa ja titen my0s kehityskohteissa on huomattavia, paikkakuntaisia eroja. Kuitenkin
reliabiliteettia arvioidessa, voidaan todeta, ettd tutkimustuloksia ei voida pitdd sattu-
manvaraisina, vastaajien otoksen ollessa spesifisti edustava ja tyontekijoiden antaessa
samansuuntaisia vastauksia. Tutkimuksen my®6td havainnollistui Porin kaupungin et-
sivien tyon kehityskohtia sekd konkreettisia toimintatapamuutosehdotuksia yhteistyon
parantamiseksi, joita voidaan pitdd merkittdvind. Tutkimuksen validiutta arvioitaessa
voidaan todeta sen olevan kohtalainen, silld tutkimuksessa saatiin vastauksia haluttui-
hin tutkimuskysymyksiin, mutta joidenkin kysymysten kohdalla kysymyksen muotoa
olisi voinut esittdd hieman tarkemmassa muodossa, silld joidenkin kysymysten koh-
dalla osa vastaajista tarvitsi hieman lisdtarkennusta ennen kuin pystyi antamaan vas-
tauksensa. Kukaan vastanneista ei kuitenkaan vastannut kysymyksiin aivan aihealueen

vieresta.

Tutkimustulosten analysoinnissa oli tirkedd pyrkid vélttiméddn ennakko-oletuksien
vaikutusta tulosten raportointiin. On huomioitavaa, etti tuotokseni saattaa vaikuttaa
sithen, milla tavoin lukija voi ndhdéd Porin kaupungin etsivien toiminnan, joten ilmai-
suissa on syytd olla erittdin huolellinen, jotta lukija ei saa vaarda kisitysti. Tavoitteena
on kuitenkin antaa realistinen kuva tutkittavasta ilmidstd, siihen liittyvistd haasteista
ja toimintatavoista, ilman mahdollisuutta védriin tulkintoihin. Tutkimusta ei kuiten-
kaan voida pitdé taysin 100 % totuudenmukaisena, koska haastatteluihin osallistui kui-

tenkin vain 9 tahoa 30 mahdollisesta tahosta.

8 JOHTOPAATOKSET

Suurin osa haastateltavista niki tutkimusaiheeni erittdin mielenkiintoisena ja tarpeel-
lisena ja yhteistyotahot olivat erittdin mielissddn siitd, ettd timéntyyppisté tutkielmaa
tehddin. Haastatteluiden ja nuorisoverkoston kokouksen yhteydessd saadut tulokset
vastaavat selkedsti tutkimuskysymyksiini. Tuloksista saa késityksen siitd, mitd yhteis-
tyotahot tietdvit Porin kaupungin etsivien tyon tarkoituksesta ja tavoitteista ja miksi

yhteistydssd on esiintynyt niin suuria haasteita. Lisdksi tuloksissa on ndhtdvissd
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konkreettisia esimerkkejd yhteistydtahojen nidkemyksistd ja kokemuksista heiddn
omin sanoin. Yleisesti tutkimuksen kautta saatujen tulosten kautta voidaan todeta, etti
Porin kaupungin etsivien yhteistyotahot tietdvit ylldttdvén vdhan Porin etsivien tyon
sisdllosté ja tarkoituksesta sithen ndhden, kuinka kauan etsivét ovat Porissa toimineet.
Tédma voidaan ndhdé suurimmaksi syyksi sithen, miksi yhteisty0 etsivien kanssa ei ole
aina sujunut suotuisalla tavalla. Yhteistyotahoille ei ole yksinkertaisesti ollut selkedd
etsivin tyon sisdlto ja puitteet seki etsivien rooli muihin yhteistydtahoihin ndhden. Tie-
dotusta juuri Porin kaupungin etsivien tyon sisdllostd, roolista ja kdytossé olevista tyo-
menetelmistd onkin siis syytd ehdottomasti lisdtd, vaikkapa juuri yhteistydtahojen

suunnalta nousseen toiveen (luennon) muodossa.

Tutkimuksen tuloksista voi tehdé johtopéddtoksen myos siité, ettd vaikka yhteistydta-
hojen tietimys Porin etsivistd nuorisotydstd on hyvin vdhéinen, niin silti yhteistyota-
hot pitivét Porin etsivdd nuorisoty0ta erittdin tarpeellisena ja tirkedni palveluna osana
muita Porin nuorten palveluja. Varsinkin etsivid pidetddn erittdin tdrkednd linkkina ja
tiedonldhteena yhteistydtahojen ja nuorten vélilld. YhteistyGtahot todella toivovat, ettd
etsivit kdvisivét heidén toimipisteissddn kertomassa nuorten kuulumisista ja siind si-
vussa vaihtamassa my0s omia kuulumisiaan. Tutkimuksessa saatujen tulosten perus-
teella voidaan myds todeta, ettd yhteistyd etsivien ja yhteistyotahojen vilille on jadnyt
liian pintapuoliseksi ja hataraksi ja yhteistyotahot kokevatkin todella tarpeellisena tii-
vistid yhteistyotd etsivien kanssa entisestddn. Yhteistyotahot pitivét yhteistyon tiivis-
tdmistd molemminpuolisena hy6tynd ja oppimisen paikkana. YhteistyOtahot jarjestdi-
siviit muun muassa etsivien kanssa yhdessa erittdin mielelldén erilaisia yhteisid tapah-

tumia.

Tutkimuksen kautta yhteistyotahot toivat halutusti ilmi konkreettisia keinoja, joilla et-
sivit voisi toimintaansa kehittdd vaikkakin heidén tietimyksensé etsivien tyostd oli
loppujen lopuksi kovin vihdisti ja siksi kehitysehdotuksetkin jdivétkin ehka liian va-
hiisiksi. Tutkimustuloksista saaduista vastauksista ei voida kuitenkaan olettaa niiden
koskevan suoraan koko Suomen etsivdn nuorisotyon toimikenttdd. Tutkimusotos voi
kuitenkin antaa viitteitd siitd, ettd muissakin kaupungeissa etsivien tyostd voidaan lop-
pujen lopuksi tietdd yllattdvan vahdn. Tutkimustulokset voivat toimia vinkkind muille
kaupungin etsiville siitd, miten omaa tyotd kannattaa systemaattisesti tehdd tutuksi

muille yhteistydtahoille ja ettd yhteistyotahot arvostavat kovasti konkreettisia kdynteja
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toimipisteissddn. Tulokset voivat myds kannustaa muita etsivié selvittimiin omia ke-
hityskohteitaan yhteistydtahojen arvioimana ja innostaa samalla entistd aktiivisemmin

kdyméén yhteistyotahojen luona kahvittelemassa ja vaihtamassa kuulumisia.

Tutkimustulokset olen aikeissa vilittda kaikille haastatteluihin osallistuneille tiiviste-
tyn raportin muodossa sdahkoOpostitse, jotta haastatelluista saatu tutkimustieto tavoit-
taisi mahdollisimman suuren osan haastatelluista tyontekijoistd. Myos nelikenttéky-
selystd saadut tulokset aion ldhettdd sithen osallistuneille etsivien nuorten verkoston
sahkoOpostiviestinnédn kautta, silld itselld ei ole sithen osallistuneet tahot tiedossa kyse-
lyn anonyymin luonteen vuoksi. Opinndytetyostiani saadut tulokset toivottavasti kan-
nustavat Porin kaupungin etsivid reflektoimaan omaa tyotddn ja kédytdssa olevia toi-
mintatapojaan seka auttavat etsivid edistiméén yhteistyo6td yhteistyotahojen kanssa jat-
kossa. Tutkimus myos jo toivottavasti itsessdin edistdd yhteistyotahojen tietoisuuden
lisdéntymisti etsivien tyOstéd niin yleisesti Suomessa kuin tadlla Porissakin opinnéyte-
tyon teoriaosuuden myoti. Mikéli Porin kaupungin etsivét saivat uutta, hyodyllista tie-
toa opinndytetyOni kautta yhteisty6tahojen tarpeista ja toiveista yhteistyon parantami-
sen suhteen sekd saivat mahdollisesti uusia, konkreettisia ideoita ja keinoja toimin-

tansa kehittdmiseen opinndytetyoni kautta, olen onnistunut tehtdavisséni.

9 POHDINTA

Opinndytety6td tehdesséni olin hyvin himmastynyt siitd, miten vdhédn yhteistyotahot
oikeasti tiesivit Porin etsivien ty0std ja heidén toimintatavoistaan, vaikka Porissa on
tehty etsivdd nuorisotyotd jo vuodesta 2008 ldhtien. Ilmeisesti suurin syy tdhadn epitie-
toisuuteen oli juuri se, ettd tehtdvéd yhteistyd on jddnyt aika vdhdiseksi ja pintapuo-
liseksi. Tdmad ndkyi haastatteluissa muun muassa siind, ettd suurimman osan yhteis-
tyotahoista oli hankalaa vastata kysymyksiini, silld heidén yhteistyonsi etsivien kanssa
oli joko ollut todella vdhaist tai sitten hyvin pintapuolista, esimerkiksi siten, etté etsi-
vit olivat 1dhinna vain saattaneet asiakkaita yhteistyotahoihin, eivitkd yhteistyotahot
ja etsivét olleet varsinaisesti tehnyt yhdessé yhteistyotd, joka olisi helpottanut kysy-

myksiin vastaamista.
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Haastatteluja tehdessdni oivalsin sen, ettd haastatteluista sai paljon enemman irti, jos
haastateltavia oli enemmain kuin yksi kyseisesté tahosta, silld silloin syntyi helpommin
keskustelua puolin ja toisin, kun haastateltavat saivat toisiltaan tukea vastauksiinsa,
esimerkiksi siten, ettd haastateltavalle tuli ylldttden lisad ajatuksia mieleen omiin vas-
tauksiinsa, kun kuunteli ensin kollegaansa vastauksen omansa jélkeen. Haastattelut
missd oli enemmén kuin yksi henkil6 kestivdt myos suunnilleen kolme kertaa pidem-
padn kuin ne, joissa oli mukana vain yksi haastateltava. Ndin my0s analysoitavaa ma-
teriaa tuli runsaasti enemman tiimi- kuin yksilohaastatteluista. Jatkoa ajatellen siis, jos
joskus teen vield haastattelutukimusta, niin pyrin siithen, ettd kuhunkin haastatteluun
osallistuisi aina ainakin kaksi henkil4, joista olisi tukea toisistaan. Haastattelujen ede-
tessd pohdin my0s sité, olisiko kysymyksiin ollut helpompi vastata, jos yhteistydtahot
olisivat saaneet hieman etukéteen tutustua haastattelukysymyksiin. Osalle haastatelta-
vista nimittdin haastattelutilanteissa esitetyt kysymykset saivat haastateltavan yhtiakkia
jdhmettyméaén ja tokaisemaan, etti tima kysymys tuli kyll4 nyt vahan liian dkkid, etti
tatd olisi pitdnyt pystyd hieman pureksimaan etukiteen ennen vastaamista. Se olisi
ehkd voinut auttaa saamaan osaan kysymyksistd vastauksen sekd syventimiin annet-
tuja vastauksia. Haastatteluja analysoidessani totesin my0s sen, ettd minun olisi ehka
enemman pitdnyt myds kysyé tarkentavia kysymyksid, silld osaan kysymyksiin vas-
tattiin aika pintapuolisesti ja nopeasti ja jdin ehkd pohtimaan vastauksen syvempdd

merkitysta.

Kaiken kaikkiaan tutkimuksen tekeminen syvensin tietimystini etsivin nuorisotyon
tyokentdstd niin yleisesti kuin tiélld Porissa, silld en ollut ennen tutkimustani tutustu-
nut etsivddn nuorisotyohon kuin hyvin pintapuolisesti koulun luentojen kautta. Tutki-
mus myo0s lisési tietdimystidni yhteistyon tekemisen merkityksestd osana omaa perus-
tyotd sekd antoi konkreettisia keinoja pddstd hyvéédn ja hedelmalliseen yhteistyohon.
Tutkimustyd oli mielestéini antoisa ja tarpeellinen. Tulevana sosiaalialan ammattilai-
sina haluan tarkkailla, millaisia keinoja tulevassa tydyhteisdisséni on yhteistyon kehit-
tdmiseen ja ylldpitdmiseen. Tama tutkimustyd antoi hyvét evait haastattelututkimuk-

sen tekemiseen jatkossa sekd hyvit puitteet yhteistyon tekemiseen eri tahojen kanssa.
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Saatekirje
Hei!

Opiskelen tilld hetkelld Satakunnan ammattikorkeakoulussa (SAMK) Sosiaali- ja
terveysalan ammattikorkeakoulututkintoa (sosionomi AMK). Olen tekemassa tutki-
muksellista opinnédytety6td Porin kaupungin etsivdn nuorisotyon kehittdmiseksi. Tut-
kimukseni tarkoituksena on arvioida Porin etsivin nuorisotyon toimivuutta ja kehi-
tyskohteita yhteistyotahojen ndkokulmasta: kartoittamalla yhteistyotahojen ndkemyk-
sid ja kokemuksia Porin kaupungin etsivéstd nuorisotydstd. Opinndytetyd tehdédian
yhteistydssd Porin kaupungin etsivdn nuorisotyon kanssa.

Haastattelukutsu on tarkoitettu Porin kaupungin etsivin nuorisotyon yhteistyota-
hoille, jotka ovat tiiviissd yhteistydssé etsivien kanssa. Haastatteluun osallistuminen
on tdysin vapaachtoista ja siitd saatavat tiedot tullaan késittelemiin anonyymisti.
Haastattelusta saadut aineistot tullaan myo6s sdilyttiméédn ehdottoman luottamukselli-
sina, eikd niihin padse késiksi kukaan muu kuin miné, haastattelun tekija.

Tarkoituksenani on aloittaa haastattelujen tekeminen marraskuun loppupuolella ja
jatkaa niiden tekemistd tammikuun lopulle asti. Kysyisinkin nyt teiltd, 16ytyisikod
teiltd kiinnostusta sekd kalenterista aikaa auttaa minua tutkimuksessani. Jokainen
saatu haastattelu eri yhteisty6taholta on erittdin arvokas tiedonldhde ja auttaa seka
minua opinndytetyoni tekemisessd, ettd Porin kaupungin etsivdd nuorisotyoti heidan
toimintansa kehittdmisessé. Pyrin toteuttamaan haastattelut aina ensisijaisesti teiddn
aikataulujen mukaisesti.

P.S Opinnidytetyoni arvioitu valmistumisajankohta on toukokuussa 2023, jonka jil-

keen pyrin ldhettiméén saadusta aineistosta tiivistelmain kaikille haastatteluun osal-

listuneille sahkopostitse. Valmis opinnédytetyé on myds mahdollista ndhdi Theseuk-
sesta sen valmistumisen jélkeen.

Minulle saa soittaa, tekstata tai ldhettdd sdhkopostia.
Ystavallisin terveisin,

Kaisa Kuosmanen

040-XXXXXXX
kaisa.kuosmanen@student.samk.fi

Hyvai loppuvuotta ja kiitos jo mahdollisesta yhteisty0std ndin etukiteen!


mailto:kaisa.kuosmanen@student.samk.fi
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RYHMATYOSKENTELYN TARKOITUKSENA ON ARVIOIDA PORIN ETSI-
VAA NUORISOTYOTA JA TUODA TARVITTAESSA NAKYVAKSI MUUTOS-
TARPEITA JA -KEINOJA.

1. Mita tapahtuisi, jos Porin etsi- 2. Mika mietityttaa talla het-
vaa nuorisoyota ei tehtaisi? kella? Mita Porin etsivdassa nuo-
risotyossa tulisi tehda toisin,
mitd muuttaa? Miksi? (Asiakkai-
den, yhteistyon, tms. suhteen).

3. Mita Porin etsiva nuorisotyo 4. Miten muutos tai toisin toimi-
olisi parhaimmillaan 1-2 vuoden minen tulisi toteuttaa, ja mika
kuluttua (Ndkemys parem- tai kuka siina voisi auttaa?
masta).

e Toivotaan jokaiseen kohtaan (1-4) n. 2-3 konkreettista ajatusta kustakin
neljdstd ulottuvuudesta.
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Haastattelurunko

1.Mita vhteistyotahot tietivit etsivin nuorisotyon lihtokohdista Porissa?

e Milloin ja miten olet ensimmadisen kerran kuullut Porin etsivéstd nuoriso-
tyOsta?

e Millaisia tuntemuksia se herétti?

e Mitd tieddt Porin etsividn nuorisotyon ldhtokohdista Porissa, esimerkiksi sen
tavoitteista ja tarkoituksesta?

o Tieditko ketkd kuuluvat Porin etsivddn nuorisoty0hon ja mistd heidit tavoit-
taa?

e Miten olet kokenut etsivin nuorisotydn tekemisen Porissa?

e Onko etsivd nuorisotyd mielestdsi tarpeeksi esilld ja saavutettavissa eri toi-
mintaympéristdissd kuten sosiaalisessa mediassa ja erilaisissa tapahtumissa?

2.Miten tarpeelliseksi vhteistyotahot kokevat yhteistyon Porin etsivi nuorisotyon
kanssa?

e Millaisiin tarpeisiin etsivd nuorisoty0 mielestési vastaa yhteistyon ndkokul-
masta?

e Onko etsivdd nuorisotyOtd mielestési tarpeeksi saatavilla yhteistyohon nuor-
ten asioissa?

e Miksi teette yhteistyotd Porin etsivin nuorisotyon kanssa?

e Onko sinulla antaa joitakin esimerkkejd, jolloin yhteistyon kautta on saavu-
tettu tuloksia?

e Tekeeko joku muu taho mielestési vastaavaa ty6td kuin Porin etsivd nuoriso-
ty6?

e Mitd mielestési tapahtuisi, jos ette voisi tehdé yhteistyotd etsivd nuorisotyon
kanssa?

1. Miten vhteistvotahot kehittiisivit Etsivi nuorisotyon toimintaa Porissa?

e Millaista yhteistyonne on Porin etsivdn nuorisotyon kanssa konkreettisesti ja
miten se ilmenee?

e Onko yhteisty0 etsivien kanssa sujunut mielestési hyvin ja saumattomasti?

e Miten etsivdd nuorisoty0Otd pitdisi sinun mielestési kehittdd, jotta yhteistyo su-
juisi entistd paremmin?

e Onko vield jotain muuta, jota haluaisit yhteistyOsté etsivien kanssa kertoa?
Kenties terveisii tai vinkkeji?
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