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Tama opinnaytety6 on paivakirjamuotoinen. Paivakirjan seurantajakson aikana seurattiin kirjoit-
tajan ammattitaidon kehitysta ja hanen tydarkeansa kansainvalisessa IT-yrityksessa. Paivakirjan
seurantajakso oli kestoltaan kahdeksan viikkoa ja sijoittui ajalle 6.3. — 5.5.2023. Jokaiselta seu-
rantaviikolta tehtiin viikkkoanalyysi, jossa kaytiin lapi vilkon aikana ilmenneitd ongelmia ja mah-
dollisia teemoja, joita viikon aikana oli ilmennyt.

Opinnaytetydssa kuvataan ohjelmistokehittajan ty6ta osana tiimia, joka tuottaa ja yllapitaa pal-
veluita suurelle toimijalle. Kirjoittaja tydskentelee ohjelmistokehittdjana pienessa tiimissa ja on
vastuussa yhdesta tiimin sovellusalueesta.

Viikkoanalyyseissa kasiteltiin Iaheisesti tydhon liittyvia teemoja kuten yksikkotestaamista peila-
ten teoriaan, maaritellyn julkaisuprosessin hyotyja, lokienhallinnan tarkeytta ja hyotyja ohjelmis-
tokehityksessa seka ajanhallinta ja priorisointitaitojen hallitsemista nopeasti muuttuvassa tyoym-
paristdssa. Analyyseissa nostettuja teemoja tuetaan lahdemateriaalia hyddyntaen. Seurantajak-
sojen teemat peilaavat ohjelmistokehittgjan tyotehtavia.

Opinnaytetyon tavoitteena oli syventaa tekijan teoreettista osaamista ja seurata tydotteen kehit-
tymista. Seurantajakson jalkeen kaytiin 1api kirjoittajan ammattitaidon kehitysta, jota verrattiin
paivakirjatydn alussa kirjoitettuun lIahtékohtaan. Vertailua ja pohdintaa tehdessa kirjoittaja sai
konkreettisen kuvan, missa alueilla han oli kehittynyt seurantajakson aikana. Tavoitteiden toteu-
tumisen saavuttaminen oli yksi opinnaytetyon tekemisen perusta.
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1 Johdanto

Toteutan opinnaytetyoni paivakirjamuodossa. Paivakirjamuotoinen opinnaytety6 paivittaisten mer-
kintdjen ja viikkoanalyysien seurantajakso sijoittuu ajalle 6.3. — 5.5.2023 ja sisaltda seurannan kah-
deksalta tydviikolta. Tydpaivani sijoittuvat arkipaiville, joten viikonlopuille ei tehda paivakirjamerkin-
téja. Jokaisen seurantaviikon paatteeksi teen viikkoanalyysin. Viikkoanalyyseissa kaydaan lapi vii-
kon aikana ilmenneitd ongelmia ja tilanteita seka ennakkoon mietittyja teemoja. Jos viikolle ei ole
mietitty teemaa ennalta, katson paivamerkinnoista mika teema viikon aikana on noussut esille.
Opinnaytetydn tarkoituksena on seurata IT-konsultin tydarkea ja ammattitaitoni kehittymista kan-
sainvalisessa IT-alan konsultointi- ja ulkoistuspalveluita tuottavassa yrityksessa. Yritdn hyédyntaa
paivakirjatyota jakamalla tydviikkojani teemoihin, jotta saisin viikoille erilaisia aiheita. Kaytan viikko-
analyysien teemoihin tietoperusteisia lahteitd oppiakseni aiheista ja syventymalla viikon teemaan.
Toteutusjakson jalkeen analysoidaan Iahtétilannetta ja mita olen oppinut seurantajakson aikana.

Tyobnantajan toiveesta opinnaytetydssa ei mainita tydnantajan tai asiakkaan nimea.

Aloitin tydskentelyn IT-konsulttina kevaalla 2022. Kyseessa on ensimmainen tyopaikkani IT-alalla.
Toimin IT-konsulttina kansainvalisessa konsultointi- ja ulkoistuspalveluja tarjoavassa yrityksessa.
Konsulttina tydskentelen paasaantoisesti yrityksen asiakkaan kanssa. Tydsuhteeni alkoi tydharjoit-
telun muodossa ja 6 kuukauden harjoittelun jalkeen jatkoin t6itd kokoaikaisena tydntekijana. Aloit-
taessani tydn olin paatoimisena opiskelijana Pasilan Haaga-Helian ammattikorkeakoulussa, jossa

suoritin tradenomin tutkintoa. Opinnoissani olin syventynyt enemman digitaalisen palvelun puolelle.

Paasaantdinen tydtehtavani on ohjelmistokehittaja, mutta tyétehtaviini kuuluu myés muuta. Ohjel-
mistokehittaminen toteutetaan paasaantdisesti Java-ohjelmointikielella, mutta sen lisdksi minun on
osattava mm. JavaScriptia, TypeScriptia, yksikkdtestauskehys JUnittia ja Robot frameworkia.
Tyo6ssa kaytetddn paljon muita ohjelmistoja, joiden tarkoituksena on helpottaa prosesseja seka or-
ganisointia. Tallaisia ovat mm. Jenkins ja Jira. Naiden lisaksi tydssani tarvitaan vuorovaikutus- ja

ajanhallintataitoja, loogista paattelykykya seka englannin kielen suullista ja kirjallista taitoa.

Paivakirjan seurantajakson aikana suurin tavoitteeni on kehittaa ammattitaitoani alalla. Koulussa
opitut asiat ja tekniikat ovat alusta, josta Iahden kehittamaan taitojani. Yritan viikkoanalyysien ai-
kana nostaa esille sellaisia teemoja, joista minulla on opittavaa tai sellaisia, jotka ovat vahvasti osa
tyoarkeani. Tallaisia teemoja ovat esimerkiksi lokienhallinta, yksikkotestaaminen ja kommunikointi-
taitojen parantaminen tyossani. Mainitut teemat vaikuttavat jokapaivaiseen tyon tekemiseen, joten
taitojeni kehittdminen niiden osalta, kehittdd myds ammattitaitoani. Seurantajakson aikana olisi tar-
koitus aloittaa isompi projekti, jossa paivitetdan sovelluksen hyodyntamaa arkkitehtuuria. Projektin
tarkoituksena on maksaa kertynytta teknista velkaa seka ottaa kaytt6on uudempaa teknologiaa.

Tata projektia varten minun tulee tehda selvitys- ja suunnitteluty6td ennen kuin voin aloittaa



muutoksien tekemisen kooditasolla. Taman projektin aikana joudun hoitamaan myos muita kiireelli-

sia tyotehtavia kuten tuotannonvalvonnan ongelmien selvittamista ja asiakkaan muita kehitystehta-

via. Taman takia tulen kiinnittdamaan opinnaytetyon aikana huomioita ajanhallinnallisiin asioihin ja

tyotehtavien priorisointiin. Naiden lisaksi olen osallistumassa kahden paivan Java EE -testaamisen

kurssille, jonka tarkoituksena on parantaa taitojani yksikkdtestaamisessa. Yksikkdtestaaminen on

tarkea osa ohjelmistokehitysta.

Kasitteet:
IDE

Jenkins

Jira

Koontiversio

Ohjelmistokehitys

Sovelluskehys

Tiketti

YksikkOtestaus

Ohjelmisto, jota kaytetdan ohjelmistokoodin kehittdmisessa (AWS s.a).

Kaanndsautomaation palvelinohjelmisto. Kaantaa tehdyt muutokset esi-

merkiksi testiymparistoon. (Heller 2023.)

Tehtavienhallintaohjelmisto, jonka avulla voidaan organisoida ja seurata

projektien etenemista (Majumder s.a).

Sovelluksesta tai ohjelmasta kdannetty versio esimerkiksi Jenkins palve-

linohjelmiston avulla.

Ohjelmistokehitys on tietokoneohjelmien suunnittelua, kehittamista, tes-

tausta ja yllapitoa.

Tarjoaa valmiita sovelluskomponentteja ja kaytantoja toteutuksen perus-
taksi (Niemi 2015).

Tehtavan, tilauksen tai ongelman representaatio (Atlassian 2019).

Alhainen testaamisen muoto. Testataan yksittaisten toiminallisuuksien,
funktioiden tai metodien toimintaa ja tehokkuutta. Yksikkotestien tekemi-
nen on hyodyllista, kun mietitddn koko testausprosessin kulkua. (Basu-
Mallick 2022.)



Taulukko 1. Peittomatriisi paivakirjaopinnaytetyon tekstinsisaisista kytkoksista

Oman ammatillisen
kehittymisen tavoitteet

Tietoperustan
luku raportissa

Seurantaviikko

Oman ammatillisen kehittymisen
tulokset

Testaaminen 35,37 57 Luku 4 kappale 3
Ajanhallinta ja priori- 3.6 Luku 4 kappale 4
sointi

Vastuullisuus 3.5 Ei verrattavia tuloksia
Kommunikointi ja vies- | 3.2 Luku 4 kappale 6
tinta

Lokienhallinta ja loki- 3.4 4 Luku 4 kappale 3

tus




2 Lahtotilanteen kuvaus

Olen vajaan vuoden aikana tehnyt erilaisia tytehtavia. Ensimmainen tyétehtavani oli tuotannonval-
vonnan ongelmien ratkaiseminen lukemalla lokitietoja virhetilanteesta. Tama tarkoittaa kaytan-
nossa sita, etta autan ratkaisemaan tuotannonvalvonnalle tulleita tiketteja ongelmatilanteista, sel-
vittdmalla lokeista syyta ongelmalle. Opittuani taman tyétehtavan paremmin, aloitin tekemaan pie-
nia ohjelmistokehitystoita ja samalla tutustuin kehitystyohon liittyviin prosesseihin. Alussa tein muu-
tamia helppoja teksti- tai kayttoliittymamuutoksia. Naissa kehitystdissa ei tehty backend-kehitysta.
Naiden tehtavien kautta sain hyvan alun ohjelmistokehitystyéhén ja opin miten prosessit toimivat

kaytanndssa. Olen tehnyt paasaantdisesti ohjelmistokehittajan tyéta viimeiset 4 kuukautta.
2.1 Oman nykyisen tyo analysointi

Tyoétehtaviini kuuluu ohjelmistokehittaminen seka tuotannon ongelmien selvittaminen ja ratkaisemi-
nen. Ohjelmistokehittamiseen kuuluu mm. suunnittelu, toteuttaminen, yksikkotestaaminen, doku-
mentaation tekeminen, neuvottelu asiakkaan kanssa, ongelmatilanteissa ulkoistein ja sisaisten si-
dosryhmien kanssa tydskentely, tietoturvahaavoittuvuuksien lapikdyminen ja korjaaminen seka
arkkitehtuurin paivittdminen. Tyotehtavat sisaltavat paljon sellaisia asioita, joita en koulua kay-
dessa ajatellut ohjelmistokehittdjan tyon sisaltavan. Ohjelmistokehittdminen on usein muutakin kuin
koodin kirjoittamista. Itselleni tdma sopii paremmin kuin jokapaivainen koodin kirjoittaminen useam-
man tunnin ajan. Vaihtelevat ty6tehtavat ja kokonaisuuksien hallitseminen sopii tydskentelytapaani.
Opin parhaiten tekemalla, joten monien eri alueiden ymmartaminen ja oppiminen koodin kirjoittami-

sen lisaksi auttaa ammattitaitoni kehittamisessa.

Tarkeinta tydssani selviytymiseen on joustavuus, itsendinen asenne ja halu oppia seka kehittaa
osaamistaan. Minusta Java-koodaamisen taito tulee vasta naiden jalkeen. Mielestani ilman oikeaa
asennetta ja halua kehittdd ammattitaitoaan, ei tydsta nauti kovinkaan pitkdan. Monesti ongelmat
eivat ratkea tekemalld muutoksia Java-koodiin, koska ongelmat voivat johtua muista tekijdista. So-
velluskehyksien, koodikielien ja teknologioiden dokumentaation lukeminen on tarkedssa roolissa
ohjelmistokehittajan tydssa. Opintoni Haaga-Heliassa on antanut hyvan pohjan Java-koodaami-
selle ja ohjelmistokehittdmisen perustaidoille, aina dokumentaation lukemisesta toteutukseen. Olen
nailla opeilla pystynyt kehittdmaan osaamistani, koska pystyn itsenaisesti selvittamaan ongelmia
tai osaan lahtea pyytamaan apua oikeilta henkildilta tai ryhmilta. Mielestani tyohoni oppii vain teke-

malla ja tasta syysta monien osa-alueiden ymmartaminen on tarkeaa.

Ammatillisesti olen viela enemman aloitteleva kuin taitava toimija. Pystyn tekemaan tyoni suurim-
maksi osaksi itsendisesti. Selvitan yhdessa tydkaverieni kanssa sellaisia ongelmia, joita en pysty

ratkaisemaan itsenaisesti. Saatuani apua tallaisiin ongelmiin, minun tulisi kayttaa aikaa ratkaisun



sisaistdmiseen esimerkiksi lukemalla dokumentaatiota aiheesta. Kuitenkin kiireen tunteessa teen
vain muutokset koodiin ja vien prosessia eteenpain. Talla tavoin padsen nopeammin aloittamaan
muut tyo6t, jotka backlogilla odottavat. Tama ei ole ideaali tapa toimia, mutta talla hetkelld minulla ei

riita aika sisaistamaan kaikkia ratkaisuja ongelmiin, joita en itsenaisesti pystynyt selvittamaan.

Onhjelmistokehittaminen sisaltaa paljon erilaisia teknologioita, backend-kehittamista, monia sovel-
luskehyksia yms. Kaikkia niitd on kaytanndssa mahdoton oppia kayttdmaan ulkomuistista. Vaikka
tiimissani on erikseen testaajat, on yksikkotestaaminen kehittdjan vastuulla. Tata varten kayn ulko-
puolisen toimijan jarjestdman kurssin seka luen yksikkdtestauksen toimintatapoja intrasta. Naiden
lisksi tydnantajani tarjoaa opiskelualustan, josta 16ytyy lisda koulutusmateriaalia aiheesta. Auto-
maatiotestaus on myos osana sovellusta, mutta sen tekeminen kuuluu testaajille. Aiheesta on kui-
tenkin hyvad ymmartaa hieman, koska automaatiotestit ajetaan Iapi jokaisen julkaisuprosessin yh-
teydessa. REST-rajapintojen hyédyntaminen isossa organisaatiossa on huomattavasti hankalam-
paa kuin koulussa tehdyissa harjoituksissa. Rajapintojen hyédyntaminen ja kutsuminen on aihe,
johon minun on perehdyttava. Sovellusalueellani REST-rajapintojen hyddyntaminen on kehitetty jo
aikaisemmin toisen ohjelmistokehittajan toimesta, mutta minun olisi hyva ymmartaa niiden toimi-

vuutta.
2.2 Sidosryhmien esittely

Kuvassa 1 on visuaalisesti esitetty sisaiset sidosryhmat tydssani IT-konsulttina. Konsulttina olen
osana kansainvalista IT-konsernia. Tehtavissani sisdiset sidosryhmani on ohjelmistokehitysta, tuo-
tannonvalvontaa- ja yllapitopalveluita tarjoaja AM-tiimi (Kuva 1). AM-tiimi on osa Claims & Com-
mon tiimid. Olen osa AM-tiimia, jolla on viela sidosryhmia kuten maarittelijat ja muut ohjelmistoke-

hittajat. Tiimissani on ohjelmistokehittdjia Suomesta ja Intiasta.



AM tiimi

Kuva 1. Sisaiset sidosryhmat konsultin / ohjelmistokehittajan tehtavissa

Kuvassa 2 on visuaalisesti esitetty ulkoiset sidosryhmat tydssani IT-konsulttina. Ulkoisia sidosryh-
mia ohjelmistokehittajan tehtavassa ovat asiakkaan liiketoiminnan henkil6t (esim. Product Owner),
maarittelijat ja asiakkaan muut kehitystiimit. Muita kehitystiimeja voivat olla esimerkiksi sellaisia,

jotka vastaavat jostain toisesta komponentista tai sovelluksesta, josta sovellusalueeni sovellus on

riippuvainen.



Claims & Common tiimi

AM tiimi

Kuva 2. Ulkoiset sidosryhmat ohjelmistokehittdjan tehtavissa

Asiakkaan tarpeet ja maaritykset vaikuttavat suuresti siihen mita ohjelmistokehitystoita teen. Lahto-
kohtaisesti asiakas tekee maaritelmat kehitystoille, mutta tarvittaessa niista keskustellaan yhdessa
asiakkaan kanssa. Kehitystyot tehdaan asiakkaalle ja asiakas on kaikkien tyotehtavieni keskiossa.

2.3 Tyodpaikan vuorovaikutustilanteet

Konsultin tehtavissa olen vuorovaikutuksessa monien sisaisten ja ulkoisten sidosryhmien tai henki-
I6iden kanssa. Sisaiset tahot, joiden kanssa olen vuorovaikutuksessa ovat:

— tiimin, yksikon tai ryhman esihenkil6t

— ohjelmistokehitystiimi (onsite ja offshore)

— testaustiimi (onsite ja offshore)

— tuotannon valvojat.

Sisaiset tahot tydssani ovat enemman niita, jotka antavat tarvittavat tyokalut, tuen ja avun seka
henkiléstonhallintaan liittyvat asiat. Sisdisen tahon kanssa toimitaan yhdessa toteuttaen ulkoisen
tahon eli asiakkaan toivomusta. Suurimmat sisaiset kontaktipinnat ovat tiimini muut ohjelmistoke-
hittajat, tiiminvetaja, palvelupaallikkd, testaajat seka ryhman esihenkild. Tyoskentely tapahtuu tii-
missa suurimmaksi osaksi suomeksi, mutta padosa testaajistamme on Intiassa. Heidan kanssaan

keskustelu kdydaan englanniksi.



Palvelupaallikkd on tarkein yhteyteni asiakkaaseen, koska han vastaa sovellusalueeni tyoétilauk-
sista ja projekteista. Han tarvitsee minulta tekniset tiedot asiakkaalle, ja mina saan hanelta tiedot
toiden prioriteeteista tai asioista kehitystehtavissa, jotka mietityttavat asiakasta. Tiimini muut ohjel-
mistokehittajat ovat tarvittaessa auttamassa ongelmien kanssa, joita en itse saa ratkaistua. Yhteys-
tyo testaajien kanssa on aktiivista silloin, kun sovellus on menossa testausvaiheeseen. Koska tes-
taajat ovat intialaisia, tulee kehitystyohon liittyvien muutoksien tiedot ilmoittaa Jira-tiketeille englan-
niksi, jotta he tietavat mita testata ja miten sovelluksen kuuluisi toimia muutoksien jalkeen. Tasta
syysta paasaantoisesti kaikki kehitystyohon liittyvat asiat kirjoitetaan Jiraan englanniksi, jotta se on

kaikille saavutettavaa.

Ulkoiset tahot, joiden kanssa olen vuorovaikutuksessa ovat:
— asiakkaan liiketoiminnan edustajat (esimerkiksi Product Owner)
— asiakkaan sovellusalueen maarittelijat ja analyytikot

— muut ulkoiset ohjelmistokehitystiimit.

Ulkoiset tahot, jonka kanssa olen eniten suoraan tekemisissa ovat muut ohjelmistokehitystiimit.
Naita ovat esimerkiksi tiimit, jotka kehittavat sovellusta, josta sovellusalueeni on riippuvaisia. On
tarkeaa pitaa toisiamme ajan tasalla sovelluksiemme tilanteesta, koska isommat muutokset saatta-

vat vaikuttaa toisiinsa.

Suoraa kontaktia asiakkaan edustajiin minulla on harvemmin, mutta valilla joidenkin asioiden lapi-
kayminen suoraan asiakkaan kanssa on helpompaa kuin valittamalla tieto palvelupaallikon kautta.
Varsinkin tilanteissa, joissa teknisen asian selittaminen asiakkaalle on kaytanndllisempaa, jotta

asiakas voi tehda tarvittavia toimenpiteita sen perusteella. Tallainen suora kontakti asiakkaaseen

on lahtokohtaisesti Jiran tyotikettien kautta, jotta asiat olisivat [apinakyvia.

Vuorovaikutuksellisesti haasteellisia tilanteita ovat ne, joissa minun on selitettava teknisesti moni-
mutkaisia asioita siten, etta ei tekniset henkilot ymmartavat mita tarkoitan. Huomaan kirjoittavani
naissa tilanteissa epaselvia lauseita, joka sekoittaa vastaanottajaa enemman. Tama on kehitys-
alue, johon minun tulee kiinnittdd huomioita ja yrittda parantaa viestintaa taman kaltaisissa tilan-

teissa.



3 Seurantajakson raportointi viikkoanalyyseineen

Tassa luvussa seurataan paivamerkintéjen kulkua ajalta 6.3. — 5.5.2023. Jokaisen viikon paat-
teeksi tehdaan viikkoanalyysi, jossa analysoidaan viikon aikana esilla olevia teemoja, ongelmia ja
niiden ratkaisuja. Jokaisen viikkoanalyysin tarkoituksena on syventaa osaamistani viikon teemaan

liittyen.

3.1 Seurantaviikko 1
Maanantai 6.3.2023
Olin sairauslomalla.
Tiistai 7.3.2023

Tyo6paiva alkoi keskustelulla Release Managerin kanssa eilisesta tuotantoon viennista. Kavi ilmi,
etta tuotantoon vienti olikin tapahtumassa vasta tanaan. limoitin todentajalle arvion, milloin han voi
todentaa muutokset. Asiakas oli erikseen pyytanyt muuttumattomuustodennuksen, koska sovelluk-
sessa oli mukana muutoksia, joita ei viela voitu todentaa. Vahvistin todennuksen viela toiselta kol-
legalta, jotta sain asiakkaalle vahvistettua kaksi erilaista tilannetta. Siirto sujui hyvin, eika paivan
aikana ilmennyt ongelmia sovelluksessa ainakaan tuotannonvalvojien mukaan. Seurantaa jatke-
taan viela huominen paiva. Tuotantoon vienti koski muutama viikko sitten tehtyja muutoksia joi-

denka tuotantoon vientiprosessi oli alkanut reilu viikko sitten.

Minulla on viela tdnaan tuotannonvalvonnan ongelmien lokiselvitysvuoro kdynnissa. Selvitin henki-
I01t4, joka tuurasi minua eilen mahdollisista keskeneraisista tilanteista tai ongelmista. Niita ei on-
neksi ollut. Kdvimme viela palaverissa lapi tuotannon tilanteen tuotannonvalvojien. Muutama viikko
sitten ilmennyt tiketti oli noussut tyQlistalle lisatietojen saavuttua. Keskustelimme asian edistami-

sesta ja sovimme, ettd jatkan tapauksen selvittelya.

Tiimini palvelupaallikko oli ollut eilen asiakkaan kanssa palaverissa, jossa kaytiin 1api sovellusalu-
een tyotilannetta. Sain lyhyen yhteenvedon hanelta asiakkaan toiveista ja tdiden prioriteeteista.
Asiakas haluaa pitda loppuviikosta palaverin arkkitehtuuripaivitykseen liittyvista kehitysymparisto
asioista. Minun pitaa valmistella itselleni hieman dokumentaatioita tata varten, jotta pystyn vastaa-

maan asiakkaan kysymyksiin mahdollisimman kattavasti.

Tiimilaiseni O oli katsonut oman sovellusalueensa automaattitesteja, eli robot frameworkilla tehtyja
testeja ja huomannut, ettd osa minun sovellusalueeni automaattitesteista oli kaatunut. Katsoin tes-
tien tulokset nopeasti 1api ja totesin, etta tiimin testaajan olisi parempi katsoa ne. Testit olivat kaa-

tuneet ainoastaan Kubernetes-ymparistéssa. Minulla on viela opeteltavaa robot frameworkissa,
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jotta voisin ratkaista monimutkaisempien testien kaatumisen syita. Robot frameworkin opettelu on

yksi tavoitteeni maaliskuun tai viimeistaan huhtikuun aikana.

Tiiminvetdja oli pyytanyt tiimilaisia kdymaan yhdessa lapi, kuka olisi sopiva henkil aloittamaan
Tech Leadin ty6tehtavat. Tiimissd on muutama senior-tason ohjelmistokehittaja, joten sopivan hen-
kilon 16ytaminen ei ollut hankalaa. Tiimissa on nelja alkuvaiheessa olevaa ohjelmistokehittajaa, it-
seni mukaan lukien ja meilld on viela sen verran kapea osaaminen kaikista tiimin sovellusvastuista.
Olimme kaikki samaa mielta siita, kenesta pitaisi tulla Tech Lead. Tdman paatdksen jalkeen tiimi-
laiseni P kertoi, ettd maaliskuun lopussa Jenkins-kdanndksen konfiguraatioista tulee muuttaa yksi
asia, koska sen lisenssi loppuu. Merkitsin itselleni ylds, etta kayn lapi tadsta mainitun dokumentaa-

tion, jotta saan konfiguraation kuntoon ennen lisenssin paattymista.

Lokiselvitysvuorolla ilmeni muutama tapaus, joita piti [8htea selvittamaan. Otin Teams-puhelun tii-
min uusimman jasenen kanssa, jotta han voisi samalla oppia lokiselvityksestd enemman. Se on

kuitenkin oleellinen osa tydkuvaamme. Katsoimme yhdessa |api tapaukset ja koitin antaa parhaat
neuvoni tulevia samanlaisia tapauksia varten. Kdvimme myos lapi mista 16ytyy ohjeet lokiselvityk-

sen avuksi.

Katsoin tyopaivan lopuksi viela tiimilaiseni K kanssa lapi Dockerin lokaalin kehitysympariston pys-
tyttdmista. Olen itse tydsuhteen alkuvaiheessa selvittanyt samantyyppisia ongelmia, mutta emme
saaneet ratkaistua hdnen ongelmaansa. Pari vinkkia viisaampina lopetimme puhelun ja sovimme,

ettd jatkamme asian kanssa huomenna.
Keskiviikko 8.3.2023

Aamu alkoi tuotannonvalvonnan lokiselvityksen parissa. Eiliseltd minulle jai kesken yhden lokiselvi-
tyksen hoitaminen, johon en |6ytanyt vastausta, mutta sain tdnaan apua tiiminvetajalta. Taman li-
saksi viime yona tuotantoon oli viety muutos, joka vaikutti laajempaan kokonaisuuteen. Aamun en-
simmaiset tunnit menivat lokeja seuratessa mahdollisten virheiden varalta. Lokiselvitys vuoroni

paattyi tiimin viikkopalaverin yhteydessa, kun vuoro siirtyi toiselle tiimilaiselle.

Paivan tavoitteena oli korjata sovellusalueen toimivuutta uusien henkildtunnuksien valimerkkien/kir-
jaimien kanssa. Tata varten olin tehnyt jo muutoksia muutama viikko takaperin, mutta niiden jal-
keen sovelluksessa ilmeni uusi ongelma. Sain paivan paatteeksi ongelman ratkaistua, mutta se

vaatii viela viimeistelya. Ongelma ratkesi paivittamalla riippuvuuksia ja kirjastoja.

Asiakkaan tuotannonhallinnan viikkopalaverissa kavi ilmi, etta tietyn riippuvuuden regressiotestaa-
minen on nostettu prioriteetilla korkealle. Tama vaatii toimenpiteita jokaisen sovellusalueen osalta.

Sovimme palvelupaallikdn kanssa, ettéa han selvittaa asiaa ja sopii testaajien kanssa asian
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hoitamisen. Mikali testauksessa ilmenee virhetilanteita, tulee niistd minulle asiakkaalta tyétilaus.
Projektin deadline on tdman kuukauden lopussa, joten toivon ettei testauksessa ilmene ongelmia,

jotta voisin keskittya tuleviin isompiin projekteihin ja arkkitehtuurin paivittamiseen.

Tyopaivani oli rikkonainen, koska sain palvelupaallikdéltd muutaman ad hoc -tehtdvan asiakkaan
pyynnosta. Niiden kanssa meni aikaa, koska ne eivat suoranaisesti littyneet mihinkaan tyonalla

olevaan projektiin tai tilaukseen.
Torstai 9.3.2023

Paivan tavoitteena oli viimeistella eilen aloitettu korjaus henkilétunnuksen valimerkkien/kirjaimien
osalta. Pyysin tiimilaisilta apua lokeilla iimenneiden ongelmien korjaukseen. Tama selvitystyo vei
jonkun verran aikaa, koska ongelma aiheutui toisesta sovelluksesta, josta kehittdmani sovellus on
riippuvainen. Jouduimme tekemaan selvitysty6ta ja katsomaan mita virheilmoituksia riippuvan so-
velluksen lokeille tuli ja verrata niitd omaan sovellukseeni. Minun sovellukseni lokeissa on virheil-
moitus, ettei sovellus pysty parsimaan saamaansa JSON-sanomaa. Sovellus ei talla hetkelld saa
sellaista JSON-sanomaa, jossa olisi tarvittavia tietoja. Taman selvittely jatkuu huomenna riippu-
vuus sovelluksen kehittdjien kanssa. Paivan tavoite ei toteutunut, mutta joskus kehitystyon tekemi-

nen on askel eteenpain ja kaksi taakse.

Olin viime viikolla aloittanut tietoturvahaavoittuvuuksien korjaamisen yhden sovellukseni osalta.
Jatkoin niiden korjaamista pienilla arkkitehtuuri ja sovelluskirjastojen paivityksella. Sain tdman teh-
tavan tietoturvahaavoittuvuuksien osalta valmiiksi. Sovellukset kayttavat paljon ulkopuolisia sovel-
luskirjastoja, jotka tulee olla ajan tasalla, ettei niista synny tietoturvahaavoittuvuuksia. Naiden tieto-
turvahaavoittuvuuksien seuraaminen ja korjaaminen on varsinkin tarkeaa sellaisissa sovelluksissa,
joissa kasitelldan salassa pidettavia asiakastietoja kuten henkildtunnusta. Kaikkia haavoittuvuuksia

ei voida korjata ennen seuraavaa suurta arkkitehtuuripaivitysta.

Toinen paivan tavoitteista oli selvittaa tulevan arkkitehtuuripaivityksen kehitys- ja testiymparistdjen
tilannetta asiakasta varten. Koska olen osa pienta sovellusaluetta, ei alueelleni tehda omaa kehi-
tysymparistoa. Tata varten jouduin selvittdmaan mitka olisivat vaihtoehdot kehitysymparistolle.
Nama keskustelut jatkuvat viela tulevaisuudessa, jotta Ioydamme sellaisen ratkaisun, joka sopii

kaikille osapuolille.
Perjantai 10.3.2023

Aloitin paivani jatkamalla arkkitehtuurin paivityksien tekemisella, jotta sovellus olisi tuoreimmassa
versiossa ennen laajempaa arkkitehtuurin paivittamista. Jatkoin eilista selvittelya sovelluksen lo-

keissa huomatun virheilmoituksen kanssa. Keskustelut avattu toisen tiimin kanssa. Keskusteluihin
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on otettu mukaan myds uusi osapuoli keskustietokonetiimin puolelta. Paivan aikana ei saatu ratkai-

sua aikaiseksi.

Valmistelin ensi viikkkoa varten tyopaivien sisaltdéd. Yhden business service -komponentin osalta
pitaa tarkistaa ja korjata keskuskoneproseduurin muutoksien vaikutus Java-puolelle. Tama on hyva
hoitaa heti pois, ettei komponentille jaa sellaista koodia, joka ei ole kaytdéssa. Nain pystymme pita-

maan kutsut nopeina, kun turhia tietoja ei odoteta keskuskoneelta.

Viikon paatteeksi kdvimme viela Release Managerin kanssa lapi alkuviikosta julkaistun sovelluksen
tilanteen. Tuotannonvalvonnasta ei ole tullut tietoa ongelma tilanteista, joten voimme sulkea tyoti-

ketin Jirassa.
Viikkoanalyysi 1

Viikon tavoitteena oli saada henkildtunnuksen uusien valimerkkien/kirjaimien muutos toimimaan
yhdessa sovelluksen kanssa. Viikon aikana oli tarkoitus selvittaa voiko sovelluksen virhetilanteet
johtua sovelluksen koodista vai testiympariston muuttujista. Tydviikon aikana tama tavoite ei taytty-
nyt, koska mitd enemman asiaa selvitti, sitd enemman uusia kysymysmerkkeja ja ongelmia Ioytyi.
Viikko paattyi tdman osalta siihen, ettd asiaa on lahdetty selvittdmaan muiden riippuvuuksia omis-
tavien tiimien kanssa. Vaikka viikkoni tavoite ei tayttynyt, opin viikon aikana ajattelemaan laajem-
min sovellusalueeni suhteen. Joskus sita tuijottaa vain omaa aluettaan, vaikka ongelma voikin hei-
jastua jostain muualta. Opin viikon aikana taas hieman enemman sovelluksen logiikasta ja toimi-
nallisuuksista. Ongelman selvittdminen nain laajalta alueelta ja sovelluksien riippuvuuksien kautta
on sellainen alue, jossa minun on parannettava taitojani. Huomasin taman selvittdmisen aikana,
ettd kokemattomuuteni sovellusalueella vaikutti heikentavasti selvitystyota. Vaikka opin viikon ai-
kana enemman sovellusalueestani, on minulla viela paljon opittavaa. Tahan minun on panostet-

tava tulevaisuutta varten, jotta pystyn myds tarvittaessa tekemaan ongelmanselvitysta nopeammin.

Julkaisuprosessi oli viikon aikana paljon esilla. Kuvassa 3 on visuaalisesti julkaisuprosessin etene-
minen prosessikaaviona. Muutoksien vieminen tuotantoon on periaatteessa selkea. Julkaisupro-
sessi on prosessi, joka kuvaa hallittua menetelmaa. Sen avulla sovellukseen tehtavat muutokset
ovat prosessina ohjattua, aikataulutettua ja hallittua. Menetelman ideana on luoda tai yllapitaa sel-
laista prosessia, jolla varmistetaan, ettd kaikki tarvittavat nakokulmat otetaan huomioon julkaisua
tehdessa. (Howard 2011, 1.)
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Kuva 3. Julkaisuprosessi kuvattuna siina jarjestyksessa, kun prosessi etenee

Tyo6paikkani julkaisuprosessia varten ohjelmistokehittdjan tulee tehda tietyt toimenpiteet ennen
kuin muutokset voidaan vieda tuotantoon. Jokaisessa julkaisussa ohjelmistokehittdjan pakollisia
toimenpiteita ovat julkaisuun liittyvat dokumentaation tekeminen, julkaisuajankohdan sopiminen,
Jira-tikettien paivittdminen ja viimeisen version vieminen ylempaan testiymparistdén. Nama toi-
menpiteet on tehtdva ennen kuvan 3 "tuotantovalmius” kohtaa. Ohjelmistokehittajan on kaytava
lapi mitd muutoksia kehitystydssa on tehty. Tallaisia voivat olla esimerkiksi uudet REST-rajapinta-
kutsut, rajapintojen muuttujien muokkaaminen esimerkiksi riippuvan sovelluksen uuden version
kayttéonottaminen, tietoturvauhkien lapikdyminen, aikaisemman tuotannossa olevan version doku-
mentointi tarvittaessa palautusta varten tai automaatiotestien toimivuus. Dotterweichin (2022) mu-
kaan hyvin hoidetussa julkaisuprosessin dokumentaatiosta hy6tyy moni, koska se on helposti saa-
tavilla yhdessa paikassa ja tehtavat on jaettu selkeasti oikeille henkildille. Valmiiksi suunniteltu jul-
kaisuprosessi helpottaa tyétani, koska tiedan mitka tehtavat minun vastuullani ja mitka kuuluvat
esimerkiksi testaajille. Release Manager hoitaa muutoksien julkaisun byrokraattiset osuudet, joten
minun ei tarvitse ohjelmistokehittdja muuta kuin dokumentoida oikeat tiedot oikeisiin paikkoihin.
Release Manager huolehtii, ettd tarvittavat tehtavat on hoidettu tiettyyn ajankohtaan mennessa

seka sopii hyvaksynnan hankkimisen sovellusalueen SPO:n (System Product Owner) kanssa.

Tulevilla viikoilla minun selvitettdvd enemman, mitka testauksen osat ovat ohjelmistokehittjan vas-
tuulla. Tiimillani on useampi testaaja ja he hoitavat |ahtokohtaisesti muuttumattomuus-, tietosuoja-
ja suorituskykytestaukset. Automaatiotestauksien vastuu on minulle hamara. Nakisin ne osana yk-
sikkdtestaamista tai integraatiotestaamista, mutta ne ovat aikaisemmin olleet testaajien vastuulla.
Jos automaatiotesteissa ilimenee ongelmia, yleensa ohjelmistokehittaja on se, joka huomaa ne en-

simmaisena. Joten niiden korjaaminen kehittajan toimesta olisi loogista.
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3.2 Seurantaviikko 2
Maanantai 20.3.2023

Olin edellisen viikon sairaslomalla, joten paivan tavoitteena oli kayda lapi viikon aikana tapahtuneet
asiat ja selvittaa missa kehitystdiden osalla mennaan. Kehitan sovellusaluetta yksin, joten poissa-

olon aikana ei paljoa muutoksien osalta tapahdu.

Edellisen viikon aikana on ilmennyt ongelma sovellusalueellani. Aloin tutkimaan tata ongelmaa
saatuani selville sen taustat. Kyseinen ongelma johtuu toisesta sovelluksesta, jota sovellukseni
kayttaa rajapintana. Tama on ainakin oma paatelmani paivan tutkimisen jalkeen. Ongelma ei il-
mene jokaisessa testitapauksessa. On selvitettava ongelman ilmentyminen tiettyjen testitapauk-
sien kohdalla. Syyna alustavasi voi olla, erikoismerkkeja nimessa oleva asiakas tai muutos sovel-
luksessa, jonka rajapintaa sovellukseni hyédyntaa. En ole tietoinen onko sovellus toiminut aikai-
semmin tallaisessa testitapauksessa. Paatin selvityksen tdman paivan osalta siihen, etta otan yh-
teytta riippuvan sovelluksen kehittgjiin. Nain voimme poissulkea heti sellainen tilanteen, etta heidan

sovellukseensa tehty muutos heijastuisi nyt sovellusalueelleni.

Seurantaviikolla 1 selvitin ongelmaa henkilétunnuksien uusiin merkkeihin/kirjaimiin littyen. Tama
ongelma oli ratkennut poissaoloni aikana. Juurisyyta siihen en tanaan Iéytanyt, mutta epailen sen
johtuneen ympariston tai jonkun toisen sovelluksen yhteyksien ongelmista. Sain selville, ettéd viime
viikolla testiymparistoihin oli tehty jotain paivityksia ja korjauksia, joka voisi selittdd ongelman. Juu-

risyyn selvittdminen on hankalaa, koska testitapauksien virhetilanteet vaihtelivat.

Tyo6paivan aikana autoin tiimildistani Docker-konfiguraatioiden kanssa. Lokaalin kehitysymparistdn
pyorittdminen vaatii kaikkien konfiguraatioiden ja riippuvuuksien hakemisen sovelluksen omista tie-
doista. Taman jalkeen autoin toista tiimilaistani tuotannonvalvonnan ongelman ratkaisuun Terag-

rep-ohjelman hakujen kanssa.

Katsoisin paivan tavoitteeni tayttyneen, koska pidin tydépaivan lopussa palaverin palvelupaallikén
kanssa tdmanhetkisesta tyodtilanteesta. Kavimme 1api edellisen viikon ongelman ja nykyisten tdiden
priorisoinnin. Suunnittelimme henkildtunnukseen liittyvan kehitystydn tuotantoon viennin prosessin
aloittamista ensi viikolle. Tata varten minun tulee tehda vield muutama testitapaus, joita en pysty-

nyt tekemaan taman paivan aikana minusta riippumattomista syista.
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Tiistai 21.3.2023

Paivan tavoitteena olivat henkilétunnukseen liittyvien muutoksien vieminen prosessissa eteenpain
ja uuden kehitystyon aloittaminen. Uuden kehitystyon aloittamisesta oli eilen puhetta palvelupaalli-
kon kanssa. Kyseessa on pieni muutos, jonka tarkoituksena on parantaa logiikkaa ja toimivuutta

tietyssa hakutoiminnossa.

Tuotannonvalvonnan tukena oleva tiimilainen oli kiireinen monen tiketin kanssa, joten autoin hanta
aamupaivana niiden kanssa. Tama on tarkeaa, etta tiimildiset ovat apuna toisilleen tikettien
kanssa. Tiketeilld on tiukat reagointi- ja vastausajat. Naihin kahteen tikettiin meni enemman aikaa
kuin kuvittelin. Molemmissa tiketeissd huomasin lokeilta mahdollisia ongelmia tai virhetilanteita,
jotka valitin oikeille tiimeille. Tiimini hoitaa tuotannonvalvontaa joihinkin sovelluksiin, joita tiimini ei
kehita. Talldin mahdollisia ongelmatilanteita tai virheita lokeilta pitaa valittaa sille tiimille, joka sovel-
lusta kehittdd. Tama on mielestani hyva esimerkki vuorovaikuttamisesta ulkoisten tiimien kanssa
konkreettisella tasolla tydssani.

— Nain mahdollisen ongelman lokeilla

— selvitin mille tiimille sovellus kuuluu

— otin yhteytta tiimiin

— kerroin mita olin huomannut

— tiimi otti asian tydnalle tai asia oli tiimilla jo tiedossa.

Kyseessa oli kaksi tiimia, jotka tydskentelevat suoraan asiakkaalle. Autoin myds uusinta tiimilaista
yhden tiketin kanssa, joka hanelle oli harjoitukseksi annettu. Kadvimme Iapi mita tietoja tuotantoval-

vonta haluaa lokeilta, jotta he voivat ratkaista tiketin.

Kavin lyhyen Teams-puhelun Intiassa tyoskentelevan testaajan kanssa henkildtunnuksen muutok-
sien testaamisesta. Tassa muutoksessa ilmenee edelleen ongelmia, jotka liittyvat dokumenttien
luomiseen testiymparistossa. Tata ongelmaa pitaa lahtea selvittamaan dokumenttien luomisesta
vastaavan tiimin kanssa. Tiedan heidan tehneen muutoksia palveluun, joka vastaa dokumenttien
luonnista. Henkil6tunnuksen uusien valimerkkien / kirjaimien kanssa ilmeni edelleen ongelmia. Eili-
nen toteaminen virheiden korjaantumisesta oli virheellinen. Asian selvittamista on vaikeuttanut al-

kuviikosta testiympariston lokityokalun toimimattomuus.

Uuden kehitystyon aloittaminen |ahti kdyntiin prosessin mukaisesti. Sovin release managerin
kanssa julkaisusuunnitelman ja dokumentaation pohjien seka muutostyon tiketin luonnista. Re-
lease managerin tehtava on luoda nama pohjat kehittgjalle ja kehittaja tayttaa tarvittavat tiedot nii-
hin seka tekee tarvittava tehtavat ennen julkaisua. Nakisin siis tyopaivan tavoitteen onnistuneen

puoliksi, vaikka en konkreettista koodausta paassyt aloittamaan.
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Keskiviikko 22.3.2023

Paivan tavoitteena oli selvittdd dokumenttien luonnin epaonnistumisen juurisyy ja tarvittaessa kor-
jata sovelluksen koodia. Keskiviikko on yleisesti palaveri tayteinen paiva. Keskiviikkoisin on va-

hemman aikaa tehda kehitystéita tai muuta, koska olen puolet paivasta palavereissa.

Aamulla katsoin mitd sovellus lokittaa, kun dokumentaatiota luodaan prosessissa. Huomasin sovel-
luksen lokittavan onnistuneen dokumentin luonnin, mutta dokumentti ei tallennu asiakkaalle doku-
menttiarkistoon. Tdman tiedon perusteella pystyin jo rajaaman ongelman syyta. Kysyin tiiminveta-
jalta osaisiko han sanoa keneen minun kannattaa asiasta olla yhteydessa. Sain yhteyshenkildn tie-
dot ja mahdollisen syyn ongelmaan vastaukseksi. Syyna on ulkopuolinen palvelu, jota sovellus
kayttda dokumenttien arkistoimiseen. Voin vain jadda odottamaan, etta tuo palvelu korjataan. En
tieda tuon palvelun korjaamisen aikataulua, joten joudun hieman pohtimaan vaihtoehtoja ensi vii-

kon julkaisuprosessin etenemisessa.

Aloitin uuden kehitystydn koodin muuttamisen. Tarkoituksen olisi rajata hakutoimintoa kayttamalla
if-lausetta. En kerennyt koodia kauheasti muuttamaan tai testaamaan, kun tajusin mahdollisen on-
gelman muutoksen maarittelyssa. limoitin ongelman asiakkaalle ja maarittelijalle seka ehdotin eri-

laista rajausta.

Paivan aikana ilmeni virhetilanne tuotannossa. Tama tuli kiireellisena tydpoydalleni, joten jatin
muut ty6t hetkeksi taka-alalle. Nopean tuotannon lokiselvityksien jalkeen totesin ongelman johtu-
van palvelusta, jota hyddynnetaan siséllon hakemisessa. Esitin ongelmatilanteen kyseisen palve-
lun Teams-tukikanavalle. Ongelman juurisyyna oli virheellinen JSON-sanoma, jota kehittdmani so-
vellus ei osannut parsia. Tama johtui muutoksista, joita oli tehty sisalldnhaun palveluun. Asia oli
onneksi nopeasti korjattavissa ja sain ilmoitettua viela saman paivana aikana asiakkaalle, etta

virhe on korjattu.
Torstai 23.3.2023

Paivan tavoitteena oli selvittaa testiymparistoissa oleva ongelma sovellusalueellani seka edistaa

muita pienia kehitystoita. Sain paivan aikana todella hyvin tehtya eri tyétehtavia ja kehitystoita.

Selvitin paivan aikana syyta testiymparistdjen ongelmaan sovellusalueellani. Sama ongelma ilmeni
kaikissa testiymparistdissa, joten ongelma ei voi johtua muutoksistani sovellukseen. Sovelluksen
ongelma johtuu todennakdisesti rajapinnan kutsun hitaudesta tai siita ettei tieto tallennut tietokan-
taan tarpeeksi nopeasti. Tama aiheuttaa sen, etta sovellus X ei nayta tietoja oikein, kun sovellus Y
on tehnyt prosessinsa loppuun. Sovellus X:n pitdisi nayttaa tiedot heti kayttoliittymalla, jotka sovel-

lus Y on prosessoinut. Taman ongelman selvitysta pitaa jatkaa toisen tiimin kanssa.
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Kavimme tiimildiseni kanssa lapi Kubernetes-ympariston testauksen tuloksia. Asiakas on teke-
massa isoa ymparisto paivitystd Kubernetesin osalta. Testeissa ei ilmennyt mitdan ongelmia. Kir-
joitimme testeista raportin palvelupaallikdlle, jonka kanssa kdvimme viela tulokset 1api viikkopala-

verissa.

Jatkoin tanaan kehitystyona sovelluksen Z hakutoiminnon rajausta. Tein yksinkertaisen if-lauseen,
jonka tarkoituksena oli testata sovelluksen toimivuutta uudella logiikalla. Talla if-lauseella olisi mah-

dollista nopeuttaa sovelluksen toimintaa ja poistaa turhia hakuja, joita ei ole tarkoitus tehda.

Pidin lyhyen koodikatselmointi palaverin asiakkaan kehittajien kanssa tulevista henkilétunnuksen
valimerkin muutoksista. Tdma on ollut sovittu tapa, jotta asiakkaan kehittajat ovat ajan tasalla so-
velluksen muutoksista. Sovimme tassa palaverissa, etta jatkossa pienet kehitystydt esimerkiksi

tekstimuutokset tai kayttolittyman muutokset hoidetaan sahkdpostitse jakamalla Gitin pull request.
Perjantai 24.3.2023

Paivan tavoitteena oli jatkaa testiymparistén ongelmia, jotka heijastuvat sovellusalueelleni. Tarkoi-
tuksena oli selvittada lokituksen kautta mahdollista ongelmaa, joka aiheuttaa hidastelua. Taman li-
saksi pidin Teams-puhelun yhden toisen tiimin kehittdjan kanssa, joka vastaa rajapinnasta, jota
hyédynnan sovelluksessa. Puhelun aikana sain paremman kasityksen, mita tietoja kyseinen tiimi
tarvitsee selvittddkseen voiko hidastelu olla sovelluksien valissa. Sain tarvittavat tiedot tiimille,

mutta asian selvittely jatkuu viela ensi viikolla.

Suurimman osan paivasta kaytin lokien lukemiseen testiymparistdssa. Taman tarkoituksena oli sel-
vittdd, missa kohtaa sovelluksen prosessissa tapahtuu kellotusta. Ongelma selkeasti johtuu siita,
etta tiettya tietoa ei saada oikeassa muodossa tarpeeksi nopeasti tai se tieto ei mene kutsuttuun
paahan tarpeeksi nopeasti. Kdytanndssa tdma prosessi pitaisi tapahtua millisekunneissa ja kaytto-

littyman paivittya heti prosessin paattymisen jalkeen.

Sovelluksen Z hakutoiminnon rajausta varten pidimme palaverin testaajien ja maarittelijan kanssa.
Tarkoituksena oli selventad mita tietoja testaajat tarvitsevat, jotta tiedan mitka asiat voidaan if-lau-

seessa rajata pois.
Viikkoanalyysi 2

Tydviikon aloittaminen viikon sairasloman jalkeen vaikutti huomattavasti vilkkon ensimmaiseen tyo-
paivaan. Koska kehitan yksin sovellusaluetta, ei kehitystydt etene ollessani poissa. Tama on tyon-
tekijan henkisen jaksamisen kannalta rasittavaa, koska poissa ollessa tiedostaa sen, ettei tyot

etene ja kaikki odottaa tydpdydalla palatessani tdihin. Olen tiedostanut taman aloittaessani tassa
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tiimissa, joten stressin hallitseminen on hieman helpompaa. Asiasta on kayty keskustelua esihenki-
I6ni kanssa ja rekrytointiprosessi aloitettu. Uuden tydntekijdn saaminen jakamaan kehitystoéita so-

vellusalueellani tulee auttamaan jaksamisen kanssa pidemmalla aikavalilla.

Tyoviikko oli tavanomainen tydtehtavien kannalta. Ainoa poikkeus oli keskiviikon tuotannon virheti-
lanteen selvitys sovellusalueellani. Tuotannon virhetilanteissa tulee aina pohdittua, onko itse ai-
heuttanut kyseisen virheen koodimuutoksella. Ensimmainen tehtava naissa on selvittaa, onko so-
vellukseen, jossa virhetilanne ilmenee, tehty muutoksia virheen alkamisajankohtana. Lokeille oleva
virhe oli selkea ja pystyin nopeasti selvittdmaan mista se voi johtua tai ainakin keneen pitaa olla

yhteydessa. Tama ei aina ole yhta helposti selvitettavissa.

Lokien lukeminen kehitystydta tai ongelmien selvittdmisessa on todella tarkeassa roolissa tydssani.
Se on my®ds sellainen alue, jossa minun pitaisi vield kehittya. Dokumentin luomisen prosessin on-
gelman selvittdminen lokeilta oli helppoa, koska sielld selkeasti ndkyi mika prosessi epaonnistuu.
Tama vaati vain oikeiden lokien I6ytamisen. Monesti ongelmat, jotka johtuvat jostain ulkopuolisesta
sovelluksesta ovat hankalampia selvittaa lokeilta. TAma johtuu siita, ettd sovellukseen on vaikea
saada selkeaa lokitusta, kun ulkopuolinen sovellus ei toimi. Kaytin apuna sovelluksen koodia ja
selvitin sita kautta mita palveluita kutsutaan. Kun mahdollinen ongelma |6ydetaan, seuraavaksi sel-

vitetdan kuka vastaa ulkopuolisesta sovelluksesta ja voisi auttaa selvitystydssa.

Tyo6ssani kehittdminen tapahtuu yleisesti ottaen asiakkaan tarpeen mukaan. Tama tarkoittaa sita,
ettd asiakas tilaa kehitystyon ja kertoo milla reunaehdoilla sekd maarittelyillda se tehdaan. Jos mina
huomaan maarittelyssa ongelman, taytyy minun keskustella uudelleenmaarittelysta asiakkaan
kanssa. Esimerkiksi tilanne, jossa asiakas on maaritellyt, ettd haun pitaisi hakea vain asiat X ja Y.
Mina kuitenkin totean kehitystyota tehdessa, etta asia Z pitaisi myos hakea asioiden X ja Y lisdksi.
En voi tehda muutosta siten, etta asia Z tulee mukaan ilman, etta olen asiasta puhunut asiakkaan
kanssa. Taman tyylinen tilanne minulla on hakutoiminnon rajauksen kehitystyon osalta. Esitin mah-

dollisen tavan, jolla tdma voitaisiin korjata ja keskustelu asiakkaan kanssa jatkuu.

Viikon selkeasti haastavin tyotehtava oli torstaina ilmennyt sovelluksien valinen hitaus. Kaytin kay-
tanndssa koko perjantai tydpaivan asian selvittamiseen. Tydpaivan paatteeksi tuntui, etta en asi-

assa ollut yhtaan sen viisaampi kuin aloittaessa.

Viikon aikana olin paljon tekemisissa ulkoisten ja sisaisten tiimien kanssa. Ulkoisten tiimien kanssa
kommunikoidessa pitaa muistaa, etta heilla ei valttamatta ole mitdan ymmarrysta sovellusaluees-
tani. Ongelmien tai virhetilanteiden selvittdminen heidan kanssaan lahtee siita, etta selitan lyhyesti

sovellukseni toiminnot ja yhteydet heidan sovellukseensa tai palveluunsa. Huomaan valilla, etta
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vahainen kokemukseni sovellusalueella aiheuttaa vaikeuksia ulkoisten tiimien kanssa. En valtta-

matta ymmarra aina mita tietoja he haluavat tai en tieda mista voisin ne tiedot heille 16ytaa.

Huomasin viikon aikana, etta olisin voinut panostaa ulkopuolisten tiimien kanssa toimimiseen. En
ollut tarpeeksi selvittanyt mita tietoja esimerkiksi ulkopuolinen tiimi tarvitsee selvittddkseen asiaa
heidan puoleltansa. Kiireen tunteessa ei myoskaan kayttanyt aikaa yhteyshenkilon selvittamiseen,
koska kysyin tiiminvetdjalta, keneen voisin olla yhteydessa. Minusta ei ole vaarin kysya apua,
mutta olisin voinut panostaa asiaan enemman ennen kuin 1ahdin kysymaan asiaa muualta. Tule-
vaisuudessa minun tulee panostaa ulkopuolisten tiimien kanssa tydskentelyyn, selkeddn kommuni-
kointiin ja ennakkotietojen selvittdamiseen. Huomaan kokemattomuuteni alalla vaikuttavan siihen,
kuinka kaytan pehmeita taitojani. Mietin kirjoittaessani enemman sita, ettd osaan selittda ongel-
mani ja siihen liittyvat asiat, joita toinen tiimi saattaisi tarvita. Bunnellin (2023) artikkelin mukaan
pehmeat taidot ovat yhta tarkeita kuin tekniset taidot, kun tyéskennellaan kehitystiimissa. Paran-
taakseni kommunikaatiota muiden tiimien kanssa, on minun panostettava viestintaan. Yritan tule-
villa viikoilla kehittaa viestintataitojani. Lohtaja-Ahonen & Kaihovirta-Rapon (2012, 21) mukaan tai-
tavan viestijan ominaisuuksia on kyky viestia tehokkaasti ja tarkoituksenmukaisesti erilaisissa tilan-
teissa. Tama on sellainen ominaisuus, johon haluan paasta viestijana. Tiedostan viestinnan olevan

tarkea osa tyotani, joten siihen panostaminen on tarkeaa.
3.3 Seurantaviikko 3
Maanantai 27.3.2023

Paivan tavoitteena oli jatkaa testiympariston ongelmien selvittamista. Koko tyopaivani meni kaytan-
ndssa tata asiaa selvittdessa. Ongelman juurisyyna saattaa olla tietokannan valiset yhteydet. Sain
tiedon samalla, kun pidimme asiakkaalle demon henkilétunnus muutoksen testituloksista ja toimi-

nallisuudesta.

Keskustelun palvelupaallikdn kanssa tulevan sovelluksen Z hakutoiminnon rajauksesta, koska
asiakas ei ole ottanut rajauksen uudelleen maarittelysta. Jos hakutoiminnon rajaukseen ei ole kek-
sita hyodyllista maarittelya, on vaihtoehtona olla rajaamatta hakua ja jatkaa nykyisella toiminnalli-

suudella.
Tiistai 28.3.2023

Paivan tavoitteena oli jatkaa testiympariston ongelmien selvittamista. Keskustelin useiden tiimien
kanssa ja selvitimme palveluiden ja sovelluksien yhteyksien toimivuutta. Tietokanta yhteydet vai-
kuttivat olevan kunnossa, joten asiaa on viela selvitettava rajapinta kutsujen osalta seka mahdollis-

ten muiden riippuvuuksien kannalta. Olen aloittanut ratkaisemaa ongelmaa selvittdamalla kaikkia
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mahdollisuuksia tai yhteyksia. Selvittamalla toimiiko yhteys voin poissulkea yhden mahdollisen

muuttujan, joka voisi aiheuttaa ongelman.

Kavimme yhdessa tiimin kanssa lapi mahdollisia koulutuksen tarpeita tyokalujen tai tekniikoiden
osalta. Listasimme mielestamme tarkeitd huomioita naihin liittyen tiiminvetgjalle. Tarkeana point-

tina mietinnodissa oli tulevat arkkitehtuuri paivitykset, joissa otetaan kayttéén uusia teknologioita.

Ulkopuolinen tiimi piti tiimillemme tiedon siirron tuotannonvalvontamme alla olevasta sovelluksesta,
johon oli tehty arkkitehtuuri paivitys seka otettu kayttdon kokonaan uusi teknologia. Uusi teknologia
tassa yhteydessa on AWS. Tama on itselle taysin uusi teknologia ja aihetta on opiskeltava tulevai-

suudessa.

Aloitin my®6s tietoturvauhkien poistamisen kehitystyon viemisen eteenpain julkaisuprosessissa. Ke-
hityshaaran yhdistaminen paahaaraan onnistui, mutta padhaaraan rakentaminen testiymparistéon
epaonnistui automaatiotestien takia. Jatkan automaatiotestien rakentumisen epaonnistumista Inti-
assa tyoskentelevan testaajan kanssa. Hanella on parempi tietdmys aiheesta ja joudun tukeutu-

maan hanen osaamiseensa, jotta saisin paaharaan testiymparistéén mahdollisimman nopeasti.
Keskiviikko 29.3.2023

Paivan tavoitteena oli aloittaa tuotannon valvonnan lokiselvitys vuoro ja korjata automaatiotestit.
Keskiviikkona pidamme tiimin viikkopalaverin ja talla viikolla aiheena oli ensimmainen neljannes-
vuoden retro. Scrumin retrospektiivin ideana on kayda tiimin kanssa lapi sprintin aikana tapahtu-
neet muutokset ja ty6t seka niiden tilanne henkildkohtaisella tasolla (Igbal 2022). Tama oli tiimin

ensimmainen retrospektiivi, koska emme tydskentele perinteisen Scrum-viitekehyksen mukaisesti.

Tiimimme sai toiselta tiimiltd pyynnon auttamaan muutaman sovelluksen arkkitehtuuri paivityksen
teossa, koska tiimildiseni ovat paasseet niiden tekemisessa hyvaan vauhtiin. Harmikseni en voi

tassa tilanteessa olla tiimilleni avuksi, koska minulla on paljon téita toisella sovellusalueella.

Paivan aikana selvitettavaksi tuli kolme tikettia tuotannonvalvojilta. Sain niista selvitettya kaksi kol-
mesta ja jouduin siirtdmaan kolmannen selvittamista seuraavalle paivalle. Tarvitsin siihen apua esi-

henkil6ltani, joka tuntee sovelluksen arkkitehtuurin ja prosessin paremmin kuin mina.
Torstai 30.3.2023

Paivan tavoitteena oli korjata automaatiotestit ja vieda tietoturvauhkien korjaukset julkaisuproses-
sissa eteenpain. Testaaja, kenelle ilmoitin eilen automaatiotestien korjaamisesta, pyysi aamusta
Teams-puhelua, jotta voimme katsoa testien epaonnistumisen tulokset yhdessa lapi. Sovimme,

etta testaaja korjaa testit. Tarkoituksena oli tehda sellainen korjaus, jotta voisin jatkaa
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julkaisuprosessia eteenpdain. Vaikka uuden testin tekeminen ei toiminut, onnistuin 16ytamaan toimi-
van testikayttajan. Syyna automaatiotestin skriptin kaatumiselle testaajan tekemien muutoksien jal-

keen johtui kayttajantiedoista, koska testikayttajalla oli useampi pankkitili.

Eilen alkanut tuotannon valvonnan lokiselvitysvuoro on tyGtehtavissa prioriteettina ykkénen. Paivan
aikana joudun seuraamaan aktiivisesti sdhkdpostilaatikkoa, johon tiketit Iahetetdan. Sahkdpostilaa-
tikkoon saapui kolme eri tikettia, joista yhden selvittaminen jatkuu huomenna. Sain hoidettua eilen

kesken jaaneen tiketin paivan aikana saatuani lisatietoa esihenkildlta.

Selvitimme toisen testaajan kanssa testiympariston ongelmaa. Ymparistdssa ilmeni pieni ongelma
linkkien suhteen. limoitin ongelmasta testiympariston tekniselle omistajalle, jotta se saadaan korjat-

tua.
Perjantai 31.3.2023

Paivan tavoitteena oli selvittdad mika versio sovelluksista X ja Y ovat tuotannossa. Taman lisaksi
tarkoituksena oli viela varmistaa, etta olen tehnyt tarvittavat tehtavat julkaisuprosessia varten. Tuo-

tannonvalvonnan lokiselvityksen vuoro jatkuu tiistaihin asti, joten se on prioriteettina paiva tdissa.

Julkaisu prosessia varten pitaa tehda tietyt tehtavat, jotka ovat kuin to-do-lista julkaisua varten.
Yksi niista on tuotannon version tarkastaminen ja merkitseminen dokumentaation. Tama tehdaan
mahdollisen version palautuksen takia. Jos ongelmia ilmenee, voidaan vanha versio palauttaa tuo-
tantoon nopeasti. En muistanut miten Kibana-tydkalua kaytetdan sovelluksen tuotannon version
tarkistamiseen, joten kdvimme asian yhdessa kokeneempien kehittdjien kanssa. Tama oli hyva

kertaus minulle Kibanan kaytosta.

Tiimilaiseni pyysi minua katsomaan hanen tekemat muutokset Bitbucketin-tydkaluja kayttaen. Bit-
bucket nayttaa kaikki Gitin pull requestin muutokset kerralla, joten muutoksien tarkastaminen ker-
ralla on helppoa. Tama on ns. kahden silma parin kaytantd, jossa ulkopuolinen kehittdja tarkistaa

toisen tekemat muutokset ja tarvittaessa kommentoi muutoksia.
Viikkoanalyysi 3

Viikon aikana suurin ongelma oli testiympariston ja sovellusalueeni virhetilanteen selvittdminen.
Taman selvittdminen osoittautui huomattavasti vaikeammaksi kuin olin aikaisemmilla viikoilla olet-
tanut. Haastavinta selvittdmisessa oli tietdmattémyys sovelluksen riippuvuuksista ja yhteyksista.
Naiden selvittdminen vaati useiden eri henkildiden ja tiimien kanssa kommunikointia. Viikon aikana
en saanut ongelmaan ratkaisua. Saimme asiakkaalta luvan jatkaa sovelluksen muutoksien kanssa

tuotantoon, koska ongelmat eivat johtuneet sovellukseen tehdyista koodimuutoksista.
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Testiymparistdn ongelman selvittdminen jatkuu viela tulevina viikkoina. Minun on jatkossa opittava
paremmin sovellusalueeni riippuvuudet ja yhteydet eri tietokantoihin, jotta pystyn olemaan tehok-
kaampi selvitystydssa. Voin parantaa ymmarrystani lukemalla sovelluksen arkkitehtuurikaaviota
seka katsomalla kooditasolla eri riippuvuuksien kutsuja. Selvittdmisty6ta auttoi huomattavasti aktii-
vinen ja sosiaalinen asenteeni. Naen sen vahvuutena tassa tilanteessa, koska en jannita yhteyden-
ottoa uusiin henkildihin ongelmien selvittamista varten. Aktiivisuus ja oma-aloitteisuus helpottaa

tallaista tyotehtavaa.

Viikon aikana pidimme tiimimme ensimmaisen Scrum-retrospektiivin. Tama oli minusta todella mie-
lenkiintoinen ja hyddyllinen tilaisuus, vaikka emme noudata perinteistd Scrum-viitekehysta kehitys-
tydssa. Tama johtuu tiimimme sovellusvastuusta, johon perinteinen Scrum ei sovellu. Tiimissani ei
pideta sprintteja, koska se ei toimi tiimissa, jossa yllapidetdan sovelluksia ja paivityksia tehdaan

harvoin. Tulemme jatkossa pitdmaan retrospektiivin joka vuosineljanneksen paattyessa.

Scrum-viitekehys on suunniteltu tiimeille, jotka tekevat kehitystyota sprintteina. Viitekehyksen tar-
koituksena on luoda prosessi, joka on jokaisessa projektissa tai sprintissd samanlainen. Sprintin
paattymisen jalkeen pidettavassa retrospektiivissa kdydaan lapi sprintin aikana tehnyt muutokset,
tyot ja tapahtumat tiimin jokaisen henkilon osalta. Tassa tilaisuudessa voidaan puhua mahdollisista

parannuksista kehitysprosessiin. (Schwaber & Sutherland 2013.)

Aikaisemmin olen jo todennut, etta tarvitsen lisda oppia Robot framework -automaatiotestien
kanssa. Tama aihe nousi esille uudelleen talla viikolla, kun automaatiotestin skripti ei pystynyt kay-
maan lapi kaikkia sille maariteltyja testitapauksia. Robot framework on Python-ohjelmointikieli poh-
jainen ja avainsanakayttdinen sovelluskehys, jota kaytetdan hyvaksymistestaukseen. Skriptien kir-
joittaminen on helpompaa, koska niiden juoksemiseen voidaan kayttaa paljon avainsanapohjaista
logiikkaa. Tama helpottaa myos skriptin lukemista ulkopuoliselle kehittajalle. Hyvaksymistestauk-
sen tekeminen automaatiotesteja hyvaksikayttden vahentaa virheiden maaraa, koska kayttajan
vuorovaikutus poistetaan prosessista. Automaatiotestien uudelleen kayttaminen on helpompaa ja
se vahentaa resurssien kayttamista testeihin. Robot framework luo selkean HTML-pohjaisen rapor-
tin, jossa kaydaan lapi kaikkien testien tulokset ja askeleet. (Bisht 2013, luku 1.) Tulevilla viikoilla
tarkoitukseni on asentaa lokaali Robot framework -testiymparistd seka lukea dokumentaatiota ai-
heesta. Minulla on koulusta kokemusta Python-ohjelmointikielesta, josta on varmasti hyétya skrip-
tien tekemisessa ja lukemisessa. Testiautomaation oppiminen nousee esille viela tulevaisuudessa,

koska sita tullaan kayttdmaan tulevien arkkitehtuuripaivityksien jalkeen kaikissa sovelluksissa.

Tamanhetkisessa tyotilanteessa minusta tuntuu, etta paivassa ei ole aikaa opiskella vastaan tule-
vien ongelmien aiheita. Ongelmat pitaa selvittaa ja jatkaa prosessissa eteenpain. Minun on otet-

tava tdma aihe esille esihenkildni ja asiakkaan kanssa. Naen, etta pelkka ongelman ratkaiseminen
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ei auta minua kehittymaan tyotehtavissani. Hyvana esimerkkina on automaatiotestista johtuva on-
gelma. Koska minulla ei ole tarpeeksi osaamista Robot framework -skripteista, en voinut ongelmaa

korjata.

Tuotannonvalvonnan lokiselvitysvuoroina ajanhallinta ja priorisointi on tarkeaa, koska muita tyoteh-
tavia on pystyttava edistdmaan samalla. Lokiselvityksien tekeminen on prioriteettina ensimmainen,
koska kyseessa on tuotannossa ilmennyt tilanne, joka tulee asiakkaalle selvittaa. Viikon aikana ei
hirveasti selvitettavia tiketteja tullut, joten minulla oli aikaa hoitaa myds muut tyétehtavat. Tama
tyotehtava on valilla haasteellista sovittaa tyopaivaan, koska se menee prioriteettina muiden
edelle. Kehitystbiden laittaminen paussille lokiselvityksen takia on valilla harmillista, jos kehitys-
tydssa on ns. "flow” paalla. Lokiselvityksien tekemiseen saa kuitenkin aina apua ja tuuraamisesta

voidaan jutella tiimin kesken, jos tydpaiva on kaytettava tarkean kehitystydn tekemiseen.
3.4 Seurantaviikko 4
Maanantai 3.4.2023

Paivan tavoitteena oli jatkaa hakutoiminnon rajauksen tekemista, koska asiakas oli antanut sita
varten tarkemman maaritelman seka jatkaa tuotannonvalvonnan lokiselvitysvuoroa. Minulla ol
myos sovittu palaveri palvelupaallikon kanssa backlogilla olevista toista, joita olisi tarkoitus edistaa

tulevina viikkoina.

Aloitin hakutoiminnon rajauksen kehitystydn tekemisen. Koodimuutosta tehdessa huomasin tarvit-
sevani viela yhden paatdksen asiakkaalta sovelluksen lokituksen muuttamiseen. Nykyinen lokitus
voi olla turha tuotannonvalvonnan kannalta, joten asiasta on hyva kayda keskustelu asiakkaan

kanssa.

Lokiselvitysvuorossa tuli kiireellinen tiketti. Tallainen tiketti pitda selvittdd mahdollisimman nopeasti.
Yleisesti ottaen nama tiketit ovat ty6laita, koska tietoja tarvitsee hakea pitkiltd aikavaleilta ja useista

sovelluksista. Ongelmina naille selvitystdille voi olla pitkat aikavalit, joilta selvitykset pitaa etsia.
Tiistai 4.4.2023

Paivan tavoitteena oli jatkaa kiireellisen tiketin selvittdmista ja saada se palautettua tuotannonval-
vojille. Tarkoituksena oli tiimin kanssa paivittda uuden sovelluksen arkkitehtuurin kehitysymparistd

ja asentaa paivitetyt sovellukset.

Kiireellinen tiketin lokiselvitys aiheutti vaikeuksia, koska en ymmartanyt sovelluksen lokin vajavai-
suutta. Katsoin lokeja yhdessa tiimildiseni kanssa ja saimme yhdessa selkeytta lokeihin. Taman

perusteella pystyin vastaamaan tuotannonvalvaoijille tarvittavat tiedot tikettia varten.
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Pidimme tiimin kanssa palaverin, jonka agendana oli paivittaa tiimini sovelluksien uuden arkkiteh-
tuurin kehitysymparistd sellaiseksi, ettéa kehitystydta voidaan siellad tehda. Ymparistdn asetukset piti
korjata tulleiden paivitysten osalta. Asetuksien virheen takia kehitysymparistéon asennetut sovel-

lukset eivat toimineet. Korjauksien jalkeen uudelleenasensimme paivitetyt sovellukset.

Autoin tiimin testaajaa testidatan kanssa. Minun piti selvittdd asiakkaan oman kehitystiimin kanssa
testidatan ongelmien syy. Testaaja ei pystynyt testaamaan ilman testidatan korjausta. Korjasimme
testidatan ja testaaja pystyi jatkamaan julkaisuprosessin mukaista testausta. liman tata korjausta
testaaja ei olisi voinut tehda prosessin mukaista testausta ja olisimme joutuneet perumaan sovel-

luksen julkaisun tdssa erassa.

Sovellusalueeni backlogilla on sellainen tyd, jonka prioriteettia asiakas on nostanut. Tata tyota var-
ten kavin keskustelun esihenkildni kanssa, koska siind minusta asioita, joita voitaisiin tehda parem-
min. Korjaustyd on aloitettu viime vuonna toisen kehittajan toimesta. Minun oli helppo miettia tyo-
hén vaihtoehtoista ratkaisua, koska tyd on minulle uusi. Ideani taustalla oli sellaisia syita, jotka
saastaisivat rahaa ja resursseja niin asiakkaalta kuin myds tydnantajaltani. Esihenkiloni mielesta
ideani kuulosti hyvalta ja jatkan sen kanssa, jotta voimme vieda ideaa eteenpain asiakkaalle. Mi-
nun tulevina viikkoina vietava ideani prosessia eteenpain ja selvittda miten lopullinen prosessi tul-

laan toteuttamaan.
Keskiviikko 5.4.2023

Paivan tavoitteena oli tehda sovelluksen haun rajaukseen liittyvat muutokset, todentaa ne kehitys-
ymparistdssa ja poistaa turha lokitus. Taman lisdksi minun oli tehtava yksi tuotannonvalvonnan ti-
ketti, joka minulta jai eilen iltapaivasta tekematta. Tiketin tekemisen jalkeen lokiselvitysvuoroni

vaihtui toiselle tiimilaiselle.

Tyo6paiva oli hieman rikkonainen, mutta sain tehtya suurimman osan kehitystyostani haun rajauk-
sen ja lokituksen poiston osalta. Muutoksien tekemisen jalkeen testasin sovellusta kehitysymparis-
tossa. Taman yhteydessa tarkistan aina sovelluksen lokitiedot ja varmistan ettei sinne ole tullut vir-
heitd Yhta osaa muutoksesta en ehtinyt testata, koska minulla oli iltapaivasta useampi palaveri.
Yhden palaverin aiheena oli isompi projekti, joka koskee kaikkia asiakkaan kehitystiimeja ja asiak-
kaan kanssa yhteistyota tekevia kehitystiimeja. limoitin projektin tilanteen palvelupaallikdlleni.
Teimme tiimilaiseni kanssa Kubernetes-ympariston REST-rajapinnan kutsun konfigurointia. Konfi-
gurointi jatkuu huomenna. REST-rajapintojen konfigurointi ja hyddyntdminen on sellainen aihe, jo-
hon pitaisi tutustua enemman tyossani. Korjasimme samassa myos muutaman sovelluksen puuttu-

vat REST-rajapinnan konfiguraatiot timimme kehitysymparistdssa.
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Viime viikolla tehdyt tietoturvauhkien korjaukset ja henkil6tunnuksen uusien valimerkkien/kirjaimien
muutokset todennettiin tdndan tuotantoa vastaavassa ymparistdssa. Tata ymparistdd kutsutaan
"pilot”-ymparistdksi. Tama on viimeinen ymparistd todennukselle, ennen kuin muutokset menevat

tuotantoon.

Sovimme asiakkaan oman kehitystiimin jasenen kanssa palaverin huomiselle, jotta voin jatkaa
edelliselld viikolla kesken jaanytta testiymparistdn hitauden ongelmaa. Testiymparistdissa on kor-
jattu joitakin asioita viime viikon perjantaina, mutta ne eivat korjanneet kaikkia sovellusalueeni on-

gelmia.
Torstai 6.4.2023

Paivan tavoitteena oli jatkaa sovelluksen hitauden selvittdmista testiymparistéssa asiakkaan kehi-
tystiimin kanssa seka varmistaa, etta poistettu lokitus toimii kuten olin ajatellut. Naiden lisaksi olin
sopinut katsovani tiimilaiseni kanssa hanen kehitystyon julkaisuprosessin viimeisia tarvittavia toi-

menpiteitd yhdessa.

Pidin palaverin asiakkaan kehitystiimin jasenen kanssa. Tarkoituksena oli yhdessa selvittdd mah-
dollisia syitad sovelluksen toiminnan hitauteen testiymparistdsta. Henkild, jonka kanssa asiaa selvi-
tin, on ennen kehittanyt samaa sovellusaluetta. Kokeilimme muuttaa testiympariston REST-muuttu-

jia, mutta se ei korjannut ongelmaa. Selvitystyd jatkuu viela ensi viikolla.

Katsoimme tiimildiseni kanssa hanen kehitystyon julkaisuprosessin viimeisia tehtavia. Minulla on
enemman kokemusta julkaisuprosessista, koska olen tehnyt enemman pienempia muutoksia. Kat-
soimme samalla myos julkaisun dokumentaation kuntoon, koska sinne piti lisata paljon sellaisia

muuttujia, joita emme olleet ennen muuttaneet julkaisun yhteydessa.

Poistamani lokitus sovelluksesta toimi kuten olin ajatellut. Tdma muutos vahentaa turhia lokitietoja
huomattavasti, joka oli asiakkaan pyyntd tilatun kehitystyon lisaksi. Ensi viikolla voin aloittaa julkai-

suprosessin edistamisen seka pyytaa testaajia aloittamaan testauksen.
Perjantai 7.4.2023

Pitkaperjantai oli vapaapaiva.

Viikkoanalyysi 4

Viikolla suurimmat ongelmat liittyivat tuotannonvalvonnan lokiselvitysvuoroon. Vaikka lokiselvitys-
vuoroja on noin kerran kuukaudessa, ymmarrykseni sovellusalueeni ulkopuolisista sovelluksista ei

ole yhta hyva kuin oman sovellusalueeni sovelluksista. Tama tulee olemaan tulevaisuudessa
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varmasti myos esilla, koska opin koko ajan lisdd omasta sovellusalueestani. Viime kesana olin
huomattavasti enemman tekemisissa vain nykyisen sovellusalueeni ulkopuolisten sovelluksien
kanssa lokiselvitysvuoroissa ja muissa pienissa kehitystehtavissa. En opi reilun puolen vuoden ai-
kana niin laajaa aluetta, jos en tydskentele sen parissa aktiivisesti. Onneksi minulla on intran mate-
riaalit ja mukava tiimi apuna. Kysymykset, joita lokiselvitysvuorolla ilmenee, ovat yleensa sellaisia,
joihin 16ytyy konkreettisia vastauksia. Vastauksia ei tarvitse tulkita tai analysoida. Lokilla joko nakyy
tieto, jonka asiakkaan asiakaspalvelu on pyytanyt tai sita ei ndy. Lokien sisallossa ei ole tulkinnan-

varaa.

Sovelluksiin tehdyn lokituksen tarkoitus on auttaa selvittamaan virhetilanteita ja ongelmia. Analy-
soimalla sovelluksen lokeja on helpompaa 16ytaa virheiden juurisyyn. Lokitusta voidaan kayttaa
myo6s onnistuneen tapahtuman todentamiseen. Tallaisia voi olla esimerkiksi onnistuneet kutsut tie-
tokantaan. (Sharif 2022.)

Loki on kdytannossa dataa tekstinmuodossa. Sen tarkoituksena on nayttaa kayttajalle esimerkiksi,
miten sovellus reagoi erilaisiin tapahtumiin. Tietokannan lokitus on téllaista. Kun henkild tai sovel-
lus ottaa yhteyden tietokantaan, tietokantaa lokittaa tdman yhteydenoton ja kertoo kuka tai mika on
ottanut siihen yhteytta. Lokitiedoissa tarkeita asioita ovat tapahtuman ajankohta, missa sovelluk-
sessa lokitus tapahtuu ja tapahtuman tiedot tekstina. Lokituksen tasoja on erilaisia. Perinteiset loki-
tuksen tasot ovat "info”, "debug”, "warning”, "error” ja "alert”. (Chuvakin, Schmidt & Phillips 2013,
luku 1.) Me kaytdmme tuotannonvalvonnan lokiselvityksessa paasaantoisesti “info”, "warning” ja
“error” tason lokitusta. Taman lisaksi ohjelmistokehityksessa kaytetaan joskus apuna "debug” -loki-
tusta. "Debug” -lokitus on sellainen, jota ei saa kayttaa tuotannossa, koska se saattaa sisaltaa sel-

laista tietoa, jota ei saa nakya tuotannon lokeilla.

Lokituksesta on paljon hyoty tuotannonvalvonnalle, mutta myds ohjelmistokehittajalle. Olen itse ke-
hitystdissa aikaisemmin hyvaksi kayttanyt valiaikaista lokitusta, jotta pystyn ongelmatilanteissa kat-
somaan mita tietoja esimerkiksi joku muuttuja sisaltda. Tama on todella hyddyllista varsinkin silloin,
kun muuttuja tulee toisesta sovelluksesta tai sovellukseen tulee sellainen muutos, joka voi vaikut-

taa muuttujan tilaan. Taulukossa 2 on esitetty yleisia rooleja, jotka ovat mukana lokituksen tekemi-

sessa ja heidan roolinsa siina.

Taulukko 2. Yhteenveto rooleista ja vastuualueista lokituksessa sovellusalueellani (mukaillen Chu-
vakin, Schmidt & Phillips 2011, luku 18)

Rooli Vastuualue

Business / Product Owner Henkild, jolla on vastuu tuotteesta.
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Rooli Vastuualue

Security Team Tiimi, joka kehittaa ja yllapitaa lokituksen nor-
meja. Maarittda esimerkiksi "debug” -lokituksen
pois ottamisen tuotannon lokeilta.

Tuotannonvalvonnan lokiselvitysvuorolainen Henkilo tiimista, joka lukee tuotannon lokeja
virhetilanteissa ja auttaa tuotannonvalvontaa
selvityksien kanssa.

Sovellusarkkitehti Henkild, joka ymmartaa lokituksen hyodyllisyy-
den sekd ymmartaa "audit” ja "debug” lokituk-
sen eron.

Ohjelmistokenhittaja Henkild, joka seuraa lokituksen normeja. Te-

kee kaytanndssa lokituksen sovellukseen.

Chuvanikin, Schmidtin ja Phillipsin (2011, luku 18) mukaan ohjelmistokehittaja maarittaa lokituksen
lopullinen muodon, koska han on se, joka sovellukseen kirjoittaa koodia ja siten myds lokitusta.
Tama ei pida taysin paikkaansa ainakaan tydssani, koska lokituksen tasosta lahtokohtaisesti vas-
taa asiakkaan sovellusarkkitehti. Taman lisaksi sovellukseen on sita luodessa tehty valmiiksi tarvit-
tava lokitus. Lokitusta ei lisata tuotantoon, ellei sovellukseen lisata sellaisia toimintoja, joista pitéisi
jotain lokittaa. Tallaisen kehitystydn ohessa sovellusarkkitehti maarittelee lokituksen tarpeen uuden
toiminallisuuden osalta. Taman viikon aikana poistettu lokitus on poikkeuksellista, mutta muutok-

sen takia lokitusta ei enaa tarvita.

Vaikka viime aikoina viikkoni teemat tuntuvat samoilta, olen kuitenkin oppinut paljon uutta. Pienia
asioita, jotka ovat ilmenneet eri selvityksien tai palaverien aikana. Testiympariston hitauden selvit-
taminen alkaa tuntumaan todella ty6laaltd monen viikon jalkeen, koska en tieda kenelta asiaa voisi
enaa selvittaa. Otan ensi viikolla taukoa testiympariston hitausongelman selvittdmisesta ja yritan
miettia tulevilla viikoilla, kenen kanssa asiaa voisi viela selvittda. Minusta tuntuu, ettei tyéni edisty
viikkojen aikana, kun sama ongelma pyorii teemana viikosta toiseen. Ongelma ei onneksi ole kovin
laaja tai aiheuta suuria ongelmia esimerkiksi testaukseen. Ongelma on kuitenkin jossain valissa
saatava korjattua. Tosin kdanteisesti ajateltuna, jos ongelma ilmenisi myds tuotannossa, siihen

saisi nopeammin apua.
3.5 Seurantaviikko 5
Maanantai 10.4.2023

2. paasiaispaiva oli vapaapaiva
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Tiistai 11.4.2023

Minulla ei ollut selkeda tavoitetta talle tydpaivalle. Tarkoituksena oli aloittaa julkaisuprosessin edis-
taminen haun rajauksen muutoksen osalta. Minulla oli paasiaisen aikana tullut mieleen muutama
erilainen tilanne, jotka on katsottava Iapi muutoksen jalkeen. Varmistaakseni, ettei sovellukseen

ilmene ongelmia muutoksen takia.

Tyo6paivan aikana ilmeni ongelma testikayttajissa, joilla on tietty rooli heidan omissa tiedoissaan.
Huomasin tdaman automaatiotestien epaonnistumisen takia ja myéhemmin toisen tiimin jasen kyseli
minulta myds asiasta. Tydpaivastd meni suuriosa tata selvittdessa, koska emme tienneet ongel-
man juurisyyta ja alue oli myos minulle tuntematon. Ongelma ei ole suuri, mutta vaikuttaa ainakin

muutaman tiimin testeihin, joten se on yritettdva korjata vield tdman viikon aikana.

Kavimme lapi viela tiimildiseni kanssa julkaisuprosessin tehtavia. Naita lapikaydessa meilla tuli
mieleen yksi REST-rajapinnan muuttuja, jota kehitysty6ta tehdessa oli muutettu. Selvitimme ja kor-
jasimme muuttujan siihen tilaan, jossa se oli ennen kehitystydn aloitusta. Kehitystyén aikana oli
muutettu paljon REST-rajapintojen kutsumista, jotta ymmartaisimme logiikkaa. Yksi muuttuja ol
jaanyt tdhan testitilaan”, joka olisi iimennyt tuotannossa ongelmana. Muutos ei ollut suuri, mutta

jouduimme kaivamaan muutoshistoriaa, jotta I6ydamme oikean muuttujan arvon.

Automaatiotestien epaonnistumisen selvittdmisen yhteydessa 16ysin muutaman toisen sovelluksen
testit, joista voisi olla hydtya sovellusalueeni automaatiotestien parantamisessa. Niissa on ilmennyt
pienid ongelmia, jotka liittyvat riippuvasta sovelluksesta. Automaatiotestien laajempi korjaaminen

kuuluu testaajille. Sovimme palvelupaallikdn kanssa palaverin, jossa olisi tarkoitus kdyda testaajien

kanssa lapi ideani mahdollisille muutoksille ja parannuksille.

Asiakas pyysi minua katsomaan Dynatrace-tyOkalulla sovelluksen kutsujen nopeutta. Naihin kut-
suihin on tehty noin kuukausi sitten muutos tietokannan puolelle, jonka tarkoituksena oli nopeuttaa

tiettya kutsua ja samalla koko prosessia. Prosessi oli nopeutunut noin seitsemankertaisesti.
Keskiviikko 12.4.2023

Paivan tavoitteena oli jatkaa testikayttajien puuttuvaa roolia seka osallistua koko yksikén laajuiseen
palaveriin. Palaverissa kdydaan kuukausittain yksikon tilannetta liiketoiminnan kannalta seka puhu-

taan tulevista suunnitelmista.

Yksikon palaverin jalkeen jatkoin testikayttajiin littyvaa ongelmaa. Siihen ei paivan aikana ilmennyt
hirveasti uusia tietoja, koska monet henkil6t, joilta asiaa tiedustelin, olivat kiireisia tai eivat tienneet

asiasta.
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Automaatiotestien kehittamista varten asensin lokaalin Robot framework -ymparistdn, jossa voisin
tarvittaessa testata muutoksia. Téma on kdytannodssa hatatapauksia varten, jos testaajat eivat ole
paikalla ja tarvitsen apua automaatiotestien kanssa. Olen kiinnostunut oppimaan automaatiotestien

tekemista ja voin nyt jatkossa rauhallisena aikana harjoitella niiden tekemista tai muuttamista.
Torstai 13.4.2023

Paivan tavoitteena oli jatkaa kehitystyon julkaisuprosessin edistamista ja seka selvittaa testikaytta-
jiin liittyvan ongelman selvittamista. Unohdin eilen tehda toimenpiteita julkaisuprosessia varten,

koska olin syventynyt lokaalin automaatiotestiympariston asennukseen.

Sovin Release Managerin kanssa tarvittavat tiedot julkaisua varten. Han loi tarvittavat dokumen-
taatio ja tehtdvapohjat, joita voin alkaa tekemaan prosessin edetessa. Minun pitaa selvittaa ensi
viikolla, kuka testaaja on vapaana julkaisun testaustehtavia varten. Yritan keretd ennen ensi viik-
koa tekemaan paasiaisend mieleeni tulleet tilanteet Iapi kooditasolla, jotta niista ei tule ongelmia

tuotannossa.

Testikayttajan roolin puuttumista selvittdessa huomasin yhden testikayttajista paivittyneen toimi-
henkildiden sovelluksessa, jossa naita rooleja voidaan tarkistaa. Sen mukaan roolin pitaisi olla kun-
nossa. Tiimiymparistdssa mikaan ei ollut muuttunut ja vaikutti edelleen silta, ettéd kyseinen rooli
puuttuu. Hetked myéhemmin kyseinen alue sovelluksesta toimi toisessa ymparistéssa. Mydhem-
min se toimi kaikissa ymparistoissa. llmoitin asiasta asiakkaasta ja sain hanelta tiedon, etta joku
toinen tiimi oli tehnyt kyseiseen alueeseen muutoksia. Tasta syysta vaikutti silta, etta testikayttajien
rooli olisi puuttunut. Annoin toiselle tiimille palautetta, ettd tallaisista muutoksista olisi hyva viestia
vahintaan niille tiimeille, joita aihe koskettaa. Tahan oli kuitenkin kaytetty nyt useamman henkilén

tydaikaa, vaikka ongelma olisi ns. ratkennut itsestddan mydhemmin.

Pidimme tiimin kanssa lyhyen palaverin, jossa toisen tiimin kehittaja esitteli AWS-tydkaluja. Han oli
aloittanut ensimmaisen kehitystyén AWS-tydkaluilla ja halusi jakaa opittuja asioita meille. Meillekin

tulee jatkossa samanlainen projekti eteen, mutta en tieda viela kuka sen tulee tekemaan.
Perjantai 14.4.2023

Paivan tavoitteena oli viimeistella tarvittavat toimenpiteet julkaisuprosessia varten kehittamani
muutoksen osalta. Lahinna oli kaytava lapi tekemani muutokset asiakkaan kehitystiimin kanssa,

jotka ovat vastuussa sovellusalueeni sovelluksista.

Lahetin asiakkaan kehitystiimilaisille linkin BitBucketin pull requestista, jossa nakyvat kaikki teke-

mani muutokset yhdessa paikassa. Kehitystiimista vastasi yksi senior-tason kehittajista, etta
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haluaisi kayda kanssani lapi tekemiani muutoksia. Palaverissa kdvimme Iapi muutoksien toteu-
tusta. Hanen mielestdan kovakoodattu toteutus ei ole hyva. Kovakoodattu tarkoittaa termina sita,
ettd koodatut arvot on kirjoitettu suoraan lahdekoodiin, eika niita esimerkiksi haeta muualta (Iso-
pahkala 2022). Asiakkaan kehitystiimin senior-tason kehittgja naytti minulle tyylin, jolla voisin ra-
jauksen toteuttaa. Tarkoituksena olisi poistaa kovakoodatut arvot metodista. En ollut osannut tal-
laista asiaa edes ajatella, koska kehitystyd oli aika yksinkertainen. Sovimme, ettd teen hanen esit-
tamat muutokset ja sen jalkeen voimme jatkaa julkaisuprosessissa eteenpain. limoitin tassa vai-

heessa testaajille, etta testauksia ei tarvitse viela aloittaa.
Viikkoanalyysi 5

Viikon aikana ilmeni muutamia ongelmia testikayttajien kanssa. Ongelmana tdma on minun kannal-
tani hankala, koska en ole vastuussa testikayttajien tiedoista tai luomisesta. Sita varten on erillinen
tiimi, joka niitd hoitaa. Testikayttajien toimimattomuus oli kuitenkin ongelma myds sovellusalueeni
automaatiotesteissa, joten siihen oli I1dydettava ratkaisu. Aikaisemmilla viikoilla olen ollut osana sel-
laisia selvitystdita, joissa en pysty tiedoillani tai taidoillani korjaamaan tilannetta. Olen mukana sel-
vitystydssa ja etsimassa sitéd henkilda tai tiimia, joka ongelman osaisi ratkaista. Nama selvitystyot
ovat tydlaita siina mielessa, etta niiden selvittdaminen vie yleensa monta tyopaivaa aikaa, vaikka
selvittamista ei tyopaivan jokaisena tuntina. Vastauksien odottaminen muiden tiimien asiantunti-
joilta kestaa. Yleisesti ottaen harva osaa antaa varmaa vastausta ainoastaan lukemalla sdhkdpos-
tin tai Teams-viestin. Ongelmaan joudutaan pureutua, jotta siihen voisi keksia ratkaisua. Nama kui-
tenkin kuuluvat jokaiseen organisaatioon ja minusta tuntuu, etta isoissa organisaatioissa tekijoita
on niin paljon enemman, etta ns. osaajien lIoytaminen kestaa yleensa pidempaan. Voisin kuvitella,

etta pienessa niita avaintekijoita on nopeampi loytaa.

REST-rajapintojen muuttujien muokkaaminen ja tutkiminen oli talla viikolla paljon esilla. Olen aikai-
semmin my0s todennut, ettd REST-rajapinnat ovat sellainen alue tydssani, jota minun on opittava
hyddyntamaan paremmin seka kasvattaa ymmarrysta. REST-rajapintojen (Representational State
Transfer) ideana on valittaa tietoa sovellusten valilla ilman, etta tiedon tai datan tarvitsee olla ra-
kennettuna suoraan sovellukseen tai ohjelmistoon. REST-rajapintojen avulla voidaan lahettaa kut-
suja, joka palauttaa haluttua tietoa XML tai JSON muodossa. (Kivisaari 2016.) Tydssani REST-ra-
japintoja hallitseva tiimi yllapitaa ja dokumentoi millaisia kutsuja tietojen noutamiseen tai viemiseen
kaytetdaan. Taman tarkoituksen on helpottaa kehittdjan ty6ta, koska hanen ei tarvitse selvittaa
missa muodossa tieto esim. tietokannassa on. Kehittajan tarvitsee vain tietda mita tietoja han ha-
luaa noutaa tai vieda ja rakentaa sen ymparille Java-koodiin tarvittavat metodit. Jotta tietoja voi-
daan noutaa, pitaa kehittajan tietdd mita rajapintaa tulee hyddyntaa, tehda tarvittavat hallinnolliset

yhteydet ja selvittda millaisia kutsuja tulee kayttaa.



31

Tydssani hyodynnettavat REST-rajapinnat on hyvin dokumentoitu. Dokumentointi sisaltaa esimer-
kiksi tiedot mita tietoja saadaan, kun kutsutaan asiaa X tai mitka kutsuttavat tiedot on salattava
hyodyntdessa niitd. Rajapintoja ei saa kayttaa ilman, ettd on sopinut rajapintoja yllapitavan tiimin
kanssa. Tiimi haluaa yleensa tiedon mika sovellus rajapintaa kutsuu, paljon kutsuja tulee olemaan
esimerkiksi kuukausitasolla ja mita tietoja rajapinnasta kutsutaan. Tiimin tarkoituksena on auttaa
ohjelmistokehittdjaa padsemaan alkuun ja kertomaan mista 16ytaa oikean dokumentaation. Vaikka
dokumentaatiota ja auttava tiimi on mukana rajapintojen hyédyntamisessa, tuntuu kokonaisuuden
ymmartaminen vaikealta. Vaikein osuus on yleensa kooditasolla, kun pitaisi miettia mika metodi tai
luokka kutsuu, missa tieto kasitellddn yms. Pelkastdan kutsun rakentaminen tuntuu valilla hanka-
lalta, koska tehdaan kayttamalla muuttujia, joilla on tietty arvo. Tallaisia voivat olla esimerkiksi
muuttuja, jolla on arvona URI:n alkuosa eli protokolla. Jokaista eri tiedon kutsumista varten tulee
katsoa, mitka osat ovat valmiiksi maariteltyja ja mita varten tulee luoda uusia muuttujia arvoineen,
jotta kutsu saadaan kasaan oikeassa muodossa. URI (Uniform Resource Identifier) on yksinkertai-

nen ja helppo tapa hakea tietoverkossa sijaitsevan tiedon. (Awati & Churchville 2021.)

Vastuullinen koodaaminen on aihe, josta ei koulussa puhuttu. Taman viikon aikana tehdyt muutok-
set sovelluksen haun rajaamiselle ja turhan lokituksen poistaminen ovat sovelluksen toimivuuden
lisdksi myods vastuullista koodaamista. Sovelluksesta rajataan pois turhia kutsuja tietokantaan seka
vahennetaan sellaista lokitus, josta ei ole hyotya esimerkiksi tuotannonongelman ratkaisemisessa.
Jokainen turha kutsu tai lokitus lisdavat energiakulutusta. Sipilan (2022) mukaan esimerkiksi epa-
optimoitujen laiteresurssien kayttaminen seka datakeskusten energiankulutus ja hukkaenergia ovat

ilmastoystavallisia ongelmia, joihin heratty viime vuosina.

Viikon aikana tuntui ilmenevan paljon sellaisia ongelmia, joidenka selvittdminen ei ole mielestani
minun tehtavani. Suunnittelen ottavani asian puheeksi palvelupaallikkoni kanssa. Ajattelin samalla
puhua vastuualueestani konsulttina. Minulle on hieman epaselvaa viela mihin vastuualueeni paat-
tyy, koska asiakkaalla on oma kehitystiimi, joka on vastuussa sovellusalueestani. Olen itse oletta-
nut, etta kaikki sovellusalueen asia kuuluvat minulle. Haluan saada tahan selkeytta, jotta tiedan tu-
levaisuudessa paremmin, mitka asiat kuuluvat minulle ja mitka eivat. Nakisin, etta tallaisiin erikoi-

siin selvitystapauksiin kaytetty aika olisi paremmin hyddynnettavissa kehitystydssa.
3.6 Seurantaviikko 6
Maanantai 17.4.2023

Paiva tavoitteena oli muuttaa aikaisemmin tehty muutos sovelluksen haun rajauksen, sellaiseen

muotoon, ettei sitd olisi kovakoodattu. En olisi osannut miettinyt kovakoodattua toteutusta sen
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syvallisemmin. Onneksi asiakkaan kehitystiimissa oleva jasen osasi asiasta minulle kertoa viime

perjantain palaverissa.

Toteutuksen muuttaminen aiheutti ongelmia yksikkdtestien kanssa. Yksikkotestien epdonnistumi-
nen aiheutti sen, ettd sovellusta ei pystynyt julkaisemaan. Yritin "debug” lokituksella selvittaa miksi
sovellus ei toiminut, kun kommentoin pois yksikkotestit. Tarkoituksena olisi katsoa lisatyn lokituk-
sen perusteella, miksi sovelluksen uusi toteutus ei toiminut. Kommentoimalla pois yksikkotestit ja
poislukemalla SonarQube-testien laajuuden skannaamisen, pystyin jattdmaan valista Jenkinsin jul-
kaisuputken testivaiheen. Olin aamulla saanut tiedon, etta testiymparistdissa oli jotain laajempaa
ongelmaa, joten sovelluksen toimimattomuuden syyta en tiennyt varmaksi. Asian selvittely jatkuu

viikon aikana.
Tiistai 18.4.2023

Paivan tavoitteena oli jatkaa eilista kehitystyéta. Tanaan testiymparistdt on korjattu ja sovelluksen
toimimattomuutta voidaan selvittda varmemmin. Ajattelin jatkaa eilisella tyylilla eli jattaa yksikkotes-
tien toimimattomuuksien korjaamisen myéhemmalle ja katsoa saanko lokittamalla sovellusta pa-

remmin tietoa esille.

Koko tydpaiva meni kaytanndssa kehitystydn toteutuksen muuttamiseen. Ideana oli vain yrittda ko-
keilla erilaisia toteutuksia ja katsoa antaako joku niista erilaista virhetta lokeille tai muuttaako se
lopputulosta. Tama taktiikka ei toiminut kovin hyvin ja tulin siihen lopputulokseen, ettd huomenna
on kokeiltava katsoa muutoksien tekemista yksi kerrallaan. Jokaisen muutoksen jalkeen ajan yksik-

kotestit 1api ja katsoa muuttuuko tilanne.
Keskiviikko 19.4.2023

Paivan tavoitteena oli jatkaa aikaisempina paivina aloitettua kehitystydn toteutuksen muuttamista.
Tavoitteena tdma oli paivalle realistinen, koska keskiviikkoisin minulla on I1ahtékohtaisesti pelkas-

taan palavereja.

Tarkistin aamusta, etta testiymparistdssa on toimiva versio sovelluksesta. Otin myds tasta versi-
osta uuden sivuhaaran Git:ss3, jotta voin aloittaa muutoksien tekemisen yksi kerrallaan viimeisim-
masta toimivasta versiosta. Taman ideana on vahentaa virheita, jotka saattaisivat johtua jostain

aikaisemmin koitetusta toteutuksesta.

Osalllistuin toisen sovellusalueen palaveriin, jossa tiimilaiseni kehittaa. Tarkoituksena olisi lahiviik-
koina aloittaa yhdessa hanen sovellusalueensa sovelluksen isompi arkkitehtuurin paivitys. Suunni-

telmana olisi tehda paivitysta yhdessa silta osin, kun kerkean olla mukana. Arkkitehtuurin
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paivityksen prosessin lapikdyminen toisen kanssa auttaa tulevaisuuden kehitystéiden kanssa, jotka

liittyvat taman paivityksen tekemiseen.

Katsoimme yhdessa toisen tiimildiseni kanssa testiympariston lokien lukemista. Han ei ollut viela
kertaakaan katsonut ylempien testiymparistojen tai tiimien testiymparistojen lokeja. Kavin hanelle
samalla mista ja miten 10ytaa esimerkiksi tiedon minka ympariston koneelle jokin sovellus on asen-

nettu. Ja miten sen koneen lokitietoihin paasee kasiksi.
Torstai 20.4.2023

Paivan tavoitteena oli miettia tulevien tdiden priorisointia ennen kesalomia ja kdyda keskustelu pal-

velupaallikon kanssa. Mikali aika riittaa, jatkan haun rajaamisen kehitystyon parissa.

Suurin osa tydpaivasta meni tulevien téiden suunnitteluun, koska tietyt kehitystyot pitaa tehda en-
nen kesalomia. Kesan ajalla tuotantoon ei vieda muutoksia, koska kesalomien aikana julkaisupro-

sessin hoitaminen on hankalaa ja tydnantaja haluaa taata rauhallisen kesan.

Suunnittelin tdmanhetkiset Jira-taululla olevat ty6t prioriteetti jarjestykseen nakodkulmastani ja kat-

son ne lapi palvelupaallikdn kanssa. Tarkoituksena olisi aloittaa tiimilaiseni kehittaman sovelluksen
arkkitehtuurin paivitys tulevina viikkoina. Tama on tarkea asia mainita palvelupaallikdlle, koska ole-
malla mukana yhdessa arkkitehtuurin paivityksessa, pystyn ottamaan vinkkeja tuleviin oman sovel-

lusalueen paivityksiin.

Keskustelimme palvelupaallikén kanssa myos sellaisista toista, jotka eivat valttamatta olisi minun
vastuullani selvittdd. Nama ovat yleensa Teamsin valityksella tulevia kyselyita tai selvitystoita. Uu-
tena tydntekijana tuntuu, ettd minun pitda ns. ottaa koppi kaikista ja selvittda ne. Jatkossa yri-
tamme palvelupaallikdn kanssa yhteisesti katsoa epaselvia tapauksia yhdessa, ja sen jalkeen

paattaa kenen vastuulla ne ovat.
Perjantai 21.4.2023

Paivan tavoitteena oli tehda sellainen toteutus, joka toimisi sovelluksen haun rajaamisessa eika oli
kovakoodattu. Paatin aamusta aloittaa taas tyhjalta péydalta ja katsoa yksi muutos kerralla, milloin
yksikkoétestit epaonnistuvat. Kun yksikkotestit epaonnistuivat, kokeilin muutamaa erilaista tyylia to-
teutukselle ja I10ysin sellainen, joka toimi testien osalta. Tein tasta versiosta testiymparistoon julkai-
sun ja totesin myo6s sen toimivan. Ensi viikolla minun tarkistettava lokitus ja varmistaa ettei ole sel-
laisia skenaarioita, joissa sovellus ei toimisi oikein. Nama tehtavat siirtyvat todennakoisesti keskivii-

kolle, koska olen alkuviikosta kokopaivan koulutuksessa maanantaina ja tiistaina.
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Asiakas halusi pitda palaverin viime kuukauden lopussa muutetun proseduurin vaikutuksesta so-
vellusalueeni lokitukseen. Lokeilla oli paljon sellaisia "error’-tason lokituksia, jotka olisi hyva saada
pois tai korjattua. Nama virhetilanteet eivat kuitenkaan vaikuttaneet sovelluksen toimintaan tuotan-
nossa, mutta lokituksen siivoamisen takia se on korjattava. Virheen syyna oli se, etta sovellus
odotti tiettyja tietoja tietokannasta, mutta ei niitd enaa saanut, koska keskuskoneen proseduuria oli
muutettu. Sovimme, etta asiakas kdy ensin mahdollisen korjauksen lapi keskuskone alueen kehit-

tajan kanssa ja sen jalkeen tarvittaessa tehdaan korjaus myés Java-koodiin.

Suunnittelimme tiimilaiseni kanssa sovelluksen arkkitehtuurin paivittamista ja katsoimme yhdessa
lapi dokumentaation, joka sita varten oli tehty. Aloitamme arkkitehtuurin paivittdminen ensi viikon

torstaina.
Viikkoanalyysi 6

Aikaisemmilla viikoilla on ollut enemman hairidtekijoita ja selvitystoita, jotka ovat vieneet aikaa
niista tyotehtavista, joita olen asettanut tyodviikolle. Talla viikolla palaveri palvelupaallikkdni kanssa
puheeksi tuli tyétehtavien hallinta, kun erilaisia selvitystéita iimenee usein. Monesti ndma ulkopuo-
lelta tulevat selvitystyot keskeyttavat sen hetkisen kehityksen alla olevan tyon. Koska kehitén so-
vellusaluettani yksin, kaikki alueeseen liittyvat kysymykset osoitetaan minulle. TAma aiheuttaa pal-
jon edelld mainittuja keskeytyksia. Wiskarin (2014, kappale 3) mukaan keskeytykset ja huomion
siit@dminen sen hetkisesta tyétehtavasta rasittaa aivoja seka vaikeuttaa keskittymisen siirtdmista
takaisin aikaisempaan tyotehtavaan. Hanen mukaansa keskeytyksettomat jaksot ja niiden aikana
valmiiksi saadut tehtavat, parantavat mielialaa seka parantaa tuloksia. Olen huomannut myds itse
tydssani, etta keskeytykset vaikuttavat tehokkuuteni. Vaikeissa kehitystehtavissa keskittyminen uu-
delleen koodiin on hankalaa, koska ennen keskeytysta ollut ajatus katkeaa. Talla viikolla sain teh-
tya enemman t6ita keskeytyksetta ja huomasin myads, etta tyonlaatuni ja tuloksellisuus viikon tyo-

tehtaviin parani.

Olen yrittéanyt tydssani opettelemaan téiden priorisointia. Vanhassa tydssani priorisointi oli helpom-
paa, koska olin alan ammattilainen. Uutena ohjelmistokehittajana haluan osoittaa olevani joustava
ja tarttua kiinni nopeasti myos odottamattomiin tehtaviin. Kehittyvana ammattilaisena tama on tapa
osoittaa olevansa valmis kaikkiin haasteisiin, jotta asiakas ja tyoantaja on tyytyvainen. Kyse on
aina tietoisista valinnoista. Kuten Slden (1954, 17) mainitsee kirjassaan nama tietoiset valinnat
ovat tapa, vaikka tiedostaisimme ettei se oli hyva tapa. Kirjassaan han kay lapi, kuinka tyontekijat
tiedostavat, etta priorisointi ja tavoitteiden saavuttaminen olisi ideaalisempaa kuin kaikkiin hairidte-
kijoihin reagoiminen. Pitdisikd meidan vaatia itseltdmme vield enemman, ettd saisimme halutut ta-
voitteet saavutettua. Olen itsekin tiedostanut tydssani Slaen kirjassa olevan vaitteen priorisoinnista.

Tama oli juuri yksi puheenaihe palvelupaallikkdni kanssa. Minulla on jo tyétehtavia Jira-taululla,
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jotka on priorisoitu tarkeys tai kiireellisyys jarjestyksessa. Samanaikaisesti kuitenkin reagoin jokai-
seen kyselyyn, vaikka en olisikaan varma kuuluu kyseinen selvitysty® minulle. Sovimme palvelu-

paallikkoni kanssa, etta jatkossa valitan mahdollisesti epaselvat selvitystyot hanen kauttaan ja han
katsoo, miten selvitystyon kanssa edetdan. Tama oli minulle tarkea keskustelu. Se realisoi ajatuk-

sen siita, ettei minun tarvitse pystya selvittdmaan kaikkea, joka vahankin koskee sovellusaluettani.

Tyoviikkoni tavoite saada kehitystyd muutettua kovakoodatusta versiosta onnistui. Kehitystyén on-
nistuminen motivoi minua suuresti ja antoi onnistumisen tunteen. Onnistuin virheiden perusteella
ratkaisemaan miten kehitysty0 tulisi tehda, jotta se toimii seka tapani Iahestya ongelmaa muutos
kerralla toimivat tadssa tilanteessa. Tapani [ahestya ongelmaa on ns. "trial and error’-metodi. Siina
ongelmaa lahestytdan ongelma muutos kerrallaan ja katsotaan, toimiiko se. Jos ongelma ilmenee
edelleen kokeillaan toista tapaa tai yritetdan jatkokehittaa ratkaisua opituista virheista. (Cambridge

Dictionary.) Kuvassa 4 on hahmoteltu visuaalisesti, kuinka "trial and error’-metodi toimii.

Trial

Change / idea » Evaluating

! t

Error

Solution

Kuva 4. "trial and error” metodi kdytannéssa tydssani (mukaillen Mandal & Mcqueen 2013)
3.7 Seurantaviikko 7
Maanantai 24.4.2023

Paivan tavoitteena oli oppia lisda Java-testaamisesta seka JUnit-yksikkotesteista. Tydnantajani oli
ilmoittanut minut Java EE testauskurssille, jonka piti ulkopuolinen koulutuspalveluita tarjoava yritys.
Kurssin sisaltona oli yksikkotestaamista seka muita Java EE testaukseen liittyvia asioita. Tanaan
kavimme kurssilla Iapi JUnit testaamista sekd "mock” ja "stub” perusteita. JUnit osuus oli erittain
lyhyt, koska tarkoituksena oli vain pitda kertaus aiheesta. Olisin itse toivonut, ettd aihetta olisi kayty
enemman lapi. Kurssin alkuvaiheessa kerroin, etta itselleni JUnit-testit ovat aihealueena sellainen,

jota haluaisin kayda enemman lapi. Yksikkotestit ovat sellainen osa kehitystyossa, josta en paljoa
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ymmarrad. Kurssin aikana kaytiin 1api teoriaa ja tehtiin harjoitustehtavia, jossa luotiin yksinkertaisia

yksikkotesteja seka kaytettiin "mock” ja "stub” tyyleja apuna testien luomisessa.
Tiistai 25.4.2023

Paivan tavoitteena oli jatkaa Java EE testauskurssin kdymista. Taman paivan aiheena oli REST-
rajapintojen ja tietokannan kutsujen testaaminen. Sen lisaksi kdvimme lapi muita tydkaluja, jota
voidaan hyédyntaa testaamisessa, esimerkiksi Arquillian. Paivan aihe oli minulle ehka vaikeusas-

teelta hieman liian vaikea, koska minulla on vasta perusteet hallussa.

REST-rajapintojen testaaminen tuntui hyodylliselta, koska sellaisia testeja varmasti kaytetaan so-
vellusalueellani. Jossain sopivassa valissa ajattelin kayda lapi sovellusalueeni yksikko- ja integraa-

tiotestit.

Kurssin paattymisen jalkeen keskustelun testaajan kanssa, joka oli tehnyt automaatiotesteihin kor-
jauksia ehdotusteni mukaan. Katson muutokset lapi ajan kanssa huomenna seka testaan miten
Jenkins-pipelinen automaatiotestauksien tarkistus lukee uusia muutoksia. Toivottavasti huomenna

nahdaan jo parannusta testeissa.
Keskiviikko 26.4.2023

Paivan tavoitteena oli jatkaa perjantaina keksityn toteutuksen toiminta uudelleen ja tarkistaa, ettei
lokeilla ndy sellaista tietoa, jota siella ei pida olla. Eilen yksi tiimini testaajista oli tehnyt ensimmai-
set automaatiotestien muutokset. Nama tuli huomioida myds uuden toteutuksen kanssa, koska tes-
tien muutokset oli tehty "master” haaraan, joten minun oli otettava uusi haara itselleni, jossa oli
myds tehdyt muutokset testeissa. Jos en ottaisi uutta haaraa itselleni, haarojen yhdistamisessa tu-
lisi mahdollisesti konflikti, jonka selvittdminen on aikaisemmin ollut hankalaa. Kahden paivan kurs-

sin jalkeen kesti hieman saada kiinni siitd, mihin olin perjantaina jaanyt.

Olin eilen pyytanyt testaajaa tekemaan useamman koontiversion testeista Jenkisissa, jotta pys-
tymme katsomaan, onko tehty muutos vaikuttanut kuten olimme toivoneet. Kaikki koontiversiot on-

nistuivat, joka riitti meille talla hetkella.

Uutta toteutusta tehdessa huomasin, etta sovelluksen koontiversio epaonnistui yksikkotestien ta-
kia. SonarQube-alusta raportti kertoi, etta testeissa ilmenee yksi "code smell” ja testien kattavuus
ei ollut riittavalla tasolla. Yritin lisata testien kattavuutta, mutta en saanut sita korjattua tyopaivan

aikana.

Viime perjantaina asiakkaan kanssa juteltu muutos keskuskoneen proseduuriin oli tehty alkuvii-

kosta ja minua pyydettiin katsomaan sovelluksen lokitus testiymparistdssa. Keskuskoneen
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kehittaja oli tehnyt muutoksen proseduuriin ja sovelluksen ei pitaisi enda antaa "error’-tason loki-

tusta. Lokeilla ei ollut enaa virheitd epdonnistuneen SQL-kutsun takia. limoitin asiakkaalle tulokset.
Torstai 27.4.2023

Paivan tavoitteena oli aloittaa tiimilaiseni kehittdman sovelluksen merkittava arkkitehtuurin paivitta-
minen. Olimme varanneet tata varten puolet tyopaivasta. Tarkoituksena oli tehda paivittdminen yh-

dessa, koska samat muutokset tullaan myéhemmin tekemaan minun sovellusalueelleni.

Tiimilaiseni oli aikaisemmin tehnyt muutokset toiseen tyotilaukseen ja nama muutokset olivat julkai-
suprosessissa “pilot”-vaiheessa. "Pilot” on ymparisto, joka vastaa tuotantoa, mutta ei ole viela tuo-
tanto. Tassa vaiheessa ilmeni merkittava ongelma, jonka selvittamiseen meilla meni loppupeleissa
kokopaiva. Katsoimme mahdollista ongelman syyta koko tiimin voimin. Meilla oli epailys, etta on-
gelma johtuu ohjelmointirajapinnan epaonnistuneesta kutsusta. Yritimme jaljittda kutsua "pilot” ym-
paristdon konetta vasten, mutta kutsua ei saapunut. Muutoksien yhteydessa sovellus oli aloittanut
kayttda uutta versioita riippuvasta sovelluksesta. Yritimme katsoa nakyisiko lokeilla syyta epaon-
nistuneelle rajapinnan kutsulle. TAman selvityksen yhteydessa ilmeni, ettei riippuvasta sovelluk-
sesta vastaava tiimi ole tilannut uusia lokeja version paivityksen yhteydessa. Tama kaytanndssa
tarkoitti sita, etta lokeja ei ole ollenkaan. limoitimme asiasta eteenpain ja toivottavasti lokit saadaan

pian tilattua toisen tiimin toimesta.

lltapaivasta saimme tiedon, etta tiimildiseni sovellus kaytti sellaista versiota riippuvasta sovelluk-
sesta, joka ei toimi tuotantoa vastaavalla tasolla. Tdama ongelma on ilmennyt jo monta kuukautta
sitten, mutta riippuvan sovelluksen tiimi ei ole siitd ilmoittanut ennen kuin vasta nyt. Uuden version
kayttdminen riippuvasta sovelluksesta oli sen verran suuri muuttuja, ettad paatimme jattaytya tasta

julkaisusta pois ja katsoa rauhassa vaikuttaako uudempi versio mahdollisesti muihin asioihin.

Selvitystoiden valissa pidin palaverin palvelupaallikdn kanssa siita, ettd miten tulen jatkossa aika-
tauluttamaan téitani. Yritdmme tiimildiseni kanssa tehda yhdessa merkittavat arkkitehtuurin paivit-

tamiset, jotta molemmat oppivat niista ja pystymme auttamaan toisiamme helpommin.
Perjantai 28.4.2023

Paivan tavoitteena oli katsoa tiimildiseni kanssa eilisen selvityksien aikana ilmenneet muutokset
ajan kanssa seka mahdollisesti liittdd muutokset seuraavan viikon julkaisuun, jos mitdan ongelmia
ei ilmene. Sen lisaksi tarkoitus oli katsoa sovellukseni yksikkotesteja, jotka minulla jai keskiviikkona

kesken. Tiimildiseni auttoi minua taman kanssa, koska hanella on enemman kokemusta aiheesta.
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Yksikkotestien kattavuuden korjaamisen yhteydessa selvisi, ettd ainoa syy miksi SonarQube epa-
onnistui testeissa, oli yksittainen "code smell”. Tama johtui siita, ettd minulla oli kommenteissa yh-
den metodin if-lause, jotta saisin sen tarvittaessa kayttéon. Tata lausetta ei kuitenkaan tarvittu ja
poistamalla sen SonarQube onnistui testeissa. En ollut siis ymmartanyt oikein SonarQuben raport-
tia kattavuudesta. Taman jalkeen laitoin viela toteutuksen asiakkaan kehitystiimille, joka oli alun

perin antanut vinkin tastad uudesta tavasta toteuttaa muutos.

Sain asiakkaan kehitystiimilta palautteen, etta yksi tekemani "split()"-metodi on turha. En aluksi ym-
martanyt mita talla tarkoitettiin, koska olin ymmartanyt toteutuksen toimivuuden eri tavalla. Tutki-
malla koodia tarkemmin huomasin, ettd uudessa toteutuksessa kaytetdan “contains()”-metodia
joka katsoo listasta jokaisen arvo yksi kerrallaan ja palauttaa siitd boolean arvon "true” tai "false”.

Kaytannossa tama tarkoitti, ettd pystyin poistamaan turhan "split()”-metodin.
Viikkoanalyysi 7

Taman viikon suurimpana aiheena oli testaaminen. Alkuviikosta kayty kurssi keskittyi yksikko- ja
integraatiotestaukseen. Naiden lisaksi kaytiin REST-rajapinnan seka tietokannan kutsujen testaa-
mista. Itselleni mielenkiintoisin aihe oli yksikkdtestaus. Tydssani yksikkotestaaminen on vastuul-
lani, joten halusin oppia aiheesta lisda. Yksikkdtestaus on ohjelmistotestauksen alue, jonka tarkoi-
tuksena testata yksittaiset koodin osat. Tarkoituksena on varmistaa, etta jokainen koodin osa toimii
oikein, kun sitd kaytetdan ohjelman muiden osien kanssa. Yksikkotestit kayvat 1api yksittaisia osia
koodista ja tarkastavat toimivuutta. Ne ovat erityisen hyodyllisia ohjelmiston virheiden I0ytamisessa

ja vahentamisessa jo varhaisessa vaiheessa. (Acharya 2023.)

Kurssin aikana esille tullut integraatiotestaus oli minulle uusi termi. Olin ymmartanyt, etta kaikki tes-
tit olisivat yksikkotesteja, vaikka niissa testattaisiin monimutkaisempia kokonaisuuksia. Kurssin ai-
kana opin, etta tama on integraatiotestaamista. Integraatiotestaus on menetelma, jossa testataan
useiden eri komponenttien tai moduulien yhdessa toimivuutta. Tallaisia kokonaisuuksia voivat olla
testit, joissa testataan ohjelman rajapintojen tai tietokantojen kutsuja. Tarkoituksena on testata oh-

jelman eri osien yhdessa toimivuutta, kuten se toimisi esimerkiksi tuotannossa. (Kolodiy s.a.)

Kurssin kouluttaja kertoi, etta hanen mielestaan ohjelmointikehitysta tulisi katsoa ensin testien
kautta ja sen jalkeen vasta muuttaa itse koodia. Tama oli ajatusmallina itselleni taysin uusi. Koske-
lan (2013, kappale 1.1) mukaan taman tyylinen ajatusmalli on kasvanut ohjelmistokehittgjien pa-
rissa. Voisin kuvitella, etta tasta ajatusmallista olisi itselle hyotya tulevissa ohjelmistokehitys toissa.
Ongelmaksi nousee se, etta en usein osaa ajatella ennakkoon sita tuleeko jo olemassa olevia yk-
sikkotesteja muuttaa, jos teen ohjelmistokehitystyota johonkin osaan sovellusta. Valmiiksi tehdyt

yksikkdtestaukset usein kattavat laajan osan sovelluksesta, joten kaikkien muutoksien
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vaikuttaminen nykyisiin testeihin on vaikea hahmottaa alussa. Taman takia olen tehnyt kehitysty6ta
tekemalla ensiksi muutokset, ja sen jalkeen katsoman epaonnistuuko testit Jenkinsissa koontiver-

siota tehdessa.

Mainitsin viikolla testien kattavuuden. Tyossani kaytetdan SonarQubea kattavuuden tarkistami-
seen. Sovellusalueilla voi olla erilaiset maaritykset, kuinka suuri kattavuusprosentti tulee olla. So-
vellusalueeni kattavuus on maaritelty niin, ettd "master” haaraan yhdistaessa tulee testien kattaa
vahintdan 80 prosenttia koodista. Koskelan (2013, kappale 1.2) mukaan 100 prosenttinen katta-
vuus ei ole tavoite, vaan testien laatu on tarkeampaa. Olen itsekin huomannut muutamia yksikko-
testeja tehdess3, etta kattavuutta saa nostettua tekemalla aivan yksinkertaisia testeja. SonarQube
ei katso testien laatua, ainoastaan maarallista kattavuutta. Tama tarkoittaa kaytanndssa sita, etta
voin tehda uudelle metodille testin, joka ei valttdmatta testaa metodin logiikkaa, mutta kayttaa tes-
tissa metodia nimellisesti. Tallainen tapa testien tekemiseen ei ole kovin fiksua, koska se voi ai-

heuttaa ongelmia myohemmissa testausvaiheissa.

Kurssilla tuttuja testaamisen tydkaluja olivat SonarQube ja JUnit-sovelluskehys. Koska kurssin aihe
painottui vahvasti Java EE:n ymparille, kaytiin siella 1api myds Arquillian-sovelluskehysta. Tama
sovelluskehys oli minulle taysin tuntematon, enka oikein ymmartanyt miten voisin hyddyntaa sita
tydssani. Kurssien sisaltd ei aina ole sellainen, etta sita voitaisiin suoraan hyddyntaa tyotehtavissa,
mutta tarkoituksena on enemmankin laajentaa osaamista seka tietaa, etta on muita mahdollisia ta-

poja tehda ohjelmistokehitysta.
3.8 Seurantaviikko 8
Maanantai 1.5.2023

Vappu oli vapaapaiva.

Tiistai 2.5.2023

Paivan tavoitteena oli auttaa tiimildisen sovelluksen H isossa arkkitehtuurin paivityksessa. Taman
lisaksi oli tarkoitus lukea dokumentointi ja migraatio-ohjeet toista arkkitehtuurin paivitysta varten.
Tama paivitys tulee minun sovellukselleni ja sita varten tein alustavan listan, siitd mitd ennakkotoi-
menpiteita pitda tehda. Lisaksi ilmoitin tydmaaraarvion tasta arkkitehtuurin paivityksesta asiak-
kaalle. Mainitsemani arkkitehtuuri paivitykset kayttavat eri teknologioita, joten niissa tehtava erilai-
set muutokset. Sovellusalueeni paivitys on suurempi, koska siirrymme kayttdmaan uusia teknologi-

oita.
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Saimme aloitettua tiimilaiseni sovelluksen arkkitehtuurin paivityksen tekemisen. Suurin osa tarvitta-
vista muutoksista saatiin tehtya, mutta emme saaneet Jenkins-koontiversioita luotua. Jatkamme
tydskentelya tdman parissa huomenna. Ongelmana on todennakadisesti jonkun tydkalun tai kirjas-

ton versio.

Tiimini testaaja ilmoitti, ettd osa korkeamman testiympariston automaatiotesteista olivat epaonnis-
tuneet pidemman aikaan. Selvitimme asiaa ja saimme tiedon, ettd automaatiotesteissa kaytetty
testikayttajan tiedot olivat muuttuneet eika toimineet testiymparistossa taman takia. Tilasimme uu-

den testikayttajan tiimilta, joka on vastuussa testidatasta.
Keskiviikko 3.5.2023

Paivan tavoitteena oli jatkaa sovelluksen H paivittamista tiimilaiseni kanssa. Minulla alkoi myds ta-
naan tuotannonvalvonnan lokienselvitysvuoro. En kerennyt auttaa tiimildistani paivityksen edista-
misessa, koska aamusta ilmeni ongelma tuotannossa. Viime yéna oli viety muutoksia joihinkin so-
velluksiin, joka nakyi hidasteluna tuotannossa. Tiiminvetaja pyysi minua katsomaan mita "error’-

tason lokeja tuotannossa nakyi ja ilmoittamaan tiedot hanelle, jotta han voi vieda ne eteenpain.

Asiakkaan kehitystiimin senior-tason kehittdja oli saanut tiedon, etta yksi sovellusalueeni kayttaa
viela vanhaa versiota riippuvasta sovelluksesta. Asiakas teki tyétiketin Jiraan sovellusalueelleni
version paivittdmista varten. Yritin selvittdad mista riippuvasta sovelluksesta oli kyse, koska en ollut
ennen siitd kuullut. Jatkan tdman selvittdmista huomenna ja yritan aloittaa mahdollisen version pai-
vittdmisen. En vield tieda aiheuttaako tama version paivittdminen jotain muuta kehitysty6ta, mutta

se selvida vain kokeilemalla kehitysymparistossa.

Viime viikolla tekemani muutokset toisen sovelluksen haun tulosten rajaamiseen oli siirretty tes-
tiymparistdéon ja sain tiedon, ettd muuttumattomuustestit (Regression testing) oli tehty. Muutosta on
vaikea todentaa testeilld, joten katsoin testitapausten lokitiedot. Lokitiedoista nakyi, etta sovellus
toimii kuten oli tarkoitus. [Imoitin tulokset testaajalle, jotta han voi merkita julkaisuprosessin tes-

taustehtavan valmiiksi.

Kavimme lyhyesti [&pi mita toimia sovelluksen H paivitykseen pitaa viela arkkitehtuuri paivityksen

osalta. Jatkamme kehitystyota loppuviikosta.
Torstai 4.5.2023

Paivan tavoitteena oli jatkaa tiimildisen sovelluksen arkkitehtuurin paivitysta ja tehda tuotannonval-
vonnan lokiselvitystoita tarpeen vaatiessa seka selvittdd enemman mika sovellus ja versio sovel-

lusalueelleni pitaa paivittaa.
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Paivan aikana ilmeni paljon tiketteja pienistd ongelmista tuotannossa. Ongelmat olivat yksildllisia,
joten suuremmasta ongelmasta ei ollut kyse. Tikettien ratkaiseminen vei enemman aikaa kuin olin

olettanut. Tasta syystd emme kerenneet edistda sovelluksen arkkitehtuurin paivittamista.

Sain tiimilaiseltani vahvistuksen, ettd minka nimista riippuvaa sovellusta etsin. Yritin eilen selvittda
asiaa pom.xml -tiedostosta. En ollut tajunnut siind hetkessa, miten versioiden numeron lukumaara
muuttuu. Nykyinen kayttamani versio oli 1.9 ja rippuvan sovelluksen versio oli 1.14. Ajattelin, etta

1.9 on suurempi kuin 1.14, koska seuraava looginen askel olisi 2.0 tai 1.9.x. Numerointi versioissa

kulkeekin niin, ettd seuraava luku 1.9:std on 1.10 jne.

Riippuvan sovelluksen version paivittdmisessa ilmeni virhe sovelluksen Jenkins-koontiversion
"build” -osiossa. Ratkaisua virheelle en ymmartanyt heti, koska oletin myoés IDE:n "buildin” epdon-

nistuvan. IDE:n "build” kuitenkin onnistui ilman virhetta. Jatkan tdman selvittelyd huomenna.
Perjantai 5.5.2023

Paivan tavoitteena oli ratkaista eilinen riippuvan sovelluksen version paivittdmisen "build” -vaiheen
ongelma seka selvittaa tarvittaessa tuotannonvalvonnan tiketteja lokeilta. Jos paivan aikana jaa

aikaa, jatkamme tiimildisen kanssa hanen sovelluksen arkkitehtuurin paivittdmista.

Aloitimme tiimilaiseni kanssa arkkitehtuurin paivittamisen silla varauksella, ettd minun tulee tarvitta-
essa tehda tuotannonvalvonnan tiketteja. Onneksi paivan aikana ei tiketteja tullut, joten pystyin
keskittymaan muihin téihin. Saimme arkkitehtuurin kehitysty6t siihen pisteeseen, etta se toimii tii-
mimme ymparistdssa, joka on myds paivitetty vastaamaan uutta arkkitehtuuria. Viela on varmistet-

tava, etta kaikki tarvittavat paivitykset eri kirjastoihin on tehty ja tilata uudet lokit sovellukselle.

Arkkitehtuurin paivittamisen kehitystdissa meni vahemman aikaa kuin oletimme. Selvitimme yh-
dessa tiimilaiseni kanssa riippuvan sovelluksen virhetta. Tiimildiseni neuvoi minua, miten saan

IDE:n nayttamaan myos saman virheen, kuin sain Jenkins-koontiversioita tehdessa. Virhe johtui
siita, etta kayttdmani riippuvan sovelluksen metodit vaativat poikkeuksien kasittelyn. Tata varten
IDE osasi ehdottaa sopivaa ratkaisua. Ratkaisu ei kuitenkaan toiminut, koska SonarQube:n mie-
lesta poikkeuksen kasittelyyn ei pitaisi tehda ns. yleista tyylia. Jatkan tdman kanssa ensi viikolla,

koska joudun rakentamaan sovellukseeni oman poikkeuksien kasittelyluokan.
Viikkoanalyysi 8

Viikon aikana aloitimme tiimildisen kehittdman sovelluksen H arkkitehtuurin paivityksen. Tama oli
tydtehtavana sellainen, jonka asiakas on maarittanyt tehtavaksi taman vuoden aikana. Kyseinen

arkkitehtuurin paivittdmien on tehtava kaikkien asiakkaan sovelluksien osalta. Kyseessa on siis iso
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projekti kokonaisuutena ja jokainen tiimi tekee vastuusovelluksiensa paivitykset. Nain isossa arkki-
tehtuurin paivittdmisen projektissa on paljon hydtya siita, ettd sovellukset kayttava samaa arkkiteh-
tuuria. Sovellukset kayttavat esimerkiksi samaa JDK (Java Deveploment Kit) versiota. Tama hel-
pottaa JDK version paivittdmista tulevaisuudesta, jolloin jokaiseen sovellukseen ei tarvitse paivittaa
sita erikseen. Hyva suunnitelma ja organisaation laajuiset ohjeet luovat laadukkaan arkkitehtuurin,
jota voidaan hyddyntad monissa sovelluksissa. Noudattamalla arkkitehtuurin ohjenuoria ja saan-
toja, pystytdan organisaation laajuisesti valttymaan turhilta kuluilta tai monimutkaisuuksilta. (Akella,
Buckow & Rey 2009.)

Organisaation laajuiset ohjeet ja sovitut tavat helpottavat paivityksen tekemista, koska arkkitehtuu-
rista vastaava tiimi on miettinyt ja testannut tarvittavat muutokset. Ajatuksen tasolla arkkitehtuurin
paivittdminen sovellustasolla voi siis olla helppoa. Helpossa tapauksessa sovellukseen tarvitsee
vain muuttaa ohjeiden mukaiset asiat, testata ja tehda koontiversio. Sovellusalueellani on kuitenkin
yksi sovellus, jossa on teknista velkaa jo edellisesta arkkitehtuurin paivityksen vajaasta toteutuk-
sesta. Tallaisten sovelluksien kohdalla paivityksen tekeminen ei onnistukaan niin helposti. Tekni-
nen velka on termi, jolla kuvataan sellaista tilannetta, jossa sovellukseen on aikaisemmin tehty ns.
helppoja ja nopeita ratkaisuja. Tekninen velka kasvaa mitd enemman nopeita ja helppoja ratkaisuja
tehdaan. Tulevaisuudessa tarvitsee tehda enemman t6ita teknisen velan "maksamiseen”. (Rouse
2017.)

Ensimmaisen koontiversion valmiiksi saaminen arkkitehtuuri paivityksen osalta sovellus H:ssa oli
hyva suoritus muutaman paivan kehitystyolla. Tasta onnistuneesta paivityksesta on hyva jatkaa
muiden sovelluksien kanssa. Ajattelen, etta paivittamilla sovelluksia hyddyntamaan paivitettya ark-

kitehtuuria, tuen samalla vastuullista ohjelmointia.

Viikon aikana tein myos kehitystyota riippuvan sovelluksen version paivittamisessa. Tama kehitys-
tyo liittyy aiheena myos arkkitehtuurin paivittamiseen. Nykyinen riippuvan sovelluksen versio on
vanhan arkkitehtuurin mallin mukaisesti tehty ja siita paivitettya versioita ei ole otettu aikaisemmin
kayttéon. Riippuvan sovelluksen paivitys on tehty useampi vuosi sitten, mutta uutta versioita ei ole
aloitettu kayttamaan sovelluksessani. Tama vanha versio riippuvasta sovelluksesta ollaan poista-
massa, joten uuden version paivittdminen on tehtdva mahdollisimman nopeasti. Vanhan version
kayttdminen ei ole virhe, mutta uutta versioita on kaytettava ennen kuin vanha poistetaan kaytosta.
Paasin viikon aikana hyvin selville mita tietoja minun tulee sovellukseen tdman osalta muuttaa ja

uskon, ettd saan kehitystehtavan valmiiksi ensi viikon alussa.

Poikkeuksien kasittelya varten ajattelin ottaa mallia sovelluksen sisaisen poikkeuksien kasittelyn
luokasta. Uskon pystyvani luomaan tdman mallin perusteella uuden luokan riippuvan sovelluksen

poikkeuksen kasittelya varten, jota ainoastaan kaytetdan niissd metodeissa, jotka kasittelevat
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riippuvan sovelluksen metodeja. Taman kehitystyon ongelmien ratkaisemin oli mielekasta, koska
onnistuin hakemaan myos ratkaisuja IDE:n ehdotuksien perusteella. Tama osoitti sen, etté olen ke-

hittynyt ohjelmistokehittdja seka osaan hyodyntaa kaytdssa olevia tyokaluja.
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4 Pohdinta

Paivakirjamuotoisen opinnaytetyon tarkoituksena oli seurata tekijan ammattitaidon kehittymista
seka keskittyd muutamaan spesifiin aiheeseen. Kaikki opinnayteyon aiheet ja teemat ovat osa am-
mattitaidon kehittdmisen kokonaisuutta. Opinnaytety6ta suunniteltaessa tietyt kehitystyot olivat
isommalla prioriteetilla. Seurantajakson aikana voi huomata sen, etta tyétehtavien tai kehitystdiden
prioriteetti voi vaihtua nopeasti ja uusia tarkeampia tehtavia ilmeni viikkojen aikana. Taman lisaksi
kaikki ylimaaraiset selvitystyot vaikuttivat kirjoittajan omiin tavoitteisiin. Nakisin kuitenkin, etta tama
on osa tyéelamaa IT-alalla. Minusta tama antaa erilaista arvoa opinnaytetyélle, koska siita ilmenee

esimerkkina millaista ohjelmistokehittajan tyo voi olla.

Opinnayteydn alussa asetetut tavoitteet tayttyivat. Vaikka seurantajakson aikana arkkitehtuurin pai-
vittaminen ja teknisen velan maksamisen tavoite jai pienemmalle prioriteetille, toteutui se joiltakin
osilta seurantajakson loppupuolella. Olisin toivonut pystyvani panostamaan tahan tavoitteeseen
enemman, mutta se oli minusta riippumattomista syistd mahdotonta. Jokaisella viikolla analysoitu
teema oli valittu viikon aikana tapahtuneiden ty6tehtavien tai tilanteen mukaan. Teemojen lapikay-
minen lahdemateriaalia hyddyntaen oli opettava kokemus. Mielestani kehityin opinnayteydn aikana
selkeasti Iahemmas taitavaa toimijaa. En sanoisi viela olevani taitava osaaja, mutta huomattavasti

lahempana taitavaa osaa kuin aloittelevaa.

Opinnaytetydn alussa mainitsin siita, etta kiireessa en kerkea sisadistamaan tekemiani asioita. Viik-
koanalyyseja kirjoittaessa minun oli luettava tietolahteita ja analysoitava tekemistani. Vaikka ana-
lyysien tekeminen tapahtui tydajan ulkopuolella, oli siitéd suuri hyéty. Paivamerkintdja ja analyyseja
kirjoittaessa minun oli jalkikateen mietittdva mita olin kdytanndssa tehnyt. Tama auttoi minua si-
saistamaan opitun asian paremmin. Haluaisin jatkaa taman tyylistd analysointia jollain tasolla,
mutta en halua tehda sita vapaa-ajalla. Yritan suunnitella tuleviin tydviikkoihini hetken, jossa kayn

ajan kanssa lapi tehtyja asioita.

Aloittaessa tyot uudella alalla huomasin, etta ajanhallinta ja priorisointi taitoni vaativat hiomista.
Tama johtui mielestani siita, etta alalla vaadittava ammattitaito ja itsevarmuus eivat olleet niin vah-
voja kuin esimerkiksi aikaisemmassa tyossani. Tasta syysta opinnaytetyon aikana tama alue on
kehityslistallani. Taman tavoitteen saavuttamiseksi aloitin tekemaan tehtavalistoja, joihin merkitsin
tyopaivan tyotehtavat prioriteettijarjestyksessa. Tehtavalistan tekeminen auttoi minua priorisoimaan
tyotani, koska minulla oli paivan tavoitteet kirjattuna ylos. Jos jokin tehtava jai tekematta, siirsin sen
seuraavalle paivalle. Vaikka meilla on kaytossa Jira ja Kanban-taulu, jossa asiakkaan tyotilaukset
ovat merkittyna, oli minusta helpompaa pitda omaa tehtavalistaa. Pystyin tehtavalistaan merkitse-
maan tarkempia tehtavia, joita joutuisin esimerkiksi tekemaan asiakkaan pyytamaa kehitystyota

varten.
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Opinnaytetydhdn liittymaton tavoite, jossa huomasin kehittyneeni, oli analysoivan tekstin kirjoittami-
nen. Yleisesti ottaen omat tieteellisen tekstin kirjoittamisen taidot ovat heikot. Olen omasta mieles-
tani parempi kirjoittamaan essee tyyppisia teksteja, joissa ei kayteta tietolahteita. Tyon aikana oli
pakko kayttaa tietoldhteita ja analysoida tekemistaan tekstimuodossa, joka tuntui aluksi hankalalta.
Taman tyylinen kirjoittaminen osoittautui kuitenkin hyddylliseksi, kuten aikaisemmin mainitsin opit-

tujen asioiden sisaitamisesta.

Yksi huolenaihe uudessa tydssa ja alalla, oli kommunikointi ja viestintataidot. Pidan itseani aktiivi-
sena viestijana, koska se on minusta hyddyllistd. Tydssa kuitenkin huomasin olevani epavarma
viestinnan suhteen, koska ammattitaitoni alalla oli viela varhaisessa vaiheessa. Oikeiden termien
kayttdminen ja ongelman selittdminen tuntui hankalalta ja epavarmalta. Seurantajakson aikana tein
kuitenkin niin paljon erilaisia selvitys- ja kehitystditd. Tama kasvatti itsevarmuuttani huomattavasti
ja kommunikointi muiden sidosryhmien kanssa helpottui. Merkittava tekija tdssa on varmasti ollut
se, etta olen sovellusalueen ainoa ohjelmistokehittaja. Minun on paineen alla pakko tietaa asioista

ja osata selittda mahdolliset ongelmat tai kysymykset sovellusalueen ulkopuoliselle henkildlle.
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