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Opinnaytetyon tavoitteena oli luoda opas Kasvutarina-menetelman kaytosta Maria Akatemian
tyontekijoille. Tyon tarkoitus oli yhtendistaa ja tasalaatuistaa Kasvutarina-menetelman kayt-
toa, jotta sen opettaminen ei jaa taysin perehdyttajan harteille. Kasvutarina-menetelma on
keskeinen Maria Akatemian tyoskentelyssa. Opinnaytetyon tuotoksena syntyi 52-sivuinen ”Kas-

vutarina-menetelma - tyontekijan opas”.

Menetelmaa kaytetaan kaikissa Maria Akatemian toimintamuodoissa, joita ovat ehkaiseva va-
kivaltatyo, hyvinvointi- ja tyoelamatoiminta seka ammatilliset koulutukset. Kasvutarinoiden
avulla kaydaan lapi lapsuutta ja nuoruutta, millaisessa kasvuymparistossa on kasvanut, mil-
laista vanhemmuutta on saanut ja ketka ovat sellaisia ihmisia, jotka ovat nahneet ja vahvista-
neet itsea sellaisena kuin on. Vastaavia, henkilon historiaa tutkivia menetelmia kaytetaan

myos esimerkiksi lastensuojelun perhetyossa.

Palautetta oppaasta pyydettiin ja saatiin tyontekijoilta lapi prosessin, ja niiden perusteella
tehtiin tarvittavia lisayksia, poistoja ja tarkennuksia. Tyoyhteison jasenille jarjestettiin yhtei-
nen keskustelutilaisuus ajatuksena osallistaa tyontekijoita oppaan toteutukseen. Loppupalaut-
teissa opasta kuvailtiin selkeaksi ja toimivaksi tyokaluksi ja hyodylliseksi perehdytysmateriaa-
liksi. Erityista kiitosta annettiin oppaan visuaalisesta ilmeesta ja monimuotoisista kuvavalin-

noista.

Asiasanat: itsetuntemustyoskentely, menetelmaopas, ehkaiseva vakivaltatyo, hyvinvointi
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The purpose of this Bachelor’s thesis was to create a guidebook about “Kasvutarina-
menetelma”, growth story method, for the employees of Maria Akatemia. The second purpose
of the thesis was to unify and equalize the use of this method so that teaching it to new em-
ployees wouldn’t only be the responsibility of whoever oversees teaching them. The Growth
Story Method is central in the work that Maria Akatemia does. As a result of this thesis, a 52-
page guidebook called “Kasvutarina-menetelma - tyontekijan opas” (The Growth Story

Method - Employee’s Guidebook”) was produced.

The method is used in all of Maria Akatemia’s work areas which are violence prevention, well-
being and work life, and professional training and education. The growth story is a way to
look back onto one’s childhood, what kind of environment one grew up in, what kind of par-
enting one received and who were some of the people who saw and strengthened one the way
they were. Similar methods that investigate a person's past are used also in child protective

services, for example.

Feedback was collected throughout the process from the employees of Maria Akatemia and
changes were made accordingly. A discussion was held with the members of the work commu-
nity with the intention of involving them in the implementation of the guidebook. In the final
feedback the guidebook was called a clear and well-functioning tool and useful material for
new employees to learn about their work. The visual appearance and diverse picture choices

received special mentions.

Keywords: self-awareness work, method guidebook, violence prevention, wellbeing
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1 Johdanto

Opinnaytetyon tavoitteena oli luoda opas Kasvutarina-menetelman kaytosta Maria Akatemian
tyontekijoille. Menetelmasta oli olemassa hyvin vahan kirjallista ohjeistusta, joten idea syntyi
uuden tyontekijan nakokulmasta tarvelahtoisesti. Tyon tarkoitus oli yhtenaistaa ja tasalaa-
tuistaa Kasvutarina-menetelman kayttoa, jotta sen opettaminen ei jaa taysin uutta tyonteki-
jaa perehdyttavan tyontekijan harteille. Oppaan avulla jokaisella - myos perehdyttajilla - on
paasy saman tiedon aarelle. Kasvutarina-menetelma on keskeinen Maria Akatemian tyoskente-

lyssa.

Kyseessa oli toiminnallinen opinnaytetyo, jonka tuotoksena syntyi Kasvutarina-menetelmaopas
Maria Akatemian tyontekijoiden kayttoon. Maria Akatemian kaikissa toiminnoissa hyodynne-
taan itsetuntemustyoskentelya, ja Kasvutarina on itsetuntemustyoskentelya tukeva mene-
telma. Tavoitteena oli, etta jokaisella tyontekijalla olisi kaytettavissaan konkreettinen opas,
jossa kerrotaan, mita Kasvutarina-menetelma tarkoittaa, miksi sita kaytetaan itsetuntemus-
tyoskentelyssa seka miten sita kaytetaan yksilo- ja ryhmatyossa. Opas sisaltaa menetelman
kayton tueksi tarkoitettuja apukysymyksia ja asioita, joita tulisi ottaa huomioon tyoskente-

lyssa.

Maria Akatemia ry on vuonna 2006 perustettu kansalais- ja asiantuntijajarjesto, joka pyrkii
kestavan hyvinvoinnin edistamiseen. Jarjesto on erikoistunut itsetuntemustyoskentelyyn ja
naiserityiseen tyohon. Toiminnan keskiossa ovat ennaltaehkaiseva tyo ja ihmisten kasvun tu-
keminen kohti eettisesti kestavaa ihmisyytta. Jarjeston keskeiset toiminta-alueet (kuvio 1)
ovat naisille suunnattu ehkaiseva vakivaltatyo, hyvinvointi- ja tyoelamatoiminta, kuten ai-
deille suunnatut itsetuntemusryhmat seka ammatilliset koulutukset. Maria Akatemia jarjestaa
tyonohjaajakoulutusta ja muita tyoelaman tukemiseen suunnattuja koulutuksia. (Maria Akate-
mia ry 2023.)

Kasvutarina-menetelma on Maria Akatemiassa kaytossa kaikissa kolmessa toimintamuodossa:
ehkaisevassa vakivaltatyossa, hyvinvointi- ja tyoelamatoiminnassa seka ammatillisissa koulu-
tuksissa. Siita on kaytossa kaksi soveltamistapaa eli menetelman kaytto riippuu toimintamuo-
dosta. Ehkaisevassa vakivaltatyossa menetelmaa kaytetaan ryhmassa siten, etta jokaisen osal-
listujan kasvutarinaan keskitytaan omalla ryhmakerrallaan. Hyvinvointi- ja tyoelamatoimin-
nassa puolestaan ryhmakerroilla on tietty, vaihtuva teema, jonka kautta osallistujat kasittele-
vat kasvutarinaansa yksiloina ja yhteisollisesti. Oppaaseen dokumentoitiin menetelman mo-

lemmat soveltamistavat.
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hanke -hanke
« Tyonimuun!-
hanke

Kuvio 1. Maria Akatemian toiminta-alueet

Seuraavaksi opinnaytetyossa kasitellaan menetelmatyoskentelyn keskeisia kasitteita seka sita,
miten itsetuntemustyoskentely nivoutuu aiempaan tutkimukseen ja alan keskusteluun. Ohei-
set kasitteet ovat keskeisia Maria Akatemian itsetuntemustyoskentelyssa, jota Kasvutarina-
menetelma tukee. Valitut kasitteet avaavat seka Maria Akatemiaa toimintaymparistona etta

Kasvutarina-menetelmaa ja sen soveltamista eri toimintamuodoissa.

2 Ehkaiseva vakivaltatyo

Maria Akatemian ehkaiseva vakivaltatyo tarjoaa apua naisille, jotka ovat kayttaneet tai pel-
kaavat kayttavansa vakivaltaa. Tyoskentelyn tavoitteena on vakivallan vaheneminen ja loppu-
minen. Tyoskentelyssa keskeista on tunteiden tunnistamisen ja tunnesaatelytaitojen vahvista-
minen, omien rajojen tunnistaminen ja uusien toimintamallien loytyminen. (Maria Akatemia
ry 2023.)



Asiakkuus perustuu vapaaehtoisuuteen ja on asiakkaalle maksutonta. Asiakkaat ottavat itse
yhteytta ja ohjautuvat avun piiriin Avoin linja -puhelinpaivystyksen, chat-paivystyksen tai sah-
kopostin kautta. Paivystaja, joka voi olla joko tyontekija tai vapaaehtoinen, kuulee asiakkaan
tilanteen. Arvostavalla, kunnioittavalla ja rohkaisevalla asenteella otetaan asiakas vastaan
chatissa tai puhelussa, jonka jalkeen Maria Akatemian tyontekija on yhteydessa asiakkaaseen

ja sopii yksilokeskustelusta. (Maria Akatemia ry 2023.)

Ehkaisevan vakivaltatyon tavoitteita ovat asiakkaan nakokulmasta oman vakivallan tunnista-
minen ja tunnustaminen seka vastuunotto, toivon herattaminen, itseymmarryksen syvenemi-
nen, omiin juuriin ja sukupolviketjuihin tutustuminen, tunteiden tunnistaminen ja tunnesaa-
telytaitojen vahvistaminen, uusien toimintamallien [6ytyminen, itsemyotatunnon ja itsearvos-
tuksen merkityksen ymmartaminen seka omien rajojen tunnistaminen. (Maria Akatemia ry
2023.)

Ehkaisevan vakivaltatyon kokonaisuuteen kuuluu nelja tyomuotoa. Naisenvakivalta.fi-tyomuo-
dossa tehdaan yksilo- ja ryhmatyota aikuisten naisten kanssa Helsingin ja Tampereen toimipis-
teilla seka verkkovalitteisesti eli videokeskustelujen kautta, jolloin asiakkaita tavoitetaan val-
takunnallisesti. Keijun varjo -toiminnassa tehdaan myos yksilo- ja ryhmatyota, mutta asiakas-
ryhmana ovat tytot ja nuoret naiset. A-Kiltojen Liitto ry:n ja Maria Akatemia ry:n yhteishanke
VEERAT - vertaisuudesta toivoa ja tyokaluja omaan kasvuun seka toipumiseen (2022-2024)
puolestaan yhdistaa naiserityisen paihdetyon ja ennaltaehkaisevan vakivaltatyon. Sosped-saa-
tion ja Maria Akatemian yhteistyona toteutettava Nettideittiturva-hanke (2023-2025) tukee

romanssihuijausten uhreja, tekijoita ja heidan laheisiaan. (Maria Akatemia 2023.)
2.1 Sukupuolisensitiivisyys ja naiserityisyys

Naiserityisyyden ajatellaan merkitsevan sukupuolisensitiivisyytta seka herkkyytta tunnistaa
sukupuolesta nousevia tarpeita ja erityispiirteita. Maria Akatemiassa asiakkaille luodaan koh-
taavalla tyootteella turvallinen tila, jossa asiakas tulee arvostavalla tavalla kohdatuksi. On
paljon asioita, joita naisen on helpompi kasitella muiden naisten kanssa. Tahan tarpeeseen

Maria Akatemia on tarttunut luomalla ja yllapitamalla naiserityisia toimintamuotoja.

Sukupuolisensitiivinen tyoote tarkoittaa sita, etta kaikessa toiminnassa ja puhetavoissa tun-
nistetaan erilaisia oletuksia, ennakkoluuloja ja kasityksia, joita eri sukupuoliin kulttuurisesti
ja sosiaalisesti liitetaan. Sukupuolisensitiivisyys merkitsee myos sita, etta tiedostetaan ja tun-
nistetaan stereotypioita, joita sukupuoliin liittyy, seka sukupuolen moninaisuus. (THL 2022.)
Yksinkertaisimmillaan voidaan sanoa, etta sukupuolisensitiivisyys tunnistaa ja tekee nakyvaksi
sukupuoleen liitettyja arvoja ja asenteita. Se on myos edellytyksena tasa-arvon toteutumi-

selle sukupuolten valilla. (Anttonen 2007, 11.)



Sukupuolisensitiivisyys ja naiserityisyys kulkevat kasi kadessa ja niiden merkitykset ovat hyvin
lahella toisiaan, eli sukupuolen nakyvaksi tekemista. Tama jaa kuitenkin helposti piiloon to-
tuttujen kaytanteiden taakse. Ymparoivassa yhteiskunnassa nainen omaksuu tiettyja odotuk-
sia, jotka tulevat opituista normeista, arvoista ja tavoista. Yhteiskunta seka sen kulttuuri ja
rakenteet muovaavat ihmisen kasitysta omasta itsestaan ja sukupuolestaan. Jokaisella nai-
sella on mahdollisuus l0ytaa oma naiseutensa ja toteuttaa sita haluamallaan tavalla - ja toi-

saalta myos sallia muille samanlaisen oikeuden olemassaoloon. (Heinonen ym. 2021, 20-21.)

Tyontekijan oma kasvuprosessi on tarkea osa sukupuolisensitiivisen tyootteen onnistumista.
Hanen on oltava tietoinen seka osattava kyseenalaistaa omia sukupuoleen liittyvia ennakko-
oletuksiaan. Sensitiivinen tyoote edellyttaa sita, etta ohjaaja tiedostaa ja tyostaa tietoa,
odotuksia ja asenteita. Sukupuolisensitiivisyyteen ei ole tarjolla mitaan valmista mallia tai pa-

kettia, vaan se on jatkuvassa muutoksessa. (Honkasalo 2011, 93.)
2.2 Vertaistuki

Vertaistuella tarkoitetaan pari- tai ryhmamuotoista toimintaa, jossa saman kokeneet tukevat
toisiaan jakamalla kokemuksiaan. Vertaistuen tarkeimmat elementit ovat kohtaaminen, ker-
tominen ja kuunteleminen. Ihminen saa ammattilaiselta yhdenlaista tukea ja saman koke-
neelta vertaiselta toisenlaista tukea. Ammattilainen voi auttaa asian kasittelemisessa tietoon
ja osaamiseensa perustuen, kun taas vertainen voi auttaa omien esimerkkiensa kautta. (Ter-
veyskyla 2022.)

Vertaisuus perustuu tasa-arvoon ja jaettuun kokemukseen seka haluun jakaa omaa kokemus-

taan muiden kanssa. Vertainen auttaa ymmartamaan, etta muillakin on samanlaisia kokemuk-
sia, mika poistaa yksindisyytta ja hapeaa. Vertainen on myos sopivan etainen omaan elamaan
nahden, jolloin hanelle voi olla helpompaa puhua mielta painavista asioista kuin omille lahei-

sille, joita ei halua kuormittaa huolillaan. (Terveyskyla 2022.)

Maria Akatemian kaikissa toimintamuodoissa keskeinen tyoskentelytapa on ammatillisesti oh-
jattu vertaisryhma. Vertaisryhmassa mahdollistuu kokemus kuulluksi ja nahdyksi tulemisesta
seka tunne siita, ettei ole haasteidensa kanssa yksin. Samaan aikaan ammattilaisen ohjaus luo
turvaa ryhmalle, silla ammattilainen huolehtii ryhman rakenteista ja siita, etta kaikki saavat

yhtalaisesti aikaa puheenvuoroilleen.

3 Hyvinvointia lisaava toiminta

Maailman terveysjarjesto WHO maarittelee hyvinvoinnin taydellisen fyysisen, psyykkisen ja
sosiaalisen hyvinvoinnin tilaksi (WHO 2012). Maaritelmaa on arvosteltu, koska sen katsotaan

olevan mahdoton saavuttaa. Voidaan kuitenkin ajatella, etta ihmisen kokonaisvaltaiseen
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hyvinvointiin vaikuttavat kaikki edella mainitut tekijat: fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen

hyvinvointi.

Hyvinvoinnin edistaminen puolestaan voidaan maaritella sellaiseksi toiminnaksi, jonka tavoit-
teena on lisata vaeston hyvinvointia ja terveytta seka kaventaa terveyseroja. Esimerkkeja tal-
laisesta tyosta ovat ehkaiseva paihdetyo ja lahisuhdevakivallan ehkaiseminen. (Aluehallintovi-
rasto 2012.) Maria Akatemiassa ehkaiseva vakivaltatyo on erotettu omaksi toimintamuodok-
seen ja hyvinvointitoiminnalla tarkoitetaan esimerkiksi vanhemmuuden tukea ja tyon ja

perhe-elaman yhdistamista tukevaa tyota.

Maria Akatemian hyvinvointi- ja tyoelamatoiminnan kokonaisuus koostuu erilaisista hankkeista
ja ryhmista. Tunnevaaka®-ryhmat ovat aideille suunnattuja ryhmia, jotka tahtaavat vanhem-
muuden tukemiseen ja tunnesaatelyn vahvistamiseen. Laheisena tyoelamassa -hanke (2022-
2024) on Maria Akatemian ja Miina Sillanpaan saation yhteishanke. Hanke on tarkoitettu la-
heishoivaajille, jotka pitavat tyon ohella huolta laheisestaan. Hankkeen tarkoitus on tukea la-
heishoivaajia tyon ja hoivan yhdistamisen aiheuttamassa kuormituksessa. Tyonimuun! -hanke
(2023-2025) on Maria Akatemian ja Naistenkartanon yhteishanke, jossa pyritaan tukemaan

nuorten naisten jaksamista tyoelamassa. (Maria Akatemia 2023.)
3.1 Ammatillinen itsetuntemustyoskentely ja sisainen kasikirjoitus

Ihmisten parissa tehtava tyo ei perustu pelkastaan tiedon ja kokemuksen varaan. Ammattilai-
sen on osattava kayttaa myos eettista paattelykykya, eli huomioida ihmisen tunteet, elaman-
polku ja erilaiset kokemukset. Omaa toimintaa on osattava arvioida myos kriittisesti eri nako-
kulmista. (Lindroos & Nyberg 2020, 74.)

Maria Akatemiassa eettisyyteen liittyy se, etta tyontekija pohtii omia syitaan ja motiivejaan

alalle hakeutumiseen. Oma itsetuntemustyoskentely on tarkeaa, jotta tulisi tietoiseksi omista
vahvuuksistaan ja heikkouksistaan. On tarkeaa, ettei tyontekija "mene rikki” asiakkaan rikki-
naisyydesta, ja etta sietaa taman vaativuutta ja riippuvuutta. ”Miten katsot itseasi, siten kat-

sot toista.”

Maria Akatemiassa annetaan iso painoarvo tyontekijan itsetuntemustyoskentelylle, silla aja-
tellaan, etta asiakkaan kanssa voi paasta niin pitkalle, kuin on itse paassyt. Ehkaisevan vaki-
valtatyon johtava asiantuntija Maria Lindroos (2022) sanoo, etta itsetuntemus on tietoa, tai-
toa ja tietoisuutta siita, mitka ovat omat vuorovaikutustapamme, millainen oma sisainen kasi-
kirjoituksemme on seka myos oman alitajuntamme tunnistamista ja nostamista tietoisuu-
teemme. Sisaisella kasikirjoituksella® tarkoitetaan oman vuorovaikutuksemme kasialaa eli
sita, milla tavalla olemme vuorovaikutuksessa muiden kanssa. Kaikki se, minka vaikutuspii-

rissa olemme, vaikuttaa siihen, miten kykenemme vuorovaikutukseen. Mita enemman
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tutustumme ja tutkimme itseamme syvasti, sita enemman ammattitaitomme ja ihmistunte-

muksemme kehittyy. (Lindroos 2022.)

Lindroos ja Maria Akatemian toiminnanjohtaja Sari Nyberg (2020, 81) kehottavat vahvista-
maan ammatillista itsetuntemusta seuraavien kysymysten avulla: Mika sai sinut valitsemaan
juuri oman ammattisi? Minkalaisena naet ammatillisen kasvupotentiaalisi? Mitka ovat ammatil-
liset vahvuutesi ja heikkoutesi? Mita itsessasi arvostat tyossa? Mika saa kokemaan tyon mielek-
kaaksi? Mista koet iloa ja tyytyvaisyytta? Milloin tunnet avuttomuutta ja osaamattomuutta?

Mika saa sinut tuntemaan pettymysta, vihaa, syyllisyytta tai hapeaa tyossasi?

Maria Akatemiassa tyoskennellaan vakivaltakysymysten aarella, joten tyontekijalla on erityi-
sen suuri eettinen vastuu. Asiakkaan kayttama vakivalta saattaa kohdistua esimerkiksi pie-
neen lapseen. Tyontekijan on osattava kohdata asiakas myotatuntoisesti ja arvostaen seka

olemaan hanen kanssaan samalla puolella, eli yhdessa vakivaltaa vastaan.
3.2 Kasvutarina ja muita vastaavia menetelmia

Asiakkaan omaan elamantarinaan ja sisaiseen kasikirjoitukseen tutustutaan Maria Akatemiassa
seka yksilo- etta ryhmatyoskentelyssa kasvutarinan kautta. Kasvutarinan kertominen syventaa
itsetuntemusta ja antaa ihmiselle mahdollisuuden tulla nahdyksi ja kuulluksi, ja sita kautta

vahvistetuksi (Perheentupa 2010).

Kasvutarinoiden avulla kaydaan lapi lapsuutta ja nuoruutta, millaisessa kasvuymparistossa on
kasvanut, millaista vanhemmuutta on saanut ja ketka ovat sellaisia ihmisia, jotka ovat nah-
neet ja vahvistaneet itsea. Vastaavia menetelmia on kaytossa muuallakin, esimerkiksi lasten-

suojelussa ja perhetyossa.

Nelja Astetta Oy:n perhetydssa on kaytossa vanhemmille suunnattu MES®-tyoskentely, jossa
kaydaan lapi sukupolvien ketjua tarinoiden avulla. Tyoskentelyn tarkoituksena on ymmartaa
menneisyyden vaikutusta nykyhetkeen ja syita arjen haasteille. Tyoskentelyssa olennaista on
nahda vanhemman tarinan merkityksellisyys, ja liittaa se osaksi sukupolviketjua. Tavoitteena
on saada katkaistua sukupolviketjussa kulkevat haastavat toimintamallit. (Nelja Astetta
2023.)

Uusperheneuvojakoulutuksessa kasitellaan menetelmia, joiden avulla asiakkaan tilannetta
voidaan edistaa, jos keskustelu on vaikeaa. Naita menetelmia ovat esimerkiksi sukupuun
kaytto tyovalineena. Sukupuun kaytossa on keskeista tutkia perheen historiaa ja sielta nouse-
via haasteita seka erityisesti voimavaroja. (Asikainen 2015, 7.) Myos THL listaa sukupuun yh-

deksi suositeltavista menetelmista systeemisessa lastensuojelutyossa (THL 2019).
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3.3 Narratiivisuus

Kertomuksen tunnistaa siita, etta siina on tilanne, henkilo(t) ja juoni. Juoni luo kertomuksen
logiikan: tapahtumilla on syyt ja seurauksensa. (Loytonen 2015.) Kasvutarina-menetelmassa
asiakas kertoo menetelman nimen mukaisesti oman kasvutarinansa omasta nakokulmastaan.
Kyseessa on kertomus, jonka asiakas luo. Kertomus on aina tilanteeseen sidottu eli se voi

muuttua ajasta ja paikasta riippuen.

Narratiivilla tarkoitetaan kertomusta. Narratiivisen viitekehyksen sisalla nahdaan ihmisen toi-
minnan syntyvan kertomuksissa, jolloin kertomusten tutkiminen on tarkeaa. Ihminen siis luo
itsensa erilaisten kertomusten avulla. Narratiivisessa tulkinnassa ollaan kiinnostuneita noista
kertomuksista - millaisia kertomuksia ihmisesta kerrotaan, millaisia kertomuksia han itse luo,
millainen hanen kertomuksensa on suhteessa ymparoivaan kulttuuriin? Toisin sanoen: mika on

kertomusten paikka ihmisen elamassa? Mita ne meista kertovat? (Loytonen 2015.)

Kasvutarina-menetelmassa asiakas tarinallistaa oman kasvuhistoriansa eli luo eraanlaisen nar-
ratiivin. Menetelman kaytto vaatii luovuutta ja kykya tavoittaa lapsuuden tunnekokemuksia.
Tarinan luomisessa oleellista on se, etta omaan tarinaansa voi vaikuttaa. Ihminen on vapaa

tekemaan paatoksia ja kantamaan vastuuta - ei tarvitse jaada menneisyytensa vangiksi.

4  Yhteys alan kirjallisuuteen ja aikaisempaan tutkimukseen seka ammatilliseen keskuste-

luun

Maria Akatemiaan on aiemmin tehty YAMK-opinnaytetyona Tunnevaaka®-opas, joka on tyo-
kalu aitien hyvinvoinnin, jaksamisen ja mahdollisen vakivaltaisen kaytoksen tunnistamiseen.
Tunnevaaka®-opasta voidaan hyodyntaa esimerkiksi neuvoloissa keskustelun aloittamiseksi ja
vaikeiden kysymysten helpottamiseksi. (Kommeri 2019.) Niin Tunnevaaka®-opas kuin Kasvuta-
rina-menetelmaopaskin parantavat omalta osaltaan tyontekijan osaamista vaikeidenkin aihei-
den kasittelyssa ja toisaalta edesauttavat asiakkaan itsetuntemustyoskentelya. Siina missa
Tunnevaaka®-opas on tarkoitettu tyontekijan ja asiakkaan yhteiseen tyoskentelyyn ja asiakas

voi tutustua siihen itsenaisestikin, Kasvutarina-opas on tarkoitettu ensisijaisesti tyontekijoille.

Maria Akatemia tunnetaan ennen kaikkea naisille suunnatusta ehkaisevasta vakivaltatyostaan.
Vakivallattomuutta pyritaan edistamaan itsetuntemustyoskentelyn avulla. Myos Maria Akate-
mian hyvinvointi- ja tyoelamatoiminnassa eli esimerkiksi erilaisissa aitiryhmissa juuri itsetun-
temustyoskentely on keskeinen keino hyvinvoinnin lisaamiseen. (Maria Akatemia 2023.) Itse-

tuntemustyoskentelyssa apuna on Kasvutarina-menetelma.

Maria Akatemian toimintamuodoista on tutkittu aiemmin erityisesti ehkaisevaa vakivaltatyota

ja ryhmaintervention tehokkuutta vakivallan vahentamisessa (Rinkinen 2012; Keiski 2018;
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Keiski ym. 2018). Keiski ym. (2018) kuvaavat Maria Akatemian ehkaisevan vakivaltatyon ryh-
matyoskentelya ryhmapsykodynaamiseksi: tyoskentelyn keskiossa on naisen tekeman vakival-
lan dynamiikka, ja keskeisena tavoitteena on vakivallan kayton vaheneminen ja loppuminen
itsetuntemuksen lisaantyessa ja vastuunoton parantuessa tyoskentelyn myota. Ryhmatyosken-
telyn vahvistaessa naisen itsetuntemusta han voi oppia uusia keinoja tunteiden hallintaan ja
impulssikontrolliin. Vakivaltaisen reaktion sijaan nainen voi oppia tunteiden kasittelya ja ko-
kemista. Tutkimus paljastaa, etta itsetuntemuksessa ryhman aikana tapahtuneet positiiviset
muutokset olivat tilastollisestikin erittain merkittavia. Itsetuntemusta lisaava ryhmainterven-

tio nayttaa olevan erityisen tehokas emotionaalisen vakivallan kohdalla.

Pia Keiskin (2018) vaitoskirja tutki naisten perhevakivaltakayttaytymista ja sen vahenemiseksi
tehtavien interventioiden vaikutusta. Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa interventioiden
hyotya ja tuloksia seka tuoda nakyvaksi naisia vakivallan tekijoina perhe- ja lahisuhteissa.
Tutkimus osoitti, etta lahisuhteissaan vakivaltaa kayttavia naisia yhdistaa kaltoinkohtelun ko-
kemukset omassa lapsuudessa ja kokemukset parisuhdevakivallasta aikuisialla. Keiskin mu-
kaan apua perhevakivaltakayttaytymiseen on hankala saada. Itsetuntemustyoskentely inter-

ventioissa toi tutkimuksen mukaan pysyvia tuloksia.

5 Menetelma ja toteutus

Tassa luvussa kasitellaan opinnaytetyon toteuttamiseksi valittua menetelmaa ja toteutusta
seka kuvataan, miten arviointeja ja palautteita kerattiin prosessin eri vaiheissa. Luvussa poh-
ditaan myos opinnaytetyon eettisia kysymyksia seka suunnitteluun, toteutukseen ja raportoin-

tiin liittyvia huomioita.
5.1  Opinnaytetyon toteutus

Kasvutarina-menetelmaopas oli toiminnallinen opinnaytetyo, jonka lopputuloksena syntyi ra-
portti seka produkti eli opas. Toiminnallisella opinnaytetyolla pyrittiin kaytannon toiminnan
ohjeistamiseen ja opastamiseen seka toiminnan jarjestamiseen ja jarkeistamiseen. Toiminnal-
linen opinnaytetyo voi olla esimerkiksi ohjeistus, opas tai tilaisuuden, tapahtuman tai ryhman

suunnittelu ja/tai toteuttaminen. (Airaksinen 2009.)

Aineisto opasta varten kerattiin ensisijaisesti olemassa olevista ohjeista ja muusta menetel-
maan liittyvasta dokumentaatiosta ja materiaaleista Maria Akatemiassa. Strukturoitua haas-
tattelulomaketta kaytettiin pohjana oppaan sisallollisessa suunnittelussa ja toteutuksessa, ja
siihen saatiin vastaukset 14 tyontekijalta tai kouluttajalta. Erikseen haastateltiin teemahaas-
tattelun keinoin Maria Akatemian tyontekijoita, joilla on paljon kokemusta Kasvutarina-mene-
telman kaytosta. Teemahaastattelu perustuu ennalta suunniteltujen teemojen kartoittami-

seen, ei niinkaan valmiisiin kysymyspohjiin tai taysin avoimeen keskusteluun (Laadullisen
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tutkimuksen verkkokasikirja 2022). Kirjallisen materiaalin ja haastattelujen pohjalta pystyt-

tiin luomaan hyva kasitys oppaan keskeisesta sisallosta.

Jo oppaan suunnitteluvaiheessa hyodynnettiin Maria Akatemian (uusia) tyontekijoita, joilla oli
toiveita oppaan sisallosta. Nain kartoitettiin, miten tarkasti menetelman kaytto tulisi oppaa-
seen dokumentoida ja millaisia kysymyksia erityisesti kasitella. Oppaan suunnitteluvaiheessa
kaytiin lisaksi lapi asiakaspalautteita, jotta sopivia kommentteja voitiin lisata anonyymeina
sitaatteina oppaan sivuille.

Opas rakentui useiden vaiheiden kautta: ensin hahmoteltiin alustava sisaltosuunnitelma syk-
sylla 2022, jonka pohjalta lahdettiin toteuttamaan opasta ja suunnittelemaan sille ulkoasua.
Ensimmaisen version valmistuttua pyydettiin palautetta Maria Akatemian tyontekijoilta, ja
opasta kehitettiin ja muokattiin palautteiden pohjalta. Taman jalkeen tyontekijat saivat op-
paan uudestaan kommentoitavaksi. Naiden kommenttien pohjalta opasta muokattiin jalleen
lopulliseen sisaltoonsa ja ulkoasuunsa. Opas valmistui huhtikuussa 2023. Valmiista oppaasta
pyydetiin viela palautetta. Oppaan arviointi- ja palauteprosessi on kuvattu kokonaisuudessaan

alla (kuvio 2).



Marraskuu 2022:
kysely
tyontekijoille

Kaikilta Maria Akatemian
tyontekijoiltd ja kouluttajilta
pyydettiin kokemuksia
Kasvutarina-menetelman
kaytosta ns. hiljaisen tiedon
kerdamista varten.

27.2.2023:
keskustelutilaisuus

Tyodntekijat ja kouluttajat
kutsuttiin koolle
vapaaehtoiseen
keskustelutilaisuuteen.
Osallistujia oli 16.
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Helmikuu 2023:
ensimmadinen versio ja
palaute

Ensimmadinen versio
oppaasta valmistui ja se
ldhetettiin luettavaksi
kaikille Maria Akatemian
tyontekijoille ja kouluttajille.
Palautetta pédatettiin pyytaa
ilman lomaketta.

30.3.2023:
palautekeskustelu

Palautekeskustelu pidettiin
toiminnanjohtajan ja
ehkdisevén vékivaltatyon
johtavan asiantuntijan
kanssa.

Toukokuu 2023:
palaute
toimeksiantajalta

Toimeksiantajalta eli Maria
Akatemian
toiminnanjohtajalta
pyydettiin kirjallinen
palaute.

sessssssenes ...........’.........................

Maaliskuu 2023:
toinen versio ja
palaute

Oppaan toinen versio ldhetettiin
kaikille tyontekijoille luettavaksi.
Saatetekstissa pyydettiin
palautetta ja kommentteja, joiden
pohjalta tehtiin viimeinen
muokkauskierros.

Huhtikuu 2023:
oppaan
valmistuminen ja
palautekysely

Oppaan lopullinen versio
valmistui ja se luovutettiin
tyontekijoiden kayttoon
sahkoisesti. Loppupalaute-
kysely toteutettiin Forms-
lomakkeella.

Kuvio 2. Oppaan arviointi- ja palauteprosessi

Opinnaytetyon suunnitelma oli valmis syyskuussa 2022. Haastattelut ja muu tiedonkeruu to-

teutettiin marras- ja joulukuun 2022 aikana. Opas valmistui huhtikuussa 2023 ja siihen liittyva

raportti toukokuussa 2023.



16

5.2 Kasvutarina-oppaan arviointi ja palaute

Marraskuussa 2022 kaikilta Maria Akatemian tyontekijoilta ja kouluttajilta pyydettiin koke-
muksia Kasvutarina-menetelman kaytosta ns. hiljaisen tiedon keraamista varten. Anonyymi

Microsoft Forms -lomake (liite 5) rakentui seuraavien kysymysten pohjalta:

e Tyomuoto, jossa olet kayttanyt Kasvutarina-menetelmaa (monivalintakysymys)

e Mitka ovat mielestasi Kasvutarina-menetelman hyodyt asiakastyossa? (avoin kysymys)

¢ Millaisia kokemuksia sinulla on Kasvutarina-menetelman kaytosta yksilotyoskente-
lyssa? (avoin kysymys)

e Enta ryhmatyoskentelyssa? (avoin kysymys)

e Mita tyontekijan tulisi mielestasi ottaa huomioon Kasvutarina-menetelmaa kaytta-
essa? (avoin kysymys)

e Mita asioita itse nostaisit esiin oppaaseen? (avoin kysymys)

e Mita muuta haluat sanoa? (avoin kysymys)

e Vastauksiani saa julkaista oppaassa ja opinnaytetyossa (monivalintakysymys)

Vastauksia lomakkeelle tuli 14, joista 12 ilmoitti, etta vastauksia saa kayttaa anonyymisti op-
paassa ja opinnaytetyossa. Vastauksia kaytettiin oppaassa paitsi sitaattien muodossa myos
pohjana sisallon suunnittelussa. Vastauksista nousi esiin myos tyontekijoiden toive yhteiselle

keskustelulle menetelman kaytosta seka sen hyodyista ja haasteista.

Helmikuussa 2023 ensimmainen versio oppaasta valmistui ja se lahetettiin luettavaksi kaikille
Maria Akatemian 24 tyontekijalle ja kouluttajalle. Alun perin oli tarkoitus pyytaa palautetta
Maria Akatemian toiminnanjohtajalta, kehittamispaallikolta, pitkaaikaiselta tyontekijalta ja
kouluttajalta. Hyvin varhaisessa vaiheessa suunnitelma muuttui siten, etta palautetta pyydet-
tiin kaikilta Maria Akatemian tyontekijoilta lapi prosessin. Talla haluttiin vahvistaa sita, etta

opas hioutuisi tyontekijoita aidosti palvelevaksi tyokaluksi.

Oppaan ensimmaisen version lahettamisen myota palautetta paatettiin pyytaa ilman loma-
ketta. Palautetta saatiin tyontekijoilta seka sahkopostitse etta suusanallisesti. Suusanallinen
palaute kirjattiin ylos. Palautetta saatiin oppaasta puuttuvasta menetelman historiasta seka
sukupolvien yhteyden merkityksesta, joka on tyoskentelyssa tarkea. Palautteen pohjalta teh-
tiin oppaaseen tarpeellisia muokkauksia, lisayksia ja poistoja. Oppaaseen lisattiin luvut ”Su-

kupolviyhteyden vahvistava vaikutus” ja ”"Menetelman juuret” ja taydennettiin lahdelistaa.

Tyontekijat ja kouluttajat kutsuttiin koolle vapaaehtoiseen keskustelutilaisuuteen 27.2.2023.
Osallistujia oli 16. Tilaisuudessa keskusteltiin tyontekijoiden kokemuksista luovien tai toimin-
nallisten elementtien hyodyntamisesta Kasvutarina-tyoskentelyn ohessa, konkreettisista vin-

keista menetelman kayttoon liittyen, miten oma tarina voidaan kaantaa voimavaraksi, mene-

telman haasteista ja siita, kenelle menetelma mahdollisesti ei sovellu. Opas sai suusanallisesti
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kannustavaa ja kiittavaa palautetta ja yhteinen keskustelu koettiin yleisesti ottaen hyodyl-
liseksi. Keskustelussa kavi ilmi, etta oppaasta puuttui yhden hankkeen esittely. Muita keskus-
telussa esiin tulleita aiheita olivat konkreettiset vinkit menetelman kayttoon, vieraskielisyy-
den vaikutukset seka menetelman haasteet erityisesti nuorten kanssa tehtavassa tyossa. Yksi
oppaan otsikoita koettiin vaikeasti ymmarrettavaksi, joten sanoituksia hiottiin selkeammiksi.
Annettu palaute ja keskustelu kirjattiin tilaisuuden aikana Word-dokumenttiin. Palautteen

pohjalta muokattiin oppaan toinen versio.

Maaliskuussa 2023 oppaan toinen versio lahetettiin kaikille tyontekijoille luettavaksi. Saate-
tekstissa pyydettiin sahkopostitse palautetta ja kommentteja, joiden pohjalta tehtiin viimei-
nen muokkauskierros. Erityisesti uusien tyontekijoiden nakokulmaa toivottiin: Miten mene-
telma avautuu oppaan avulla? Onko oppaassa jotain, mista ei saa kiinni? Opasta pidettiin hyo-
dyllisena tyokaluna ja tarkeana apuna ryhman ohjaamisessa. Uudet tyontekijat kokivat, etta
opas toimii hyvana perehdytysmateriaalina. Oppaan kuvavalinnat ja ulkoasu saivat erityista

kiitosta.

30.3.2023 pidettiin palautekeskustelu toiminnanjohtajan ja ehkaisevan vakivaltatyon johtavan
asiantuntijan kanssa. Palautteessa kiiteltiin sita, etta on tartuttu aarimmaisen tarkeaan asi-
aan, tehty menetelma nakyvaksi ja saatu se dokumentoitua yksiin kansiin. Opasta luonnehdit-
tiin monipuoliseksi, selkeaksi ja visuaalisesti kauniiksi. Sen sanottiin olevan helppokayttoinen,
hyva kaytossa ja miellyttava katsella. Sisallollisesti kiiteltiin juuritietoisuuden ja tekijoiden
huomioimista. Tyontekijoiden ja asiakkaiden nakokulman kiitettiin yhdistyvan hyvalla tasapai-
nolla. Lopputuloksen arvioitiin olevan kannustava seka yhteistyota ja oppimista korostava.

My0s yhteista keskustelutilaisuutta kiiteltiin.

Pienia yksityiskohtia kehotettiin viela huomioimaan, kuten tiettyja sanavalintoja, lahteiden
kayttoa ja paria tarkennusta faktoihin. Palautekeskustelua hyodynnettiin naiden esiin nostet-

tujen yksityiskohtien muokkaamiseen.

Oppaan lopullinen versio valmistui huhtikuussa 2023. Opinnaytetyon tuotoksen arviointia var-
ten kaytettiin apuna arvioinnin suunnittelua tukevaa lomaketta (Innokyla 2022). Lomake eli
loppupalautekysely toteutettiin Microsoft Forms -lomakkeella (liite 6) huhtikuussa 2023 ja se

rakentui seuraavien kysymysten pohjalta:

e Miten hyvin opas vastaa sisallollisiin odotuksiisi asteikolla 1-5?
e Miten paljon oppaasta on apua asiakastyossa asteikolla 1-5?

e Miten helppokayttdinen opas on asteikolla 1-5?

e Minka arvosanan antaisit oppaan ulkoasulle asteikolla 1-5?

e Mika oppaassa on parasta? (avoin kysymys)

e Mitka oppaan osa-alueet ovat hyodyllisimmat? (avoin kysymys)
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e Mitka oppaan osa-alueet ovat vahiten hyodylliset? (avoin kysymys)
e Miten kehittaisit opasta? (avoin kysymys)

e Vapaa palaute (avoin kysymys)

Vastauksia lomakkeelle tuli 6. Palaute annettiin anonyymisti, silla sen katsottiin mahdollista-
van rehellisen palautteen antaminen. Oppaan tarkoituksena oli helpottaa menetelman kayt-
toa, joten palaute, joka syntyi kaytannon kokemuksista, oli arvokasta oppaan onnistumisen
kannalta. Arvioinnin kohteena oli oppaan sisalto, helppokayttoisyys ja hyoty asiakastyossa.
Palautteissa parhaaksi nahtiin oppaan helppokayttoisyys, selkeys, johdonmukaisuus seka kuvi-
tuksessa kauniisti huomioitu ihmisten moninaisuus. Hyodyllisimmaksi nahtiin selkea ohjeistus,
kaytannon apukysymykset, konkreettiset esimerkit, menetelman tausta-ajatuksen avaaminen,

kasvutarinan tarkoituksen avaaminen seka selkeat etenemisohjeet tyoskentelyssa.

Kysymyksiin vahiten hyodyllisista osa-alueista ja oppaan kehittamisesta ei tullut vastauksia.
Kysymyksiin, joihin vastattiin asteikolla 1-5, oli vastausten keskiarvo kolmessa ensimmaisessa

kysymyksessa 4,83, ulkoasun arvosanaksi annettiin 5.

"Vaikka kasvutarinamenetelmd on jo oman tyén kautta tuttu, on todella hyo-
dyllistd saada ndin kattava kooste menetelmdstd kokonaisuutena. Auttaa ja-
sentdmddn omaa tydskentelyd. Sain oppaasta myds hyadyllisid, uusia sanoituk-

sia asiakastydssd kdytettdvdksi!” Tyontekijan anonyymi palaute 24.4.2023.

”Selked, laaja kokonaisuus. Eteni johdonmukaisesti. Loistava opas tydskente-

lyn tueksi ja muistiksi.” Tyontekijan anonyymi palaute 2.5.2023.

Lopuksi toimeksiantajalta eli Maria Akatemian toiminnanjohtajalta pyydettiin kirjallinen pa-
laute toukokuussa 2023 (liite 7). Toimeksiantaja tulee hyodyntamaan opasta uusien tyonteki-
joiden perehdyttamiseen seka menetelman kehittamiseen, koulutuksiin ja esityksiin ammatti-
laisille ja suurelle yleisolle. Kiitosta annettiin tyoyhteisoa osallistavasta tyoskentelyproses-
sista, tekijoiden innostuneesta tyootteesta seka lopputuloksesta niin sisallollisesti kuin visuaa-

lisestikin.
5.3 Tuotoksena Kasvutarina-opas

Opinnaytetyon tavoitteena oli luoda opas Kasvutarina-menetelman kaytosta Maria Akatemian
tyontekijoille. Menetelmasta oli olemassa hyvin vahan kirjallista ohjeistusta, joten idea syntyi
uuden tyontekijan nakokulmasta tarvelahtoisesti. Ennen oppaan valmistumista menetelman
opettaminen oli paljolti perehdyttajan vastuulla, joten opinnaytetyon tarkoitus oli yhtenais-
taa ja tasalaatuistaa menetelman kayttoa - antaa kaikille tyontekijoille paasy saman tiedon

aarelle.
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Opinnaytetyon tuotoksena valmistui 52-sivuinen ”Kasvutarina-menetelma - tyontekijan opas”.
Esimerkkisivut oppaasta ovat nahtavilla liitteissa 1, 2 ja 3. Opas on konkreettinen tyokalu Ma-
ria Akatemian sisaiseen kayttoon, ja sita voidaan hyodyntaa erityisesti tyontekijoiden pereh-

dyttamisessa seka yleisessa tyoskentelyssa menetelman parissa. Oppaasta keratyn palautteen
perusteella opas oli erittain toivottu ja hyodyllinen tyokalu, jollaista Maria Akatemiassa ei ole

aiemmin ollut saatavilla.

Opas luovutettiin heti valmistuttuaan Maria Akatemian tyontekijoiden kayttoon sahkoisesti.
Toimeksiantaja innostui oppaasta prosessin aikana siina maarin, etta tarkoituksena on ottaa

oppaasta 100-200 kappaleen painos, mika ei alun perin ollut tarkoituksena.

5.4 Eettisyys ja luotettavuus

Opinnaytetyon eettisyytta maarittelee hyva tieteellinen kaytanto, jonka avulla varmistetaan,
etta tutkimus on eettisesti uskottavaa ja luotettavaa. Hyva tieteellinen kaytanto on osa tutki-

muksen laatujarjestelmaa. (Nareaho ym. 2020; Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012, 6.)

Tutkimus ja sen tallentaminen on toteutettu rehellisesti ja yleista tarkkuutta ja huolellisuutta
noudattaen. Tiedonhankinta on tehty tieteellisen tutkimuksen kaytantoja noudattaen eetti-
sesti kestavalla tavalla ja avoimesti. Aiemman tutkimuksen ja tutkijoiden merkitys on tunnis-
tettu ja lahteisiin viitattu asianmukaisesti. Tutkimus suunniteltiin, toteutettiin, raportoitiin ja
tallennettiin tieteelliselle tiedolle asetettujen vaatimusten edellyttamalla tavalla. Tutkimuk-
sen tekemiseen kuuluu, etta tarvittavat tutkimusluvat on hankittu ja joissakin tilanteissa tar-
vittava ennakkoarviointi on tehty, mika toteutui opinnaytetyossa. Tutkimusryhmassa tai tutki-
mushanketta tehdessa sovittiin kaikkien osapuolten oikeudet, periaatteet, vastuut ja velvolli-

suudet. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012, 6-7.)

Toiminnallisessa opinnaytetyossa on huomioitu tutkimusetiikkaa koskevia kysymyksia ja peri-
aatteita seuraavanlaisesti: tietoinen suostumus tuotoksen arvioijilta, tiivis yhteistyo tyoela-
makumppanin kanssa, opiskelijoilla on ollut riittava tietoperusta ja tutkimus- ja kehittamis-
osaamista, opiskelijat ovat jakaneet tutkimuksen kohteelle riittavan maaran tietoa tutkimuk-
sesta, sen etenemisesta ja kohteeseen vaikuttavista tekijoista. Lisaksi opiskelijat huolehtivat
tutkimuslupaa koskevista asioista. (Pylkkanen 2020.) Vaatimukset toteutuivat opinnayte-
tyossa, joskin tyota aloitettaessa opinnaytetyon tekijoille oli epaselvaa, etta myos taman
opinnaytetyon toteuttamiseen tarvittiin tutkimuslupa. Epakohta selvisi varhaisessa vaiheessa,

ja tutkimuslupa saatiin kuntoon 17.11.2022 (liite 4).

Opinnaytetyo toteutettiin tiiviissa yhteistyossa tyoelamakumppanin kanssa ja kaikki osapuolet
sitoutuivat edistamaan tyon edistymista ja valmistumista. Opinnaytetyon tekijat tyoskenteli-

vat Maria Akatemiassa eli yhteydenpito toimeksiantajaan oli helppoa.
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Tutkimusnakokulmasta se, etta opinnaytetyon tekijat tyoskentelivat toimeksiantajalle, he-
ratti kysymyksen, oliko opiskelijoiden mahdollista tehda tyota objektiivisesti, kun molemmilla
oli sitoumus Maria Akatemiaan. Jos kyseessa olisi ollut toisentyyppinen, tutkimuksellinen
opinnaytetyo, kysymys olisikin varmasti relevantti ja olisi vaatinut enemman pohdintaa. Toi-
minnallinen opinnaytetyo, jonka tavoitteena oli tuottaa menetelmaopas tyontekijoille, ei kui-
tenkaan asettanut esteita sitoumukselle. Tasta nakokulmasta oli jopa toivottavaa, etta opin-

naytetyon tekijat olivat myos tekemansa oppaan kohderyhmaa.

Opas nimensa mukaisesti opastaa Maria Akatemian tyontekijoita Kasvutarina-menetelman
kayttoon. Menetelma on keskeinen osa Maria Akatemiassa tehtavaa asiakastyota, mutta op-
paassa ei kasitelty asiakkaiden tietoja, eika asiakkaita haastateltu. Tyohon haastatellut henki-
ot ovat Maria Akatemian kokeneita tyontekijoita, joilla on paljon osaamista menetelman kay-

tosta.

Tyoelamakumppani paatti opinnaytetyon alkuvaiheessa, etta opasta ei voida julkaista osana
opinnaytetyon raporttia Theseuksessa. Kieltoon liittyi eettinen pohdinta siita, etta vaativaa
menetelmaa ei ole toivottavaa alkaa kayttaa ilman kunnollista perehdytysta eli vaikka opas
toimii Maria Akatemiassa osana perehdytysmateriaalia, se tarvitsee kuitenkin tuekseen myos
perehdyttajan tuen. Nain ollen ei ole toivottavaa, etta menetelmaa ryhdytaan hyodyntamaan
Maria Akatemian ulkopuolella ilman kunnollista perehdytysta. Toisaalta menetelma on myos
osa Maria Akatemialle rekisteroitya Sisainen kasikirjoitus® -tyoskentelykokonaisuutta, jolloin

oppaaseen liittyy myos liikesalaisuus.

6 Pohdinta

Opinnaytetyoprosessissa ehdottomasti mielenkiintoisinta oli oppaan suunnittelu ja toteuttami-
nen. Alkuperaisen aikataulusuunnitelman mukaan opinnaytetyon oli tarkoitus valmistua syksyn
2022 aikana, mutta aikataulu venyi lopulta pitkalle kevaaseen 2023. Tama oli lopullisen op-
paan kannalta positiivinen asia, silla nain oli aikaa kehittaa tyota rauhassa, kayda lapi useita
palautekierroksia seka osallistaa tyoyhteisoa mukaan oppaan kehittamisprosessiin. Oppaaseen
kaytetty vaiva nakyy onnistuneena lopputuloksena niin opinnaytetyon tekijoiden, toimeksian-

tajan kuin saatujen palautteidenkin perusteella.

Yksi tarkeimmista opeista opinnaytetyoprosessin aikana on ollut oivallus siita, miten tarkeaa
tallaisen oppaan lopputuloksen kannalta on saada kaikkien osallisten aani kuuluviin: tyoyhtei-
son ja asiakkaiden. Tahan tarvittiin aikaa ja sellaisten tilaisuuksien luomista, jossa tyonteki-
joiden toiveet ja nakokulmat tulevat esiin. Maria Akatemian tyontekijoilla oli valtavasti hil-
jaista tietoa ja osaamista, joka saatiin oppaaseen keskustelemalla ja pyytamalla palautetta

prosessin eri vaiheissa.
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Toinen tarkea oppi on ymmarrys siita, etta Kasvutarina-menetelmalla on pitkat juuret, mutta
se elaa ajassa ja muovautuu kayttajiensa nakoiseksi. Oppaaseen on dokumentoitu menetel-
man kaytto vuonna 2023, mutta on todennakoista, etta menetelma saa uusia vivahteita ja tul-

kintoja ajan myota. Niinpa olisikin tarkeaa, etta opasta paivitetaan aika ajoin.

Kolmas oppi liittyy oppaan kokoamiseen ja tyostoon. Koko opinnaytetyoprosessi on ollut yksi
suuri oppimiskokemus: millainen sisalto toimii opasmuotoisessa teoksessa parhaiten, miten
suunnitella kaunis ja helposti luettava ulkoasu, millainen kuvitus tukee oppaan sisaltoa, miten
oppaasta tehdaan aidosti kohderyhmaansa hyodyttava, miten kerataan palautetta, miten pa-

lautetta hyodynnetaan?

Oppaan tyostamiseen saatiin kayttaa tyoaikaa. Yhdessa palautteessa pohdittiin, vaikuttiko
tama siihen, miten myonteisesti menetelmaa oppaassa kuvataan. Kysymys on hyva ja sita on
tarpeellista pohtia. On todennakoista, etta opasta ei olisi tehty, jos aitona huolena olisi ollut,
etta menetelma ei ole hyva ja tarpeellinen. Painvastoin - oppaan tekeminen on vahvistanut
tunnetta siita, miten kayttokelpoinen Kasvutarina-menetelma on monenlaisten asiakkaiden
kanssa. Samaan aikaan voi todeta, etta toimeksiantaja ei varmasti olisi saanut oppaalta tar-
vitsemaansa, jos oppaassa suhtauduttaisiin menetelmaan hyvin kriittisesti. Yltiopositiivisia-

kaan ei tietysti haluttu olla ja siksi oppaassa on luku myos menetelmaan liittyvista haasteista.

Oppaan ulkoasusta ja monimuotoisesta kuvastosta saatiin paljon kiitosta. Kuvavalintojen te-
kemiseen kaytettiin paljon aikaa, silla haluttiin, etta opas todella kuvaa ihmisten laajaa kir-
joa. Maria Akatemiassa on aiemmin ollut kaytossa varsin feminiinista, melko yksipuolistakin
naiskuvastoa, jota haluttiin menetelmaoppaassa uudistaa ja tuoda paremmin tahan paivaan

sopivaksi.

Oppaassa on mukana osio traumainformoidusta tyootteesta, joka ei suoranaisesti ole osa Kas-
vutarina-menetelmaa. Kun tyoskennellaan ihmisten parissa, on selvaa, etta mukaan mahtuu
monenlaisia kohtaloita ja kokemuksia. Niinpa on tarkeaa huomioida tama siina, miten kohda-

taan ihan jokainen.

Opas paattyy lukuun ammatillisesta itsetuntemuksesta. Tama on teema, joka on kiinteasti osa
Maria Akatemian arkea ja kaikkea tyota, jota Maria Akatemiassa tehdaan. Jos tyontekijan
omat sarot ovat tutkimatta, on vaarana, etta kasittelemattomat tunteet nousevat hallitse-
mattomasti pintaan vaativissa asiakastilanteissa. Asiakkaan vaativuuden ja riippuvuuden tun-

teita voi olla vaikeaa sietaa, jos itse ei ole koskaan saanut nayttaa sellaisia tunteita.

Oppaaseen on dokumentoitu kaikki Maria Akatemian toimintamuodot ja Kasvutarinan hyodyn-
taminen niissa. Osa toimintamuodoista on hankkeita, jotka aikanaan paattyvat. Lisaksi uusia

hankkeita syntyy vuosittain. Niinpa opasta onkin tarpeen paivittaa ajoittain, jotta se pysyy
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ajantasaisena. Tasta ei ole sovittu toimeksiantajan kanssa, joten jaa nahtavaksi, miten hyvin

opas elaa ajassa.
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Kasvutarina-
menetelma
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MISTA ON KYSE

Menetelmdd kaytetddn omaan eldmén-
historiaan tutustumiseen ja itsetuntemuksen
lisddmiseen.

Ryhmaéssé jokainen saa mahdollisuuden jakaa
oman tarinansa, tulla nahdyksi ja kuulluksi
tuon tarinan kautta, sind pienend lapsena,
joka aikoinaan oli.

Fokuksena ovat mielikuvat itsestd, erilaiset
vuorovaikutussuhteet, tunnesuhteet lapsuu-
dessa vaikuttaneisiin ihmisiin ja heidédn suh-
tautumisensa itseen: miten tulin kohdatuksi
ja vastaanotetuksi. Siis ikiomat mielikuvat ja
tunteet siitd, miten asiat olivat.

”Ymmadrsin naiseuden ketjun: kuinka tdma vaan kul-
kee suvussa sukupolvelta toiselle ja kuinka yritin
taistella tiettyjd perintdjd vastaan.”

Itsetuntemus lisdéntyy, kun ihminen alkaa ymmaér-
tdd omassa kasvuymparistossa omaksutut toiminta-
tavat, arvot ja uskomukset. Tdmad ymmarrys auttaa
ottamaan vastuuta omasta kéytoksestd ja tiedos-
tamaan, mitkd omasta historiasta nousevat toiminta-
tavat ovat sellaisia, joita haluaa omassa eldmassdan
toteuttaa ja mité jattaa taakseen.

Yksilo- ja ryhmatyoskentelyssé omaan eldmén-
tarinaan ja sisdiseen késikirjoitukseen tutustuminen

tapahtuu kasvutarinoiden kautta. Kasvutarina-
menetelmdéd sovelletaan eri tydskentelymuodoissa
joko yksiléllisen tarinan késittelyn kautta tai
yhteisesti eri teemojen kautta.

e Tavoitteena on lisdtd itsetuntemusta saamalla
uudenlaisia nédkokulmia omaan lapsuuteen,
nuoruuteen ja kasvuun, ja sitd kautta vah-
vistaa omaa suhtautumista ja vaikutusmah-
dollisuuksia tdiman péivan aikuiselamaén.

e Menetelmd vahvistaa myos luovaa elaytymis-
ja heittdytymiskykyd sekd kuuntelukykya.
Ryhmaén rooli on merkittdva peilatessa kul-
lakin kerralla kuullun tarinan herattamia
tunteita ja ajatuksia.

e Tybskentely antaa ainutlaatuisen mahdolli-
suuden oppia yhteistd ihmisyyttd uudella ta-
valla.

09
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Liite 4: Tutkimuslupa

TUTKIMUSLUPAHAKEMUS

Nimi: Maaret Tiensuu ja Ida Badawieh

Sosionomiopiskelija, Laurea AMK

maaret.tiensuu@student.laurea.fi, ida.badawieh@student.laurea.fi

Tehtdva:
Sdhkoposti:

Puhelin:
Péivdys: 16.11.2022
Opinndytetydn ohjaaja: Anne Pirinen, Laurea AMK

Tyoén/tutkimuksen nimi:

Kasvutarina-menetelman kayttd Maria Akatemiassa - opas tyontekijalle

Tavoitteet/tutkimusongelma:

Tavoite on, etta jokaisella tyontekijalld olisi kaytettavissaan konkreettinen opas, jossa kerrotaan, mita Kasvutarina-
menetelma tarkoittaa, miksi sitd kdytetdan ja miten sitd kaytetaan yksild- ja ryhmatyossa.

Tarvittavien tietojen/aineistojen médrittely:

Tarvitsemme paasyn olemassa olevaan menetelmaai kisittelevaan materiaaliin (mm. menetelmaohjeet ja anonyymit
asiakaspalautteet). Lisaksi tarvitsemme luvan tehda menetelmaa koskevia kyselyja ja haastatteluja henkilostolle
materiaalin ja palautteen keraamiseksi. Kyselyt tehddin anonyymeina ja vastauksia hyodynnetaan seka
opinndytetydssa ettd oppaassa, jos vastaaja on antanut siihen luvan.

Aikataulu:

11/2022 - 01/2023

Tiedoksi:

Esimerkki tiedonhankinnasta:

KYSELY 1 (Microsoft Forms)

1. Tyémuoto, jossa olet kayttanyt Kasvutarina-menetelmaa:
- ehkaiseva vakivaltatyo

- hyvinvointi ja tyéelama
2. Mitka ovat mielestisi Kasvutarina-menetelman hyodyt asiakastydssa?

3. Millaisia kokemuksia sinulla on Kasvutarina-menetelman kaytosta yksilotyoskentelyssa?

4. Entd ryhméatyoskentelyssa?



6. Mit3 asioita itse nostaisit esiin Oppaaseen?

7. Mitd muuta haluat sanoa?

8. Vastauksiani $aa julkaista Oppaassa ja opinnéytetybssé:
-anonyymina

- €i saa julkaista
Oppaan alustava sisdllysluettelo:

Oppaan nimi: Kasvutarina-menetelmﬁ = tydntekijin opas
Intro; itsetuntemustyéskentely
Sisdinen késikirjoitus
Mika on Kasvutarina-menetelmé
Psykodynaaminen Jja systeeminen viitekehys, IKF
Miksi menetelm3s kaytetsan / menetelmin hyodyt
Kasvutarinan kaytts ehkiisevisss vakivaltatyésss
-yksilétyéskentely
-ryhmétyéskentelv
Kasvutarinan kayttd H&T:ssa
-ryhmityéskentely
Ohjeistus / mita tulisi ottaa huomioon
Mita Kasvutarinoiden jilkeen: kokijasta osalliseksi toimijaksi
Kokemuksia menetelmén kayttamisests

Ammatillinen itsetuntemus / pohdittavaksi

Johtoryhma tayttas:
Oppaan saa julkaista opinnaytetyén liitteeni Theseuksessa:

kylla [ ] ei [X]

Tutkimuslupa mydnnetaan:

kylld [X] ei[ ]

JZ Y. ROAR

Johtoryhman edustajan nimi ja paivays:

31

(S " Vs

Sauc Nrgete
) npir o) 0



32

Liite 5: Kysely Kasvutarina-menetelman kaytosta

Kasvutarina-menetelman kayttd
Maria Akatemiassa - tyontekijan
opas

Moikka!

Olemme tekemassa opinndytetyna opasta tyontekijoille Kasvutarina-menetelman kaytosta
ja haluamme saada oppaaseen tyontekijoiden ad@nta kuuluviin.

Toivomme, etta autatte meitd tekemaan oppaasta mahdollisimman hyvan vastaamalla alla
oleviin kysymyksiin 15.11. mennessa. Kdytamme valittuja paloja vastauksistanne oppaassa ja
lahdemateriaalina opinnaytetydssamme.

Vastaukset ovat anonyymeja.

Lammin kiitos!

t. Maaret ja Ida

* Pakollinen

1. Tydmuoto, jossa olet kdyttanyt Kasvutarina-menetelmaa:

D ehkdiseva vakivaltatyd

D hyvinvointi ja tydeldma

2. Mitka ovat mielestasi Kasvutarina-menetelman hyodyt asiakastydssa?



Kirjoita vastaus

3. Millaisia kokemuksia sinulla on Kasvutarina-menetelman kaytosta
yksilotyoskentelyssa?

Kirjoita vastaus

4. Enta ryhmatyoskentelyssa?

Kirjoita vastaus

5. Mita tyontekijan tulisi mielestasi ottaa huomioon Kasvutarina-menetelmaa
kayttaessa?

Kirjoita vastaus

6. Mit& asioita itse nostaisit esiin oppaaseen?

Kirjoita vastaus

7. Mitd muuta haluat sanoa?
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Kirjoita vastaus

8. Vastauksiani saa julkaista oppaassa ja opinndytetydssa: *
O anonyymina

O ei saa julkaista
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Liite 6: Palautelomake tyontekijoille

Palaute Kasvutarina-oppaasta

Talla lomakkeella voit antaa anonyymia palautetta Kasvutarina-oppaasta. Palautetta
hyddynnetdan opinndytetydn raportissa.

Lammin kiitos palautteestasi! Se on meille arvokas.

Terveisin
Ida ja Maaret

1. Miten hyvin opas vastaa sisélléllisiin odotuksiisi asteikolla 1-5? [1)

4. Minkéa arvosanan antaisit oppaan ulkoasulle asteikolla 1-5? (L)



5. Mika oppaassa on parasta? (L)

Kirjoita vastaus

6. Mitka oppaan osa-alueet ovat hyddyllisimméat? (L)

Kirjoita vastaus

7. Mitka oppaan osa-alueet ovat vahiten hyoddylliset? [L)

Kirjoita vastaus

8. Miten kehittaisit opasta? [

Kirjoita vastaus

9.Vapaa palaute [}
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Liite 7: Toimeksiantajan palaute

University of Applied Sciences

E AMMATTIKORKEAKOULU Tyéelimén palaute
Hyva tyéelaman edustaja
Kiitos, ettd tarjositte Laurea-ammattikorkeakoulun opiskelijalle/opiskelijoille mahdollisuuden tehda

opinndytetyd yritykseenne/organisaatioonne. Tydelaman kehittaminen on térkea osa opinnaytetéidemme
arvioinnissa. Pyyddmmekin nakemystanne.

Yrityksenforganisaation nimi Maria Akatemia ry

Ty6elaman edustajan/Arvioijan nimi ja Sari Nyberg, toiminnanjohtaja
tehtavanimike

Opinnaytetydn ohjaaja yrityksessd/organisaatiossa | Sari Nyberg

Opinndytetyon tekija/t Ida Badawieh ja Maaret Tiensuu

Miten yrityksenne/organisaationne hyddyntaa tehtya opinnaytetyota?

Opinndytetydn tuloksena syntyi yhdistyksemme sisdiseen kaytt6on Kasvutarina menetelméopas. Opas
on koonnut yhteen kaikissa toiminnoissamme kaytettdvan menetelman sovelluksineen. Opasta tullaan
kayttdmaan mm. vusien tydntekijdiden perehdyttamisen tukena ja myés edelleen toimii pohjana
kasvutarinamenetelman eteenpain kehittamisessa. Soveltuvin osin oppaan sisaltdja kdytetdaan mm.
koulutuksissa ja esityksissa toiminnasta eteenpdin ammattilaisille ja suurelle yleisolle.

Mité uutta jaftai odottamatonta tuli esille opinnaytety6prosessin aikana tai tuloksissa?

Maaret ja Ida saivat aikaan erittain osallistavan prosessin eli koko tydyhteisomme oli mukana
tyostamassa, tuottamassa materiaalia oppaaseen, arvioimassa ja kommentoimassa oppaan lopputulosta.
Osallistava prosessi toi innostusta kasvutarina menetelman itsearviointiin, toi uusia nakékulmia edelleen
kehittdmiseen. Tydstdprosessi konkretisoi myds hyvin sen, miten olemassa oleva tieto oli hajallaan, joka
nyt oppaaseen saatiin integroitua yhteen. Myds yhteinen ymmarrys siséll6std, kaytettavissa olevista
kasitteistd tuli jaettua tybyhteisdssa.

Miten kuvailisitte yhteisty6ta opinndytetydntekijan/-tekijoiden kanssa?

Yhteistyd on sujunut erittdin hyvin ja vastuullisesti. Innostus oppaan tekemiseen vélittyi vahvasti ja
oppaan tulos seka sisallon ettd visuaalisen ilmeen osalta onnistui hienosti. Tekijat olivat aktiivisia
osallistamaan eri tyontekijditd/asiantuntijoita mukaan tydskentelyyn, mikd oli olennainen taito
onnistuneen lopputuloksen saamiseksi. Térked havainto oli my®s riittdvan ajan antaminen, joka
mahdollisti onnistuneen lopputuloksen.

Haluaisitteko jatkossakin tarjota opiskelijoillemme opinndytetydn aiheita tai harjoittelupaikkoja?
- olemme ilman muuta kiinnostuneita jatkossakin yhteistydhén, Laurean kanssa tehtykin
aikaisemminkin monenlaista yhteistyota
Miten haluaisitte kehittad yrityksenne/organisaationne ja Laurea-ammattikorkeakoulun yhteistyota?
- tyoeldmaldhtdinen kehittdmisyhteistyd kiinnostaa, mika mielestdni luo myds tulevien
ammattilaisten vahvempaa polkua tydelamaan. Jarjestot tarjoavat myds mielenkiintoisia
tyotehtdvid eri alan ammattilaisille, meidan tapauksessa erityisesti sosiaali- ja terveydenhuollon
ammattilaisille
- olemme avoimia keskustelemaan yhteistydn mahdollisuuksista, resurssiemme puitteissa
- pystymme myds tarjoamaan asiantuntijuutta erityisosaamisalueiltamme, eli puolin ja toisin
yhteistyota

Paikka ja pdivdmaara Helsinki 4.5.2023

Tyodelaman edustajan/arvioijan allekirjoitus

Nimenselvennys Sari Nyberg, toiminnanjohtaja
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