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Opinnaytetyon tavoitteena oli tutustua laadunhallintaan sekd Congrid-ohjelmiston
kayttoon ja sen kehittdmiseen. Tyodn alulle panijana toimi Quattroservices Oy, joka
halusi yhtendistaa, selkeyttaa ja kehittaa nykyista laadunhallintajarjestelmaansa
Congridin laatumatriisia.

Tyon alussa tutkin laadunhallintaa ja sitd, miten sita mitataan. Nykyaan laatu ei ole
vain arvokkaita materiaaleja, siihen kuuluu myds muun muassa ymparistoystavalli-
syys, energiatehokkuus seka suunnitelmallisuus.

Opinnaytetyon tuloksena syntyi ohjekirja, jossa kerron, miten Quattroservice Oy:n ny-
kyisella Congridin laatumatriisilla tehdaan oikeaoppinen laatutarkastus. Tuloksiin
saatiin myo6s kyselyn pohjalta kehitysideoita. Myos ty6n edetessa ja ohjelmistoa tut-
kiessani saatiin ideoita tulevaisuutta varten.

Tyossani kaytetty materiaali [6ytyy l&hes kokonaan verkosta, jota tapaa mind paaasi-
assa kaytin, mutta samoista aiheista on myds fyysisia kirjoja tai muita dokumentteja.
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The purpose of the thesis was to explore and develop the quality management pro-
gram of the commissioning company on Congrid software and also to create a man-
ual for Congrid to used in the company.

The material used for this thesis was mainly online literature about quality and the as-
sessment of quality. In addition, the quality matrix of the commissioning company
was studied and improvments for it suggested. Furthermore, the software Congrid
was tested in various situations. At the final stage of the project, a survey was con-
ducted to collect ideas for further development.

The final year project resulted in a manual on how to properly fill the quality matrix,
as well as information about what quality management is today.

The thesis will benefit the company in the future. The surveys allow the quality matrix

to be developed directly and, in the future, to create new surveys and to keep webi-
nars how to use program, Congrid.
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Lyhenteet

LVIS: lampo, vesi, ilma ja s&hko

PK-seutu: paakaupunkiseutu

QMG: Quattro Mikenti Group -konserni

QS: Quattroservices Oy.

Tate: talotekniikka



1 Johdanto

Laadulla voidaan kilpailla monella tapaa rakentamisessa. Laadun mittaami-
sessa merkittavia tekijoita ovat tilaajan tyytyvaisyys lopulliseen tuotteeseen,
saantdjen ja ohjeiden noudattaminen rakentamisen eri vaiheissa. Opinnayte-
tyoni aihe pyorii siis laadun ympaérilla. Tama opinnaytety6 kasittelee laadun do-
kumentointia, ja tarkoituksena on luoda ohje Quattroservices Oy:n kayttamaan

dokumentointijarjestelmaan.

Yrityksen Quattroservices Oy (QS) nykyinen laadun dokumentointijarjestelma
tarvitsi kehitysideoita ja opasta sen oikeaoppiseen kayttéon. Yrityksen nykyinen
versio on vasta otettu kayttoon ja nain ollen alkutekijoissa. Yritys kayttaa hajau-
tetusti paaurakoitsijan tai yrityksen omaa laadunhallintajarjestelmaa. Tasta yri-
tyksen kanssa tuli puheeksi, miten voitaisiin yhtenaistaa ja kehittaa yrityksessa
olemassa oleva jarjestelméa kaikkien kayttdon. Nain syntyi ajatus tehda ohjekirja
nykyisesta jarjestelmasta, jolloin dokumentointiin olisi yhtendinen ohjekirja ja
kaikki voisivat yhtenaisesti ottaa jarjestelman kayttéon. Opinnaytetyo sisaltaa
siis QS:lle laadunhallintaan ja dokumentointiin ohjekirjan, jota yritan jatkossa ke-

hittaa yrityksen sisalla sopivaksi kaikille kayttajille.



2 Yritys

Opinnaytetyoni aluille panijana toimii Espoossa toimistoaan pitava Quattroservi-
ces Oy. Quattroservices Oy kuuluu Quattro Mikenti Group -konserniin (QMG),
joka sai alkunsa vuonna 2005, kun LVI-alan johtaja ja yrittdja Henri Juva osti
leppavirtalaisen Mikenti-yhtion. Yhtio erikoistuu uudisrakennusten seka sanee-
rauksien LVIS-jarjestelmiin eli talotekniikkaurakointeihin. Vuonna 2020 yhtioon
fuusioitiin aiemmin QS:n tytaryhtiéna toiminut Putki-Kolmio Oy, ja nain saatiin

lisda LVI-alan ammattilaisia mukaan johtamaan PK-seudulla olevia urakoita. [1]

Nykypaivan QMG on yksi Suomen johtavista talotekniikka-alan yrityksista. Yri-
tys kuuluu pohjoismaiseen Nimlas Group -konserniin, johon kuuluu norjalainen
Konstel, ruotsalainen Sandbackens Group sekd Suomessa QMG. Yhtion strate-
giaan kuuluu jatkuva kasvun hakeminen yritysostoilla seka orgaanisesti.
QMG:hen kuuluu 40 yritysta, jotka tarjoavat talotekniikkaprojekteja, -urakointia
seka huoltopalveluita kaikkien talotekniikkalajien parissa. Yritys tyollistdd Suo-

messa noin 1 300 henkil6a ympéari maan.



3 Laatu

Laatu rakentamisessa viittaa rakennusten suunnitteluun ja toteuttamiseen. Laa-
dun tavoittelu rakentamisessa kattaa monia eri osa-alueita, kuten materiaalit,
tyon laadunvalvonta, suunnittelu, turvallisuus, energiatehokkuus, ymparistoysta-

vallisyys ja asiakastyytyvaisyys. [2, s. 7.]

3.1 Tuotteen laatu

Laadukkaassa rakentamisessa kaytetdan kestavia ja laadukkaita materiaaleja,
joilla on pitka kayttoika ja jotka ovat ymparistoystavallisia. Tyon laadunvalvonta
on myos tarkeaa, jotta rakennusprosessin eri vaiheet sujuvat suunnitellusti ja

virheet voidaan havaita ja korjata ajoissa. [2, s. 7.]

3.2 Suunnittelun laatu

Suunnittelussa tulee ottaa huomioon erilaiset vaatimukset ja asiakkaiden toi-
veet, jotta rakennus vastaa tarpeita ja toimii tarkoituksenmukaisesti. Turvalli-
suus on myds tarkea osa laadukasta rakentamista, ja rakennuksen tulee tayttaa
turvallisuusmaaraykset ja varmistaa asukkaiden ja kayttajien turvallisuus. [2, s.
7.]

3.3 Energiatehokkuus ja ymparistoystavallisyys

Energiatehokkuus ja ymparistdystavallisyys ovat tarkeita tekijoita laadukkaassa
rakentamisessa, silla ne vaikuttavat seka rakennuksen kayttokustannuksiin etta
ymparistoon. Laadukkaassa rakentamisessa pyritddnkin kayttdmaan energiate-
hokkaita ratkaisuja ja kestavia materiaaleja. Rakennus suunnitellaan ja raken-

netaan siten, etta energiaa ja luonnonvaroja kuluu saasteliaasti. [2, s. 11.]



3.4 Asiakastyytyvaisyys

Asiakastyytyvaisyys on osa laadukasta rakentamista, ja rakentajat pyrkivat vas-
taamaan asiakkaiden tarpeisiin ja toiveisiin sekéa tarjoamaan hyvaa asiakaspal-
velua. Tama voi sisaltad esimerkiksi tietojen antamista rakennusprosessin eri

vaiheista ja saanndllista viestintaa asiakkaiden kanssa.

Laatu rakentamisessa tarkoittaa kokonaisvaltaista lahestymistapaa, joka sisal-
taa kestavien materiaalien kayton, tyon laadunvalvonnan, suunnittelun, turvalli-
suuden, energiatehokkuuden, ymparistoystavallisyyden ja asiakastyytyvaisyy-

den.

3.5 Laatu tyémailla

Nykyrakentamisessa laatu tydmailla on heikentymé&éan pain kiireen seka ammat-
tiosaamisen puutteen takia. Taman tilanteen takia, talotekniikan asentajille olisi

jarkevaa pitaa lisdkoulutuksia seka valmistajien asennuskursseja uusille materi-
aaleille. Tyomailla kaytettavien materiaalien laatua voidaan mitata erilaisilla ser-

tifikaateilla seka todistuksilla.

Kiinteiston valmistumisen tai edellisen putkiremontin jalkeen uusi putkiremontti
voi olla pahimmillaan kasilla jo muutaman vuoden paasta. Raksystems Insin66-
ritoimisto Oy:n asiantuntijat kertovat, etta ongelmia on havaittu jopa uusien
asuntojen putkistoissa ja putkirikkoja on tullut vastaan jo muutaman vuoden

ikaisissa vesijohto- ja viemariputkistoissa. [3]

Raksystemsin kuntotutkija toteaa seuraavasti:

Vesijohtoputkien sydopyminen saattaa edeta normaalia nopeammin
esimerkiksi silloin, jos lammink&ayttdvesiverkoston virtausolosuhteet
eivét ole olleet kohdallaan tai suunniteltujen mukaiset. Vaihtoehtoi-
sesti putkirikot tai vuodot johtuvat osin jo rakennusaikaisista asen-
nusteknisista virheista. [3]



Viemariverkostoihin erikoistuneen liiketoimintapaallikén mukaan asennusvir-
heité I6ydetaan yhda enemman. Pintarikkojen syyna useimmiten on asennusvai-
heen tyovirhe: "valmistajan ohjeen mukaan katkaisupinnat pitaisi maalata, mutta
nain ei ole aina tehty. Niin yksityiskohtaista tietoa kuin se, onko maalaus tehty,
ei l16ydy esimerkiksi taloyhtién remontin tai rakennusvaiheen dokumenteista.” to-

teaa liiketoimintapaallikko. [3]

3.6 1SO-sertifikaatti

ISO 9000 on kansainvalinen standardi, joka kattaa laadunhallintajarjestelmat.
Standardi tarjoaa puitteet organisaatioille kehittdaa, dokumentoida ja yllapitaa
jarjestelmallista ja tehokasta lahestymistapaa laadunhallintaan. Se ei maarittele
vaatimuksia tuotteen tai palvelun laadulle, vaan sen sijaan keskittyy organisaa-
tion prosessien hallintaan, jotta voidaan varmistaa, etta laatuvaatimukset taytty-

vat ja jatkuvasti parannetaan.

ISO 9000 -standardi koostuu useista osista, mutta yleensa organisaatiot pyrki-
vat noudattamaan 1SO 9001 -standardia. Tama standardi m&arittelee vaatimuk-
set laadunhallintajarjestelmalle, joka kattaa organisaation kaikki osa-alueet, mu-
kaan lukien johtaminen, henkildsto, toiminnan suunnittelu, toiminnan hallinta,

mittaus, analysointi ja jatkuva parantaminen. [4]

ISO 9000 -standardi on kehitetty auttamaan organisaatioita parantamaan laa-
tua, tehokkuutta ja tuottavuutta. Se auttaa myds organisaatioita vastaamaan
asiakkaiden vaatimuksiin ja lainsaadantoon liittyviin vaatimuksiin. Standardi on
hyvin laajasti kaytossa kaikkialla maailmassa erilaisissa organisaatioissa, ja sen

noudattaminen voi auttaa parantamaan organisaation mainetta ja kilpailukykya.

[5]



4 Laadunhallinta

4.1 Kysely

Jarjestin QS:n sisalla viiden kysymyksen kyselyn, johon mielestani valitsin hyvat
kysymykset laadunhallinnan kehityksen kannalta. Kyselyn pohjan tein Microsoft
Forms -kaavakkeella, jolloin tiedon keruu onnistui helposti ja kyselyyn pystyi
vastaamaan tietokoneella tai matkapuhelimella. Kyselyyn oli aikaa vastata

viikko, ja liitteissa ovat kysely ja vastaukset.

Kyselyn tuloksia analysoidessa huomasin, ettd moni kayttdd useimmiten paa-
urakoitsijan Congridia, jolloin ei tarvitse lahetella tiedostoja edestakaisin, ja on

helpompaa, kun tiedostot ovat yhdessa paikassa.

QS:n Congridia kayttavat taas sanoivat muokattavuuden olevan parempi.

4.2 Kehitys

QS:n oman Congridin kehittdminen on viela alkutekijoissa ja uusilla kyselyilla
seka kayttajakokemuksella saataisiin varmasti toimiva hyva pohja QS:n kayt-
toon talotekniikka-alaa ajatellen. Jatkojalostamista voidaan siis jatkaa opinnay-

tetyon jalkeen taman osalta.

Congridin osalta nyt jo olisi toiveissa, etta tiedostojen siirto esimerkiksi paaura-
koitsijan ja QS:n Congridien valilla olisi sujuvaa. Talléin muokattavuus olisi QS:n
puolella, ja valmiin raportin voisi vieda suoraan paaurakoitsijan Congridiin. Siten
saastyttaisiin ylimaaraiselta tiedostojen lahettamiseltd esimerkiksi sdhkdpos-
titse.



5 Laadunhallinnan dokumentointi

5.1 Tilaajayritys

Quattroservies Oy haluaisi itselleen tarkoitukseen sopivan laadunhallintatyovali-
neen. Yritys on paatynyt Congrid-nimiseen ohjelmaan, jonka avulla voidaan
tehda esimerkiksi asennustapatarkastuksia, malliasennuksia ja painekokeiden

poytéakirjoja

5.2 Congrid

Congrid on vuonna 2013 suomalaisten perustama ohjelmistokokonaisuus ra-
kennusalalle laadun ja turvallisuuden hallintaohjelmaksi. Vuonna 2017 yritys
myytiin osaksi norjalaista Cordel Norden -konsernia. Congridilla on Suomessa
yli 10 000 rakennusalan ammattilaista kayttajaa, ja on nain varmasti yksi suo-

men suosituimmista laadun- ja turvallisuuden hallintaohjelmista. [6]

Laadun dokumentoinnissa isoimpia kysymyksia ovat mita ja miten esimerkiksi
asennukset on tehty, joihin varmasti helpoin tapa vastata on kuvilla tydmaalta.
Valokuvilla on iso merkitys rakentamisessa. Niista voidaan jalkikateen katsoa

miten erilaiset asiat ovat esimerkiksi korjattu.

5.3 Laatutarkastukset mobiilisti

Seuraavassa luvussa on esitetty vaiheittain Congridin mobiilisovelluksesta ote-
tuilla kuvankaappauksilla, miten tehda QS:n matriisilla oikeaoppinen laatutar-

kastus. Esimerkissa tarkastellaan vesijohtojen asennustapatarkastusta.

Aluksi paakayttajan on tehtava tyolle oma projekti QS:n omaan Congridiin. Ta-

man jalkeen han syo6ttad pohjakuvat ja kerrokset sovellukseen. Nain Congridin



mobiili ja/tai lite -kayttajaoikeuden omaava henkild paasee tekeméaan havaintoja

seka muuta dokumentaatiota.

Ennen paakayttaja joutui Granon projektinhallintajarjestelmasta SokoProsta tuo-
maan manuaalisesti siirrettavat tiedot Congridiin. Nykyaan tahan on tullut helpo-
tus, kun SokoPro ja Grano aloittivat yhteistyon ja tasta syntyi SokoLink-niminen
integraatio. SokoLinkin avulla revisiot, suunnitelmat seka suunnitelmamuutokset
voidaan jatkossa tuoda suunnittelijan pdydalta suoraan tydomaalle tyontekijoiden
kayttoon. [7]

Tahan mennessa edellamainittu paakayttaja on luonut projektille oman tyon.
Laatutarkastussarakkeen alla on tyévaiheen eli mestan vastaanotto, laatutar-
kastukset, sekéa tydvaiheenvastaanotto. Naistd mahdollisesti yksi tarkeimmista
on asennustapatarkastus, johon sisaltyy painekokeet sekd asennustapatarkas-
tukset, joihin mukaan luetaan malliasennukset. Nailla saadaan laatu pysyméaan
tasaisena rakentamisen aikana, ja malliasennuksista jaavat Congrid-
sovellukseen kuvat, jolloin seuraava asennus on helppo aloittaa katsomalla

sovelluksesta malli.

Tarkastusraportin luonti on seitsen vaiheinen. Etusivu-ndkymassa (kuva 1)
ensiksi valitaan, mita halutaan tehda, esimerkissa tehdaan vesijohtojen

laatutarkastus, joten valitaan "laatutarkastukset”.

Toisessa vaiheessa aukeaa ehdotus siitd, tehdaanko tarkastus uudella valmiilla
pohjalla vai ilman valmista pohjaa (kuva 2). Tasséakin kohdassa kaytettiin uutta

pohjaa.

Seuraavana valitaan, mita tarkastusta tehdaan (kuva 3), kuten alussa sanoin
esimerkissa tehdaan vesijohtojen asennustapatarkastus joten valitaan

asennustapatarkastus.

Tarkastuspohjavalikossa (kuva 4) voidaan viela valita minkalainen tarkastus
tehddén. Alussa mainitsin, etta asennustapatarkastuksen alla ovat mm,

painekokeet seka asennustapatarkastukset. Tassa kohdassa valitaan kohta 1



vesijohdot: vesijohdot. Talldin saadaan asennustapatarkastus tai

vaihtoehtoisesti malliasennustarkastus.

Seuraavana voidaan valita alue (kuva 5), jonka paakayttaja on luonut tai
vaihtoehtoisesti tuonut mm. Excelistd. Tassa kohdassa valittiin 1. krs B-lohko.

Tarkenne-kohdassa (kuva 6) voidaan tarkentaa sijaintia. B-lohko voi kattaa
isonkin alueen tydmaasta, mutta jos B-lohkolla on esimerkiksi yksi keittio,

voidaan se tarkentaa tassé kohdassa, joten valitaan keittion kayttévesi.

Viimeisena kohtana ennen tarkastuksen luontia voidaan viela lisata osallistujat
(kuva 7). Esimerkiksi jos kyseessa on mallikatselmus, saadaan kaikki

paikallaolijat ja hyvaksyjat rapottiin mukaan.

Ennen raportin luontia voidaan yl&apalkista olevasta valikosta viela vaihtaa
kaikkia edellamainittuja kohtia tai lisata teksteja. Myos "peruuta” ja "luo
tarkastus” -nappien ylapuolella on informaatiota siitd, ollaan tekemassa, ja

kohdat tayttyvat sitd mukaa kuin tarkastus-pohjaa luodaan.
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Kuva 1. Congrid-mobiilisovelluksen etusivu
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Laatutarkastukset ~

R/

Paivita listaus Livesta &-napilla.

Muuta listauksen asetuksia Z=-napilla.

Uusi ilman pohjaa Uusi pohjalla

Kuva 2. Congrid-mobiilisovellus, pohjan valinta
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4 Uusi tarkastus

Tarkastus  Tarkastuspohja  Alue

Mestan vastaanotto

Asennustapatarkastu

Tyovaiheenvastaanotto

Tarkastus Ei viela valittuna
Tyovaihe Eiviela valittuna
Tarkastuspohja Ei viela valittuna

Alue
Peruuta Luo tarkastus

Kuva 3. Congrid-mobiilisovellus, tarkastuksen valinta



4 Uusi tarkastus

tus  Tarkastuspohja  Alue Tarkenng

1 Nostimen kayttoonottotarkastus: Nostimen
kayttoonottotarkastus

1 Vesijohdot: Painekokeet

1 Vesijohdot: Vesijohdo

2 Jatevesiviemarit: Jatevesiviemarit

2 Nostimen kayttokoulutus: Henkilonostimen kayton
perehdytys

3 Sadevesiviemarit: Painekokeet
3 Sadevesiviemarit: Sadevesiviemarit

3 Telineen kayttoonottotarkastus: Telineen
kayttoonottotarkastus

4 Rasvaviemarit: Rasvaviemarit

5 Paineviemarit: Paineviemarit

6 Kondenssivesiviemarit: Kondenssiviemarit

7 Jaahdytysjohdot: Jadhdytysjohdot
Tarkastus Asennustapatarkastus

Tyovaihe Eivield valittuna
Tarkastuspohja Ei vield valittuna

Alue
Peruuta Luo tarkastus

Kuva 4. Congrid-mobiilisovellus, tarkastuspohjan valinta



Uusi tarkastus

pohja  Alue  Tarkenne  Osallistujat

1 krs A-lohko 1 krs B-lohko 1 krs C-lohko

2 krs A-lohko 2 krs B-lohko 2 krs C-lohko
Alapohja A-lohko Alapohja B-lohko
Alapohja C-lohko Ullakko A-lohko
Ullakko B-lohko Ullakko C-lohko
Vesikatto A-lohko Vesikatto B-lohko

Vesikatto C-lohko

Tarkastus Asennustapatarkastus
Tyovaihe Vesijohdot
Tarkastuspohja Vesijohdot

Alue
Peruuta Luo tarkastus

Kuva 5. Congrid-mobiilisovellus, alueen valinta
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Uusi tarkastus

pohja  Alue  Tarkenne  Osallistujat

Syota sijainnin tarkenne

Esitayta askettain kaytetyista:

C-lohkon, VVS ja keittion edustat Keittion kayttovesi

Tarkastus Asennustapatarkastus
Tyovaihe Vesijohdot
Tarkastuspohja Vesijohdot

Alue 1 krs B-lohko
Peruuta Luo tarkastus

Kuva 6. Congrid-mobiilisovellus, tarkenne

15
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Uusi tarkastus

pohja  Alue  Tarkenne  Osallistujat

OSALLISTUJAT ‘ Lisad uusi H Valitse kayttajia

HYVAKSYJAT ‘ Lisid uusi H Valitse kyttdjia

Tarkastus Asennustapatarkastus
Tyo6vaihe Vesijohdot
Tarkastuspohja Vesijohdot

Alue 1 krs B-lohko
Peruuta O

Kuva 7. Congrid-mobiilisovellus, osallistujien/hyvéaksyjien lisddminen
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Tarkastusraportin luonnin jalkeen aukeaa itse raportti ja seuraavaksi selvitan,
miten raportti taytetddn. Tassa raporttipohjassa on seitseman taytettavaa koh-
taa. Ensimmaiseksi voidaan kayda kaikki kohdat lapi, koska naihinkin voidaan
aina palata uudestaan. Jokaista kohtaa painamalla tulee tarkempi selite koh-

dalle.

Painetaan esimerkiksi kohtaa "kannakointi” (kuva 8). Tall6in aukeaa erilainen
nakyma ja paastaan kohtaan kertomaan tarkemmin, mitéa ja miksi (kuva 9). Tay-
tetdan kohtaan “lisaa kommentti tahan kohtaan” esimerkiksi, miten ja milla ku-
pariputki on kannakoitu (kuva 9, kohta 1). Kommenttikohdan alapuolella voi-
daan lisata kuva (kuva 9, kohta 2). Kuvia voidaan lisatd useampi, joten voidaan

ottaa kuvat esimerkiksi kannakkeesta seka kannakointivalista.

Kun tarvittavat kohdat on otsikon alta taytetty, voidaan kohta asettaa hyvaksy-
tyksi, jolloin Congrid palaa edelliseen ndkyméaéan (kuva 8) ja voidaan valita toi-
nen otsikko. Taytetaan kaikki, mita katsotaan tarvittavan, ja asetetaan kaikki hy-
vaksytyksi kuvan 10 osoittamalla tavalla. TAssa vaiheessa ndhdaan myoés, mil-
loin kohta on hyvaksytty.

Raporttia pystyy muokkaamaan mobiililaitteella, kunnes painetaan painiketta
”"Aseta valmiiksi”, Congrid myos muistuttaa, etta painiketta painattaessa muok-
kaus ei ole endd mahdollista mobiilisovelluksella, vaan. Jos raporttia joutuu
viela muokkaamaan, on se mahdollista Congrid Livea kayttdessa, joka on

Congridin selainpohjainen kayttoliittyma.

N&in olemme onnistuneesti luoneet raporttipohjan ja tayttaneet raportin. Mobii-
lisovelluksella muokkaus ei ole siis end& mahdollista, kun on painettu "Aseta
valmiiksi” -painiketta. Muokkaus on mahdollista Congrid Livessa ja tietyn kaytto-

oikeuden saaneilla.



Vesijohdot
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1 Putkisto
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8 Eristykset
Keskenerdinen. >
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Keskenerdinen >
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patart ; _J. ] Aseta valmiiksi
1 krs B-lohko, Keittion kayttoves

Kuva 8. Luodun tarkastusraportin pohja.
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3 Kannakointi

Kannakointi
Keskenerainen 11.04. 10:10
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0 valokuvahavaintoa
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0 tehtavaa

[«] 0 positiivista havaintoa
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Kuva 9. Valitun sarakkeen selitteen tarkennus.
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S 9 Merkinnat
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Asennustapatarkastus, Vesijohdot
1 krs B-lohko, Keittion kayttovesi

‘ Aseta valmiiksi

Kuva 10. Asennustapatarkastuksen valmiiksi asettaminen.
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5.4 Tehtavalistat

Tassa ja seuraavassa luvussa kerron, miten tehdaéan tehtavalistoja ja kuinka ne

voi kuitata.

Kuten kuvassa 1, Congridin alkuvalikosta valitaan talla kertaa Tehtavalistat-

kohta. Edellisella kerralla aloitettiin laatutarkastukset-painikkeella.

Nyt aukeaa Tehtavalistat-osio, johon paéakayttaja voi luoda erilaisia tehtavalis-
toja. Yleisimpia ovat varmasti erilaiset havainto- tai puutelistat. Esimerkissa vali-

taan Havainnot (kuva 11).

Seuraavana vuorossa on luoda uusi havainto, joten painetaan siis havainnot-
painiketta. Painiketta painettuamme voidaan huomata, etta esille aukeaa mel-
kein samanlainen raportin luontipohja kuin laatutarkastuspohjan luonnissakin.
Eroavaisuuksina on, ettd ylavalikosta |6ytyy mm. vastuuyrityksen osoittaminen
ja vaadittava toimenpide seka aikaraja ja osioon, jossa voidaan kohteen paikka
osoittaa pohjapiirustukseen, mikali paakayttaja on tuonut pohjakuvat. Naista tar-

kennus havaintojen kuittausosiossa.

Naissa kohdissa voimme tayttaa raporttipohjan samalla tavoin, kuin laatutarkas-
tusosiossa ja ylapalkista viela tayttaa tai vaihtaa tietoja (kuva 12). Taman jal-

keen painetaan Tallenna, jolloin havainto on luotu.
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Tehtavalistat Y =

Jarjestys: Avattu viimeks

2023 HUHTIKUU

>

El AVATTU TALLA LAITTEELLA

Reklamaatiot S

Luatu 2021-03 z-
Suunnitelmapoi mat S
Luotu 2021-03-22

Virheet ja puutteet S

wotu 2021-03-22 (D

Kuva 11. Tehtavalistat, aloitussivu
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4 Muokkaa tehtavaa

va Toimenpide Ilmoitukset Muutt

Toimenpiteen aikaraja

Heti +3pw +Tpu

Vaadittu toimenpide

Tai valitse yleisimmista

3 Havainnol
Vastuuyrity:
Kuvaus kannakoint
Alue 1. kerros

Kuva 12. Tehtavan luonti, toimenpideosio, jossa voidaan osoittaa toimenpiteelle
kiireellisyys seké vaadittu toimenpide
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5.5 Havaintojen kuittaus

Havaintojen kuittauksen esimerkissa olen luonut kannakoinnille puutteen. Tata

puutetta voidaan tarkastella puutetta painamalla kyseista painiketta (kuva 13).

Taman jalkeen aukeaa havaintoikkuna, jolloin ndhd&én otettu kuva kannak-
keesta seka paikka pohjapiirustuksessa kuten aikaisemmin mainitsin. Nain voi-
daan viela varmistaa, ettd ollaan kuittaamassa oikeaa kohtaa, kun tiedetaan
missa kohtaa pohjapiirustusta ollaan. N&ain uusi henkild I16ytaéa havaintokohdan

helpommin seuraamalla pohjapiirustusta.

Varmistuksen jalkeen voidaan ylérivista painaa kameran kuvaa ja tarkastettu-
amme havainnon ottaa kuvan lisétysta kannakkeesta. Kun havainto on kuvama-
teriaalien kera tarkastettu, voidaan painaa vihreaa painiketta alhaalla, jolloin ha-

vainto "kuittaantuu” valmiiksi ja tarkastetuksi (kuva 14).

Né&in on onnistuneesti luotu seka kuitattu havainto.



45" W53 %

Lista Pohja

1. KERROS

Suodatusasetuksilla valittuja havaintoja ei ole
merkitty pohjapiirustuksiin.

Vaihda suodatusasetuksia 3= napilla.

Kuva 13. Havaintojen kuittauksen aloitussivu
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-kannakointi
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2023-01-31 HANNU KARKINEN

08:13 4} Odottaa

Kirjoita kommentti... o En

Kuva 14. Havainnon kuittaus.
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6 Yhteenveto

Opinnaytetyon alussa tietoni ja osaamiseni Congridin kaytosta oli erittain va-
haista. Mielenkiintoni nousi Congridia kohtaan enemman, mita pidemmalle tut-

kin sen kayttomahdollisuuksia.

Ohjelmistona Congrid on todella hyva lisa rakennusalalle laadun seka turvalli-
suuden valvontaan. Ohjelmaa kehitetdan ja parannetaan jatkuvasti, jolloin kayt-
témahdollisuudet laajenevat koko ajan. Yhteistyo eri ohjelmistojen ja yritysten

valilla laajenee jatkuvasti.

Congrid jarjestdd myods webinaareja, jotka ovat hyvaksi mm. paakayttajille
kayda, jolloin osaaminen laajenee entisestaan. Myos yrityksen sisalla kannattaa

pitdd kokouksia ja jarjestaa kyselyita laatumatriisin kehittdmiseen seka kayttoon

Opinnaytetyoni aikana huomasin SokoLinkin olevan my®6s erittéin hyva apuva-
line paakayttajalle. Talloin jaa tyolas dokumentointien manuaalinen siirtely pois

ja uudet versiot dokumentaatiosta saadaan suoraan tydmaalle kayttajille.

QS:n Congridin laadunhallinta on vastikaan otettu kayttoon, ja nain on viela al-
kutekijoissad. Tahan mennessé on l&hinna haettu oikeaa suuntaa laatumatriisille.
Tyoni tuloksia voidaan osittain kayttaa kehittdmisessa seka tutkimuksistani var-
masti on hyotya yritykselle. Yhteisty6lla ja kokeilulla laatumatriisista saadaan

sopiva ja toimiva koko yrityksen kayttoon ja kaikkien mieleen.
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Laadunhallinta-kyselyn tulokset
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Tarkastele tuloksia

Vastaaja

4 Anonyymi 02:12

Vastausaika

1. Kaytatkd padurakoitsijan (Congrid), QS:n (Congrid) omaa vai jotain muuta
laadunhallintajarjestelmaa? *

Pazurakoitsijan

Quattroservicen

Muu

2. Jos et kdytd QS:n congridia niin miksi?

3. Kayttamasi laadunhallintajarjestelman hyvat puolet? *

Selked ja helppo kayttaa

4. Kayttamasi laadunhallintajarjestelman huonot puolet? *

Ei moitittavaa
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5. Mitad muutoksia haluaisit jarjestelmaan? *

Mobiiliversion kaytettawvyys myas Liveen
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Tarkastele tuloksia

Vastaaja

5 Anonyymi 05:16

Vastausaika

1. Kaytatkd padurakoitsijan (Congrid), QS:n (Congrid) omaa vai jotain muuta
laadunhallintajarjestelmaa? *

Pazurakoitsijan

Quattroservicen

Molempia

2. Jos et kdytd QS:n congridia niin miksi?

Kayttaminen kankeampaa kun paaurakoitsijan congridilla ja omantyontarkastukset nakyvilla
saman tien myos paaurakoitsijalla

3. Kayttamasi laadunhallintajarjestelman hyvat puolet? *

Congridia kayttaessa raportin luonti huomattamasti vaivattornampaa

4. Kayttamasi laadunhallintajarjestelman huonot puolet? *

Congridi on hyvin kankea kayttaa jos haluaa muokata tarkastuksia esim. tietokoneella. Pitkan
raportin laatiminen puhelimella ei ole optimia.
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5. Mitad muutoksia haluaisit jarjestelmaan? *

Kayttojarjestelma pitaisi olla helpommin kaytettava ja muokattavissa.
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Tarkastele tuloksia

Vastaaja

6 Anonyymi 18:14

Vastausaika

1. Kaytatkd padurakoitsijan (Congrid), QS:n (Congrid) omaa vai jotain muuta
laadunhallintajarjestelmaa? *

Pazurakoitsijan

Quattroservicen

Hankkeiden omat jarjestelmat

2. Jos et kdytd QS:n congridia niin miksi?

Laadunhallintajarjestelman kayttd omissa kohteissani maaraytyy usein kohteen ja sen tilaajan
/ rakennuttajan toiveiden mukaisesti.

3. Kayttamasi laadunhallintajarjestelman hyvat puolet? *

Valmis rakenne.

4. Kayttamasi laadunhallintajarjestelman huonot puolet? *

Laadunhallinta ei aina ole taysin selkeai ja johdonmukaista, seka osittaisten kayttdoikeuksien
puuttuminen.
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5. Mitad muutoksia haluaisit jarjestelmaan? *

Tarkkaan madritetyt henkilot, jotka voivat hallita jarjestelmaa ja tuottaa sinne selkead tietoa
ilman paallekkaisyyksia.




