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Opinnaytetyossa kasitellaan hakukoneoptimointia. Opinnaytetyon toimeksiantaja oli toimialal-
taan automaaleja ja oheistuotteita maahantuova yritys, jonka liiketoiminta keskittyy B2B-
myyntiin. Yritys halusi selvittaa, miten verkkosivusto voisi parjata hakukoneissa nykyista pa-
remmin. Lahtotilanteessa ongelmana oli verkkosivuston huono sijoittuminen aiheeseen liitty-
villa hakusanoilla. Opinnaytetyossa tutkittiin kehityskohteita sivuille. Tavoitteena oli loytaa
mahdolliset ongelmat ja ratkaisut, seka tutkia yritykselle optimaalisia avainsanoja verkkosi-
vustolle. Avainsanoja oli tarkoitus hyodyntaa sivustolle toteutettavissa muutoksissa ja sisal-
lontuotannossa.

Tyon teoriapohjana perehdyttiin hakukoneoptimointiin liittyvaan kirjallisuuteen, seka sahkoi-
siin lahteisiin. Teoriaosuus alkoi hakukoneoptimoinnin ja sen toiminnan tutkimisella. Tavoit-
teena oli ynmartaa aiheen teoria ja soveltaa kaytannossa toimeksiantajan verkkosivustoa tut-
kittaessa. Opinnaytetyon ulkopuolelle rajattiin ulkoinen hakukoneoptimointi. Tyossa keskityt-
tiin sisaiseen hakukoneoptimointiin.

Opinnaytetyossa yhdistyy maarallisen ja laadullisen tutkimuksen kehittamismenetelmat. Vali-
tut menetelmat tukevat toisiaan. Maarallista menetelmaa hyodynnettiin tutkiessa Google
Analyticsin tuottamaa dataa. Laadulliseksi menetelmaksi valikoitui Benchmarking eli vertai-
luanalyysi. Vertailuanalyysin avulla toteutettiin avainsanatutkimus. Tutkimusta varten valit-
tiin hakutulosten avulla kolme kilpailijaa, johon toimeksiantajayrityksen verkkosivustoa ver-
rattiin. Tavoitteena oli luoda yritykselle kehitysehdotuksia nykyisen verkkosivuston kehitta-
miseksi.

Opinnaytetyon tutkimuksen tuloksena loydettiin optimaaliset avainsanat. Nykyisilta verkkosi-
vuilta loydettiin myos ongelmia ja virheita sisaisessa hakukoneoptimoinnissa. Niiden perus-
teella luotu korjausehdotukset. Hakukoneoptimoinnin jatkokehitysta varten listattu muutoksia
ja ideoita verkkosivujen parantamiseksi sisaisen hakukoneoptimoinnin ulkopuolelta.

Asiasanat: hakukoneoptimointi, SEO, hakukonenakyvyys, verkkosivusto
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The subject of the Bachelor’s thesis is search engine optimization benefiting a company that
imports car paints and related products. Its current business model is in B2B sales. This
research objective was made to increase the company’s visibility through search engines as
currently, the company suffers from a poor ranking search engine performance. To proceed
website development targets were examined. The goal was to find possible technical issues
and solutions as well as research the optimal keywords for the website. This approach allows
to increase awareness for future content production.

This thesis highlights the literature of search engine ranging from optimization to operation,
allowing to better understand the theory when applied in practice. Because of the scope and
limitations, this thesis is primarily on the perspective of on-page search engine optimization
and excluded any off-page literature.

Collection of data and its analysis was carried out using both quantitative and qualitative
methods. Measurement of data was generated by utilizing Google Analytics and benchmarking
three different competitors as qualitative. In addition to both methods, comparative analysis
was done to enhance keyword researches.

Based from this approach and used method, the research objective of the thesis was fulfilled.
Optimal keywords were found, issues and errors were located and addressed thoroughly. In
addition to achieving the research objective, this thesis also includes recommendations for
future reference about the company’s search engine optimization.

Keywords: search engine optimization, SEO, search visibility, website
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1 Johdanto

Hakukoneet pyrkivat nostamaan kayttajilleen osuvimmat hakutulokset. Luomalla laadukasta
sisaltoa, seka kayttajaystavalliset verkkosivut, parjaaminen kaikissa hakukoneissa on mahdol-
lista. Hakukoneiden markkinaosuutta hallitsee kuitenkin Google, maailmanlaajuisesti markki-
naosuus on keskimaarin 86-96 %. Suosituinta Googlen hakukoneiden kaytto on mobiililait-
teissa. (Kinsta 2023.)

Internetin kaytosta suurin osa alkaa hakukoneen haulla. Hyvin optimoitu verkkosivusto lisaa
yrityksen luotettavuutta. Hakutuloksissa korkeammalle sijoittuminen parantaa yrityksen naky-
vyytta, seka branditietoisuutta. Orgaaninen verkkosivuston hakuliikenne ei myoskaan tuo yri-
tykselle lisakustannuksia, toisin kuin maksettu mainonta. Verkkonakyvyyden kasvattamisen
kannalta kustannustehokkain menetelma. Orgaanisia tuloksia klikataan maksettuja mainos-
paikkoja todennakoisemmin. Hakukoneen tulisi tunnistaa verkkosivustolta osuvimmat vastauk-
set kayttajien kysymyksiin. Rajaamalla yrityksen ja toimialan kannalta osuvimmat avainsanat,
luodaan strategia hakukoneissa sijoittumisen parantamiseen. Avainsanat voivat olla myos sa-
noja, joilla kilpailijat eivat hakukoneissa sijoitu lainkaan, hakukonenakyvyyden paranta-

miseksi. (Berkeley Extension 2023.)

Opinnaytetyon tarkoituksena oli kartoittaa yrityksen verkkosivuston nykytila, tutkia avainsa-
noja ja sivuston sisaista, seka orgaanista hakukoneoptimointia. Opinnaytetyo toteutettiin
Amoy Oy:lle. Hakukoneoptimointia parantamalla olisi mahdollista tavoittaa potentiaaliset asi-
akkaat, jolle yritys ei ole ennestaan tuttu. Tutkimusta lahdettiin toteuttamaan, silla yrityksen

verkkosivut loytyivat aiheeseen liittyvilla avainsanoilla heikosti.

2 Tyon lahtokohdat

Opinnaytetyo toteutettiin toimeksiantona Amoy Oy:lle. Kehittamistyo sai alkunsa tarpeesta
uudistaa yrityksen jo olemassa olevia verkkosivuja, seka kayttajan etta hakukoneen nakokul-
masta. Loytaa mahdolliset ongelmakohdat verkkosivustolta, seka ratkaisu niiden korjaa-
miseksi. Todettu yrityksen toimesta, etta yrityksen sivusto ei huonoimmillaan loydy hakuko-
neiden tuloksista lainkaan. Tyon tavoitteena oli loytaa optimaaliset avainsanat sivustolle,
jotka tukevat verkkosivustolle tuotettavaa sisaltoa ja auttavat hakukoneoptimoinnissa. Opin-
naytetyossa tutkittuja avainsanoja voidaan hyodyntaa tulevaisuudessa toteutettavissa muu-

toksissa sivustolle, seka sisallontuotannossa.



Amoy Oy on vuonna 2014 perustettu suomalainen yritys, jonka toimiala on automaalien ja
oheistuotteiden maahantuonti. Yrityksen liiketoiminta koostuu paaasiassa yrityksille myy-

dyista tuotteista, seka rakentamisesta ja koulutuspalveluista. (Amoy 2023.)

Yrityksen verkkosivusto oli perustettu WordPress alustalle vuonna 2019. Sivustoa ei ole perus-
tamisen jalkeen uudistettu. Sisaltoa, lahtokohtaisesti ajankohtaisia artikkeleita tuotetaan
verkkosivustolle jatkuvasti, jaettavaksi muihin sosiaalisen median kanaviin: Instagram, Lin-

kedIn ja Facebook.

Sivuston dataa oli seurattu Google Analyticsin avulla perustamisesta lahtien, eli dataa oli pi-
demmalta aikavalilta. Hakukoneista yrityksen sivusto loytyi heikosti, jos yrityksen nimea ei
kaytetty hakusanana. Kavijamaara oli kuitenkin vuosien varrella kasvanut tasaisesti. Maksul-

lista nakyvyytta ei ollut hyodynnetty verkkosivustolle.

2.1 Tutkimuskysymykset

Opinnaytetyossa keskityttiin selvittamaan ratkaisua ongelmaan, jossa hakukone ei tunnista
yrityksen verkkosivuilta avainsanoja hakutuloksiin. Tutkimus oli aloitettu tutustumalla haku-
koneen toimintaan ja vaatimuksiin. Tutkimuksen tuloksilla oli pyritty vastaamaan seuraaviin
tutkimuskysymyksiin:

-Miten hakukoneoptimointia parannetaan avainsanojen avulla?

-Mika on verkkosivuston nykyinen tilanne ja miten kayttaja on sen loytanyt?

-Mita avainsanoja potentiaaliset asiakkaat kayttavat?

Tutkimuksessa on kaytetty maarallisena menetelmana Google Analyticsia, laadullisena avain-
sanatutkimusta, seka vertailuanalyysia. Tutkimus pohjautuu kirjallisiin lahteisiin ja kerattyyn

dataan. Vertailuanalyysin prosesseja hyodynnetaan yritysten verkkosivuja vertaillessa.

2.2 Aihealueen rajaus

Opinnaytetyota ei ole tarkoitettu ohjeeksi hakukoneoptimoinnin tekoon. Suunnitteluvaiheessa
tyosta oli tarkoitus rajata tyon ulkopuolelle vain markkinointi, mutta prosessin edetessa aihe-

alueen rajaus tarkentui.

Tarkennuksen avulla opinnaytetyon tutkimus keskittyi nykytilan kartoittamiseen, avainsanojen
tutkimiseen ja sivuston sisaiseen, seka orgaaniseen hakukoneoptimointiin. Orgaaninen lii-

kenne syntyy hakukoneoptimoinnin avulla, ja on vastakohta maksetulle mainonnalle.



Orgaaninen eli luonnollinen hakutulos naytetaan kayttajalle sisaltoosumien perusteella.

(Google 2023a.) Ulkoinen hakukoneoptimointi on rajattu tyon ulkopuolelle. Ulkoinen hakuko-

neoptimointi on hakukoneoptimoinnin parantamista varsinaisen verkkosivuston ulkopuolella

(Patel 2023).

2.3 Keskeiset kasitteet

Hakukone

SERP

Avainsanat

SEO

Local SEO

Google Analytics

Indeksointi

Title

Hakukone on ohjelmisto, joka on suunniteltu hakemaan osuvim-
man tiedon annettujen avainsanojen perusteella internetista
(Kelsey & Lyon 2017, 2-4).

Search engine results page (SERP) eli hakukoneen tulossivu on

hakukoneella tehdyn haun jalkeen avautuva sivu (Google 2023b).

Hakukoneesta tietoa etsittaessa kaytetaan avainsanoja, jotka
ovat sanoja tai lauseita, joiden perusteella hakukone etsii tietoa
(Google 2023c).

Search Engine Optimization (SEO) eli hakukoneoptimointi tarkoit-
taa prosessia, jossa verkkosivustoa parannellaan hakukoneiden
kannalta. Myos kayttajan kannalta verkkosivuston kayttokoke-
muksen ja toimivuuden parantaminen on tarkea osa hakukoneop-

timointia. (Google Search Central 2023.)

Local SEO eli paikallinen hakukoneoptimointi pyrkii parantamaan
nakyvyytta paikallisissa hakutuloksissa. Google huomioi laitteen
sijainnin, jos hakusanassa ei mainita paikkaa. (Google Search
Central 2023.)

Google Analytics on ilmainen Googlen tarjoama palvelu, joka on

tarkoitettu verkkosivujen kavijoiden seurantaan (Google 2023d).

Indeksointi tarkoittaa uusien tai paivitettyjen sivujen etsimista

seka lisaamista tietokantoihin (Google 2023e).

Title-tagi maaritellaan verkkosivuston HTML-koodissa ja osoittaa
verkkosivuston otsikon. Otsikko nakyy hakukoneiden tulossivulla
ja sen tulisi olla kuvaava, seka ytimekas. Hakutuloksissa teksti

katkeaa tarpeen mukaan. (Google Search Central 2023.)



Meta-kuvaus

ALT-teksti

Hakutulosyhteenveto

Klikkausprosentti

WordPress

HTML

XML

URL-osoite

Meta-kuvaus on lyhyt kuvaus sivuston sisallosta, joka nakyy haku-
koneen tulossivulla otsikon alapuolella (Google Search Central
2023).

ALT-tekstilla tai vaihtoehtoisella kuvauksella tarkoitetaan kuviin
liitettavaa tekstia, joka kertoo hakukoneille, seka naytonlukuoh-
jelmille mita kuva sisaltaa. ALT-teksti naytetaan myos esimer-
kiksi tilanteessa, jossa verkkosivuston kuvaa ei loydy tai verkko-
yhteys hidas. Tekstiin tulisi sisallyttaa lyhyt kuvaus kuvasta, seka

siihen liittyva avainsana. (Google Search Central 2023.)

Hakutulosyhteenveto on tulossivulla oleva lyhyt sivua kuvaava
yhteenveto, jonka on tarkoitus vastata hakijan kysymykseen no-
peasti (Google 2023f).

Click-through rate (CTR) tai klikkausprosentti ilmaisee kuinka
suuri osa verkkosivuston kavijoista, on klikannut linkkia suh-
teessa kavijoiden kokonaismaaraan. Sen avulla on mahdollista
mitata kuinka hyvin esimerkiksi avainsanat tai mainokset toimi-
vat. (Google 2023g.)

WordPress.org on avoimen lahdekoodin sisallonhallintajarjes-
telma. Kayttoliittymaltaan se on suunniteltu helppokayttoiseksi,
eika vaadi varsinaista ohjelmointiosaamista. Kayttaja voi lisata
ominaisuuksia sivulle erilaisilla laajennuksilla (plugins).
(WordPress 2023.)

Hypertext Markup Language eli HTML on merkintakieli, jolla

maaritetaan verkkosivuston rakenne (Chris 2021).

XML eli Extensible Markup Language on HTML:n kaltainen merkin-
takieli. Tekstipohjainen ja yksinkertainen merkintakieli, jota
kaytetaan esimerkiksi laajojen tietomassojen jasentelyyn. (MDN
Web Docs 2023.)

Uniform Resource Locator eli URL-osoite tarkoittaa verkkosivus-
ton tai tiedoston sijaintia internetissa, jonka avulla se on loydet-
tavissa. Yksinkertaisimmillaan URL-osoite verkkosivustolle koos-
tuu sen nimesta ja verkkotunnuksen luokasta, kuten ”.fi”.
(Google 2023h.)
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Rich-tulos Googlen alustoilla nakyvia kokemuksia, jotka sisaltavat lisamate-
riaalia tekstilinkin lisaksi. Esimerkiksi haun tulossivulla oleva “Ai-
heeseen liittyvat kysymykset”, sisaltaen luettelon haettuun ai-
heeseen liittyvista kysymyksista ja vastauksista. (Google Search
Central 2023.)

SEO Difficulty-tulos SEO Difficulty-tulos mittaa Ubersuggest-tyokalua kaytettaessa,
kuinka vaikeaa olisi sijoittua 20 ensimmaiseen hakutulokseen as-
teikolla 0-100.

3 Hakukoneoptimointi

Hakukoneoptimointi eli Search Engine Optimization (SEO) on prosessi, jonka avulla verkkosi-
vustosta tehdaan parempi hakukoneiden kannalta. Hakukoneoptimointi voi usein tarkoittaa
myos yksinkertaisten muutosten tekemista verkkosivustolle. Yksinkertaisimmiltaan muutokset
voivat tuntua hyvin pienelta, mutta yhdistettyna niilla voi olla suuri vaikutus hakukoneen tu-
loksissa parjaamiseen. Hakukoneita hakukoneoptimointi auttaa ymmartamaan ja esittamaan
verkkosivun sisaltoa. Myos sivuston kayttokokemuksen ja toimivuuden parantaminen kayttajan

nakokulmasta on tarkea osa hakukoneoptimointia. (Google Search Central 2023.)

Myynnin tehostamisen kannalta Google-haku on hyva tyokalu, silla potentiaalinen asiakas on
tietoa etsiessaan todennakoisesti valmiimpi ostamaan tuotetta tai palvelua. Hakukoneopti-

moinnilla voidaan my0s parantaa yrityksen luotettavuutta, seka kasvattaa verkkonakyvyytta.
Hakukoneoptimointi nostaa verkkosivuston sijoitusta hauissa, seka auttaa liittamaan esimer-
kiksi tuotteet hakusanoihin. Verkkosivuston korkeampi sijoitus hakukoneen tulossivulla lisaa

ilmaista nakyvyytta verkkosivustolle. (Komulainen 2018, 158.)

Verkkosivuston sisallon kasvattaminen lisaa myos potentiaalista nakyvyytta Googlen hakutu-
loksissa. Hakutulos nousee sita korkeammaksi, mita enemman sisaltéa Google huomaa. Voi-
daan sanoa, etta hakukoneoptimoinnista 90 % on sisaltoa ja loput 10 % teknisia muutoksia.
(Kelsey & Lyon 2017, 29-30.)

Hakukone analysoi verkkosivustolta muun muassa sivun otsikon, tekstilohkon otsikon seka va-
liotsikoita, joita vastaavat tagit HTML:ssa ovat TITLE, H1 seka H2-H6. Lisaksi hakukone analy-
soi itse tekstisisaltoa. Tarkeita elementteja ovat myos sivuston linkitykset, navigaatio, sivus-
tokartta ja erilaisten medioiden nimet ja vaihtoehtoiset kuvaukset. Parhaiten hakukoneiden

kannalta menestyvat verkkosivustot, joiden sisalto on saavutettavissa ja sivustokartta selkea.
Sivujen nimeamisessa on syyta hyodyntaa avainsanoja, jotta ne loytyvat sivustokartassa, seka

sivuston sisaisessa linkityksessa. (Kortesuo & Kurvinen 2011, luku 7.)
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<!DOCTYPE html>
<html>
C G Search Google or type a UR » 0O : <Head>
<title>
Title-tagi
Verkkosivuston tirkein otsikko H1. </title>g
</Head>
Alaotsikko H2 <Body>
<h1l>Verkkosivuston tadrkein otsikko H1l.</hl>
Alemman tason alaotsikko H3 <h2>Alaotsikko H2</h2>
<h3>Alemman tason alaotsikko H3</h3>
Alemman tason alaotsikko H4 <h4>Alemman tason alaotsikko H4</h4d>
<h5>Alemman tason alaotsikko H5</h5>
Al G Al B <h6>Alemman tason alaotsikko H6</h6>
</Body>
</html>

Alemman tazon alaotsikko H6

Kuvio 1: Yksinkertaisen verkkosivun rakenne

Kuvio 1 esittaa yksinkertaisen verkkosivun rakenteen. Oikealla verkkosivuston HTML-koodi ja

vasemmalla koodin visuaalinen muoto verkkoselaimessa.

3.1 Hakukoneen kehityksen vaikutukset optimointiin

Parhaan mahdollisen tuloksen tuottamiseksi Googlen algoritmit ovat monimutkainen jarjes-
telma. Google tekee algoritmeihinsa vuosittain tuhansia muutoksia. Naista muutoksista kui-
tenkin vain murto-osalla on toiminnan kannalta merkittavia vaikutuksia. Vaikuttavampia paivi-
tyksia SERP:in kannalta ovat olleet esimerkiksi: Hummingbird, Pigeon ja Mobilegeddon.

(Search Engine Journal 2023.)

Google kutsuu paivityksiaan nimella ”Core Algorithm Update” ja niita julkaistaan useita ker-
toja vuodessa (Google Search Central 2023). Paivitykset voivat vaikuttaa hakutuloksiin merkit-
tavasti, joten hakukoneoptimoinnissa on otettava huomioon ajantasaisuus ja mukauttaa stra-
tegioita. Hakutuloksissa parjaaminen vaatii pysymista ajan tasalla, laadukkaan sisallon tuotta-
mista ja tulosten seuraamista. Paivitysten tarkoituksena on ennen kaikkea tarkoitus parantaa
kayttajan hakukokemusta. (Southern, M. 2023.)

Hummingbird-paivitys teki muutoksia hakukoneen algoritmiin, erityisesti mobiililaitteiden
kannalta. Paivitys otettiin kayttoon elokuussa 2013 ja julkistettiin kuukautta myohemmin.
Google kuvaili paivitysta isoimmaksi algoritmin muutokseksi vuoden 2001 jalkeen. Yksi paivi-
tyksen isoimmista tavoitteista oli pystya kasittelemaan pidempia hakukyselyita entista tehok-
kaammin. Algoritmit mahdollistivat haun kannalta turhien sanojen poistamisen mobiililait-
teella tehdyista puhehauista. Hummingbird-paivitysta voidaan pitaa askeleena kohti nykyai-
kaista hakukonetta. (Montti, R. 2022.)
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Arviolta heinakuussa 2014 kayttoon otettu koodi nimeltaan Pigeon-paivitys muutti paikallisten
yritysten sijoittumista orgaanisessa haussa. Muutos paransi kayttajakokemusta ja erityisesti
paikallisten yritysten nakyvyytta hakukoneen tuloksissa yrityksen koosta riippumatta. Paikalli-
nen hakukoneoptimointi on parantunut huomattavasti Pigeon-paivityksen jalkeen. (Hollings-
worth, S. 2017.)

Huhtikuussa 2015 Google julkaisi mobiiliystavallisen paivityksen, joka sai nopeasti erilaisia ni-
mityksia. Lopulta paivitykseen on viitattu nimella "Mobilegeddon”. Paivityksen jalkeen verk-
kosivusto oli Googlen hakukoneelle joko mobiiliystavallinen tai ei, eika mitaan silta valilta.
Verkkosivusto maariteltiin mobiiliystavalliseksi, jos verkkosivuston teksti oli luettavissa ilman
napsauttamista tai zoomaamista ja vaakasuoraa vieritysta valtetty. Google oli jo kuukausia
aikaisemmin kertonut priorisoivansa verkkosivuston mobiiliystavallisyytta hakutuloksissaan.
Paivitysta ei pidetty vain algoritmipaivityksena, se oli kulttuurillinen paatos Googlelta mukau-

tua mobiililaitteiden yleistyessa. (Reinhart, P. 2017.)

3.2 Paikallinen hakukoneoptimointi

Local SEO eli paikallisen hakukoneoptimoinnin tavoitteena on parantaa yrityksen nakyvyytta
paikallisissa hakutuloksissa. Optimointia voi hyodyntaa verkkosivustoilla, joilla on fyysinen
osoite tai palvelee alueella. Googlen hakukone ottaa huomioon laitteen sijainnin, jos hakusa-
nassa ei mainita paikkaa. Ensisijaisesti paikalliset hakutulokset perustuvat osuvuuteen, etai-
syyteen, seka nakyvyyteen. Tekijat yhdistamalla saavutetaan parhaiten hakua vastaavia tulok-
sia. Esimerkiksi paikallisissa hakutuloksissa kauempana sijaitseva yritys voi parjata paremmin,
jos kauempi yritys tarjoaa etsittavaa palvelua tai tuotetta lahempaa yritysta todennakoisem-
min. (Google 2023i.)

Nakyvyytta voidaan parantaa yhteystietoja paivittamalla, silla kattavat ja paikkansapitavat
yhteystiedot auttavat yhdistamaan yrityksen oikeisiin hakuihin. Yrityksen paikallista sijoittu-

mista ei voi parantaa pyynnosta tai maksusta. (Google 2023i.)

3.3 Sivuston sisainen hakukoneoptimointi

On-Page SEO eli sivuston sisaisessa hakukoneoptimoinnissa optimoidaan verkkosivuston sisaisia
komponentteja. Naita ovat sisalto, verkkosivuston arkkitehtuurin elementit ja HTML-elemen-
tit. Sisallon ja verkkosivuston muutosten tulisi kuitenkin olla ensisijaisesti ihmisille luotu ja
suunnattu, eika hakukoneille. Sivuston sisaisen hakukoneoptimoinnin parantamiseksi tehdyt
muutokset ja mukautukset ovat verkkosivustolla vierailevien kayttajien nahtavilla. (Google
Search Central 2023.)
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Sisalto on sisaisen hakukoneoptimoinnin kannalta erityisen tarkeaa, kuitenkaan kaikki sisalto
ei ole tasa-arvoista hakukoneen nakokulmasta. Todennakoisemmin haun kannalta osuvia ovat
sivut, jotka sisallyttavat haussa kaytettya avainsanaa sivuston tekstissa, otsikossa tai molem-
missa. Potentiaalisten asiakkaiden hakemat termit on syyta sisallyttaa verkkosivustolle.
Avainsanoja ei tule kuitenkaan kayttaa liikaa. Lauseiden ja kappaleiden tulisi olla lyhyita, lu-
kemisen helpottamiseksi. Tekstiin tulisi lisata my0s alaotsikoita herattamaan lukijan huomion.
(Baker 2022).

Visuaaliset elementit, kuten kuvat ja videot tekevat verkkosivustosta visuaalisesti kiinnosta-
vamman kavijan kannalta, mutta siita on etua myos hakukoneoptimoinnissa. Kuviin tulisi li-
sata vaihtoehtoisia kuvauksia ALT-tekstin avulla, jotka sisaltavat avainsanoja. Visuaalisten
elementtien tulisi kuitenkin olla riittavan pienikokoisia, jotta se ei vaikuta latauksen kestoon
negatiivisesti. Tiedostot tulisi myos nimeta kuvailevasti, seka varmistaa niiden toimivuus myos
mobiilikayttoliittymassa. (Baker 2022).

HTML-elementit kertovat kayttajan verkkoselaimelle, mita naytetaan ja missa. Hakukoneet
saavat tiedon verkkosivuston sisallosta. Hyvin jasennelty ja kayttajaystavallinen verkkosivusto
on tarkea, silla se luo kayttajalle paremman kayttokokemuksen seka hakukoneet indeksoivat
sen tehokkaammin. Googlen hakukone priorisoi sivustoja, joilla responsiivisuus on kunnossa.

Yli puolet kaikesta internetin kaytosta tapahtuu mobiililaitteilla. (Baker 2022).

3.4 Avainsanat

Avainsanalla tarkoitetaan sanaa tai lausetta, jonka kayttaja kirjoittaa hakukoneeseen. Avain-
sanat vaihtelevat geneerisesta hyvinkin yksityiskohtaisiin. Yksityiskohtainen avainsana voisi
sisaltaa esimerkiksi haettavan tuotteen lisaksi tuotemerkin. Yksityiskohtaisen avainsanan mer-

kitys kasvaa etsittaessa avainsanaa, jolla kilpailu ei olisi suurta. (Kelsey & Lyon 2017, 45.)

On kuitenkin muistettava, etta vaikka avainsana liittyisi hyvin aiheeseen, ei silla valttamatta
ole kysyntaa. Osa avainsanatutkimusta on selvittaa potentiaalisten hakujen maara avainsa-
noille. (Kelsey & Lyon 2017, 45.) Avainsanoja tutkittaessa on syyta ensimmaiseksi selvittaa,
miten nykyiset klikkaukset ovat verkkosivustolle syntyneet. Apuna voidaan hyodyntaa Google
Analytics-tyokalua, jolla saadaan tietoa verkkosivuston kavijoista. Esimerkiksi Google Analy-
tics keraa dataa verkkosivuston kayttajien kayttamista avainsanoista. (Kelsey & Lyon 2017,
44.)

Seuraavana olisi syyta selvittaa millaisia avainsanoja aiheesta kiinnostuneet kayttajat kaytta-

vat. Avainsanoja voidaan tutkia nykyisten asiakkaiden tai potentiaalisten asiakkaiden avulla,
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apuna voidaan kayttaa esimerkiksi ostajaprofiilin rakentamista. Ostajaprofiilin avulla maari-

tellaan millainen henkilo voisi olla kiinnostunut verkkosivustosta. (Kelsey & Lyon 2017, 44.)

Jokainen valittu avainsana tarkistetaan hakukoneen avulla, jotta saadaan tutkittua, loytyyko
hakusanoille hakukoneesta toimivia verkkosivuja (Komulainen 2018, 153). Verkkosivuston jo-
kaisella sivulla tulisi olla oma otsikko, ja hakukoneen nakokulmasta kannattavinta olisi, etta
hakusana aloittaa otsikon. URL-osoitteiden tulisi olla lyhyita ja selkeita, seka sisaltaa valittuja

avainsanoja. (Komulainen 2018, 155.)

3.5 Hakukoneen tulossivu

Search engine results page (SERP) eli hakukoneen tulossivu on sivu, joka avautuu hakuko-
neella tehdyn haun jalkeen. Yleensa hakukoneen tulossivu sisaltaa maksettuja mainoksia sivun
ylareunassa, seka orgaanisia hakutuloksia alapuolella. Tavallisesti Googlen hakukoneen tulos-
sivu sisaltaa erilaisia visuaalisia elementteja, jotka perustuvat hakusanaan. Yleisimpia ele-
mentteja tulossivulla ovat tekstitulos, rich-tulos, kuvatulos, videotulos ja aiheeseen liittyvat

haut. (Google Search Central 2023.)
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Kuvio 2: Googlen hakukoneen tulossivun visuaaliset elementit (Google 2023)
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Kuviossa 2 on eritelty Googlen hakukoneen tulossivun visuaaliset elementit. Tekstituloksella
tarkoitetaan haun tulosta, joka perustuu sivun tekstisisaltoon. “Aiheeseen liittyvat kysymyk-
set” eli rich-tulokset ovat myos yksi yleisista ominaisuuksista hakukoneen tulossivulla.
Googlen hakukoneella tahan on koottu aiheeseen liittyvia kysymyksia, seka suositeltu kat-
keama verkkosivustolta. Kuva- ja videotulos perustuu verkkosivustolle lisattyyn kuva- tai vi-
deotiedostoon. (Google Search Central 2023.)

3.6 Sivustokartta

Sivustokartta tai englanniksi sitemap on tiedosto, josta loytyy tiedot verkkosivuston sivuista,
videoista seka muista tiedostoista ja niiden valisista yhteyksista. Esimerkiksi videoista voidaan
hakukoneelle valittaa tieto kestosta, luokituksesta ja ikarajoituksesta. Sivustokartta auttaa
hakukoneita tehostamaan verkkosivuston indeksointia. Jos verkkosivuston sivut on linkitetty
oikein, suurimman osan sivuista hakukone yleensa loytaa. Oikein linkitetyt sivut tarkoittavat,
etta sivut voidaan saavuttaa navigoinnin tai linkin kautta. Etenkin suurten ja monimutkaisten

sivustojen parantamiseen sivustokarttaa hyodynnetaan. (Google Search Central 2023.)

XML-sivustokartta on tuetuista muodoista monipuolisin. Sivustokarttalaajennuksilla, joita
Google tukee, voidaan myos paikallisen version sivut huomioida. (Google Search Central
2023.) XML-sivustokartta on nakyvissa ainoastaan hakukoneelle ja muilta piilotettu. Verkkosi-
vuston valisten yhteyksien lisaksi hakukone saa kartasta tietoon viimeisimman paivityksen
ajankohdan, seka sivustokartan sijainnin. Prioriteettitunnisteella voidaan maarittaa tarkeys
verkkosivuston URL-osoitteiden valilla. Hakukoneen on indeksoitava verkkosivusto uudelleen,
jos sita on edellisen tarkastuksen jalkeen paivitetty. Protokollan avulla voidaan maarittaa

myos sisalto, joita ei haluta hakukoneen indeksoivan. (Sitemaps.org 2016.)

HTML-sivustokartta on nakyvilla verkkosivustolla ja listaa verkkosivuston sisallon. Se on sijoi-
tettu yleisesti sivuston alatunnisteeseen. Tarve HTML-muotoiselle sivustokartalle on vahenty-
nyt, silla verkkosivut ovat kehittyneet moderneiksi ja helppokayttoisemmiksi. Sivustokartan
tarve korostui, kun verkkosivustoilla ei ollut navigaatiota tai valikoita. Kaytto nopeutti halu-
tun sivun etsimista ja oli suunnattu verkkosivuston kayttajille. Suuremmilla verkkosivustoilla
HTML-sivustokartta on kayttajalle epaselva, jos kaikki sivut alasivuineen ovat lueteltu. Sel-
keyttamiseksi sivustokartta voi rajoittua vain tarkeimpina pidettyihin sivuihin, tai jakaa osiin.
(Seobility 2023.)
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4 Tutkimus- ja kehittamismenetelmat

Opinnaytetyossa yhdistyy laadullisen ja maarallisen tutkimuksen menetelmat. Kehittamistyota
varten materiaalia keratty maarallisella menetelmalla Google Analytics-tyokalua hyodyntaen.
Tavoitteena oli saada kehittamistyota varten yleiskuva nykytilanteesta. Vertailuanalyysi pro-

sessia kaytettiin laadullisen tutkimuksen menetelmana avainsanatutkimuksessa.

4.1  Laadullinen ja maarallinen tutkimus

Yksinkertaisimmillaan laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus tarkoittaa aineiston ja analyysin
muodon kuvaamista, johon on mahdollista soveltaa myos muita lukutapoja (Eskola & Suoranta
1998, 8). Todellisen elaman havainnollistaminen on lahtokohta laadulliselle tutkimukselle,
silla se sisaltaa moninaisen todellisuuden ajatuksen. On kuitenkin huomioitava, etta tutkimuk-
sessa ei voida jakaa todellisuutta mielivaltaisesti osiin. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009,
161.) Laadullisen tutkimuksen tunnusmerkkeihin kuuluvat muun muassa aineistonkeruumene-
telma, hypoteesittomuus, tutkijan asema seka narratiivisuus (Eskola & Suoranta 1998, 8).
Muita tyypillisia piirteita tutkimukselle ovat tiedonkeruu menetelmat. Aineistoa kerataan ti-
lanteista, jotka ovat todellisia ja luonnollisia. Tiedon keraamisen valineena ihmisia suositaan.
Odottamattomien yksityiskohtien paljastaminen on tutkijan tavoitteena. Tasta syysta esimer-
kiksi hypoteesin testaaminen ei ole lahtokohta, tarkeampana pidetaan materiaalin tarkastelua
yksityiskohtaisesti. Kohdejoukkoa tutkimusta varten ei valita satunnaisesti. (Hirsjarvi ym.
2009, 164.)

Maarallista eli kvantitatiivista tutkimusta pidetaan laadullisen tutkimuksen parina. Maaralli-
sessa tutkimuksessa kohdetta kuvataan ja tulkitaan tilastojen, seka numeroiden avulla. (Jy-
vaskylan yliopisto 2015.) Esimerkiksi tehtya haastattelua voidaan hyodyntaa seka maarallisesti
etta laadullisesti (Eskola & Suoranta 1998, 7). Analyysimenetelma voi myos perustua vahvasti
joko laadulliseen tutkimukseen tai maaralliseen tutkimukseen. Menetelma voi myos asettua

lahtokohtaisesti suuntauksien aaripaiden raja-alueelle. (Jyvaskylan yliopisto 2015.)

Ominaispiirteita maaralliselle tutkimukselle on muun muassa tiedon mittaaminen ja struktu-
rointi, seka suuri vastaajamaara. Kerattya tietoa havainnoidaan numeerisesti, mutta olennai-
nen tieto esitetaan sanallisesti. Tutkimusmenetelman avulla voidaan tutkia vastauksia kysy-

myksiin, kuinka moni, kuinka paljon, seka kuinka usein. (Vilkka 2007, 13-14.)

Maarallisen tutkimuksen tuloksia voidaan kuvata numeerisesti, graafisesti, seka sanallisesti.
Esitystavan paattaa tulosten tutkija. Tulosten esittamisen tulisi olla tutkijasta riippumatonta,
eika tietoisella esitystavalla saa johtaa lukijaa harhaan. Esitystavaksi soveltuu parhaiten tau-

lukko, kun esityksesta halutaan yksityiskohtainen ja numerotietoa on paljon. Kuviot
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soveltuvat tilanteeseen, jossa halutaan valittaa nopeasti luettavaa tietoa, luoda yleiskuva ja-
kaumasta tai havainnollistaa tietoa. Ainoaksi esitystavaksi numeeriset ja graafiset esitystavat
eivat riita, vaan niiden tarkoituksena on havainnollistaa tekstia ja lisata ymmarrettavyytta.
(Vilkka 2007, 135.)

4.2  Bechmarking

Vertailuanalyysi eli benchmarking, on laadullinen menetelma, joka vertailee omaa toimintaa
kilpailijaan. (Meltwater 2021.) Usein analyysissa pyritaan vertaamaan parhaaseen mahdolli-
seen kaytantoon, joka on vastaava. Toisilta oppiminen, seka oman toiminnan kyseenalaistami-
nen ovat vertailuanalyysin perusideoita. (Laaksonen 2019.) Kohteita vertailuanalyysille ovat
esimerkiksi toimintatavat yrityksessa tai nakyvyys mediassa. Olennaista analyysille on, etta
vertailuun otetaan suorat kilpailijat. Tarkoituksena auttaa yritysta loytamaan mahdollisia vah-
vuuksia, heikkouksia, uhkia, seka uusia mahdollisuuksia. (Meltwater 2021.) Menestyksen ta-
kana olevien prosessien tunnistaminen, vertaileminen ja ymmartaminen tekevat benchmar-
kingista oppimisprosessin, joka on kaytannonlaheinen (Laaksonen 2019). Taysin valmiita vas-
tauksia ei aina benchmarkingilla saavuteta, mutta se auttaa kehitysprosessia eteenpain.
(Meltwater 2021.)

Vertailuanalyysi prosessi mukautetaan parhaiten sopivaksi yrityksen tarpeisiin ja kulttuuriin.
Ydintekniikoita on kuusi, yrityksittain maara voi kuitenkin vaihdella. Ensimmaisena on maari-
teltava mita halutaan vertailuanalyysin avulla kehittaa. Menetelma ei ole kertaluontoinen,
vaan jatkuva prosessi. (Dragolea & Cotirlea, 2009.) Seuraavaksi tulee kartoittaa liiketoimin-
taympariston nykytila. Vertailuanalyysilla ei paasta merkittaviin tuloksiin ilman taytta ymmar-
rysta nykytilasta, seka liiketoimintaprosessien vaikutusta liiketoimintaan. Seuraavana vuo-
rossa on prosessin suunnittelu. Suunnitteluvaiheessa valitaan myos potentiaaliset vertailu-
kumppanit. Vertailuun tulisi valita vain yrityksia, jotka suoriutuvat tutkittavaksi valitusta pro-
sessista onnistuneesti. Prosessia tulisi tarkastella myos ulkopuolisesta nakokulmasta.
Benchmarking-prosessin neljas ydintekniikka on muilta opiskelu. Ongelmia on pohdittava,
seka analysoitava loogisesti. Prosessin tavoitteena on auttaa tunnistamaan puutteet ja ongel-
makohdat, joka johtaa pienentamaan riskeja ja parantamaan prosesseja. Toiseksi viimeisessa
vaiheessa vertailuanalyysi prosessin aikana kerattya tietoa hyodynnetaan maariteltaessa par-
haita kaytanteita ja tarkeimpia oppeja, opitaan keratysta tiedosta. Viimeisessa vaiheessa tut-
kimusta hyodynnetaan yrityksen toiminnassa. Benchmarking on jatkuva prosessi, ja liiketoi-
mintaprosessit on pidettava tehokkaina hyodyntamalla jatkuvaa seurantaa, seka mittausta.
(Berk 2001.)
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4.3  Analysointi

Analyysimenetelmilla kasitellaan keratty aineisto, jota ei voida viela pitaa tutkimustuloksena.
Runsasta aineistoa on tiivistettava analyysin mahdollistamiseksi. Litterointi on ensimmainen
vaihe aineiston kasittelyssa. Keratty aineisto on muutettava yleismitallisiksi, eli kirjoittamalla
esimerkiksi nauhoite tekstin muotoon. Asetettuihin tutkimuskysymyksiin pyritaan loytamaan
vastaukset kasitellysta aineistosta. Yleiskuvan aineistosta tutkija saa litteroituja teksteja lu-
kemalla, useampaan kertaan. Tutkija etsii muun muassa rakenteita, saannonmukaisuuksia,
seka malleja aineistosta. Aineistomaara on usein runsas, eika ihmismuisti jasentele yhdella
kertaa suuria kokonaisuuksia. Kuitenkin litteroitu aineisto voidaan tiivistaa koodaamalla kera-
tyt tekstisegmentit luokkiin. Selkeampaan muotoon aineisto jasentyy luokittelun eli kategori-
soinnin avulla. Laadullisen aineiston analyyseissa voidaan myos hyodyntaa maarallisen tutki-
muksen menetelmia. Esimerkiksi suhteellisia osuuksia voidaan laskea tekstiaineiston pohjalta.
(Kananen 2010, 139-140.)

Analyysitavan valitseminen ei maaraydy saannon mukaan. Analyysia ajatellaan suoritettavaksi
tavallisesti keratyn ja jarjestetyn aineiston jalkeen. Soveltuu hyvin tutkimukseen, joka on to-
teutettu strukturoiduilla lomakkeilla tai asteikkomittareilla. Analyysia voidaan myos tehda
tutkimuksen aikana. Soveltuu laadulliseen tutkimusprosessiin, jossa aineistoa kerataan eri
menetelmia hyodyntaen. (Hirsjarvi ym. 2009, 223.) Karkeasti analyysitavat voidaan jakaa kah-
teen eri tapaan, selittamiseen pyrkivaan ja ymmartamaan pyrkivaan lahestymistapaan. Tilas-
tollista analyysia ja paatelmien tekoa kaytetaan usein lahestymistavassa, joka pyrkii selitta-
miseen. Laadullista analyysia ja paatelmien tekoa tavallisesti kaytetaan ymmartamiseen pyr-
kivassa lahestymistavassa. Tutkimukseen tulisi valita analyysitapa, joka ongelmaan tai tutki-
mustehtavaan tuo parhaiten vastauksen. Tavallisimpia laadullisen aineiston analyysimenetel-
mia ovat tyypittely, teemoittelu, sisallonerittely, diskurssianalyysi ja keskusteluanalyysi.
(Hirsjarvi ym. 2009, 224.)

4.4 Reliabiliteetti ja validiteetti

Tutkimusta tehtaessa pyritaan minimoimaan mahdollisten virheiden syntyminen. Silti tutki-
muksesta saatujen tulosten luotettavuus, seka patevyys vaihtelee. Tutkimuksen luotetta-
vuutta arvioidaan tasta syysta erilaisin menetelmin. Reliabiliteetilla tarkoitetaan mittauksien
tulosten toistettavuutta. Kykya tuloksiin, jotka eivat ole sattumanvaraisia. Tulosten reliabili-
teetti voidaan todeta esimerkiksi, jos toistettu tutkimus paatyy samaan tulokseen. Maaralli-
sessa tutkimuksessa hyodynnetaan tilastollisia menetelmia, joilla luotettavuutta voidaan mit-

tareiden avulla arvioida. (Hirsjarvi ym. 2009, 231.)
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Validiteetilla arvioidaan tutkimusmenetelman tai mittarin patevyytta, mitata mita oli tarkoi-
tuskin. Tutkijan kuvittelemaa todellisuutta mittarit ja menetelmat eivat aina kuitenkaan vas-
taa taysin. Kyselyiden pohjalta tutkija voi tehda esimerkiksi vaaria paatelmia vastaajien vas-

tauksien pohjalta. Saadut tulokset eivat ole patevia. (Hirsjarvi ym. 2009, 231-232.)

5  Hakukoneoptimoinnin toteutus

Tutkimuksessa pyrittiin loytamaan vastaukset maariteltyihin tutkimuskysymyksiin. Kehittamis-
tyota varten tarkasteltiin yrityksen jo olemassa olevia verkkosivuja. Yrityksen verkkosivut oli
toteutettu WordPress-alustalle. Google Analytics dataa oli keratty sivuston julkaisusta lah-

tien, vuodesta 2019. Verkkotunnus oli rekisteroity vuonna 2014.

Hakukoneoptimoinnin toteutus aloitettiin tutkimalla verkkosivuston nykytilannetta. Kuinka hy-
vin lahtotilanteessa oli hyodynnetty hakukoneoptimointia verkkosivustolla. Toteutusta varten
valitut tyokalut, seka menetelmat tarkentuivat opinnaytetyoprosessin edetessa. Suunnitelman
perustana oli aiheeseen liittyva kirjallisuus. Lahtotilanteen kartoitukseen suosittiin Googlen
tarjoamia tyokaluja, silla ne ovat kayttajalle ilmaisia ja olleet kaytossa verkkosivustolla. Kay-
tettyja tyokaluja olivat esimerkiksi Google Analytics ja Google Search Console. Ensimmainen
askel kehittamistyolle oli nain ollen lahtotilanteen kartoitus. Benchmarking tutkimusmenetel-
maa hyodynnettiin avainsanatutkimuksessa. Tutkimuksessa kaytettiin neilpatel.com sivuston
Ubersuggest-tyokalua. Avainsanatutkimuksen tarkoitus oli myos parantaa sivustolle jatkossa
tuotettavaa sisaltoa hakukoneen nakokulmasta, seka auttaa sisallontuotannossa. Lahtotilan-
teen kartoituksen perusteella luotiin kehitysehdotuksia hakukoneoptimoinnin parantamiseksi,

seka mahdollisten virheiden korjaamiseksi.

5.1 Lahtotilanteen kartoitus

Kartoitettiin verkkosivuston nykyinen tilanne ja miten listautui hakukoneen tuloksissa. Lisaksi
kartoitettiin mista nykyiset vierailut sivustolle tulleet. Vierailuja tutkittiin Google Analyticsin
ja Google Search Consolen tyokalujen avulla. Tutkittiin myos muita mahdollisia puutteita,
jotka liittyivat sisaiseen hakukoneoptimointiin. Google PageSpeed-tyokalun avulla tutkittiin
verkkosivuston toimivuutta, seka havainnollistettiin GTmeterix-tyokalulla. Muita kartoituk-

seen kaytettyja tyokaluja olivat Siteliner ja Ubersuggest.

Kartoitus aloitettiin Googlen Search Console-tyokalulla. Google Search Console oli alun perin
nimeltaan Google Webmaster Tools. Nykyisin tyokalulla on ominaisuuksina muun muassa sivu-
kartan lahetys, Indeksoinnin seuranta, verkkosivuston toimivuuden seuranta, seka avainsano-

jen seuranta. Google Analyticsin merkittavimpia ominaisuuksia ovat erilaiset visualisoinnit,
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tavoitteiden seuranta ja yleison yksityiskohtainen seuranta. Tarkein eroavaisuus tyokalujen
valilla dataa tarkasteltaessa on niiden keraamat tiedot. Google Analyticsin keraamat tiedot
liittyvat enemman verkkosivustolla vierailevaan yleisoon, verrattuna Google Search Conso-
leen. Esimerkiksi kayttaja napsauttaa linkkia verkkosivustolla, poistuu sivustolta ja napsaut-
taa linkkia viela uudelleen. Google Analytics-tyokalulla tama olisi yksi klikkaus, kun Google

Search Console laskisi sen kahdeksi. (Kinsta 2022.)

Google Search Console-tyokalun avulla saatu selville, etta verkkosivuston indeksoinnissa oli
ongelmia. Saadussa raportissa 38 sivua ei lisatty hakemistoon ja 42 sivua liittyi hakemistoon.
Syita ongelmiin olivat muun muassa ei loydy (404), estetty toisen 4xx-ongelman vuoksi ja 404-

uudelleenohjaus. Verkkosivuston sivuilta ei loytynyt rich-tuloksia.

1.1.2023 - 31.3.2023 1.1.2022 - 31.3.2022
W mobiili | tietokone W tabletti

Kuvio 3: 1.1.2023-31.3.2023 ja 1.1.2022-31.3.2022 kaytetyt laitteet

Google Analytics dataa tutkittiin ajalla 1.1.2023-31.3.2023 ja 1.1.2022-31.3.2022. Ajalla
1.1.2023-31.3.2023 uusia kavijoita oli 85 % ja palaavia 15 %. Verrattuna samaan ajanjaksoon
edellisena vuonna uusia kavijoita oli 90,5 % ja palaavia 9,5 %. Palaavien kavijoiden osuus kas-
vanut, mika tarkoitti sivustolla vierailevien kayttajien palaavan sivustolle uudelleen. Vuoden
2023 ajanjaksolla mobiiliversio oli kasvanut suosituimmaksi. Kuviossa 3 on kuvattu kaytettyjen
laitteiden jakautuminen tarkastelluilla ajanjaksoilla. Kayttajista 59 % kaytti verkkosivustoa
mobiililaitteella, edellisen vuoden ajanjaksoon verrattuna vain 27 % kayttajista kaytti mobiili-
laitetta. Vuoden 2022 ajanjaksolla verkkosivustoa kaytettiin eniten tietokoneella, 72 % kayt-

tajista. Kayttajien maara oli myos verrattavien ajanjaksojen valilla kasvanut 24 %.

valiton poistuminen prosenteissa oli laskenut edellisen vuoden ajanjaksosta 7,84 %. Valitto-
malla poistumisella tarkoitetaan istuntoa, jossa Analytics-palvelin kaynnistaa vain yhden
pyynnon. Verkkosivustolla vieraillut esimerkiksi avaisi yksittaisen sivun ja poistuisi, eika nain
muodostu uusia pyyntoja palvelimelle. (Google 2023j.) Verkkosivuston mobiiliversiossa valiton

poistuminen oli nopeinta, keskimaarainen istunnon kesto oli myos alle minuutin.
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Tietokoneella istunnon kesto 2023 tarkastellulla ajanjaksolla oli 3.5 kertainen mobiiliin ver-
rattuna, eli 2,42 minuuttia. Kayttajien suosituimmat sijainnit olivat Suomi, Yhdysvallat ja
Alankomaat. Valtaosa kayttajista eli 82 % oli kuitenkin Suomesta, silla talla hetkella lahes

kaikki sisalto suomenkielista.

Suosituimpia sivuja ovat olleet etusivun lisaksi artikkeleita sisaltava ajankohtaista sivu, seka
yrityksen yhteystiedot sivu. Ajankohtaisia artikkeleita ei voi verrata keskenaan, koska ovat
lahtokohtaisesti ajankohtaisesta aiheesta tai tapahtumaan liittyvia. Suosituin selain kaytta-
jilla ollut Google Chrome 41 %, seka Safari 18,2 %.

1.1.2023-31.3.2023 1.1.2022-31.3.2022

M sosiaalinen media M suora lilkkenne M orgaaninen haku

lilkkenne muilta verkkosivuilta M muut

Kuvio 4: Suosituimmat kanavat 1.1.2023-31.3.2023 ja 1.1.2022-31.3.2022

Kuviossa 4 on kuvattu verkkosivuston kayttajien kanavien jakautuminen tarkastelluilla ajan-
jaksoilla. Kayttajien kanavien jakautuminen vuonna 2023 lahes tasaista, suurimpana 34,5 %
sosiaalisen median kanavista. Suoraa liikennetta verkkosivustolle oli 33,4 %. Suoralle liiken-
teelle ei voida maaritella Google Analyticsin avulla mitaan lahdetta. Orgaanista hakua liiken-
teesta 31 %. Verrattuna edelliseen tarkasteltuun ajanjaksoon (2022) tilanne ollut hyvinkin eri-
lainen, 61,5 % suoraa liikennetta, 23,7 % orgaanista hakua ja sosiaalisen median kanavista 12

% verkkosivuston liikenteesta.

Suosituin laskeutumissivu on ollut verkkosivuston etusivu. Laskeutumissivulla tarkoitetaan si-
vua, jolle kavija saapuu ensimmaisena, esimerkiksi LinkedIn jaon kautta. Toisella sijalla oli
vuonna 2023 kirjoitettu artikkeli. Seuraavina olivat yhteystiedot, seka ajankohtaista sivut.
Poistumisia tapahtui toiseksi suosituimmasta laskeutumissivusta eniten, eli artikkelista. Sen
jalkeen yhteystiedoista ja etusivulta. Keskimaarin kavija oli ladannut istuntonsa aikana ajan-

jaksolla 1.1.2023-31.3.2023 2,51 sivua. Kasvua edelliseen verrattavaan ajanjaksoon 6,62 %.
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B amoy

B amoy oy

Kuvio 5: 1.1.2023-31.3.2023 hakusanat

Kuviossa 5 on kuvattu hakusanojen jakautuminen ajalla 1.1.2023-31.3.2023. Ajanjaksolla 83 %
klikkauksista oli tullut hauista, jossa haettu suoraan yrityksen nimella. Sijat 3-5 olivat yrityk-
sen toimintaan liittyvien henkiloiden nimia. Vasta 6. sijalla oli yrityksen maahantuomiin tuot-
teisiin liittyva hakusana. Edellisen vuoden vastaavalta ajanjaksolta ei loytynyt Search Conso-

len dataa.

Googlen PageSpeed-tyokalun avulla tutkittu toimeksiantajan verkkosivuston tilaa. Isoimmaksi
toimivuusongelmaksi listautui tehokkuus. Myos esteettomyytta olisi mahdollista parantaa ny-
kyisesta. PageSpeed suositteli kuvien pakkaamista WebP:n ja AVIF:n kaltaisiin kuvamuotoihin
JPG-muodon sijaan. Tama mahdollistaisi potentiaalisesti merkittavan saaston kuvien koossa.
Kuvia voisi myos muuttaa pienempaan, verkkosivuston tarvitsemaan kokoon. Pakkaus nopeut-
taisi sivuston lataamista, seka saastaisi lataamiseen kaytettya dataa. Sivuston kuvaelemen-
teilta puuttui alt-maaritteita. Tama vaikuttaa hakukoneoptimoinnin lisaksi myos sivuston es-
teettomyyteen. Sivuston latausaikaa hidastavat lisaksi erityisesti renderoinnin estavat resurs-
sit eli esimerkiksi kayttamaton CSS ja JavaScript, seka tekstipohjaisten resurssien pakkaamat-
tomuus. Renderointia estavia resursseja voidaan vahentaa muutoksilla verkkosivuston koo-
dissa, seka WordPress kayttoliittymassa. Palvelimen vasteaika oli my0s sivustoa ladatessa

pitka ja kaikki muut suoritetut pyynnot riippuivat siita.

Speed Visualization ?

07s

Fully Loaded Time: 7.5s

Kuvio 6: Verkkosivuston latautuminen visualisoituna (GTmetrix Speed Visualization)
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Kuviossa 6 visualisoitu verkkosivuston latautuminen GTmetrix-tyokalulla, joka oli Pagespeedin
kaltainen tyokalu. Sivustolta sai hyvin havainnollistavan kuvauksen sivuston latautumisesta.
Esimerkissa kaytetty verkkosivuston etusivua. Palveluiden luomat isoimmat ongelmat verkko-

sivustolla vastasivat toisiaan.

Verkkosivuston tuplasisaltoa tutkittiin Siteliner-sivuston tyokalun avulla. Tyokalun arvioi paal-
lekkaiseksi sisalloksi 14 % verkkosivuston sisallosta. Kuitenkin suurimman vastaavuusprosentin,
90 % sai ajankohtaista sivu, jossa listataan verkkosivuston artikkelit. Kyseisen sivun jalkeen
artikkeli sai toiseksi korkeimman vastaavuuden 36 % prosentilla. Artikkeleihin sisaltyy pitkalti
samoja sanoja, mutta varsinaisesti taysin samaa sisaltoa ei verkkosivustolta loytynyt. Siteli-

ner-sivusto vertasi saatua tulosta mediaaniin, joka oli 18 %.

Ubersuggest-tyokalulla sivustolta loytyi paallekkaisia metakuvauksia. Virhe loytyi 12 sivuston
sivulta. Yhdelta sivulta puuttui H1 tagi kokonaan, joka tulisi jokaiselta verkkosivuston sivulta
loytya. 15 sivulta loytyi virhe, jossa title-tagi oli liian pitka. Merkkien ylittyessa teksti ei nay

oikein hakutulossivulla.

5.2  Avainsanatutkimus

Avainsanatutkimuksen avulla pyrittiin vastaamaan tutkimuskysymykseen, mita avainsanoja po-
tentiaaliset asiakkaat kayttavat. Benchmarking valittiin tutkimusmenetelmaksi, jotta kilpaili-
joiden verkkosivustojen rakenteesta ja avainsanoista saataisiin laajasti tietoa. Vertailuanalyy-
siin valittiin kolme kilpailijaa, jotka loytyivat aiheeseen liittyvilla hakusanoilla Googlen haku-
koneesta. Mainoksia ei huomioitu hakukoneen tulossivulla. Tutkimuksessa ei tuoda ilmi kilpai-
lijoiden nimia, yritykset on nimetty Yritys A, Yritys B ja Yritys C. Valittujen yritysten verkkosi-
vustoja tutkittiin, seka verrattiin toimeksiantajan sivustoon. Tutkimusta taydentamaan valit-

tiin Ubersuggest-tyokalu.

Valitut yritykset kilpailevat pitkalti samoilla avainsanoilla. Yritykset erottavat kuitenkin
merkki- seka paikkakohtaiset haut. Yritys A:lla oli verkkosivustollaan kattavasti esitelty myy-
tavat tuotteet. Tuotteet oli jaettu kategorioihin ja suurimmalle osalle tuotteista loytyi kat-
tava kuvaus tuotteesta, seka tuotekuva. Sivu linkittyi myos tarvittaessa valmistajan sivulle.
Tuotteita, joita ei ollut eritelty erikseen verkkosivustolle, sisalsi kuitenkin tietoa brandista tai
tuotteiden ominaisuuksista. Yrityksen edustamat brandit linkkeineen oli eritelty omaan kate-
goriaansa verkkosivustolle. Tuotteiden lisaksi myos yrityksen tarjoamat palvelut loytyvat verk-
kosivustolta. Sivustolla oli myos tietoa yrityksesta yhteystietoineen. Yritys A:n verkkosivus-
tolla oli myos erillinen osio artikkeleille, seka uusimmat artikkelit jaettu etusivulle. Yrityk-
sella oli myos verkkokauppa erillisella URL-osoitteella. Verkkosivustolle oli linkitetty yrityksen

LinkedIn sivu, muita sosiaalisen median kanavia ei yritykselle loytynyt.
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Yritys B:lla oli jaettu tuotemerkit tuoteryhmittain. Tuoteryhman sivulta lOytyi tarkempi jaot-
telu, seka erilliset linkit tuotteisiin. Linkit johtivat yrityksen verkkokauppaan. Verkkokauppa
oli toteutettu myos erilliselle URL-osoitteelle. Yritys B:n verkkosivustolla oli myos erillinen
osio artikkeleille, seka kaynnissa olleille tarjouksille. Sivustolla oli myos tietoa yrityksesta yh-
teystietoineen. Verkkosivustolta ei loytynyt linkkia sosiaalisen median kanaviin. Google hausta

yritykselle kuitenkin loytyi Facebook seka LinkedIn sivut.

Yritys C:lla tuotteet oli jaettu kattavasti eri tuoteryhmiin. Erillisia tuotesivuja ei kuitenkaan
loytynyt. Tuoteryhman sivulle oli kuvattu saatavilla olevat tuotteet ominaisuuksineen, sisal-
taen linkkeja yhteistyokumppanien sivustoille. Muista verrattavista poiketen, Yritys C:n verk-
kokauppaan ei paassyt ilman kirjautumista. Yrityksen tuottamat palvelut, seka lyhyt yritysku-
vaus yhteistyokumppaneineen loytyi sivustolta. Yhteystiedot ja jalleenmyyjat olivat jaoteltu
omille alaotsikoille. Yritys C:lta loytyi myos ajankohtaisia artikkeleita, seka voimassa olleet

kampanjat. Sosiaalisen median kanavista oli kaytossa Facebook ja Linkedin.

Toimeksiantajan verkkosivustolla oli Ubersuggest-tyokalun mukaan organic monthly traffic eli
orgaaninen kavijamaara kuukaudessa avainsanoilla 8 kavijaa. Orgaanisia avainsanoja tyokalu
tunnisti 55 kappaletta. Orgaanisten avainsanojen avulla verkkosivusto sijoittuu hakukoneen
tulossivun tuloksiin. Yritys A:lla orgaanisia avainsanoja oli 1744 kappaletta ja orgaaninen kavi-
jamaara avainsanoilla 2266. Yritys B:lla orgaanisia avainsanoja oli 595 kappaletta ja orgaani-
nen kavijamaara avainsanoilla 1303. Yritys C:lla orgaanisia avainsanoja oli 594 ja orgaaninen
kavijamaara 240. Vertailtavilla yrityksilla oli huomattavasti enemman sisaltoa sivuillaan, ver-

rattuna toimeksiantajan verkkosivustoon.

Vertailtavilla yrityksilla oli kattavasti tietoa myytavista tuotteista. Sisaltaen tuotteen tiedot,
linkkeja, seka kuvia. Hakukoneoptimoinnin kannalta luovat paljon potentiaalisia avainsanoja
verkkosivuille. Ubersuggest-tyokalun avulla saadun tuloksen mukaan Yritys A:lla oli eniten or-
gaanisista avainsanoja ja vertailtavista yrityksista ainut, joka oli luonut omat sivunsa lahes
kaikille myymilleen tuotteille. Toimeksiantaja yrityksella oli listattu vain myytavat tuotemer-
kit yhdelle verkkosivuston sivulle. Sivulla ei ollut kuvia tuotteista, mutta linkit valmistajan si-
vulle. Luomalla kattavamman tuotesivun kuvineen ja linkkeineen saataisiin potentiaalisesti
lisattya orgaanisia avainsanoja ja parannettua hakukoneoptimointia. Tarvetta erilliselle verk-
kokaupalle ei kuitenkaan ole. Kaikkien vertailtavien yritysten verkkosivut olivat suomenkieli-
sia. Vertailtavat yritykset olivat sosiaalisen median kanavissaan keskittyneet enimmakseen Fa-

cebook ja LinkedIn alustoille.
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Hakusana Kaytto/kk SEO Difficulty-tulos Google hakutulosten
maara noin

Automaalien maa- 0 17 129 000

hantuoja

Automaali 4400 26 34 800

Automaalit 4400 25 335000

Maalauskammio 320 29 15 800

Automaalaamo 1300 16 154 000

Automaalaamo lait- 0 17 125 000

teet

Autokorjaamo 12 100 26 1520 000

Autokorjaamo lait- 10 44 302 000

teet

Automaalaamo tar- 10 45 137 000

vikkeet

Automaalaus 4400 18 65 300

Auton maalit 1000 25 7 190 000

Taulukko 1: Avainsanat

Taulukossa 1 on lueteltu tutkimuksen avulla loytyneet avainsanat. Kriteereina hakusanan va-
linnalle oli sen soveltuvuus, kaytto, seka Google hakutulosten maara. Ubersuggest-tyokalu
laski hakusanalle SEO Difficulty-tuloksen, joka mittaa kuinka vaikeaa olisi sijoittua 20 ensim-
maiseen hakutulokseen asteikolla 0-100. Tutkimuksessa vertailtujen yritysten verkkosivut lOy-
tyivat hakusanoilla vaihtelevasti. Parhaiten hakusanoilla loytyi Yritys C, sijoittumalla useam-
malla hakusanalla hakutulossivun ensimmaiselle sivulle. Huonoiten parjasi yritys B. Toimeksi-

antajan verkkosivusto loytyi tutkimuksessa yhdella avainsanalla.
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5.3  Sivuston sisainen hakukoneoptimointi

Sivuston sisaisessa hakukoneoptimoinnissa keskityttiin optimoimaan verkkosivun sisaisia kom-
ponentteja. Sisaisia komponentteja olivat esimerkiksi sivuston sisalto, arkkitehtuurin elemen-
tit, seka HTML-elementit. Optimointia toteutettiin hakukoneen ja ihmissilman kannalta.
Avainsanoja ei tulisi kayttaa liikaa, eika kaikki sivustolle tuotettu teksti ole hakukoneen nako-
kulmasta tasa-arvoista. Termit, joita potentiaaliset asiakkaat hakevat tulisi kuitenkin verkko-
sivustolle sisallyttaa. Kuvat, seka videot tekevat verkkosivustosta kiinnostavamman kavijan ja
hakukoneen kannalta. Avainsanoja tulisikin lisata kuvien vaihtoehtoisiin kuvauksiin. Verkkosi-
vuston toimivuus ja kayttajaystavallisyys on tarkeaa, silla se luo kayttajalle paremman kaytto-

kokemuksen seka hakukoneet indeksoivat sen tehokkaammin. (Baker 2022.)

Lahtotilanteen kartoituksessa loytyi verkkosivustolta indeksointi ongelmia. Raportin mukaan
sivuja ei lisatty hakemistoon seuraavien virheiden vuoksi: ei l0ydy (404), estetty toisen 4xx-
ongelman vuoksi ja 404-uudelleenohjaus. Ongelmat voivat johtua sisaisten linkkien toimimat-
tomuudesta tai Google indeksoi sivua, joka oli verkkosivustolta poistettu. Muita syita virheille
ovat esimerkiksi sekava verkkosivuarkkitehtuuri ja piilotettu sisalto. (Onely 2022.) Kun ongel-
mat on verkkosivustolta korjattu, voi Googlea pyytaa vahvistamaan korjaukset Search Con-
sole-tyokalun avulla. Vahvistamisessa kestaa yleensa noin kaksi viikkoa. Kaikkien ongelmien
korjaaminen ei ole kuitenkaan valttamatta tarpeellista, Google voi estaa sivuja myos tarkoi-
tuksella. (Google 2023k.)

Googlen mobiilisoveltuvuustestin mukaan verkkosivusto oli mobiiliystavallinen. Verkkosivusto
oli responsiivinen laitteesta riippumatta. Isoin toimivuusongelma verkkosivustolla oli tehok-
kuus. Sivustoa ladatessa palvelimen vasteaika oli pitka ja kaikki muut suoritetut pyynnot oli-
vat siita riippuvaisia. Ongelman korjaamiseksi palvelimen vasteaikaa tulisi pyrkia pienenta-
maan, esimerkiksi WordPress lisaosien avulla. Lisaksi renderdinnin estavia resursseja eli kayt-
tamatonta CSS:aa ja JavaScriptia tulisi vahentaa. Ongelman korjaamiseksi tulisi tehda muu-
toksia verkkosivuston koodissa, seka WordPress-kayttoliittymassa. Ladattavien tavujen maa-
raa voidaan minimoida ja latausta nopeuttaa tekstipohjaisten resurssien pakkauksella. Piilote-
tut ja testeja varten luodut sivut WordPress-alustalla tulisi poistaa. Kuvien pakkaaminen
WebP:n ja AVIF:n kaltaisiin kuvamuotoihin JPG-muodon sijaan nopeuttaisi kuvien latautumista
ja kuluttaisi dataa vahemman. Kuvat tulisi myos pienentaa verkkosivuston tarvitsemaan ko-

koon.

Kaytettyihin kuviin tulisi myos lisata vaihtoehtoiset kuvaukset, seka kiinnittaa huomiota kuva-
tiedostojen nimeamiseen. Parantavat hakukoneoptimoinnin lisaksi myos sivuston esteetto-
myytta. Verkkosivustolta loytyneet paallekkaiset metakuvaukset tulisi korjata. Yhdelta sivulta

puuttuva H1-tagi tulisi sisallyttaa sivulle. Liian pitkat title-tagin tekstit tulisi pienentaa ja
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yksinkertaistaa, silla liian pitka teksti ei nay oikein hakutulossivulla. Tutkittuja avainsanoja

tulisi sisallyttaa kuvauksien lisaksi myos sivuston artikkeleihin.

6  Hakukoneoptimoinnin jatkokehitys

Hakukoneoptimoinnin jatkokehityksen kannalta olisi tarkeaa korjata tutkimuksessa loytyneet
ongelmat ja puutteet. Erityisesti sivuston nopeuteen vaikuttavat tekijat, seka avainsanojen
lisaaminen verkkosivustolle. Verkkosivuston sisaltoa sivuilla voisi myos tulevaisuudessa paivit-
taa. Hakukoneoptimoinnista tulisi tehda verkkosivuston kehittamiseksi jatkuva prosessi, silla
muutos hakukoneiden algoritmeissa on jatkuvaa. Muutosten jalkeen Google Analyticsin tyoka-
lujen avulla voisi tarkastella mahdollisia muutoksia verkkosivuston liikenteessa. Toimeksianta-
jalla oli my0s tunnistettu tarve mahdolliselle englanninkieliselle versiolle. Tutkimuksessa ei
tutkittu mahdollisia aiheeseen liittyvia englanninkielisia avainsanoja. Vertailuanalyysiin vali-

koituneilla yrityksilla ei ollut muita kieliversioita suomen kielen lisaksi.

Tulevaisuudessa myos ulkoiseen hakukoneoptimointiin tulisi kiinnittaa huomiota. Hakukone-
mainonta rajattiin tutkimuksesta pois, silla ei ollut ajankohtainen. Hakukonemainonnan mah-
dollisuutta ja sosiaalisen median maksetun mainonnan tarkasteleminen jatkokehitysideana.
Kieliversion lisaksi verkkosivuston ulkoasun paivittamisen tarvetta, seka helppokayttoisyyden
parantamista oli suunniteltu. Toivottu myos sivustolle integroitua yhteydenottolomaketta. Ny-

kyinen alusta voi mahdollisen roskapostien takia asettaa haasteita muutoksille.
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