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Tama opinnaytetyo on tehty lastensuojelun arviointiyksikossa helmi- toukokuussa 2023. Ta-
voitteena oli tutkia omaa ammatillista kehittymista lastensuojelulaitoksen ohjaajana ja tukea
uuden tiimimme kehittymista ja ryhmaytymista. Johdannosta ja nykytilanteesta nakee lasten-
suojelutyon taustan ja mista lahdettiin liikkeelle. Paivakirjamuotoinen opinnaytetyo kesti 10
viikkoa ja opinnaytetyossa nakee, miten viikon tavoitteet sujuivat. Jokaisella viikolla oli pai-
noalueet ja tavoitteet, viikkoja seuraamalla nakee, miten tyo on kehittynyt. Pohdintaosiossa
kasitellaan, mita olisi voinut parantaa ja mihin tulee kiinnittaa huomiota jatkossa. Omaa kehi-

tysta ja uuden oppimista viikoissa nakee hyvin.

Kehittymasta tapahtui omassa tyossani ja opin lastensuojeluyksikon toimintaa. Ryhmaytymi-
sessa paasimme eteenpain, mutta todella hitaasti. Se, etta tiimi olisi ollut yhtenaisempi olisi
tukenut tyontekoa. Jatkossa tulisi ottaa huomioon ryhmaytyminen tarkemmin ja tehda siihen

suunnitelma. Perehdytysta olisi ollut hyva olla enemman tyonteon yhteydessa.
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This Bachelor s thesis has been done while working in the child protection unit from February
to May in 2023. My goal was to research my own professional development as a child protec-
tion unit instructor and support the development and grouping of our new team. From the
thesis instruction and the current situation you can see the background of the work where all
this started. The Diary- format style thesis overall took 10 weeks, and you can see how the
weekly goals went through. Every single week had its own key points and goals to focus on.
Following the weekly diary you can see how the work has developed. In the reflection section
Plan was to start processing what could have done better, what are the key points where to

focus on more in the future. It is clear to notice personal development on a weekly basis.

Development was noticeable in this personal work, and clearly learned what the child protec-
tion service unit work actually is. Grouping process was moving forward as well, but not at
the phase it was hoped for. Units team working and interacting between each other better
would have helped and supported everyone's work load. In the future it is important to focus
more on a team grouping and actually create a plan for how that is done. Orientation for the

work should have been more during the work.

Keywords: Child protection, Grouping, Child protection unit, interaction
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1 Johdanto

Tama opinnaytetyo on kirjoitettu 2023 kevaan aikana lastensuojeluyksikossa, arviointiyksi-
kossa. Lastensuojeluyksikko on ollut joskus aikaisemmin auki, mutta se on suljettu tyontekija

pulan vuoksi. Raportoin paivittain tyotehtaviani ja opittuja asioita.

Tavoitteena on seurata uuden tiimin kehittymista yhtenaiseksi tiimiksi ja omaa kehitysta
tyontekijana lastensuojelussa. Pyrin kirjoittaa mahdollisimman tarkkaa ja selkeasti paivista,
tietysti salassapitosopimusta edellyttaen. Arviointiosasto on vasta auennut 1.2.23, joten tyo-
tiimi on aivan uusi ja kaikki ovat tuntemattomia toisilleen. Tama tuo lisaa mielenkiintoa, mi-
ten saada tiimi yhtenaiseksi, kun jokainen on erilaisista lahtokohdista. Tiimiin kuuluu vastuu-

tyontekija ja 8 ohjaajaa.

Nykytilanteeni on, etta en ole tehnyt lastensuojelutyota. Tama on uusi paikka minullekin.
Tassa paasen oppimaan lastensuojelutyota ja paasen mukaan kehittamaan yksikkoa. Aloitin
tyot 2.1.23 ja kuukauden ajan suunniteltiin ja perehdyttiin. 1.2.23 alkaen meille on tullut
nuoria taloon. Tiimityoskentelya harjoitellaan myos tassa koko ajan, koska jokaisella on eri

koulutusta ja eri taustoja.

Kirjoitan paivakirjaa 10 viikon ajan jokaisesta tyovuorosta. Tyo on kolmivuorotyota, joten tyo-
vuoroissa nahdaan eroavaisuuksia. Teen koosteen jokaisen viikon jalkeen, missa kaytan mate-
riaalia oman pohdinnan tueksi. Paivakirjamuotoisessa opinnaytetyossa paasee lukemaan ja

huomaamaan kehitysta jopa paivittain tapahtuvista asioista.

Tyonkuvaani kuuluu ohjata lapsia ja olla heidan tukenansa. Esimerkiksi auttaa pyykinpesussa,
antaa laakkeita ja huolehtia etta lapset tietavat omat tavoitteet. Toimin osalle lapsista oma-
ohjaajana ja osallistua neuvotteluihin ja terveystarkastuksiin. Teen lapsille viikko-ohjelmat ja

vietan aikaa lapsia kuunnellen. Myos yksikon siivous ja ruuanlaitto kuuluu tyonkuvaani.

1.1 Toimeksiantaja

Attendo on todella iso ja palveluita on monenlaisia. Palvelut mita yritys tarjoaa ovat: Palvelut
ikaihmisille, mielenterveys- ja paihde kuntoutujille olevat palvelut, lastensuojelu ja perhe-
palvelut, terapia palvelut, kehitysvammaisille ja vammautuneille henkiloille suunnatut palve-

lut ja ateriapalvelut. (Attendo, 2023a.)

Toimeksiantaja/ yhteistyokumppani on Attendo Lastensuojelun arviointiyksikko. Arviointiyksi-

kossa on 7 asiakaspaikkaa ja toisella puolella olevalla pitkaaikaisyksikossa 7 paikkaa. Yksikossa



tyoskennellaan tyoparimallilla omaohjaajina. Omaohjaajuudessa tyoparityoskentely tarkoittaa
sita, etta toinen tyontekija on ainakin amk tutkinnon omaava. He yhdessa hoitavat nuoren pa-
lavereja ja omaohjaaja aikoja. He tekevat viikko-ohjelmat ja suunnittelee muutenkin nuoren
viikon tapahtumat. Yksikossa otetaan huomioon nuoret ja kuunnellaan heita. Yksikossa jarjes-
tetaan viikoittain nuortenkokous ja yhteisentekemisen paiva. Yksikossa on tarkoitettu 12-17-
vuotiaille, kuntouttavaa sijoitusta tai kriisijaksoa tarvitseville nuorille. Meita tyoskentelee ta-
lossa kasvatusjohtaja, joka tekee omia toita, jotka kuuluvat hanen tyonkuvaansa. Sitten
meilla on vastaavaohjaaja, perhetyontekija, sosionomeja, nuoriso-ohjaajia, lahihoitajia ja yh-

teisopedagogeja. (Attendo, 2023b.)

Tanne yksikkoon nuoria tulee erilaisilla lastensuojelulain mukaisilla paatoksilla. On kiireelli-
nen sijoitus, avohuolto ja huostaanotto. Kiireellinen sijoitus: Suomen lastensuojelulakiin
(2007/417) perustuen kiireellisen sijoitukseen paadytaan, jos lapsi on valittomassa vaarassa.
Lapsen kiireellisesta sijoituksesta paattaa 13 §:n 1 momentin mukaan maaraytyva viranhal-
tija. Tama kyseinen viranhaltija voi tehda kerrallaan korkeintaan 30 vuorokauden mittaisen
kiireellisen sijoituksen paatoksen. Kiireellista sijoitusta voidaan jatkaa enintaan 30vrk, jos

tama on lapsen edunmukaista ja ensimmainen 30vrk ei riittanyt. (Lastensuojelulaki,2023a.)

Huostaanotto: Suomen lastensuojelulakiin (2007/417) huostaanotto ja sijaishuolto tapahtuu
silloin, kun lapsi ei saa tarvitsemaansa hoitoa ja huolenpitoa. Myos jos lapsi itse vaarantaa
omaa terveytta tai kehitystaan, esimerkiksi paihteidenkaytolla. Huostaanottoon ja sijaishuol-
toon voidaan ryhtya kuitenkin vain, jos sen arvioidaan olevan 4 §:n mukaisesti lapsen edun

mukaista. (Lastensuojelulaki, 2023b.)

Avohuolto: Sijoitus avohuollontukitoimena tarkoittaa sita, etta lapsi voidaan sijoittaa yksin tai
yhdessa perheen kanssa. Ensisijaisesti kuitenkin lapsi sijoitetaan yhdessa vanhempien tai
huoltajan kanssa. Jos lapsi sijoitetaan yksin, ei hanta voida rajoittaa yhteydenpidosta van-
hempien kanssa. Avohuollossa olevalle ei saa myoskaan kayttaa rajoitustoimenpiteita, jotka
nakyvat lastensuojelulain 11 luvussa. Avohuollon sijoitukseen tarvitaan vanhempien ja yli 12-
vuotiaiden lasten suostumus. Lapsen asioiden hoito ja paatantavalta sailyy vanhemmilla.
(THL, 2023a.)

1.2  Keskeiset kasitteet

Tassa opinnaytetyossa keskityn naihin kasitteisiin, koska ne liittyvat minun opinnaytetyoni
teemaan. Ryhmaytyminen, koska sita tulee kehittaa uudessa tyotiimissa. Moniammatillinen

tyoyhteiso, jossa tyoskentelen paivittain ja sosionomina lastensuojelussa.



1.2.1  Ryhmaytyminen

Ryhmaytymista kaytetaan uuden tiimin tiimiytymiseen. Ryhmaytyminen on pitka prosessi. Sii-
hen pitaa pystya vaikuttamaan jokainen tyontekija. Jos ilmapiiri on huonoa ja ryhmaytymista
ei tapahdu saattaa syntya paljon sairaslomia ja kuormitusta muille tyontekijoille. Tarkeimpia
asioita tyotiimissa on luottamus, rehellisyys, avoimuus, kuunteleminen, aktiivisuus, sitoutumi-

nen ja sopeutuminen. Nama kaikki tukee ryhmaytymista. (Markkanen, H.,2023.)

Ryhmaytymisen vaiheita ovat: muodostuminen, myrskyaminen, vakiintuminen ja suorittami-
nen. Ensimmaisessa vaiheessa ryhma alkaa tutustua toisiinsa. Tassa vaiheessa ei viela kiinni-
teta huomioon toisen tyontekoon ainakaan negatiivisella tavalla. Jokainen haluaa nayttaa par-
haat puolensa ja olla suvaitsevainen kaikki erilaisia ryhmanjasenia kohtaan. Sitten tulee myrs-
kyaminen, missa aletaan sanomaan mielipiteita toisen tavasta toimia, jos se ei miellyta.
Tama on esihenkilolle haastava, etta tilanne ei hajoa kasiin. Tassa saattaa syntya ”kuppikun-
tia”, ne yleensa yhdistyvat, kella on sama mielipide. Taman jalkeen tulee vakiintuminen,
jossa ryhmalaiset alkavat luottamaan toisiinsa ja heidan toimintatapoihinsa. Toimintatavat
yhtenaistyvat tassa vaiheessa. Taman jalkeen tulee suorittaminen, tassa vaiheessa ryhma on
yhtenainen ja tukee toinen toisiaan. Kaikilla on yhteiset tavoitteet ja toimintatavat. Sitten
voi kayda niin, etta ryhma hajoaa ja voidaan joutua kaymaan tama kaikki lapi alusta. (Pe-

sonen, 2018a.)

1.2.2 Moniammatillinen tyoyhteiso

Moniammatillinen tyoyhteiso tarkoittaa sita, etta tehdaan toita eri ammattien omaavien ih-
misten kanssa. Tyotiimissa voi olla sairaanhoitaja, sosiaaliohjaaja ja vaikka nuoriso-ohjaaja.
Nain tulee moniammatillinen tyoyhteiso. Vaikka jokaisella olisi eri koulutus, on heilla aina yh-
teinen paamaara. Aina ei tarvitse tyoskennella fyysisesti samassa paikassa. Moniammatillinen
tyoskentely on myos sita, etta jaetaan informaatiota tai koordinoi tyot. Moniammatillisessa
tyoyhteisossa konkreettisten tavoitteiden luominen on todella tarkeaa. Nain jokaisella on sel-
keys siita, mita tehdaan ja miten tehdaan. Pitaa katsoa aina tarkkaan, jokaisen vastuualue ja
jakaa tyot niin, etta jokainen on tietoinen siita. (Sandstrom, Keski-Turunen, Hassila, Aunola
& Alahuhta, 2018.)



1.2.3  Sosionomin tyo lastensuojelulaitoksessa

Sosionomin tyo lastensuojelulaitoksessa, ei eroa muiden ohjaajien tyosta. Sosionomilla, joka
on ohjaaja, on aivan samat tehtavat, kun muillakin. Jotkut yksikot saattavat tehda niin, etta
sosionomilla on jotain tiettyja tehtavia, esimerkiksi kuukausikoosteen kirjoitus, koska sosio-
nomi saa vahan parempaa palkkaa, kun vaikka nuoriso-ohjaaja. Tyontekijan tulee olla tar-
peeksi pateva tyohon, tama kuuluu lastensuojelulakiin. Tyontekija ei siis voi olla keta ta-
hansa, minka ammatin omaava. On tietty raja, kuinka paljon pitaa olla sosionomeja toissa.
(THL, 2023b.)

Vaikka sosionomeja pitaa olla tyoyhteisossa, ei tyotehtavat ole paasaantoisesti mitenkaan eri-
laisia. Kaikki tyontekijat hoitavat samoja asioita, eika koulutus nay tyopaikalla tyonteossa.
Sosionomilla on joitain eroavaisuuksia, esimerkiksi meidan yksikossamme sosionomi ei saa ja-
kaa laakkeitta dosettiin, koska ei ole terveysalan ammattilainen. Myos sosionomi joutuu kay-

maan enemman laakelasku tentteja, ennen kun saa antaa laakkeita.
Tyotehtaviin kuuluu mm.:

Siivoaminen

Ruuanlaitto

Omaohjaajana toimiminen

Nuoren asioista huolehtiminen

Nuoren turvallisuuden turvaaminen

Nuoren viikko-ohjelmien teko

Omaohjaaja ajan vietto

Neuvottelut

Kirjaaminen

2 Nykytilanne

Kayn lapi omaa osaamistani ja tyohon tarvittavia vuorovaikutustaitoja.
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2.1 Oma osaaminen

Olen valmistunut nuoriso- ja vapaa-ajan ohjaajaksi 2014 vuonna. Nuorisotyota en ole tehnyt,
kuin hetken ja silloinkin olin keikkatyontekija. Tein keikkatoita nuorisotiloilla. Olen tyosken-
nellyt tuetussa erityisluokassa, jossa on saanut paljon oppia erilaisista nuorista ja heidan eri-
laisista hoitokontakteistansa. Tuetussa erityisluokassa minulle tuli osa nepsy diagnooseista tu-
tuiksi. Olen myos tyoskennellyt paihde- ja mielenterveys asumisyksikossa, ja uskoisin etta
tasta on minulle hyotya tassa tyossa. Paihdemaailma on minulle tuttua, joten jos tulee nuo-
ria, joilla on paihdetaustaa, koen etta voin auttaa heita tai ainakin ymmartamaan paremmin
heidan ongelmiaan. Mielenterveyspuoli ei ole minulle kovin tuttua yksinaan, mutta niistakin
on vahan kokemusta. En ole tyoskennellyt lastensuojelussa ennen, joten tama on minulle

uutta.

2.2  Tyossa tarvittavat vuorovaikutustaidot

Tyossa tarvitsee todella paljon vuorovaikutustaitoja. Olemme koko ajan tekemisissa nuorten,
vanhempien ja/tai tyokavereiden kanssa. Vuorovaikutustaitoja tulee koko ajan harjoitella ja
kehittaa, kukaan ei ole taydellinen siina. Vuorovaikutusta pitaa aina miettia, kun tulee sellai-
nen hetki. Jokaisen kanssa voi toimia erilaiset vuorovaikutusmenetelmat. Esimerkiksi nuoren
neuvottelussa vuorovaikutustaidot ovat tarkeita ja vaikka jokin asia ei mene niin kuin ajatte-

lit, ja olet arsyyntynyt, tulee sinun pysya rauhassa ja keskustella asioista rakentavasti.

Nuorten kanssa toimii tietenkin erilaiset vuorovaikutusmenetelmat, kuin vanhempien kanssa.
Nuoren kanssa kaydaan asioita lapi ikatasoisen mukaisesti ja heidan kanssaan vuorovaikutusti-
lanteita tulee paljon. Koska jokainen kohtaaminen on vuorovaikutusta. Jo ensimmaisilla se-
kunneilla voit vaikuttaa vuorovaikutustilanteeseen. Oma asenne on todella tarkea. Tassa
tyossa sinun tulee pysya rauhassa ja kokeilla monia erilaisia vuorovaikutusmenetelmia. Joi-
denkin kanssa pitaa aloittaa todella hitaasti, ja toiset haluavat kertoa kaiken heti. Toisille
keskusteleminen voi olla vaikeaa, varsinkin jos pitaa puhua monen ihmisen lasnaolleessa, tu-
lee tamakin asia ottaa huomioon. Jokainen vanhempikin on myos erilainen ja vuorovaikutusti-
lanne voi menna valilla todella hankalaksi. Pitaa muistaa pysya tassa myos rauhallisena,
vaikka joku vanhempi huutaa sinulle. Sina olet tyontekija ja pitaa miettia vanhemman tun-

teita, koska tassa tyossa ei olla pienten asioiden aarella.

Asiakkaan tulee saada sellainen tunne keskustelusta, etta haluaa puhua ja luottaa tyonteki-
jaan. Asiakkaan vuorovaikutustilanteessa heijastuu samoja piirteita, kuin vaikka ystavan
kanssa keskusteluun. (Monkkonen 2018, 16-20.) Dialogisuuden lopputunnelmaa tai lopputu-

losta ei voi koskaan ennustaa, mutta kummatkin osapuolet voivat oppia prosessista.
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(Monkkonen 2018, 107-110.) Tarkeaa on myos miettia sanatonta viestintaa, miten minun ka-
teni ovat tai miten katson asiakasta. Se on yhta tarkeaa, kuin sanat. (Monkkonen 2018, 59-
62.)

2.3 Tyon kehittaminen

Olen aloittanut lastensuojelutyon vasta 2.1.23 perehdytyksella ja 1.2 alkaen meille on tullut
nuoria. Koko tiimi on uusi ja toisillemme vieraita. Kehittymista tulee tapahtua omassa tyos-
kentelyssa, koska tulen oppimaan uutta. Tulen erehtymaan ja tulen myos onnistumaan. Oma
kehittyminen vaikuttaa myos tyopaikkaani, koska kun opin asioita ja minusta tulee lastensuo-
jelun ammattilainen, en tarvitse niin paljoa apua. Myos tiimiytymisen tukeminen oli tavoit-
teeni. Toivon etta tiimistamme tulisi yhtenainen ja tama auttaisi koko tyopaikkaa silla, etta
tyoskentely olisi helpompaa ja kaikki viihtyisivat paremmin. Tassa on suurin kehittyminen yk-
sikkoomme. Kun tiimi on yhtenainen, nakyy se varmasti myos ulospain. Nuoret myos vaistoa-

vat sen, jos me pidamme yhta.

2.4  Sidosryhmat

Sidosryhmiin kuuluu lapset ja vanhemmat, jotka ovat asiakkaita. Sosiaalityontekija, joka tuo
asiakkaan meille ja tekee yhteistyota meidan kanssamme. Terveyspalvelut ja virkavalta ovat

myo0s yhteistyossa meidan kanssamme. Koulun kanssa teemme my0s yhteistyota.

Virkavalta,
terveyspalvelut ja
koulut

Sosiaalityontekijat
ja sosiaalitoimi

Lapset ja
vanhemmat
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2.5 Opinnaytetyon tavoitteet

Minun tavoitteeni opinnaytetyossa on kehittya lastensuojelutyossa ja tarkastella omaa oppi-
maani. Kirjoittaa paivista mahdollisimman tarkkaa ja tehda pohdintoja edella mainituista tee-
moista. Tavoitteena on myos seurata meidan tiimimme ryhmaytymista ja sen kehitysta. Ta-
voitteena on, etta opinnaytetyon jalkeen tyoryhma olisi paassyt ryhmaytymisessa eteenpain

ja oma osaaminen lastensuojelutyossa olisi varmempaa ja prosessit tulisivat tutummiksi.

3 Paivakirjaraportointi

Kirjoitan paivakirjamuotoisesti joka tyovuoron jalkeen 20.2.23-1.5.23 ajalta. Kayn lapi mita
tyovuorossa tapahtuu ja mita opin siella. Jokaisen viikon jalkeen teen analyysin oppimistani
asioista ja muista huomioista, joita on tullut viikon aikana mieleen. Tassa paastaan tutustu-

maan lastensuojelulaitoksen arkeen jokaisessa eri vuorossa.
3.1 Viikko 1

Viikkosuunnitelmana on tutustua lastensuojelulaitoksen arkeen ja oppia uusia asioita. Osallis-

tua koulutuksiin ja parantaa omia vuorovaikutustaitojani.
Paivakirja
Maanantai 20.02.23

Tanaan menin toihin iltavuoroon, joka alkoi 13:30. Saavuin toihin jo 13:00 ja aloin katsomaan
kirjauksia viikonlopulta, koska olin ollut toissa viimeksi torstaina. Kavin moikkaamassa lapsia
13:30 kun vuoroni alkoi. Viikonlopun aikana oli tullut kaksi uutta lasta, joten esittelin itseni ja
kerroin toiselle, etta olen hanen toinen omaohjaajista. Sanoin tyokaverilleni, joka oli taman
uuden lapsen toinen omaohjaaja, etta meidan pitaa sopia yhteinen tapa tyoskennella, koska
tyoskentelemme aivan eri lailla. Tyokaveri sanoi, etta sopii. Koen, etta tama auttaa tyosken-
telyssa, koska meilla on erilainen tyoote ja erilaiset lahtokohdat. Meilla on viela kaikilla va-

han omanlaiset tyotavat ja tama voi vaikeuttaa valilla kohtaamisia.

Minun toinen omaohjattava oli kotilomilla, joten soitin kotiin kuulumissoiton. Toisen lapsen
omaohjaaja aika oli laitettu talle paivalle, joten se pidettiin myos. Vietimme ajan alkuhaas-
tattelun parissa ja kavimme lapi lapsen syita, miksi oli tullut laitokseen. Kaymme myos lapi

paihdetaustaa ja koulunkayntia ym. Emme kerenneet kaymaan kaikkia lapi, kun meilla tuli
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paljon keskustelua jokaisesta aiheesta. Tassa opin tuntemaan lasta paremmin. Lapselle soitti
myohemmin nuoriso-ohjaaja Walkersista ja pyysi ohjaajaa puhelimeen. Keskustelin nuoriso-
ohjaajan kanssa ja sovimme lapsen ja nuoriso-ohjaajan tapaamisesta. Illalla ennen kotiinlah-
toa lapsi pyysi, etta voisinko jutella hanen kanssansa. Lapsi halusi vain keskustella, vaikka ha-
nella ei ollut mitaan asiaa. Kerroin hanelle, etta tama on sallittua ja juttelen mielellani, jos

tulee sellainen olo hanelle.

Tiistai 21.02.23

Tanaan menin toihin iltavuoroon, joka alkoi 13:30. Minua vastassa oli sairaanhoitaja harjoitte-
lija. Kavin lukemassa kirjaukset. Moikkasin nuoria, jotka olivat paikalla. Minut oli laitettu ilta-
vuoroon yksin, mutta onneksi valilla toiselta puolelta tuli ohjaaja minun avukseni. Yhden nuo-
ren tyoparina toimii toinen ohjaaja ja han palasi neuvottelusta takaisin laitokseen. Keskuste-
limme hanen kanssaan neuvottelusta ja kavimme lapi, miten nuoren kanssa toimitaan. Kes-
kustelin myos puhelimitse yhden huoltajan kanssa. Tama puhelu oli opettavainen toisella ta-
valla. Huoltaja oli todella vihainen ja haukkui lastensuojelun ja tyontekijat. Pysyin rauhalli-
sena ja kerroin tilanteen, mika nyt on. Keskustelimme n. 20min puhelimessa. Puhelu paattyi
loppujen lopuksi hyvassa hengessa ja rauhallisesti. Kyselin nuorilta, haluaako ne laskiaispullaa
tanaan, koska on laskiaistiistai. Tahan tuli myontyva vastaus, joten lahdin kaupasta hakemaan

yhden nuoren kanssa pullaa.

Illalla keskustelimme seksuaalisuudesta ja muunsukupuolisuudesta. Tassa oli montaa eri mieli-
pidetta ja keskustelu oli valilla todella aggressiivisen oloinen. Tassa yritti rauhoitella, etta
asiasta ei kuulu suuttua, vaan jokaista pitaa kunnioittaa. Keskustelu paattyi ja emme paas-
seet lopputulokseen. Keskustelun paattyminen oli hyvaasia, koska siita ei tullut enaa mitaan

muuta kuin huutoa. Yovuoro saapui ja kerroin rapsan ja tein loppu kirjaukset ja lahdin kotiin.

Keskiviikko 22.2.23

Tanaan tyopaiva alkoi 8:00. Menin toihin ja kerroin tyokavereille eilisista tapahtumista. Meilla
alkoi Avekki-koulutus 9:00. Avekki-koulutus tarkoittaa Aggressioon puuttumista Vuorovaiku-
tuksen, Ennaltaehkaisyn, ennakoinnin seka hallinnan kautta ja toimintatapamalli sisaltaa Kou-
luttamista, Kehittamista seka yhteiskuntaan Integrointia. Kavimme asioita lapi teoriamuo-
dossa. Kavimme lapi tyoturvallisuutta ja miten toissa taataan turvallisuus ja mita asioita ote-
taan huomioon. Tama oli mielenkiintoinen aihe ja huomattiin muutamat parannuksen varaa

tarvitsevat kohdat. Esimerkiksi toissa ei tehtaisiin vuoroja yksin, mutta valilla tama ei ole
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toteutunut. Tama johtuu akillisista poissaoloista. Onneksi saadaan apua toiselta puolelta, eli

hoito-osastolta tarvittaessa.

Meilla oli myos tanaan keskustelu mina, kaksi muuta ohjaaja, kasvatusjohtaja ja Avekki kou-
luttaja. Kavimme lapi tyotiimin epakohdista, joita yksi ohjaaja oli kokenut. Meilla oli eri na-
kemyksia asioista ja kommunikaatio ongelmia. Joitain asioita on koettu eri lailla, mita on tar-
koitettu. Tama oli kylla hyva keskustelu, mutta koen etta on huolestuttavaa etta, tallainen oli
jo nyt. Olemme tehneet tyota vasta todella vahan aikaa. Mietin myos, etta kasvatusjohtaja oli
tahan sekoitettu. Tassa kylla oli hyva oppi, kuinka tarkeaa on kommunikoida ja keskustella
asian omaisten kanssa suoraan. Me tarvitsemme viela aikaa ja harjoitusta eri tyotapojen yh-

distamiseen.
Torstai 23.2.23

Tanaan menin taas aamuvuoroon 8:00. Aloin lukemaan kirjauksia ja sitten tulikin toinen tyon-
tekija. Han alkoi kertomaan tapahtumia edelliselta illalta. Keskustelimme, etta enaa ei kylla
parjaa yksin tai se on todella haastavaa. Menin keskustelemaan oma ohjattavan kanssa. Kes-
kustelimme hanen yleisesta kaytoksestansa ja tulevasta kotiharjoittelu. Taman jalkeen menin

laittamaan vanhemmille viestia tulevasta kotiharjoittelusta.

9:00 meilla alkoi taas Avekki-koulutus. Tanaan harjoiteltiin kiinnipito-otteita ja kiinnipidossa
olevan kuljetusta. Tama oli todella kivaa ja hyodyllista. Minusta oli todella hyva, etta nyt
olemme kayneet koulutuksen nain alussa. Olisi ollut kurjaa, jos olisimme kerenneet tekemaan
toita, vaikka vuoden ilman koulutusta. Meilla oli todella hyva kouluttaja, joka osasi kertoa hy-
via esimerkkeja ja oli muutenkin helposti kuunneltava. Kokeilimme kaikkia erilaisia kiinnipito-
otteita yhdessa tyoryhman kanssa. Oli myos hyodyllista olla kiinnipidossa oleva henkilo. Nain
sai sen kasityksen, milta se tuntuu. Minulle jai hyva fiilis koulutuksesta ja ei enaa ole niin
kova pelko menna kiinnipitoon. Tarkein oppi oli varmaankin se, etta ala leiki sankaria ja yrita
parjata yksin. Kiinnipidossa tulee olla aina kaksi henkiloa ja jos kiinnipidettava on todella pal-
jon isompi kokoisempi, ei sinun ole pakko menna ottaa hanta kiinni. Silloin voit soittaa virka-

apua.
Kooste 1. Uuden oppimista

Tama viikko on ollut aika opettavainen viikko. On ollut koulutusta ja on ollut keskustelua tyo-
ilmapiirista. Viikko on ollut kaikin puolin mukava, vaikka on ollut sairaspoissaoloja ja toita on
valilla joutunut tekemaan yksin. Uusia asioita oppii joka paiva, mika on aivan mahtavaa. Odo-

tan sita, kun asiat alkaa olla niin selkeita, etta ne on todella helppo tehda.

Toisen ihmisen tunteet ja miten toinen kokee asioita, on aina opettavaista. Vaikka itse on

asian kokenut aivan eri tavalla, niin saa hyvia nakokulmia, miten asian voi myos kokea.
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Jokaisella on oikeus omiin meilipiteisiin ja kertoa ja nayttaa tunteensa. lhmisarvo, ihmisoi-
keudet ja sosiaalinen oikeudenmukaisuus ovat ammattietiikan peruspilareita. Jokaisella ihmi-
sella on oikeus nayttaa niin positiiviset, kuin negatiiviset tunteet ja kokemukset. Tyontekijan
on pystyttava tarkastelemaan kriittisesti myos oman tyopaikan toimintaa. Jokaisen tyonteki-
jan on otettava vastuu omasta ammattitaidostaan, mutta yksittaisen tyontekijan vastuulla ei
ole eettiset keskustelut, paatoksenteko ja harkinta, vaan siihen osallistuu myos koko tyoyh-

teiso ja organisaatio. (Talentia, 2022, 7-8.)

Vuorovaikutus taidot ovat talla alalla todella tarkeat. Tai ihan muutenkin elamassa. Vuorovai-
kutustaitoja voi opetella. Vuorovaikutukseen kuuluu aina useampi henkild. Voit kehittya vuo-
rovaikutustaidoissa, pitaa se lahtea sinusta itsestasi. Sosioemotionaalisessa oppimisessa sinun
tulee tuntea itsesi ensin ja miettia omia arvoja, tunteita jne. Tama auttaa sinua itseasi kehit-
taa omaa vuorovaikutusta. Kun on kaynyt lapi omia arvoja ja muita asioita, voi lahtea mietti-
maan sita itse vuorovaikutustilannetta. Mita vuorovaikutus antaa toiselle osapuolelle, onko
tama positiivista mita han saa. Miten voisit itse saada tilanteesta positiivisemman. (Talvio &
Klemola 2017,20.) Itse valilla saatan sanoa asian liian suoraan, mista kaikki eivat tykkaa.
Tama saattaa valilla tuoda ongelmia ja sitten niita ratkotaan. Yritan miettia vuorovaikutusti-
lanteissa, miten asian ilmaisen, etta toinen ymmartaa sen mita oikeasti silla tarkoitan. Tama

tarvitsee viela harjoitusta.

Sosioemotionaaliseen oppimiseen kuuluu:

e Minatietoisuus. Omien tunteiden, arvojen, heikkouksien ja vahvuuksien tunnistaminen

e Vastuullinen paatoksenteko. Eettisesti kestavien ja rakentavien valintojen tekeminen.

e |hmissuhdetaidot. Toimivien ihmissuhteiden rakentaminen, ryhmissa tyoskentely ja
ristiriitojen rakentava kasitteleminen

e Sosiaalinen tietoisuus. Ymmarryksen ja empatian osoittaminen toisia kohtaan.

e Itsensa johtaminen. Omien tunteiden ja kayttaytymisen saateleminen omien tavoit-

teiden saavuttamiseksi. (Talvio & Klemola, 2017, 19).
3.2 Viikko 2
Viikkosuunnitelma

Talla viikolla olen toissa maanantaina ja to-la yot. Joten kaytan viime viikonlopun vuoroja ta-
han viikkoon myos. Talla viikolla tehdaan samaa, kun koko ajan. Opettelen uusia juttuja, jos

tulee vastaan ja mietin miten voisi tukea meidan tiimimme tiimiytymista.

Lauantai 25.2.23
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Tanaan olin toissa 8:00-21:30. Menin aamulla paastamaan yovuorolaisen kotiin. Kuuntelin ra-
portin yosta. Luin kirjauksia perjantaista, koska olin ollut vapaalla. Yksikkoomme oli tullut
uusi nuori. Kavin herattelemassa nuoria 10:00 aikaa, jolloin tuli toinen ohjaaja toihin. Han
lahti viemaan nuorta kotiharjoitteluun ja kaymaan Ikeassa. Mina soittelin muille kotiharjoitte-
lussa oleville ja niiden vanhemmille kuulumis- soittoja. Kyselin kuulumisia ja miten on mennyt
kotona, onko saantoja noudatettu. Tein yhden omaohjattavan seuraavan viikon viikko-ohjel-
man. Tilasin muutamalle nuorelle taksit seuraavalle viikolle. Soimme lounasta ja sen jalkeen
menin siivomaan ison keittion pakastimia. Todella paljon oli vanhentuneita tuotteita, mitka
menivat roskiin. Aloin tekemaan paivallista ja syotiin sitten sita. Ruuan jalkeen oli herkutte-

lun vuoro. Katsoimme nuoren kanssa luontodokumenttia ja soimme herkkuja.
Sunnuntai 26.2.23

Olin toissa 8:00-15:00. Paiva oli todella rauhallinen. Luin kirjauksia, oliko yon aikana tapahtu-
nut mitaan. Nuoret palaavat kotilomilta, mutta itse olin jo lahtenyt kotiin. Tein ruokaa ja
soimme paikalla olleiden nuorten kanssa yhdessa. Keskusteltiin yhden nuoren kanssa koulusta
ja hanen tavoitteistaan ja unelmistaan. Keskustelut ovat mielestani aina hyvia, koska niista

oppii aina jotain. Talla kertaa opin, mitka ovat nuoren tavoitteet tulevaisuudessa.
Maanantai 27.6.23

Tanaan olin toissa 8:00-21:30. Nyt alkaa olla jo todella vasynyt ja sen huomaa, kun kroppa ei
jaksaisi enaa. Luin kirjauksia heti kun saavuin yksikkoon. Vastaavaohjaaja antoi raportin ja
pyysi minua viemaan nuorta tulotarkastukseen. Menin aamulla hakemaan nuorta koulusta ja
viemaan hanet tulotarkastukseen. Taman jalkeen vein hanet takaisin kouluun. Minulla oli mu-
kana terveydenhoitajaharjoittelija. Matkat sujuivat hyvin. Palasimme takaisin yksikkoon ja
kirjasin laakarikaynnin. Valilla minusta tuntuu, etta vastaavaohjaaja ei ole tasavertainen
kaikkia tyontekijoita kohtaan. Kun olin kirjannut laakarikaynnin, sanoi vastaavaohjaaja, etta
pitaa tehda kuukausikooste nuoresta, jonka omaohjaaja olen. Hanella oli palaveri seuraavana

paivana.

Kuukausikoosteen kirjoittaminen ei ollut ollenkaan tuttua minulle ja yritin miettia, miten
tama tehdaan. Menin pyytamaan apua hoitopuolen vastaavaohjaaja, olisiko heilla jotain tay-
tettya kuukausikoostetta, mista voisin katsoa vahan mallia. Han antoi minulle mallin ja sain
tehtya kuukausikoostetta. Siihen tosiaan meni aikaa aika kauan. Mutta nyt osaan tehda sen
ainakin osittain. Illaksi tuli perhetyontekija hetkeksi toihin, koska yhden nuoren vanhempi oli
tulossa kaymaan. Kaikki sujui hyvin ja keskustelin myos vanhemman kanssa. Illalla viela menin
juttelemaan nuoren kanssa, koska han halusi. Olen huomannut, etta nuoret haluavat vain ju-
tella, vaikka heilla ei olisikaan mitaan tiettya asiaa. Vihdoin paasin kotiin 21:30 ja olin onnel-

linen 2 vapaapaivasta.
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Torstai 2.3.23

Olin toissa 21:00-7:30, eli yovuoron. Olen tanaan saanut laakarilta lausunnon, jossa kielletaan
yovuorot maaraajaksi sairauden takia. Tulin tekemaan kumminkin nama, jotka minulle oli jo
laitettu. Yksikkoomme oli tullut uusi nuori ja nyt meidan osastomme on taynna. En kerennyt,
kun moikkaa nuoria, ennen kun he menivat omiin huoneisiinsa. Kuuntelin raportin ja katsoin
kun toinen tyontekija teki rajoituspaatosta. Tama oli mielenkiintoista ja jossain vaiheessa se
pitaisi itse myos osata tehda. Luin kirjauksia, koska niita oli kertynyt kahden vapaapaivan
ajalta. Minulle oli jatetty koulutaksien peruutus tietyilta nuorilta. Ne hoidin yon aikana. Myos
siivouksia olen tehnyt. Pessyt lattioita ja tyhjentanyt roskiksia ym. Aamulla vastaavaohjaaja
tuli paastamaan minut kotiin. Sain palautetta, kun en ollut tehnyt kotiharjoittelusopimuksia.
Tama ei ollut tiedossa minulla, etta niita piti tehda, joten en ollut hoitanut niita yolla. Muita-
kin asioita oli, mita olisi pitanyt tehda, mista en ollut koskaan edes kuullut. Tama tuntui
enemman 30 minuutin valitukselta, kuin rakentavalta palautteelta. Koin, etta vastaavaoh-
jaaja sanoo aina minulle jostain ja koen, etta tama ei ole reilua. Tahan asiaan palaan viela

jossain vaiheessa.
Perjantai 3.3.23

Tyovuoroni on 21:00-8:30. Tulin toihin ja kuuntelin raportin toiselta ohjaajalta. Suurin osa
nuorista oli kotiharjoittelussa, joten yksikossa oli aika rauhallista. Annoin iltavuorolle pa-
lautetta, etta olisi kiva, jos keittio olisi siisti, kun tulee toihin ja ruuat laitettu jaakaappiin.
Tahan toinen ohjaaja vastasi joo, olen siivonnut toimiston. Keskusteltiin, etta jokainen vuoro
huolehtii keittion siisteydesta, niin kaikilla on mukavampi tulla toihin. Ohjaaja kumminkin
vain poistui ja jain itse silvomaan keittion ja keraamaan ruuat pois. Tallaiset tilanteet vaikut-
tavat heti tyoilmapiiriin. Keskiyolla sain yksikon puhelimeen viestin, etta nuori ei ole palannut
kotiin. En tiennyt miten toimia, kun nuori ei vastannut minullekaan. Soitin paivystavalle kas-
vatusjohtajalle ja kyselin hanelta neuvoa. Neuvo oli, jos han ei vastaa viesteihin 04:00-05:00
mennessa, otetaan yhteys sosiaalipaivystykseen. Nain toimin ja soitin sosiaalipaivystykseen
klo 5:00. Siella sovittiin, etta jos han ei ole 12:00 aamupaivaan mennessa aikuisen valvonnan
alaisena, soitetaan uudestaan ja katsotaan, miten toimitaan. Kotiharjoittelu tassa tapauk-
sessa keskeytetaan, koska kotiharjoittelu suunnitelmaa ei ole noudatettu. En kylla loytanyt
mistaan uusinta suunnitelmaa. Sitten siivoilin ja odottelin yon paattymista. Minulle tuli ka-
mala migreeni, joten kaikkia yon tyotehtavia en pystynyt tekemaan. Toinen ohjaaja tuli paas-

tamaan minut aamulla kotiin. Annoin hanelle raportin ja lahdin nukkumaan.
Kooste 2. Uuden oppimista

Tama viikko on ollut taas erilainen. Pitkia paivia toissa, mitka kuormittavat todella paljon.
Minulla oli vastaavan ohjaajan kanssa vuorovaikutus tilanne, joka ei mielestani ollut ollenkaan

mukava tai mennyt oikea oppisesti. Minusta tuntui, etta han vaan kertoi 30 min mita mina en
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ole tehnyt tai mita minun pitaa tehda. Olin todella yllattynyt tasta, koska tama ei ollut en-
simmainen kerta, niin tama tuntuu enemman kiusaamiselta ja aion jossain vaiheessa taman
selvittaa. Olen luullut, etta lastensuojelussa on tarkeaa pitaa nuorilla aikatauluista kiinni,
mutta sain palautteen, etta kotiintuloaika ei kiinnosta sosiaalityontekijoita, vaikka nuori tulisi
30 min myohassa. Koen, etta on todella vaikeata olla ja tehda tyota, kun saannot muuttuvat
koko ajan ja jokainen toimii omilla saanndoilla. Tahan tarvittaisiin yhteisia linjoja, etta se olisi

nuorellekin selvaa.

Me olemme tassa vaiheessa ryhmaytymisessa todella alussa. Olemme storming vaiheessa, joka
on myrskyaminen. Tassa jokainen etsii paikkaansa ja tulee erimielisyyksia. Ei enaa olla alku-
vaiheessa, missa annetaan vaan asioiden ja toisten tyonteko tapojen menna vain ohi. Tassa
vaiheessa puututaan, jos toisen tyonteko tapa ei miellyta. Tassa myos voi syntya kuppikuntia
ja tassa pitaisi vastaavan ohjaajan olla tarkkana. Koen, etta tassa vastaavaohjaaja osallistuu

myos kuppikuntiin, mika vaikeuttaa ryhmaytymista. (Pesonen, 2018b.)

Talla viikolla opin myos, miten tehdaan kuukausikooste nuoresta. Tama oli uusi asia minulle
ja tammikuun perehdytyksessa kavimme lapi, etta arviointiyksikko ei tee kuukausikoosteita,
mutta tama muuttui matkan varrella. Tama oli mielenkiintoinen ja luulin, etta omaohjaajat
tekevat omista ohjattavista, mutta silla ei ollut valia oletko omaohjaaja. Itse ajattelin, etta
helpompi olisi tehda omaohjattavasta, koska sen nuoren asioista on aina enemman perilla.
Opin my0s, mita tehda, jos nuori on kotiharjoittelussa, mita tehda, jos han ei palaa kotiin.
Tassa jouduin soittamaan paivystavalle kasvatusjohtajalle, koska tilanne oli minulle uusi, eika
toisella puolella oleva tyontekijakaan osannut auttaa. Olin myos ensimmaista kertaa tapaami-
sella, jossa oli nuoren vanhempi ja perhetyontekija. Tassa ei ollut oikein mitaan opittavaa ja

tama sujui aika luonnostaan.

3.3 Viikko 3

Viikkosuunnitelma yritan oppia uusia asioita ja tarkastelen tiimin toimintaa ja kehittymista.

Maanantai- Tiistai 6.3.23-7.3.23

Olin toissa 8:30-15 kumpanakin paivana. Minulla oli EA-kurssi. Kavimme lapi siella perus en-
siapu juttuja. Olen kaynyt aikaisemmin myos ensiapukurssin, joten osa asioista oli tuttuja mi-
nulle. Joitain asioita oli kylla muuttunut koronan aikana. Elvytyksessa ei tarvitse puhaltaa,
pelkka painelu riittaa. Opin myos sen, miten palomiehet tai ensiapu paasee kerrostaloon si-
salle, jos ovet ovat lukossa ja avaimia ei pysty toimittamaan. Jokaisessa kerrostalon seinassa
on metallilatka, joka aukeaa avaimella ja siella on avaimet kaikkiin asuntoihin. Kavimme

myos lapi allergioita ja tilanteita, mita lastensuojelussa voi tapahtua. Esimerkiksi
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kiinnipidossa voi joskus sattua, mika ei tosiaan ole koskaan tarkoitus ja sita tulisi valttaa. Ka-

vimme lapi, miten hoitaa nyrjahdyksia ja venahdyksia.
Perjantai 10.03.23

Olin toissa 13:30-21:30. Menin toihin ja muistin, etta tanaan on siivouspaiva. Siivouspaivana
siivotaan yksikko kunnolla, imurointi, polyt, lattioiden pesu ym. Vastaavaohjaaja oli paikalla
ja kertoi, etta tanaan ei tarvitse siivota, koska on niin paljon kirjallisia toita. Jos kerkeaa niin
sitten voi siivota, mutta kirjalliset jutut ovat tarkeita nyt. Maanantaina on nuoren palaveri,
jossa tulee olla kirjalliset lomakkeet taytetty. Arviointisuunnitelma ja kuukausikooste tuli
tehda ainakin kolmesta nuoresta ja jos kerkeaa niin myos muista. Tama on aina haastavaa,
koska emme ole tehneet naita. Olin tehnyt yhdesta nuoresta aikaisemmin kuukausikoosteen,
mutta tama oli uusi lomake, joten tama oli vahan erilainen. Kavin lomaketta lapi ja tayttelin
sita sen verran, kun osasin. Kysyin my0s vastaavalta ohjaajalta, jos voisin alkaa tekemaan pit-
kia vuoroja, etta minulla olisi vain 3 paivaa toita viikossa. Tama sopi vastaavalle ohjaajalle ja
ensi listoissa saan uudet vuorot. Soitin myos kotiharjoittelussa olevalle nuorelle kuulumissoi-
ton ja kyselin, miten kotona sujuu. Tein ruokaa ja kavin nuorille kaupassa ostamassa viikon-

loppu limuja ja vahan herkkuja. Yovuoro tuli ja kerroin rapsan hanelle ja lahdin kotiin.
Lauantai 11.3.23

Tanaan tyovuoroni oli 11-21:30. Minulle soitettiin 10:15, jos voisin tulla vahan aikaisemmin,
koska pitaisi lahtea Peijaksen sairaalalle. Piti menna nuoren siirtotilanteeseen mukaan, koska
sairaalasta oli pyydetty ohjaaja mukaan. Tama nuori ei ollut minun osastoltani, mutta yhdessa
teemme toita ja autetaan tarvittaessa. Menin tyopaikalle 10:30 ja lahdin opiskelija mukana
Peijaksen sairaalalle. Sielta ajoimme ambulanssin perassa Tooloon. Siella oli nuoren alkuhaas-
tattelu ja siina istuimme mukana ja kerroimme omia kokemuksia viime oOisesta tapahtumista,
josta luin kirjaukset nopeasti ennen lahtoa. Lahdimme takaisin yksikkoon ja olimme siella n.
klo 14:00.

Aloin lukemaan yksikossa kirjauksia ja kirjasin taman edella mainitun kaynnin. Sen jalkeen
aloin tekemaan ruokaa. Yksikossa ei ollut yhtaan nuorta paikalla paivalla, vaan saapui vasta
illalla yksikkoon. Tama oli hyva aika tehda raportteja ja siivota. Menin myos alakerran varas-
toon, katsomaan mita kaikkea tarvikkeita puuttuu. Tein listan ja huomenna, jos tulee hyva
valiaika, menen kaymaan Tokmannilla hankkimassa nama. Tein kuulumissoitot niille, jotka
olivat kotilomilla. Yovuoro tuli ja kerroin raportin. Nuoren aiti soitti ja kertoi paihteiden-
kaytto epailysta. Selviteltiin asiaa ja onneksi tama oli vaara epaily ja kotilomaa ei tarvinnut
keskeyttaa. Lahdin kotiin 21:30.
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Sunnuntai 12.3.23

Tanaan olin toissa 8:00-15:00. Menin toihin ja luin yon kirjauksia, mita ei oikein ollut, koska
nuoria oli vain yksi talossa. Vaikeuksia oli tehda vahan tehtavia, koska yksi kone vain toimi.
Muissa oli jotain vikaa. Heratin nuoren 11 aikaa. Lahdin ostamaan Tokmannilta tarvittavat ta-
varat. Teimme nuorelle brunssin ja soimme kaikki yhdessa, myos toisen osaston ohjaajat oli-
vat mukana. Soittelin yhdelle omaohjattavista ja myos sen aidille. Kavimme lapi kotiharjoit-
telua, miten siella on mennyt ja miten nuoren ja aidin puheet eroavat toisistaan. Sanoin etta
keskustelen nuoren kanssa tiistaina, kun vietan omaohjaaja aikaa. Paiva menikin aika nope-

asti ja oli aika lahtea kotiin ja jattaa kirjaaminen seuraavalle paivalle.
Kooste 3

Viikko meni aika nopeasti ja oli paljon lukemista perjantain vuorossa, koska olin maanantaina
ja tiistaina koulutuksessa. Paljon oli asioita tapahtunut, joten kirjauksien lukeminen on to-
della tarkeaa. Talla viikolla oli jalleen paljon uusia asioita, joita tuli vastaan. Miten pitaa oh-
jaaja olla sairaalakuljetuksessa mukana, etta alaikaista ei voi siirtaa ilman ohjaajaa/huolta-
jaa. Myos kirjallisten tayttamista on harjoiteltu. Mietin perehdytysta tahan tyohon, etta mi-
ten se on mennyt. Saimme olla kuukauden ja perehtya, mutta tuntuu jotenkin, etta on paljon
asioita mita ei olla kayty lapi. Itse koen, etta saisin siita enemman oppia, kun nakisi lomak-
keista mallin tai nakisi, kun joku tekisi ensiksi sen. Nyt olen tayttanyt lomakkeita, vaikka en

ole varma, miten niita tulisi tayttaa.

Ryhmaytymisessa ei ole tapahtunut muutoksia. Opiskelijat ovat olleet meilla harjoittelussa
muutaman viikon. He ovat myos puhuneet, etta meidan puolellamme on pakka levallaan, joka
vaikeuttaa niiden oppimista. Tama on totta, he eivat paase tekemaan oikeaa tyota, ellei me
oteta heita mukaan. Pitaisi antaa parempaa kuvaa meista, koska nyt meille ei haluta tehda
oikein keikkaa. Tahan pitaisi tulla muutos. Pitaa saada tiimimme toimimaan, vaikka se ei ta-
pahdu heti, mutta jotain pitaa keksia. Ehdotin vastaavalle ohjaajalle, etta pidettaisiin nope-
asti tyohyvinvointi paiva. Siina nakisimme tyon ulkopuolella ja tyot eivat olisi se keskipiste.

Tama voisi auttaa ryhmaytymisessa.

Meidan ryhmaytymisemme on niin alkuvaiheessa viela, missa jokainen etsii omaa paikkaansa
ja haluaa omaa aanta kuuluviin. Jokaisella on ollut omia tapoja toimia tietyissa asioissa ja
toistaa naita samoja tapoja. Niita voi olla vaikea muuttaa ja loytaa yhteiset tavat. Uuden ryh-
man rakentamisessa, pitaa rakentaa uudet roolit. Ei voi toimia niin, miten aikaisemmissa ryh-
maytymisissa on toiminut. Tama sama, ei toimi jokaisessa paikassa, koska jokaisessa ryhmassa
on erilaisia ihmisia. Aluksi asioita mista puhutaan, on mukavia ja kaikki saattaa olla samaa
mielta. Tassa vaiheessa on ohjaaja, joka vetaa tata ryhmaa. Ryhmassa saattaa olla haastajia,
jotka haastavat mielipiteita tai olla varautuneempia. Naita voi olla ryhmassa useampi. Tassa

on ohjaajan rooli tarkea ja hanella on suuri vastuu saada ryhma toimimaan. Tama haastaja ei
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ole aina huono asia, tasta saattaa tulla se tyopaikan patevin henkilo. Ohjaajan rooli on naky-
vin ja kaikki odottaa hanelta tietoa ja taitoa. Odotetaan, etta han ohjaa ryhmaa ja on vas-
tuussa siita. Ohjaajan tehtavana on luoda kayttaytymisen normit ryhmassa ja huolehtia ta-
voitteista ja tulevaisuudesta. (Kopakkala 2005, 63-66.)

3.4 Viikko 4

Talla viikolla keskityn jalleen samoihin asioihin, eli omaan kehittymiseen ja tiimiytymisen

tarkkailuun.

Maanantai 13.3.23

Tanaan olin toissa 13:30-21:30. Menin toihin ja kirjasin heti eilisen puhelun, koska eilen en
kerennyt sita kirjaamaan. Nain tyokaveriani pitkasta aikaa, koska han on ollut 3 viikkoa
poissa. Juttelin opiskelijan kanssa toimistossa. Han kertoi omia fiiliksiaan ja kokemuksiaan
tasta harjoittelupaikasta. Tama on aina mielenkiintoista kuulla, miten jokainen kokee taman
tyopaikan. Han ei itse halua jaada tekemaan keikkaa tanne ja uskon, etta se johtuu siita, etta
kaikki on viela niin levallaan. Sitten pyysin rapsaa aamuvuorossa olevilta, koska sita ei an-
nettu suoraan. Minulla oli upea vuorovaikutustilanne nuoren kanssa. Nuori oli todella vihainen
ja yritin hanelle puhua, mutta han haistatteli ja huusi. Kerroin hanelle, etta en keskustele ha-
nen kanssaan, jos hanen puhetyylinsa on tuollainen. Nuori sitten huusi minulle, etta lahde sit-
ten pois. Lahdin ja annoin asian olla ja jatin nuoren miettimaan. Nuori tuli illalla pyytamaan
anteeksi ja keskustelimme siita tilanteesta. Tama oli sen takia minusta hyva tilanne, koska
nuori itse tuli pyytamaan anteeksi ja huomasi etta on toiminut vaarin. Ilta meni aika sama-

lailla, kuin kaikki muutkin illat. Mitaan uutta ei tullut tanaan eteen.

Tiistai 14.3.23

Tanaan olin toissa 13:30-21:00. Menin toihin normaalisti ja kuuntelin raportin. Odotin, etta
omaohjattavani tulee takaisin yksikkoon ja lahdimme viettamaan omaohjaaja aikaa. Me-
nimme syomaan nuoren valitsemalle grillille. Keskustelimme nuoren kanssa, miten hanella on
mennyt ja miten on kotona sujunut. Yritin saada nuorta itse miettimaan mika on oikein ja
mika vaarin. Nuori oli kovasti kiinnostunut millainen mina olin nuorena, olinko ollut laitok-
sessa tai kayttanyt paihteita alaikaisena. Kerroin nuorelle, etta en puhu henkilokohtaisista
asioista toissa. Menimme takaisin yksikkoon ja annoin nuorelle viime viikon viikkorahan, koska
han ei ollut sita saanut. Aloin toisen ohjaajan kanssa suorittaa viikkosiivousta. 20:00 alkoi
nuorten kokous. Tama on joka viikon tiistaina. Siella kuunnellaan nuorten toiveita ruuasta ja
keskiviikkoisin tapahtuvasta yhteisesta tekemisesta. Nuorten kokous oli ohitse ja lahdin ko-

tiin.
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Keskiviikko 15.3.23

Minun tyovuoroni oli tanaan 13:00-21:30. Toihin menin ja kuuntelin raportin. Aloin kirjaamaan
edelliselta illalta tapahtuvia asioita, mita en kerennyt kirjaamaan eilen. Luin yhden nuoren
kirjauksia ja aikaisempaa neuvottelua, koska minun piti tanaan osallistua neuvotteluun. Tama
jannitti minua tosi paljon, koska en ole ollut aikaisemmin neuvotteluissa. Onneksi kasvatus-
johtaja kysyi minulta, haluanko etta han tulee mukaan. Vastasin kylla ja kasvatusjohtaja oli
alkuun mukana. Tama sujui hyvin ja ei ollut niin jannittavaa, kun neuvottelu alkoi. Taman jal-
keen aloin soittelemaan nuorten vanhemmille ja kertomaan kuulumisia, kyselin myos kotihar-
joittelusta viikonlopun osalta. Tahan meni yllattavan paljon aikaa ja alkoi jo puuduttaa istua
koneella ja kirjata. Kello alkoi tulla jo 20:00 ja pari nuorta ei ollut saapunut yksikkoon. Yritin
soitella ja laitella viestia, mutta vastausta ei kuulunut. Soitin nuoremman vanhemmille ja
kello 21:00 soitin sosiaali- ja kriisi paivystykseen. Nuoren isa soitti ja kertoi, etta nuori loytyi,
silloin kello oli jo 21:20. Tiesin, etta tanaan menee ylitoiksi. Lahdin hakemaan nuorta Helsin-
gista toisen puolen vastaavaohjaajan kanssa. Saimme nuoren turvallisesti takaisin yksikkoon.
Kirjasin illan tapahtumat ja ilmoitin nuoren sosiaalityontekijalle tapahtuneesta. Paasin kotiin
23:00.

Kooste 4

Tama viikko meni taas todella nopeasti. Opin paljon uutta ja paasin osallistumaan uusiin ti-
lanteisiin. Mietin sita, miten joka viikko oppii jotain ja se on todella hienoa. Odotan sita het-
kea, kun kaikki on tuttua ja tyot sujuvat helposti. Minusta oli mukavaa olla ensimmaista ker-
taa neuvottelussa. Tahan vastaavaohjaaja oli laittamassa minua yksin. En ollut koskaan edes
nahnyt neuvottelua, joten se oli itselleni vieras. Kotona ennen ty0opaivaa jannitin tata kovasti,
koska en tiennyt mita odottaa. Minulla ei ollut edes tietoa, keta neuvotteluun osallistuu. On-
neksi kasvatusjohtaja tuli keskustelemaan minulle ennen neuvottelua ja hanellekin oli yllatys,
etta en ole koskaan neuvotteluissa ollut mukana. Onneksi kasvatusjohtaja kysyi minulta, etta
haluanko etta han tulisi mukaan. Tama auttoi itseani todella paljon ja ei tarvinnut enaa jan-
nittaa. Neuvottelu sujui hyvin ja ensi kerralla ei varmasti jannita niin paljoa. Yleensa neuvot-
teluun osallistuu kaksi tyontekijaa. Omaohjaaja-aikaa oli mukava viettaa, koska paastiin lah-
temaan pois yksikosta. Tama on todella hyva asia, koska ymparisto on eri. Paasin paljon kes-

kustelussa eteenpain nuoren kanssa.

Toinen tilanne mika oli uusi itselle, oli kun nuori ei tullut yksikkdon. Soitettiin sosiaali- ja krii-
sipaivystykseen. Mutta onneksi nuori loytyi ja lahdimme hakemaan sita toisen ohjaajan kanssa
yksikkoon. Tassa on myos hyvia vuorovaikutustilanteita nuoren kanssa, kun keskustellaan au-
tossa. Ryhmaytymisessa ei ole tapahtunut mitaan muutosta, mutta ensi viikolla on tiimipala-
veri ja toivottavasti kaymme siella asioita lapi. Oli tilanne, kun juttelin toiselle ohjaajalle

nuorten paikalla ollessa, pyoritteli ohjaaja vain silmia ja tama oli mielestani todella torkeaa
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kaytosta ja alentavaa toimintaa. Odotan hetkea, kun voin sanoa hanelle hanen toiminnastaan,
koska tama ei ollut ensimmainen kerta. Han ei koskaan ole ottanut palautetta hyvin vastaa ja

kieltaa kaiken, joten mietin, onko tasta ollenkaan hyotya.

3.5 Viikko 5

Maanantai 20.3

Menin toihin 13:30-21:30. Ilta meni aika samalailla, kuin muutkin illat. Kuuntelin raportin ja
aloin lukemaan kirjauksia, koska olin ollut viikonlopun vapaalla. Yksi nuori oli hatkassa ja et-
sittiin hanta lahialueelta. Tein kuukausikoostetta jalleen ja tama ei viela tullut valmiiksi. Ilta
tuli ja lahdin toisen ohjaajan kanssa etsimaan tata nuorta Helsingista. Tassa minun tyopaivani
venyi 23:00 asti. Tyopaiva oli mukava ja meni todella nopeasti. Vaikka nuorta ei loytynyt

teimme asian eteen kumminkin jotain.
Tiistai 21.3

Meilla oli tiimipaiva, joka oli 8:30-15:30. Kavimme lapi positiivista pedagogiikkaa, missa oli
hyvia juttuja. Esimerkiksi pitaa miettia, miten asian ilmaisee, ettei tulisi hirveasti kieltoja.
”Al3 laita kenkid siihen” vaan ” Laittaisitko kengit tdhan, ettei ketdan kaadu”. Kavimme
myos lapi toimintatapoja, mita tiimissa pitaisi ottaa huomioon. Pitaa jutella keskenaan mah-
dollisimman paljon. Tiedonkulku on ollut meilla haastavaa, joten tahan tulee kiinnittaa huo-
miota. Jokaiselle pitaa antaa aina kattava raportti, etta tietaa mita on tapahtunut yksikossa.
Myos kasvatusjohtaja tuli kiittamaan meita, tehdysta tyosta mika oli kivaa. Kavimme myos

lapi laakesuunnitelman, jonka meille esitteli meidan sairaanhoitajamme.
Torstai 23.3.2023

Tanaan olin toissa 8:00-16:00. Tama paiva oli todella mukava, vaikka erityista ei tapahtunut.
Tuntui, etta paasin vastaavan ohjaajan kanssa hyvin tyon touhuun. Tein aamulla kuukau-
sikoostetta ja soittelin vanhemmille, joiden lapset olivat hatkassa. Selvittelin tata asiaa pari
tuntia. Pidin raportin iltavuorolaisille ja jaoin viikkorahat. Nuoret saavat, joka torstai viikko-
rahaa, kun ovat huoneen siivonnut. Jos ei siivoa, saa viikkorahan kumminkin sunnuntaina.
Viikkorahan maara riippuu nuoren iasta. Tama oli kiva oppia ja nyt osaan jatkossa sen tehda.
Vastaavaohjaaja laittoi viela tyopaivan paatteeksi kivan viestin, jossa kiitti paivasta. Tama oli

tosi mukavaa ja tuli hyva mieli tasta.
Perjantai 24.3- Sunnuntaina 26.3.2023

Minulla olisi ollut viikonloppu to6ita, mutta sairastuin ja olin sairaslomalla.
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Kooste 5

Viikko oli mukava ja jotenkin helpompi, kuin muut viikot. Olen ottanut asenteen, etta en va-
lita yhdesta tyontekijasta, joka on tympea ja valilla jopa torkea. Keskityn omaan tekemiseen
ja omaan oppimiseen. Nyt olen hoitanut muutaman kerran luvattomasti poissa olevia nuoria
ja sen hoitaminen onnistuu jo aika hyvin. Tiedan mita tehda ja mihin tulee ilmoittaa. Van-
hempien kanssa tyoskentely on viela vahan epavarmaa, varsinkin jos on kyseessa nuori, jonka
asioita en ole hirveasti hoitanut. Tahan pitaa keskittya ja kehittaa tata. Miten lohduttaa van-
hempaa, jolla on huoli omasta lapsesta. Osaanko sanoa oikeita sanoja vai onko niita edes ole-

massa.

Ryhmaytymisessa ei ole tapahtunut mitaan ihmeellisempia muutoksia, joka alkaa pidemman
paalle ihmisia rasittamaan. Itse mietin sita, vaikka tykkaan tyosta, olenko valmis kumminkaan
tyoskentelemaan tallaisessa ymparistossa. Miten yksi ihminen voi saada tyoporukan toimimaan
niin huonosti, minka nuoretkin huomaavat. On tullut hyva ohjaaja ja paha ohjaaja asetelma
ja se on todella huono. Yhden ohjaajan kanssa tehdaan aina kivat jutut esim. pizzantilaus tai
yhdessa tekeminen mika on maksullinen. Yksi ohjaaja ostaa nuorille juttuja. Muut sitten jaa-
vat paha ohjaajan rooliin, kun he rajaavat ja pyorittavat normaalia arkea. Tahan pitaisi tulla

muutos ja tasta on vastaavalle ohjaajalle sanottu.

Riittaa tyopaikalla, etta tyot tulee hoidettua ja jokainen tahtaa samaan lopputulokseen. Si-
nun ei tarvitse tykata tyokaverista tai teidan kemioiden ei tarvitse kohdata. Konfliktitilanteita
tulee jokaisella tyopaikalla. Ne voi johtua mm. siita, etta tyonkuva on erilainen tai tyonteko-
tapa on erilainen. Avoin keskustelu tyoilmapiirista pitaisi olla sallittu kaikille. (Holmberg,
2018.) Koen, etta meilla kaikki ei saa sano milta tuntuu ja mita mielta ollaan tyoyhteison toi-

minnasta.

3.6 Viikko 6
Keskityn taas jalleen omaan oppimiseen ja kehittymiseen.
Maanantai 27.3

Tanaan minulla oli toita 13:30-21:30. Menin n. 20 min aikaisemmin ja luin vahan kirjauksia.
Vastaava ohjaaja piti meille raportin tapahtumista. Olin ollut viikonlopun sairaslomalla, joten
piti kayda myos viikonlopun asiat lapi. Soitin yhden nuoren vanhemmille ja kyselin kotiharjoit-
telu kuulumisia. Soitin my0os nuorelle. Sovimme vanhempien ja nuoren kanssa, etta menen na-
kemaan nuorta viela torstaina, vaikka nuoren sijoitus paattyykin. Tama oli vanhempien toive
ja nuori suostui tahan. Sovin etta soittelen keskiviikkona viela, kun tulen to6ihin ja sovitaan sil-

loin tarkempi aika. Sen tiedan, etta paasen toista kotiin 13:40 ja sitten menen nakemaan
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nuorta noin 16-17 aikaa. Yksikossa on liikkeella paljon flunssaa, joten osa nuorista on sai-

raana. Tama vahan rauhoitti yksikkoa.

Imuroin alakertaa ja pyyhin vahan tasoja. Kavin kyselemassa kipeiden nuorten vointia vahan
valia ja tein teeta heille. Soimme ruokaa ja siivosin keittiota. Paiva oli aika rauhallinen, muu-
tamat vanhemmat soittelivat, joten niiden kanssa meni hetki keskustellessa. Keskustelimme
myos siita, miten tiimissa tulisi keskustella, etta tieto kulkisi. Jos nuorelle ollaan ostamassa
jotain, olisi siita hyva tietaa koko tyotiimi. Tama auttaa jokaista ymmartamaan ja tiedosta-
maan syyt, miksi jokin nuori saa tietyn jutun. Tama oli mielestani todella hyva asia. Loppuilta
meni myos hyvin, nuoren soivat iltapalaa ja yovuorolainen tuli paikalle. Keskustelin hetken

hanen kanssaan ja toinen ohjaaja jai pitamaan kunnon raporttia.
Keskiviikko 29.3.2023

Tanaan menin toihin 8:00-15:00. Kuuntelin raportin ja aloin lukemaan kirjauksia. Vastaavaoh-
jaaja sanoi, etta menee tekemaan kirjallisia toita alakertaan, joten olin yksin aamun. Herat-
telin nuoria, jotka ei mennyt kouluun. Tein loppuraporttia yhdesta nuoresta, jonka sijoitus
paattyy. Tallensin kaikki paivittaiskirjaukset nuoren tiedostoihin. Talla hetkella alkaa olla jo
vahan selvempaa, mita kaavakkeita pitaa tayttaa ja milloin ne tulisi olla taytetty. Kavin kysy-
massa toiselta puolelta, voisiko he hoitaa ruuanteon, koska olen yksin. Heille sopi ja olin
nuorten kanssa omalla puolella. Keskustelin nuorten kanssa koulunkaynnista, kuinka tarkeaa
se on ja kuinka siella tulisi kayda. Soittelin yhden nuoren kotiin ja kysyin viikonlopun kotihar-
joittelusta, tuleeko tama toteutumaan. Sitten soitin yhdelle nuorelle ja sovin huomisesta ta-
paamisesta. Tuli iltavuoro ja kavimme lapi raportin. Yksi ohjaaja oli ollut 4 paivaa poissa, jo-
ten kavimme myos lapi viikonlopun tapahtumia. Siivosimme yhden nuoren huoneen, jonka si-
joitus paattyy. Eilen oli jaanyt viikkosiivous tekematta, joten se myos hoidettiin. Vastaavaoh-
jaaja kysyi, voisinko tulla huomenna jo 7:00, ja sanoin sopii hyvin. Kello tuli 15:00 ja aloin

lahtee kotiin. Paiva oli mukavan rauhallinen ja pystyi tutkimaan kaikkia eri kaavakkeita.
Torstai 30.3.2023

Tanaan olin toissa 7:00-13:45. Olin pyytanyt vapaaksi, mutta se oli mennyt jotenkin ohi. Mi-
nulla oli opinnaytetyotapaaminen 14:00, joten sen takia tyovuoro on aika hassu. Kuuntelin ra-
portin ja luin kirjauksia. Menin herattamaan nuoria. Osa oli kipeana ja jai yksikkoon. 8:30 tuli
vastaava ohjaaja ja han pyysi kirjoittamaan lisaa yhden nuoren kuukausikoosteeseen. En jo-
tenkin ymmartanyt mita viela voin lisata. Han antoi vaan minulle pinkan vanhoja kuukau-
sikoosteita, josta minun piti katsoa mallia. Kirjottelin viela jotain sinne, mutta mielestani olin
kirjoittanut kaikki. Syotiin lounasta ja pari nuorta siivosi huoneet ja lahdimme kauppaan. Ka-
vin ostamassa herkkuja, koska yhden nuoren laksiaiset ovat illalla. Iltavuoro tuli ja kerroin ra-
portin. Lahdin kotiin. Otin papereita mukaan, johon tarvitsin yhden nuoren allekirjoituksen,

jota menin nakemaan. Olin kotona opinnadytetyo tapaamisessa ja lahdin sen jalkeen
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tapaamaan nuorta. Odotin sovitussa paikassa, mutta nuori ei tullut. Soitin yksikkoon ja pyysin
heita soittaa nuorelle. Nuori oli toisessa paikassa ja sanoi tulevansa. Odotin 30min ja sitten
yritettiin soittaa nuorelle uudestaan, nuori ei enaa vastannut. Odotin viela hetken ja lahdin
kotiin.

Perjantai 31.3

Tanaan minulla ei ollut toita, mutta laitoin viestia yksikkoon, etta voisiko soittaa nuoren ai-
dille, jota minun piti eilen nahda. Nain nuoren vanhemmat ovat tietoisia siita, etta han ei tul-
lut tapaamiselle, koska he olivat toivonut sita. En saanut mitaan vastausta viestiin, vaikka oh-
jaaja laittoi meidan viestiryhmaamme muuta asiaa. Soitin illalla yksikkoon ja kysyin asiaa,

niin vanhemmille ei ollut soitettu ja iltavuoro hoiti sitten asian.
Kooste 6

Tama viikko oli todella mukava ja tuntui, etta paljon tuli opittua, vaikka olin vain 3 paivaa
toissa. Olin kaksi paivaa aika yksin osastolla, kun vastaavalla ohjaajalla on ollut omia tyo jut-
tuja. Poikkeus on ollut se, etta nuoria on ollut yksikossa myos paivat, koska he eivat ole olleet
koulussa. Kirjallisia tehtavia oli aika paljon tai ei ehka paljoa, mutta ne tuntuvat aika vaike-
alta. Aina kun luulen, etta nyt on tehty hyvin, niin vastaavaohjaaja pyytaa kirjoittamaan li-
saa. Han ei kerro mita pitaa kirjoittaa, vaan antaa vanhoja yhteenvetoja, mista pitaisi katsoa
mallia. Tama ihmetyttaa, etta han ei tee, vaikka yhdessa naita, koska nama ovat uusia asi-
oita. Olen huomannut, etta tarvitsisin enemman konkreettista apua, kun sita etta lue siita ja
yrita tehda sen pohjalta. Jos saattaa sanoa, etta en tiennyt tasta asiasta, sanoo vastaavaoh-
jaaja, etta kylla se on kayty lapi silloin tammikuussa perehdytyksessa. Valilla on tuntunut,
etta ei uskalla sanoa mitaan tai olla mitaan mielta, ettei tule sanomista. Talla viikolla vastaa-
vaohjaaja on kylla kiittanyt yhteisita vuoroistamme ja sanonut, etta tyonjako on mennyt hy-

vin.

Tyotiimina ei oikeastaan tullut mitaan muutoksia suuntaan tai toiseen. Siihen en talla viikolla
voinut kehittya. Ainoa asia mika minulle jai mieleen, oli se, etta viestiin tama aikaisemmin
mainitsema ohjaaja ei vastannut, ja se oli mielestani epakohteliasta. Tuntuu usein, etta han
haluaa mustamaalata tai vaikuttaa negatiivisesti minun tyohoni. Tama tuntuu kylla kurjalta,

vaikka olen yrittanyt olla valittamatta.

Toimivat tyoyhteiso tulee olla turvallinen, hyvinvoiva ja tasa-arvoinen. Siella tulee olla toi-
miva vuorovaikutus ja oikeudenmukaisuutta. Jokaisella tulisi olla mukavaa tulla toihin ja tun-
tee itsensa tervetulleeksi. Jokaisella tyontekijalla on merkitys tyoyhteisossa. Tyoyhteisossa
tulee luottaa tyokaveriin ja tulee myos itse olla luottamuksen arvoinen. Tyoyhteisossa tulee
myos kunnioittaa jokaisen omaa tyoskentelytapaa, kunhan paamaara on sama ja tavoitellaan

yhteisia tavoitteita. Jokaisen tulee noudattaa yhteisia saantoja ja raameja. Esihenkilon tulee
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olla perilla, mita tyoyhteisossa tapahtuu ja voivatko tyontekijat hyvin. Esihenkilon tulee ottaa
huomioon eri mielipiteita. Kaikesta tulisi pystya puhumaan aaneen. Keinoja, jolla voidaan
edistaa tyoyhteison toimivuutta: vastuiden ja kaytantojen selkeyttaminen, yhteinen keskus-
telu tyosta, rehellisyys tyon haasteista ja kehittamistarpeista keskusteltaessa, yhdessa kehit-
taminen, kahdenkeskiset kohtaamiset luottamuksellisissa asioissa ja erimielisyyksien puheeksi

ottaminen ja selvittaminen ajoissa. (Tyoturvallisuus keskus, 2023.)

3.7 Viikko 7

Talla viikolla keskityn omaan oppimiseen ja kirjallisiin raportteihin.

Maanantai 3.4.2023

Tanaan minulla oli tyovuoro 9:00-22:00. Ensimmaiseksi minulla oli paloturvallisuuskoulutus
9:00-12:00. Kavimme lapi perus paloturvallisuutta ja missa meilla on yksikossa sammutuspeit-
teet ja vaahtosammuttimet. Teimme sammutusharjoituksia ja kavimme lapi yksikon karttaa.

Soimme ruokaa koulutuksen jalkeen ja kavimme raportin lapi viikonlopun tapahtumista.

Vastaavalle ohjaajalle tuli puhelu, etta uusi nuori on tulossa. Vastaavaohjaaja kertoi, etta
mina olen hanen omaohjaajansa. Laitoin nuoren huoneeseen lakanat ja pyyhkeet. Sitten oli
aika, kun nuori oli saapumassa. Otin tarvittavat lomakkeet ja pyysin kokeneempaa ohjaajaa
minun mukaani, ottaa nuorta vastaan. En ole koskaan aikaisemmin ollut tallaisessa tilan-
teessa, joten halusin hanet mukaan. Nuori tuli kahden sosiaalityontekijan kanssa ja menimme
alakertaan neuvotteluhuoneeseen kaymaan tilannetta lapi. Nuori oli vihaisen oloinen ja ei ha-
lunnut tulla yksikkoon. Kavimme perustietoja lapi ja sosiaalityontekijat poistuivat. Naytimme
nuorelle huoneen ja kavin hanen kanssansa lapi yksikon toimintatavat. En kaynyt alkuhaastat-
telua lapi tassa vaiheessa, koska koin etta se saattaa olla liian raskasta talla hetkella. Soitin

vanhemmille ja kerroin keita me olemme ja meihin saa yhteyden aina tasta numerosta.

Kello alkoi olla jo 20:00, jolloin meilla on yksikkoon saapumisaika nuorilla. Soittelin nuorille
ja kyselin missa he ovat. Yksi nuori kertoi olevansa kauppakeskuksessa Helsingissa ja ei ole
bussilippua. Lahdin hakemaan nuoren toisen osaston vastaavan ohjaajan kanssa. Paasin yksik-
koon ja kirjasin paivan tapahtumia ja kerroin yovuorolle raportin. Kavin sanomassa nuorille

heippa ja hyvaa yota ja lahdin kotiin.

Tiistai 4.4

Tanaan minulla oli tyovuoro 9:00-15:00. Olin ajatellut, etta tanaan teen alkuhaastattelun
nuorelle ja teen kirjallisia toita. Paasin toihin ja kuuntelin raportin. Luin kirjauksia. Lah-

dimme vastaavan ohjaajan ja nuoren kanssa hakemaan nuoren vaatteita kotoa. Automatka
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meni rauhallisesti. Automatkan aikana soitti toisen nuoren vanhempi ja halusi kuulla nuoren
kuulumisia. Sanoin, etta palaan asiaan, kun paasen takaisin yksikkoon. En voinut keskustella
toisen nuoren asioista autossa. Paasimme perille ja tilanne karjistyi kotona riehumiseksi ja
nuori ei paastanyt meita sisalle. Soitimme poliisille ja sosiaalityontekijalle, etta tekee virka-
apupyynnon. Odotimme reilu tunnin, etta poliisit tulevat, koska nuori ei suostunut lahtemaan
enaa kotoa takaisin yksikkoon. Poliisit saapuivat ja tilanne oli rauhoittunut. Poliisit saattoivat
nuoren yksikon autolle ja lahdimme yksikkoon. Automatka sujui hyvin ja rauhallisesti. Paastiin
yksikkoon ja aloin soittelemaan puheluita, johon olin luvannut palata. Tein kirjauksia ja sitten
meille saapui uusi nuori. Tata en ollut itse ottamassa vastaan, vaan hoidin aikaisemmin tapah-
tuneita asioita. Moikkasin uutta nuorta ja esittelin itseni. Kavin raportin iltavuoron kanssa ja

kello olikin jo 15:00 ja lahdin kotiin. Paiva meni todella nopeasti.
Perjantai 7.4

Tanaan olin toissa 8:00-21:30. Kuuntelin yovuorolta raportin ja luin kirjauksia, koska olin ollut
kaksi paivaa vapailla. Meilla oli vain osa nuorista yksikossa, koska loput olivat kotiharjoitte-
lussa. Vastaavaohjaaja oli jattanyt meille tyotehtavia, joita ei voitu hoitaa, koska vanhojen
nuorien profiilit olivat poistuneet, joten emme saaneet mitaan kirjauksia ulos. Luin uuden
nuoren neuvottelua ja aloitin kuukausikoosteen teon. Taman opin aiemmista viikoista, etta
kannattaa aloittaa kirjoitus heti, kun nuori tulee. S6imme nuorten kanssa paasiaismunia ja
keskustelimme. Toinen ohjaaja lahti ostamaan kukkia, joten olin yksin 4 tuntia. Onneksi ei ol-
lut montaa nuorta ja tilanne oli todella rauhallinen. Teimme ruokaa ja soimme ruuan. Yksi
nuori oli kotilomilla ja halusi tulla silvoamaan yksikkoon, etta saisi viikkorahan. Toinen oh-
jaaja antoi luvan tahan ja lupasi hakea taman. Keskustelin toisen ohjaajan kanssa, siita etta
20:00 ei enaa haeta, koska vierailu aika paattyy silloin ja nuorella olisi ollut kaveri mukana.
Kello tuli lahelle 20:00 ja nuori soitti vasta silloin, etta hanet voisi hakea. Toinen ohjaaja il-
moitti vaan, etta hakee nuoren. Nama tulivat yksikkoon ja pyysin toista ohjaajaa toimistoon.
Annoin hanelle palautetta, etta tiimissa pitaa toimia yhteisten saantojen mukaan. Ei voi yksin
paattaa ja tehda omia saantoja. Keskustelu paattyi siihen. Sitten ohjaaja kysyi voiko lahtea
kotiin, koska on niin rauhallista. Sanoin, etta lahde jos haluat. En mina voi paattaa kenenkaan

lahtoajoista.
Lauantain 8.4

Tanaan oli toita 8:00-21:30. Kuuntelin nopean rapsan, oliko yolla tapahtunut mitaan. Imuroin
yksikon ja siivosin tyhjan huoneen valmiiksi, jos sinne tulee uusi nuori. Tein brunssia nuorille
ja soimme. Toisella puolella oli tilannetta paalla ja sielta joutui yksi tyontekija lahtemaan
sairaalalle. Menin sinne puolelle, koska meilla oli todella rauhallista. Teimme ruokaa ja pu-

rimme kauppatilausta. Kauppatilauksen purkaminen oli hankalaa, koska tilaus oli tullut
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tuplana ja kaikki kaapit alkoivat tayttya. Soimme paivallista ja toin suklaamunia tarjolle.

Soittelin nuorille ja heidan vanhemmille kuulumissoittojansa ja kirjasin niita.

Illalla meille tuli puhelu nuoresta, joka oli paihteidenalaisena. Sanoin vanhemmille, etta tu-
lemme hakemaan nuoren. Kysyin tyokaveriani lahtemaan kanssani hakemaan hanta, mutta
han ei suostunut, koska halusi tehda kirjaus juttuja loppuun. Odotin, etta yovuoro tulee pai-
kalle, etta lahden hanen kanssaan. Tassa vaiheessa tiesin, etta nyt menee ylitoiksi. Tuli uusi
puhelu ja se kuulosti todella oudolta, huutoa ja pauketta. Joten paatin soittaa poliisit. Yo-
vuoro tuli paikalle ja lahdimme ajamaa asunnolle. Odotimme poliiseja ja menimme sisalle
asuntoon. Lopuksi tilanne raukesi ja nuori tuli poliisikyydilla yksikkoon. Soittelin viela nuoren
vanhemmille ja kirjasin nopeasti paaasiat, etta jatkan huomenna kirjauksia. Paasin lahtemaan

toista 23:00. Paiva oli jotenkin kiireisen oloinen.

Kooste 7

Viikko oli todella mielenkiintoinen ja tapahtumarikas. En voinut keskittya vain kirjauksiin ja
ei voi tietaa valmiiksi, miten se menee. Tapahtumat tuli yllattaen, joten niihin ei voinut va-
rautua. Lastensuojelulakiin kuuluu se, etta jos nuori on hatkassa tai yksikon ulkopuolella, ei
haneen silloin saa koskea mitenkaan. Jos nuori lahtee juoksemaan, niin et saa ottaa hanta
kiinni. Kun nuori ei suostu lahtemaan kotolta takaisin yksikkoon, niin soitamme poliisit, jotka
hoitavat siirtamisen. Tahan tulee tehda aina sosiaalityontekija virka-apupyynto. Nain poliisit
saavat kuljettaa nuorta. Valilla pitaa tehda nopeita paatoksia ja varmasti tulee tilanteita, kun
olisi voinut tehda paremman paatoksen. Tallaisista tilanteista oppii paljon ja seuraavalla ker-
ralla tekee paatoksen eri lailla. Toisaalta viikko on ollut aika raskas, koska tein 61 h toita,

vaikka vapaapaivia oli kaksi. Kirjoitan sunnuntaista seuraavaan viikkoon.

Ryhmaytymisen osalta ei tullut muutoksia, mutta annoin palautetta tyokaverille, mika on jo
edistysta. Koin, etta annoin rakentavaa palautetta, mutta kumminkin mietin, miten olisin voi-
nut antaa palautteen paremmin. Vaikka ei minulle tullut siita mitaan sanomista ja toinen

tyontekija kiitti palautteesta.

Palautteen antaminen ja saaminen on todella tarkeaa. Oli se sitten positiivista tai negatii-
vista. Positiivista palautetta pitaisi antaa viisi kertaa enemman, kuin negatiivista. Jotkut saat-
tavat ajatella, etta ei ole oikeutta antaa palautetta tai etta saaja saattaa suuttua siita. Posi-
tiivista palautetta kun antaa on tarkeaa miettia, miten sen antaa. Tassa muutama esimerkki
mita tulee ottaa huomioon positiivista palautetta antaessa: Hymyile ja ole aito, Anna palaute

valittomasti, huomioi vastaanottaja. Naita asioita kannattaa miettia, kun annat rakentavaa



30

kritiikkia: Anna palaute suoraa kohdehenkilolle, ala varoita etukateen ja valta sanoja “ei kos-

kaan” ja “aina”. (Duunitori, 2023.)

3.8 Viikko 8

Talla viikolla keskityn kirjallisiin tehtaviin, koska viime viikolla ne jaivat vahaisiksi.
Sunnuntai 9.4.23

Tanaan olin toissa 8:00-21:30. Vahan alkoi painaa jo viikon tyotunnit, mutta viela jaksoi.
Meilla ei ollut montaa nuorta paikalla, koska viela oli paasiaislomaa. Paiva oli aika rauhalli-
nen. Tein viikko-ohjelmia nuorille seuraavaa viikkoa varten. Tama sujuu jo hyvin ja ei tunnu
vaikealta. Siivosin viela yhteisia tiloja ja menin katsomaan varaston tilanteen, pitaisiko joi-
tain tarvikkeita ostaa lisaa. Soittelin koteihin ja kyselin kuulumisia. Teimme ruokaa yhdessa
muiden ohjaajien kanssa. Nuoret olivat lahteneet omille menoilleen, joten yksikko oli tyhja.
Siivottiin myds toimistoa, koska ei ollut oikein mitaan tekemista. Kaikki oli jo hoidettu. Pai-
vassa ei ollut oikein mitaan opittavaa ja aika kului hitaasti. Toinen ohjaaja lahti vahan aikai-
semmin. Nuoret tulivat yksikkoon ja soivat iltapalaa. Yovuoro tuli ja kerroin hanelle raportin,

jossa ei ollut hirveasti mitaan asiaa. Lahdin kotiin ja minulla alkoi vapaat.
Torstai 13.4.23

Minulla oli toita 7:00-15:00. Tulin toihin ja kuuntelin raportin. Minulle kerrottiin, etta vanho-
jen nuorten profiilit on avattu, joten kaikki paperityot pystyvat nyt hoitamaan. Nama pitaa
hoitaa, koska profiilit poistetaan perjantaina. Tama oli itselle haastavaa jalleen, koska en jo-
tenkin ymmarra mita kaikkea siihen pitaa kirjoittaa. Olin kirjoittanut jo kaksi kertaa ja viela
pitaisi lisata tekstia. Toinen omaohjaaja ei ollut kirjoittanut mitaan, koska han koki, etta
mina olen kirjoittanut kaiken tarvittavan. Herattelin nuoria kouluun ja luin kirjauksia, koska
olin ollut 3 paivaa vapaalla. Tiistaina soitin yksikkoon, koska olin unohtanut ilmoittaa sosiaali-
tyontekijalle viikonlopun tapahtumista. Suurin osa nuorista lahti kouluun. Osa jai yksikkoon ja
paasin tutustumaan uuteen nuoreen. Olin yksin toissa 10:00 asti. 10:00 tuli valivuoroon kaksi
tyontekijaa. Kavimme lapi tapahtuneita asioita ja keskustelimme myos yleisesti yksikosta ja
toimintatavoista. Pyysin yhta ohjaajaa, joka on ollut kauan talossa, voisiko han lukea minun
tekemani kuukausikoosteet. Han suostui ja pyysi sen jalkeen, etta tekisimme yhdessa sen lop-
puun. Tama oli tosi kiva juttu ja paasin itse oppimaan siita paljon enemman, kun siita, etta
pitaisi yksin tehda nama. Han kertoi mita lisata ja mita koosteessa tulee olla. Han lahti teke-
maan muita toita ja sanoi, etta kun palaa lukee sen ja muokkaa tarvittaessa. Tein kuukau-
sikoosteen ja toivoin, etta nyt se riittaisi. Iltavuoro tuli toihin ja kerroin heille rapsan. Siina ei

paljoa enaa kerennyt, kun paasin jo kotiin.
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Perjantai 14.4.23

Tanaan minulla oli toita 7:00-15:00. Kuuntelin rapsan, jonka yovuoro antoi minulle. Sen jal-
keen menin herattelemaan nuoria. Jalleen suurin osa lahti kouluun ja osa jai yksikkoon. Use-
ammat ovat lahtemassa kotilomille, joten piti huolehtia, etta heilla kaikilla on kotiharjoittelu
sopimukset mukana. Katsoin kuukausikoosteen, jonka tein eilen. Toinen ohjaaja oli vahan sita
korjannut. Tulostin sen ja annoin vastaavalle ohjaajalle, kun han tuli toihin. Vastaavaohjaaja
tuli toihin puoli 10 aikaan. Han kysyi minulta, etta miten olen viihtynyt toissa. Kerroin, etta
ihan hyvin on mennyt, paljon on opittavaa ja paljon olen oppinut. Han kysyi myos tyoilmapii-
rista ja kerroin hanelle, etta olen itse ottanut sellaisen asenteen, etta keskityn vain omaan
tekemiseen ja oppimiseen. En halua olla missaan ylimaaraisissa konfliktitilanteissa mukana.
Kerroin myos, etta opinnaytetyohon kirjoitan joka tyopaiva, jossa on paljon asiaa tyoilmapii-
rista. Vastaava ohjaaja sanoi, etta hyva etta on mennyt parempaa suuntaan. Painotin viela
sita, etta on tarkea tyotiimissa puhua ja antaa jokaiselle mahdollisuus siihen. Pitaa keskus-

tella, eika tehda yksin paatoksia ja tasta vastaavaohjaaja oli samaa mielta.

Menin tekemaan meille lounasta ja soimme. Selvittelin muutaman nuoren asioita soittele-
malla ja kirjasin asiat ylos. Iltavuoro tuli paikalle ja kerroin heille rapsan. Paiva oli mukava ja
oli kiva keskustella vastaavan ohjaajan kanssa. Tuntuu etta olen paassyt samalle sivulle hanen

kanssaan ja etta han on tasa-arvoinen kaikkia kohtaan.
Kooste 8

Viikko oli aika lyhyt, joten otin viime viikon sunnuntain mukaan. Tama oli kylla ihanan lyhyt,
koska viime viikolla olin tehnyt paljon toita. Viikolla opin kuukausikoosteesta paljon ja uskon
etta seuraavalla kerralla se on helpompi tehda. Siina on itsellani ollut paljon haastetta, koska
en tiennyt mita sinne kirjoittaa tai kuinka paljon ja kuinka tarkkaan asioita tulee avata. Nako-
jaan todella tarkkaa. Viikko-ohjelmat ja kotiharjoittelu suunnitelmat tulevat jo luonnostaan
ja niita ei tarvitse hirveasti miettia. Omaohjaaja tyota en oikeastaan tehnyt ollenkaan, koska

nuoret olivat koulussa. Ensiviikolla pitaa painottaa siihen asiaan enemman.

Keskustelu vastaavan ohjaajan kanssa oli todella kiva ja oli mukavaa, etta han kysyi minun fii-
liksiani. En halunnut ihan hirvean tarkkaan sanoa mitaan, koska jotenkin viela kumminkin tun-
tuu, etta olenko oikeutettu sanomaan myos negatiivisia asioita. Negatiivisetkin asiat olisi hyva
kylla sanoa, koska niista opitaan. Ensi viikolla meilla on tyoryhma paiva, mika on hyva. Toi-

von, etta kaymme siella tyotiimin keskinaista toimintaa lapi.

Kaksin keskustelu vastaavan ohjaajan kanssa on todella tarkeaa. Myos vapaamuotoiset vuoro-
vaikutus on tarkeaa ja siita syntyy yhteys esihenkilon ja tyontekijan valille. Valilla on hyva
myos puhua muistakin asioista, kuin tyoasioista. Keskusteluista nakee sen, miten luottamus

toimii naiden kahden valilla. Miten uskaltaa sanoa aaneen myos negatiivisia asioita. Pystyyko
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tyontekija puhumaan kaikesta tyohon liittyvista asioista avoimesti. Naissa kaksin keskisissa
keskusteluissa luottamus rakentuu, kuinka nopeasti, sen maarittelee se, kuinka usein keskus-
teluja pidetaan. Kun tyontekija tuntee tulevansa kuulluksi, vaikuttaa se motivaatioon. (Vilk-
man, 2020.)

3.9 Viikko 9

Talla viikolla keskityn ryhmaytymiseen, koska meilla on tyoryhmapaiva.

Maanantai 17.4

Olin toissa 13:30-22:00. Olin toissa jo 13:10. Kuuntelin raporttia ja 14:00 meilla oli keskustelu
paasiaisena tapahtuneista asioista. Hirvean tarkkaan en voi asiaa avata. Kyse oli kommunikaa-
tiosta ja yksin tekemista paatoksista. Yksi ohjaaja toimi yksin ja vastoin toisen osaston keho-
tusta. Keskustelimme tasta asiasta, miten jatkossa voisi toimia, ette kenenkaan turvallisuus
vaarantuisi. Keskustelu paattyi siihen, etta tiimissa pitaa keskustella enemman, eika tehda
yksin paatoksia. Paastiin jatkamaan toita. Luin vahan kirjauksia viikonlopulta ja kysyin vastaa-
valta ohjaajalta, meniko tekemani kuukausikooste lapi. Vihdoin se meni, eika tarvitse tata sa-
maista koostetta taydentaa. Kavin myos lapi, mita illan aikana on odotettavissa. Nuorien van-
hempia kavi yksikossa ja keskustelin heidan kanssaan. Sijoitus paattyi yhdella ja pakkasimme
hanen laakkeensa hanelle mukaan. Sanoimme heippa ja toivotimme hyvaa jatkoa. Ilta oli aika
rauhallinen ja yritin viettaa omaohjaaja aikaa, joka oli minulle laitettu. Nuori ei halunnut ja
aion yrittaa huomenna uudestaan. Keskustelin toisen ohjaajan kanssa paljon tyohyvinvoin-
nista, miten se on tarkeaa ja kuinka tulee pitaa huolta omasta hyvinvoinnista ja jaksamisesta
tallaisessa tyossa. Osa nuorista saapui yksikkoon ja alkoi iltapala-aika. Sitten tuli yovuorolai-
nen ja kavimme lapi raporttia. Kello alkoi olla jo 22, joten paasin kotiin ja toivotin hyvaa yo-

vuoroa.

Tiistai 18.4

Olin toissa 13:30-22:00. Tulin toihin ja odotin, etta olisin saanut raportin. Kyselin itse ja sain
vahan tietoa, mita on tapahtunut aamun aikana. Luin kirjauksia ja siita sain vahan tietoa
enemman. Selvittelin taksisekaannusta. Takseja oli vaarassa paikassa vaaraan aikaan. Yksik-
koon tuli uusi nuori, jonka otin vastaan. Kavimme pienen palaverin sosiaalityontekijan ja van-
hemman kanssa. Kavin erikseen nuoren kanssa lapi, meidan toimintatapamme ja millainen
viikko-ohjelma runko on. Kerroin nuorelle myos, etta olen hanen omaohjaajansa ja tullaan
viettamaan omaohjaaja-aikaa viikoittain. Yritin menna kirjaamaan tata naita asioita uuteen
nuoreen liittyen, mutta nuoren profiilia ei ollut viela luotu. Onneksi laitoin muistiinpanoja,
etta voin myohemmin kirjata. Soimme paivallista ja yhden nuoren vanhempi tuli ja halusi sel-
vittaa taksivaarinkasityksen. Selvitimme toisen ohjaajan kanssa tata asiaa vanhemman kanssa

ja pahoittelimme tilannetta. Hoidin puheluita vanhempien kanssa ja sitten yovuoro tulikin jo
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paikalle. Kavimme raportin lapi ja lahdin kotiin. Paivassa oli paljon tekemista, jotka veivat

paljon aikaa.

Keskiviikko 19.4

Olin toissa 8:00-16:00. Meilla oli tyoryhmapaiva. Kavimme lapi nuorten asioita. Meilla oli tun-
nin tyohyvinvointiluento, jota oli pitamassa Terveystalon psykologi. Kavimme tyoryhman tii-
miytymista lapi. Kavimme lapi myos omaa jaksamista toissa. Meilla oli luennolla mukana myos
kasvatusjohtaja. Toisten erilaisuus tuli myos puheeksi, miten tulee ottaa huomioon. Miten
voisimme kommunikoida paremmin ja miten tyokaveri tietaisi paremmin, mika toista tyonte-
kijaa arsyttaa. Kun oppii tuntemaan tyokaverin paremmin, oppii tietamaan, miten on hyva
esittaa asia juuri talle tyokaverille. Muistutin myos siita, kuinka tarkeaa on kommunikointi ja
etta olemme tiimi, emme tee yksin paatoksia. Aina tulisi kysya tyokaverin mielipidetta. Sitten
meilla oli ruokatauko. Kavin nopeasti kaupassa ostamassa syotavaa ja tulin takaisin yksikkoon.
Paasin syomaan ja toinen ohjaaja tuli pyytamaan minua soittamaan puhelun nuoren kouluun.
Kysyin miksi han ei soita, koska mina aloin juuri syomaan ja han oli syonyt jo. Han vain kertoi,
etta minun pitaa soittaa ja han meni itse oleskelemaan ulos. Tyoryhmakokous jatkui. Ka-
vimme keskustelua viikko-ohjelmasta. Annoin tyokaverille toiveen, etta jos ei laittaisi minulle
omaohjaaja-aikaa maanantaille, jos olen ollut viikonlopun poissa. Tama olisi parempi olla
joku toinen paiva, koska muuten se tulee todella nopeasti ja vaikea keksia tekemista. Myos
vaikeaa saada nuori innostumaan, jos hanelle ei ole kerrottu asiasta. Toinen ohjaaja vahan
hermostui asiasta, vaikutti, etta han ei ymmartanyt asian pointtia. Sovimme yhdessa, etta
omaohjaaja-aikaa ei laiteta toisen puolesta. Kavimme lapi myos taksivaarinkasityksia, kuka
tilaa taksit. Sitten tuli tieto, etta tulee uusi nuori tanaan myohemmin. Emme kerenneet kay-

maan kaikkia asioita lapi, koska aika loppui taas kesken.

Torstai 20.4.23

Olin toissa 7:00-15:00. Minulla oli toita alun perin 8:00- 15:00, mutta vastaavaohjaaja laittoi
eilen illalla viestia, jos voisin aloittaa jo 7:00. Tulin toihin ja kuuntelin nopean raportin, koska
yovuorolla oli kiire lahtea. Katsoin nuorten heratykset ja aloin herattelemaan nuoria. Olin yk-
sin iltavuoroon asti. Sanottiin, etta jos tarvitsen apua voin pyytaa toisen puolen henkilokun-
taa. Kavin moikkaamassa uutta nuorta ja esittelin itseni hanelle. Tein viikko-ohjelman nuo-
relle ja keskustelin hanen kanssaan, milloin olisi hyva aika omaohjaaja-ajalle. Soittelin nuor-
ten sosiaalityontekijoille ja sovin neuvotteluita. Iltavuoro tuli paikalle ja kaytiin raportti lapi.
Lahdin viela yhden nuoren kanssa kaymaan kaupassa. Paiva oli aika rauhallinen, eika mitaan
ihmeellista tapahtunut. Suurin osa nuorista oli koulussa, joten yksikossa oli todella rauhal-

lista. Toivotin hyvaa viikonloppua nuorille ja lahdin kotiin.
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Kooste 9

Viikossa oli paljon hektisia tilanteita, kun uusia nuoria tuli taloon. Nuoret tulevat aina nope-
alla varoitusajalla, puhutaan tunnista tai parista. Kun vastaavalle ohjaajalle tulee puhelu, tu-
lee meidan tarkastaa tyhja huone, onko se kunnossa ja laitetaan lakanat ja haetaan tarvitta-
via tavaroita mm. Hammasharja, shampoo ym. Pitaa katsoa onko kaikki tarvittavat lomakkeet
tulostettu ja kun nuori saapuu, otetaan tarkeimmat yhteystiedot ylos. Vanhempien nimet, pu-
helinnumerot, osoitteet ja koulu. Tyoryhmapaiva oli mielenkiintoinen. Tyohyvinvointiluen-
nossa kaytiin paljon asioita lapi, joista olen opinnaytetyon lomassa lukenut. Nama oli hyva
kayda aaneen koko tyoryhman kanssa. Vahan jai harmittamaan, kun aika loppui kesken. Maa-
nantain keskustelu oli myos avaava ja huomasin oman virheeni, mita tein. Toinen ohjaaja
soitti toiselta puolelta minulle paasiaisena, etta hae ruokaostoksia ulkokautta toiselta ovelta.
Lahdin ajattelematta hakemaan naita, vaikka yksikossa oli yksi nuori. Tata ei olisi saanut ta-
pahtuma, mutta jatkossa muistan varmasti taman. Eli opettavainen virhe ja onneksi ei sattu-

nut mitaan vakavampaa.

Tyohyvinvointi on kokonaisuus, eika vain yksi osa. Tyohyvinvointiin vaikuttaa sina itse tyopai-
laan on suuri vaikutus. Motivoiva johtaminen lisaa tyohyvinvointia. Tahan myos vaikuttaa
tyontekijoiden ilmapiiri ja tyontekijoiden ammattitaito kyseiseen tyohon. Kun tyohyvinvointi
paranee, vaikuttaa se mm. sairaslomiin, jotka vahenevat. Tyontekijalla on suuri vastuu
omasta tyohyvinvoinnista ja tyokyvysta. Tama ei ole ainoastaan esimiehen tehtava, vaan

tyontekijalla on myos oma vastuu. (STM, 2023).
3.10 Viikko 10

Talla viikolla keskityn kirjaamisiin ja omaan tyohoni
Tiistai 2.5.23

Olin toissa 13:30-21:30. Olin ollut reilun viikon poissa, joten paljon oli kaynyt viikon aikana.
Yksi huone oli tyhja. Kuuntelin raportin ja luin kirjauksia. Tahan meni yllattavan paljon aikaa,
koska oli pitka poissaolo. Juttelin nuorten kanssa ja olin muutaman tunnin yksin, koska yh-
della nuorella oli neuvottelu ja toinen ohjaajista oli siella. Paiva meni todella nopeasti ja viik-
kosiivous jai tekematta, vaikka tiistaisin se kuuluisi hoitaa. Minun oma nuori soitteli ja pyysi
saada jaada kaverimenoille, ja siita keskusteltiin ja annoin luvan. Juttelin myos sosiaalityon-
tekijan kanssa ja han halusi nuoren kirjaukset itselleen. En voinut itse niita lahettaa salattuna

sahkopostina, mutta sanoin, etta huomenna vastaavaohjaaja lahettaa nama. Tein kirjauksia
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ja taytin nuoren kuukausikoostetta. Tama on jo vahan tuttua, ja olen oppinut, etta se kannat-

taa aloittaa jo heti alkuun. Yovuoro tuli toihin ja pidin raportin ja lahdin kotiin.
Keskiviikko 3.5.23

Olin toissa 8:00-16:00. Kuuntelin raportin ja vilkaisin kirjaukset. Niissa ei oikein mitaan uutta
ollut, koska olin itse ollut iltavuorossa. Herattelin nuoria, joita ei viela ollut heratetty ja jut-
telin nuorten kanssa, ennen kun he lahtivat kouluun. Lahdin yhden nuoren kanssa laakarille
tulotarkastukseen. Paasin keskustelemaan nuoren kanssa autossa ja kuuntelimme nuoren toi-
vomaa musiikkia. Tulotarkastus meni hyvin, mutta itse en ollut niin perilla nuorten asioista.
Toinen ohjaaja oli pyytanyt minua kysymaan joitain asioita siella ja kysyin. Se oli vaikeaa,
koska minulla ei ollut perusteluita tai miksi haluan jotain muutosta. Lahdimme yksikkoon ta-

kaisin ja soimme lounasta.

Odottelin toista nuorta ja lahdin hanen kanssaan myos tulotarkastukseen. Kuljimme taksilla,
koska yksikon autot olivat varattu. Tulotarkastus meni jalleen hyvin ja keskustelimme nuoren
syomisesta. Lahdimme sielta ja odottelimme taksia. Kysyin mita nuori tykkaa syoda ja so-
vimme, etta antaisin tanaan hanelle rahaa, etta voisi menna kaverin kanssa syomaan lempi-
ruokaansa. Tama tukee hanen ruokailujaan ja sovimme myos, etta jatkossa syo joka paiva yk-
sikossa edes jotain pienta. Meille osui kohdalle todella hauska taksikuski. Han vitsaili paljon ja
naureskelimme nuoren kanssa vedet silmissa. Taksikuski kysyi asunko taalla paikassa, johon
oltiin menossa. Sanoin etta en asu, vaan olen toissa. Han kysyi mika paikka tama on ja sanoin,
etta en voi kertoa, koska olen toissa. En halunnut puhua paikasta, koska minulla oli nuori siina
ja se ei varmasti olisi tuntunut hanesta kivalta. Yksikkoon oli tullut jo iltavuoro. Kerroin heille
raportin vain laakarikaynneista, koska en ollut ollut yksikossa tanaan paljoa. Kello tuli jo
16:00, joten lahdin kotiin.

Perjantai 4.5.23

Olin toissa 13:30-21:30. Kuuntelin raportin ja luin kirjauksia, koska olin ollut vapaalla yhden
paivan. Meille oli tullut uusi nuori, jonka omaohjaaja olin. Menin esittelemaan itseni ja kysyin
hanelta, keta han on. Minulle oli jatetty lista, mita tulee tehda. Olin yksikossa melkein koko
illan yksin, koska tyoparilla oli muita asioita yksikon ulkopuolella. Yksi nuori oli lahdossa ko-
tiin ja hanen vanhempansa olivat tulossa hakemaan hanta. Nuori ei ollut yksikossa, vaan kay-
massa kaupassa. Jannitin tuleeko han takaisin ja milloin. Soittelin muutaman kerran nuorelle
ja loppujen lopuksi han tuli takaisin 30 min myohassa. Vanhemmat odottelivat yksikossa. Ka-
vimme yhdessa lapi kotiharjoittelu suunnitelman ja sitten he lahtivat. Vietin paljon aikaa
nuorten kanssa yhteisissa tiloissa. Pelailtiin korttia, katsottiin elokuvaa ja pelailtiin biljardia.
Keskustelimme myos paljon kaikista asioista. Yovuoro tuli paikalle ja pyysin hanta menemaan
esittelemaan itsensa uudelle nuorelle, koska hanta oli kiinnostanut kokopaivan, keta yovuo-

rossa on. Kerroin raportin ja lahdin kotiin.
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Lauantai 6.5.23

Olin toissa 11:00-22:00. Tulin toihin ja kuuntelin raportin. Kavin moikkaamassa yhta nuorta,
joka oli hereilla. Kavin keskustelemassa hanen kanssaan paivan kulusta, oliko hanella jotain
menoja. Kavin herattelemassa muita nuoria. Soimme lounasta ja teimme kirjallisia toita. Aa-
mupaivalla yksikossa oli aika rauhallista. Pelailimme nuorten kanssa lautapeleja ja biljardia ja
meilla oli mukavaa. Nuorten kanssa paasi hyvin juttuun, kun pelaili siina samalla. Tilasimme
pizzaa ja soimme sita ja jatkoimme pelailua. Yhdella nuorella oli illalla pahamieli ja menin
keskustelemaan hanen kanssaan. Nuori halusi tietaa miten sijoitus prosessi etenee ja miten
nuoren mielipide otetaan huomioon. Nuori oli paremmalla mielella ja alkoi nukkumaan. Muut
nuoret tekivat iltatoimet ja menivat omiin huoneisiinsa. Yovuoro tuli ja kerroin raportin ha-

nelle.
Kooste 10

Viikko on ollut todella mukava, vaikka paljon on ollut asioita, kun olin viikon poissa. Viikossa
kerkeaa paljon asioita muuttua ja tulla lisaa. On ollut kiva olla viikonloppuna toissa, kun ker-
kesi pelailla nuorten kanssa ja viettaa kunnolla aikaa. Tama oli poikkeusviikonloppu, kun oli
monta nuorta yksikossa. Valmistauduin myos maanantaina oleviin neuvotteluihin. Tulotarkas-
tukset ovat olleet jo itselleni tuttuja, joten niista en talla viikolla oppinut mitaan uutta. Arvi-
ointiosastolla on se hektinen puoli, etta koskaan ei tieda milloin uusi nuori tulee ja kauan han
on yksikossa. Talla viikolla kavi juuri niin, etta tulin téihin ja uusi nuori oli tullut vapaapaivani
aikana. Nuoren kanssa tulee heti aloittaa tyoskentely ja tutustuminen. Ainoa asia mista en
niin valittanyt tallakaan viikolla on se, etta yksikossa joutuu tyoskentelemaan yksin. Vaikka
nuoret ovat aika rauhallisia, mutta 7 nuoren kanssa, kun olet yksin, ei koskaan tieda mita ta-
pahtuu. Tama on enemmankin turvallisuusasia. Mietin myos, onko se nuorellekaan niin turval-

lista, jos on vain yksi aikuinen paikalla.

Turvallisuus on todella tarkeaa lastensuojelussa ja siihen tulee kiinnittaa huomiota. Kaikissa
tilanteissa tulee huomioida lapsen turvallisuus ja hanen kokemat turvallisuudentunteet. Myos
tyontekijoiden ja vanhempien turvallisuudesta tulee huolehtia ja tarkastella tilannetta myos
heidan nakokulmastansa. Lastensuojeluyksikossa tulee kiinnittaa huomiota erityisesti lasten
turvallisuuteen yksikossa ja kodin ulkopuolella. Lastensuojeluyksikossa tyoskentelevien tulee
tietaa omat vastuut ja heidan tulee huolehtia ammatillisuudesta, etta jokaiselle nuorelle taa-

taan turvallinen kasvuymparisto. (THL, 2023b.)
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4  Yhteenveto ja pohdinta

Minun tavoitteenani oli opinnaytetyossa kehittaa omaa ammatillista lastensuojelulaitoksen
ohjaajana toimimista ja uuden tiimin ryhmaytymisen tukemista. En kehittanyt materiaaleja,
mutta 10viikon paivakirjasta pystyy seuraamaan tavoitteitteni kehitysta. Paivakirjasta nakee

hyvin, miten paivat ovat erilaisia ja kuinka valilla tulee joustaa tyovuoroissa.

Paivakirjan ensimmaisena viikkona olimme tehneet lastensuojelutyota vasta 20 paivaa, joten
olimme alkuvaiheessa ryhmaytymisessa ja omassa osaamisessa. Kehittymista tapahtui loppua
kohden huomattavasti omassa tyoskentelyssa. Ryhmaytymisessa on myos tapahtunut edisty-
mista, mutta todella hitaasti. Paivakirjassa kayn lapi rehellisesti omia tunteita ja fiiliksia tyo-
paivista ja viikoista. Viikon koosteeseen peilaan teemoja kirjallisuuteen ja muihin lahteisiin.
Keskeisia teemoja, joita nousi 10 viikonaikana ovat: Ilmapiiri, ylityot, keskeneraisyys toimin-

nassa, ryhmaytymisen hidas eteneminen, perehdytys ja vuorovaikutus.

Kirjoitin paivakirjaa ja luin erilaisia kirjoja, jotka laittoivat itseni ajattelemaan. Ryhmaytymi-
nen oli isoin ajattelun kohde. Luin kuinka ryhmaytymisessa on vaiheita ja mitka ovat vastaa-
van ohjaajan vastuulla ja mitka tyontekijan. Miten prosessi etenee ja kuinka pitka janteista
ryhmaytyminen on. Keskustelin tasta paljon tiimin tyontekijoiden kanssa ja kerroin omia na-
kemyksia. Keskustelin my0s vastaavan ohjaajan kanssa, mutta siita ei tullut alkuun mitaan.
Koin silloin, etta vastaavaohjaaja tyrmasi ajatukset ja hanelle oli vaikea puhua. Tama muut-
tui vahan parempaan suuntaan viikkojen edetessa. Tyontekijat olivat samaa mielta tyotiimin
ryhmaytymisesta, etta se on hidasta ja ilmapiiri voisi olla hieman parempi. Yritin keksia kei-
noja siihen, mutta yksin se oli vaikeaa. Ehdotin, etta pidettaisiin tyohyvinvointi paiva nope-
asti, etta paasisimme olemaan yhdessa tyoasioiden ulkopuolella. Tahan sanottiin, etta sovi-
taan aika, mutta sita ei ole viela tapahtunut. Ilmapiiri on ollut aika ajoin aika kireaa, koska
tyonteko on kaikilla erilainen, eika ole ollut yhtenevaisia saantoja. Saannot olemme kylla so-
pineet tyoryhmapaivassa. Yhdessa tyoryhmapaivassa oli mukana terveystalon psykologi, joka
piti meille tyohyvinvointi luentoa. Tassa kavimme lapi omaa jaksamista, jossa psykologi antoi
aina mittarin ja meidan tuli vastata siihen, missa kohdalla mennaan 1-5. Osassa huomasi, etta

oli aika vasynyt ja osa taas jaksoi paremmin.

Vuorovaikutus on myos tiimissamme ollut heikkoa. Tiedonkulku on jaanyt valilla vajavaiseksi,
mika hankaloittaa aina toita. Tiimissa keskustelu on ollut valilla myos vahaista ja keskitytaan
paljon toisen tekemaan tai tekematta jattamiseen. Tama on myos vaikuttanut ilmapiiriin.
Naista asioita ei ilmoiteta tyokaverille, vaan pomolle. Tama syo aina ilmapiiria ja voi syntya
kitkaa. Vuorovaikutus on todella tarkeaa ja tasta olemme puhuneet tyoryhmapaivissa jokai-
nen kerta. Tyoryhmapaiva menee aina todella nopeasti, mutta siella keskustellaan asioista

sen verran, kun keretaan. Tyotiimissa tulee keskustella ja pelata yhteen, etta tiimi toimisi
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hyvin. Tilanne voisi olla kylla paljon vaikeampi ja huonompi. Olemme paasseet tassa vahan

eteenpain ajan kuluessa.

Tyovuorot ovat olleet valilla todella pitkia, kun on pitanyt joustaa yllattavien tilanteiden ta-
kia. Valilla on joutunut myos tyoskentelemaan yksin, joka on ollut todella kurjaa. Siina ei ole
ollenkaan turvallinen olo, vaikka sanotaan etta voi menna pyytaa apua toiselta puolelta tar-
vittaessa. Koen, etta tassa tilanteessa tulisi vastaavan ohjaajan tai kasvatusjohtajan tekevan
vuoron. Tilanteet ovat olleet rauhallisia, joten mitaan ei ole sattunut. Kumminkin on muka-
vampi tyoskennella, kun vieressa on tyopari. Pitaisi saada palkattua lisaa henkilokuntaa,
mutta tassa vaiheessa se on vaikeaa. Moneen lastensuojelulaitokseen tarvittaisiin tyonteki-

joita. Tulee akillisia sairastumisia tai muuta yllattavaa, tulisi aina saada joku tilalle.

Me olemme keskeneraisessa vaiheessa, mika on ollut odotettavissa. Tyotiimi on vasta aloitta-
nut ja monella ei ollut lastensuojelusta tyokokemusta. Perehdytysta meilla oli tammikuu ja
helmikuussa avattiin osasto. Oli hienoa, etta meilla oli paljon aikaa perehtya, mutta se ei ol-
lut sita mita itse olisin halunnut. Perehdytys vaikutti, etta ei sita ollut suunniteltu ja sii-
vosimme ja kalustimme yksikkoa aika paljon. Perehdytys osat jaivat mielestani todella pie-
niksi, jotain asiaa kaytiin lapi 5 minuuttia. Ensikerralla ajattelen, etta perehdytys olisi hyva
aikatauluttaa ja kayda teemoittain lapi. Moni meista ei tiennyt edes mika sijoitus tarkoittaa.
Meidan piti itse lukea perehdytys kansiota ja oppia siita. Laakelaskuja aloimme myos harjoit-

telemaan tammikuussa.

Kun konkreettinen tyo alkoi ja meidan piti alkaa tayttaa lomakkeita, oli se todella vaikeaa. En
tiennyt mita niissa vaaditaan, koska lomakkeet muuttuivat matkan varrella useaan otteeseen.
Ensiksi puhuttiin, etta tiettyja ei tarvitse tayttaa ja sitten olikin, etta pitaa tehda ja aikaa on
todella vahan. Tahan olisin halunnut perehdytysta enemman, mutta siihen annettiin vain mal-
lit jo taytetyista lomakkeista. Itse taytin lomaketta kolme kertaa ja aina piti lisata jotain,
mutta koskaan ei kerrottu konkreettisesti, etta mita. Onneksi yksi vanha tyontekija loppujen
lopuksi auttoi ja sain lomakkeen vihdoin taytettya. Tahan olisin toivonut vastaavan ohjaajan
tukea ja apua enemman. Koin silloin, etta olen todella yksin lomakkeiden kanssa ja minun tu-
lisi vaan osata. Vastaavalta ohjaajalta, kun pyysi apua, sanoi han, etta asiat on kayty tammi-
kuussa perehdytyksessa lapi. Sen jalkeen jai itselle sellainen olo, etta en halua pyytaa apua

hanelta. Perehdytysta tulisi olla koko ajan, vaikka se itse tyo on alkanut.

Oma kehittyminen lastensuojelulaitoksen ohjaajana on sujunut hyvin. Ensimmaisilla viikoilla
kaikki oli itselleni uutta. Lastensuojelulaki oli osittain tuttua ja nuorten kohtaaminen sujui

hyvin. Lomakkeiden tayttaminen ja kirjaaminen oli vaikeaa. Kirjaaminen alkoi sujua tosi no-
peasti, koska nain mallia muilta ja muiden kanssa pystyi keskustelemaan hyvin. Lomakkeiden
kuten kuukausikoosteen tayttaminen oli hankalaa monta viikkoa. Tasta ei voitu kysya omassa

tyotiimissa, koska heillekin se oli hankalaa. Talla hetkella olen saanut taytettya koosteita
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paremmin ja olen oppinut alkamaan tayttaa koosteita heti, eika vasta sitten kun kuukausi on
kulunut. Tassa vaiheessa olen tehnyt toita melkein 4kk, joten oppimista on viela. Nuoret vaih-
tuvat ja voi aina aloittaa uudestaan ja oppia virheista. Olen paassyt osallistumaan erilaisiin
tilanteisiin kuten neuvottelut, nuorten hakeminen hatkalta ja muihin palavereihin. Nama oli-
vat ensimmaista kertaa todella jannittavat, mutta talla hetkella voin menna neuvotteluun
paljon rennommin. Itsellani on jo varmempi olo toissa, mutta viela on kehitettavaa. Uskon,

etta tekemisella oppii aina lisaa.

Jatkossa kehitettavaa olisi, etta tulisi miettia enemman ryhman ilmapiiria ja vastaavan ohjaa-
jan tulisi puuttua siihen ja kuunnella kaikkia tyontekijoita. Ilmapiiria ei saisi antaa menna

huonoksi, koska siita on vaikea enaa lahtea parantamaan sita tai siina on isompi tyo. Perehdy-
tysta tulisi olla koko ajan tyonohella ja pitaisi olla avuliaampi auttamaan. Tama kylla on men-
nyt vahan parempaan suuntaan tyon edetessa. Tyovuorossa ei tulisi olla koskaan yksin, vaikka
olisi rauhallista. Tama on turvallisuus asia ja tahan tulisi heti puuttua. Tyonohjaus olisi myos

todella hyva jatkossa. Meilta puuttuu se kokonaan, mutta siita on ollut puhetta.

Jatkossa kiinnitan huomiota omassa tyoskentelyssa dialogisuuteen. Keskityn kohtaamisiin ja
pyrin pysymaan aina rauhallisena. Pyrin myos jattamaan tyot tyopaikalle, enka mieti niita ko-
tona. Tama on hankalaa varmasti. Keskityn kirjallisiin toihin ja pyydan apua myos jatkossa.

Lahden kokeilemaan erilaisia tyomenetelmia rohkeammin ja en pelkaa epaonnistumista.

Palaute vastaavalta ohjaajalta: Jenna on iloinen ja mukava tiimilainen. Jenna tekee annetut
tyotehtavat. Jenna on suoriutunut haastavistakin tyotehtavista ja tilanteista hyvin. Jenna ot-
taa nuoret hyvin huomioon ikatasoisesti ja osaa ohjata, rajata seka tukea nuoria. Jenna tuo
rohkeasti esiin omat mielipiteensa ja uskaltaa antaa myos rakentavaa palautetta. Jenna on

helposti lahestyttava ja tulee toimeen erilaisten ihmisten kanssa.
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