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the premises from which learning is thought to occur, and tactical resilience, which de-
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1 INLEDNING

Det senaste paradigmet i forskning inom sakerhetsvetenskap har sedan 2012 varit resili-
ence engineering. Empiriskt har amnet utforskats i huvudsak pa mikro- och mesonivaer
for att utreda de arbetssétt och adaptioner som halsovardspersonal for tillfallet utfor i sitt
dagliga arbete for att skapa sakerhet (Righi et al. 2015, Hollnagel et al. 2017). | utbild-
ningen av hélsovardspersonal har icke-tekniska fardigheter fatt en betydlig roll, och de ar
narvarande i Klinisk undervisning och kan daven testas och utvarderas under studiernas
lopp. Genom anvéndning av verktyg och referensramar som Crisis Resource Manage-
ment (CRM), Anaesthetists Non-Technical Skills (ANTS), systematiska arbetsmodeller
som ABCDE och iSBAR, amnar man forstarka patientsakerhet och férebygga ovéntade
och ogynnsamma handelser och vardresultat (Nystrom 2013). Dessa ar standigt narva-

rande t.ex. vid simuleringsundervisning.

Forstavardare i Finland arbetar i standigt vaxlande omstandigheter och utfor sitt arbete
ofta sjalvstyrt utan direkt kontakt med lakare. Pa grund av faktorer som bristfallig for-
handsinformation, brist pa kontroll éver omstandigheter, och bristfalliga resurser kraver
arbetet god formaga att anpassa sig. Professionen ar darfor ett relevant forskningsobjekt
inom resilience engineering, och kan dra verklig nytta av battre forstaelse for kopplingen

mellan dessa.

Uppdragsgivaren for denna studie ar Arcada Patient Safety and Learning Center, som i
sin verksamhet undervisar sjukskoétar-, halsovardar-, barnmorske- och forstavardarstu-
derande och andra yrkesgruppers studerande. Studiens malsattning ar att forbattra forsta-
elsen for undervisningens effekt pa taktisk resiliens vid vardsituationer, och darmed ut-
veckla undervisningen for att bidra i skapandet av en resilient arbetsstyrka med forutséatt-

ningar att klara sig i en dynamisk arbetsomgivning.

2 BAKGRUND

Arcada Patient Safety and Learning Centre (APSLC) &r ett simuleringscenter som utgor

en del av Yrkeshogskolan Arcada. Centret erbjuder simuleringsundervisning bade inom
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Arcada for studerande inom halsovard, och externa kunder huvudsakligen inom halso-
vardsbranschen. APSLC erbjuder aven utbildning for simuleringshandledare i samarbete
med EuSim Group (EuSim Group 2015). (Arcada 2022)

2.1 Resilience Engineering

Resilience Engineering ar ett forskningsparadigm inom sékerhetsvetenskap. Forsknings-
objektet ar i huvudsak komplexa socio-teknologiska system (complex socio-technical sy-
stem), dvs. system dar arbete utfors i granssnittet av manskliga aktdrer och tekniska hjalp-
medel, verktyg eller system (Hollnagel 2009). Komplexiteten utgors av interaktionerna
inom systemet. Enligt teorin skapas sakerhet av manniskorna i ”’skarpa &ndan” av organi-
sationen — i halsovardskontext innebar det den personalen som arbetar i direkt patient-
kontakt eller vars arbete har omedelbar inverkan pa verksamhetens produkt (Hollnagel
2018). Resiliens innebar pa denna niva den méanskliga formagan att anpassa sig till véx-
lande omsténdigheter, storningar i verksamheten, och ny information. Ett forskningsom-
rade inom Resilience Engineering ar Resilient Health Care, eller resilient hélsovard.
Resilient halsovard definieras som halsovardssystemets formaga att justera sin funktion
infor, under, och efter andringar och storningar, sa att nédvandig prestanda kan uppehal-
las bade under vantade och ovantade omstandigheter (Hollnagel et al. 2017). Variation i
prestanda ar nagot som mojliggors av manskliga aktorer, och kravs for att verksamheten

kan anpassa sig till vaxlande krav och omstandigheter (Hollnagel 2009).

Anvindningen av begreppet resiliens i detta arbete bygger pa definitionen i teorin Resili-
ence Engineering. Resiliens beskriver systemets formaga att bereda sig infor, reagera pa
och aterhamta sig fran ovantade och/eller ogynnsamma handelser eller situationer, och
uppehalla en acceptabel prestationsniva trots dessa (Hollnagel et al. 2017). | detta arbete
anvands begreppet huvudsakligen for att beskriva dessa fenomen pa individ- och team-

niva.

Inom Resilience Engineering &r resiliensfardigheter (resilience skills) vilka som helst
kognitiva, motoriska, sociala eller andra fardigheter som stdder justering av prestanda,

och beskrivs noggrannare i nésta kapitel (Saurin et al. 2014).



Work-as-imagined, dvs. arbete som det ar tankt syftar pa de antaganden om visst arbete
som utgar fran forvantningar, foreskrifter, direktiv och riktlinjer. Work-as-done syftar pa
arbete sa som det egentligen utfors. Eftersom det i allmanhet &r omajligt att beskriva alla
faktorer i en viss form av arbete, samt alla tinkbara omstandigheter och yttre faktorer som
paverkar dess genomférande, finner man en diskrepans mellan arbete som det ar tankt

och arbete som det ar utfort. (Hollnagel 2018)

2.2 Inlarning i icke-tekniska fardigheter under forstavardarstu-

dier

Incidensen av icke-0nskade handelser inom varden ar svar att mata, och uppskattningar
pa deras effekter varierar massivt studier emellan (Sunshine et al. 2019, Gorski 2019).
Det &r anda, inom sékerhetsvetenskaper, accepterat att icke-onskade handelser inom var-
den kan motarbetas genom att utveckla anvandningen av icke-tekniska fardigheter, for att
minimera sadana misstag som manniskor sannolikt rakar ut for (Hayward et al. 2019).
Forstavardare behover i sitt yrke manga tekniska fardigheter och kliniska kunskaper pa
grund av yrkets sjalvstandiga natur, men kannetecknande for yrket ar ocksa att det utfors
i team. | forstavarden ar det typiskt att arbetet utfors av sk. ad hoc-team, dvs. samman-
sattningen av teamet avgors delvis slumpmassigt enligt tillgangliga resurser och geogra-
fiska faktum. Detta utgor ytterligare utmaningar for ledarskap, och icke-tekniska féardig-
heter som effektiv kommunikation, hojs i fokus (Taskinen & Venélainen 2013).

Det finlandska forstavardssystemet forutsatter att forstavardare har goda kunskaper i bade
medicin och vardarbete (Maatta 2013). | och med det team-baserade arbetssattet och den
vaxlande arbetsmiljon kravs dven fardigheter som frdmjar de enskilda professionellas
samarbete, och minskar fel som kan uppsta vid mansklig verksamhet (Nystrom 2013).
Simuleringsbaserad inlarning anses lampa sig val for inlarning av icke-tekniska fardig-
heter (Rall & Dieckmann 2005), och i och med att simuleringsbaserad inlérning ar en
betydlig del av forstavardarstuderandes undervisning, finns rikliga mojligheter for inlar-
ning av icke-tekniska fardigheter.

Utvecklingen av icke-tekniska fardigheter ingar genomgaende i forstavardarstuderandes
undervisning vid APSLC. Referensramarna Anaesthetists’ Non-Technical Skills (Flin et
8



al. 2010) och Crisis Resource Management (Rall & Dieckman 2005) anvands for att in-
Kludera amnet i all simuleringsundervisning som studerande deltar i under professions-
studierna. Inom dessa ramar ovar studenter fardigheter i kommunikation, situationsmed-
vetenhet, ledarskap och féljarskap, insamling och hantering av information, beslutsfat-
tande, osv. Utvecklandet och effektiv anvandning av icke-tekniska fardigheter i forsta-
varden anses allmant forbattra patientsakerhet (Nystrom 2013).

2.3 Tidigare forskning

Majoriteten av forskning inom Resilience Engineering har gjorts for att beskriva och de-
finiera de fenomen som teorin beskriver (Berg et al. 2018). Enligt resultatet av denna
litteraturGversikt galler mycket fa studier implementeringen av resiliensfardigheter till si-

mulerings- eller scenariobaserad inlarning.

Begreppet resiliensfardigheter harleds fran teorin Resilience Engineering. Resiliensfar-
digheter innehas och utévas av individen som arbetar inom ett komplext socio-tekniskt
system, och kan fylla luckor som skapas av skillnaden mellan det tdnkta arbetet som
skapas av forvantningar i till exempel riktlinjer, direktiv och organisatoriskt stod, och det
verkliga arbetet som utfors pa féaltet (Wachs & Saurin 2018).

Resiliensfardigheter kan uppsta som framvaxande fenomen (emergent phenomena) pa
grund av faktorer som begransar prestanda i arbetet (work constraint) (Saurin et al. 2014,
Wachs et al. 2016). Exempel pa sadana arbetshinder inom halsovardskontext kunde vara
hogt patientantal, brist pd material eller personal, stress, tidspress, osv. Dessa leder i sin
tur till anvéndningen av resiliensfardigheter som omorganisering av patientplatser, effek-
tivering av tidsanvandning, begdran om hjalp eller tillaggsresurser, osv. (Wachs et al.
2016). Bland annat riktlinjer och direktiv som bor féljas i arbetet utgér organisatoriskt
stod, som kan bade stoda anvandningen av resiliensfardigheter (Wachs et al. 2016), eller
minska behovet av dem (Wachs & Saurin 2018). En sammanfattning pa arbetshinder och

resiliensfardigheter som litteraturen beskriver finns i tabell 1.



Tabell 1: Kategorier av arbetshinder och resiliensfardigheter (enl. Saurin et al. 2014, Wachs et al. 2016)

Arbetshinder Resiliensfardigheter

Rusning Samarbete

Resurser Utokning av kapacitet enligt behov

Information Kommunikation

Patientflode Igenkannande av foljderna pa beslut och

Arbetsbelastning handlingar

Patientprofil Prioritering

Administrativt arbete Igenkannande av yttre omstrandigheter

Tid som kan hindra prestanda

Avvikande handelser Forvantan av nddvandiga handlingar
Hantering av tidsanvéndning
Omplanering av funktioners ordningsfoljd
Ledarskap

Utover att resiliensfardigheter ar ett framvéxande fenomen som fods av behov, kan resili-
ensfardigheter forstarkas. Genom att skapa arbetshinder i simulerade arbetssituationer
kan anvéandning av resiliensfardigheter stodas (Saurin et al. 2014, Wahl et al. 2020). Av
simulerade situationer kravs att situationerna ar trovardiga, och att arbetshindren fore-
kommer pa ett sdtt och med en intensitet som deltagarna upplever som realistisk. Simu-
leringar som stdder anvandningen och inlérningen av resiliensfardigheter upplevs av del-
tagare och experter som viktiga i att forbattra sdkerhet (Saurin et al. 2014) och att hantera
variation i prestanda (Wahl et al. 2020).

3 TEORETISK REFERENSRAM

Den teoretiska referensramen for detta arbete ar begreppet taktisk resiliens. Begreppet
harleds ur teorin om Resilience Engineering, dar begreppet resiliens definieras som sy-
stemets inneboende férmaga att justera sin funktion fore, under och efter andringar och
rubbningar pa ett satt som mojliggor uppehallandet av nodvandig funktion under bade
forvantade och oférvantade omstandigheter (Hollnagel et al. 2017). Resilience Enginee-
ring studerar resiliens i huvudsak pa strategisk och systemniva. Taktisk resiliens innebar
individens eller teamets formaga att aterhamta sig fran odnskade handelser och uppehalla
sin verksamhet pa en acceptabel niva trots odnskade eller ovantade omstandigheter (Mar-
tin 2019). Situationsmedvetenhet ar sannolikt en forutséttning for taktisk resiliens (Martin

2019), i och med att god situationsmedvetenhet medfor férmagan att upptacka relevanta
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andringar i omgivningen och/eller omsténdigheterna, och att forutse mojliga problemsi-
tuationer (Rall & Dieckmann 2005, Endsley 1995)

Martin (2019) delar in taktisk resiliens pa individuell- och teamniva. Individuell resiliens
kannetecknas av formaga att fatta beslut om och genomféra andamalsenliga handlingar
trots onormala eller ovantade handelser, och formaga att reglera sin emotionella reaktion
vid dessa handelser. Ett resilient team kannetecknas av formaga att omplanera verksamhet
och andamalsenligt reagera pa ovantade, oonskade och/eller onormala handelser for att
uppehalla funktion pa en sadan niva, att teamets uppgift kan utforas (Martin 2019). Ett
team bestar av flera individer, varav alla kan ha olika niva av individuell resiliens. Inom
ett team kan de individer med formaga for individuell resiliens eventuellt kompensera for
mindre resilienta individers insats och mojliggora att alla teammedlemmar atergar till
normal funktion (Martin 2019).

3.1 Simuleringsbaserad inlarning

Simuleringsbaserad inlarning ar en form av upplevelsebaserat larande (Morrison & Deck-
ers 2014). Simuleringsbaserad inlarning kombineras i forstavardarstudier med andra in-
larningsformer, och studenten tillampar och experimenterar med forvarvad kunskap i en
simulerad omgivning. Dieckmann et al. (2007) delar in den simulerade verkligheten i tre
moder av tdnkande: den fysiska, den semantiska och den fenomenala moden. Den fysiska
moden innebar den patagliga nivan av den simulerade omgivning, och inom kontexten
for realism innebér detta till exempel simuleringsdockans utseende och trovardigheten av
den utrustning som anvénds. Den semantiska moden beskriver trovardigheten i det hur
situationen utspelas, det som kan uttryckas genom om — da uttryck; om patienten bloder,
da sjunker blodtrycket. Den fenomenala moden beskriver situationen som en trovardig
representation av verklighet, som utgors delvis av en syntes av de tva forstnamnda mo-
derna, men ocksa deltagarnas forvantningar, antaganden, och de 6verenskomna reglerna
for den simulerade verkligheten. En situation som kunde beskrivas som realistisk i den
fenomenala moden vore en situation som kdndes som en trovardig representation av verk-

lighet, inte nddvandigtvis som verklighet. (Dieckmann et al. 2007)
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Simuleringsbaserad inlarning bestar inte endast av det specifika simulerade vardtillfallet,
utan sjalva inlarningstillfallet bestar av forberedelser infor simuleringen, sjélva simule-
ringen, och inlarningssamtalet som foljer, vanligtvis kallad debriefing. Inlérning kan ske
da bade under sjalva utforandet, genom att observera utforandet (till exempel med hjélp
av audiovisuell utrustning), och under en inlérningsdiskussion déar de foreteelser och
handlingssétt som observerats under simuleringen kan reflekteras dver. Inlarningsdis-
kussionen har ocksa stor betydelse i att uppehalla en icke-beskyllande och uppskattande
atmosfar. (Fanning & Gaba 2007)

| detta arbete anvénds begreppen inlarningssamtal och fokusgruppdiskussion. Med inlar-
ningssamtal menas det samtal som ar den avslutande delen av alla simuleringsscenarier,
dar deltagare reflekterar kring sin verksamhet, sina upplevelser under simuleringen, och
stravar till att syntetisera det de upplevt med sina tidigare kunskaper for att framja sin
inlarning (Fanning & Gaba 2007). Detta ar ett skilt tillfalle fran fokusgruppdiskussionen,
som &r den valda datainsamlingsmetoden for detta masterarbete. Fokusgruppdiskussionen

behandlar hela simuleringstillfallet, inlarningssamtalet inkluderat.

4 SYFTE OCH FRAGESTALLNING

Syftet med detta masterarbete &r att utreda forstavardarstuderandes upplevelse av att delta
i simulerade vardsituationer som forutsatter resiliensfardigheter. Forskningsfragorna ar:
1. Hur upplever forstavardarstudenter att fardigheter i taktisk resiliens gar att till-
lampa i simulerade vardsituationer efter teoriundervisning?
2. Hur upplever forstavardarstudenter ovantade och odnskade omstandigheter i en

simulerad vardsituation?

5 METOD

Datainsamlingsmetoden for detta arbete ar fokusgruppdiskussion (Wibeck 2017). En fo-
kusgrupp bestar av ett antal informanter som rekryteras enligt visst kriterium; i fallet av
detta masterarbete rekryterades personer som deltagit i de simuleringsscenarier som fun-

gerade som trigger for diskussionen. Informanterna delade pa en gemensam upplevelse.
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I diskussionen fick deltagarna reflektera kring sin inlarning i resiliensfardigheter, och
huruvida de upplevde att de kan tillampa dessa féardigheter i verkliga, icke-simulerade
situationer. Fokusgruppdiskussioner lampar sig till att studera deltagarnas djupare forsta-
else kring fenomen, upplevelser och erfarenheter (Wibeck 2017). Som metod mdojliggér
fokusgruppdiskussion att deltagarna lyfter fram sadana aspekter kring amnet som skri-
benten inte kunnat forutse. Eftersom simulering medfor en relativt komplicerad handelse
med anseende till sociala och emotionella faktorer (Dieckman et. al 2007), var det viktigt

att mojligast noggrant utreda deltagarnas tolkningar av sina erfarenheter.

Fokusgruppdiskussionen implementerades i detta masterarbete som en strukturerad fo-
kusgruppintervju. Skribenten, som fungerade som moderator, stallde fragor till gruppen
enligt intervjuguiden (bilaga 1), och deltagarna fick svara fritt, diskutera med varandra,
och kommentera varandras svar. Ja — nej fragor undveks, och vid behov stéallde intervju-

aren foljdfragor eller bad informanterna utveckla sina svar.

Som trigger for fokusgruppdiskussionen deltog informanterna i tva simuleringsscenarier.
Dessa scenarier hade utarbetats utgaende fran den teoretiska referensramen for detta ar-
bete, samt tidigare forskning som gjorts i amnet for att vara relevanta for syftet med detta
arbete. Simuleringsscenarierna utfordes som en del av APSLC:s verksamhet, och deras

utforande var inte en del av detta arbete.

5.1 Material och design

Malgruppen for detta arbete var sista arets forstavardstuderande som deltog i en studie-
helhet om prehospital forstavard pa vardniva. Studerande som deltog i denna studie-enhet
fick foljebrevet (inkluderat i bilaga 3) i borjan av studie-enheten, fem veckor fore de pla-
nerade diskussionstillfallena. Studerande meddelade sitt samtycke och deltagande i stu-
dien skriftligt genom att fylla i ett formular som delades ut fore simuleringstillfallena.
Samtyckesblanketten kunde lamnas in direkt till skribenten eller nagon av de andra la-
rarna for studie-enheten, som samlade blanketterna i ett kuvert. Sammanséttningen av
intervjugrupperna lottades ut genom elektronisk generering av slumpmassiga siffror. De
som meddelade om sitt deltagande senare &n en vecka fore intervjutillféllet placerades i

grupperna i den ordning de anmélde sig. De som deltog i studien genom att ge sitt
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samtycke fick som bekraftelse bade muntligt och per epost information om det specifika
intervjutillfallet de deltog i en vecka fore intervjutillféllet, eller direkt om givandet av
samtycke skedde efter denna tidpunkt. Datumet fick de veta redan da samtyckesblanket-

terna delas ut.

Simuleringstillfallena skedde torsdagen den 13. och fredagen den 14.10.2022, och fokus-
gruppintervjuerna holls mandagen 17.10.2022. Tidpunkten anpassades till deltagarnas
andra studier for att underlatta deltagande. Grupperna skulle utgoras av hogst atta delta-
gare (Wibeck 2017) och en intervjuare, skribenten. Den slutliga sammanséattningen var
tva grupper pa fem respondenter var. Gruppen som deltagare rekryteras fran bestod av 24
studerande, och darmed begrénsades inte deltagarantalet utéver det. For intervjutillfallena
reserverades utrymmen pa Yrkeshogskolan Arcada s, att intervjun kunde ske ostort och
utan avbrott. Intervjun skedde enligt intervjuguiden som ar inkluderad i bilaga 1. Inter-
vjutillfallet bandades, och inspelningarna forvaras pa Yrkeshogskolan Arcadas server dar

de ar tillgangliga endast av skribenten med personliga inloggningsuppgifter.

5.2 Planering av de simulerade situationerna

Simuleringstillfallena utférdes i APSLC:s utrymmen. Centret dr utrustat med modern si-
muleringsutrustning och allmant anvand forstavardsutrustning, vilket gav goda forutsatt-
ningar for fysisk trovardighet i simuleringarna. Patienterna i de simulerade situationerna
gavs vitala varden och fynd i enlighet med vanliga sjukdomstillstand enligt aktuell forsta-
vardslitteratur. Under simuleringarna justerades dessa varden enligt simuleringshandle-
darens omdome for att reflektera en fysiologisk reaktion pa den vard simuleringsdelta-

garna ger patienten. Dessa utgjorde grunden for semantisk trovardighet.

For att astadkomma fenomenal trovardighet etablerades gemensamma regler for simule-
ringarna med deltagarna pa forhand (Dieckmann et al. 2007). | de situationer som skapa-
des for simuleringarna, och som beskrivs harefter, kom handelserna att avvika fran det
deltagarna sannolikt forvantade sig, och i en simulerad omgivning kan det orsaka att del-
tagarna antar att dylika omstandigheter beror pa faktorer utanfor den simulerade verklig-

heten, till exempel pa simuleringshandledarens misstag (Dieckmann et al. 2007). Detta
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kan lindras genom explicit handledning, till exempel genom att rikta deltagares uppmark-

samhet till det vasentliga, och genom att bestyrka deras observationer.

Upplagget for de simulerade vardsituationerna framjar anvandningen av resiliensfardig-
heter. Detaljerade casebeskrivningar finns i bilaga 2. Design av de simulerade situation-
erna utgick fran den tidigare forskningen och taktisk resiliens som teoretisk referensram.
| den forsta situationen presenterades deltagarna med en situation, dar en patient lider av
andndd. Patientens vitala varden och 6vriga fynd vid undersokning stalldes in for att re-
presentera svar andndd enligt det som beskrivs av Holmstrom och Alaspaa (2013), men
symtomen erbjod ingen enskild sannolik arbetsdiagnos. Situationen framskred sa, att
ingen enskild atgard forbattrade patientens tillstand. Patientens fortsatta svara tillstand
utgjorde en diskrepans mellan simuleringens verklighet och deltagarnas forvantningar,
och tvingade till upprepad beddmning av situationen och evaluering av deltagarnas egna
antaganden (se tabell 2). Deltagarna forvéantades forsoka stabilisera patientens tillstand
fore transport till sjukhuset. Eftersom patientens tillstdnd aldrig blev alldeles stabil, blev
deltagarna tvungna att justera sin plan och fatta ett beslut om transport trots att vardens

malsattningar inte naddes.

Tabell 2: Arbetshinder och resiliensfardigheter inkluderade i case 1

Arbetshinder Resiliensfardighet som kan tillampas

Resurser — vard som patienten behéver ar resurskra- | Samarbete
vande Kommunikation
Prioritering

Forvéntan av nédvéndiga handlingar

Information — fynd och tillgdnglig information erbjuder | Prioritering

flera olika tillvagagangssatt Igenkannande av foljder pa beslut och handlingar

Patientprofil — svarbehandlad sjukdom och allvarligt in- | Igenkannande av foljder pa beslut och handlingar

sjuknad patient Hantering av tidsanvandning

Tid — allvarligt, akut sjukdomstillstand orsakar tidspress | Prioritering

Hantering av tidsanvandning

| den andra simulerade situationen presenterades deltagarna med en aterupplivningssitu-
ation. Situationen andrade ovantat s, att deltagarna hade tva patienter som behdvde ater-
upplivas. Prehospital aterupplivning ar en situation som kraver mycket resurser, och del-
tagarna blev tvungna att fordela sina tillgédngliga resurser snabbt. En dylik situation vore
mycket ovéntad och relativt osannolik i forstavarden, men saknar inte fysiologisk
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verklighetsgrund. Malsattningen med att presentera en ovantad situation for deltagarna
var att skapa hinder for arbetet som beskrivs i den tidigare forskningen (se tabell 3). Sce-
nariot innebar i synnerhet en drastisk kning i resursbehov fran det véantade, vilket stallde

hoga krav pa ledarskap och resursférdelning.

Tabell 3: Arbetshinder och resiliensfardigheter inkluderade i case 2

Arbetshinder Resiliensfardighet som kan tillampas
Resurser — resursbehovet férdubblas ovéntat Utdkning av kapacitet
Prioritering

Férvantan av nddvandiga handlingar

Omplanering av funktioners ordningsféljd

Ledarskap
Arbetsbelastning — tva samtidiga &terupplivningar belas- | Samarbete
tar deltagare bade fysiskt och kognitivt Kommunikation
Ledarskap
Tid — livléshet orsakar tidspress for handling Prioritering

Hantering av tidsanvandning
Omplanering av funktioners ordningsféljd

Awvikande handelser — situationen &r klart avvikande | Kommunikation

och ovéntad under flesta forhallanden Igenkdnnande av yttre omstandigheter som kan hindra
prestanda

Ledarskap

5.3 Data-analys

Det fran fokusgruppdiskussionerna insamlade materialet analyserades genom en kvalita-
tiv tematisk innehallsanalys enligt Graneheim & Lundman (2004). | insamlat data identi-
fierades meningsenheter som darefter samlades under relevanta koder och ytterligare un-
der helhetsinnefattande teman. Menigsenheterna &r delar av deltagarnas utlatanden som
kan reduceras till ett vasentligt innehall som innebar budskapet i det som sdgs. Dessa
samlades under del-teman eller koder, som grupperar meningsenheter enligt budskap.
Koderna samlades ytterligare under évergripande teman genom vilka de faststallda forsk-
ningsfragorna besvarades. Det vetenskapliga forhallningssattet var induktivt. (Graneheim
& Lundman 2017, Danielsson 2018)

16



Kvalitativ innehallsanalys lampar sig for analys av omfattande textmaterial (Danielsson
2018), och &r den vanligaste analysformen for data insamlat vid fokusgruppdiskussioner
(Wibeck 2017).

5.4 Etiska aspekter

Simulering innebér for manga en kansloladdad erfarenhet, och i denna studie medforde
de simulerade vardsituationerna omstandigheter och handelser som kunde te sig att inte
vara under deltagarnas kontroll. Det uppméarksammades déarfor, att ett grundligt inlar-
ningssamtal skulle hallas efterat for att forsakra att deltagarna inte blev med kanslor av
misslyckande, eller att deras sjalvuppfattning inte rubbades. Detta uppmarksammades ge-
nom noggrannhet i scenariodesign, och beaktas vanligtvis av APSLC:s personal i det till

simuleringstillfallet hdrande inlarningssamtalet, som dock inte &r en del av detta arbete.

Detta arbete foljer den forskningsetiska delegationens riktlinjer for god vetenskaplig
praxis. | forskning, dokumentering och bedémning av resultaten foljs hederlighet, om-
sorgsfullhet och noggrannhet, och hansyn tas till tidigare forskning och resultat genom
att de tillméts det varde som dem tillkommer, och genom att korrekt hénvisa till den.
(Forskningsetiska delegationen 2012, s. 20)

Vid rekryteringen av informanter fér denna studie beaktades tydlighet i att deltagandet i
fokusgruppdiskussionen var frivilligt, och dven efter givet samtycke kunde deltagande
avbrytas utan given orsak. Deltagarna anonymiserades vid transkriberingen av intervju-
erna sa, att det inte gar att harleda vem som talar. Sammanséattningen av grupperna till-
kannagavs endast till deltagarna och skribenten. Inspelningen av diskussionerna forvaras
pa Yrkeshogskolan Arcadas server, och ar endast tillganglig for skribenten med person-
liga inloggningsuppgifter. Inspelningen sparas inte langre &n nddvandigt, och forstors ef-
ter att detta arbete slutforts och godkénts. Vid transkribering av intervjuerna beaktades
noggrannhet i att sa sanningsenligt som mojligt representera informanternas budskap. Ur
de ursprungliga talturerna raderades en del upprepning och till exempel ord som endast

forekommer i vissa dialekter eller andra sprak. Detta gjordes med omsorg for att behalla
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det ursprungliga budskapet. Intervjuaren paverkade inte avsiktligt informanterna sa, att
resultatet av studien skulle forvréngas.

Informanterna var studerande som deltog i en studie-enhet som skribenten ar larare for.
Trots att skribenten inte ar examinator for studie-enheten i fraga, kunde studenterna med
hog sannolikhet tolka att deras studieframgang kunde paverkas eller vara beroende av
deltagandet i studien. Saledes fortydligades det ytterst noggrant bade i rekryteringsskedet
och i datainsamlingsskedet, att varken deltagande eller icke-deltagande kunde framja eller
hamma studenters studier. Detta stoddes av att beddmningskriterierna for studie-enheten
var oppna och tydliga, och hade presenterats for studenterna i borjan av enheten. Under
all simuleringsundervisning stravar lararen till att framja en atmosfar dar det kénns tryggt
for deltagare att Oppet diskutera ocksa misstag eller brister i kunskap. Informanternas
verksamhet under studien paminde om simuleringstillfallen de hade deltagit i tidigare,
och 6nskan var att den icke-beskyllande atmosfaren skulle félja med informanterna da de
deltog i studien. Ytterligare var studiens syfte inte att bedéma informanternas kunskaper,

och detta gjordes ocksa tydligt for deltagarna.

For detta arbete kravdes forskningslov av Yrkeshogskolan Arcada, eftersom malgruppen

bestod av Arcadas studerande. Forskningslov beviljades, och hittas i bilaga 5.

6 RESULTAT

Resultaten av gruppdiskussionerna presenteras har i l6pande text. Ett exempel pa ab-
straktionen vid data-analysen finns i tabellform i bilaga 4. Resultatredovisningen delas
enligt de teman som identifierades vid analysen: realism, upplevelse av inlarning, och

simuleringsundervisningens trygghet.

6.1 Realism

De simulerade situationerna upplevdes som verklighetstrogna, och de komplikationer
som var inbyggda i dem upplevdes spegla verkliga forhallanden i faltarbete. Responden-
terna upplevde, att da de vanligtvis deltar i simuleringsundervisning ar scenarierna upp-

byggda sa, att de alltid har tillracklig information och tillrackliga resurser for att lyckas.
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I verklig arbetsomgivning, till exempel under faltpraktik, hade de redan fatt insikt i att
omsténdigheterna inte alltid gynnar verksamheten lika som i simulering.
Det var lite mer verklighetstroget &n det vanliga, som att man simulerar till exempel lungemboli, och

patienten har [fynd och historik som helt och héllet stammer 6verens med och endast tyder pa den slut-
liga diagnosen], och man vardar och varden fungerar perfekt som i boken.

Innehallet i simuleringsscenarierna de hade deltagit i sporrade respondenterna att jamfora
foreteelser och sitt eget handlande under scenarierna med erfarenheter de haft under félt-
praktik. De drog paralleller mellan svara situationer de upplevt tidigare och de handlingar

de valde under simuleringen.

De upplevde att de i detta masterarbete beskrivna scenariernas verklighetstrogenhet gyn-
nades av bristféllig férhandsinformation och begransade resurser. Diskussionen kretsade
mycket kring forstavardens efterfragan, otillrackliga resurser, och skillnader mellan olika
geografiska omraden i Finland. De kunde identifiera manga av de i teorin beskrivna ar-
betshindren i sina erfarenheter av verkligt faltarbete.

Egentligen ar det mycket i det har arbetet som handlar om resiliens, allt fran att slippa fram till patienten,

att fa patienten bort fran alla mojliga stallen... Det &r ju en massa saker vi blir utsatta for som vi maste
I6sa, det markte man pa praktiken.

I synnerhet case 2 (beskriven i kapitel 5.2 samt bilaga 2) upplevdes synnerligen osannolik
som forstavardssituation, men deltagarna kunde anda acceptera den semantiska verklig-
hetstrogenheten i handelseférloppet. Trots osannolikheten i att nagon av deltagarna i
framtiden skulle behdva handla i en dylik situation, identifierade de anvéndbara fardig-

heter som kravdes i situationen — prioritering, resursférdelning, och stresshantering.

Begransningar i fysisk realism upplevdes delvis forsvara inlevelsen i en kritisk situation.
A andra sidan upplevdes det till och med gynna stdmningen, och stélla hogre krav pa
prestation. Deltagare upplevde, att en sa hog andningsfrekvens som patienten hade i case
1, skulle vara uppenbar redan vid motandet av en verklig patient, men svarare att upptacka
hos en simuleringsdocka. Detta upplevdes paverka uppfattningen av situationens bradska
och den forsta bedomningen av patientens tillstdnd. A andra sidan upplevde responden-
terna att just denna egenskap av simulering bidrar till att simuleringsdeltagaren aktivt bor

leta efter detaljer som inte pa grund av simuleringsverkligheten ar omedelbart uppenbara,
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och att detta ar gynnsamt for inlarning och inte tar varken pa den semantiska eller den

fenomenala realismen. Detta tangerar nara ocksa foljande tema, upplevelse av inlarning.

Omedelbart eller orealistiskt snabbt anlandande av tillaggshjélp var ocksa en begransning
som deltagarna upptéackte i simuleringsscenarierna. | en verklig omgivning kan anlandan-
det av tillaggshjalp pa faltet ta lang tid beroende pa verksamhetsomradet, och det ar ocksa
mojligt att ingen tillaggshjalp alls &r tillganglig. Detta &r en begransning vid simulerings-
undervisning, bland annat pa grund av att tiden som ar tillganglig for undervisning ar
begransad, och darmed &r det vanligt att tillaggshjalpen anlander inom minuter fran det
att hjalp begars.

6.2 Upplevelse av inlarning

Vid gruppdiskussionen kunde respondenterna identifiera en del av de arbetshinder och
resiliensfardigheter som var narvarande vid simuleringen. De upplevde att arbetshindren
ledde till behov och anvandning av resiliensfardigheter. Respondenterna identifierade
samarbete, kommunikation, omplanering, hantering av tidsanvandning, och prioritering
som resiliensfardigheter de anvant. Systematiskt arbetssatt och stresshantering upplevdes
gynna resiliens. Respondenterna upplevde att resiliensfardigheter till och med ar grund-
laggande fardigheter for forstavardsarbete, och att anvandning av dem sker d&ven om man
inte vore medveten om det. De kunde reflektera kring flera situationer de upplevt under
faltpraktiker, och hur ovannamnda resiliensfardigheter antingen var ndrvarande, eller
kunde ha tillampats for ett battre resultat. Innehallet i undervisningen upplevdes alltsa
vara tillampbart i verkligt arbete, och till och med en foérutséttning for patientsakert arbete.
Saledes upplevde respondenterna simuleringsundervisningens innehall som meningsfullt.

Egentligen ar det mycket i det har arbetet som handlar om resiliens, allt fran att slippa fram till patienten,

att fa patienten bort fran alla méjliga stéllen... Det &r ju en massa saker vi blir utsatta for som vi maste
I6sa, det markte man pé praktiken.

Respondenterna ansag att de bristfalliga forhandsuppgifterna och det realistiska utgangs-
laget gynnade inlarningen, i och med att de upplevde att de masta tillampa mer av den

kunskap de anskaffat under sina studier an i de flesta simuleringarna de deltagit i tidigare.
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Géllande realismtemat beskrivs ovan hur bristféalliga forhandsuppgifter bidrog till feno-
menal trovardighet, och de foreteelserna upplevdes ocksa tvinga deltagarna till mera sys-
tematiskt arbete och aktivare kommunikation. Systematiskt arbete upplevdes gynna resili-
ens. Till skillnad fran tidigare simuleringar de tagit del av, upplevde deltagarna att de nu
tvingades tillampa sin kunskap for att fatta verkliga beslut i stéllet for att folja en forut-
bestdmd process. Dessa faktorer gjorde att deltagarna kdnde sig utmanade av scenarierna.

Tidigare beskrevs hur begransningar i fysisk realism utmanade samlandet av information
och bedémningen av situationens allvar. Det upplevdes dnda gynna det systematiska ar-
betssattet, i och med att man ar tvungen att aktivt vara medveten om sadant som annars
kunde vara uppenbart. Saknaden av alltfor realistiska sjukdomstecken kan ocksa gora si-
tuationen mer hanterbar, och flera kommentarer papekade att vetskapen om att ingen
verklig patientskada kan ske i simulering hjélpte att reglera kénslor och stressniva.

A: Ocksa lite med dockan, att andningsfrekvens pa 40, men péa dockan 4r den ganska lugn. Om en riktig
patient har andningsfrekvens pa 40 sa &r hen i ganska daligt skick.

B: Det tycker jag att egentligen &r en jattebra sak - dom fynd vi hittar, och alla métningar, de e ju dom
som ska leda oss for vi har inte lyxen att se

C: Det kan ju ocksa bli att man ar lugnare i en simulering &n vad man skulle vara i riktiga livet

De upplevde att de lyckades anvénda sig av verktyg som gjorde deras verksamhet syste-
matiskt, och darmed kunde de ocksa reagera pa andringar i omstandigheterna och patien-
tens tillstand.

Respondenterna upplevde att de gynnades av teoriundervisningen de tog del av fore si-
muleringstillfallet, och upplevde den som viktig. De identifierade substansen som bekant,
men undervisningen satte den i ratt kontext for att vara anvéndbar i simuleringen. De
upplevde att de i tillracklig grad var medvetna om simuleringstillfallets malsattningar,
och kunde saledes koncentrera sig pa det vasentliga i sin verksamhet. Det hjélpte dem att
reflektera kring sin verksamhet i efterhand. De var ocksa pa férhand medvetna om att
scenarierna kunde orsaka stress, och de strdvade aktivt efter att hantera stressen.

Som nér klasskamraten hyperfokusera p att fa sockret fast det i sjélva kontexten inte var prioritet ...
man sjélv inser det och dé klappar man kaverin pa axeln att nu bryter vi det har och tar en timeout.
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Respondenterna sade upprepade ganger direkt att de upplevde att de lart sig om teamets
resiliens och sitt eget handlande i situationer som kréver resiliens. Detta stérktes av dis-
kussionen kring de fardigheter de kunde identifiera och reflektera kring. Flera responden-
ter upplevde dessutom att de kunde utvérdera sin egen kunskapsniva utgaende fran sitt
handlande i scenarierna, i och med att de beddmde situationerna som verklighetstrogna

och sitt eget handlande som &kta.

6.3 Simuleringsundervisningens trygghet

Ur diskussionerna lyftes tva subteman som belyste respondenternas upplevelser om ovan-
tade och oonskade omstandigheter i simulerad vardsituation. Dessa handlade om negativa
kanslor (kénslor av hjalploshet, osékerhet, och/eller frustration), och senare validering av
handlandet under simuleringarna. Respondenterna upplevde att de simuleringsscenarier
de vanligtvis deltar i & uppbyggda s, att de skall lyckas. Nu upplevde de att de beh6vde
arbeta hardare for att fa den information de behdvde, och ett lyckat slutresultat var inte
garanterat. Respondenterna upplevde att de maste gdra en storre insats for att fa den in-

formationen de behévde, och den forblev anda ofullstandig.

Situationerna medforde ocksa negativa kanslor. Alla respondenterna beskrev eller in-
stdimde med beskrivningar av kanslor av hjalpléshet, osakerhet och/eller frustration.
Dessa kanslor vécktes av att situationerna var annorlunda &n forhandsuppgifterna lét en
forsta, att situationerna inte framskred som vantat eller dnskat, av upplevelsen att man
inte visste vad som var det ratta handlingssattet, och att varden inte hade énskad eller
nagon effekt. En del berattade att de var forberedda pa dylika kéanslor i och med forhands-
informationen de hade om undervisningstillfallet, och att detta gjorde kanslorna hanter-
bara.

Det var ju anda temat for dagen, vi var lite installda pa de att det har kommer inte att g som vanligt, vi

var lite forberedda pa det. [---] Man visste att det &r det ni forsoker uppnd med simuleringarna, att det
inte skall gé sa bra, varden skall inte vara sa effektiv. Man var lite beredd pa det.

Hanterandet av de besvarliga omstandigheterna gynnades ocksa av forberedelserna infor
simuleringsundervisningen, det vill sdga teoriundervisningen och den tydliga presentat-

ionen av malsattningar. En respondent framforde att man utan forhandsinformationen
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kunde ha uppfattat simuleringen som ett straff eller avsiktligt krdnkande, bland annat for
att den sa tydligt avvek fran tidigare simuleringsundervisning och saknade den omedel-
bara kdnslan av att ha lyckats. Ovriga respondenter i gruppen instimde och ansag att dessa
simuleringars syfte inte skulle ha varit tydligt utan explicita malsattningar.
Skulle vi inte ha gatt igenom det pé forhand, da simuleringarna var som annorlunda an tidigare, skulle
man ha tankt att ”varfor dr lararna arga pa oss”. Nér man forstod varfor vi gjorde, kunde man béttre dra

nytta, nog tror jag att det ar jatteviktigt att fa teorin och bli bekant med vad man skall tdnka pd, vad det
handlar om egentligen.

Frustration och hjalpléshet uppfattades a andra sidan till och med som positiva upplevel-
ser, och ansags vara viktiga att beharska i verkligt arbete. Trots negativa kanslor upplevde
respondenterna att deras verksamhet och deras tankar validerades under inlarningssamta-
let som foljde direkt efter simuleringshandelsen, och att de fick riktig och hjalpsam feed-
back om sitt arbete. Flera respondenter hade efter sjalva simuleringen och fore inlarnings-
samtalet kant osakerhet om sin verksamhet, och trodde att de hade missat nagonting eller
handlat felaktigt. Alla som lyfte fram denna upplevelse fortsatte med att berétta hur de
hade upplevt att de hade blivit validerade under inlarningssamtalet.

A: | [larares] case sa var det ju osdkerheten efter caset, att nog har vi val gjort allt? Sa sager alla att det
finns nog inte nagot till. Sen kommer [larare] och séger att *ni har nog gjort allt ratt’

B: Bekraftan liksom pa egna tankar
Ingen av respondenterna framforde att nagra negativa kanslor gallande undervisningstill-
fallet hade fortsatt efter inlarningssamtalet, och stamningen under fokusgruppdiskussion-
erna var enligt skribentens upplevelse positiv.

Det blev en bra fiilis efter debriefingen, man fick just validering att man har gjort allt ratt, och man fick
mera idéer och sétt att &nnu forbattra sin verksamhet.

7 DISKUSSION

Syftet med detta masterarbete var att utreda forstavardarstuderandes upplevelser vid si-
mulering av vardsituationer som forutsatter resiliensfardigheter. Resultatet diskuteras har
i relation till forskningsfragorna och den teoretiska referensramen. Forskningsfragorna
var:

1. Hur upplever forstavardarstudenter att fardigheter i taktisk resiliens gar att till-

lampa i simulerade vardsituationer efter teoriundervisning?
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2. Hur upplever forstavardarstudenter ovantade och o6nskade omstandigheter i en

simulerad vardsituation?

Respondenterna deltog i teoriundervisning och simuleringsundervisning om taktisk resili-
ens. Det dvergripande temat for undervisningen var att som professionella klara sig i vil-
ken situation som helst, trots otillrackliga resurser och ogynnsamma forhallanden. Re-
spondenternas diskussion under datainsamlingen visade, att just detta 6vergripande tema
hade de tagit fasta vid. Den teoretiska referensramen utgors dels av simuleringsbaserad
inlarning, dels av taktisk resiliens. Med anseende till simuleringsbaserad inlarning poang-
teras deltagarnas upplevelser om simuleringsundervisningens realism, utmaning av in-
larda fardigheter, och upplevelse av meningsfullhet. Taktisk resiliens definierar de feno-
men och fardigheter som deltagarna kunde identifiera i verksamheten, och sedan disku-

tera kring.

Den forsta forskningsfragan gallde inlarningsformens lamplighet vid inlarning av resili-
ensfardigheter. | diskussionen kunde respondenterna hénvisa till de resiliensfardigheter
som var inbyggda i simuleringsscenarierna, men de flesta meningsenheterna hénvisade
till fardigheter som de upplevde stdda resiliens, men som inte var explicita i teoriunder-
visningen. Det framsta var stresshantering som resiliensfardighet. Dessutom atergick re-
spondenterna ofta till mer grundlaggande icke-tekniska fardigheter, som vid detta skede
av utbildningen sékert &r mer bekanta. Dessa fardigheter (t.ex. kommunikation, ledarskap
och foljarskap, forberedelse) ar grundldggande delar i de resiliensfardigheter som ligger
i fokus for detta masterarbete (Wachs et al. 2016), sa diskussionen kan anvéndas for att

forsoka besvara forskningsfragan.

Respondenterna uppfattade och kunde ndmna de arbetshinder som var inbyggda i scena-
rierna. De kunde diskutera kring de fardigheter som krévdes av dem i relation till de iden-
tifierade arbetshindren. Respondenterna lyfte upprepade ganger fram att forhandsvet-
skapen om simuleringens tema gjorde att de kunde koncentrera sig pa att handla &nda-
malsenligt. Att arbeta vidare trots svara omstandigheter och att omplanera verksamheten
da verksamhetens resultat inte var det dnskade var fenomen de inte hade stott pa tidigare

I simuleringsundervisning.
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De upplevde scenarierna som andamalsenliga, och ansag att tillracklig forberedande teo-
riundervisning var en forutsattning for att klara sig i dem. Scenarierna skilde sig fran
tidigare simuleringsundervisning de deltagit i, i och med att de vanligtvis deltar i under-
visning med tydligt avgransat kliniskt tema (t.ex. andningssvarighet), och de handlingar
de forvantas utfora i allménhet &r tydliga. | scenarierna som beskrivs har handlade de med
knappare forhandsinformation och situationen som presenterades var mer ovéntad, ett

faktum som enligt respondenterna gynnade realismen.

Brist pa resurser som tid och personal var arbetshinder som var planerade i scenarierna.
Respondenterna upplevde inte att dessa faktorer egentligen hdmmade verksamheten. De
papekade att da de bad om tillaggshjélp anlande den inom nagra minuter, och de behévde
inte bry sig om, till exempel, transportstracka till sjukhuset. Respondenterna hade insikt
I dessa fenomen efter de faltpraktiker de varit med om. | verkligt féltarbete kan tillaggs-
hjélp, dvs. enheter som alarmeras till uppdraget pa begar av dem som redan ar i objektet,
ta tiotals minuter att anlénda, eller inte alls vara tillgangliga. Detta ar mojligt att inkorpo-
rera i simuleringsundervisning, men ar sallan majligt pa grund av begransning pa tiden
som finns tillganglig for undervisning. Mgjligheten att kontrollera tidsanvandning och
manipulera tid under simulering en av simuleringens styrkor som inlarningsform (Dieck-

mann et. al 2007), men i detta fall var det en tydlig begransning.

En kansla av bradska som tecken pa knapp tidsresurs kan ocksa uppsta av att patientens
tillstand uppfattas som kritiskt och labilt. Respondenterna papekade att vissa brister i si-
muleringens fysiska realism — nu det faktum att patienten &r en docka — delvis hdmmade
uppfattningen av bradska for vardinsatsen. Trots att patientens vitala varden (andnings-
frekvens, andningsljud, syresattning) kan representeras, saknas alltid yttre tecken pa sjuk-
dom. Dessa yttre tecken kunde vara till exempel aktivering av hjalpmuskulatur, blek eller
blaaktig hud, kallsvett. Respondenternas diskussion tyder pa att avsaknaden av tecken pa
mansklig nod minskar pa vardarens uppfattning av situationens tidskanslighet, och tar
darmed pa den fenomenala realismen. Detta upplevs dock inte som endast negativt, utan
flera papekade ocksa att det a andra sidan kraver en hogre grad av systematik av vardaren,
och stéller hogre krav pa kunskap.
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Respondenterna beskrev hur de hade samlat information systematiskt, foljt upp &ndringar
i patientens tillstand, och reagerat pa andringar i omstandigheter. De identifierade att de
kande stress, och forsokte aktivt motarbeta det. Enligt respondenternas egen upplevelse
hade de i simuleringen pa teamniva uppnatt taktisk resiliens som det beskrivs av Martin

(2019), vilket tyder pa att inlarningstillfallet uppnadde sitt syfte.

Den andra forskningsfragan gallde deltagarnas upplevelser om ovantade och odnskade
situationer i simulering. Det ar relevant for &mnet att simuleringsundervisning strévar till
att deltagaren skall lyckas i sitt utforande, eftersom ett lyckat utforande leder till effekti-
vare inlarning &n ett misslyckat (Dieckman et al. 2007). Respondenterna upplevde att
tidigare simuleringsundervisning de deltagit i praglats av detta, delvis for att simulerings-
scenarier vanligtvis haft ett tydligt definierat kliniskt tema. | scenarierna som de nu deltog
I var det explicita temat att deras handlingar inte omedelbart leder till 6nskade resultat,
och forhandsantagandet var att detta kunde leda till negativa kénslor.

Respondenterna beskrev kanslor av hjalpléshet, frustration och osakerhet under simule-
ringsutférandena. De upplevde att de var tvungna att anvénda all den kunskap de infor-
skaffat under studierna, och var tvungna att acceptera ett resultat som inte var optimalt
trots alla ingrepp de gjorde. Dessa kanslor var dock inte helt ovantade, och responden-
terna upplevde att vetskapen om simuleringens tema gjorde kanslorna hanterbara. En re-
spondent spekulerade att scenarierna kunde ha uppfattats som ett straff utan tillracklig
forhandsinformation. Tanken stdds av teorigrunden for simuleringsundervisning (Fan-
ning & Gaba 2007), och understryker vikten av tillracklig forberedelse infoér simulerings-

undervisning.

Inlarningssamtalet upplevdes som viktigt for att uttala och validera de tankar deltagarna
hade under simuleringsutférandet. Kénslan av osékerhet foljde med flera deltagare efter
att utférandet avslutades, och validering av verksamheten var viktig for att bearbeta upp-
levelserna under simuleringen. Enligt Fanning & Gaba (2007) &r ett av inldrningssamta-
lets syften att bekrafta deltagarnas handlingar och upplevelser, och den funktionen verkar
ha uppfyllts. Flera av respondenterna beskrev hur de inte omedelbart efter simuleringsut-
forandet visste om de hade lyckats eller inte, vilket starkt understryker vikten av ett ut-
forligt inlarningssamtal; for att kunna inféra goda arbetssatt efter simulering, maste de
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kénnas igen och godké&nnas av deltagaren (Fanning & Gaba 2007). Under datain-
samlingen framforde ingen att de blivit med negativa kanslor om simuleringstillfallet, i

stallet poangterades de lyckade inlarningssamtalen upprepade ganger.

Undervisningstillfallet gick av stapeln som planerat, och respondenterna diskuterade re-
levanta fenomen efterat och kunde ta fasta pa de centrala teman som var narvarande. De
upplevde att simuleringsundervisningen var ett andamalsenligt satt att genomfora de far-
digheter de bekantat sig med under teoriundervisningen. Det fanns begrénsningar i inlar-
ningsformen, men deltagarna kande sig utmanade av simuleringstillfallet, och k&nde att
de hade lyckats som vardare. Terminologin som harleddes ur Resilience Engineering via
Wachs et. al (2016) var ny for studenterna — till exempel termen “arbetshinder” eller
“resiliensfirdigheter” ar inte prevalenta termer i vardaglig forstavardsutbildning — och det
ar mojligt att mera tid for teoriundervisningen kunde ha behovts for att ge deltagarna en
djupare insikt i &mnet. De anvéande sig i stallet garna av bekantare terminologi under
gruppdiskussionerna, och narmade sig &mnet via icke-tekniska fardigheter som de &r va-
nare vid sedan bdrjan av studierna. Det &r mgjligt att vinklingen for dylik undervisning i
framtiden tydligare torde koncentrera sig pa tillampningen av dessa bekanta koncept, ef-

tersom slutsatserna respondenterna drog anda var i enlighet med teorin.

Att avsiktlig orsaka deltagare stress i simulering &r ett omtalat och omtvistat tema, val
diskuterat i en artikel som publicerades efter genomfdrandet av datainsamlingen for detta
arbete (Brazil et al. 2023). Stress i akutsjukvardsarbete ar ett faktum, och frestelsen att
skapa simuleringsscenarier dér deltagarna “vaccineras” mot stress dr hog. Det dr dock
viktigt att beakta, att dverraskningar och trick i simulering inte nédvandigtvis har énskad
effekt, och kan medfora negativa upplevelser hos deltagarna. | stéllet kan det vara effek-
tivare att langvarigt éva pa att arbeta under tryck, och i situationer som kan medféra stress.
Respondenterna for detta arbete upplevde att de haft nytta av simuleringarna da det tydligt
hade framforts for dem vad scenarierna skulle handla om, och de upplevde att de pa for-
hand fatt tillrackliga verktyg for att lyckas. Det kan vara viktigt for larare och simule-
ringshandledare att inse, att 6verraskningar och vilseledande information i simulering inte
nddvandigtvis ar de rétta verktygen for att framja stresshantering, &ven om det med anse-

ende till det verkliga arbetet vore realistiskt.
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Deltagarna upplevde alltsa undervisningen i resiliensfardigheter som relevant och viktig
for sitt kommande yrke. De kunde reflektera kring temat och identifiera manga resiliens-
fardigheter i sitt eget handlande. Simulering som inlarningsform medfér dock begrans-
ningar, som gor att vissa arbetshinder inte trovardigt kan representeras. Scenarierna med-
forde for deltagarna vissa negativa kanslor under utférandet, men de upplevde att de under
undervisningstillfallet blev validerade och fick anvéndbar, konstruktiv feedback. Som
slutsats kan framfdras, att dylik simuleringsundervisning kan vara gynnsam, forutsatt att
deltagarna har tillrackliga verktyg for att lyckas, och deras forvantningar mots av simu-

leringsverkligheten.

8 KRITISK GRANSKNING

Resilience Engineering ar ett relativt farskt forskningsomrade, och majoriteten av aktuell
forskning ar teoribyggande (Berg et al. 2018). Det ar mojligt att det &r for tidigt att, i
synnerhet i ett masterarbete, genomfora langt tillampad forskning inom Resilience Engi-
neering, da robust grund for tillampning av teorin dnnu saknas. Detta utryckte sig ocksa i
svarigheten att faststalla metoden och avgransningen for detta masterarbete. For detta ar-
bete var ocksa respondenterna tvungna att bekanta sig med en del komplicerade och nagot

abstrakta fenomen som kanske enklare kunde ha framférts genom en annan referensram.

Utformning av bakgrunden och redovisningen for den tidigare forskningen inom temat
visade sig vara utmanande, i huvudsak pa grund av orsakerna ovan. Informationssokning
inom Resilience Engineering och taktisk resiliens forsvaras dven av att begreppet resili-

ens” anvands for att beskriva mycket olika fenomen inom olika vetenskaper.

Den valda metoden inklusive triggern for fokusgruppdiskussionen visade sig vara funge-
rande, men det bor papekas att simuleringsscenarier som avsiktligt orsakar stress och syn-
nerligen svara situationer ar riskfyllda att utfora. Scenarierna utarbetades med omsorg for
deltagarna, och vikten av inlarningssamtalet poangterades i alla skeden, och enligt resul-

tatet av fokusgruppdiskussionen var implementeringen nu lyckad.

Det slutliga antalet respondenter var 10 personer, ur en grupp pa 24 potentiella deltagare.

Alla meddelade om sitt deltagande fore de fatt teoriundervisning i amnet, sa intresse for
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amnesomradet eller forhandsuppfattningar om det paverkade sannolikt inte beslutet att
delta. Trots att skribenten i alla skeden av rekrytering av respondenter och genomforande
av fokusgruppdiskussionerna podngterade, att denna studie och respondenternas delta-
gande eller utlatanden inte kan paverka studieframgangen, maste skribentens relation till
respondenterna som larare anda beaktas. Denna relation kan paverka bade villigheten att
delta, och resultatet i och med att respondenterna kan forsoka beakta vad skribenten vill
hora. 1 och med att triggern for datainsamlingen bestod av undervisningstillfallen, kan

utlatanden vid diskussionerna ocksa upplevas som utvardering av undervisningen.

Respondenterna var 10 stycken, ur en studerandegrupp pa 24 studenter. Indelningen i tva
grupper pa fem respondenter var lyckad, i och med att grupperna inte blev for stora, och
alla respondenter hade utrymme att uttala sig (Wibeck 2017). Gruppindelningen var

slumpmassig.

Respondenternas svar transkriberades ordagrant, och citaten i detta arbete ar latt redige-
rade for battre lasbarhet, men anda sa att innebdrden behalls. Kontexten beaktades vid
alla citat, och skribenten har varit omsorgsfull for att inte forvranga respondenternas ut-
latanden.

Resultat fran en studie med kvalitativ innehallsanalys gar inte att generalisera (Danielsson
2018), men deras overforbarhet kan diskuteras. Alla respondenter i denna studie tillhtrde
samma studerandegrupp, och deras tidigare upplevelser i simuleringsundervisning var in-
forskaffad i liknande forhallanden. Det ar darfor viktigt att beakta deltagarnas bakgrund
gallande simuleringsundervisning da man tolkar dessa resultat. Respondenterna hanvi-
sade upprepade ganger till sina tidigare upplevelser i simuleringsundervisning, och vid
scenarier som de som beskrivs i detta arbete kan deltagarens upplevelse paverkas kraftigt
av erfarenhet och hur trygg inlarningsomgivningen upplevs vara (Dieckmann et. al 2007).
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BILAGA 1  Guide for fokusgruppdiskussion

1. Hurudana kanslor vackte de simulerade situationerna?

2. Hade inlarningsdiskussionen inverkan pa de kanslor som vécktes?

3. Var de simulerade situationerna trovérdiga? Vad gjorde dem/kunde ha gjort dem
sadana?

4. Vilka resiliensfardigheter anvande ni?

5. Gick de resiliensfardigheter ni lart er om att tillampa i de simulerade situation-
erna? Vad fick er att anvdnda er av dem? Var de nyttiga?

6. Var resiliensfardigheter nodvandiga for att lyckas i de simulerade situationerna?
Pa vilket satt?

7. Gar de fardigheter som anvandes i de simulerade situationerna att tillampa i arbe-

tet? Hur?
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BILAGA 2 Plan for simulerade vardsituationer
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CASE 1

Inlirningsmal:

- Upprepad beddémning av patientens tillstand
-  Bedtmning av vardens effekt
- Eskalering av vardinsats

Verksamhetsomgivning. Omgivningsheskrivning fir deltagare och uppgifter om patienten.

Omgivning: patientens hemn

Forstavarden mater en 70 ar gamimal kvinna som lider av andndd. Andnioden har varit tilltagande
under nagra dagar. Hon lider sedan tidigare av COPD och hjartsvikt. Hon har mu privat ta sina
ordinerade likemedel, men har nte upplevt ndgon nytta av dem.

Virdmaterial

Vardvaska, syreviiska m. CPAPutrustning
Eespirator

Areada — Nylands svenchka yrlechieslela
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CASE 1

Ursprungsuppgifter enl. ABCDE

A — tppen lufivdg

B — vttrar enskilda ord. Andningsfrelovens 40 ger'mm, SpO2 76%, cyvanotiska lHppar.
Andningsljuden: bilateralt rosslande och expiratoriskt visande

C —puls 120, blodtryck 160/100 mmHe, kallsvettig periferi. EEKG: FA, ngen 1schemi

D - GCS 3/5/6, oppnar dgonen vid tilltal, saklig och orienterad till tid och mum, féljer uppmaningar
enligt funktionsformaga

E — inga tecken pa trauma, Ttymp 38,0, pitting-tdem 1 vaderna

Vard enligt god praxis

Syretillagg med mask

Atrodual per mhalation mdicerad pga. obstruktion

- Wormphin 2-4 mg 1v.

BPAP: PEEP 7.5 cmH20, Psupport 5 cenH20, O2 50%

Anvisningar for medfoljare och reservplan

Ftily med vardens effekt med utomstaendes perspektiv. Vilka beslut skulle du fatta? Mar?

Mar &r patienten redo fiir transport?

Arcada — Nylands svensla yrlkeshégskola

Jao-lapre Jan ssoms plats 1 Tel 2207 699 699 fornaran efternarnn @arcada £
¥15%) Helangfors Fax 0207 699 £22

wanw.arcadaf
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CASE 2

Inlirningsmal:

Anpassandet av verksambhet t1ll ovantade omstandigheter

Effeltrv resursfordelnimmg

Verksamhetsomgivning. Omgivningsheskrivning fir deltagare och uppgifter om patenten.

Patientens hem

70 ar gammal man rakat ut fér hjartstillestand hemma. Patientens fru vittnat héndelsen, ringt 112
och pabtijat hjirtmassage.
Hjartmassage pagar vid forstavardens ankomst. Patientens fru &r uppenbart utmattad. Efter att

forstavarden paborjat aterupplivningen av den forsta patienten, béirjar patientens fru lida av andnad
och blir snabbt sjdly livlds.

Viardmaterial

Tva enheters forstavardsutrustning

Arcada — Nylands svensla yrlkeshégskola

Jao-lapre Jan ssoms plats 1 Tel 2207 699 699 fornaran efternarnn @arcada £
¥155%) Helangfhrs Fax 0207 699 £22 wany.arcada fi
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EuSim Group — Copenhagen — Tuebingen — London — International partners CASE 2
Ursprungsuppgiiter enl. ABCDE
Patient 1: primémytm VF
Patient 2: prim&amytm PEA
Vard enligt god praxis
Inga kontraindikationer for aterupplivnme av nagondera patienten
Anvismingar fir medfiljare och reservplan
Bedim genomforandet av resursfordelningen vid en ovantad situation.
Foli med msatsledarens firdelning av uppmarksamhet under uppdraget.
Areada — Nylands svenelka yrkeshégskola
Jan-ldagrue Jan ssons plats 1 Tel Q207 699 699 fornamon. efternamnflarcada. i

{¥15%) Helan gfers Fax 207 699 622

vy arcada fi



BILAGA 3 Foljebrev till informanter

Basta studerande i forstavard

Du bjuds in att delta i en studie om inldrning av taktiska resiliensfardigheter. Studien
utfors av Niko Loimijoki, hogre YH-studerande pa Yrkeshdgskolan Arcada. Arbetets
uppdragsgivare ar Arcada Patient Safety and Learning Center. Arbetet ar ett hogre YH
lardomsprov. Studiens syfte ar utreda moéjligheter for inlarning av resiliensfardigheter ge-
nom simulering, och dess resultat anvands for att utveckla forstavardarutbildningen pa

Arcada. Det slutliga arbetet publiceras pa internettjansten theseus.fi.

Resiliensfardigheter ar fardigheter som framjar vart handlande i vaxlande och/eller ovan-
tade omsténdigheter. Dessa fardigheter kan, enligt aktuell sékerhetsforskning, vara vik-
tiga for att framja sakerhet i arbete. Forstavardarstuderande i Arcada deltar som en del av
sin utbildning i undervisning i resiliensfardigheter, och denna studie &mnar utforska stu-
derandes upplevelser om tillampbarheten av de inlarda fardigheterna, och deras upplevel-

ser om sadana simulerade situationer som kréaver dessa fardigheter for att genomforas.

Efter utforda simuleringar i amnet bjuds informanter att delta i en fokusgruppdiskussion
om simuleringstillfallet. Deltagande &r frivilligt, och deltagare kan nar som helst vélja att
avbryta sitt deltagande. Alla deltagare forblir anonyma. Gruppdiskussionerna spelas in
for att transkriberas. Ljudfilerna forvaras pa Yrkeshdgskolan Arcadas server och ér endast
tillgangliga for skribenten och arbetets handledare med personliga inloggningsuppgifter.
Efter slutfort arbete forstors inspelningarna. Det transkriberade materialet analyseras med

en tematisk innehallsanalys.

Deltagandet innebdar nérvaro vid en gruppdiskussion, som forvéntas ta ca. 1 h. Tillféllet
ager rum den 17.10.2022. Alla deltagares synpunkter a&r mycket viktiga for utvecklingen
av forstavardsundervisning, och alla svar uppskattas hogt. Observera dock, att deltagan-
det varken kan framja eller hamma studierna pa Arcada. Ingenting som deltagare séger
eller gor inom ramen for denna studie har inverkan pa studieframgang eller tex. kursens

vitsord.
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Samtycke for deltagande i studie
Jag har forstatt, att deltagande i studien ar frivilligt, och att jag nar som helst kan avbryta

mitt deltagande utan att ge orsak till det. Avbrytandet orsakar mig inga negativa foljder.

Jag har mottagit foljebrevet till informanter, och har fatt mojlighet att stalla fragor till
skribenten och/eller dennes handledare, alltsa har jag fatt tillrackliga uppgifter om stu-

dien.

Genom att ge mitt samtycke tillater jag, att:
- mitt bidrag till gruppdiskussionen som studien galler spelas in
- mitt bidrag till gruppdiskussionen anvénds och analyseras i enlighet med det som
beskrivs i foljebrevet.

Informantens underskrift, namnfortydligande och datum for underskrift

Kontaktuppgifter:

Skribent Handledare

Niko Loimijoki Heikki Paakkonen

040 184 77 92 heikki.paakkonen@arcada.fi

niko.loimijoki@arcada.fi
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BILAGA 4 Exempel pa& analys
Meningsenhet Sammanfattad meningsenhet Subtema Tema
Det var lite mer verklighetstroget &n det vanliga, som att man simulerar till exempel Farre och mindre specifika
lungemboli och patienten har varit pa flygresa, och har gips och valdigt sjukt ena benet, | forhandsuppgifter i scenariet gjorde det
och alla faktorer for att ha lungemboli, och sa surprise, surprise, har patienten mer verklighetstroget .

) 0 o o . . Fenomenal realism

lungemboli o man vardar de o varden fungerar perfekt o sadar enligt boken, da. Och nog
forstar ja att man ska gora dom simuleringarna, att de e ju sa man lar sig, men nu i slutet Realism
sd kanske de e bra att se lite mer pa verkligheten o de tyckt ja att vi gjord dér i torsdags.
Inget hande som skulle ha varit en fundamental 6verraskning, de kom inga sana. De va Scenarierna upplevdes som
sd att man tanker att den har har nu délig syresaturation och det kan finnas flera sammanhdangande och trovardiga Semantisk realism
bakomliggande orsaker och vi varda enligt de basta vi kunde o alltid racker de int utan
de behovs sjukhus och intensivvard, int va dom pa ndgo satt otrovirdiga.
De som jag tycker att va en rod trad genom alla var att hu man hoppar frén en plan till en | Man identifierade behov for, och klarade e .
annan, att man ha tankt sig en sak inom teamet, sa tanker man att dehar funkar int. O jag | vél av att omplanera sin verksamhet Ide_n_tlfler'l'ng_av
tyckte att alla klara jattebra att hoppa 6ver ti plan B o till och med plan C. resiliensfardigheter
Jag tanker o att alltsa torsdagens simuleringar va lite som en chans att lite mer tanka Man blev utmanad att anvanda sig av alla
sjalv, att int man handlar precis enligt ett schema. Nog e de vél de de handlar om, det har | verktyg man lart sig om. Man upplevde
med taktisk resiliens att man ska tanka sjélv o int folja nanting fran punkt ti punkt, man att man fick anvénda sig av sin kunskap.
ska hitta egna losningar nér de behdvs o de tycker jag vi gjorde. Som du sa nér ni va o Utmaning Inlarning
simulera att va ha vi glomt o va kan vi annu gora. Vi ha int gjort de tidigare att man mast
borja fundera att va kan vi annu géra att va ha vi moéjlighet till o va e de vi ha glémt for
att vi ska fa den basta varden att man mast borja fundera lite sjalv pa ett annat satt.
Egentligen e de s& mycket i det har yrket som gér ut pa resiliens, allt fran att du ska Manga olika element i forstavardsarbete
slippa fram till patienten, du ska fa patienten bort ifran alla mojliga stallen, att de kraver | kréver resiliens och .
. o : S . , 9 o . . . Meningsfullhet
ju ocksa resiliens o lite uppfinningsrikedom. Jag tycker att de hor ocksa till, de e ju en problemldsningsférmaga
massa saker vi blir utsatta for som vi mast l6sa. P4 praktiken méarkte man det.
Jag var pa det dér forsta caset och de var ju tre keikkor i nastan en keikka o nar de dndra | Man upplevde kénsla av hjalploshet da Kénslor av hjlploshet
sa fort sd va man sa dar att va ska gora, man kande sig hjalplés. Man tankte de har blir varden inte hade dnskad effekt. osikerhet. och/eller '
aldrig till nanting men jag tankte man gor va man kan, o man kan int géra mer an man £ . .
Kan. rustration Sim.
De blev en bra fiilis efter debriefingen, man fick just validering att man ha gjort allt ratt | Man fick sitt handlande validerat, och undervisningens
och man fick mera idéer och st att annu forbattra sin verksamhet. kunde anda diskutera satt att forbéttra trygghet

verksamheten

Validering, feedback




BILAGA 5

Forskningslov
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Sokande ' Namn
ikri(forskar | Niko Loimijoki
e) Z Gatuadress
' Solviksbagen 59¢
Telefonnummer

| 040 184 77 92
Forsknmg, Iaromrattnmg eller Ovrigt samfund

Arcada
Forskning | Namn
ens Helkki Paakkonen
handledar = Arbetsplats och adress
e Arcada Yrkeshdgskolan Ab Jan-Magnus Janssonin aukio 1 00560 Helslnkl
Telefonnummer
0405926777
Ort och datum
| 91.8/2022 Helsinki
Ort och Ort och datum
datum '

’24.8.?022 Kyrkslatt

ot

Forskningens
niva

- doktorsavhandling
kandidatavhandling/examensarbete

- Postnummer

| 02550

' E-postadress

| niko.loimijoki@arcada.fi

| Forskarens befattnmg/tltel
Lérare | akutvard
Utblldnlng och yrke

Ot
Evitskog

E-postadress
helkki, paakkonen@arcada fi

Underskrift (jag forbinder mig att handleda
forskningen) _ OZ//

Sokaﬁénﬁ derskrit,
= L2

 F 6"9‘,’1'.'?93 Jag har granskat dokumenten som h&nfér sig til
ndenizko | forskningen
mpletterar | Tiiaggsuppgitter
' Datering | Ort och datum Féredragandens undérskrift och
och namnfértydligand efeiske:
féredraga ,
ndens
| underskrif |
ot |
- Beslutsfat Beviljande av forskningstillstand _ v 7
' taren ! Forsknmgstlllsténd beviljas Forskningstillstand beviljas inte
komplette | _
rar | Villkor for beviljande i
~ Beviljande av tillstand férutsatter att sékanden forbinder sig att folja géllande lagstiftning avseende
' behandling av personuppgifter. S6kanden bér respektera uppgifternas konfidentiella natur och
. anvanda uppgifterna endast for genomférandet av i denna anstkan asyftad forskning. Efter att
' forskningen slutférts bdr uppgifterna férstéras pa tillbdrligt satt. ks Sékanden bér leverara den
| fardlga rapporten nér forsknlngen genomforts. L
| i Andra villkor: isteistiMotviering till att forskningstillstand inte beviljats: ARNS
Datering * Ort och datum Underskrift
' och _
beslutsfatt | //"T S W
| arens
} underskrif \X(e (L(\\CC)\ < (Z/{/kC/LQ E
Kommuni | till sékanden till IT-chefen  till personaldirektdreniss till studiechefen
kation
avseende
beslutet
iskel SAMMANDRAG AV FORSKNINGSPLANEN:
Forskningens
genomférare s | oimijoki
Forskningens
namn

‘, Inlarning av resiliensfardigheter i simulerade vardsituationer

licentiatavhandling pro gradu-avhandling/masterarbeteis:
Annan: R



Forskningens Genom perspektivet av den sékerhetsvetenskapliga teorin resilience engineering, arbetar finldndska férstavardare

bakgrund i komplexa socio-teknologiska system. For att skapa sékerhet i arbetet behévs resiliens, dvs. férmaga att
aterhamta sig fran odnskade handelser och olyckor bade av systemet och individerna som arbetar i det. Inlérning
av Icke-tekniska féardigheter och resiliensfardigheter kan gynna skapandet av sakerhet.

::;rls::'i‘n B Syftet med detta masterarbete &r att utreda forstavardarstuderandes upplevelse av att delta i
problem-stélini simulerade vardsituationer som forutsatter resiliensfardigheter.

Forskningsfragorna &r:

ng 1. Hur upplever forstavardarstudenter att fardigheter i taktisk resiliens gar att tilllampa i
simulerade vardsituationer efter teoriundervisning?

2. Hur upplever forstavardarstudenter ovantade och odnskade omstandigheter i en simulerad

vardsituation?
Forskningens . . - . e
: g Datainsamlingen sker primart 17.10.2022, och det slutliga arbetet presenteras fére utgangen
tidtabell |

av ar 2022
Hanfor S|g Simulering innebéar for manga en kénsloladdad erfarenhet; | denna studie deltar informanterna i simuleringsscenarier dar
forsknlngs-etls deltagarna inte kontinuerligt har kontroll 6ver hindelserna, och scenarierna innebar icke-dnskade situationer, och darmed bér
ka frégor till scenariodesign och simuleringshandledning utféras med yttersta noggrannhet.

Detta arbete féljer den forskningsetiska delegationens riktlinjer for god vetenskaplig praxis. | forskning, dokumentering och
forsknlngen? bedémning av resultaten foljs hederlighet, om-sorgsfullhet och noggrannhet, och hénsyn tas till tidigare forskning och resultat
Om ja, vilkka? | genom att de tillmats det vérde som dem tillkommer, och genom att korrekt hénvisa till den.

Arcadas rolli | " ST s " e ’
. Resultatet av studien bidrar till utvecklingen av férstavardarutbildningen pa Arcada, genom att

forskningen
(ansvar,
forpliktelser och
nytta)

' belysa studerandes upplevelser av simulerade situationer dér de behéver resiliensfardigheter

' Forsningens |
b‘udge.t"och ' Masterarbetet har inga finansiarer och ingen budget.
' finansiarer

Datering . Ort och datum iskpl Helsingfors 31/8.2022
Underskrifter ' Sokan nﬁ/u_nderskrift A Handledarens underskrift

Lz




it BEGARAN OM UTLAMNANDE AV PERSONUPPGIFTER EN MYNDIGHETERS

PERSONREGISTERI

it ENLIGHET MED OFFENTLIGHETSLAGEN (621/1999) 16.3 §

KOMPLETTERAS ENDAST NAR UTLAMNANDE AV PERSONUPPGIFTER BEGARS

Forskningsobjekt
Yrkeshégskolan Arcadas studenter
yrkeshégskoleexamen

hégre yrkeshdgskoleexamen
specialiseringsstudier

Oppen yrkeshdgskola
nérvaroanmalda

frAnvaroanmalda

hela yrkeshégskolan

en viss utbildning, vilken: sk

ar for inledande av studier

annan avgransning (t.ex. visst antal studiepoéng)

alla personer som uppfyller kriterierna
slumpméssigt urval, personer
Uppgifterna begérs i

elektronisk formids pappersform

annan form: vilken:

Begéarda uppgifter
férnamn och efternamn
utbildning/examen
adressuppgifter (ej utexaminerade)
e-postadress
telefonnummer
andra uppgifter, vilka:

Uppgifterna begéars per __/__/

(Uppgifter ges i snitt inom 2 veckor)

Yrkeshégskolan Arcadas personal
larare

annan personal

hela yrkeshdgskolan

en viss utbildning, institution eller enhet, vilken:

annan avgransning
alla personer som uppfyller kriterierna

slumpmassigt urval, personer

Uppgifterna begars i
elektronisk formisks pappersform

annan form: vilken:

Endast personalens e-postadresser utlamnas.

Uppgifterna begérs per __/__/

. (Uppgifter ges i snitt inom 2 veckor)

Jag forbinder mig att iaktta radande dataskyddslagstiftning, anvédnda de uppgifter jag mottagit

endast for det syfte som angetts i denna ansdkan och dess bilagor och att inte 6verlata eller silja

uppgifterna vidare samt att forstora uppgifterna pa tillborligt satt efter att forskningen slutforts.

Datering och underskrift
Ort och datum

Underskrift

I
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TUTKIMUSLUPAPAATOS

Télla lomakkeella yksittdinen rekisterinpitdjd myontdd tutkimusluvan rekisterinpitdjdd koskevan
VIRTA-aineiston tutkimuskédytolle alla miaritellyssd tutkimushakkeessa. Kyseistd VIRTA-aineistoa
sdilytetddn aikaisemman sopimuksen mukaisesti Tilastokeskuksessa ja sitd saa kéyttdd tutkimuksessa

vain Tilastokeskuksen FIONA-etdkdyttoymparistossa.

Luvan my6td Virta-aineisto voidaan yhdistdd muihin rekisteritietoihin ja tutkimushankkeen
tutkimustuloksista on mahdollista tunnistaa yksittdinen rekisterinpitéjéd (rekisterinpitéjdn organisaatio),
mutta yksittdisten henkildiden tunnistaminen estetddn Tilastolain (280/2004, muut. 361/2013)
mukaisesti. Tilastokeskus tarkistaa yksittdiset tutkimustulokset ennen niiden siirtoa FIONA-

etakédyttojéarjestelmastd tutkijalle.

TUTKIMUSHANKE JA VASTUULLINEN TUTKIJA:

Valtion taloudellinen tutkimuskeskus VATT / Hanna Pesola: Nordic comparative micro-data
laboratory for analyses of common shocks: The case of Covidl9

(Tutkimussuunnitelman mukaiset nimet)

PAATOS:

Virta-aineistoa saa kdyttdd FIONA-jérjestelméssé ylld mainitussa tutkimushankkeessa.

AFKYLLA
L1 EI
Mahdollisen kielteisen paétoksen peruste:

Yhteystiedot padtoksen muutoksenhakua varten:

REKISTERINPITAJA:

Allekirjoitus W

Nimen selvennys \V\e (\(\\(U\ ’? A - (C-/

Organisaatio
Allekirjoitus

Nimen selvennys P\ (\ C CJ\ é CJ\ PX (\/\(\/\U\% \(C Tk @C/\YO\LK U\

Organisaatio

Tutkimuslupap&itds toimitetaan sdhkopostin liitteena osoitteeseen: kirjaamo@tilastokeskus.fi



TUTKIMUSLUPAPAATOS

Tadlla lomakkeella yksittdinen rekisterinpitdjd myontdd tutkimusluvan rekisterinpitdjdd koskevan
VIRTA-aineiston tutkimuskéytolle alla mééritellyssd tutkimushakkeessa. Kyseistd VIRTA-aineistoa
sdilytetddn aikaisemman sopimuksen mukaisesti Tilastokeskuksessa ja sitd saa kdyttdd tutkimuksessa

vain Tilastokeskuksen FIONA-etdkéyttoympéristossa.

Luvan my6td Virta-aineisto voidaan yhdistdd muihin rekisteritietoihin ja tutkimushankkeen
tutkimustuloksista on mahdollista tunnistaa yksittdinen rekisterinpitéja (rekisterinpitdjdn organisaatio),
mutta yksittdisten henkildiden tunnistaminen estetddn Tilastolain (280/2004, muut. 361/2013)
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TUTKIMUSHANKE JA VASTUULLINEN TUTKIJA:

Koulutus-, tiede-, kulttuuri-, liikunta- ja nuorisopolitiikan suunnittelu ja
vaikutusarviointi / Allan Seuri

(Tutkimussuunnitelman mukaiset nimet)
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Virta-aineistoa saa kéyttdd FIONA-jédrjestelmésséd ylld mainitussa tutkimushankkeessa.
PKYLLA
U EI

Mahdollisen kielteisen pédtdksen peruste:

Yhteystiedot paatoksen muutoksenhakua varten:

REKISTERINPITAJA:

W S e S

Allekirjoitus .

Nimen selvennys \5& (\Y\\CU\ ’_T_:m/\ Qb

Organisaatio
Allekirjoitus

Nimen selvennys PT(C CA é CA ﬁ MM&% KC CtQ Q\CO\kKM

Organisaatio

Tutkimuslupapaatos toimitetaan sahkopostin liitteena osoitteeseen: kirjaamo@tilastokeskus.fi



