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1 JOHDANTO

Tassa opinndytetydssa on tarkoitus tutkia ja kehittda Shopping Helper-nimista lisdosaa, joka on
suunniteltu tarjoamaan raataloitya sisaltéa verkkokaupan asiakkaille sivukohtaisesti. Shopping
Helper on kehitetty MyCashflow-verkkokauppa alustan kayttéon, ja se suunnitellaan ilmaisen

oletuskauppateeman Fluid:n pohjalle.

Tutkin opinnaytetydssani, miten lisdosa voi parantaa verkkokaupan asiakaskokemusta tarjoamalla
suositeltuja tuotteita, tarjouksia, tuotekategorioita seka sisaltdsivuja asiakkaan sijainnin ja

kayttotarkoituksen mukaan.

1.1 Toimeksiantaja

Tydn toimeksiantajana on Kajaanissa vuonna 2007 perustettu ohjelmistoyritys Pulse247 Oy, joka on
erikoistunut verkkokaupankayntiin, seka perinteisen kaupan digitalisointiin verkkokaupan teknologiaa
hyddyntden. Yritys ty6llistad noin 40 ammattilaista ympari Suomen. Pulse247:n paatuote on
MyCashflow-verkkokauppapalvelu, jolla on yli 2000 asiakasta, joka tekee siita yhden Suomen

suosituimmista verkkokauppa-alustoista (MyCashflow 2023).

1.2  Tutkimusmenetelmat ja tavoitteet

Tavoitteena on luoda kayttdjaystavallinen ja helppokayttdinen lisdosa, joka auttaa asiakkaita
|6ytédmaan relevanttia sisaltéa ja tekee verkkokaupasta houkuttelevamman. Yksi Shopping Helper-
lisdosan tavoitteista on tehda siita myds helposti integroitava lisdosa eri MyCashflow-

kauppateemoihin. Tydssa on tarkoitus myds tarkastella omaa osaamistani front-end kehittdjana.

Opinndytetyon padasialliset tavoitteet ovat seuraavat: suunnitella, kehittad, toteuttaa, testata ja
arvioida Shopping Helper-lisdosaa. Lisdaosan tavoitteena on tarjota raatalditya sisaltéa verkkokaupan
asiakkaille sivukohtaisesti, parantaen asiakaskokemusta seka edistaen verkkokaupan myyntid. Tama
toteutetaan liséamalla toiminnallisuudet, kuten suositeltujen tuotteiden, kategoriasivujen ja
sisdltdsivujen tarjoaminen asiakkaalle. Opinndytetydssa myds testataan ja arvioidaan lisdosan

toimivuutta seka sen vaikutusta asiakaskokemukseen.
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2 MYCASHFLOW VERKKOKAUPPA-ALUSTA

MyCashflow on verkkokauppapalvelu, jonka avulla yritykset voivat perustaa ja kehittda menestyvaa
liketoimintaa. Palvelu tarjoaa ominaisuudet, joita liilketoiminnan kasvattamiseen tarvitaan, aina

verkkokaupasta myymalan kassajarjestelmaan.

MyCashflow-verkkokauppapalvelun avulla yrityksilld on mahdollisuus rakentaa liiketoimintaa seka
verkossa etta fyysisessa kaupankaynnissa. Palvelu tarjoaa verkkokaupankaynnin alustan, tuki- ja
kehityspalvelut seké mallinnetun kasvupolun kaupankdynnin kehittdmiseen. Palvelun vahvuuksia
ovat helppokayttdisyys, muokkausmahdollisuudet, oheispalvelut sekd suomenkielinen

asiakaspalvelu.

Liséksi MyCashflow tarjoaa kassaratkaisun, joka on integroitu verkkokauppaan. Tédma mahdollistaa
tuotteiden myynnin verkkokaupan lisaksi myos fyysisessa myyntipisteessa, kuten myymalassa tai

messuilla.

MyCashflow yllapitda ja kehittad verkkokaupankayntiin liittyvia integraatioita yhteistydssa
kumppaneiden kanssa. MyCashflow verkkokauppa-alustalla on suorat valmiudet kayttaa
markkinoiden teknologioita ja palveluita valmiina laajennuksina. Kumppaneina toimivat esimerkiksi

Klarna, Google ja DHL, mika mahdollistaa MyCashflow'n valmiuden kansainvaliseen kauppaan.

MyCashflow-verkkokauppa tarjoaa myos rajapinnat yritysten yksil6llisiin tarpeisiin. API-rajapinnan
avulla asiakkaat voi rakentaa raataléityja integraatioita, ja Zapierin avulla voi yhdistda verkkokaupan
muihin palveluihin (MyCashflow 2023).

2.1  MyCashflow-teema

MyCashflow-verkkokaupan ulkoasu maaritellddan omassa teemassa, joka koostuu erilaisista
tiedostoista ja osista, jotka yhdessa maarittelevat verkkokaupan ulkoasun, sisallén ja
toiminnallisuuden (MyCashflow 2023). Teemoja on mahdollista muokata suoraa tiedostoselaimen
kautta kaupan hallinnassa, tai asentaa mycashflow-sync ty6kalu, ja synkronoida teeman tiedostot

sen avulla.

Opinndytety6ssani olen rakentanut Shopping Helper-lisdosaa Fluid-oletusteema paalle.

2.1.1 Sivupohjat

Sivupohjat ovat HTML-dokumentteja, jotka edustavat verkkokaupan eri sivuja, osia tai
sahkopostiviestejd. Naissa tiedostoissa madritellaan sivujen rakennetta ja niiden sisdltdéa. Sivupohjat
madrittelevat verkkokaupan sivujen sisallon ja ulkoasun. Verkkokaupan siséltda tulostetaan
sivupohijiin kdyttden MyCashflow'n omia Interface-tageja. Jokaiselle MyCashflow-kaupan sivulle,
kuten tuotteille, tuoteryhmille ja sisdlt6sivuille, voidaan luoda oma sivupohja teemajarjestelmassa
(MyCashflow 2023).
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2.1.2 Interface-tagit

Tagit ovat komentoja, joilla tulostetaan verkkokaupan sisaltdja seka valmiiksi maariteltyja
kayttoliittymaelementteja, kuten lomakkeita ja navigaatioelementteja. Niita voidaan kayttaa seka

teeman HTML-tiedostoissa etta verkkokaupan hallintatydkalun sisaltdkentissa.

Tietyt tagit, kuten {MinifyCSS} ja {MinifyJS}, ovat suunniteltu tulostamaan sisaltéa sivun <head>-

elementtiin, kun taas toisia tageja on hyddyllisintd kayttdd <body>-osan sisalla.

hl class="Title">{PageTitle}</hl

KUVA 1. Esimerkki tagista.

Monilla tageilla on attribuutteja, joiden avulla voidaan tarkentaa tai muokata tagin tulostamaa
sisaltéa. Attribuutit maaritellaan pilkuilla erotettuna attribuutti: 'arvo' -listana, joka sijoitetaan
kaarisulkuihin tagin sisalla (MyCashflow 2023).

{ProductPrices(

listprice_comparison: 'true',
before: '<div class="ProductCardPrices">"',

after: div

)}

KUVA 2. Esimerkki attribuutin kaytosta tagissa.

Opinnadytetydssani olen hyédyntényt interface-tageja lisatdkseni erilaisia ominaisuuksia ja siséltéa
sovellukseen. Olen kayttanyt interface-tageja eri tarkoituksiin, kuten bannereiden tulostamiseen ja

sanakirjasta perdisin olevien sanojen kayttamiseen.

2.1.3 Teeman asetustiedosto

XML-muotoinen asetustiedosto sisdltda tarvittavat tiedot, joita tietyt Interface-tagit lukevat. Lisaksi
asetustiedoston avulla voidaan ottaa kayttdon joitain verkkokaupan ominaisuuksia teemassa, kuten

lahjakortit ja tuotesuodattimet.

Asetustiedostossa on nelja padtason elementtia. Ensimmainen elementti on nimeltdan "<Version/>",
ja se sisdltda teeman versionumeron. Toinen elementti, "<Settings/>", sisdltda yleiset asetukset,
jotka koskevat teemaa. Kolmas elementti, "<Features/>", sisdltda tiedot teeman tukemista
ominaisuuksista. Neljds elementti, "<ImageSizes/>", maarittelee erilaisissa yhteyksissa kaytettavat

kuvakoot, kuten tuotesivujen ja -listojen kuvat (MyCashflow 2023).

2.1.4 CSS-tyylit

Kaupan HTML-elementtien ulkoasu maaritelladn tyylien avulla. Uudessa Fluid-oletusteemassa on

kaytdssa CSS-muuttujat, jotka tekevat tydskentelystd tehokkaampaa ja yllapidosta helpompaa.

Monissa eri osissa opinndytety6ta kaytetdan samoja arvoja, kuten vareja ja muita tyylimaarittelyja.
Tama voi aiheuttaa ongelmia, jos ndita arvoja pitdd muuttaa, silld jokaisen kadytdn paikan etsiminen
ja korvaaminen voi olla tydlasta ja virhealtista. Kayttdmalla muuttujia, arvot voi tallettaa yhteen

paikkaan ja viitata niihin tarvittaessa. Tama helpottaa sovelluksen ylldpitoa ja muutosten tekemistd,
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silld muuttamalla vain yhtéd muuttujaa muutokset saa nakymaan automaattisesti kaikissa paikoissa,
joissa sita kaytetadn (MDN Web Docs 2023).

2.1.5 JavaScript-koodi

JavaScriptilla luodaan toimintoja verkkokauppaan, kuten AJAX-funktioita, jotka paivittavat ostoskorin

sisallén ilman sivun uudelleenlatausta (MyCashflow 2023).

AJAX-tekniikkaa hyédynnetadn Shopping Helperissa taustalla tapahtuvien verkkokutsujen
tekemiseen ilman sivun uudelleenlataamista (MDN Web Docs 2023). Tama mahdollistaa dynaamisen

sisallon lataamisen ja paivittamisen.

Liséksi apuna on jQuery-kirjasto, joka tekee tapahtumien kasittelysta ja AJAX:sta paljon

yksinkertaisempaa (jQuery 2023).
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3 SHOPPING HELPER

Shopping Helper on verkkokaupan liséosa, joka tarjoaa raataloitya sisaltda asiakkaille heidan
vieraillessaan verkkokaupan eri sivuilla. Lisdosa on suunniteltu parantamaan asiakaskokemusta ja
auttamaan asiakkaita I6ytémaan relevanttia sisdltéa heidan tarpeidensa perusteella, seka nostamaan

tuotteita seka sisaltéa esille, jota kauppias haluaa naytettévan.

Shopping Helper tarjoaa useita toiminnallisuuksia, jotka auttavat asiakkaita navigoimaan
verkkokaupassa ja tekemaan parempia ostopaatoksia. Lisdosa voi esimerkiksi ndyttaa suositeltuja
tuotteita asiakkaalle, perustuen heidan aiempiin ostoihinsa tai selaushistoriaansa. Se voi myds
tarjota kategoriasivuja, jotka esittelevat tuotteita tietyltd tuoteryhmalta tai tarjota tietoa

sisaltésivujen kautta, kuten toimitusehdoista tai takuuasioista.

Shopping Helper integroituu verkkokaupan kayttoliittymaan ja tarjoaa kayttdjaystavallisen
kayttokokemuksen. Lisdosa hyddyntad JavaScriptia, HTML:a seké CSS:a toteuttaakseen
toiminnallisuutensa. Se on suunniteltu skaalautumaan erilaisille MyCashflow verkkokauppa teemoille

ja tarjoamaan joustavuutta ja muokattavuutta tarpeiden mukaan.

Shopping Helper:n tavoitteena on parantaa verkkokaupan kaytettavyyttd, lisata ostotapahtumia ja
auttaa verkkokauppiaita kauppiasta parantamaan valitsemiensa tuoteryhmien myyntia, seka
erottumaan kilpailusta tarjoamalla yksil6llistd ja relevanttia sisaltda. Tama opinndytetyd keskittyy
tutkimaan, kehittdmaan ja arvioimaan Shopping Helper -lisdosaa sen toiminnallisuuden,

suorituskyvyn ja vaikutuksen kannalta.

Seuraavissa osioissa kasitellaan lisad Shopping Helper:n suunnittelua, kehitystd, testausta ja
tuloksia, jotta voidaan saavuttaa syvallinen ymmarrys lisdosan ominaisuuksista ja sen tarjoamista

hyodyista verkkokaupan kontekstissa.

3.1 Tekninen toteutus

"Shopping Helper -lisdosa koostuu useista osista, jotka on toteutettu eri tekniikoilla. Lisdaosan
toiminnallisuuden toteuttamiseen on hyddynnetty JavaScriptid, joka vastaa interaktiivisuudesta ja
dynaamisesta sisallon lataamisesta. JavaScript-koodi mahdollistaa esimerkiksi sisaltéalueen

nayttémisen ja piilottamisen seka verkkokaupan sivujen elementtien kasittelyn.

Ulkoasun muotoiluun ja tyylien maarittdmiseen kaytetdan CSS:aa. CSS-tyylitiedostot maarittavat
muun muassa lisdosan painikkeiden, sisaltéalueen ja muiden visuaalisten elementtien ulkoasun.
CSS-muuttujat on maaritelty Fluid-oletusteeman kanssa yhteensopiviksi niin, kaupan varimaailma
saadaan samankaltaiseksi Shopping Helper:n kanssa, ilman ylimaaraisten muuttujien lisaysta. Tama

mahdollistaa lisdosan saumattoman integraation verkkokaupan ulkoasuun.

Lisdksi HTML:da kdytetaan rakenteen ja sisallon maarittdmiseen. HTML-koodi maarittelee lisdosan
eri osien elementit ja niiden suhteet toisiinsa. Se antaa pohjan JavaScriptin ja CSS:n toiminnalle ja

tyylien soveltamiselle.
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3.1.1 Toiminnallisuus

Toiminnallisuudet toteutetaan "Shopping Helper" -lisdosassa JavaScript-tiedostossa nimelta
"shopping-helper.js". Tassa tiedostossa maaritelladn nelja erillista funktiota: "open", "clickHandler",
"setDefaultPage" ja "init". Naiden funktioiden avulla hallitaan lisdosan avaa-/sulje-toimintoa,

kayttoliittyman klikkaustapahtumien kasittelya, oletussivun maarittamista ja lisdosan alustusta.

Tama tiedosto on rakennettu nimetyn funktion sisélle, joka suojaa muuttujia ja varmistaa niiden
eristamisen muiden koodiosien kanssa. Funktion sisdlld maaritelldan "ShoppingHelper" -objekti, joka

sisaltaa kaikki toiminnallisuudet erillising funktioina.

"Shopping-helper.js" tiedosto keskittyy yksinomaan lisdosan toiminnallisuuteen, mikd helpottaa

koodin yllapitoa ja lisdosan integrointia muihin projekteihin.

Funktio "open()" vastaa lisdosan avaa/sulje-toiminnoista. Kun sivu latautuu, funktio tarkistaa, onko
Shopping Helper ollut avoinna vai suljettuna. Tama tieto tallennetaan sessionStorage:n. Jos
Shopping Helper on suljettuna, sivun alaosassa naytetédan Shopping Helper -nappi. Jos taas

Shopping Helper on ollut avoinna, nappi pysyy piilotettuna.

o Shopping helper

KUVA 3. Shopping Helper napin ndkyma sovelluksen oltuna suljettuna.

4

Funktio "clickHandler()" vastaa lisdosan kayttoliittyman klikkaustapahtumien kasittelysta. Se
madrittelee kasittelijat "Shopping Helper" -painikkeelle, "CustomerServiceLink" -linkille ja sisallén
"LoadContent" -linkeille. Jos kayttdja klikkaa "Shopping Helper" -painiketta, funktio kutsuu open()-
funktiota. Kun "LoadContent" -linkkeja klikataan, funktio lataa sisaltéa AJAX-kutsulla, paivittda

sisallén, korostaa aktiivisen linkin ja paivittda navigointipalkin aktiivisuuden.

i Shopping helper ? 0 Q =
Suosittelemme Harkitsit viimeksi néita

Asiakaspalvelu

Tassa lyhyt kuvausteksti asiakaspalvelulle

KUVA 4. Nékyma aktiivisesta linkistd asiakaspalvelun sivulla.

Funktio "setDefaultPage()" maarittaa lisdosan oletussivun. Se kayttad body-elementin luokkaa
tunnistaakseen sivun tyypin, kuten etusivu, tuotesivu, kategoriasivu tai siséltdsivu. Perustuen
tunnistettuun sivun tyyppiin, funktio asettaa oikean oletussivun URL:n ja lataa sisallon AJAX-kutsulla.

Lisdksi se korostaa aktiivisen linkin ja paivittdd navigointipalkin aktiivisuuden vastaavasti.
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Solmio violetti
Hinta 35,00 €

Maari: 1 >

Tuotekuvaus ~

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Aenean sed portti |  Shopping helper ? J Q=

ros sit amet augue ultricies  Suosittelemme  Harkitsit vilmeksi nith
erdiet id, ultrices v
quat. Aenean auctor odioin  Yhteensopivat

Solmio violetti

Tarkka tuotekuvaus

Toimituskulut

<

KUVA 5. Nékyma Shopping Helper:n sisallosta tuotesivuilla, jossa oletuksena naytetaan

yhteensopivia tuotteita.

Funktio "init()" on alustusfunktio, joka suoritetaan lisdosan kdynnistyessa. Sen tehtavana on
tarkistaa sessionStoragesta sisaltdjen ndkyvyyden tila. Riippuen tilasta, funktio piilottaa tai ndyttaa
sisallén ja "Shopping Helper" -painikkeen. Jos nakyvyystilaa ei ole maaritelty, se olettaa, etta sisaltd
on piilotettu. Lisdksi funktio kutsuu setDefaultPage()- ja clickHandler()-funktioita. Ndin varmistetaan

oletussivun asettaminen ja klikkaustapahtumien kasittely lisdosan kdynnistyessa.

x 0 Element Kor hteet Suorituskyky Muisti Sovellus

Sovellus
I Manifesti Avain
Service Workers contentDivVisible

£ Tallennustila

Tallennustila
> Paikallinen tallennustila
yttokerran tallennustila
== http://jaakonkauppa.mycas

KUVA 6. Nakyma selaimen sessionStorage:sta johon tieto nakyvyystila on tallennettu.

Shopping Helper:n kehityksen yhteydessa toteutettiin my6s Popup-toiminto, joka oli osa
opinnaytety6n alkuvaiheita. Popup on tarkoitettu nayttamaan asiakkaalle erilaisia ilmoituksia,
mainoksia tai muuta sisaltéd, kuten esimerkiksi uutiskirjeen tilauslomakkeen. Téama toiminto toimi
ensimmaisend kaytannon sovelluksena, jossa tutkittiin MyCashflow-lisdosien rakennetta seka
sovelluskehityksen periaatteita. Popup:ssa on jo toteutettu ajoitustoiminto, joka mahdollistaa sen
avaamisen ajastetusti localStoragen avulla. Sisdllét banneriin haetaan interface-tageilla bannerien
kautta. Popup-toimintoon on suunniteltu lisattédvaksi myds muita ominaisuuksia, jotka parantavat
Shopping Helper:n kaytettavyytta ja toiminnallisuutta. Kuitenkin syvempi integrointi Shopping

Helper:n kanssa jai jatkokehityksen piiriin eika ehtinyt valmiiksi opinndytetydn puitteissa.
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limaiset tilaukset yli 100€ tilauksiin!

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. In tincidunt
eros et aliquet aliquet. Praesent porttitor molestie risus eget semper.
Morbi fermentum tincidunt fringilla.

Lue lisaa

KUVA 7. Nakyma popup:sta kaupan puolella.

v  Popup

Miten pitkdan popup on
suljettuna?

1 viikko s

KUVA 8. Nakyma teeman asetuksista, joissa voi saatda popup:n aikaa miten pitkaén popup on

suljettuna.

3.1.2 Rakenne
Shopping Helper -lisdosan perusrunkona toimii HTML-tiedosto nimeltd shopping-helper.html. Tama
tiedosto toimii ohjelman keskeisend osana ja luo perustan koko sovellukselle. Shopping-helper.html
tarjoaa kehysrakenteen, johon muu sisalté ladataan. Taman avulla eri osiot ja sisallét voidaan

nayttaad ja tarjota kayttajalle yhtendinen kayttékokemus.

oshoppinghelpev ) (P Q) (=

Suosittelemme  Harkitsit viimeksi nditd

Hletuottedt
jopa -50%

Tuotteet Paidat Kengit
Usein kysyttyd -
Mita maksutapoja verkkokaupassa on? v
Missa tilaukseni on? v

Koska tilaukseni saapuu?

KUVA 9. Oletusnakyma Shopping Helper:sta.



13 (19)

Perusrunko sisaltéaa "ShoppingHelperHeader" nimisen div:n, joka sisaltéda seka yla- etta
alavalikkoelementit. Nama elementit siséltdvat linkkeja eri tiedostoihin ja auttavat navigoinnissa.
Perusrungosta 6ytyy myds "Content" niminen div, joka on tarkoitettu sisallén lataamiseen ja
nayttémiseen Shopping Helper:ssa. Taman lisaksi osa perusrunkoa on myos sulkunappi Shopping

Helper:n yldosassa.

"default.html" sivupohja kokoaa yhteen oletusnakyman, joka sisaltad kampanjat, mainostettavat
tuoteryhmat, usein kysyttya-osion seka asiakaspalvelulinkin. Téma ndkyma ladataan oletuksena

Shopping Helper:n kayttéon.

Taman lisdksi Shopping Helper:sta [6ytyy useita muita sivupohijia, jotka tarjoavat lisdominaisuuksia
ja mahdollistavat monipuolisen siséllén nayttdmisen kayttajille. Naitd sivupohjia hyddynnetdan eri

tarkoituksiin ja ne tdydentdvat sovelluksen toiminnallisuutta.

Esimerkiksi tuotelistoihin ja tuotteisiin liittyvia sivupohjia on useita. "banner-helperimage.html"
sivupohja vastaa Kampanjat-banneriryhman nayttdmisesta. "campaigns.html" puolestaan keskittyy
kampanjoiden banneriryhman sisallén esittamiseen. "category.html" sivupohjaa kaytetaan
mainostettavien tuoteryhmien tuotteiden nayttamiseen. "featured-categories.html" sivupohja listaa
mainostettavat tuoteryhmdt. Tuotelistoja varten on tehty sivupohjat "lastviewed.html” ja

"recommendedproducts.html".

Lisdksi 16ytyy sivupohijia, jotka tarjoavat asiakaspalveluun liittyvaa sisaltéa. "customer-service.html"
sisaltaa tiedot asiakaspalvelun aukioloajoista ja yhteystiedoista. "customer-service-section.html|" taas
esittelee oletusnakyman asiakaspalvelu-linkin ikonilla ja erottuvalla taustavarilla. "infopage.html"

tulostaa Usein kysyttyé-osion.

3.1.3 Ulkoasu

Shopping Helper:n CSS-muuttujat on tehty niin, ettd ne ovat yhteensopivia Fluid-oletusteeman
kanssa. Fluid-oletusteema on suunniteltu tarjoamaan joustava ja responsiivinen kayttoliittyma
ulkoasulle, ja CSS-muuttujien kayttd mahdollistaa teeman muokkaamisen helposti ja

yhdenmukaisesti.

Muuttujia on hyddynnetty eri ominaisuuksissa, kuten taustavareissa, tekstivareissa, fonttikoossa ja
painikkeiden tyylikkyydessa. Naiden muuttujien arvot on maaritelty siten, ettd ne sopivat Fluid-

oletusteeman yleiseen visuaaliseen ilmeeseen ja savyihin.

CSS-muuttujien kayttoé helpottaa myds teeman muokkaamista ja mukauttamista, koska tarvittavat
muutokset voidaan tehda muuttamalla vain muuttujien arvoja keskitetysti, eikd jokaisen

tyyliominaisuuden arvoja tarvitse muuttaa erikseen.

Yhteensopivuus Fluid-oletusteeman kanssa takaa, etté Shopping Helper:n ulkoasu integroituu Fluid-
teeman kanssa ja tarjoaa yhtendisen kayttokokemuksen kayttdjille, jotka ovat jo tottuneet Fluid-

tyyliin ja sen visuaaliseen ilmeeseen.
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3.2 Shopping Helper asennus

Shopping Helper:n asennus Fluid-oletusteemaan on pyritty suunnittelemaan mahdollisimman
helpoksi ja yksinkertaiseksi. Asennusprosessi on tehty niin, etta tarvittavat tiedostot ja kansiot

sijoitetaan suoraan oikeisiin paikkoihin Fluid-oletusteeman rakenteessa.

Tiedostojen kopioinnin liséksi kaupan hallinnan puolella tarvitsee lisata tietyt kielikoodit kaupan
sanakirjaan. Sen sijaan, ettd sanat kovakoodattaisiin Shopping Helper:n kayttédn, kielikoodien
kaytté mahdollistaa sanojen kaytdn eri kieliversioiden kaytossa, seka tarjoaa kauppiaille

mahdollisuuden muokata ja mukauttaa sanoja oman bréndinsa tai kohdeyleisénsa mukaan.
Shopping Helper kayttdd myds tiettyja banneriryhmia, joilla haetaan lisdosan sisaltéa. Bannereita

muokkaamalla kauppias voi asettaa haluamansa sisallon tiettyihin osioihin Shopping Helper:ssa.

3.2.1 HTML-tiedostot

homepage.html-tiedostoon tulee lisdtd seuraava koodi, jotta Shopping Helper tunnistaa kayttajan

olevan etusivulla:

y class="{BodyClass} {Helper(case: 'isHomepage', file: {{HomePage}})} HeaderType-{Setting(name: 'header_type')}"

KUVA 10. Nakyma interface-tagien kaytdsta apuna body-luokan muokkauksessa.

Tiedoston footer.html sisaltéodn tulee liséta seuraava koodinpatka: {Helper(file: 'helpers/shopping-
helper'}. Tama Helper-attribuutti liittda shopping-helper tiedoston sisallén footer.html-tiedostoon,

joka kaynnistada itse sovelluksen.

Taman lisdksi shopping-helper-kansio, micro-list-product.html ja shopping-helper.html tulee kopioida

/helpers-juureen, seké banner-helperimage.html tulee kopioida kansioon helpers/banners.

3.2.2 CSS

shopping-helper.css -tiedosto tulee kopioida kansioon "styles/components" ja lisatéd MinifyCSS-tagin
tiedostolistaukseen tiedostossa "helpers/styles.html". Téma toimenpide mahdollistaa Shopping

Helperin tyylien integroinnin.

3.2.3 JavaScript

shopping-helper.js -tiedosto tulee kopioida kansioon "scripts/plugins" ja lisdté MinifyJS-tagin
tiedostolistaukseen tiedostossa "helpers/script.html". Lisdksi custom.js -tiedostoon tulee lisata rivi
"MCF.ShoppingHelper.init();". Nama toimenpiteet mahdollistavat tarvittavien skriptien integroinnin ja

kaynnistavat Shopping Helper:n toiminnan.

3.2.4 Kielikoodit

Shopping Helper:n asentamisprosessiin kuuluu olennaisena osana kielikoodien lisadminen
verkkokaupan hallinnan sanakirjaan. Tama mahdollistaa kieliversioiden kayton ja tarjoaa
joustavuutta sovelluksen lokalisoimiseen eri kielille. Sen sijaan, ettd kovakoodaisimme kielen
suoraan Shopping Helper:n, hyédynnamme verkkokaupan hallinnan sanakirjaa, jossa voimme

madrittaa kullekin kieliversiolle oikeat kdannokset ja ilmaisut. Nain varmistamme, ettd kayttajat
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saavat Shopping Helper:n kayttéon oikeankielisen sisallon riippumatta kayttdmadstaan kielesta.
Kielikoodien lisédminen sanakirjaan on tarkea osa sovelluksen lokalisoimista ja sen

kayttokokemuksen raataldimista eri kielille.

Sanakirja
Kaupan tekstit ja kadnndkset Suodatasanoja  CategoryDesc Lis34 sana sanakirjaan
Kielikoodi Suomeksi o
CategoryDesc o Tass lyhyt kuvausteksti tuoteryhmille

KUVA 11. Nakyma Sanakirjasta verkkokaupan hallinnan puolella.

3.2.5 Bannerit

Shopping Helper:n asennusprosessiin kuuluu myds bannerien hallinta verkkokaupan hallinnan
puolelta. Naitd bannereita voidaan asettaa nakyviin kauppakohtaisesti, jolloin kullekin

kauppaversiolle voi tarjota raataloitya sisaltéa.

Bannerit ovat tarkea osa Shopping Helper:4, ja niiden avulla voit tarjota kayttajille merkityksellista
sisdltda ja visuaalista viestintda. Bannereita voi hallita katevasti verkkokaupan hallinnan ty®kaluissa

ja asettaa ne oikeisiin paikkoihin ja kauppaversioihin.

Yksi banneriryhma, "shopping-helper-offers"”, mahdollistaa kampanjabannereiden kaytdn. Sen avulla
naytetdan erilaisia tarjouksia, tai muuta sisaltéa kunkin kauppaversion kayttajille sopivalla tavalla.

Banneriryhma tulostetaan Shopping Helper:n oletusnakymassa seka omalla Kampanjat-sivuilla.

Toinen banneriryhmd, "often-asked-banners", tarjoaa kayttdjille nopean paasyn usein kysyttyihin
kysymyksiin. Banneriryhma tulostetaan Shopping Helper:n oletusndkymassa seka omalla Usein

kysyttya-sivuilla.

~
i Shopping helper e J Q =

Suosittelemme Harkitsit viimeksi ndita

Usein kysyttya

Talts sivulta I6ydét usein kysyttyjs kysymyksié ja

vastauksia

Mitd maksutapoja verkkokaupassa on? ~

Missa tilaukseni on? ~

Koska tilaukseni saapuu? A

Pyrimme varmistamaan, etté saat tilauksesi
mahdollisimman nopeasti.

Kun tilauksesi on jatetty, varastomme kasittelee sen
seuraavana tydpaivana. Sitten tuotteet noudetaan,
pakataan ja lahetetaan matkaan.

Sinun tulisi saada pakettisi 3-5 arkipaivan kuluessa
a. Pak ja ei kuljeteta vii isin eikd
yleisina juhlapyhina

Hucmioithan, ettd arvioitu toimitusaika (3-5
tyopdivad) on arvio, ja se voi vaihdella ulkoisten
tekijéiden takia, joihin Daniel Wellingtonilla tal sen
kuriiripalvelulla ei ole mahdollisuutta vaikuttaa

Naita tekijoita voivat olla esimerkiksi aarimmaiset
sédolot, tekniset viat, tulliviiveet jne.

KUVA 12. Nakyma Usein kysyttya-osiosta.
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Lisdksi, "opening-hours" -bannerin avulla voit ndyttaa kaupan aukioloajat kayttajille. Téama banneri
tarjoaa ajankohtaista tietoa kaupan avaamis- ja sulkemisajoista ja voidaan asettaa nakyviin

kauppakohtaisesti. Banneri tulostetaan Asiakaspalvelu-sivuilla.

Mo =

i Shopping helper ? o Q =
Suosittelemme  Harkitsit viimeksi néita

Asiakaspalvelu

Asiakaspalvelustamme I0ydat ohjeita ja neuvoja
moneen eri tilanteeseen.

Aukioloajat
Ma-Pe: 9:00-16:00
La: 10:00-15:00
Su: suljettu

Yhteystiedot

Pulse247

Syvéojankatu 3 A, 87700 Kajaani
0441234567
jaakko@pulse247.info

Pulse247

Ota yhteytta v

KUVA 13. Nékyma Asiakaspalvelu-osiosta jossa aukioloajat tulostetaan opening-hours

banneriryhmasta.

Verkkokaupan hallinnan kautta voi helposti muokata ja paivittda bannereiden sisaltoa ja asetuksia
eri kauppaversioille tarpeen mukaan. Naiden bannerien avulla voi tarjota raataloitya ja

kayttajaystavallista sisaltéa Shopping Helperin avulla.

Bannerit

Bannerit Aletuotteet jopa -50% A Muokkaa

te /category/6/

Nayta banneri kiyttamalla halutussa paikassa Interface-tagia: {Banner(id:"'115'))

Uusi banneri

Uusi banneriryhma

KUVA 14. Nakyma banneriryhmista verkkokaupan hallinnan puolella.
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4 YHTEENVETO

Tassa opinnadytetydssa tutkittiin ja kehitettiin Shopping Helper-nimistd verkkokaupan lisdosaa, joka
tarjoaa raataloitya sisaltéa verkkokaupan asiakkaille sivukohtaisesti. Ty6n tavoitteena oli luoda
lisdosa, joka parantaa asiakaskokemusta ja liséa verkkokaupan myyntia tarjoamalla suositeltuja
tuotteita, tarjouksia, tuotekategorioita seka sisaltésivuja asiakkaan sijainnin ja kayttdtarkoituksen
mukaan. Lisdksi tavoitteena oli kehittad helposti integroitava lisdosa eri MyCashflow-

kauppateemoihin ja tarkastella front-end kehittédjana omaa osaamista.

Opinnadytetydssa onnistuttiin suunnittelemaan ja kehittdmaan Shopping Helper-lisdosa, joka
toteuttaa tavoitteet tarjoamalla raataloitya sisaltéa asiakkaille sivukohtaisesti. Lisdosan
toiminnallisuudet, kuten suositeltujen tuotteiden, kategoriasivujen ja sisaltésivujen tarjoaminen
asiakkaille, toteutettiin. My6s lisdosan asennus toisiin teemapohjiin testattiin, ja todettiin toimivaksi,

seka helpoksi toimenpiteeksi.

Livehaku- seka asiakkaan toivelista-toiminnot jdivat kuitenkin vield toteuttamatta ajanpuutteen
vuoksi. Lisdksi popup-toiminnon syvempi integrointi Shopping Helper:n kanssa jai jatkokehityksen
piiriin. Nama toiminnot on kuitenkin tarkoitus viela tehda loppuun, ennen kuin Shopping Helper
otetaan kayttéén MyCashflow verkkokaupoissa. Koska Shopping Helper-sovellusta ei ole tasta syysta
vield testattu toimivissa verkkokaupoissa, sen todellista vaikutusta myyntiin ei voida talla hetkella

arvioida.

Kun projektin etenemistd tarkastelee jalkikdteen, voi huomata, ettd sen aikana olisi kannattanut
kdyttdaa enemman aikaa lisdosan suunnitteluun yhteistyéssa teematiimin kanssa. Talla tavoin olisi
voinut valttéa toistuvien tydvaiheiden tekemista useita kertoja ja hyédyntaa tiimin jasenten erilaisia

nakokulmia.

Projektin edetessa toteutettiin Shopping Helper:sta yhteensa kolme eri versiota. Tasta syystd myos
alkuperaiset tavoitteet muuttuivat prosessin aikana. Alkuperdisen suunnitelman jalkeen toiseen
versioon lisattiin enemman visuaalisia elementtejd, kuten ikoneita ja bannereita. Lisaksi toiseen
versioon sisallytin uusia sivupohijia tuotesuosituksille. Kolmannessa versiossa Shopping Helper:n
yldosa uudistettiin taysin. Siihen lisattiin Suosittelemme- ja Harkitsit viimeksi nadita -osiot. Lisaksi
ikoneita muokattiin selkedmmiksi, ja haku- ja menu-linkit lisattiin Shopping Helper:n ylaosaan.
Alkuperaisessa suunnitelmassa oli viisi osiota, mutta kolmannessa versiossa osioita oli jo yhteensa
kymmenen. On kuitenkin huomioitava, ettd kolme naista osioista jai viela toteuttamatta ja ne jaavat

tulevaisuuden kehitystydn tehtaviksi.

Vaikka prosessi vei aikaa ja resursseja, voidaan olla tyytyvaisid lopputulokseen seka siihen, etta eri
suunnitelmien kehittamiseen panostettiin. Téma osoitti, ettd tiimitydskentely on tarkea osa

sovelluksen kehittdmista, ja aion tulevaisuudessa hyédyntda tatd kokemusta tydssani.

Vaikka minulla onkin ennestdan osaamista JavaScriptistd, ja kdytan sitd usein tyéssani, en ollut
aiemmin toteuttanut Shopping Helper:n kaltaista sovellusta alusta loppuun. Oli haastavaa soveltaa
perusosaamistani laajemmassa mittakaavassa ja kehittdd suurempi sovellus itsenadisesti. Sovelluksen

suunnittelu, kehittdminen ja testaaminen opetti minulle paljon ohjelmistokehityksesta ja
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projektinhallinnasta. Vaikka ty6 oli haastava, sen lopputulos ja oppimisty6 tekivat siitd palkitsevan

kokemuksen.
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