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Valtakunnallinen hanke, Se |6ytyi! -mediakampanja, jarjestettiin ensimmaista kertaa
Suomessa syksylla 2022, 19.9.-16.10.2022 valisena aikana. Sen jarjesti
medialahetysjarjesto IRR-TV ry yhteistydssa lahes 400 seurakunnan ja kristillisen jarjeston
kanssa, mika teki hankkeesta kirkkohistoriallisestikin merkittdvan. Mediakampanjan
tarkoituksena oli evankeliumin valittdminen jokaiselle suomalaiselle. Sen toteuttamisen
aikana seurakunnat jarjestivat satoja tapahtumia ympari Suomen.

Tama opinnaytetyo on tehty IRR-TV ry:n tilaustyona yhteistyossa Diakonia-
ammattikorkeakoulun avoimen AMK:n opiskelijan kanssa. Tavoitteena oli tutkia Se I6ytyi! -
mediakampanjan onnistumista kulttuurituottajan nakdkulmasta, ja samalla selvittaa
tutkimustuloksiin pohjautuen onnistuiko mediakampanjan paajarjestaja (IRR-TV ry)
projektinhallinnassaan kyseisen hankkeen aikana.

Opinnaytetyd muodostuu neljasta paaosiosta: opinnaytetyon tilaaja, teoria, kyselytutkimus ja
yhteenveto. Teoriaosuus keskittyy kahteen maaritelmaan projekti ja projektinhallintaan. Tyoni
on kvantitatiivinen eli maarallinen tutkimus. Aineistokeruumenetelmana taas kaytin
verkkokyselya, joka tehtiin Webropol-ohjelmalla. Kysely Iahetettiin mediakampanjaan
osallistuneiden seurakuntien ja jarjestdjen yhteyshenkildiden sahkopostiin. Vastauksia
kyselyyn saatiin kaiken kaikkiaan 259 kappaletta.

Tutkimustulosten perusteella Se 16ytyi! -hanketta voidaan pitaa paasaantdisesti
kokonaisuudessaan onnistuneena. Suurimmaksi haasteeksi todettiin Se 16ytyi! -kirjan
jakelun. Kyselyyn vastanneet kertoivat rohkeasti mielipiteensa mediakampanjasta, ja nostivat
esille hyvia kehitysideoita.
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The nationwide media campaign for the project, Se 16ytyi! was organized for the first time in
Finland in the autumn of 2022. It was organized by the media broadcasting organization IRR-
TV ry in cooperation with almost 400 churches and Christian organisations, which made the
project significant in terms of church history alone. The aim of the campaign was to convey
the Gospel to every Finn. During its implementation, churches organized hundreds of events
around Finland.

This thesis was done as a commissioned work from IRR-TV ry in cooperation with a student
of Diakonia University of Applied Sciences — Open UAS. The goal was to investigate the
success of the Se I0ytyi - project from a cultural producer’s point of view, and at the same
time, based on research results, investigate whether the main organizer of the media
campaign (IRR-TV ry) succeeded in its project management during the project.

The thesis consists of the 4 main sections: an investigation of the client, the theoretical
framework, the survey, and the summary. The theoretical framework focuses on two
definitions namely: project and project management. This thesis used a quantitative method
of research, and the data collection method was an online survey which was done with the
Webropol - program. The survey was sent to the email addresses of the contact persons of
churches and organisations involved in the project.

Based on the research results, the Se 16ytyi - project in its entirety can generally be
considered successful. The biggest challenge was found to be the distribution of the Se
|6ytyi! - book. Those who responded to the survey freely and openly shared their opinions
about the media campaign and brought up good ideas for development of the project.
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1 JOHDANTO

Kevaalla 2022 aloitin viimeisen tyoharjoittelujaksoni medialahetysjarjestd IRR-TV ry:lla, jolloin
olin mukana tuottamassa Se |6ytyi! -mediakampanjaa tapahtumasihteerin roolissa. Harjoitte-

lun loppupuolella mediakampanjan koordinaattori ehdotti opinnaytetyolleni idean.

Tama opinnaytety6 on tehty IRR-TV ry:n tilaustyona yhteistydssa Diakonia-ammattikorkea-
koulun avoimen AMK:n opiskelijan kanssa. Se 16ytyi -mediakampanja jarjestettiin ensim-
maista kertaa Suomessa syksylla 2022. Mediakampanjan jarjesti IRR-TV ry yhteistydssa noin
400 yhteistydkumppanin eli seurakunnan ja jarjeston kanssa — mika teki mediakampanjasta

kirkkohistoriallisestikin merkittavan.

Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittda mediakampanjan onnistumista kokonaisuudessaan
seka kerata yhteistyokumppaneiden mahdolliset ehdottamat kehitysideat. Mediakampanjan

paajarjestaja IRR-TV ry. halusi myos selvittaa esimerkiksi, minkalaisia tilaisuuksia seurakun-
nat jarjestivat mediakampanjan aikana, saatiinko tapahtumilla tavoitettua nuorta sukupolvea,

ja saivatko kaikki yhteistyokumppanit riittavasti ohjeistusta.

Opinnaytetydssani on nelja keskeista osiota: opinnaytetyon tilaajan esittely, teoria, kyselytut-
kimus ja yhteenveto. Ensiksi esittelen opinnaytetyoni tilaajan, jonka jalkeen kerron Se 16ytyi! -
mediakampanjan taustasta. Teoriaosuudessa avaan sen, mita projektilla tarkoitetaan, jonka
jalkeen keskityn projektinhallintaan syventyen sen eri vaiheisiin. Teoriaosuuden jalkeen siir-
ryn kyselytutkimukseen, jossa esittelen tutkimuksen tavoitteet, menetelman, ja tulokset. Opin-
naytetyoni empiirinen osuus koostuu siis kvantitatiivisesta tutkimuksesta, ja tutkimusmenetel-
maksi valitsin verkkokyselyn. Viimeisessa osiossa kerron johtopaatoksista, ajatuksista ja

mahdollisista kehitysideoista pohjautuen tutkimuskyselyn tuloksiin.

Se loytyil -mediakampanja oli hyvin laaja hanke. Ymmarsin mediakampanjan laajuuden pik-
kuhiljaa sen eri osa-alueisiin tutustuen tydharjoitteluni aikana. Olin miettinyt paljon, mika saa
laajuudeltaan ja sisalloltaan hyvin erilaisia hankkeita ja projekteja onnistumaan. Ajan myé6ta

paasin siihen johtopaatokseen, etta hyva ja tehokas projektinhallinta on se, joka tuo hank-

keelle onnistumisen. Nain tuli valittua opinnaytetyoni teoriaosuuden keskeisimman aiheen.

Vaikka Se l6ytyi! -mediakampanjaa on nimetty virallisesti hankkeeksi, lahden avaamaan teo-

riaosuudessa hankkeen sijaan projekti-kasitettd. Sana hanke kuitenkin toimii projektin



synonyymina. Hanke-kasitteen maarittamiseen liittyvia kirjallisuuslahteitd on hyvin niukasti,
sen takia paadyin projekti -vaihtoehtoon. Kun saamme ymmartaa, mista projekti eli hanke

koostuu, on seuraavaksi helpompaa perehtya projektinhallinnan-kasitteeseen.
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2 OPINNAYTETYON TILAAJAN ESITTELY

21 IRR-TVry

Opinnaytetyoni tilaaja on yleiskristillinen medialahetysjarjestd IRR-TV ry Vuonna 1986 Kera-
valla perustettu medialahetysjarjeston tyé koostuu paaosin kolmesta osa-alueesta: suur-
kaupunkimissiot, joiden aikana mediaa kaytetaan laajasti evankeliumin valittamiseksi, tv-oh-
jelmat ja kirjallisuusty6 (IRR-TV, i.a.). IRR-TV tuottaa vuosittain Iahes tuhat tv-ohjelmaa ja jul-
kaisee ltaportti-lehtea useamman kerran vuodessa. Kyseinen jarjesto tekee yhteistyota seka

USA:ssa, ettd Kanadassa toimivan Great Commission Media Ministries -jarjeston kanssa.

2.2 Se loytyi! -mediakampanja tausta

Se l6ytyi! -mediamissio on medialahetysjarjestd IRR-TV ry:n yhdessa n. 400:n seurakunnan
ja kristillisen jarjeston kanssa tuottama valtakunnallinen hanke, jonka tarkoituksena oli evan-

keliumin valittaminen jokaiselle suomalaiselle (Se 16ytyi, 2022). Kyseinen mediakampanja jar

jestettiin 19.9.—16.10.2022 valisena aikana, jolloin sadat seurakunnat jarjestivat erilaisia mis-

siotapahtumia ja tilaisuuksia ympari Suomen.

Mediakampanijalla pyrittiin tavoittamaan ihmisia ei pelkastaan erilaisia mediakanavia hyodyn-
taen, mutta henkilokohtaisellakin tasolla eri tapahtumia jarjestaen (Se I0ytyi, 2022). Projektin
yksi tarkeimmista tehtavista oli myds tavoittaa yksinaisyydesta karsivia ihmisia ja rohkaista

heita osallistumaan seurakuntien jarjestamiin tilaisuuksiin.

"Yhtend mediakarkena toimi Se 16ytyi -missiokirja, joka jaettiin noin 2,3 miljoonaan kotitalou-

teen” (Se loytyi, 2022). Kyseisessa kirjassa seka mediamission varsinaisella Se 10ytyi -sivus-
tolla kerrotaan erilaisten ihmisten muutoskertomuksista. Naissa kertomuksissa tulee ilmi siita,
miten he ovat kokeneet evankeliumin voiman elamassaan seka mita muutoksia Jumala toi

heidan elamaansa.

Muutoskertomuksia pyoritettiin mediakampanjan aikana AlfaTV:lla seka TV7:lla (Se Ioytyi,
2022). Ohjelmia pystyi kuuntelemaan Radio Dei:ssa, Patmos Radiossa seka missioradio Ra-

dio Dei Plus -alustalla. Kuten Se I6ytyi (2022) sivustolla mainitaan, mediamissio oli
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"monimediakampanja”, jossa eri mediakanavat, kuten esimerkiksi televisio, radio, ulkomai-
nonta, internet, sosiaalinen media ja printtimainonta yhdessa valittivat evankeliumia suoma-

laisille.
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3 PROJEKTI

Ennen kuin perehdyn opinnaytetyoni keskeisempaan kasitteeseen projektinhallintaan, on tar-
keaa selvittaa, mita projektilla tarkoitetaan. Keskittymalla ensiksi projektin kasitteeseen ja ot-
tamalla selvaa, minkalaisista seikoista se koostuu, saamme selkedmman kokonaiskuvan

siitd, mita projektinhallinta kokonaisuudessaan tarkoittaa.

Nykyaan voimme kuulla Iahes kaikkialla inmisten puhuvan projekteista. Vaikuttaa silta, etta
perinteisten ja hyvinkin yksinkertaisten asioiden nimeaminen projekteiksi on noussut tana
paivana trendiksi. Olipa kyseessa asunnon remontti, kirjan kirjoittaminen, auton ostaminen,
tapahtuman jarjestaminen tai mediakampanjan tuottaminen — kaiken taman ihmiset luokittele-
vat nykyaan projektiksi. Kuitenkin pelkastaan tietyn tyon nimeaminen projektiksi ei tee siita
sellaisen. Projekti koostuu tietyista seikoista ja osa-alueista, jotka yhdessa koottuna luovat

projektin.

3.1 Mika on projekti?

Ruuskan (2012, s. 18) mukaan ehdotusta tai suunnitelmaa tarkoittava sana projekti tulee lati-
nan kielesta. Han muistuttaa myos siita, etta projektia voidaan kutsua hankkeeksi, silla kysei-
nen sana toimii projektin synonyymina. On hyva muistaa sen, etta projektilla tarkoitetaan yhta
tydkokonaisuutta, jolle on asetettu selkeasti maaritelty ja rajattu tehtava (Kettunen, 2009,
s.16). Hanke taas on kokonaisuudeltaan laajempi, ja koostuu yleensa useista projekteista.

Tyypillisia maaritelmia projektille ovat seuraavat:

Projekti on ennalta maaritettyyn paamaaraan tahtaava, monimutkaisten ja toi-
siinsa liittyvien tehtavien muodostama ajallisesti, kustannuksiltaan ja laajuudel-
taan ainutkertainen kokonaisuus. (Artto, 2006, s. 26)

Projekti on joukko ihmisia ja muita resursseja, jotka on tilapaisesti koottu yhteen
suorittamaan tiettya tehtavaa. (Ruuska, 2012, s. 19)

Wells ja Kloppenborg (2019, s. 2) toteavat, etté projekti on "kertaluonteinen” hanke, jonka
lopputuloksena voi syntya esimerkiksi jokin tuote, tapahtuma tai uusi kayttdonotettava toimin-
tatapa. Silla on aina maaratty seka alku etta lopetuspiste. Laajuutensa mukaan projekti voi

kestdd muutamasta tunnista useampaan vuoteen.
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Projektit ovat hyvin erityyppisia — on muun muassa yritysten sisaisia kehitysprojekteja, tutki-
mus-, toteutus-, rakennus- ja tuotekehitysprojekteja (Kettunen, 2009, s. 17). Kaikki projektit
ovat hyvin erilaisia sisalloltaan, kestoltaan seka laajuudeltaan. Vaikka ne ovat toisistaan poik-
keavia, on tiettyja seikkoja ja piirteita, jotka ovat yhteisia kaikille projekteille. Kettunen (2009,
s. 15) teoksessaan, ja Ruuskan (2012, s. 19-20) mukaan Choudhury (1988) ovat hyvin nos-

taneet esille niita piirteita, jotka tekevat tyosta projektin:

— Aikataulu: Projektin toiminta ei ole jatkuvaa vaan silla on tietty elinkaari. Ennen pro-
jektin aloittamista, laaditaan aikataulu seka maarataan mahdollinen aloittamis- ja
paattymispaiva.

— Tavoite: Projektilla taytyy olla vahintaan yksi selkea tavoite. Se voi olla joko talou-
dellinen, toiminnallinen, toteuttava tai esimerkiksi toimintaa muuttava. Projekti paat-
tyy, kun asetettu tavoite saavutetaan.

— Budjetti: Projektille asetetaan kiintea budjetti, joka sisaltaa arvion kaikista projektin
kustannuksista.

— Projektisuunnitelma: Projektilla taytyy olla ennalta laadittu suunnitelma, joka auttaa
viemaan projektia vaihe vaiheelta onnistuneesti. Projektisuunnitelma antaa vastauk-
set kysymyksiin mita, miksi, kenelle ja milloin.

— Ainutkertaisuus: Jokainen projekti on ainutlaatuinen. Harvoin ne ovat taysin identti-
sia, sillda ihmiskunta ja ymparistotekijat ovat jatkuvassa muutoksessa.

— Ryhmatyéskentely: Useimmiten projekti edellyttdd ryhmatyota. Ison projektin to-
teuttaminen vaatii projektitiimin perustamista. Talloin jokaisella tiimin jasenella on
oma tehtava ja vastuualueensa.

— Vaiheistus ja seuranta: Projekti jaetaan eri vaiheisiin — niilld on omat tavoitteensa
ja tehtavat. Jokaisen vaiheen edistymista seurataan tarkasti, silla edellisen lopputu-
los vaikuttaa seuraavan osion tehtaviin.

— Riski ja epdvarmuus: Jokaisessa projektissa ilmenee riskeja ja epavarmuuksia.
Mutta hyvin suunniteltu projekti seka tehokas riskienhallinta vahentaa riskien maa-
raa. Talloin myos niiden toteutumistodennakoisyys jaa alhaiseksi.

— Tilaaja: Projektilla on aina tilaaja. Omasta organisaatiosta tai sen ulkopuolelta tuleva
projektin asiakas asettaa hankkeelle tavoitteet ja tietyt vaatimukset.

— Muutos: On hyvin tyypillista, etta projekti kohtaa muutoksia toteutusvaiheessa. Osa
niista ei valttamatta vaikuta ollenkaan projektin toimintaan, toiset taas saattavat

muuttaa projektin luonteen kokonaan.
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Projekti on monivaiheinen tyokokonaisuus, mika tarkoittaa sita, etta sen parissa tyoskentely
edellyttaa tietynlaisia valmiuksia. Kyky ideoida, organisoida, toteuttaa, dokumentoida seka
vieda hanketta alusta loppupisteeseen asti ovat valttamattdémia projektityoskentelylle (Lo6w,
2002, s. 16). Erilaisten ongelmien kohtaaminen on hyvin tavanomaista projektille. Tallin
stressinsieto- seka ongelmanratkaisukyvysta on suuri apu. Naiden lisaksi on muitakin tarkeita

taitoja, joista on suuri hyoty etenkin ryhmatyoskentelyn aikana.

Projektissa kyse on ihmisten ja asioiden johtamisesta — nain ollen ilman johtajuustaitoja on
vaikeaa parjata projektissa. Koska projektin aikana ollaan jatkuvassa yhteistyossa sen yhteis-
tydokumppaneiden seka muiden projektiryhmalaisten kanssa, on tarkeaa "osata viestia” oikein
ja kommunikoida, "asettua toisen asemaan”, neuvotella seka "kasitella ristiriitoja” (LOOw,
2002, s. 16).

3.2 Projektiorganisaatio

Jokaiselle projektille perustetaan maaraaikainen projektiorganisaatio, joka koostuu useimmi-
ten johtoryhmasta, projektipaallikdsta, tuki- ja projektiryhmasta seka muista asiantuntijoista

(L6dw, 2002, s. 28). Projektiorganisaatio puretaan, kun projekti paattyy.

Lodw (2002, s. 29) mainitsee teoksessaan, etta johtoryhma eli ohjausryhma muodostetaan
heti projektin kaynnistamisvaiheessa. Hanen mukaansa projektin tilaajan tulisi olla mukana
johtoryhmassa — tilaajan toiminen kyseisen ryhman puheenjohtajana nopeuttaisi ja selkeyt-
taisi paatoksentekoa. Johtoryhman tehtaviin kuuluvat muun muassa projektin tavoitteiden ja
rungon maarittdminen seka projektin sisalldllisten ja taloudellisten paatoksen teko. Ohjaus-
ryhman tarkoituksena on myos laatia ja antaa projektiryhmalle mahdollisimman selkean toi-
meksiannon, jotta projektiryhma onnistuisi projektin tavoitteiden saavuttamisessa. Johtoryh-
man tarkoituksena on olla projektipaallikon tukena ja annettava hanelle kaikki tarvittavat voi-

mavarat, jotta han parjaisi tehtadvassaan (Karlsson & Marttala, 2001, s. 83).

Karlsson ja Marttala (2001, s. 83) toteavat, etta projektin johtaja on valittava hyvin huolelli-
sesti. Projektipaallikoksi ei voi valita keta tahansa tai niin sanotusti ensimmaista ohikulkijaa.
Projektin johtaminen edellyttaa "tietoa, taipumusta ja kokemusta” (Karlsson & Marttala, 2001,
s. 83). Projektin johtaminen ei ole pelkastaan sen eri vaiheiden hallintaa, vaan myds eri ih-
misten ja asioiden johtamista.
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Projektipaallikon tehtaviin kuuluu mm. projektin eri vaiheiden koordinointi, varmistaa sen, etta
projekti pysyy aikataulussa, budjetointi ja kustannusten seuranta (Karlsson & Marttala, 2001,

s. 84). Naiden lisaksi hanen vastuullaan on projektisuunnitelman laatiminen muiden projekti-

ryhmalaisten kanssa ja sdannodllinen yhteydenpito projektin asiakkaaseen (Kettunen, 2009, s.
131). Projektipaallikko ratkaisee projektin toteutusvaiheessa ilmestyvia ongelmia, han innos-

taa ja johtaa muita projektiryhmalaisia, seuraa projektin kulkua seka raportoi johtoryhmalle

projektin etenemisesta (L66w, 2002, s. 30-31).

Projektipaallikkdé on se, joka maaraa tukiryhman (L66w, 2002, s. 32). Taman ryhman henkilot
tukevat projektiin osallistuvia. Lo6w (2002, s. 32) kuvailee kyseiseen ryhmaan kuuluvia henki-

|6ista seuraavasti:

He voivat olla ammattiyhdistyksen edustajia, juristeja, tilintarkastajia tai muita asi-
antuntijoita. He voivat toimia ideoijina, neuvonantajina tai "harjoitusvastustajina”,
mutta he eivat vaikuta suoraan projektin tydskentelyyn eika heilla ole sita koske-
vaa paatoksenteko-oikeutta.

Projektiryhma taas koostuu ihmisista, joilla on projektin parissa tyoskentelyn edellyttavat val-
miudet (Karlsson & Marttala, 2001, s. 86). Heille projektiluontoinen tydskentely on yleisin ja
tutuin tyoskentelymuoto. Heilla on myos hyvat ryhmatyodskentelytaidot. Projektiryhma huoleh-
tii kaikista "juoksevista tehtavista”, varmistaa sen, etta kaikki etenee projektin alkuvaiheessa
laadittujen suunnitelmien mukaan. Tama ryhma ilmoittaa projektipaallikdlle saavutuksista

seka mahdollisista muutoksista ja ongelmatilanteista.

3.3 Projektin vaiheet

Projekti koostuu viidesta paavaiheesta, jotka ovat projektin aloitus, suunnittelu, toteutus, seu-
ranta ja projektin lopetus (Heeros, 2016). Jokainen vaihe on hyvin tarkea, ja kun yhden eta-
pin tehtavat saadaan suoritettua, siirrytdan suoraan seuraavaan. Kettunen (2009, s. 43) to-
teaa, etta valilla kuitenkin joudutaan "palaamaan edelliseen vaiheeseen, jos tulokset tai kehi-
tystyo sita vaativat”. Projektin eri vaiheiden johtamista voidaan kutsua projektinhallinnaksi.

Seuraavassa luvussa syvennytaan tarkemmin projektinhallintaan.
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4 PROJEKTINHALLINTA JA SEN ERI VAIHEET

4.1 Yleista projektinhallinnasta

Olipa kyseessa mika tahansa projekti, projektinhallintaan perehtyminen ja sen jokaisen vai-
heen menetelmien selvittaminen takaa projektille todennakdisemmin positiivisemman loppu-

tuloksen. Voidaanko projektinhallintaa nain ollen kutsua onnistuneen projektin kulmakiveksi?

Association for Project Managementin (i.a.) mukaan eri menetelmien, taitojen ja kokemusten
soveltamista tietyn projektitavoitteen saavuttamiseksi kutsutaan projektinhallinnaksi. Projek-
tinhallinnasta voidaan sanoa myos sen, ettad se on hankkeen toiminnan suunnittelua, organi-
sointia seka resurssien ohjausta ennalta maaratyn paamaaran tavoittamiseksi (MacDowell,
i.a.). Projektin kaikkien osa-alueiden hahmottaminen ja johtaminen, useiden toimintojen kayt-

taminen, eri vaiheiden ja elementtien yhdistaminen — kaikki nama ovat osa projektinhallintaa.

Projektien parissa tydskenteleville, varsinkin johtajille, projektinhallinnan tunteminen on valt-
tamatonta ja hyvin tarkeaa (Wells & Cloppenborg, 2019, s. 2). Tahan on useampi eri syy.
Projektinhallinta "tuo projekteihin objektiivisuutta”, auttaa projektin kokonaiskuvan hahmotta-
misessa ja erilaisten ongelmien seka konfliktien ratkaisemisessa (mts. 2). Hyvin laajojen ja
monimutkaisten hankkeiden tuottaminen kokonaisuudessaan olisi "kaoottista” ilman projektin-

hallintaa (MacDowell, i.a.).

Projektinhallintaan kuuluu erilaisia menetelmia, jotka voidaan jakaa kahteen paaryhmaan —
perinteisiin ja ketteriin menetelmiin (Severa, 2020b). Yleisempia menetelmia ovat muun mu-
assa Waterfall eli vesiputousmalli (perinteinen), seka Lean- ja Agile-mallit (ketterat menetel-
mat). Naitd menetelmia voidaan kutsua eraanlaisiksi tyokaluiksi, joiden avulla johdetaan pro-
jektin eri osa-alueita. Vesiputousmallissa ennen kuin projekti Iahtee virallisesti kayntiin, asete-
taan selkea tavoite ja projektin kulku suunnitellaan tarkasti. Projektin seuraavaan tehtavaan
voidaan siirtya vasta silloin, kun edellisesta on suoriuduttu. Investopedian (2021) mukaan ve-
siputousmallin "askeleet ovat lineaarisia ja edistyminen virtaa yhteen suuntaan kuin vesipu-
tous”. Tallaista menetelmaa kayttaessa taytyy kiinnittaa huomiota erityisesti tehtavasarjoihin
ja aikatauluihin.

Monimutkaisissa ja laajoissa projekteissa, joissa tilanteet muuttuvat nopeasti kaytetaan

useimmiten Agilea, ketteraa menetelmaa (MacDowell, i.a.). Agile-mallin paapiirteisiin kuuluu
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mm. joustavuus seka asiakaslahtoinen ajattelu (Severa, 2020b). Tassa menetelmassa pro-
jektin alkuvaiheessa ei maaritella tarkkaa tavoitetta. Projektin annetaan elaa ja lopputulos
muovautuu projektin elinkaaren aikana. Investopedia (2021) kuvailee Agile -menetelmaa seu-

raavasti:

Kettera projektinhallinta on iteratiivinen prosessi, joka keskittyy suoritteiden jatku-
vaan seurantaan ja parantamiseen.

Projektinhallinnan ketteriin menetelmiin kuuluva Lean -malli muistuttaa enemman ajatusmal-
lia kuin varsinaista menetelmaa, silla se ei anna selkeita toimintamalleja (Severa, 2018a). Se
helpottaa kuitenkin projektin aloittamista, koska Lean-mallin mukaan kaikkea ei tarvitse luk-
koon lyoda etukateen. Kyseisen menetelman tavoitteena on maksimoida arvo ja minimoida
hukka. Pyritaan siis keskittymaan seka laatuun ettd nopeuteen, Kaikki turhat valivaiheet ja se

tyd, mika ei tuota lisdarvoa jatetaan pois.

4.2 Projektinhallinnan paavaiheet

Onnistunut projekti edellyttaa tehokasta projektinhallintaa ja ymmarrysta siita, minkalaisista
asioista sen eri vaiheet koostuvat. Projektihallinnassa on viisi eri vaihetta. Valttaakseen suu-
ria ongelmatilanteita ja viedakseen projekti onnistuneesti alusta loppupisteeseen asti, on tar-

keaa syventya jokaiseen vaiheeseen ja osata hallita niita.

4.2.1 Projektin aloitus

Projektin aloitusvaiheessa joko organisaation sisalta tai ulkopuoliselta asiakkaalta on tullut
jokin projekti-idea tai tilausty0, joka paatetaan kaynnistaa (Kettunen, 2009, s. 49). Taytyy
muistaa, ettei projektia voida vieda eteenpain, mikali silla ei ole omistajaa, jolle luovutetaan
projektin lopputulos. Tassa vaiheessa selvitetaan myos, onko projektilla arvoa ja, kuinka to-
dennakdisesti se on toteutettavissa organisaation nykyisilla resursseilla (ProjectManager,

i.a.).

Kettusen (2009, s. 52-53) mukaan aloitusvaiheessa tulisi selvitta projektin tavoite, sen toi-
minnalliset vaatimukset, ja ongelman, jonka se ratkaisee. Projektille taytyy myds maarittaa
sidosryhmat, mahdollisimman realistisen kustannusarvion, ja tavoiteaikataulun. On tarkeaa

my0s kartoittaa kaikki mahdolliset riskit. Heeroksen (2016) mukaan "kaikkien projektitiimin
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jasenten tulisi ymmartaa, mita ja miksi he yrittavat kussakin projektinhallinnan vaiheessa saa-
vuttaa”. Valmisteluvaihe kannattaa hoitaa huolella, jotta projektin varsinaiseen suunnitteluun

siirtyminen olisi helpompaa.

4.2.2 Projektin suunnittelu

Mikali projekti-idea hyvaksytaan aloitusvaiheessa, siirrytaan seuraavaksi projektinhallinnan
tarkeimpaan vaiheeseen: suunnitteluun. Taman vaiheen tarkoituksen on muun muassa re-
surssien koordinointi, laajuuden maaritys, aikataulujen arviointi ja tehokkuuden lisaaminen
(L6dw, 2002, s. 63). Tarkka suunnittelu selkeyttaa projektin alussa asetettuja tavoitteita seka
vahentaa riskeja. Tassa vaiheessa tapahtuu myds projektin varsinaisten tehtavien ja vastuu-

alueiden jako.

Suunnitteluvaiheen aikana projektipaallikké laatii muiden projektitimin jdsenten kanssa pro-
jektisuunnitelman, joka toimii projektin keskeisimpana asiakirjana (Ruuska, 2012, s. 22, 179).
Suunnitelma tukee projektia koko sen elinkaaren aikana, ja samalla toimii seka seurannan
ettd valvonnan apuvalineena (Ruuska, 2012, s. 178). Tasta syysta sen tekemiseen kannattaa

varata riittavasti aikaa.

Koska projektit ovat laajuudeltaan erilaisia, taytyy muistaa laatia juuri sellaisen suunnitelman,
joka soveltuu parhaiten omaan projektiin (Kettunen, 2009, s. 99). Tama tarkoittaa sita, etta
pienissa projekteissa suunnitelman ei tarvitse olla valttamatta yhta laaja kuin alla esitetty eh-
dotus. Hyva ja selkea projektisuunnitelma (Kettunen, 2009, s. 98-99) koostuu mm. seuraa-

vista osioista:

— Tiivistelma

— Johdanto ja tausta

— Tavoitteet

— Projektiorganisaatio

— Toimenpide- ja resurssisuunnitelma
— Aikataulu

— Budjetti

— Muutosten hallinta

— Riskit: analysointi ja minimointi
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— Tiedottaminen / viestinta
— Tuloksien luovuttaminen

— Projektin paattaminen.

Ruuska (2012, s. 177) korostaa, etta projektisuunnitelmaan kannattaa merkita vain sen, mika
on "tehtavan suorittamisen kannalta valttamatonta”. Kaikki muut turhantarkat yksityiskohdat
voidaan jattaa projektin alkuvaiheessa merkitsematta, silla ne todennakdisesti viela muuttu-
vat projektin toteutusvaiheessa. Myohemmin projektia toteuttaessa on kuitenkin tarkeaa

muistaa paivittaa nama muuttuneet yksityiskohdat projektisuunnitelmaan.

4.2.3 Projektin toteutus

Kun projektipaallikkd on hyvaksynyt projektisuunnitelman, projektin omistaja tai ohjausryhma
kaynnistaa virallisesti projektin (Kettunen, 2009, 156). Tassa vaiheessa projektipaallikolla on
kokonaiskuva siita, mita ollaan seuraavaksi tekemassa, miten ja milla resursseilla. Toteutus-

vaiheessa keskitytaan siis toteuttamaan suunnitelmassa kuvattua projektia.

Projektin johtaminen ja tyon tulokset ovat projektipaallikon vastuulla (Kettunen, 2009, s. 157).
Tasta syysta hanen on tarkeaa varmistaa viela kerran, etta jokainen projektiin osallistuva on
ymmartanyt oman roolinsa, vastuualueensa seka projektin tavoitteet. Nain voidaan valttaa
suurempia ongelmatilanteita ja vaarinkasityksia. Useimmiten uusi iso projekti tuo mukanaan
epavarmuutta ja projektitiimin uusien jasenten kanssa tyoskentely voi seka hermostuttaa etta
jannittaa (Léow, 2002, s. 88). Talloin projektipaallikdn olisi hyva jarjestaan aluksi esimerkiksi

jonkinlaisen tutustumiskokouksen, jossa jokainen voisi esitella itsensa.

Seka projektipaallikko etta ohjausryhma ohjaavat yhdessa projektia (Kettunen, 2009, s.157).

He huolehtivat siita, etta tiimi pysyy tydssa ja samalla ratkovat ongelmia. Projektipaallikko tar-
kistaa, etta tehtavat suoritetaan tarkeysjarjestyksessa ja antaa luvan siirtya seuraavaan teh-

tavaan, mikali edelliseen ei tarvitse tehda muutoksia. Jokaiselle viikolle tai tydpaivalle laadittu
tehtavalista auttaa jokaista pysymaan aikataulussa ja valttaa turhasta tyosta. Projektin toteu-
tusvaiheessa projektitimin jasenten on hyvin tarkeaa yllapitda mahdollisimman selkeaa vies-
tintda ja vankkaa yhteistydhenkea, jotta projektityd etenisi mahdollisimman tehokkaasti (Hee-
ros, 2016). On hyva muistaa, etta projektityd on tiimity6ta, jossa kaikkien projektitiimin jasen-

ten tyot ovat sidoksissa toisiinsa.
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4.2.4 Projektin seuranta

Projektin tyoprosessin seuranta ja valvonta alkaa heti, kun projektia ryhdytaan toteuttamaan
(Heeros, 2016). Taman vaiheen aikana tapahtuu projektin aikataulun, kustannusten, laajuu-
den seka laadun seuranta (L66w, 2002, s. 89). Seurannan ja valvonnan tarkoituksena on
my0s tunnistaa ja ratkaista kaikki mahdolliset esiin tulevat ongelmat seka ristiriidat. Projekti-
paallikon on tarkeaa varmistaa tassa vaiheessa, etta projekti etenee kohti suunnittelun ai-

kana maaritettyja tavoitteita.

Viikoittaiset projektikokoukset auttavat projektipaallikkda seuraamaan projektin kulkua ja
edistymista (Karlsson & Marttala, 2001, s. 91). Lo6w (2002, s. 92) toteaa, etta projektin oh-
jaus tapahtuu paasaantoisesti kokouksien aikana. Ongelmien ratkomisen lisaksi hanen mu-
kaansa kokouksissa tulisi tehda paatoksia seka toimenpidesuunnitelmia, viestia ja tiedottaa.
Ennen kuin kokouskutsut Iahetetaan kaikille projektitiimin jasenille, projektipaallikon tai ko-
kouskutsun lahettajan olisi tarkeaa suunnitella tulevan kokouksen kulkua (L66w, 2002, s. 93—
94). liman selkeda kokoussuunnitelmaa, kokoukset voivat olla turhan pitkia ja tehottomia,
mika vaikuttaa negatiivisesti osallistujien motivaatioon. Joskus kuitenkin kay niin, etta syysta
tai toisesta kokoukset venyvat. Silloin projektipaallikén on hyva huolehtia kokouksen ilmapii-

rin positiivisuudesta, vitsit ja hauskat tarinat voivat keventaa ja piristaa ilmapiiria.

Karlsson ja Marttalan (2001, s. 91) mukaan kokouksen aloitettua projektipaallikko kertoo,
mita on tapahtunut edellisen kokouksen jalkeen, ja valittaa projektin omistajan, tilaajan tai oh-
jausryhman terveisia. Sen jalkeen jokainen osallistuja raportoi, mitéd on saanut tehtya edelli-
sen kokouksen jalkeen. Mahdollisista ongelmatilanteista ja vaikeuksista ilmoitetaan valitto-
masti. Kokouksessa myos mietitaan yhdessa, mita taytyy saada tehtya seuraavaan kokouk-

seen mennessa, mainitaan edistysaskeleista ja kerrotaan projektin muista uutisista.

Kettusen (2009, s. 167) mukaan projektipaallikkdé huolehtii siita, ettd edellisesta kokouksesta
kirjoitettu muistio jaetaan kaikille sovituille henkilGille luettavaksi. Han myos varmistaa, etta
kasittelematta jaaneet asiat 10ytyvat seuraavan kokouksen esityslistalta, ja tarkistaa, etta so-
vitut asiat on lahdetty toteuttamaan. Projektipaallikon tehtaviin kuuluu myoés saanndllinen

seurannan ja tilanteen raportointi ohjausryhmalle (Karlsson & Marttala, 2001, s. 94).

Seurantavaiheeseen kuuluu myoés tarkka dokumentointi. L66win (2002, s. 102) mukaan pro-

jektin aikana projektikansioon tallennettu dokumentaatio helpottaa loppuraportin
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kirjoittamista. Dokumentaatio koostuu yleensa projektin poytakirjoista, sopimuksista, muisti-
oista, toimenpidesuunnitelmista seka kaikista muista asiakirjoista. Projektin viimeiseen lope-

tusvaiheeseen voidaan siirtya, kun kaikki tehtavat on suoritettu ja tyon tulokset hyvaksytty.

4.2.5 Projektin lopetus

Projektinhallinnan viimeisin vaihe on projektin paattaminen. Mantynevan (2020) mukaan pro-
jektin lopetusvaihe koittaa, kun projektin tuotos on valmis ja projektipaallikkd on saanut kirjoi-
tettua loppuraportin projektin toteutuksesta. Loppuraporttiin tulisi kirjata myos kaikki toteutus-
vaiheessa esiin tulleet muutokset suhteessa projektisuunnitelmaan. Siihen on tarkeaa lisata

kaikki onnistumiset ja epaonnistumiset, ja myos se, mita on opittu projektin aikana (Heeros,

2016). Hyvin usein loppuraporin lisaksi tassa vaiheessa kirjoitetaan projektiraportti, johon on
koottu kaikki lopputulokset ja arvio projektin onnistumisesta kokonaisuudessaan (Mantyneva,

2020). Seuraavaksi valmis projekti siirretaan projektin tilaajalle.

Mikali projektin tilaaja tai ohjausryhma hyvaksyy projektin lopputuloksen ja on sita mielta, etta
kaikki tavoitteet on saavutettu, projekti julistetaan virallisesti paattyneeksi (Mantyneva, 2020).
Kuitenkin joissain tapauksissa projekti joudutaan lopettamaan, vaikka se olisikin kesken (Ket-

tunen, 2009, s. 181). Syy, tallaiseen paatdkseen voi olla esimerkiksi rahoituksen loppuminen.

Kun projekti on saatu lopetettua, jarjestetaan projektin paattajaiset, johon kutsutaan kaikki
projektin toteutukseen osallistuvat henkilot (Kettunen, 2009, s. 184). Tilaisuudessa nautitaan
yhdessaolosta, keskustellaan siita, mista on yhdessa suoriuduttu ja, mita kaikkea on saatu
koettua. Saavuttaakseen projektille asetetut padmaarat ja saadakseen vietya projektia tehok-
kaasti eteenpain, taytyy tuntea projektinhallintaa. Se on avain jokaisen projektin onnistumi-

selle!
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5 KYSELYTUTKIMUS SE LOYTYI! -MEDIAKAMPANJASTA

Opinnaytetyoni empiirinen osuus muodostuu maarallisesta, eli kvantitatiivisesta tutkimuk-
sesta, ja tiedonkeruumenetelmaksi valitsin verkkokyselyn. Kvantitatiivisessa tutkimuksessa
tietoa kasitelldadn numeerisesti, ja tulokset tuodaan esille kuvioiden ja taulukoiden avulla
(Heikkila, 2014, s. 15). Lopuksi numeroina saadut tutkimustulokset analysoidaan ja tulkitaan

sanallisesti. Maarallinen tutkimus sopii erityisesti suuria ihmisryhmia kartoittaviin tutkimuksiin.

Verkkokysely on yksi kvantitatiivisen tutkimuksen tiedonkeruumenetelmista (Heikkila, 2014,
s. 13). Koska Se loytyi! -hankkeessa oli lahes 400 yhteistyOkumppania ympari Suomen ja
opinnaytetyoni tilaaja halusi saada selkeat vastaukset tdsmallisiin kysymyksiin lyhyessa
ajassa, koin, etta paras mahdollinen tutkimusmenetelma tarvittavan tiedon keraamiseen olisi
verkkokysely. Toteutin verkkokysely yhdessa Diakonia-ammattikorkeakoulun avoimen AMK:n
opiskelijan kanssa, joka oli myos kiinnostunut tutkimaan omassa opinnaytetydssaan me-
diakampanjan onnistumista. Ennen kuin kysely julkaistiin, kdvimme kyselyn sisaltda lapi yh-

dessa mediakampanjan koordinaattorin kanssa.

Seka saatekirje (liite 1.) etta linkki verkkokyselyyn lahetettiin hankkeen n. 400 seurakunnan ja
jarjeston yhteishenkildille sahkopostiin. Verkkokyselylomake julkaistiin 7.12.2022 ja suljettiin

lopullisesti 5.1.2023. Neljan viikon aikana tavoitteena oli saada vahintaan 200 vastausta.

5.1 Verkkokysely tiedonkeruumenetelmana kyselytutkimuksessa

Kun halutaan tutkia monimutkaisia asioita, kuten ihmiskunnan mielipiteita, arvoja ja asenteita,
kyselytutkimus on paras menetelma tutkiakseen naita asioita (Vehkalahti, 2014, s. 11) Sen
aikana tutkija esittaa kyselyn vastaaijille kysymyksia verkkokyselylomaketta hyodyntaen.
Verkkokysely koostuu yksittaisista kysymyksista ja erilaisista mittareista, jotka muodostuvat
kysymyksista ja vaitteista (mts. 17). Mittareiden laatimisessa kuitenkin esiintyy useimmiten

seka tilastollisia etta sisallollisia haasteita.

Verkkokysely koostuu yleisimmin seka avoimista etta suljetuista osioista (Vehkalahti, 2014, s.
24-25). Avoimen osion vastaukset ovat vapaamuotoisemmat, jolloin henkild voi omin sanoin
lisata vastauksen. Niitéd on helppo laatia, mutta tydlasta kasitella. Suljettu osio koostuu struk-

turoiduista kysymyksista, joiden vastausvaihtoehdot on valmiiksi merkitty
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verkkokyselylomakkeeseen (Heikkila, 2014, s. 49). Vaikka kyseisiin kysymyksiin vastaaminen

on nopeampaa, riskina on kuitenkin vastauksen antaminen harkitsematta.

Heikkila (2014, s. 45-46) kehottaa ennen kyselyn suunnittelua tutustumaan kyselytutki-
muksiin ja verkkokyselylomakkeiden laatimiseen liittyviin kirjallisuuslahteisiin, silla ne hel-
pottavat huomattavasti kyselyn rakentamista. Ennen kyselyn suunnittelua tutkimuksen ta-
voite taytyy olla tiedossa. Tutkijan pitaa ymmartaa, millaisiin kysymyksiin han haluaa
saada vastauksia. Sen jalkeen muotoillaan tutkimuskysymykset kyselyohjelmaan ja testa-
taan lomakkeen toimivuutta. Taman jalkeen tehdaan viela mahdolliset korjaukset, jonka

jalkeen kyselylomake on valmis julkaistavaksi.

Hyvan tutkimuslomakkeen piirteitd ovat muun muassa sen ulkoasun siisteys ja selkeys
seka kysymyksien eteneminen loogisessa jarjestyksessa (Heikkila, 2014, s. 47). On hyva
muistaa, etta kyselyn on oltava sopivan pituinen, silla lilan pitkissa kyselyissa riski vastaa-
misen keskeyttamiseen kasvaa. Alkuun on tarkeaa muistaa laittaa helpot kysymykset, ja
lopuksi on hyvin tarkeaa tarkistaa kyselylomakkeen toimivuutta. Jotta saadaan mahdolli-
simman monta vastaajaa kyselytutkimukseen, kyselylomakkeen alussa kannattaa kertoa,

miksi jokaisen vastaajan vastauksen saaminen on tarkeaa.

5.2 Tutkimuksen tavoite

Valtakunnallinen hanke, Se I6ytyi! -mediakampanja, jarjestettiin ensimmaista kertaa Suo-
messa syksylla 2022, 19.9.-16.10.2022 valisena aikana (s. 10). Tarkoituksenani oli tutkia
mediakampanjan onnistumista kokonaisuudessaan kulttuurituottajan nakokulmasta. Koska
mediakampanja oli hyvin laaja ja se jarjestettiin ensimmaista kertaa, oli tarkeaa selvittaa,
mika toimi mediakampanjan jarjestelyssa seka toteutuksessa ja mika taas ei. Verkkokyselyn
(liite 2.) kysymykset suunnittelin yhteistydssa Diakonia-ammattikorkeakoulun avoimen AMK:n

opiskelijan ja mediakampanjan koordinaattorin kanssa.

Keskeisimmat kysymykset, joihin halusin saada vastauksia ovat seuraavat:

1. Miten mediakampanja onnistui kokonaisuudessaan?
2. Saivatko mediakampanjan yhteistydkumppanit (kirkot ja kristilliset jarjestot) riitta-
vasti informaatiota hankkeen kaytannon jarjestelyista?

3. Saiko mediakampanja riittavasti medianakyvyytta?
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4. Kuinka todennakoisesti yhteistyokumppanit osallistuisivat seuraavaan saman-
tyyppiseen mediakampanjaan?

5. Millaisia kehitysideoita yhteistydkumppanit ehdottaisivat?

Avoimen Diakonia-ammattikorkeakoulun opiskelija taas keskittyy opinnaytetyossaan tutki-
maan mediakampanjan onnistumista diakonisesta nakokulmasta. Opinnaytetydssani en siis
kasittele verkkokyselyssa olevia hanen diakoniaosuutensa koskevia kysymyksia ja niihin liit-
tyvia tutkimustuloksia. Kyseisen opiskelijan osion tutkimustuloksiin voi tutustua hanen opin-
naytetydossaan aikaisintaan vuoden 2023 syksylla Theseus -verkkosivustolla. Hanen opinnay-
tetydnsa l16ytyy nimella: Suomi lahetyskenttana. Miten Se I0ytyi! -mediakampanja onnistui

missiossaan?

5.3 Verkkokyselyn rakenne

Verkkokysely koostui seka avoimista etta strukturoiduista kysymyksista. Kyselylomakkeen 26
eri kysymysta muodostuivat monivalintakysymyksista, Likert-asteikoista seka avoimista pa-
lautepyyntdkohdista. Monivalintakysymyksissa vastaajalla oli mahdollisuus valita joko yhden
tai useamman heille sopivan vaihtoehdon, ja avoimissa vastauskentissa vastaaja sai itse kir-
joittaa vastauksensa. Likert-asteikoissa taas vastaaja sai arvioida vaitteita tai lueteltuja asi-
oita viisiportaisella asteikolla (1-5), jolloin 1=negatiivisin vastausvaihtoehto, 3=EOS eli en
osaa sanoa oli neutraali ja 5=positiivisin vaihtoehto. Kyselysta I0ytyi myos pari tapahtumien
jarjestamiseen ja osallistumiseen liittyvaa kysymysta, joissa vastausvaihtoehtona oli mahdol-
lista valita numeron 6. Talloin 6 tarkoitti, etta kyseista tapahtumaa ei jarjestetty tai siihen ei

osallistuttu ollenkaan.

Kysely muodostui yhdeksasta eri osiosta, jossa ensimmaisessa kysyttiin vastaajan taustatie-
doista (liite 2.). Tarkoituksena oli selvittda, minka tahon yhteyshenkilona vastaaja toimi, ha-
nen asemansa tai tehtava, ja alue, jossa vastaajan yhteiso toimii. Toisessa osiossa kysyttiin
mediakampanjan valmisteluihin liittyvia kysymyksia, ja kolmannessa osiossa tarkoituksena oli
selvittaa, kuinka tyytyvaisia oltiin seurakuntiin Iahetettaviin missiotuotteisiin. Vastaajat saivat

my0s jattaa avointa palautetta siita, miksi jokin tuote ei vastannut heidan odotuksiaan.

Neljannessa osiossa kysyttiin mielipidetta mediakampanjan kestosta ja siita, kuinka me-
diakampanjan eri osa-alueissa onnistuttiin. Samalla haluttiin myos selvittaa, saiko mediakam-

panja tarpeeksi nakyvyytta vastaajien paikkakunnalla. Seuraavan osion kysymykset koskivat
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mediakampanjan aikana jarjestettavia tapahtumia ja tilaisuuksia. Tarkoituksena oli selvittaa,
minkalaisia tapahtumia seurakunnat ja jarjestot jarjestivat ja kuinka ne olivat onnistuneet hei-
dan mielestansa. Tassa osiossa kysyttiin myos, minka ikaluokan edustavia henkiloita saatiin

eniten saavutettua tapahtumilla.

Mediakampanjan yksi tarkeimmista tehtavista oli evankeliumin valittdminen suomalaisille.
Osiossa 6 selvitetdan evankelioinnin onnistumista yhteistydkumppaneiden nakokulmasta.
Samalla kysyttiin, kuinka mediakampanjan henkilékohtaisten kontaktien kautta onnistuttiin
saavuttamaan eri kohderyhmia. Seitsemannessa osiossa taas keskitytdan diakoniaan liitty-
viin kysymyksiin, joiden tuloksia en kasittele opinnaytetydssani. Kuten aiemmin mainitsin, ta-
man osion tuloksia analysoi Diakonia-ammattikorkeakoulun avoimen AMK:n opiskelija

omassa opinnaytetyossaan.

Osiossa 8 kysymykset keskittyivat seurakuntien toimintaan liittyviin asioihin. Siina selvitettiin
esimerkiksi, kuinka vapaaehtoisia saatiin mukaan toteuttamaan mediakampanjaa, ja mita hy-
vaa mediakampanija toi seurakuntiin. Viimeisessa osiossa 9 vastaajat saivat arvioida me-
diakampanjan eri osa-alueiden onnistumista. Siina selvitettiin esimerkiksi, kuinka mediakam-
panjan paajarjestaja (IRR-TV ry) onnistui viestinnassaan ja mediakampanjan organisoin-
nissa, ja kuinka todennakoisesti yhteistyokumppanit osallistuisivat vastaavanlaiseen kampan-
jaan. Tassa osiossa vastaaijilla oli mahdollisuus jattda avointa palautetta mediakampanjasta

ja samalla esittaa mahdollisia kehitysideoita.
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6 Tulosten analysointi ja arviointi

Anonyymi kysely tehtiin Webropol-kyselyohjelmiston avulla. Verkkokyselyn linkki Iahetettiin
mediakampanjan noin 400:n seurakunnan ja jarjeston yhteyshenkildiden sahkopostiin
7.12.2022. Kaiken kaikkiaan vastauksia saatiin 259 kappaletta. Tutkimustulokset on esitetty
osio kerrallaan, verkkokyselylomakkeen mukaan. Prosenttilukujen perassa suluissa olevat
luvut kertovat vastaajien lukumaarasta. Jokaisen kuvion sisaltd on vastaus tiettyyn kysymyk-

seen. Nama kysymykset on esitetty jokaisen kuvion otsikossa.

6.1 Vastaajien taustatiedot

Ensiksi tarkoituksena oli selvittaa, minka tahon yhteyshenkilona vastaaja toimi mediakam-

panjan aikana, hanen asemansa tai tehtava, ja hanen edustavan yhteison sijainti.

Helluntaiseurakunta 39%
Ev.lut. seurakunta 20%
Vapaa seurakunta 14%
Muu seurakunta 9%
Kristillinen jarjesto 8%
Adventtiseurakunta 4%
Kristillinen yhteiso 3%

Baptistiseurakunta 2%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Kuvio 1. Minka tahon yhteyshenkilona toimit.

Vastausvaihtoehtoihin merkittiin valmiiksi Suomessa yleisimpia olevia seurakuntia ja "muu
seurakunta” -vaihtoehdon. Viimeisin lisattiin sen varalta, mikali vastaaja olisi ollut sellaisen

seurakunnan yhteyshenkilona, joka ei esiintynyt luettelossa.

Kuviossa 1. nakyy, etta suurin osa vastaajista olivat valinneet joko helluntai-, evankelisluteri-

laisen tai vapaaseurakunnan. Vastanneista helluntaiseurakuntien yhteyshenkilona toimi 39,4
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% (102), ev.lut. seurakuntien 19,7 % (51), ja vapaaseurakuntien yhteyshenkiloina taas 14,3
% (37). Vastaajista 8,9 % (23) toimi sellaisen seurakunnan yhteyshenkilona, joka ei ollut mer-
kitty vastausvaihtoehtoihin. Kaikista vastanneista baptistiseurakuntien yhteyshenkilona toimi

vain 4 henkiloa.

1% 2%

m Diakoniatyontekija ® Evankelista =~ Seurakuntalainen Muu, mikd? = Pastori, pappi, tms.

Kuvio 2. Mika on oma asemasi tai tehtavasi yhteisdssa, jossa toimit.

Kuviosta 2. selviaa, etta suurin osa eli 58,3 % (151) vastaajista toimi pastorina tai pappina.
Ne 27 % (70) vastaajista, jotka valitsivat "Muu, mika?” -vaihtoehtoehdon saivat itse kirjoittaa
asemansa tai tehtavan. Kyseisen vaihtoehdon valinneista 10ytyi puheenjohtajia, nuorisotyon-
tekijoita, sihteereita, erilaisia johtajia, koordinaattoreita, rahastohoitajia ja jopa muusikoita.
Kolmanneksi suosituin vaihtoehto oli "seurakuntalainen”, jonka valitsivat 12,4 % (32) vastaa-

jista. Vain yksi vastanneista oli diakoniatyontekija (kuvio 2).

Viimeiseksi tassa osiossa tuli ilmi siita, missa vastaajien yhteiso toimii. Vastausvaihtoehtoihin
lisattiin kaikki Suomen kunnat seka myos "Koko Suomi” -vaihtoehdon (kuvio 3). Suurin osa
mediakampanjaan osallistuvista seurakunnista ja jarjestoista vastaajien vastauksien mukaan
oli Uudeltamaalta 16,2 % (42), Pirkanmaalta 12 % (31) seka Keski-Suomesta 10,4 % (27).
Tarkastelemalla kuviota 3. voimme paatella, etta vahiten mediakampanjaan osallistuvista

seurakunnista ja jarjestoista oli Pohjanmaalta (3) ja Keski-Pohjanmaalta (1).
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Uusimaa 16%
Pirkanmaa 12%
Keski-Suomi 10%
Kanta-Hame 6%
Etela-Pohjanmaa 6%
Pohjois-Pohjanmaa 6%
Varsinais-Suomi 5%
Pohjois-savo 5%
Koko Suomi 5%
Satakunta 4%
Paijat-Hame 4%
Kymenlaakso 4%
Kainuu 4%
Etela-Karjala 3%
Eteld-Savo 3%
Pohjois-Karjala 3%
Lappi 3%
Pohjanmaa 1%
Keski-Pohjanmaa 1%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

Kuvio 3. Valitse alue, jossa yhteisdnne toimii.

6.2 Mediakampanjan valmistelu

Tassa osiossa oli tarkoituksena kerata vastaajien mielipiteita koskien mediakampanjan val-
mistelua. Selvitettiin, kuinka mediakampanjan etukateisvalmisteluissa onnistuttiin seka sai-
vatko yhteistydkumppanit tarpeeksi ohjeistusta mediakampanjan eri vaiheisiin liittyviin valmis-

teluihin.

Tarkastelemalla kuviota 4. voidaan huomata, etta tieodottaminen seurakuntiin (kirjeet, esit-
teet yms.), Missio2022 -nettisivut, rukoustydn koordinointi, missiokoulutus, Innostu missiosta
-tilaisuudet seka webinaarit olivat suurimman osan vastaajien mielesta onnistuneet vahintaan
melko hyvin. Diakonia- ja rukouskoordinaattoreiden koulutus -kohdissa noin 60 % vastan-
neista valitsi "en osaa sanoa” -vaihtoehdon (kuvio 4). Mika tarkoittaa, etta heilld ei ole naiden

suhteen tiettya mielipidetta.
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Tiedottaminen seurakuntiin  INEEEESEE 51 76
Missio2022-nettisivut NGNS 51 11 '5
Rukoustyon koordinointi NSO 48 17 31
Missiokoulutus IS 46 21 31
Innostu missiosta -tilaisuudet  INEEGEGGEGE_—_G_ 43 28 E] |
Webinaarit NG 62 17 31
Rukouskoordinaattoreiden koulutus |l 30 56 4
Diakoniakoulutus il 23 63 61

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80 % 90 % 100 %
M Erittdin hyvin Melko hyvin EOS Melko huonosti M Erittdin huonosti

Kuvio 4. Miten mielestanne Se I6ytyi! -missiossa onnistuttiin etukateisvalmisteluissa seuraa-
villa osa-alueilla.

Opinnaytetyoni tilaaja halusi saada tiedon myds siita, mihin kuviossa 4. esitettyihin osa-aluei-
siin seurakunnat ja jarjestot eivat osallistuneet. Kuviossa 5. selviaa, etta juuri diakonia- ja ru-
kouskoordinaattoreiden koulutuksiin suurin osa jai osallistumatta. Vastaajien mukaan 39 %
(101) seurakunnista ja jarjestoista ei ollut mukana diakoniakoulutuksessa ja 35,5 % (92) taas
ei osallistunut rukouskoordinaattoreiden koulutukseen (kuvio 5). Tama antaa vastauksen sii-
hen, miksi suurin osa vastaajista oli valinnut "ZEOS=en osaa sanoa” -vaihtoehdon (kuvio 4).
Koska he eivat osallistuneet kyseiseen kahteen koulutukseen, eivat he osanneet arvioida nii-

den onnistumista.

Rukouskoordinaattoreiden koulutus jarjestettiin 22.1.2022, jolloin mediakampanjaan osallistu-
vista seurakunnista ja jarjestoista suurin osa eivat olleet viela sina hetkena ilmoittautuneet
mukaan hankkeeseen. Tama selittda sen, miksi lahes 35 % vastaajista totesivat, ettei heidan
seurakunnastansa osallistuttu kyseiseen koulutukseen (kuvio 4). Diakoniakoulutus taas jar-
jestettiin elokuussa 2022, jolloin seurakuntia oli mukana missiossa jo yli 300. Kuitenkin suurin
osa eli 39 % jai osallistumatta diakoniakoulutukseen. Tassa valitettavasti ei selvinnyt, miksi

kyseinen koulutus ei ollut seurakuntien suosiossa.
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Diakoniakoulutus 39%
Rukouskoordinaattoreiden koulutus 35%
Innostu missiosta -tilaisuudet 17%
Webinaarit 15%
Missiokoulutus 9%
Rukoustyon koordinointi 3%
Tiedottaminen seurakuntiin 2%

Missio2022-nettisivut 1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Kuvio 5. Seurakunnastamme ei osallistuttu.

4%

m Sopivasti m Liian paljon Liian vahan

Kuvio 6. Oliko uutiskirjeissa tarpeeksi informaatiota mediakampanjan eri vaiheista.

Hankkeen aikana missiotoimisto lahetti seurakuntiin uutiskirjeita, joissa informoitiin Se 10ytyi!
-mediakampanjan eri vaiheista. Kyselyn avulla selvisi, ettd 84,2 % (218) koki informaatiota

olevan sopivasti, 12 % (31) taas koki sita olevan liian paljon (kuvio 6). Vastaajista 3,8 % (10)
oli sitda mielta, etteivat saaneet tarpeeksi tietoa. Nain ollen tiedotuksessa onnistuttiin kokonai-

suudessaan suhteellisen hyvin.



31

6.3 Seurakuntapaketti

Seurakuntiin [&hetettiin seurakuntapaketti, joka sisalsi erilaisia mediakampanjaan liittyvia mis-
siotuotteita. Naita tuotteita olivat banderolli, roll-up, Se I6ytyi! -missiokirjat, julisteet, kayntikor-
tit, lippu ja Inmeellinen suunnitelma -lehti lapsille. Kyselyssa (liite 2.) tdman osion ensimmai-
sen kysymyksen tarkoituksena oli selvittaa, kuinka tyytyvaisia oltiin edella mainittuihin tuottei-
siin. Vastaajien tyytyvaisyytta tuotteisiin mitattiin Likert -asteikolla eli viisiportaisella (1-5) as-

teikolla, 1=ei ollenkaan tyytyvaisia, 5=erittain tyytyvaisia.

Kuvion 7. mukaan eniten tyytyvaisia oltiin Se I6ytyi -missiokirjaan, roll-upiin, banderolliin seka
julisteisiin. Noin 3 % vastaajista merkitsi seka lipun etta kayntikorttien kohdalle 1=ei ollenkaan

tyytyvainen, 1,5 % (4) valitsi saman vastausvaihtoehdon Ihmeellinen suunnitelma -lehdelle.

Se loytyi -missiokirjat [ NG 37 33

Roll-up NSO 39 10 1

Banderolli [N 46 6 41

Julisteet GG 46 9 4l

Lippu 37 28 N |

Ihmeellinen suunnitelma -lehti [ NGRS 34 37 40
Kayntikortit [ NG 35 27 13 W

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M Erittdin tyytyvaisia Melko tyytyvaisia EOS Ei kovin tyytyvaisia ~m Ei ollenkaan

Kuvio 7. Kuinka tyytyvaisia olitte missiotuotteisiin.

Verkkokyselyssa vastaajilla oli mahdollisuus myos kertoa, miksi jokin tuote ei vastannut hei-
dan odotuksiaan. Yhteensa 74 vastaajaa oli jattanyt palautetta avoimeen palautepyyntokoh-
taan. Osa heista koki banderollin, lipun ja kayntikortit turhiksi. Jotkut olivat sita mielta, etta
banderolli oli liian suuri ja lippu taas liian pieni. Selvisi my0s se, etta Se [0ytyi! -missiokirjoihin
jaatiin kaipaamaa enemman nuorten ihmisten kertomuksia, ja mediakampanjan aikana pe-
rustetussa missioverkkokaupan vaatevalikoimassa olisi pitanyt huomioida syksyinen ajan-

kohta. Osa palautteensa jattaneista koki tuotevalikoiman olevan turhan suuri.
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Emme tarvinneet banderollia ollenkaan. Olisi ollut parempi, etta tuotepaketin si-
sallon olisi saanut valita itse. Silloin ei tarpeelliset tuotteet olisi voinut jattaa pois.

Lippu oli aika pieni ja varityksellaan nakymaton.

Kirjassa olisi saanut olla enemman nuoria inmisia kertomassa omia loytojaan.

Kayntikortit eivat ole enaa tata paivaa. Samoin julisteet jaivat meidan kontekstissa
kokonaan kayttamatta.

Tuotteet kuten paidat oli tarkea osa katutyota. Lippikset olisi ollut kiva tai pipot kun
oli jo kylmaa.

Tuoteperhe oli liian laaja.

6.4 Se loytyi! -mediamission mediakampanja

Verkkokyselyn neljannessa osiossa vastaajia pyydettiin arvioimaan Se 10ytyi! -hankkeen me-
diakampanjan onnistumista sen eri osa-alueilla viisiportaisella (1-5) asteikolla (liite 2.). Tal-
I6in 1=ei onnistunut lainkaan ja 5=onnistui erittdin hyvin. Listaus eri osa-alueista 16ytyy ku-

vasta 8.

Se [6ytyi -kirja NSO 43 241
Henkilévalikoima stooreissa 2 47 6 '5
Mission visuaalinen ilme NS 57 56

Opetusosio kirjassa ja nettisivuilla  INEEEEESTR 54 12 A

Se |6ytyi -nettisivut N2 58 14 41
Lehtimainokset IS 51 26 5

Ulkomainonta EEISEEN 46 24 9 H

TV-stoorit IS 37 44 31

TV-mainokset IZ 37 42 61

Some (Facebook, Instagram, TikTok, YouTube) i 33 51 41

Radiokampanja NI 28 59 1

Kirjan jakelu 15l 24 17 46 8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

B Onnistui erittdin hyvin Melko hyvin EOS Ei kovin hyvin B Ei onnistunut lainkaan

Kuvio 8. Miten arvioitte mission mediakampanjan onnistuneen seuraavilla osa-alueilla.
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Kuviosta 8. voidaan huomata, etta yli 70 % vastaajista koki mediakampanjan onnistuneen va-
hintdan melko hyvin seuraavilla osa-alueilla: Se 10ytyi -kirja, henkilovalikoima stooreissa, mis-
sion visuaalinen ilme, ja opetusosio kirjassa ja nettisivuilla. Noin 18 % oli sita mielta, etta

seka lehtimainoksien etta ulkomainonnan osalta mediakampanja oli onnistunut erittain hyvin.

Noin 40-59 % vastanneista eivat antaneet tarkkaan mielipidetta TV-stooreista ja -mainok-
sista, some eli sosiaalisesta mediasta ja radiokampanjasta (kuvio 8). He valitsivat naiden
osalta "EOS=en osaa sanoa” -vastausvaihtoehdon. Nama vastaajat paatyivat kyseiseen vas-
tausvaihtoehtoon mahdollisesti sen takia, etteivat kayta aktiivisesti sosiaalista mediaa tai
kuuntele saannollisesti radiota. Nain ollen mediakampanjaan liittyvat mainokset ja stoorit jai-
vat heiltd huomioimatta nailla osa-alueilla, miké& antaa vastauksen siihen, miksi he eivat osan-

neet arvioida niiden onnistumista.

Tarkastelemalla kuviota 8. voidaan paatella, etta Se I6ytyi! -kirjan jakelu oli se osa-alue, jossa
epaonnistuttiin suurimman osan mielesta. Vastaajista 46 % (120) koki, ettei se onnistunut ko-

vinkaan hyvin ja 8,1 % (21) oli sitéd mielta, ettei se onnistunut lainkaan.

1%

m Sopivan pituinen Liian lyhyt = Liian pitka
Kuvio 9. Oliko mediakampanja sopivan pituinen.

Se loytyi! -mediakampanja kesti varsinaisesti 30 paivaa. Tarkoituksena oli selvittda, mita

mielta vastaajat olivat sen pituudesta. Vastanneista 78,8 % (204) koki mediakampanjan
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olevan sopivan pituiseksi, kun taas 20,4 % (53) vastaajista tunnusti sen olevan liian lyhyt (ku-

vio 9). Vain 2 koki mediakampanjan liian pitkaksi.

Mielenkiintoista oli myods selvittaa, mita mielta vastaajat olivat mediakampanjan nakyvyy-
desta. Noin 65 % vastaajista koki mediakampanjan nakyvyyden olleen heidan paikkakunnal-
laan vahintaan melko hyva (kuvio 10). Vastaajista 20,8 % (54) taas oli sita mielta, etta juuri
heidan paikkakunnallaan nakyvyys oli melko huono. Nama vastaajat olivat todennakdisesti
seurakuntien yhteyshenkiloina pienissa kaupungeissa, joissa mediakampanjaan kohdistuva

markkinointi oli vahaista.

70%
60%
50%
40%

30%

59%
20%
10% 6% 21%
12% 2%
0% |
Erittain hyvin Melko hyvin EOS Melko huonosti Erittdin huonosti

Kuvio 10. Saiko Se I6ytyi! -missio mielestanne paikkakunnallanne tarpeeksi nakyvyytta.

6.5 Se loytyi! -mediamission tapahtumat

Tassa osiossa selvitettiin, minkalaisia tapahtumia ja tilaisuuksia seurakunnat ja jarjestot jar-
jestivat mediakampanjan aikana ja sita, kuinka ne onnistuivat. Lopuksi saatiin tietoa siita,

minka ikaluokan edustajat osallisuivat tapahtumiin eniten.

Vastaajien mielipidetta tapahtumien onnistumisesta mitattiin viisiportaisella asteikolla (1-5),
jolloin 1=onnistuin erittdin huonosti ja 5=onnistuin erittain hyvin (kuvio 11). Tassa oli myo6s
vastausvaihtoehtona valita numero 6=ei jarjestetty kyseista tapahtumaa. Nain ollen kuvioon
11. saatiin esitettya ne tapahtumat, joita ei jarjestetty, seka jarjestettyjen tilaisuuksien arvion
onnistumisesta. Valitsemalla "muu, mika?” vaihtoehdon, johon ei ollut pakko vastata, vastaa-

jat saivat itse lisata uuden tapahtuman avoimeen palautepyyntokohtaan.
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Kuviosta 11. voidaan huomata, etta noin 50 % vastaajista totesivat, etteivat heidan seurakun-
tansa ja jarjestot jarjestaneet lasten, nuorten ja perhetapahtumia. Kuvion 11. mukaan eniten
jarjestettaviin tapahtumiin kuuluivat missiojuhla tai paatapahtuma, missiokahvio tai muu sel-
lainen kohtaamispaikka, tori- tai katutapahtumat ja konsertit. Ne olivat myos suurimman osan
vastaajien mielesta onnistuneet vahintaan melko hyvin. Vastaajista 3 totesi nuorten tapahtu-

mat epaonnistuneeksi (kuvio 11.)

Missiojuhla/paatapahtuma NS 32 10 4 19
Missiokahvio tms. kohtaamispaikka [INEEGZ2EN 24 9 |5 41
Konsertit NS 27 8 1 45
Tori-/katutapahtuma IS 37 9 3 33

Lasten tapahtuma [N 17 14 2 50

Perhetapahtuma [N 16 16 1 50
Nuorten tapahtumat [0 14 17 51 53
Muu, mikd? [ 14 16 1 55

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %
M Erittdin hyvin @ Melko hyvin =~ EOS = Melko huonosti M Erittdin huonosti = Ei jarjestetty

Kuvio 11. Miten seurakuntanne tapahtumat/tilaisuudet onnistuivat.

Noin 45 % vastanneista totesi jarjestdvan muitakin tapahtumia ja tilaisuuksia, joita ei esiin-
tynyt vastausvaihtoehdoissa (kuvio 11). Naiden joukosta I6ytyi katuruokailu, evankeliointi-
bussi, raamattupiireja, erilaisia kokouksia, kansainvalinen basaari ja muuta yhteiskristillista

toimintaa. Osa jarjesti elokuvailtoja, miesten ja naisteniltoja.
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Yli 65 -vuotiaat [T 51 22 12 A
51-65 -vuotiaat |G 59 18 11 B
31-50 -vuotiaat [JEI 50 23 17 5
1-12 -vuotiaat [l 26 31 21 18
13-20 -vuotiaat @ 22 26 33 17
21-30 -vuotiaat f 18 34 35 12

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

M Erittdin hyvin Melko hyvin EOS Melko huonosti M Erittdin huonosti

Kuvio 12. Miten saavutitte eri ikaluokat seurakuntanne tapahtumissa.

Vastaajien mielesta tapahtumilla saatiin tavoitettua parhaiten 31-50-vuotiaita, 51-65-vuoti-
aita seka yli 65-vuotiaita (kuvio 12). Vahintaan 50 % vastaajista koki naiden kolmen ikaluokan
saavuttamisen melko hyvaksi. Tarkastelemalla kuviota 12. voidaan kuitenkin huomata, etta
51-65-vuotiaat olivat selvasti enemman osallistuneet tapahtumiin. Nuoria 13—20-vuotiaita
seka nuoria aikuisia 21-30-vuotiaita oli huomattavasti vaikeampaa tavoittaa. Tama voi johtua
siitd, etta joko seurakunnissa on vahan nuoria tai alustavasti tapahtumat eivat olleet sisallolli-
sesti heille kohdistuvia tai kiinnostavia. Nuorille tapahtumia jarjestettaessa kannattaa huomi-
oida heidan kiinnostuksensa kohteet seka ottaa heita mahdollisesti mukaan tapahtumien

suunnitteluun.

6.6 Henkilokohtaiset kohtaamiset

Tassa osiossa selviaa, kuinka Se I6ytyi -mediakampanjalla saavutettiin eri kohderyhmia hen-
kilokohtaisten kontaktien avulla vastaajien omissa seurakunnissa. Mediakampanjan yksi tar-
keimmista tehtavista oli evankeliumin valittaminen suomalaisille. Tassa osiossa siis selviaa

my0s vastaajien mielipide koskien evankelioinnin onnistumisesta.
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Jalkautumisen kautta saadut kontaktit (esim. .
katuevankeliointi, kahvilat) 44 27 17

Seurakuntalaisten omat ldheiset (naapurit, I

sukulaiset, tyotoverit jne.) 38 - - I

Missiojarjestelman kautta tulleet
yhteydenottopyynnot
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90 % 100 %

B Erittdin hyvin Melko hyvin EOS Melko huonosti B Erittdin huonosti

Kuvio 13. Miten arvioitte mission saavuttaneen eri kohderyhmia henkilokohtaisten kontaktien
kautta omassa seurakunnassanne.

Kuvion 13. mukaan eniten positiivista arviota sai "jalkautumisen kautta saadut kontaktit”. Noin
49 % vastaajista oli sitd mieltd, etta eri kohderyhmien kohtaaminen jalkautumisen (esim. kah-

vilat, katuevankeliointi yms.) kautta oli onnistunut vahintaan melko hyvin.

Mediakampanjan ajaksi otettiin kayttdéon yhteydenottopyyntojarjestelman. Sen kautta suoma-
laisilla oli mahdollisuus ottaa yhteytta seurakuntiin chatin kautta tai missionumeroon soitta-
malla. Vastaajista 33,2 % (86) oli sitéd mielta, ettd taman jarjestelman kautta saavutettiin eri
kohderyhmia erittéin huonosti (kuvio 13). Syyna voi olla se, ettd suomalaiset eivat ryhdy ko-

vin helposti soittamaan tuntemattomaan numeroon.

50%
45%
40%
35%
30%

25%

20% 43%
15% 32%
10% 21%
Z; 2% 2%
Erittdin hyvin Melko hyvin EOS Melko huonosti Erittdin huonosti

Kuvio 14. Miten hyvin koet evankelioinnin onnistuneen Se I6ytyi! -mediakampanjan aikana.
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Tarkein mediakampanjan tavoitteista oli evankelioinnin valittdminen jokaiselle suomalaiselle.
Kuviosta 14. voidaan paatella, ettd noin 45 % vastaajista koki evankelioinnin onnistuneen
mediakampanjan aikana vahintdan melko hyvin. Vastaajista 32 % (84) taas valitsivat

"EOS=en osaa sanoa” -vastausvaihtoehdon eli eivat pystyneet antamaan tarkkaa arviota.

Vastanneista 4 oli sita mieltad, ettd evankeliointi oli onnistunut erittain huonosti (kuvio 14). Mi-
kali tama kysymys olisi esitetty tavallisille suomalaisille, joihin kyseinen mediakampanja koh-
distettiin ja joille evankeliointi valitettiin, tutkimustulos olisi ollut mahdollisesti hyvinkin erilai-
nen. Se olisi ollut todennakdisesti tarkempi. Tutkimustuloksia tarkastelemalla on tarkeaa huo-
mioida sen, etta vastaajat olivat seurakuntien yhteyshenkildita, jotka eivat valttamatta tehneet

kenttatyota. Nain ollen heilld ei ollut tdysin varmaa tietoa kampanjan tavoitettavuudesta.

6.7 Seurakunnan toiminta

Tassa osiossa selvitettiin, kuinka vapaaehtoisten rekrytointi oli onnistunut, mita kaikkea hy-
vaa mediakampanja toi seurakuntiin, ja mita toimia seurakunnat aikovat jatkossakin toteuttaa.
Vastaajat olivat arvioineet paikallisten toimien onnistumista, joiden tulokset esitetaan myos

kyseisessa osiossa.

60%
50%
40%

30%

56%
20%
o)
0% 9% 27%
0% [ 1]
Erittdin hyvin Melko hyvin EOS Melko huonosti Erittdin huonosti

Kuvio 15. Kuinka hyvin saitte vapaaehtoisia mukaan toteuttamaan missiokampanjaa.

Kuviosta 15. voidaan paatella, ettd vapaaehtoisten rekrytointi oli suurimman osan mielesta

onnistunut suhteellisen hyvin, silla yli puolet vastaajista, 56 % (145), oli valinnut "melko
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hyvin”-vaihtoehdon. Harmillisena yllatyksena oli se, etta vastaajista 27,4 % (71) koki vapaa-

ehtoisten rekrytoinnin sujuneen loppujen lopuksi melko huonosti.

Vastaajia pyydettiin arvioimaan kuviossa 16. lueteltujen paikallisten toimien onnistumista

viisiportaisella (1-5) asteikolla, jolloin 1=onnistui erittain huonosti ja 5=onnistui erittain hy-

» ”

vin. "Yhteistyd muiden seurakuntien kanssa” "rukousty6 mission puolesta”, "Se loytyi! -ta-
pahtumista tiedottaminen” ja "seurakunnan omat missiojarjestelyt” — naissa onnistuttiin
parhaiten suurimman osan vastaajien eli yli 70 % mielesta (kuvio 16). Vastanneista vain 5
% (13) koki, ettd yhteistyd seurakuntien kanssa seka tyontekijdiden panostus missiolle oli
onnistunut erittain huonosti. Voidaan kuitenkin rohkeasti todeta, etta kaikki paikalliset toi-
met olivat onnistuneet suhteellisen hyvin, silla jokaisen toimen kohdalla yli 60 % vastaa-

jista valitsi vastausvaihtoehdoksi "melko hyvin”.

Yhteistyé muiden seurakuntien kanssa [ NG 38 g 10 ©
Rukoustyd mission puolesta [ NNGIESID 60 11 51
Tyontekijéiden panostus missiolle [ TG 48 16 15 N

Se |6ytyi -tapahtumista tiedottaminen [N 61 15 91
Vapaaehtoisten aktiivisuus [0 55 11 21 B
Seurakunnan omat missiojarjestelyt [l 66 11 13 B

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

B Erittdin hyvin Melko hyvin EOS Melko huonosti B Erittdin huonosti
Kuvio 16. Arvioikaa seuraavien paikallisten toimien onnistumista.
Opinnaytetyoni tilaaja halusi saada tiedon myds siita, mita hyvaa ja mahdollisesti uutta me-

diakampanija toi seurakuntiin. Vastausvaihtoehtoihin oli lueteltu valmiiksi erilaisia vaihtoeh-

toja, joista vastaaja sai valita useamman (kuvio 17).
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Seurakuntien vélinen yhteys 68%
Vilkastunut rukouselama 55%
Seurakuntalaisten aktivoituminen 51%
Innokkuus evankelioimiseen 43%
Uusia toimintatapoja 26%
Uusia ihmisiad 24%
Muuta, mita? 11%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Kuvio 17. Mitd hyvaa missiokampanja toi seurakuntaanne.

Kuviossa 17. olevassa tutkimustuloksen perusteella suurin osa eli yli 50 % vastaajista totesi
sen, etta seurakuntien valinen yhteys kasvoi, seurakuntalaiset aktivoituivat ja heidan rukous-
elamansa vilkastui. Vain alle 30 % vastaajista oli sitéa mielta, etta seurakuntiin saatiin uusia

ihmisia ja toimintatapoja.

Vastaajista 28 merkitsi "Mita muuta” -avoimeen palautepyyntokohtaan ne asiat, joita ei l10yty-
nyt valmiiksi annetuista vaihtoehdoista (kuvio 17). Selvisi, ettd mediakampanja toi myos yh-
teisollisyytta, rohkeutta, uusia koulutuksia ja kursseja. Naiden lisaksi mainittiin siita, ettd me-

diakampanja oli nostanut hyvaa julkista keskustelua lehdissa.

Tapahtuma istui monivuotiseen missionaalisuusteemaamme hyvin, osat tukivat
toisiaan ja tama oli niista yksi. XEE-tyo edistyi. Yhteys muiden kanssa virkistyi uu-
delleen; toivomme jatkoa.

Samanlainen banderolli eri kirkkojen luona kautta maan oli kylla hieno juttu!

Uskovien valinen yhteys.
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Yhteistyd muiden seurakuntien kanssa 59%
Alfa-kurssit tai vastaavat uskon peruskurssit 49%
Katuevankeliointi 26%
Muuta, mita? 22%
Missiokahvila 17%

XEE-kurssi 8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Kuvio 18. Mita toimia olette toteuttamassa mediamission jalkeen.

Seuraavaksi paljastui, minkalaisia toimia seurakunnat aikovat jatkossakin toteuttaa. Vastaa-
jista 59,5 % (154) totesivat jatkavansa yhteisty6td muiden seurakuntien kanssa ja 49,4 %
(128) Alfa- tai vastaavien uskon peruskurssien jarjestamista (kuvio 18). XEE-kurssi ja missio-
kahvila -vaihtoehdot eivat olleen yhta suosittuja kuin muut, vain alle 20 % vastanneista olivat
valinneet kyseiset vaihtoehdot. Vastaajista 22,4 % (58) olivat lisanneet muitakin toimia, joita
he aikovat jatkossakin toteuttaa. Monet heista jatkavat esimerkiksi nuorteniltojen, keskustelu-

piirien, ruokailutilaisuuksien ja yhteiskristillisten tapahtumien jarjestamista.

6.8 Se loytyi! -mediakampanjan arviointia

Se Ioytyil -mediakampanja oli hyvin laaja hanke. Paajarjestajan (IRR-TV) kanssa sita oli mu-
kana tuottamassa satoja seurakuntia ja jarjestdéja ympari Suomen. Naiden seurakuntien ja
jarjestdjen yhteyshenkildiden mielipide hankkeen jarjestelyista ja onnistumisesta on hyvin ar-
vokas tulevia vastaavanlaisia hankkeita ajatellen. Tassa osiossa esitetaan yhteistydokumppa-
neiden arvio mediakampanjan onnistumisesta sen keskeisimmilla osa-alueilla. Esille noste-

taan myoOs heidan antamia palautteita ja kehitysehdotuksia.



42

Seurakuntien vilinen yhteistyd [ NRNRNREEBZE 40 11 (710
Missiotoimiston viestinta [ NEGSHIE 63 13 5

Paajarjestdja kampanjan organisoinnissa [ EISHE 67 14 4

Vastinetta osallistumismaksulle | 43 29 11 B

Uusia ihmisid kampanjan kautta 29 24 37 =

Missio onnistui kokonaisuudessaan @ 63 21 12 B

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70 % 80 % 90 % 100 %

M Erittdin hyvin Melko hyvin EOS Melko huonosti M Erittdin huonosti

Kuvio 19. Arvioikaa mediakampanjan onnistumista.

Kaikkia vastaajia pyydettiin arvioimaan mediakampanjan onnistumista sen keskeisimmilla
osa-alueilla. Verkkokyselyn kysymyksessa 25. heille esitettiin vaittamia, joiden peraan vas-
taajien tuli merkita arvion (liite 2.). Heidan arvionsa mitattiin viisiportaisella (1-5) asteikolla,

1=erittdin huonosti ja 5=erittain hyvin.

Tarkastelemalla kuviota 19. voidaan todeta koko mediakampanjan onnistuneen suhteellisen
hyvin. Noin 65 % vastanneista oli sitd mielta, ettd missio onnistui kokonaisuudessaan vahin-
taan melko hyvin. Suurimman osan vastaajien mielesta erittain hyvin onnistuttiin seurakun-

tien valisessa yhteistydssa ja missiotoimiston viestinnassa. Noin 45 % taas totesi, etta uusia

ihmisia mediakampanjan kautta saatiin tavoitettua huonosti.
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Kuvio 20. Kuinka todennakoisesti seurakunta osallistuisi vastaavanlaiseen mediakampanjaan
tulevaisuudessa.

Tarkeaa oli myos selvittaa, osallistuisivatko seurakunnat vastaavanlaiseen mediakampanjaan
tulevaisuudessa. Tutkimustuloksien mukaan noin 60 % osallistuisi mahdollisesti seuraavaan
mediakampanjaan (kuvio 20). Vastaajista 29,7 % (77) eivat osanneet sanoa, ja valitsivat
neutraalin vaihtoehdon. Noin 10 % taas todennakdisesti jaa osallistumatta vastaavanlaiseen
hankkeeseen. Avoimissa palautteissa tuli ilmi, etta osa hankkeeseen osallistuneista seura-
kunnista olivat hyvin pienia (jasenia alle 50 henkild6a) ja ne todennakdisesti lopettavat toimin-

tansa. Nama 10 % saattavat koostua suurimmaksi osaksi juuri niista pienista seurakunnista.

Kyselylomakkeen kahteen viimeiseen kysymykseen vastaajat jattivat vastauksensa avoimiin
palautepyyntdkohtiin (liite 2.). Vastaajia pyydettiin kertomaan, mitka asiat he kokivat haas-
teellisina mediakampanjassa ja kuinka niita voisi kehittaa, mikali vastaavanlainen hanke jar-
jestetdaan uudelleen (vastauksia 142). Viimeinen kohta koski "risuja ja ruusuja”, vastaajat jatti-

vat halutessaan muuta palautetta hankkeeseen liittyen (vastauksia 121).

Ei ole yllatyksena se, etta moni vastaajista koki erilaisia haasteita mediakampanjan aikana.
Valtakunnallinen Se I6ytyi! -mediakampanja jarjestettiin ensimmaista kertaa Suomessa yh-
teistydssa lahes 400 seurakunnan ja jarjeston kanssa. On hyvin tavallista, ettd nain suuren
hankkeen ensimmaisen toteutuskerran aikana ilmestyy haasteita ja jonkinlaisia ongelmatilan-
teita. Tarkeaa on kuitenkin aina muistaa selvittaa ja rakoa niita. Jotta seuraava vastaavanlai-

nen hanke olisi laadukkaampi ja onnistuneempi, edellisen osa-alueita on kehitettava.
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Moni koki Bitrix24 -yhteydenottopyyntdjarjestelman seka hankalaksi ettd melko turhaksi. Use-
amman mielesta jarjestelma oli monimutkainen, eika yhteydenottopyyntdja tullut useampaan-
kaan seurakuntaan. Vastaajat totesivat, ettei mediakampanjan tapahtumilla saatu tavoitettua
nuorta sukupolvea toivotulla tavalla, ja vapaaehtoisten rekrytointi koettiin monin paikoin haas-
tavaksi. Se |0ytyi! -kirjan jakelussa ilmeni alueellisia ongelmia, ja seka Se |0ytyi! -kirjaan etta
stooreihin kaivattiin enemman nuorten ja "tavallisten ihmisten” todistuksia eika pelkastaan

tunnettujen henkildiden muutoskertomuksia.

Kirjajakelu toimi huonosti. Isoja alueita taajamien ulkopuolella mihin kirjoja ei ja-
ettu, vaikka reklamaatioita tehtiin.

Vapaaehtoisten rekrytointi oli todella haastavaa, mutta siihen vaikutti varmasti
my0Os koronatauko (ylipaansa inmiset lahtivat varovasti liikkeelle). Kontaktihenki-
|6jarjestelmasta ei tullut yhtaan yhteydenottopyyntda meidan seurakuntaamme. Ei
myoskaan chatin kautta meidan seurakuntaamme kohdennettua yhteydenottoa
ymmartaakseni.

Kirjan jakelu epaonnistui pahasti. Tassa mielessa emme saaneet vastinetta osal-
listumismaksuun nahden.

Bitrix24 opetettiin hyvin vaikeaselkoisesti. Sen olisi voinut yksinkertaistaa reilusti
enemman.

Rakenteelliset haasteet: pieni seurakuntamme, jossa on noin 50 jasenta, eika yh-
taan alle 20-vuotiasta jasenta, ja noin 30-vuotiaita vain kolme jasenta. Jasenten
keski-ika noin 63 vuotta. Jasenrakenne asettaa haasteen nuorempien sukupolvien
tavoittamiselle.

Missiokirjasta olemme kuulleet seka hyvaa palautetta, etta toivetta, ettd mukana
olisi ollut enemman "ihan tavallisia ihnmisia" ja vahemman julkkiksia.

Osa korosti sen, ettd mediakampanjan aikana perustetusta missiokaupasta osa tuotteista
loppui kesken. Oli my6ds mainittu siita, etta pienissa kaupungeissa valtakunnallisen hank-
keen markkinointi on haasteellista. Mediakampanjan nakyvyydessa siis ilmeni suuriakin

paikallisia vaihteluita.

Se Ioytyil -mediakampanjan markkinointi aloitettiin hankkeen varsinaisena aloituspaivana
eli 16.9.2022 — osan mielesta se alkoi lian mydhaan. Joidenkin mielesta tapahtuman syk-

syinen ajankohta ei ollut paras mahdollinen vaihtoehto, silla hanke osui paallekkain
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seurakuntavaalien kanssa. Palautteissa mainittiin myos seurakuntien osallistumismak-
suista. Useampi toivoi laajempaa porrastusta maksuissa, koska pienelle seurakunnalle

(30—100 jasenta) jopa 500 euron maksu oli aivan liian suuri.

Missiokaupasta loppuivat sopivat vaatteet, takit yms. liian nopeasti.

Valtakunnallisessa mainonnassa isommat alueet saa edun. Pienemmilla paikka-
kunnilla mission mainostus haasteellisempaa valtakunnallisessa kampanjassa.
Vertailu 2014 missioon, jonka oli, paikallinen mainonta nakyi paremmin...

Missio olisi ollut katevampaa jarjestaa kesan aikana, tai kevaan lopulla jolloinka
ihmiset aktivoituvat likkumaan ja kayttamaan vapaa aikaansa. Syksyn harmaus ja
kylmyys ei ole paras mahdollinen ulkotapahtumiin.

Osallistumismaksu pienille seurakunnille oli aivan kohtuuttoman suuri. Emme olisi
voineet osallistua ellemme olisi saaneet kohtuullistettua maksua.

Ev.lut. seurakunnan edustajana hammastyttaa, etta valittiin ajankohdaksi sama
syyskausi, kun ev.lut. seurakunnissa on menossa seurakuntavaalit. Ehdottomasti
pitaisi olla sellaisessa ajanjaksolla, kun seurakunnissa ei ole menossa mitéaan sa-
mansuuruista.

Avoimissa palautteissa nousi esille se, etta tulevaisuudessa vastaavanlaista hanketta jarjes-
tettdessa tulisi huomioida kahta eri tasoa "valtakunnallinen ja paikallinen seurakuntatyd” — joi-
denkin mielesta nailla tulisi olla eri aikataulu. Useampi oli ehdottanut kohdistaa seuraava
hanke nuoriin, nuoriin aikuisiin ja maahanmuuttajiin. Osa oli sita mielta, ettd seuraavan ker-
ran taytyy panostaa enemman visuaaliseen iimeeseen. Sen olisi hyva olla raikas, nykyaikai-
nen ja nuoreen sukupolveen iskeva — nain saadaan nuorten huomion. Visuaalisessa il-
meessa sen sisalto ratkaisee kaiken. Vilkaisemalla sita ihmisen taytyy ymmartaa, mista on
kyse. Kyseisessa hankkeessa kavi kuitenkin niin, etta jotkut ihmiset ajattelivat mediakampan-

jan liittyvan politikkaan.

Jos tulevaisuudessa jarjestetaan missiokampanjaa, tulisi ottaa huomioon kaksi eri
tasoa: valtakunnallinen ja paikallinen seurakuntatyd. Naiden molempien aikataulu
eivat voi olla sama. Nyt seurakuntatydssa asiat tapahtuivat jalkijunassa tai seura-
kunnat olivat jo ratkaisseet vastaan tulleita kysymyksia, haasteita ennen kuin sai
tukea tai ajatustakaan paajarjestajalta.

Mission hiukan kulahtanut ulkoasu ei oikein iskenyt nuorempaan sukupolveen.
Vaikea saada kaikki sukupolvet innostumaan evankelioinnista. Esim. noin 25-40-
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vuotiaita emme saaneet innostumaan mukaan. Olisiko hyva kohdentaa joskus
joku kampanija tietylle ikapolvelle?

Mission idea jai monilta tietamatta. Osa luuli, etta kampanja liittyy politiikkaan eika
Kristinuskoon. Vaikka nimi oli osuva, se ei silti kertonut sisaltoa.

Mission yleisilme oli ex. graafikon silmin vahan aneeminen. Kaipasin siihen pir-
teytta ja nykyaikaista ilmetta. Tiedotukseen olisi kaivattu tiivistamista ja napak-
kuutta. Pitkasta viestista oleellisen hakeminen oli tyolasta.

Seuraavassa hankkeessa on hyva kiinnittda entistda enemman huomiota tiedotukseen, me-

dianakyvyyteen pienissa kaupungeissa, seka mediakampanjan varsinaisen verkkosivun ulko-

asuun. Useampi mainitsi mediakampanjan nakyvyyden olevan heikkoa syrjaisissa ja pienissa

kaupungeissa sekd maaseuduilla. Vastaajat nostivat myos sen, ettd mediakampanjan mark-

kinointia olisi voinut aloittaa jo paljon aikaisemmin, eika varsinaisena aloituspaivana.

Nettisivujen etusivulla todistusvideoiden olisi pitanyt olla ensimmaisena ja isoko-
koisina. Nyt etusivun alun taytti teksti ja mainosvideo, eivatka sivun lopussa olleet
pienet videokuvakkeet houkutelleet klikkaamaan.

Ehka taalla maaseudulla ei ollut paljon nakyvyytta.

Tiedotukseen olisi kaivattu tiivistamista ja napakkuutta. Pitkasta viestista oleellisen
hakeminen oli tydlasta.

Tiedottaminen olisi voinut olla selkeampaa.

Missiosta olisi voinut julkisesti tiedottaa etukateen, etta sellainen tulee syksylla. Se
olisi helpottanut varainkeruussa ja vapaaehtoisten "heraamisessa" aikaisemmin.

Vastaajat olivat suhteellisen tyytyvaisia mediakampanjaan. Suurin osa antoi positiivista pa-

lautetta ja oli kiitollinen siita, etta sai olla mukana toteuttamassa suurta ja tarkeaad mediakam-

panjaa. Suurin osa osallistuu mahdollisesti tulevaisuudessakin vastaavanlaiseen hankkee-

Se loytyi -henkilbtarinat olivat hyvin valittuja! Mielestani suurin osa oli niita "taval-
lisia" ihmisia, eika julkkiksia, vaikka niin kuului taas vaitettavan. Videot olivat tosi
laadukkaita; niita kehtasi jakaa omilla ja seurakunnan sivuilla. Erityiskiitos niista!
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Kokonaisuudessaan Missio 2022 oli hyvin jarjestetty ja organisoitu.

Parasta on ollut seurakuntien valinen yhteistyo paikallisella tasolla.

Hienosti jarjestetty. Kiitos lampimasti teille kaikille missiotoimistossa. €@

Kaikkiaan olen kiitollinen tasta projektista. Koulutuksissa tapasi muita kristittyja,
avaamamme missiokahvila jatkaa toimintaansa viela joulun jalkeenkin, ja olemme
myo0s nahneet joitakin uusia kavijoita seurakunnassamme.

Kirja oli loistava! Mission johdolle isot kiitokset kaikesta!

Kiitokset Missioon panostamisesta ja hyvasta toteutuksesta. Oman seurakun-
namme puolesta haluaisimme olla mukana vastaavassa jatkossakin, ja myontei-
syytta jai muillekin.
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7 YHTEENVETO

7.1 Johtopaatokset

Kyselytutkimuksen tulokset eivat olleet taysin yllatyksellisia minulle. Tama johtuu siita, etta
tydskentelemalla missiotoimistolla tapahtumasihteerina ja olemalla yhteyksissa seurakuntien
seka jarjestojen yhteyshenkiloihin, pystyin seuraamaan hankkeen toteutuksen kulkua. Missio-
toimiston sahkopostiin raportoitiin kaikista mahdollisista ilmestyvista ongelmatilanteista, mutta
myos annettiin hyvaa palautetta mediakampanjasta. Esimerkiksi kirjojen jakelun, hankkeen
verkkosivujen ja verkkokaupan, seka Bitrix24 -yhteydenottopyyntojarjestelman tilanteista ja

toteutumisesta tiesin jo jonkun verran ennen kuin ryhdyin kyselya suunnittelemaan.

Koska kyseinen valtakunnallinen hanke jarjestettiin ensimmaista kertaa Suomessa ja lahes
400 yhteistydkumppania (seurakunnat ja jarjestot) ympari Suomen oli mukana sita tuotta-
massa, oli hyvin tarkeaa selvittaa heidan jokaisen mielipide mediakampanjan toteutumisesta.
Hankkeen jokaisen osa-alueen ja kaiken oleellisen datan dokumentointi ja raportointi on tar-
peellista seuraavan hankkeen jarjestamisen kannalta. Kun selvitetaan, missa epaonnistuttiin,
tiedetaan seuraavaksi mita taytyy lahtea kehittamaan. Nain seuraavasta hankkeesta saa-

daan laadukkaampi ja onnistuneempi.

Verkkokyselyssa olevien kohtien, joissa mitattiin mediakampanjan eri osa-alueiden onnistu-
mista viisiportaisella asteikolla, vastauksien keskiarvo oli suuremmaksi osaksi yli 3,0. Tama
on suhteellisen hyva tulos sen nahden, etta hanke jarjestettiin ensimaista kertaa. Nain ollen

Se loytyi! -hanketta voidaan pitaa paasaantoisesti kokonaisuudessaan onnistuneena.

Monet kokivat mediakampanjan onnistuneen monessakin asiassa. Tutkimustulosten mukaan
kahvilatoiminta ja rukouselama seurakunnissa vilkastui. Tama tarkoittaa, etta mediakampanja
sai seurakuntalaisia aktivoitumaan. Myos seurakuntien valinen yhteistyo vilkastui. Monet seu-
rakunnista totesivat jatkavan yhteistyota tulevaisuudessakin, mika on hyvin tarkeaa, silla nain
yhteisollisyys kasvaa. Selvisi se, etta jalkihoitoon panostettiin monilla paikkakunnilla (jarjes-

tettiin muun muassa Alfa ja XEE-kursseja), ja yhteiskristillinen toteutus koettiin monin paikoin
toimivaksi. Se 16ytyi! -kirjasta ja stooreja pidettiin paasaantoisesti hyvina, ja ympari Suomen

satojen tapahtumien ja tempauksien toteutus todettiin suhteellisen onnistuneiksi.
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Kyselytutkimus antoi vastauksen kaikkiin keskeisiin kysymyksiini (s. 23—24). Kuten aiemmin
mainitsin, tutkimustulosten mukaan mediakampanjan onnistui kokonaisuudessaan hyvin. Sel-
visi se, ettd padorganisaatio (IRR-TV) oli onnistunut verrattain hyvin koko mediakampanjan
organisoinnissa ja missiotoimisto viestinnassaan. Tuloksien mukaan suurin osa totesi hank-
keen medianakyvyyden onnistuneen vahintaan melko hyvin, kuitenkin pienissa kaupungeissa
ja maaseuduilla sen nakyvyys oli jaanyt hyvin vahaiseksi. Positiivisena yllatyksena oli se, etta

yli puolet vastanneista osallistuisi vastaavanlaiseen mediakampanjaan tulevaisuudessakin.

Avoimissa palautepyyntokohdissa vastaajat olivat antaneet hyvaa ja rakentavaa palautetta.
He ilmaisivat rohkeasti mielipiteensa ja nostivat esille selvasti niita asioita, joihin he kaipaisi-
vat muutoksia ja kehitysta. Palautteista selvisi, etta suurin haaste oli kirjan jakelu. Se 16ytyi! -
kirja oli tarkoituksena jakaa mediakampanjan aikana yli 2,3 miljoonaan kotitalouteen, mutta
jakelussa ilmeni paikallisia ongelmia, jonka seurauksena se oli jaanyt moneen kotitalouteen
jakamatta. Halukkaat saivat kuitenkin hankittua kirjan hyvin nopeasti esimerkiksi missiokau-
pasta, hakemalla seurakunnasta tai tilaamalla ilmaiseksi Se 10ytyi! -hankkeen verkkosivus-

tolta.

Vastaajat olivat myds antaneet joitakin kehitysideoita. Useampi mainitsi siita, etta hankkeen
paras ajankohta olisi ollut kevat tai kesa, joka on tarkeaa huomioida seuraavaa hanketta jar-
jestettédessa. Palautteiden perusteella suunnittelun, markkinoinnin ja rukouskampanjan aloi-
tus tulisi seuraavan kerran aloittaa mahdollisimman aikaisemmin. Vastaajien mukaan taytyy
panostaa ensi kerralla seka tiedottamiseen etta ohjeistukseen, ja missiotuotteiden olisi hyva
olla raataldidympia. Toivottiin myos valjempaa alueellista toimintaa, ja panostusta seka nuor-

ten ettd maahanmuuttajien tavoittamiseen.

Mediakampanjan kohderyhmana olivat kaikki ihmiset, lapsesta yksinaisiin vanhuksiin. Tarkoi-
tuksena kuitenkin oli panostaa nuorten sukupolven tavoittamiseen. Tutkimustulosten mukaan
mediakampanjan aikana jarjestettavilla lukuisilla tapahtumilla heita ei saatu tavoitettua toivo-
tulla tavalla. Selvisi myds se, etta suurin osa seurakunnista ei edes jarjestanyt heilla kohdis-
tuvia tilaisuuksia. Tama voi johtua siita, etta kyseisissa seurakunnissa on hyvin vahan nuoria

tai niita ei kay siella ollenkaan.

Kun on yksi selkea kohderyhma, sen tavoittaminen on paljon helpompaa. Tulevana kulttuuri-
tuottajana ehdottaisin seuraavan mediakampanjan keskittyvan esimerkiksi pelkastaan nuoriin

ja nuoriin aikuisiin. Talldin kannattaa ottaa nuorta sukupolvea edustavia henkilita mukaan
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ideoimaan ja toteuttamaan seuraavaa vastaavanlaista hanketta. Jotta nuoret kiinnostuisivat
mediakampanjasta kannattaa tehda visuaalisesta ilmeesta "nykyaikaisen ja nuorille kiinnosta-
van”. Sellaisen, mika saisi heidan huomionsa. Tapahtumien suunnitteluun ja jarjestamiseen
kannattaa ottaa nuoria ehdottomasti mukaan, silla kyseinen sukupolvi on hyvin luova. Erilai-
siin musiikkitapahtumiin kuten, konsertteihin ja Worship -iltoihin suosittelisin kutsumaan joko
kotimaisia uskovia muusikkoja ja bandeja tai ulkomaisia artisteja esiintymaan. Nain nuoria

voidaan saada todennakdisemmin kiinnostumaan tapahtumista.

Koska mediakampanja oli paasaantoisesti onnistunut hyvin, resurssit riittivat sen toteuttami-
seen eika hanketta jouduttu keskeyttamaan ongelmien ja haasteiden vuoksi, voidaan paatella
paajarjestajan (IRR-TV) onnistuneen projektinhallinnassaan. llman tehokasta ja hyvaa pro-

jektinhallintaa niin suurta hanketta olisi ollut hankalaa toteuttaa.

7.2 Pohdinta

Valtakunnallinen Se |6ytyi -hanke jarjestettiin enimmaista kertaa Suomessa syksylla vuonna
2022. Hanke oli laaja ja koostui hyvin monestakin eri osa-alueesta. Opinnaytetyoni tilaaja
(IRR-TV) halusi selvittaa, kuinka mediakampanjan toteutuminen onnistui sen eri osa-alueilla
yhteistyokumppaneiden nakokulmasta. Vastaavanlaisen hankeen jarjestaminen tulevaisuu-
dessa edellyttaa jarjestetyn mediakampanjan onnistumisen tutkimista. Taman takia kyselytut-

kimus oli tarkeaa toteuttaa.

Toteutin kyselytutkimukseen liittyvan verkkokyselyn yhteistydssa Diakonia-ammattikorkea-
koulun avoimen AMK:n opiskelijan kanssa. Se, etta olimme eri alan ja ammattikorkeakoulun
opiskelijoita, ei hankaloittanut verkkokyselyn tyostamista. Yhteistyo oli sujuvaa ja siita oli pal-
jon hyotya kummallekin. Opinnaytetyodn kirjoitusprosessin aikana tuli suoritettua muitakin
opintojaksoja, jonka seurauksena uupumus tuntui iskevan ajoittain. Osasimme kuitenkin tu-

kea toisiamme, mika helpotti huomattavasti kirjoitusprosessia!

Verkkokyselyn tekeminen Webropol-ohjelmalla oli suhteellisen helppoa, vaikka valilla ilmeni
pienia ongelmia, kuten esimerkiksi se, ettemme tienneet sita, kuinka palata suodatuksesta
takaisin perusraportin nakymaan. Onneksi opettaja tuli avuksemme ja paasimme perusrapor-
tin tilaan jatkamaan tutkimustulosten analysointia. Valttaakseen pieniakin ongelmatilanteita,
kannattaa siis tutustua etukateen ohjelmaan tai alustaan, jolla verkkokyselyn haluaa toteut-

taa.
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Helpoin ja mieluisin osio opinnaytetydprosessissa oli mielestani tutkimustulosten analysointi.
Hankalaksi taas koin teoriaosuuden, silla aluksi oli vaikeaa I106ytaa aiheeseeni sopivia verkko-
ja kirjallisuuslahteita. Vahitellen osuvia hakusanoja kayttamalla tuli kuitenkin [0ydettya hyvia

lahteita.

Tutkimus vahvisti nakemykseni siita, etta hyva organisointi ja viestinta ovat projektin, kuten
tapahtuman tai tassa tapauksessa mediakampanjan onnistumisen kannalta tarkeita osa-alu-
eita. Seka organisointi etta viestinta selkeyttavat projektien kulkua ja helpottavat niiden paa-
maaran tavoittamisessa. Mikali naihin osa-alueisiin, jotka ovat osa projektinhallintaa panoste-
taan, projekti viedaan todennakdisemmin onnistuneesti alusta loppupisteeseen saakka. Nain
ollen kulttuurituottajan, joka tydskentelee erilaisten projektien parissa, olisi hyvin tarkeaa kes-

kittya organisointiin ja viestintaan projektin tyostamisen aikana.

Kulttuurituottajan taytyy myos osata markkinoida projektin tuotosta. Muistutuksena viela, etta
tuotos voi olla tapahtuma, tuote tai kokonainen mediakampanja. Jokaisen projektin markki-
nointi taytyy aloittaa mahdollisimman aikaisin ja kohdistaa rajattuun kohderyhmaan. Markki-
nointi on helpompaa ja se tavoittaa kohderyhmansa todennakdisemmin, kun projektilla on
selkeasti rajattu kohderyhma. Kulttuurituottajien on myds tarkeaa kiinnittaa huomiota heidan
projektinsa visuaaliseen ilmeeseen. Sen sisallon pitaisi olla selked, jotta muut saisivat oikean
kasityksen siita, mista projektista on kyse. Se 10ytyi! -hankkeen aikana jotkut ihmisista ajatte-
livat kampanjan liittyvan politiikkaan ja itse kohtasin sellaisia henkildita, jotka ajattelivat me-

diakampanijan liittyvan jonkinlaiseen "deittisovellukseen”.

Koska kulttuurituottaja tydskentelee erilaisten projektien parissa, vaaditaan hanelta yleensa
vahvaa projektinhallinnan tuntemusta. Opinnaytetyoprosessin aikana tuli kerrattua projektin
yleisimmat osa-alueet ja samalla perehdyin syvemmin projektinhallintaan, mika on minulle,
tulevana kulttuurituottajana, hyvin hyddyllista. Opinnaytetyoni vahvisti nakemykseni siita, etta
tehokas ja hyva projektinhallinta on onnistuneiden projektien tarkein kulmakivi.

Kokonaisuudessaan olen tyytyvainen opinnaytetydhoni. Olen kiitollinen siita, ettd sain harjoit-
teluni aikana olla mukana tuottamassa valtakunnallista hanketta ja sen myota myds tehda
IRR-TV:lle kyselytutkimuksen hankkeen onnistumisesta. Sen tydstamisen aikana tuli opittua
paljon kyselytutkimuksen prosessista ylipaataan. Opinnaytetydprosessin aikana opin tuottaa

tutkimuksellista tieota, kayttdamaan ja merkitsemaan lahdeviitteita oikein. Toivon, etta
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opinnaytetydstani on hyotya kulttuurituottajaopiskelijoille ja kaikille niille, jotka ovat kiinnostu-

neet kyselytutkimuksen tekemisesta tai projektinhallintaan perehtymisesta.
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Liite 1. Verkkokyselyn saatekirje

Hei, Se l6ytyi -mission yhteyshenkilo! 4.12.2022

Lammin kiitos siita, etta osallistuitte seurakuntana/kristillisena yhteiséna Se I6ytyi -
kampanjaan. Nyt olemme kerdamassa arvokasta tietoa kampanjan onnistumisesta.
Sahkoisen kyselyn tayttdminen kestda noin 10 minuuttia. Kyselyyn paaset oheisesta
linkista ja vastata voit my6s puhelimella. Vastausaika on 7.12.-22.12.2022.
Vastaaminen on taysin vapaaehtoista.

Kysely on suurimmalta osin monivalintakysely, jossa on valmiit vastausvaihtoehdot.
Niista voit valita parhaiten sopivan vaihtoehdon. Voit myds lopuksi antaa avointa
palautetta mission onnistumisesta ja mahdollisista muutosehdotuksista. Kaikki
vastaukset ovat ensiarvoisen tarkeita.

Tama kyselytutkimus on IRR-TV:n tilaama ja meidan AMK-opiskelijoiden opinnaytetyéna
toteutettava tutkimus. Tutkimuksen teossa ja tutkimustulosten julkaisemisessa
huomioidaan se, etta vastaajia ei voi tunnistaa vastausten perusteella. Tutkimus tehdaan
anonyymisti ja hyvia eettisia tutkimuskaytanteitd noudattaen. Tutkimuksen tavoitteena
on saada tietoa mediakampanjan toteutumisesta, ja vastauksia on tarkoitus hyédyntaa
tulevia kampanjoita suunniteltaessa. Kysely on laadittu Webropol-alustalle ja se
analysoidaan maarallisesti. Tutkimustulokset julkaistaan maaliskuussa 2023.

Kiitos jo etukateen vastauksestasi!

Ystavallisin terveisin

Pollianna Karvonen
Kulttuurituottaja Kirkon ala, diakoni
Seindjoen ammattikorkeakoulu, SeAMK Diakonia-ammattikorkeakoulu, DIAK



Liite 2. Se loytyi! -mediakampanjan kyselylomake

Se l6ytyi -mediamission kysely

[ Pakolliset kysymykset merkitty tahdella (*)

Kysely Se loytyi -mediamission toteutumisesta. Kiitos arvokkaasta palautteestasi!

| VASTAAJAN TAUSTATIEDOT

1. Minka tahon yhteyshenkilona toimit? *

O Adventtiseurakunta
O Baptistiseurakunta
O Ev.lut. seurakunta
O Helluntaiseurakunta
O Vapaaseurakunta
O Muu seurakunta
O «istillinen yhteis
QO «istillinen jarjesto

2. Mika on oma asemasi tai tehtavasi yhteisdssa, jossa toimit? *

O Pastori, pappi, tms.
O Evankelista

(O Diakoniatysntekija
O Seurakuntalainen
O Muu, mika?

2 (13)



3. Valitse alue, jossa yhteisénne toimii. *

O Uusimaa

O Varsinais-Suomi
O Satakunta

O Kanta-Hame

O Pirkanmaa

O Paijat-Hame

O Kymenlaakso
(O Etela-Karjala

O Etela-Savo

O Pohjois-Savo
(O Pohjois-Karjala
O Keski-Suomi

O Etela-Pohjanmaa
O Pohjanmaa

O Keski-Pohjanmaa
O Pohjois-Pohjanmaa

(O Koko Suomi

I MISSION VALMISTELUT

4. Miten mielestanne Se |0ytyi -missiossa onnistuttiin
etukateisvalmisteluissa seuraavilla osa-alueilla?

Arvioi 1-6.

1 = erittdin huonosti

2 = melko huonosti

3 = en osaa sanoa, EOS

4 = melko hyvin

5 = erittdin hyvin

6 = seurakunnastamme ei osallistuttu.

3 (13)



4 (13)

3 Seurakunnastamme ei
1 2 EOS 4 5 osallistuttu

Webinaarit, joissa seurakuntia O O O O O O

informoitiin missiosta

Tiedottaminen seurakuntiin O O O O O

(kirjeet, esitteet yms.)

Missio2022-nettisivut OJORONOI®)
Rukoustydn koordinointi O O O O O
Innostu missiosta -tilaisuudet OO O OO0
xifl:?:srzjgz:f;(oordmaattorelden O O O O O
Diakoniakoulutus (27.8.) OO OO0
Missiokoulutus (3.9.) O O O O o

OO0 O 00O O

5. Missiotoimisto lahetti seurakuntiin uutiskirjeita, joissa informoitiin mission
eri vaiheista. Oliko mielestanne informaatiota: *

O Liian vahan

(O Ssopivasti

O Liian paljon

Il SEURAKUNTAPAKETTI

6. Seurakuntiin toimitettiin erilaisia missiotuotteita. Kuinka tyytyvaisia olitte
tuotteisiin?

Arvioi 1-5.

1 = ei ollenkaan

2 = ei kovin tyytyvaisia
3 = en osaa sanoa, EOS
4 = melko tyytyvaisia

5 = erittain tyytyvaisia *

EOS

Se |0ytyi -missiokirjat

OO -
OO~
OO0 ~»
OO «

OO

Banderolli



Roll-up
Julisteet
Kayntikortit
Lippu

Ihmeellinen suunnitelma -lehti
lapsille

7. Voit tassa kertoa, miksi jokin tuote ei vastannut odotuksiasi. Avoin

palaute.

O 0000 -

O OOO0O0O~w

O 0000 g

O 0000 =

O OO0OOO0O «

IV MISSION MEDIAKAMPANJA

8. Miten arvioitte mission mediakampanjan onnistuneen seuraavilla osa-

alueilla?

Arvioi 1-5.

1 = ei onnistunut lainkaan

2 = ei onnistunut kovin hyvin
3 = en osaa sanoa, EOS

4 = onnistui melko hyvin

5 = onnistui erittdin hyvin *

Mission visuaalinen ilme
Henkilévalikoima stooreissa
Opetusosio kirjassa ja nettisivuilla
Se |6ytyi -kirja

Kirjan jakelu

TV-stoorit

TV-mainokset

O0000O00OO0 -

O0OO0O0OOOO~

m
QO w
wn

OO00O0OO0O0

O0OO0O0OOO ~»

OHONOUONOHOHOIL,

5 (13)



6 (13)

EOS
Radiokampanja
Lehtimainokset
Ulkomainonta

Some (Facebook, Instagram,
TIkTok, YouTube)

O O00O0-
O O OO0~
O O 000

O O O0O0O0 -
O O O0O0Q -«

Se loytyi -nettisivut

9. Oliko mediakampanjan kesto mielestanne:
Valitse sopivin vaihtoehto. *

O Liian lyhyt
O Sopivan pituinen
(O Liian pitka

10. Saiko missio mielestanne paikkakunnallanne tarpeeksi nékyvyytta?

Arvioi 1-5.

1 = erittdin huonosti

2 = melko huonosti

3 = en osaa sanoa, EOS
4 = melko hyvin

5 = erittain hyvin *

3
EOS

1 2 4 5
Missio sai nakyvyytta O O O O O
V MISSION TAPAHTUMAT

11. Miten seurakuntanne jarjestaméat missiotapahtumat/tilaisuudet
onnistuivat?

Arvioi 1-6.

1 = erittdin huonosti

2 = melko huonosti

3 = en osaa sanoa, EOS
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4 = melko hyvin
5 = erittain hyvin
6 = ei jarjestetty kyseista tapahtumaa

6
Ei jarjestetty

m
O w
77

Konsertit *
Tori-/katutapahtuma *

Missiokahvio tms.
kohtaamispaikka *

Missiojuhla / P&atapahtuma *
Perhetapahtuma *

Lasten tapahtuma *

Nuorten tapahtumat *

Muu, mika?

O O0OO0OO O OO0 -
O OO0OO0O O OO~
O OO0OO0O O 0O
O OO0OO0OO O OO0 -
O OOO00O O OO0«
O O0OO0O O 0O

12. Miten saavutitte eri ikédluokat seurakuntanne tapahtumissa?

Arvioi 1-5

1= erittain huonosti

2 = melko huonosti

3 = en osaa sanoa, EOS
4= melko hyvin

5 = erittdin hyvin *

1 2 Egs 4 5
1-12 -vuotiaat O O O O O
13-20 -vuotiaat O O O O O
21-30 -vuotiaat O O O O O
31-50 -vuotiaat O O O O O
51-65 -vuotiaat O O O O O
Yli 65 -vuotiaat O O O O O

VI HENKILOKOHTAISET KOHTAAMISET



13. Miten arvioitte mission saavuttaneen eri kohderyhmia henkilékohtaisten

kontaktien kautta omassa seurakunnassanne?

Arvioi 1-5

1 = erittain huonosti

2 = melko huonosti

3 = en osaa sanoa, EOS
4 = melko hyvin

5 = erittdin hyvin. *

1 2 EOS

Seurakuntalaisten omat laheiset
(naapurit, sukulaiset, tydtoverit
jne.)

yhteydenottopyynnot

Jalkautumiset kautta saadut
kontaktit (esim. katuevankelioinit,
kahvilat)

Missiojarjestelmén kautta tulleet O

O O O
O

O O O
O O O

14. Miten hyvin koet evankelioinnin onnistuneen Se I6ytyi -kampanjan

aikana?

Arvioi 1-5.

1 = erittdin huonosti

2 = melko huonsoti

3 = en osaa sanoa, EOS
4 = melko hyvin

5 = erittain hyvin. *

Evankeliointi onnistui O O O

mediakampanjan aikana

VII MISSION DIAKONIA

15. Mission yhtena osana oli diakonia. Toteuttiko seurakuntanne diakoniaa

mission yhteydessa? *

O Kyla
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O En osaa sanoa

16. Jos diakoniaa toteutettiin, miten hyvin arvioitte mission aikaisen
diakonian toteutuneen eri kohderyhmien kohdalla?

Arvioi 1-5.

1 = erittdin huonosti

2 = melko huonosti

3 = en osaa sanoa, EOS
4 = melko hyvin

5 = erittain hyvin

1 2 EgS 4 5
Nuoret O O O o O
Ty6ikaiset O O O O O
Seniorit O O O O O
Maahanmuuttajat O O o O O
Muu, mika? O O O O O

17. Kuvailkaa lyhyesti, minkalaista diakoniaty6ta teitte kampanjan aikana.
Avoin palaute.

18. Miten arvioitte diakonian videoiden hyddyllisyytta toteuttaessanne
diakoniaa?

Arvioi 1-5.
1 = ei mitaan hyoétya
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2 = ei kovin hyddyllisia
3 = en osaa sanoa, EOS
4 = melko hyddyllisia

5 = erittain hyodyllisia *

3
1 2 EOS

4 5
Diakonian videoiden hyodyllisyys O O O O O

19. Mission diakoniatydéryhma valmisti ohjevideot diakoniaty6sta eri
kohderyhmille. Kuinka todennakdisesti aiotte hydédyntéaa naité jatkossa?

Arvioi 1-5.

1 = erittdin epatodennakoisesti
2 = hyvin epatodennékdisesti
3 = en osaa sanoa, EOS

4 = hyvin todennakoisesti

5 = erittain todennakoisesti *

3
1 2 EOS 4 5
Ohjevideoiden hyddyntdminen O O O O O

jatkossa

VIl OMAN SEURAKUNNAN TOIMINTA

20. Kuinka hyvin saitte vapaaehtoisia mukaan toteuttamaan
missiokampanjaa?

Arvioi 1-5.

1 = erittdin huonosti

2 = melko huonosti

3 = en osaa sanoa, EOS
4 = melko hyvin

5 = erittdin hyvin *

1 2 EOS 4 5

Vapaaehtoisten rekrytointi O O O O O

onnistui



21. Arvioikaa seuraavia paikallisten toimien onnistumista.

Arvioi 1-5.

1 = erittdin huonosti

2 = melko huonosti

3 = en osaa sanoa, EOS
4 = melko hyvin

5 = erittdin hyvin *

N
m
0O w
w

Seurakunnan omat
missiojarjestelyt

Vapaaehtoistydn aktiivisuus
Tyontekijoiden panostus missiolle
Rukoustyd mission puolesta

Se loytyi tapahtumista
tiedottaminen

Yhteistyd muiden seurakuntien
kanssa

O O 000 O
O O 000 O
O O 000 O

22. Mita hyvaa missiokampanja toi seurakuntaanne?
Valitse sopivat vaihtoehdot. *

I:I Vilkastunut rukouselama

|:| Seurakuntalaisten aktivoituminen
I:l Innokkuus evankelioimiseen

[[] Uusia ihmisia

I:l Uusia toimintatapoja

I:l Seurakuntien vélinen yhteys

|:| Muuta, mita?

23. Mita toimia olette toteuttamassa mission jalkeen?
Valitse sopivat vaihtoehdot. *

I:l Alfa-kurssit tai vastaavat uskon peruskurssit?
[ ] Missiokahvila

|_| Katuevankeliointi

B

O O 000 O

o

O O0O00O0 O
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[] XEE-kurssi
I:l Yhteistyd muiden seurakuntien kanssa

I:I Muuta, mita?

IX SE LOYTYI -KAMPANJAN ARVIOINTIA

24. Arvioikaa mediakampanjan onnistumista.

Arvioi 1-5.

1 = ei ollenkaan / erittain huonosti
2 = melko huonosti

3 = en osaa sanoa, EOS

4 = melko hyvin

5 = erittdin hyvin *

Kuinka hyvin missio onnistui
kokonaisuudessaan?

Kuinka hyvin padjarjestaja
onnistui kampanjan
organisoinnissa?

Kuinka hyvin missiotoimiston
viestinté onnistui?

Kuinka hyvin seurakuntanne sai
vastinetta osallistumismaksulle?

Kuinka hyvin olette tavoittaneet
uusia ihnmisid missiokampanjan
kautta?

Kuinka hyvin seurakuntien valinen
yhteistyd sujui?

Kuinka todennakoisesti
seurakuntanne osallistuisi
vastaavanlaiseen kampanjaan
tulevaisuudessa?

O O O O O O O
O O O O O O O
O O O O O O O
O O O O O O O

25. Mitka asiat koitte haasteellisina missiokampanjassa ja miten niita voisi
mielestanne kehittaa, jos vastaavanlainen mediakampanja jarjestettaisiin
uudelleen? Avoin palaute.
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26. Haluatteko antaa muuta palautetta Se 16ytyi -missioon liittyen?
Avoin palaute.
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