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1 Johdanto

Nuoruus ikdkautena on paitsi irtautumista vanhemmista my6s oman identiteetin
loytamista kasvun ja kehittymisen myéta (Marttunen & Karlsson 2013, 8-9).
Joskus kasvamiseen liittyy kipukohtia, tai lapsen perheesséa on haasteita, joita
ratkotaan yhdessa ammattilaisten kanssa. Aiheemme opinnaytetyohon valitsim-
mekin kiinnostuksesta lastensuojeluun ja siella tehtavaan tyéhon. Meita Kiin-
nosti lastensuojelun merkitys nuoren kasvuun ja kehitykseen seka osallisuu-
teen. Olemme molemmat tydskennelleet lastensuojelun sijaishuoltoyksikdssa ja

perehtyneet lastensuojeluty6hon sek& néahneet sen merkityksen nuoren arjessa.

Opinnaytety6 lahti liikkeelle meidan tarpeestamme tutkia nuorten osallisuutta las-
tensuojelun sijaishuollossa. Lastensuojelulain (417/2007, LSL) luvussa 4, Suo-
men perustuslain (731/1999, PL) 6 8:n 3 momentissa, YK:n lasten oikeuksien
sopimuksen 12 artiklassa seké sosiaalihuollon asiakaslain 10 § maaritellaan las-
ten osallisuutta. Lapsen osallisuus tulisi aina olla 1ahtékohtana lasten kanssa teh-
tavassa tyossa. (Saastamoinen 2010, 65—66.) Opinnaytetyon tehtavana oli kar-
toittaa lastensuojelun sijaishuollossa elaneiden nuorten kokemuksia osallisuu-
desta sijaishuollossa. Tavoitteena oli selvittda milla tavoin sijaishuollossa tyos-
kentelevat ammattilaiset voisivat omalla toiminnallaan edistaa nuorten osallisuu-
den toteutumista. Opinnaytetyon tutkimuskysymykset ovat: Mitka tyontekijoiden
toimintatavat ovat edesauttaneet osallisuuden kokemuksen syntymista? Mita

tyontekijoiden toiminnassa voisi kehittda osallisuuden vahvistamiseksi?

Toimeksiantajana opinnaytetydlle toimi Osallisuuden aika ry. Osallisuuden aika
on jarjesto, joka kehittaa lastensuojelunpalveluja yhteiskehittdmisen periaat-
teella. Jarjestd hyodyntdd kokemusasiantuntijoita ja asiakasnékdokulmaa palve-
lujen kehittdmisessa. Osallisuuden aika ry kouluttaa lastensuojelun ammattilai-
sia seka vie kokemusasiantuntijoilta saatua tietoa eteenpain ylemmille tahoille.
Haastateltavat opinnaytety6ta varten saimme toimeksiantajalta. Haastatteluun
osallistumalla nuorella on ollut mahdollisuus kertoa, miten han kokee osallisuu-
den seka milla tavoin osallisuus on toteutunut lastensuojelussa hanen kohdal-

laan.



2 Nuori lastensuojelun asiakkaana

2.1 Lastensuojelun nykytila

Vuonna 2020 lastensuojelun kustannukset olivat kokonaisuudessaan 1,2 miljar-
dia. Tasta noin kolme neljasosaa kohdistui sijaishuollon kuluihin. Koska sijais-
huolto on yhteiskunnallisesti hyvin kallis keino tarjota apua perheille ja lapsille,
resurssit palvelujen jatkuvalle kehittamiselle tulisi olla hyvét. Tutkimuksissa tulisi
ottaa huomioon yhteiskunnan olosuhteiden muutokset. Muun muassa sijais-
huollossa elavien kokemuksia, palvelujen toimivia elementteja ja palvelun vai-
kuttavuutta tulisi seurata jatkuvasti. Laadukkaan ja kriittista tarkastelua kestavan
sijaishuollon takaamiseksi tulee tuottaa tutkimusta kasvatuksellisista keinoista
seka lain maarittamien rajoitustoimenpiteiden vaikuttavuudesta. Tutkimusten li-
saksi yhteiskunta tarvitsee avointa ja kehittdAmisorientoitunutta keskustelua si-
jaishuoltoa koskevista ilmidista. Yhteiskunnan tulee vahvistaa pysyvia raken-
teita kehittdmistyon ja ammattilaisten kouluttamisen osalta. N&in tulevaisuu-
dessa saadaan kokemusasiantuntijoiden aanta kuuluviin yha enenevissa maa-
rin ja voidaan kehittaa palveluja todellisia tarpeita vastaaviksi. Kokemusperéi-
sen tiedon nostaminen esille vaatii, etta yhdistetaan kaytannén sosiaalityo ja ke-
hittamistyd. Nama yhdistamalla kehittdmistyota voidaan toteuttaa sailyttamalla

asiakkaiden ja tyontekijoiden arkitodellisuus. (Lastensuojelun keskusliitto 2022.)

Yleisesti lastensuojelun tilanne Suomessa kaipaa kehitystéa. Lapsen ollessa si-
jaishuollossa tulee huomioon ottaa lapsen lisaksi myds koko muu perhe. Palve-
luja tarkasteltaessa eri asiakasryhmille palveluja tarjoavien palvelujen on teh-
tava keskenaan yhteistyota. Yhteistydn vahvistamiseksi olisi tarkeaa kehittaa
kansallisesti vaikuttavia ohjaus- ja valvontarakenteita. Ohjaus- seka valvontatyo
erityisesti lastensuojelunsuojelun sijaishuollon osalta tarvitsee kehittamista.
Omavalvonta on yksi keino valvoa toimintaa, mutta myos siind on aukkoja. Mi-
kéli lastensuojelun asiakkaille annettaisiin laajemmin tietoa omista oikeuksis-
taan seka asemastaan, olisi heidan helpompaa kertoa kohtaamistaan epékoh-
dista. Jotta lapsen oma sosiaalitydntekija voisi osaltaan toteuttaa laadukasta

asiakaspalvelua, tulisi hanelld olla tarpeeksi aikaa tutustua lapsen tilanteeseen



ja lapseen. Lastensuojelun palveluissa tulisi noudattaa sille asetettuja laatukri-
teereja ja toiminnan ohjaamiseksi niiden tulisi olla kansallisesti velvoittavia ja si-

tovia. (Lastensuojelun keskusliitto 2022.)

Sotekuva-sivuston indikaattorista (taulukko 1) voimme paatella, ettd kustannuk-
set lastensuojelun laitos- ja perhehoidon osalta ovat nousseet joka vuosi, vuo-
sien 2017-2020 aikana. Vuodesta 2017 vuoteen 2020 kustannukset ovat nous-
seet keskimaarin noin 7 % vuosittain. Keskimaarin koko Suomessa kustannuk-
set ovat olleet 2020 vuonna 161,1 euroa asukasta kohti. Ero suurimman (Van-
taa ja Kerava 239,9 euroa) ja pienimméan (Pohjanmaa 96 euroa) valilla on noin
2,5-kertainen. Kustannukset eivat jakaannu tasaisesti Suomen hyvinvointialuei-
den valilla. Lastensuojelun laitoksien ja perhehoidon luokkaan kuuluvat lasten-
suojelun laitokset, muu lasten laitoshoito, perhekodit, sijaisperhehoito ja naiden
palvelujen tuottajien asiakaspalveluostot. Sivustolta ei kay ilmi, mista erot ja
kustannusten nousu johtuvat. (Sotekuva 2023.)

Lastensuojelun laitos- ja perhehoidon
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Taulukko 1 Lastensuojelun laitos- ja perhehoidon nettokéayttokustannukset,
koko Suomi (Sotekuva 2023).

2.2 Lastensuojelua ohjaavat lait ja sopimukset

Lastensuojelulaki ohjaa viranomaisia toimimaan vanhempien tukena lapsen

kasvatuksessa seké tarjoamaan tarvittaessa perheen tarvitsemia tukipalveluja.



Lastensuojelua toteutetaan yksildllisesti laaditun asiakassuunnitelman pohjalta.
Lastensuojelun keskeinen periaate on edistaa lapsen suotuisaa kehitysta seka
tukea vanhemmuutta. Lastensuojelu pyrkii ehkdaisemaan lapsen ja perheen on-
gelmia seka tarttumaan ongelmiin mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Kai-
kissa tilanteissa on huomioitava lapsen etu. Mahdollisuuksien mukaan lasten-
suojelun palveluja tulee ensisijaisesti toteuttaa avohuollon palveluina. Naiden
ollessa riittamattomia, tulee sijaishuolto jarjestaa viivytyksetta. Toteutettaessa
lastensuojelua, on selvitettava lapsen toivomukset ja otettava ne huomioon ke-
hitystason edellyttamalla tavalla. (LSL.)

LSL, 1 8: Lain tarkoituksena on turvata lapsen oikeus turvalliseen kas-
vuymparistoon, tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen seka eri-
tyiseen suojeluun.

Suomessa valtiovalta kuuluu kansalle ja kansanvaltaan siséaltyy yksilén oikeus
osallistua ja vaikuttaa yhteiskunnan seka elinymparistonsa kehittdmiseen. Val-
lan kayton tulee perustua lakiin ja kaikessa toiminnassa on noudatettava lakia.
Perustuslaki turvaa kaikille inmisille oikeuden yhdenvertaisuuteen, vapauteen,
turvallisuuteen ja koskemattomuuteen. Lain mukaan lapsia on kohdeltava tasa-
arvoisesti ja heitd koskevissa paatoksissa tulee huomioida lapsen mielipide ke-
hitysta vastaavasti. Jokaiselle on turvattava riittavat sosiaali- ja terveyspalvelut
seka edistettava vaeston terveytta. Liséksi julkisen vallan on tuettava perheen
ja lasten huolenpidosta vastaavien tahojen mahdollisuuksia turvata lapsen yksi-

[6llinen kasvu ja kehitys. (PL.)

Sosiaalihuoltolain (1301/2014, SHL) tarkoituksena on edistaa ja yllapitaa hyvin-
vointia seka sosiaalista turvallisuutta. Lain tarkoitus on vahentaa eriarvoisuutta
ja edistaa osallisuutta seka asiakaskeskeisyyttéa tarjoten oikeus hyvaan palve-
luun. Liséksi lain tarkoitus on turvata tarpeenmukaiset ja riittavat palvelut seka
tarjota muita hyvinvointia edistavia toimenpiteitd yhdenvertaisina kaikille. Sosi-
aalihuoltolain tarkoituksena on my6s parantaa yhteistyota hyvinvointialueen so-
siaali- ja terveydenhuollon ja kunnan seka muiden toimijoiden valilla. Sosiaali-
huoltolaki ohjaa palvelujen toteuttamista ja tarjoamista jokaiselle kansalaiselle
oikeutettuihin sosiaalihuollonpalveluihin. Sosiaalihuoltolaissa sosiaalipalveluilla
tarkoitetaan hyvinvointialueen sosiaalipalveluja seka toimia, joilla edistetdan ja

yllapidetaan yksilon, perheen ja yhteisén toimintakykya, sosiaalista hyvinvointia



ja turvallisuutta seka osallisuutta. Sosiaalipalveluja on jarjestettava jokapaivai-
sen selviytymisen tueksi, asumiseen liittyvaan ja taloudellisen tuen tarpeeseen,
sosiaalisen syrjaytymisen torjumiseksi ja osallisuuden edistamiseksi, vakival-
lasta, hyvaksikaytosta ja kaltoinkohtelusta aiheutuvaan tuen tarpeeseen, mie-

lenterveys- ja paihdeongelmista aiheutuvaan tarpeeseen. (SHL.)

Hallintolakia (434/2003, HL) sovelletaan kaikissa viranomaistoimissa. Lakia so-
velletaan myos valtion liikelaitoksissa, julkisoikeudellisissa yhdistyksissa seka
yksityisissa laitoksissa, mikéli ne hoitavat julkisia hallintotehtavia. Hallintolakia
sovellettaessa hallintosopimuksella tarkoitetaan viranomaisen toimivaltaan kuu-
luvaa sopimusta julkisen tehtavan hoitamisesta tai sopimusta, joka liittyy julki-
sen vallan kayttoon. Hallintosopimusta tehtaessa tulee noudattaa hyvan hallin-
non perusteita. Lisaksi on sopimusta laadittaessa riittavalla tavalla turvattava
niiden henkildiden oikeudet, joita sovittava asia koskee. Hallintolaissa saade-
tadan kasiteltavia asioita koskevista asiakirjoista ja maaraajoista kasitella asiat.
Hallinnossa asioivia on viranomaistaholta kohdeltava tasapuolisesti ja viran-
omaisen on kaytettava toimivaltaansa ainoastaan lain mukaan hyvaksyttaviin
tarkoituksiin. Késitellessdan asioita, viranomaisen tulee pyrkia jarjestamaan pal-
velut asianmukaisesti ja tuloksellisesti. Viranomaisella on myds tiedotusvelvolli-
suus toimintaa, oikeuksia ja palveluja koskien sekd huomioitava toimivaltansa
rajat. 11 8 mukaan “Hallintoasiassa asianosainen on se, jonka oikeutta, etua tai

velvollisuutta asia koskee”. (HL.)

Lasta on suojeltava fyysiselta ja psyykkiselta vékivallalta seké huonolta kohte-
lulta ja hyvéksikaytolta. Lasta tulee kasvattaa ymmartaen ja turvaa ja hellyytta
tarjoten seka edistaa itsendistymista ja kasvamista vastuullisuuteen ja aikuisuu-
teen. Laki lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta (361/1983, LHL) ohjaa lap-
sen oikeutta tavata vanhempaa, jonka luona lapsi ei asu, pitaa yhteytta tai olla
ajoittain vanhemman luona. Lapsen huoltajiksi méaaritellaan lapsen vanhemmat,

tai ne henkilot, joille lapsen huoltajuus on maaratty. (LHL.)

Huoltajan tehtdvana on tarjota lapselle turvallinen ymparisté kasvaa. Huoltajalla
on oikeus paattaa kaikesta lapsen hoitoon, kasvatukseen, koulutukseen, asuin-

paikkaan, harrastuksiin seka muihin henkilokohtaisiin asioihin liittyvista tekijoita.
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Huoltajan velvollisuus on kuulla lasta hanta koskevissa asioissa lapsen ikataso
huomioiden. Lasta koskevissa asioissa toimii huoltaja edustajana, jollei laissa
ole toisin saadetty. Lapsen huoltajien velvollisuus on vastata yhdessa lapsen
huoltoon kuuluvista tehtavista. Huoltajat tekevat yhdessa lasta koskevat paatok-
set, jollei toisin ole sdadetty tai maaratty. Tarvittaessa lapselle voidaan maarata
edunvalvoja. Syita edunvalvojan maaraamiselle voi olla huoltajan estyminen
paatoksen tekoon tai muutoin lapsen edun turvaamiseksi. Lapselle jarjestetta-

vista tapaamisista on aina laadittava kirjallinen sopimus. (LHL.)

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos kertoo lastensuojelun kéasikirjassa (2023a) las-
tensuojelua ohjaavan edella mainittujen lakien lisaksi: laki sosiaalialan asiak-
kaan asemasta ja oikeuksista (812/2000), laki lapsen huoltoa ja tapaamisoi-
keutta koskevan paatoksen taytantdonpanosta (619/1996) seka perhehoitolaki
(263/2015). Lisaksi Suomen valtio on allekirjoittanut YK:n lapsen oikeuksien so-
pimuksen, missa on nahtavilla lasten oikeudet seka allekirjoittaneiden valtioiden

viranomaisille asetetut velvoitteet. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023a.)

2.3 Lastensuojelu

Lastensuojelu on laaja kokonaisuus. Se voidaan suuressa kuvassa nahda kaik-
kien lasten suojeluna. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (2023) lastensuoje-
lun kasikirjan mukaan laajemmin toteutettava lasten suojelu ei ole pelkastaan
lastensuojeluviranomaisten vastuulla. Lasten suojelu koskee my6s muita viran-
omaisia ja kaikkia kansalaisia. Hyvinvointialueilla on velvollisuus jarjestaé ehkai-
sevaa lastensuojelua, jota tehdaéan edistamalla lasten ja nuorten hyvinvointia,
ennen Kkuin varsinaista lastensuojelun tarvetta ilmenee. Sosiaali- ja terveyden-
huollon palvelujarjestelméassa ehkaisevan lastensuojelun tarkeita toteuttajia ovat
neuvola, paivahoito seka koulu. Lastensuojelu maaritellaan laissa laajasti, mutta
sitd ohjaavat aina seuraavat periaatteet: vaikuttaminen lasten yleisiin kasvuolo-
suhteisiin, vanhempien tukeminen lapsen kasvatuksessa seka varsinainen las-

ten suojelutehtava. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023a.)
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Lastensuojelun tarkoituksena on turvata kaikille lapsille oikeus turvalli-

seen kasvuymparistoon, tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen

seka erityiseen suojeluun. (Sosiaali- ja terveysministerié 2023.)
Lastensuojelua on ehkaisevan lastensuojelun liséksi lapsi- ja perhekohtainen
lastensuojelu, jota jarjestetaan tilanteessa, jolloin lapsi ja hanen perheensa ovat
lastensuojelun asiakkaita. Suurin osa lapsi- ja perhekohtaisesta lastensuoje-
lusta toteutetaan ensisijaisesti avohuollon tukitoimilla, joiden tavoitteena on lap-
sen ja hanen perheensa elamantilanteen paraneminen ja kuntoutuminen. Avo-
huollon tukitoimia ovat esimerkiksi tavoitteelliset terveydenhuollon tai oppilas-
huollon tukipalvelut. Lapsi- ja perhekohtaista lastensuojelua toteutettaessa tulee
laatia asiakassuunnitelma. Avohuollon ollessa riittdméaton tuki on lapsella oikeus
sijaishuoltoon tai huostaanottoon. Liséksi lastensuojelun tukitoimena on jalki-
huolto, joka tukee sijaishuollossa ollutta lasta tai nuorta sijaishuollon tai muiden
lastensuojelutointen paatyttya. (Araneva 2016, 173-180; Terveyden ja hyvin-
voinnin laitos 2023a.) Lastensuojeluprosessia on havainnollistettu kuviossa 1
(Heikkila, Rantaeskola & Suikkanen-Malin 2018, 52).

—

El AIHEUTA TOIMENPITEITA,

LASTENSUOJELUILMOITUS (LSL 26§) [|:>
J ASIAKKUUTTA EI ALOITETA

A
7 VRK {}

ARVIO KIIREELLISEN SIJOITUKSEN
3 KK TARPEESTA (LSL 385)

I}

¥

PALVELUTARPEEN SELVITYS (LSL 278§)

—— |

& S

PAATOS ASIAKKUUDEN KIIREELLINEN SIOITUS
ALKAMISESTA (LSL 278) 30 PAIVAA
{
ASIAKASSUUNNITELMAN AVOHUOLLON b SIOITUS
LAATIMINEN TUKITOIMET J AVOHUOLLON
M !

! ! {} TUKITOIMENA

HUOSTAANOTTO | SIJAISHUOLTO
(LSL 40-468) (LSL 49-608)

Kuvio 1 Lastensuojeluprosessi (Heikkila ym. 2018, 52).
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2.4 Sijaishuolto

Lastensuojelun sijaishuolto tarkoittaa jarjestelya, jossa lapsi tai nuori sijoitetaan
hanen huoltajansa vastuusta toiseen perheeseen tai laitokseen tilapaisesti tai
pidemmaksi aikaa. Sen tavoitteena on turvata lapsen tai nuoren kasvu, kehitys
ja hyvinvointi silloin, kun hdnen oma kasvuymparistonsé ei ole hanelle turvalli-
nen ja sopiva. (Araneva 2016, 302; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023a.)
Lapsi voidaan sijoittaa kodin ulkopuolelle sijaishuoltoon, jos Lastensuojelulain
40 8:n ehdot tayttyvat. Lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija tekee paa-
toksen koskien lapsen huostaanottoa ja siihen liittyvaa sijaishuoltoa. Huostaan-
oton syyna voi olla se, etta lapsen kasvuoloissa on vakavia puutteita tai lapsen
oma kaytos aiheuttaa vakavaa vaaraa hanen kasvulleen ja kehitykselleen.
(Saastamoinen 2010, 22-24.)
Lapsen sijaishuollolla tarkoitetaan huostaan otetun taikka kiireellisesti
tai hallinto-oikeuden valiaikaisen maarayksen nojalla sijoitetun lapsen
hoidon ja kasvatuksen jarjestdmista kodin ulkopuolelle (Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos 2023a).
Sijaishuollon muotoja ovat huostaanotto, kiireellinen sijoitus, sijoitus valiaikais-
maaraykselld, sijaishuolto avohuollon tukitoimena, sijoittaminen jalkihuoltona
seka sijoittaminen yksityisesti (Saastamoinen 2010, 57—-63). Sijaishuoltoa voi-
daan jarjestaa usealla eri tavoilla. Sitd voidaan jarjestaa perhehoidossa, amma-
tillisessa perhekodissa, laitoshuollossa tai muuna lapsen tarpeita vastaavana si-
joitusmuotona. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023a.) Lastensuojelulakiin ei
ole kirjattuna miké sijaishuollon muoto missékin tilanteessa tulee valita. Periaat-
teena sijaishuoltopaikan valinnassa on huolehtia yksil6llisesti lapsen edusta
seka tarpeista ja etsia niita vastaava sijaishuoltopaikka. (Araneva 2016, 302—
304; Saastamoinen 2010, 7.)

Sijaishuollon aikana lapsella on erityisia oikeuksia, kun hanet sijoitetaan oman
kotinsa ulkopuolelle. Oikeudet tulee turvata koko lapsen sijaishuollon ajan ja nii-
hin tulee kiinnittdd huomiota. Lapsella on oikeus laadukkaaseen sosiaalihuol-
toon, hyvaan kohteluun sekd hanen tarpeistansa kasin valikoituun sijaishuolto-
paikkaan. Sijaishuollon aikaisesta lapsen oikeuksien toteutumisesta ovat vas-

tuussa sijoittavan hyvinvointialueen sosiaaliviranomaiset, sijaishuoltopaikan
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tyontekijat seka lapsen vanhemmat. Kaikkia osapuolia velvoitetaan toimimaan

yhteisty6ssa lapsen oikeuksien toteuttamiseksi. (Saastamoinen 2010, 1-2.)

Lapsen ollessa sijoitettuna sijaishuollon laatu ja sisalt6 tulisi ottaa huomioon.
Kaiken toiminnan tulee toteutua lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta anne-
tun lain mukaisesti ja talloin laitoksessa annetun hoidon ja kasvatuksen sisélto
maaraytyy lapsen huoltolain 1 §:n nojalla. Sijaishuoltopaikasta lapsen tulisi
saada hoito ja kasvatus, jotka sisaltavat lapsen arjesta huolehtimisen seka pe-
rushoidon. Hoito ja kasvatus tulisi kuitenkin toteuttaa jokaisen lapsen kohdalla
yksilollisesti ja lapsen yksilollisten tarpeiden mukaisesti. Sijaishuoltopaikan teh-
tavana on jarjestaa lapselle hanen etunsa mukainen "tasapainoinen ja turvalli-
nen kasvuymparisto ja -olosuhteet seka taata hanen fyysinen ja psyykkinen tur-

vallisuutensa”. (LHL; Saastamoinen 2010, 1-2.)

Sijaishuollon aikana sijaishuoltopaikan tulee huolehtia lapsen tai nuoren perus-
tarpeista, kuten ravinnosta, terveydesté seka koulunkaynnista. Jotta tasapainoi-
nen ja turvallinen kasvuymparisto ja -olosuhteet seka fyysinen ja psyykkinen
turvallisuus tulisi huomioiduksi laadukkaasti, sijaishuollon tehtavana on kohdella
lasta niin, ettd hanella on mahdollisuus tuntea itsensé hyvéaksytyksi. Lapsella on
oikeus saada sijaishuollosta ymmartamysta, turvaa, hellyytta sek& huolenpitoa.
Tarke& osa lapsen arjen toteuttamista on siis luoda ympaéristd, missa lapsella on
mahdollisuus tuntea tulevansa kuulluksi ja nahdyksi omana itsenaan. (Araneva
2016, 322; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023a.) Sijaishuollon aikana pyri-
taan myos yllapitamaan lapsen tai nuoren suhdetta hdnen vanhempiinsa, sisa-
ruksiinsa seka hanen muihin l&heisiin ihmisiinsa, jos se ndhdaan lapsen edun
mukaiseksi. Sijaishuollon tavoitteena on aina lapsen tai nuoren palautuminen
takaisin hanen omaan perheeseensa, kun se on mahdollista ja turvallista. Ta-
man vuoksi sijaishuollon aikana tehdaan jatkuvaa yhteistyota lapsen biologisen
perheen kanssa ja pyritaan tukemaan heidan kasvatuskykyaan. Sijaishuollon lo-
pettamisessa tulee huomioida lapsen tai nuoren tarve turvalliseen ja sujuvaan
siirtymiseen takaisin omaan perheeseensa tai itsendiseen elaméaan. (Araneva
2016, 180-181, 326; Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023a.)
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Lastensuojelun sijaishuollossa tydskentelevan henkiléston kelpoisuusvaatimuk-
set sdadetaan lastensuojelulain 60 8:ssa. Sijoitus on itsessaan lapselle trauma-
tisoiva kokemus ja usein taustalla on muitakin kokemuksia, mitka ovat vaikutta-
massa lapsen hyvinvointiin. Taméan vuoksi on erityisen tarkeaa, etta sijaishuol-
lossa tydskenteleva henkilostdé on ammattitaitoista. (Saastamoinen 2010, 97—
98.) Lapsen kehitysta, kasvua ja erityistarpeita kasittelevien teorioiden hallitse-
minen lisdd ammattilaisen mahdollisuuksia lapsen kaytoksen taustalla olevien
syiden ymmartamiseen. Sijaishuollossa tyoskentelevat ammattilaiset tekevat
kasvatustyo6té ja ovat padasiassa vastuussa siella elavien nuorten arjesta.
Tyontekijan tehtavana on tyoskennella ammattilaisena hyddyntaen reflektiivista
tydotetta, minka on tarkoitus tukea asiakkaan arjen toimintoja. Tydskentelyssa
korostuvat asiakkaan vahvuuksien tukeminen, elamankokemusten kasittely ja
asiakkaan toimijuuden vahvistaminen. Vuorovaikutustaidot, dialogisuus seké
tyontekijdn oman toiminnan reflektointi ovat sijaishuollossa tyoskentelevan tyén-
tekijan ammatillisuuden lahtokohtia ja ne ovat keskeisessa roolissa ammattilai-
sen ja lapsen vuorovaikutussuhteen muodostumisessa. (Timonen-Kallio, Yliruka
& Narhi 2017, 26.)

2.5 Nuoruus elaméanvaiheena

Nuoruus on ikdkausi lapsuuden ja aikuisuuden valissa. Nuoren kehitystéa on
maardamassa ainakin nelja aihepiirid. Fysiologiset muutokset ja fyysinen kypsy-
minen, kognition kehitys, sosiaalisten piirien laajentuminen ja sosiaaliskulttuuri-
set ympariston muutokset. (Nurmi ym. 2014, 258-268.) Marttusen ja Karlssonin
(2013) mukaan nuoruusian kehitys alkaa siita, kun murrosian biologiset muutok-
set alkavat. Varhaisnuoruutta ohjaa usein fyysiset muutokset. Silloin nuorella al-
kaa puberteetti, jota seuraa kasvupyrahdys seka sukukypsyyden tydstaminen.
Nopeiden fyysisten muutosten seurauksena varhaisnuoruusiassa mielialat, kay-
t0s seka ihmissuhteet ailahtelevat kovasti. Keskinuoruudessa korostuu itsenais-
tyminen seka seksuaalinen kypsyminen suhteessa omaan kehoon. Kes-
kinuoruudessa myo6s on opittu jo hillitsemaan varhaisnuoruudessa enemman
esiintyvaa tunnetilojen ailahtelua. Keskinuoruudessa fyysinen kehitys tasaantuu

seka kavereiden merkitys korostuu. Myohaisnuoruuden aikakautta kuvaa
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lisdantynyt kiinnostus ymparoivaa yhteiskuntaa kohtaan. Nuori aloittaa oman ar-
vomaailmansa, ihanteidensa seka paamaariensa muodostamisen. (Marttunen &
Karlsson 2013, 7-9.) Nuoruusidssa tehdyt valinnat ovat luomassa pohjaa tule-
vaisuudelle ja tassa idssa saadun ohjauksen merkitys nuoren elamé&an on oleel-
linen (Nurmi ym. 2014, 142,162).

Kehitys on aina yksildllistd. Nuoruusikaan liittyy vahvasti aivojen voimakas kehi-
tys lapi nuoruusién. Pisimpaan kehitysta jatkavat aivoalueet, jotka ovat ohjaa-
massa esimerkiksi tunteiden tunnistamista, kayttaytymisen saatelya seka vaati-
vampaa oman toiminnan suunnitelmallista ohjausta. Aivot ovat nuoruusiassa
myo6s herkempia erilaisten arsykkeiden haitallisille vaikutuksille, kuten paihteille,
voimakkaalle stressille seka psyykkisille traumoille. (Marttunen & Karlsson
2013,7))

Terveyden- ja hyvinvoinninlaitoksen vuonna 2021 toteuttaman Kouluterveysky-
selyn avulla on tehty selvitystd nuorten hyvinvoinnin tilasta seka siihen liittyvista
haasteista. Suurin osa lapsista ja nuorista koki olevansa tyytyvaisia elamaansa.
Toteutetun kyselyn perusteella vuosien 2019-2021 valisena aikana elaméansa
tyytyvaisten nuorten osuus on kuitenkin laskenut. Joka neljas nuorista koki ter-
veydentilansa keskinkertaiseksi tai huonoksi. Kokemukset mielenterveyteen liit-
tyvistad haasteista ovat kyselyn tuloksissa selkeéasti nahtavilla. Kyselyn mukaan
ylakouluikaisista tytoista 53 % ja pojista 17 % oli ollut huolissaan omasta mie-
lialastaan kuluneen vuoden aikana. Saman ikaryhman tytdista 30 % ja pojista 8
% oli viimeisen kahden viikon aikana kokenut kohtalaista tai vaikeaa ahdistunei-

suutta. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023b.)

3 Osallisuus lastensuojelun sijaishuollossa

3.1 Osallisuus kasitteena

Ihmisen hyvinvoinnin eraaksi perustaksi nahdaan oman itsensa kokemus mer-

kityksellisen& osana jotain yhteis6a tai laajemmalti osana yhteiskunta.
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Suomalaisessa sosiaalipedagogikassa osallisuus nahdaan monisyiseksi kasit-
teeksi, joka kuvaa kasitteena niin ihmisen ja yhteiséjen valistd suhdetta, kuin
my6s yhteiskunnan ja ihmisen valistd suhdetta. Kun ihminen saadaan liik-
keelle, tulemaan muiden seuraan ja osallistumaan toimintaan muiden kanssa,
se voi parhaassa tapauksessa olla vahvistamassa hanen osallisuuden perus-
taansa. (Nivala & Ryynéanen 2013, 10; 32.)

Osallisuuden kokemus on aina yksilollinen, ihmisen oma kokemus. Se kuiten-
kin muodostuu osallistumisen, toiminnan ja vaikuttamisen seurauksena. Koska
kokemus on aina subjektiivinen, osallisuuden kokemusta on hankala mitata ja
arvioida. Sosiaali- ja terveyspalveluissa osallisuus nahdaan monitasoisena il-
midn4a, jota voidaan tarkastella yhteiskunnan-, palvelujérjestelmén- ja asiak-
kaan palvelutapahtuman tasolla. Kun osallisuutta tarkastellaan yksil6tasolla, se
tarkoittaa asiakkaan ottamista mukaan oman asiansa kasittelyyn. Osallisuus
ilmenee tuolloin esimerkiksi sujuvana vuorovaikutuksena, mahdollisuutena olla
suunnittelemassa omaa palvelutapahtumaansa seka olla osana paattksente-
koa. (Kivinen ym. 2020, 270.)

Pajulammi (2014) méaarittelee osallisuuden itsedan koskevien tietojen saami-
sen oikeuden ja itsedan koskeviin asioihin vaikuttamisen kautta. Osallisuutta
on se, etta yksilolla on valta ja mahdollisuus kertoa oma mielipiteensa ela-
maansa koskevissa asioissa. Pajulammin mukaan osallisuudessa on nahta-
villa kaksi elementtia- yksil6llinen ja yhteisoéllinen. Kun ihminen osallistuu, h&n
voi tuntea itsensa arvokkaaksi. Taman lisdksi hanta ymparoivan yhteison ja

yhteiskunnan on mahdollistettava osallisuus. (Pajulammi 2014, 141.)

3.2 Osallisuus lastensuojelussa

Osallisuuden kasite lastensuojelussa on saanut ratifioidun merkityksen 2008
vuoden alussa, uuden lastensuojelulain astuessa voimaan. Laissa nakyy vah-
vasti osallisuuden tarkeys, silla sen luku 4 keskittyy kasittelemaan lapsen osal-
lisuutta. (Nivala & Ryynanen 2013, 12-13.) Myds perustuslain 6 8:n 3 momen-

tissa ja YK:n lasten oikeuksien sopimuksen 12 artiklassa sekd Sosiaalihuollon
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asiakaslain 10 §:ssa maaritellddn lasten osallisuutta. Edell& mainituissa la-
eissa ja sopimuksissa nostetaan esille lapsen olevan asianosainen omassa
lastensuojeluasiassaan siita rippumatta, minka ikainen han on. (Saastamoinen
2010, 65-66.) Juridisesta nakokulmasta osallisuudessa on nahtavilla eri vah-
vuisia muotoja. Juridisesta kannalta katsottuna lapsen osallisuus pitaa sisal-
l&a&n lapsen puhevallan, lapsen kuulemisen, lapsen mielipiteen selvittdmisen ja
lapsen ndkemyksen esittamisen seka lapsen nakemyksen huomioon ottami-
sen. (Pajulammi 2014, 144-148.)

Lapsen nakemykset tulisi ottaa lastensuojelussa huomioon lapsen ika- ja kehi-
tystason mukaisesti ja hanta tulisi kohdella tasa-arvoisesti yksilona. Lapsella
on oikeus vaikuttaa hanta koskeviin asioihin kehitystdan vastaavalla tavalla.
Hénella on siis oikeus olla mukana hanen oman etunsa turvaamiseksi tehta-
van tyon toteuttamisessa, kehittdmisessa ja arvioimisessa. Hanella on oikeus
saada tietoa hanta koskevista asioista seka mahdollisuus ilmaista mielipi-
teensa niihin liittyen. Lapsen osallisuus on aina lahtdkohta lapsien kanssa teh-
tavassa tyossa. (Araneva 2016, 183-184; Saastamoinen 2010, 65-66.)

Thomas (2002) nostaa esille ndkdkulman siitd, ettd osallisuuden tutkiminen
vaatii sen jakamista niin, etta sen eri osat ja suhteet voivat vaihdella ja lapsen
kokemuksen on mahdollista muuttua niiden mukaan. Thomasin ndkemyksen
mukaan yksi osallisuuteen kuuluva ulottuvuus on valitsemisen mahdollisuus.
Lapsella tulisi olla valta valita osallistuuko esimerkiksi prosessin suunnitteluun
tai johonkin toimintoon. Osallisuuden yksi muoto voi siis olla my6s osallistumi-
sesta kieltaytyminen. Toisena osallisuuden ulottuvuutena voidaan nahda tie-
donsaannin mahdollisuus. Talldin lapselle annetaan tietoa hanen omasta tilan-
teestaan, prosessistaan seka oikeuksistaan ja roolistaan siina. Kolmantena
ulottuvuutena on vaikutusmahdollisuus paatoksentekoprosessiin. Tama pitaa
sisalladn muun muassa sen, mité asioita tapaamisissa kasitellaan ja keité ih-
misia tapaamiseen osallistuu. Neljantena ulottuvuutena voidaan nahda itsensa
ilmaisemisen mahdollisuus ja mahdollisuus tuoda esille omia ajatuksiaan seka
mielipiteitadn. Viidentena ulottuvuutena mainitaan mahdollisuus avun ja tuen
saantiin itseilmaisussa. Tama tarkoittaa sita, etta aikuisien tehtavana olisi aut-

taa lasta ilmaisemaan ajatuksiaan niin, etta han tulee ymmarretyksi.
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Viimeisena ulottuvuutena on mahdollisuus tehda itsenéisia paatoksia. (Tho-
mas 2022, 174-176.)

Osallisuuden vahvistamisen ollessa tavoitteena, tyontekijan asenne seké ilma-
piiri ovat keskeisessa roolissa. Tyontekijan tehtavana on luoda vuorovaikutusti-
lanteeseen pedagoginen ilmapiiri ja rakentaa dialoginen prosessi. Tama on
tarpeellista, koska yksilolla on aina aktiivinen rooli omassa identiteettitydssaan.
Vaikka lapsella tai nuorella olisi vaikeuksia, h&nta tulisi silti haasteista huoli-
matta pyrkié lannistumatta kannustaa osallistumaan ja osallisuuteen. (Timo-
nen-Kallio 2010,15.) Lasten osallisuudesta huolehtiminen ja sen ndkyminen
asiakastydssa edellyttaa sitd, ettd se on yhtena tydskentelya ohjaavana peri-
aatteena muiden rinnalla. Pienten lasten tai vauvojen kohdalla lapsen osalli-
suus Vvoi olla sita, ettd hanesta puhutaan. Mita vanhemmaksi lapsi kasvaa, sita
enemman osallistamisen mahdollisuuksia syntyy. Kouluikaisen lapsen kanssa
osallisuutta voidaan toteuttaa jo monipuolisemmin ja talléin painopiste muuttuu

yhteisotllisemp&én suuntaan. (Aaltonen & Heikkinen 2009, 165-166.)

Thomas (2002) on esittanyt teorian liittyen lasten ja nuorten osattomuuden ko-
kemuksiin. H&n on pohtinut, voisivatko kokemukset johtua siita, ettei lasten ja
nuorten tosiasiallisesti anneta osallistua prosessiin riittdvasti. Han esittaa, etta
lasten kokemukset siita, ettei hanta kuulla, ovat vahentdmassé lapsen mielen-
kiintoa prosessiin osallistumisesta. Tama johtaa tilanteeseen, jolloin tyéntekijat
eivat oleta yksilon haluavan osallistua toimintaan ja yksilolle syntyy kuva siita,

etta tyontekijat eivat odota osallistumista. (Thomas 2002, 88.)

Hotarin, Ornasen ja P6son (2013) kirjoittamassa artikkelissa kerrotaan, etta
tutkimuksen mukaan merkityksellisena tekijana sosiaalialan tyontekijan toimin-
nassa on nayttaytynyt tyontekijan taito ja mahdollisuus kohdata yksild. Tutki-
muksen mukaan nuori kaipaa tapaamisissa aikuisten puolelta lasn&oloa seka
avointa ja luottamuksellista yhteisty6td. Taman myota nuorella on mahdolli-
suus kokea tulleensa kuulluksi seka saada kokemus osallisuudesta. Artikkelin
mukaan nuorten kokemuksista on noussut esiin erityinen tarve yksilélliseen
huomioimiseen sekda aitoon kuunteluun. Artikkelin mukaan nuorilla on kyky ais-

tia aikuisen todellinen lasnaolo tai sen puute. (Hotari ym. 2013, 159-161.)
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3.3 Vuorovaikutus ja dialogisuus osallisuuden edistdjina

Monkkdnen (2018) kasittelee teoksessaan tydntekijan ja asiakkaan valista vuo-
rovaikutusta seké dialogisuutta. Monkkdsen mukaan kohtaaminen asiakas-
tydssa on ammattilaisten yksildllinen tapa kohdata ihminen, missa suurin tekija
on ammattilaisen oma asenne kohtaamiseen. Vuorovaikutus on kéasitteena hy-
vin laaja. Kohtaamiseen ja kommunikaatioon vaikuttaa yksiléiden, yhteiséjen,
organisaatioiden ja kulttuurien valilla tapahtuvat suhteet. Vuorovaikutus ihmis-
ten valilla nayttaytyy vuorovaikuttajien kykyna olla tilanteessa lasné, kuinka he
nakevat toisensa tai antavat yksil6lle taman tarvitseman tilan. Jokainen kohtaa-
minen ja vuorovaikutustilanne on erilainen. Vuorovaikutustilanteessa olevat yk-
silot ovat vaikuttava tekija tilanteiden erilaisuuteen ja néin ollen samoja toiminta-
tapoja ei voi kayttaa jokaisessa tilanteessa. Kaikilla vuorovaikutuksen osapuo-
lilla on oma osuutensa vuorovaikutuksen onnistumiseen. Asiakkaalle voi olla hy-
vin positiivinen vaikutus onnistuneesta kohtaamisesta, ja tAmé voi edesauttaa
asiakasta saamaan myonteisida muutoksia omaan elamaansa. Onnistuneen
kohtaamisen myo6ta asiakkaalle voi heratéd halu muuttaa toimintatapojaan.
(Monkkénen 2018, 2.1.)

Onnistuneen kohtaamisen vaikutukset realisoituvat esimerkiksi ristiriita- tai kon-
fliktitlanteissa. Ammattilaisen ja asiakkaan vélisessa suhteessa tyontekijan on
toimittava tavoilla, jotka edistavat asiakkaan etua ja kokonaisvaltaista hyvinvoin-
tia. Asiakkaan edun saavuttaminen edellyttaa tyontekijalta toimintaa, joka on
aika ajoin ristiriidassa asiakkaan omien toiveiden ja mielipiteiden kanssa. Tallai-
set ristiriitatilanteet edellyttavat tyontekijaltd toiminnan perustelemista siten, etta
asiakkaan on mahdollista ymmartaa toiminnan taustalla olevat syyt. Tallaisissa
tilanteissa on vaarana, etta asiakkaan ja tyontekijan vélille rakentunut luotta-
mussuhde heikkenee. Samanaikaisesti haastavat tilanteet mahdollistavat luotta-
mussuhteen vahvistamisen, mikali tydntekija onnistuu perustelemaan toiminnan
merkitykset riittavan laadukkaasti. (Vilén, Leppamaki & Ekstrom 2002, 22-23.)

Vuorovaikutus voi Monkkdsen (2018) mukaan nayttaytya esimerkiksi negatiivi-
sena vallankayttonad. Vuorovaikutustilanteet voivat olla myds hyvin haavoittavia,

koska jokainen vuorovaikuttaja tuo tilanteisiin oman historiansa, kulttuurinsa ja
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ajatuksensa milla tavoin han kokee maailmaa. Taman vuoksi luottamus vuoro-
vaikuttajien vélilla on tarkeaa. Ihmiset aistivat paljon ymparilla olevista ihmisista
sanattomien viestien ja olemuksen perusteella. Monkkdsen mukaan asiakkaat
tunnistavat nopeasti, mikali tyontekija esittda olevansa muuta kuin on. Paras

tapa kohdata asiakas on olemalla oma itsensa. (Monkkdnen 2018, 2.1.)

“Dialogi tarkoittaa vuoropuhelua ja tapaa kommunikoida” (Terveyden ja hyvin-
voinnin laitos 2022a). Dialogisuus on kasitys siita, kuinka ajattelemme ja milla
tavoin olemme suhteessa toiseen ihmiseen. Dialogisessa vuoropuhelussa hera-
tellaén eri nakodkulmia ja etsitdan seka loydetaan uusia vaihtoehtoja asioille.
Dialogissa korostuu vuorokuuntelu, jossa kiinnostutaan toisesta ihmisesta ja ha-
lutaan ymmartaa toisten ndkemyksia seka oppia kuuntelemaan ja ymmarta-
maan myos itsedén. Dialogisuuden tarkeita periaatteita ovat uteliaisuus toisesta

ihmisesta, kuulla ja tulla kuulluksi. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2022a.)

Monkkodnen (2018) kertoo kirjassaan vastavuoroisuuden olevan yksi dialogisen
vuorovaikutuksen tarkea elementti. Nain jokainen vuorovaikutuksessa toimiva
yksilo voi vaikuttaa vuorovaikutuksen etenemiseen. Asiakastydssa tama voi-
daan nahda siten, ettd kumpikaan osapuoli ei maarita ehtoja vaan toimitaan yh-
teistyossa. Yleensa dialoginen kohtaaminen vaatii luottamuksen yksiléiden va-
lille. Dialogisessa suhteessa ei ole kyse vain vuorovaikuttajien yhteen sulautu-
misesta vaan uudenlaisen alueen muodostamista yksildiden vdlille. Ensisijainen
tavoite dialogisuudessa ei ole analysoida ongelmia vaan muodostaa tasavertai-

nen suhde missa vallitsee hyva keskusteluyhteys. (Ménkkdnen 2018, 5.1-5.3.)

Dialogisuudella lastensuojelutydssa ammattilaisten ja perheen valilla tavoitel-
laan avointa ja suoraa keskustelua, jossa tavoitellaan yhteista ymmarrysta.
Tuolloin dialogissa heraa uusia vaihtoehtoja ja nadkdkulmia, jotka voivat tuoda
uutta tietoa ja luoda ymmarrysta kohti yhteista padméaaraa. Tarkoitus ei ole
muuttaa toista ihmista tai hanen ajatteluaan vaan luoda tietoa, tehda tila, jossa
asioita tutkitaan yhdessa. Dialogissa voidaan parhaimmillaan lisdta ymmarrysta
itsestd ja muista ja oppia vastavuoroisesti toisiltaan. Se perustuu tasavertaiseen
vastavuoroisuuteen sekd molemminpuoliseen arvostukseen. (Terveyden ja hy-

vinvoinnin laitos 2022a.)
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4 Toimeksiantajana Osallisuuden aika ry

Toimeksiantajanamme toimii jarjestd nimelta Osallisuuden aika ry. Jarjest6 on
aloittanut toimintansa vuonna 2014. Toiminta on lahtenyt liikkeelle helsinkilaisen
Nuoret kehittgjat — lastensuojelun kokemusasiantuntijaryhman pohjalta. (Osalli-
suuden aika ry 2023.) Kokemusasiantuntijalla tarkoitetaan henkil6&, joka on
oman kokemuksensa kautta tietoinen palvelun kayttamisesta. Kokemusasian-
tuntijat koulutetaan kokemusasiantuntijatoimintaan. (Terveyden ja hyvinvoinnin
laitos 2022b.)

Osallisuuden aika ry on jarjesto, joka kehittaa lastensuojelun palveluja asia-
kasnakokulmasta. Jarjesto kayttaa ja hyddyntaa nuorilta saamaansa tietoa niin
lastensuojelun ammattilaisten kouluttamiseen kuin lastensuojelun palvelujen ke-
hittamista yhteistydssa paattavien tahojen kanssa asiakasnaktkulmaa hyodyn-
tden. Osallisuuden aika ry:n avulla palvelujen kayttajat seka niiden tuottajat voi-
vat tasavertaisina osallistujina pohtia ja edistad parempaa lastensuojelua. Jar-
jesto toimii yhteiskehittdmisen periaatteella. Lastensuojelun asiakkaana olleille
nuorille mahdollistetaan oman aanensa kuuluviin saaminen yhteistydssé sosi-

aalityon kanssa. (Osallisuuden aika ry 2023.)

Osallisuuden aika ry:n esitteessa (2023) on kuvattu yhteiskehittdmisen tarkoitta-
van, “palvelujen kehittdmista ja tiedon tuottamista nuorten ja ammattilaisten yh-
teistyéna” (Osallisuuden aika ry 2023). Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen ku-
vailun mukaan yhteiskehittdminen on asiakkaan ja ammattilaisen valistd kump-
panuutta, jossa haastetaan hierarkkista vuorovaikutusta. Se on dialogisesti ta-
pahtuva tapahtumasarja asiakkaan ja ammattilaisen valilla. (Terveyden ja hyvin-
voinnin laitos 2018.) Tarkemmin yhteiskehittamisen voi nahda yhteistutkimisena
(Hietala, O. & Rissanen, P. 2017, 169).

Y hteistutkiminen voidaan maaritella toiminta- tai ajattelutapana ja eraanlaisena
menetelmana toteuttaa sosiaality6ta. Yhteistutkimista toteutetaan vuorovaiku-
tuksessa, jossa on vahintdan yksi ammattilainen ja yksi palveluiden kayttaja.

"Tutkijoilla” tulee tilanteessa olla sama intressi, jota pyritadn yhdessa pohtien
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kehittamaan. Menetelméasséa avainasemassa ovat tasavertaisuus ja avoin asian-
tuntijuus. Yhteistutkimisessa avoin asiantuntijuus voidaan kasittdd monien né-
kokulmien tuomisena yhteen, jonka myota yksilon nakdkulma kaventuu. Am-
mattilaisten tulee myos kyeta avaamaan kaytantoja omalta alaltaan seka omaa
ammatillisuuttaan palvelujen kayttajille. Yhteistutkimisen tarkeita tekijoita ovat
osallistujien vapaaehtoisuus seka osallistujien valinen luottamus. Tydotteena

menetelmassa kaytetadn narratiivista tyootetta. (Palsanen 2013, 8-12.)

Narratiivisella tydskentelytavalla tarkoitetaan prosessia, missa yksilon identitee-
tin ja toimijuuden rakentumista peilataan koko elamankertomukseen. Tama voi
seka kaventaa tai laajentaa néakdkulmia ja vahvistaa voimavaroja entisestaan.
Yksilon on mahdollista oppia ymmartamaan narratiivisen tyoskentelyn kautta
omia kokemuksia ja valintoja palaamalla menneisyyden tapahtumiin tai paasta
menneisyyden aiheuttamista hdpean tunteista. (Nousiainen, Petrelius & Yliruka
2016, 14-15.) Palvelujen kehittamisen ohella osallistujat saavat mahdollisuuden
voimaantumisen kokemukseen kaantamalla omia haastavia kokemuksiaan voi-
mavaroiksi. Voimaantuminen eli empowerment on yksilon oman toimijuuden ja
osallistumisen seké vaikutusvallan lisddntymista hdnen omassa elamassaéan
(Nivala & Ryynanen 2013, 23). Tyotekijoille kokemus puolestaan mahdollistaa
ammatillista kasvua ja tydssa jaksamista. Yhteistutkimisessa avainasemassa on
my0s tieto siitd, miten yhdessa tuotettua kehittdmisideaa lahdetaan viemaan

eteenpain. (Palsanen 2013, 8-14.)

Osallisuuden aika ry jarjestaa saannollisesti kokoontuvaa "Nuorten kehittajaryh-
maa”’. Ryhmaan osallistuvilla nuorilla on taustallaan lastensuojelunasiakkuus.
Erilaisten teemojen kasittelyn yhteydessa nuoren on mahdollista tuoda ilmi
oman kokemuksensa kautta lastensuojelussa hyvin toimineita asioita tai asioita,
jotka vaativat kehittamista. Ryhma voi itse toivoa minne tietoa viedaan. Nuoret

voivat myos itse olla tiedon valittajia eteenpain. (Osallisuuden aika ry 2023.)

Jarjesto hyodyntaa toimintansa kautta saatua tietoa lastensuojelun ammattilais-
ten kouluttamisessa. Osallisuuden aika ry on mukana erilaisissa koulutuksissa
ja seminaareissa. Jarjesté hyodyntaa tietouttaan myos sosiaalialan opiskelijoi-

den kouluttamiseen. Koulutuksiin osallistumisessa jarjeston
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kokemusasiantuntijoilla on tavoitteena tuoda lastensuojelun kokemusaanta esiin
eri tasoilla yhteiskunnallisesti kattavasti. Osallisuuden aika ry tekee valtakunnal-
lisesti néhtavaa vaikuttamistyota lastensuojelun kehittdmisen hyvaksi. Jarjesto
pyrkii lisddmaan yhteiskunnan tietoutta lastensuojelusta. Olemalla mukana kes-
kusteluissa julkisesti jarjestt tavoittelee lastensuojelun negatiivisen leiman va-
hentamistad. Osana valtakunnallista vaikuttamisty6ta on kehittdmistarpeiden ja

onnistumisten tuominen nakyvasti ilmi. (Osallisuuden aika ry 2023.)

5 Aikaisemmat tutkimukset ja opinnaytetyot

Kaarialan ja Hilamon (2023) laatima tutkimus kasittelee kodin ulkopuolisia sijoi-
tuksia. Tilastollisesti laaditusta tutkimuksesta saatujen tulosten mukaan sijoitet-
tuna olleiden lasten kohdalla luvut ovat selke&sti huolta herattdvampia mielen-
terveyshairididen, koulutuksen, taloudellisen tilanteen, rikollisuuden ja paihtei-
den kayton osalta, kotona kasvaneisiin lapsiin verrattuna. Tutkimuksessa on
kaytetty uutta tutkimusasetelmaa, missé on vertailtu sijoitettuja lapsia heidan si-
saruksiinsa, jotka asuvat edelleen kotona. Nain on voitu tutkia perhetaustan ja
geeniperiman vaikutuksia sisarusten valilla. Tutkimuksessa on voitu todeta, etta
sijoitetut lapset parjasivat kaikilla osa-alueilla heikommin sisarukseensa verra-
ten. Tutkimuksen mukaan sijaishuollon kyky turvata lasten hyvinvointia on siis
hyvin heikkoa. Tutkimuksessa on huomioitu myds kaytdésongelmia, mutta tama
ei ole muuttanut tutkimustuloksia. Tutkimuksessa on voitu todeta sijaishuoltolai-
toksissa elaneiden lasten tilanteen olleen kaikista vaikein verrattuna esimerkiksi
perhekoteihin. Tutkimuksen tulosten ei kuitenkaan voida olettaa vastaavan sii-
hen, johtuvatko laajemmat ongelmat sijaishuollossa elaneiden lasten kohdalla
sijaishuollosta vai aikaisemmista elaman kokemuksista. Tutkimuksen yhteiskun-
tapoliittinen nakemys on tuoda esille, etté jopa Suomen kaltaisessa hyvinvointi-
valtiossa riittd& valtavasti tyota lasten, nuorten ja perheiden tilanteen eduksi.
Jatkossa olisi tarkeaa tutkia milla tavoin sijaishuollon vaikuttavuutta ja laatua
voitaisiin parantaa. Jatkotutkimuksia tulisi toteuttaa erilaisilla tutkimusasetel-
milla seké tutkimuspopulaatioilla. Tukijoiden mukaan Suomessa tulisi keskittya

parantamaan sijoituksen laatua, mikali ennaltaehkaiseviin palveluihin
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panostaminen ei tuota toivottua tulosta. Talla tutkijat ovat tarkoittaneet perusasi-
oiden toimivuutta ja hyvien edellytysten tarjoamista elamé&éan ja muutoksiin. Tut-
kimuksessa on tuotu esille, kuinka kyseisten tulosten esittaminen voi aiheuttaa

stigmaa lastensuojelussa kasvavien lasten kohdalle. (Kaariala & Hiilamo 2023)

Eronen ja Laakso (2016) ovat kirjoittaneet tutkimuskatsauksen vuosien 2010—
2016 valilla tehdyista kansainvalisista tutkimuksista. Aiheena katsauksessa ol
lastensuojelun laitoshoidon kasvatukselliset ja kuntouttavat orientaatiot ja niiden
vaikuttavuus. Laaditun tutkimuskatsauksen tavoitteena on ollut vahvistaa tutki-
musperusteista sijaishuollon kehittamista. Tuloksina tutkimuskatsauksessa tuo-
daan esille aineistoista jasennettyjen artikkelien perusteella kolme eri lahesty-
mistapaa. Lahestymistavat ovat "tiiviisti tuettuun perhehoitoon pohjautuvat vaih-
toehdot laitoshoidolle”, "terapeuttisesti orientoitunut laitoshoito” seka ”sosiaali-
pedagoginen orientaatio laitoskasvatuksessa”. Naiden lisaksi katsauksessa esi-
tetdan toimintamalleja, toteutuksia kaytannosta seka niiden vaikuttavuutta ja ar-
viointia. Erosen ja Laakson mukaan tutkimuskatsauksen my6ta olisi perusteltua
kehittdd perhehoitoa, tyontekijoiden tydotetta ja terapeuttista orientaatiota. Tera-
peuttisen orientaation kehittamisen myota yksikkojen kokoja tulisi pienentéé ja
tyontekijoita lisata. Sijaishuoltoa saataisiin kehitettyd vahvistamalla entisestdan

sosiaalipedagogista ajattelua ja toimintamallia. (Eronen & Laakso 2016.)

Sosiaalitydon pro-gradu tutkielmassaan Laiho (2013) on tutkinut nuorten koke-
musta osallisuudesta ja kuulluksi tulemisesta kiireellisen sijoituksen aikana. Lai-
hon tavoitteena on ollut selvittaa, millaisia asioita nama kokemukset sisaltavat
ja millaiset asiat vaikuttavat osallisuuden syntymiseen. Laadullisessa tutkimuk-
sessa on haluttu tuoda esille nuorten &ani. Tutkimuksen tutkimustehtavana on
ollut saada selville, milla tavoin nuoret ovat kokeneet osallisuutta ja ovatko he
tulleet kuulluksi. Aineistoa varten on haastateltu neljaa (4) nuorta. Haastattelut
ovat toteutettu teemahaastatteluina. Tutkimustulokset osoittivat nuorten koke-
musten olleen hyvin yksildllisia ja kaikki haastateltavat toivat esiin omaa nako-
kulmaansa, joko negatiivisten tai positiivisten kokemusten kautta. Positiivisiksi
kokemuksiksi nuoret olivat maininneet kuulluksi, arvostetuiksi ja huomioiduksi
tulemisen. Lisdksi hyvaa osallisuuden kokemusta on edesauttanut mahdollisuus

vaikuttaa asioihin. Nuoret kokivat osallisuuden toteutumattomuutta tilanteissa,
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misséa nuori on jaanyt sivulliseksi itseensa liittyvissa asioissa. Tutkielmaan osal-
listuneet haastateltavat ovat kokeneet saaneensa apua lastensuojelulta. (Laiho
2013.)

Nurmi (2015) on sosiaalitydn pro gradussaan tutkinut lasten osallisuutta lasten-
suojelussa tyontekijoiden nakdkulmasta. Tutkielmassa on selvitetty milla tavoin
lastensuojelussa tydskentelevat ammattilaiset nakevat lasten osallisuuden to-
teutumisen. Tutkielmaan osallistuneet ammattilaiset ovat kirjoittaneet reflek-
tiopaivakirjaa ja kasitelleet kohtaamaansa lapsille mahdollistettua osallisuutta.
Tuloksina tutkielmassa on saatu selville tyontekijoiden kokeneen, ettéa osallisuus
toteutuu parhaiten avoimessa ja rennossa tilanteessa. Epaonnistumisia ammat-
tilaiset kokivat tulleen lapsen ollessa jannittynyt tai vetaytynyt. Osallisuutta ei
saatu toteutumaan, mikali toiminta tydntekijan, vanhempien tai muiden aikuisten
puolelta ei tukenut sitd. Reflektiopaivéakirjoissa on mainittu osallisuuden toteutu-
miseen vaikuttavista tekijoistéa hyva vuorovaikutus, asiakkaan kanssa loydetty
yhteisymmarrys ja tasavertainen kohtaaminen. Tutkielmassa kavi ilmi ammatti-
laisten kokevan, etteivat voi yksin edistda lapsen osallisuutta, vaan yhteistyo

vanhempien ja muiden yhteistydkumppanien kanssa on oleellista. (Nurmi 2015.)

6 Tutkimustehtava

6.1 Laadullinen opinnaytety6

Taman opinnaytetyon tutkimustehtavana oli kartoittaa lastensuojelun sijaishuol-
lossa elaneiden nuorten kokemuksia osallisuudesta sijaishuollossa. Tavoitteena
oli selvittda, milla tavoin sijaishuollossa tydskentelevat ammattilaiset voisivat
omalla toiminnallaan edistaa nuorten osallisuuden toteutumista. Tyoll& pyrittiin
tuottamaan tietoa, jota lastensuojelun sijaishuollossa tydskentelevat ammattilai-
set voisivat hyddyntaa omassa tydssaén. Tavoitteena opinnaytetydssa oli
saada kuuluviin lastensuojelun sijaishuollossa elaneiden nuorten ajatuksia osal-

lisuuden toteutumisesta sijaishuollossa.
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Opinnaytety6n tutkimuskysymykset ovat

1. Mitka tyontekijoiden toimintatavat ovat edesauttaneet osallisuuden koke-
muksen syntymista?
2. Mita tyontekijoiden toiminnassa voisi kehittaa osallisuuden vahvista-

miseksi?

Kvalitatiivisessa tutkimuksessa pidetaan lahtoékohtana todellisen elaman kuvaa-
mista. Yleisesti ajatellaan, etté todellisuus on monisyista. Kaikki tulkitsevat sita
omista lahtokohdistaan. Laadullisen tutkimuksen pyrkimyksené on tutkia jotakin
asiaa tai kohdetta mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Tutkijat kuitenkin tulkit-
sevat saamiaan aineistoa omien arvolahtokohtien mukaan. Laadullisissa tutki-
muksissa tutkijan rooli onkin tulkita tilanteita seké niista esiin nousseita ilmioita.
(Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 161.) Laadullinen tutkimus on empiirista eli
se pohjautuu erilaisiin aineistoihin ja niiden analysointiin. Teoreettisuus kuiten-
kin kulkee mukana tutkimuksen tekemisessa, jotta aineisto voidaan kiinnittaa jo-

honkin teoriaan, eli osaksi laajempaa kokonaisuutta. (Juhila 2023.)

Kvalitatiivisen tutkimuksen tyypillisimpiin ominaisuuksiin kuuluu se, etta tutki-
musta varten hankitaan kokonaisvaltaisesti tietoa. Aineisto koostuu luonnolli-
sista ja todellisista tilanteista. Aineistoa kootaan paasaantoisesti tutkittavan il-
mion tai asian kokeneilta ihmisilta, eli tietoa keratdén ihmisilta. Kvalitatiivisessa
tutkimuksessa aineiston analyysissé ei laht6kohtaisesti hyddynneta teorian tai
hypoteesien testaamista vaan aineistoa tarkastellaan monitahoisesti ja yksityis-
kohtaisesti. Tutkijalla on valta siitd, mika on hanen tutkimuksensa kannalta tar-
keaa. Laadullisessa tutkimuksessa tiedon hankinnassa kaytetaan laadullisia
metodeja. Tama tarkoittaa sité, etté aineistoa hankittaessa metodeiksi valikoi-
daan sellaiset, joiden avulla tutkittavien nakékulmat ja aani paasevat esille. Tee-
mahaastattelu kuuluu laadullisen metodeihin. Tutkittava kohdejoukko valitaan
tutkittavan asian tiedonhankinnan tai ilmién pohjalta ja tutkimussuunnitelmia
muokataan olosuhteiden mukaisesti. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa on tarkeéa
myos kasitella tapauksia ainutlaatuisina ja muistaa tulkita aineistoa sen poh-
jalta. (Hirsjarvi ym. 2009, 164.)
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Tama opinnaytetyd on tehty hyddyntaen laadullista eli kvalitatiivista tutkimus-
otetta. Opinnaytetyon tehtavana oli nostaa esille sijoitettujen nuorten nakokul-
maa osallisuuden toteutumisesta. Valitsimme laadullisen tutkimuksen, koska
laadullisessa tutkimuksessa korostuu ihmisten kokemuksien tutkiminen. Koke-
musasiantuntijoiden haastatteluilla on saatu kerattya yksiléiden henkilokohtaisia

nakemyksia opinnaytetyon aiheeseen liittyen.

6.2 Puolistrukturoitu teemahaastattelu

Tiedonkeruuta suunniteltaessa arvioidaan tarkasti, mika aineistonkeruumene-
telma on tutkimuksen tavoitteiden, laadun ja kustannusten kannalta paras vaih-
toehto. Tietoja voidaan kerata kansalaisilta tai kotitalouksilta sek&a suuremmilta
yrityksilta ja yhteisdilta. (Tilastokeskus 2022a.) Tiedonkeruutavan valintaan vai-
kuttavia tekijoitéa ovat muun muassa tutkimuksen tavoitteet, tietosisalto ja tutki-
muskohteen valinta (Tilastokeskus 2022b). Aineistolahtoisté tutkimusta tehta-
essa korostuu aineiston tarkeys. Tutkimus siis rakentuu aineistosta esiin nous-
seista asioista, aiheista seka teemoista. Tall6in teoria rakentuu aineiston ympa-
rille ja haastateltavien omat kokemukset sek& mielipiteet asioista saadaan nos-
tettua esille. (Vuori 2023.)

Tuomi ja Sarajarvi (2018) kuvailevat kirjassaan haastattelua aineistonkeruume-
netelmand. Haastattelun tarkoituksena on selvittda ihmisen kokemus asioista.
Haastattelijat haluavat selvittad, mita ihminen on kokenut tai mitéa han ajattelee.
Puolistrukturoidussa teemahaastattelussa korostuu joustavuus. Haastattelijoi-
den on mahdollista esimerkiksi toistaa kysymyksia, korjata vaarinkasityksia
seka kayda keskustelua haastateltavan kanssa. Haastattelussa joustavuus on
etu myds siksi, etta kysymyksien paikkaa voi vaihdella keskustelun mydéta. Tal-
I6in haastattelu etenee etukéateen valittujen teemojen varassa, mutta siina on ti-
laa my0s tarkentaville kysymyksille. Haastateltaville on hyva antaa kysymykset
tai aihepiiri tietoon ennen haastattelua, jotta he kykenevat valmistautumaan sii-
hen seka tietavat, mihin tutkimukseen ovat lahteneet mukaan. (Tuomi & Sara-
jarvi 2018, 3.1-3.1.1.) Kysymysten asettelussa haastattelija voi kayttad omaa

harkintaansa ja reagoida haastateltavan kertomaan. Teemahaastattelussa
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korostuu se, ettei kysymyksia muotoilla taysin tarkasti etukateen tai niita ei esi-
tetd aina samassa muodossa kaikille haastateltaville. Tutkija siis perehtyy tutki-
musaihetta koskevaan kirjallisuuteen ja valitsee sen pohjalta kysymyksensa

seka paattaa, mitka ovat tutkimuksen ndkokulmasta haastattelun keskeiset tee-

mat. (Hyvérinen, Suoninen & Vuori 2023.)

Tassa opinnaytetydssa aineistonkeruumenetelmana on hyddynnetty puolistruk-
turoitua teemahaastattelua. Aineisto on keratty haastattelemalla sijaishuollossa
elaneitd nuoria Microsoft Teams- sovelluksen valityksella. Puolisstrukturoidun
teemahaastattelun avulla on pyritty saamaan osallisuudesta avoimia mielipiteita
ja aitoja kokemuksia. Haastateltavat olivat tietoisia haastattelun nauhoittami-
sesta. Nauhoitukset on tuhottu niiden tultua tarpeettomiksi. Alun perin tarkoituk-
sena oli haastatella vahintaan viitta (5) sijaishuollossa ollutta nuorta. Prosessin
myo6ta toimeksiantajan kautta nelja (4) haastateltavaa halusi osallistua haastat-
teluun. Puolistrukturoitu teemahaastattelu mahdollisti joustavan kysymyksen-
asettelun hyédyntamisen haastattelutilanteessa. Haastattelutilanne voi olla nuo-
relle haastateltavalle jannittava tilanne ja puolistrukturoitua teemahaastattelua
hy6dyntamalla oli mahdollista muun muassa toistaa jokin kysymys tai esittaa se
uudelleen, mikali haastateltava ei sitd ymmartanyt. Kysymysten ja haastattelui-

den tavoitteena oli saada vastauksia asetettuihin tutkimuskysymyksiin.

6.3 Aineiston kasittely

Litterointi on aineiston analyysin ensimmainen vaihe, jossa tutkijalla on mahdol-
lisuus perehtyé aineistoonsa tarkasti seka tehda havaintoja ja tulkintoja kera-
tysta aineistosta. Litterointi tarkoittaa puheen ja toiminnan siirtdmista kirjoitet-
tuun muotoon. Litteraatio on myds apuvaline aineistoa jarjestellessa seka luoki-
tellessa. Jos litteroinnin suorittaa liian huolimattomasti, siitd saattaa jaada pois
analyysin kannalta keskeisiakin asioita. Jos litterointi suoritetaan liian tarkasti,
se voi olla hankalasti tulkittavissa ja vastaus tutkimuskysymyksiin saattaa jaada
yksityiskohtien peittoon. Taman vuoksi litterointi on hyva suorittaa tarkasti ja

omien tutkimuskysymysten mukaisesti. (Kallio 2023.)
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Opinnaytety6ta varten on haastateltu neljaa kokemusasiantuntijaa. Neljan haas-
tattelun litteroinneista tuli tekstid 30 sivun verran. Litteroinneissa fonttina on kay-
tetty "Calibri”, fontin kokona on ollut 11 ja rivinvali 1,15. Litteroinnin tarkkuuden

tasona on ollut sanatarkka litterointi. Kuitenkin minimipalautteet on jatetty kirjaa-
matta. Tutkimuskysymysten osalta minimipalautteilla, eli &annahdyksilla ja em-

pimisilla, ei ole ollut merkitysta haastattelusta saataviin tuloksiin, koska ne eivéat
kerro haastateltavien kokemuksista. Aannahdysten huomioiminen olisi voinut ai-

heuttaa vaaraa tulkintaa analysointivaiheessa.

6.4 Aineiston analysointi

Litteroinnin, eli aineiston keraamisen ja jarjestamisen jalkeen aloitetaan sisal-
I6nanalyysi. Sisallonanalyysi on analyysimenetelma, jossa keskitytdan siihen
mité asioita, aiheita ja teemoja haastatteluista on noussut esille. Sisallénanalyy-
sid voidaan hyodyntéa kirjoitettujen tekstien, haastatteluiden seka nauhoitetun
puheen analysointiin. (Vuori 2023.) Aineistolahtdinen laadullinen analyysi voi-
daan né&hda kolmivaiheisena prosessina, johon kuuluvat keratyn aineiston
redusointi eli pelkistdminen, pelkistetyn aineiston klusterointi eli ryhmittely seka

abstrahointi eli teoreettisten kasitteiden luominen (Tuomi & Sarajarvi 2018,

4.4.3).

{ Alkuperainen ilmaisu

Kuvio 2 Esimerkkikaavio toteutetusta sisallonanalyysistd (Mukaillen Tuomi &

Sarajarvi 2018, 4.4.3.)

"Sain valita Idhenké vai | Osallistuminen Kuulluksi
enkd ja myéhemminei | vapaaehtoista tuleminen
pakotettu lidhtee
lenkille, et sen sai Valinnanvapaus Osallistuminen
valita. ” *
“Mulloliyks ohjaaja Kuunneltu oikeasti
joka kuuntelimua ja Arvostus
oikeesti kiinnostunu
mun jutuista, ni se yritti | Asioita viety eteenpdin Osallisuus Tyontekijoiden hyvat
sille muulle toimintatavat
tyéryhmidille tuua néit Kuulluksi osallisuuden
mun asioita esille ja Aito kiinnostus tuleminen nakokulmasta
yritti saada mun asioita
eteenpdin.”
"- - joustaminen Yksilollinen kohtelu Yksiloiminen y
pikkuasioissa on
oikeestitosi tdrkeetd.” | Toiveiden
kunnioittaminen Kunnioitus
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Kuviossa 2 on havainnollistettu toteutettu sisallénanalyysi. Opinnaytetytn sisal-
I6nanalyysi toteutettiin niin, etté redusointivaiheessa litteroidusta aineistosta
maalattiin erivariseksi ne kohdat, jotka vastasivat tutkimuskysymyksiin. Nama
maalatut alkuperaisilmaukset siirrettiin toiselle Word-tiedostolle, taulukkoon. Lis-
tauksen jalkeen alkuperaiset ilmaukset pelkistettiin. Redusoinnin eli pelkistami-
sen jalkeen ilmaisut klusteraoitiin, eli ryhmiteltiin teeman mukaan. Ryhmittelyn
jalkeen ryhmitelty aineisto muutettiin teoreettisiksi kasitteiksi, eli aineisto abstra-
hoitiin. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 4.4.3.)

Haastatteluista syntynyt materiaali vastasi opinnaytetyon tutkimuskysymyeksiin.
Aineistoa kerattaessa haastatteluissa toistuivat samat asiat teemojen ymparilla,
jolloin aineisto alkoi toistamaan itsedan eli saturoi (Tuomi & Sarajarvi 2018,
3.4.1). Analyysia toteutimme keradmalla jokaisesta haastattelusta samaan tee-
maan kuuluvat asiat, jotka vastasivat tutkimuskysymyksiin. Haastatteluista poi-
mittiin pelkistettyja ilmauksia jokaisesta kysymysosiosta. Haastatteluissa esille
nousseet kokemukset jaoteltiin analyysin avulla seitsemén eri yhdistavan luo-
kan alle ja luokat jaettiin vastaamaan molempiin tutkimuskysymyksiin. Taulu-

kossa 2 on kuvattu aineistosta syntyneet seitseman teemaa.

Mitka tyontekijiden
toimintatavat ovat
edesauttaneet
osallisuuden
kokemuksen
syntymisessa?

5.Tyéntekijdiden kehitettavat toimintatavat osallisuuden nakdkulmasta

6.Kokemuksia lastensuojelun toimivuudesta

7.Kokemusasiantuntijoiden toiveita ja kehitysideoita sijaishuollon jérjes-
téjille ja toteuttajille

Taulukko 2 Opinnaytetydn aineistosta syntyneet yhdistavat luokat

Taulukosta ndhdaan mitkd teemat vastaavat tutkimuskysymyksiin. Teemat 2—4
vastaavat tutkimuskysymykseen: mitka tyontekijoiden toimintatavat ovat
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edesauttaneet osallisuuden kokemuksen syntymisessa? Teemat 57 vastaavat
tutkimuskysymykseen: mitd tyontekijoiden toiminnassa voisi kehittd& osallisuu-
den vahvistamiseksi? Teemahaastattelurunko ei ole ohjannut teemojen muo-
dostumista. Haastatteluissa toistuneet asiat on koottu yleisimpiin teemoihin ja

nimetty aihekokonaisuuksien mukaan.

7 Tulokset

7.1 Kokemusasiantuntijoiden maaritelma osallisuudesta

Opinnaytetytta varten on haastateltu yhteensa neljaa kokemusasiantuntijaa.
Haastattelukysymysrunko 16ytyy opinnaytetyon liitteista. Kaikki nelja haastatel-
tavaa toimivat kokemusasiantuntijoina Osallisuuden aika ry:ll&. Haastatteluissa
kysyimme kokemusasiantuntijoilta, kuinka he ovat paatyneet mukaan Osallisuu-
den aika ry:n toimintaan. Kaikki haastateltavat kertoivat kokevansa tarkeéksi
vaikutusmahdollisuuden ja oman aanensa kuuluviin tuomisen ja sen vuoksi léh-

teneensd mukaan jarjeston toimintaan.

Haastattelun aluksi haastateltavia on taustoitettu kysymalla heidan sijoitustaus-
taansa. Osa haastateltavista on ollut sijoitettuna varhaislapsuudesta lahtien,
osa vasta nuoruudesta. Kaikki nelja haastateltavaa olivat olleet sijoitettuna use-
ammassa kuin yhdessa sijoituspaikassa. Tasta johtuen heidan kokemuksensa
lastensuojelun sijaishuollosta pohjautuvat useampaan kuin yhteen sijaishuolto-
paikkaan. Kokemusasiantuntijoiden haastatteluiden perustella on luotu kuva
heidan kokemuksestaan osallisuudesta ja sen toteutumisesta heille sijaishuol-
toa jarjestaneissa paikoissa. Kaikki tuloksen esittelyssa kaytetyt suorat lainauk-
set ovat perdisin kokemusasiantuntijoiden haastatteluista. Tuloksessa on ha-
luttu hyodyntaa suoria lainauksia, silla tavoitteena opinnaytetydssa on ollut
saada nuorten aani kuuluviin madollisimman tarkasti. Tassa kasitellaan taulu-
kossa 2 esilla oleva yhdistava luokka 1:” Kokemusasiantuntijoiden nakemys

osallisuudesta”.
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Haastateltavilta kysyttiin, kuinka he itse maarittelevét osallisuuden. Kaikki haas-
tateltavat kokevat osallisuuteen kuuluvan mahdollisuuden vaikuttaa itseaan kos-
keviin asioihin ja oman elamansa kulkuun. Yksi haastateltavista kertoi koke-
neensa tarkedksi saada osallistua asioiden suunnitteluun ja paatoksentekoon
seka koko lastensuojelun prosessin kulkuun: "Saa vaikuttaa oman elaméan kul-
kuun ja kaikkiin niinku asioihin, mita siin& ymparilla on’.” Eras haastateltavista
vertaa prosessiin osallistumista mahdollisuutena olla yksi tasavertainen tiimin
jdsen ammattilaisten rinnalla. N&in nuori saa tunteen siita, etta voi olla mukana
vaikuttamassa asioihin ja hanella on mahdollisuus tuoda esiin omat mielipi-
teensa ilman, etté siita rangaistaan. Osallisuutta haastateltavien mielesta on
kuulluksi tuleminen ja nuoren mielipiteiden kuunteleminen. Haastatteluista kay
ilmi, ettd nuorten mielesta luottamus ja vuorovaikutus ovat perustana osallisuu-
den toteutumiselle: “Osallisuus edellyttaa sita, ettd séa luotat siihen toiseen”,
“Osallisuuteen vaikuttaa isona tekijéné vuorovaikutus ja sillei just se on kaiken

perusta”.

7.2 Osallisuutta edistdneet toimintatavat

Tassé kasitelladn taulukossa 2 esilla olevat yhdistavat luokat 2—3: ’Kuinka osal-
lisuus on toteutunut sijaishuoltopaikoissa” seka "Tyontekijoiden hyvét toiminta-
tavat osallisuuden nakdkulmasta”. Kokemusasiantuntijoilta kysyttiin haastatte-
luissa, kuinka osallisuus on toteutunut heidan sijaishuoltopaikoissaan seka
mitka tyontekijoiden toimintatavat ovat olleet edistaméassa heidan osallisuuden
kokemuksen syntymisté. Kaikki nelja haastateltavista nostivat esille, etta joissa-
kin sijaishuoltopaikoissa tehtiin yksilollisesti nuorille vilkkko-ohjelmat, joihin he
saivat itse vaikuttaa. YKksi haastateltavista myos nosti esille, ettéa sijaishuolto-
paikka myds jousti viikko-ohjelmasta tarvittaessa. Taméan haastateltavat olivat
kokeneet hyvana osallisuutena. Kaksi neljasta kokemusasiantuntijasta maaritteli
osallisuudeksi sen, etta heilla on ollut mahdollisuus kieltaytya toiminnasta tai ak-
tiviteeteista. Haastateltavat kertovat kokeneensa tarkeaksi sen, ettd on saanut
itse vaikuttaa siihen, mihin toimintoihin han on halunnut osallistua. Tallaisissa

tilanteissa nuoret olivat kokeneet, ettd heidan mielipidettadn on kunnioitettu.
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Haastatteluissa mainitaan mielipiteen kuuntelemisen tarkeys esimerkiksi koti-
harjoitteluihin liittyen. My6s vaikutusmahdollisuuden harrastuksien sekd omien
vaatteiden ostamisen osalta on koettu tarkeaksi. Yksi haastateltavista kertoi
monipuolisista sijaishuoltopaikassa olleista harrastusmahdollisuuksista. Siella
nuorelle oli mahdollistettu maksulliset harrastukset. Toinen haastateltavista ker-
toi, ettd hanellekin olisi mahdollistettu maksulliset harrastukset, mutta han ei
niita ikina pyytanyt. Yksi haastateltavista kertoi kokeneensa tarkeéaksi luotta-
muksen osoittamisen nuorta kohtaan ja positiivisen palautteen antamisen. Han
mainitsi, etta positiivisen palautteen myodta han huomasi myos itse kehitty-
neensa ihmisena ja han koki tulleensa nahdyksi: "Noi huomaa ja noi ndkee, etta

ma kehityn ihmisena. Toi on tosi semmonen hyva fiilis”.

Kaksi haastateltavista nosti esille osana osallisuuden toteutumista viikkoko-
koukset, joissa nuorten aani paasi kuuluviin. Yksi haastateltavista kertoi, etta
hanen sijaishuoltopaikassansa nuoret ovat paasseet vaikuttamaan yhteiseen
viikkoaktiviteettiin. Kaksi haastateltavista kuvailee heille olleen tarke&a sen, etta
heitd on kohdeltu yksildllisesti muiden nuorten joukossa. Joustaminen lapselle
tarkeissa asioissa on koettu merkittdvana osana osallisuuden kokemuksen syn-
tymisessa. Yksi haastateltavista kertoi kokeneensa olennaisena osana osalli-
suuden toteutumisessa sen, ettd hadnen vahvuuksiansa on tuettu.

Olin tosi tommonen kateva kasistani, tykkaan koristella piparitaloja.
Hankittiin runsaasti niita valineita. Tuossa osallisuus toteutui esimerkilli-
sesti siind, etta ei esimerkiksi ollut karkkipaivaa lauantaisin, vaan jous-
tettiin lapsen toiveiden ja taipumusten mukaan.

Yksi haastateltavista nosti esille kahdenkeskisen ajan tarkeyden ohjaajien
kanssa osallisuuden toteutumiseksi. Haastateltava oli kokenut, ettd kahdenkes-
keinen aika ja luottamussuhteen rakentuminen on perustana osallisuudenkoke-
muksen syntymiselle.

Oli sillee tosi kivaa, ku ma olin siella viikonloppuna ja kukaan muu ei
ollu siella. Ma olin kahdenkesken ohjaajan kanssa, se oli tosi mukavaa
keskustella asioista. Osallisuus edellyttaa sita, etta sa luotat siihen toi-
seen. Kahenkeskeinen aika on sen edellytys, tydntekijan kanssa.
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7.3 Osallisuuden esteené olleet toimintatavat

Tassa osiossa kasitellaan taulukossa 2 esilla olevat yhdistavat luokat 4-5:
”missé asioissa osallisuus ei ole toteutunut sijaishuoltopaikoissa” seka "tyonte-
kijoiden kehitettavat toimintatavat osallisuuden nakékulmasta”. Haastatteluissa
kysyttiin nuorilta, mitk&a tyontekijoiden toimintatavat ovat olleet osallisuuden ko-
kemuksen syntymisen esteena. Nuoret mainitsivat haastatteluissa ongelmat liit-
tyen lasten oikeuksien toteutumiseen, kuulluksi tulemiseen seké puutteet arjen
ja itsenaistymisen tukemisessa. Kolmessa haastattelussa mainitaan, etta rajoja
ja huolenpitoa koskevissa asioissa nuorta ei ole kuultu. Kaksi haastateltavaa
mainitsee myds tyontekijoiden lastensuojelulain vastaisen toiminnan, jolloin
nuorta on rajoitettu ilman perusteita seka salassapitovelvollisuuden rikkomi-

sesta.

Yhden haastateltavan mukaan lastensuojelulaitoksen tydntekijat ovat puhuneet
nuoren asioista yleisissa tiloissa muiden nuorten ollessa lasna: “Tuli semmonen
olo, et en halunnu puhuu noille tietyille ohjaajille, ku ne tekee tolleen”. Lasten
oikeuksien vastaisesti on toimittu myds kehon ja huoneen ratsaamisella ilman
riittdvia perusteita. Erds haastateltava kuvailee edell& mainitun toiminnan olleen
rutiinia sijaishuoltoyksikdssa. Aina lapsen tullessa takaisin yksikk66n nuori seka
huone on ratsattu. Yksi haastateltava on tuonut ilmi tytoilla olleen kiellettya pu-
keutua poikien vaatteisiin ja viikonlopun aktiviteetteihin osallistuminen on saa-
tettu kieltdd kirosanan sanomisesta. Toisessa sijaishuoltoyksikdssa toimintaan
on taas pakotettu osallistumaan vastentahtoisesti. Kaksi haastateltavaa kertoi
haastattelussa kokeneensa vastaan tulleissa tilanteissa yksildinnin puutteita.
Esimerkiksi toisten nuorten saantdjen vastaisesta toiminnasta on rajoitettu asi-
aan kuulumattomia nuoria. Kokemusasiantuntijat kertovat haastattelussa, etta
on tarkeaa nahda jokainen nuori yksilona ja arvioida tilanteet sen mukaisesti.
Liikkumisvapaudenrajoittamisen syina on kokemusasiantuntijoiden mukaan voi-
nut olla esimerkiksi huoneen siivoamatta jattdminen tai huumeseulatulosten
odottaminen. Liikkumisvapaudenrajoittamisesta ei ole mydskaan laadittu las-
tensuojelulain vaatimia rajoituspaatoksia (LSL): “"Aika paljon kokemuksia, etta

rajotetaan ihan kummista syista”.



35

Arkeen liittyvissa asioissa lastensuojelulaitoksissa on rajoitettu syémista. Nuo-
rella ei ole ollut mahdollisuutta valita haluamaansa iltapalaa tai keitticon menoa
on rajoitettu. Yksi haastateltava kuvailee ruokailuun liittyvien asioiden olevan
pienid asioita, mutta sen vaikuttavan kokemukseen omista vaikutusmahdolli-
suuksista. Toinen kokemusasiantuntija kertoo, kuinka lakanat on saanut vaihtaa
vain tiettyna paivana. Kolmannen haastateltavan mukaan, laakinnallisissa asi-
oissa nuoren kuukautisten ajankohtaa on hallittu e-pillereiden myéta tyontekijoi-
den toimesta, eik& nuorelle itselleen ole annettu mahdollisuutta vaikuttaa asi-
aan. Osallisuuden toteutumattomuus on kahden haastateltavan kohdalla esiin-
tynyt myas siten, ettei lastensuojelu ole tukenut harrastustoiminnassa. Nuorta
rajoitettiin kirjojen lainaamisen suhteen liiallisen kirjojen lainaamisen takia tai
nuorelle ei mahdollistettu nuoren toivomaa kuoroharrastusta. Kaksi nuorta mai-

nitsi tdsta syntyneen tunteen siitd, etté ei ole oikeuksia.

Kolme nuorta mainitsi haastatteluissa, kuinka eivat ole joissakin sijaishuoltoyksi-
koissa saaneet vaikuttaa oman viikkonsa suunnitteluun, vaan nuoren arki oli
suunniteltu valmiiksi nuoren puolesta. Haastatteluissa kerrottiin, ettd nuoren
mielipidetta ei ole kuunneltu, minka myota osallisuuden toteutuminen ei ole ollut
mahdollista. Yhden haastateltavan kokemuksen mukaan hanelta on evatty ko-
tiin meno useamman vuoden ajan, ilman etté asiaa perusteltiin. Yksi kokemus-
asiantuntijoista kertoo kokeneensa osallisuuden toteutumattomuudeksi pakotta-
misen palveluihin, kuten terapiaan tai kouluun. "Kysyttiin mielipidetta, ja sanot-
tiin aina, ettéd sina olet lapsi ja aikuiset paattavat”,

Tuntu ettd muut lahinna jyraa mun mielipiteen yli, ettd vaikka ma yrittai-
sin sanoa sita, niin siit niinku jopa rankaistaan, omien ajatusten ja tun-
teiden esille tuomisesta.

Haastatteluista kay ilmi nuorten kokeneen torjuvaa kaytosta tyontekijoiden toi-
mesta, mika on vaikuttanut nuoren suhtautumiseen aikuista kohtaan:

Pitaisi miettid, jos joku suhtautuu aina torjuvasti asioihin ja ongelmiin tu-
lee tunne, ettei sité kiinnosta tai se ei vélita. Vois olla silleen, ettei ois te-
kemisissa myoskaan hyvissa asioissa, koska tuntuu ettei se valita
susta.

Osallisuutta on haastateltavien mukaan vaikeuttanut myo6s tydntekijoiden arvaa-

maton kaytés. Nuoret ovat saneet tiettyjen asioiden osalta hyvin eriavia rektioita
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tyontekijoiltd. Tama on yhden haastateltavan mukaan luonut epavarman olon
kertoa asioita tyontekijalle. Kahden haastateltavan kokemuksen mukaan tyonte-
kijoista aistii aidon kiinnostuksen ja valittamisen puutteen lasta ja hanen asioi-
taan kohtaan. Yhden haastateltavan mukaan tdman kaltaisten kokemuksen
my6ta nuori ei halua jakaa positiivisiakaan kokemuksia tyontekijoille. Yksi haas-
tateltavista mainitsee esimerkkina tyontekijéiden puhelimen kayton tydaikana.
Han mainitsee, ettéd sen myoéta hanelle on tullut merkityksetén olo tyéntekijéiden

seurassa.

Kokemusasiantuntijoilla on ollut kokemuksia tilanteista, joissa vanhempia ei ole
kuunneltu tai kunnioitettu. Kahden haastateltavan mukaan vanhempia ei ole
otettu mukaan paatdksen tekoon, eiké heidan mielipidettd&n ole kuultu. Haas-
tatteluista kay ilmi, etta joissakin sijaishuoltoyksikdissa nayttaytyy valta-ase-
telma nuoren, vanhempien ja tyontekijoiden valilla. Yksi haastateltava on jaka-
nut kokemuksensa valvotusta puhelusta vanhempien kanssa tyontekijoiden
epaammattimaiseen kaytokseen liittyen. Tilanteessa tyontekijat ovat pydritelleet
silmidan seka lasta on uhattu puhelun lopettamisella, mikéli lapsi jakaa sijais-
huoltoyksikdsta negatiivisia asioita. Sama haastateltava kertoo my6s koke-
neensa, etta vaikka hanta on kuultu hanté koskevissa asioissa, hanté ei ole oi-

keasti kuunneltu.

Rehellinen keskustelu ja aito kuuntelu ammattilaisen ja nuoren vélilla ovat koke-
musasiantuntijoille tarkeita. Esitettyjen jatkokysymysten myota haastateltavat
ovat kertoneet toivovansa rehellisia perusteluja eri tilanteisiin ja erilaisille toimin-
tamalleille. Kokemusasiantuntijat ovat kokeneet tilanteita, joissa nuorelle on lu-
vattu selvittaa jokin asia, mutta asiaan ei ole koskaan palattu. Kokemusasian-
tuntijan mukaan lasten liiallinen suojelu ei ole oikea tapa toimia, vaan asioista
tulisi keskustella rehellisesti. Aito keskustelu olisi kokemusasiantuntijoiden mu-
kaan mielipiteiden kysymista myds nuorelta ja mahdollisuutta tuoda mielipiteita
esille, asiat kaytaisiin Iapi loppuun, eika niita tulisi jattaa "roikkumaan” tai nuo-
ren ajatuksia ei tyrmattaisi.

Saatetaan ajatella, ettd lapsi unohtaa sen kuitenki, jos me ei sanota
siitd mitddn, mutta ei se sitd ihan helpolla unoha. Siita pitaisi keskus-
tella, miksi joku asia ei onnistu nyt tai myohemminkaan.
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7.4 Kokemusasiantuntijoiden toiveita

Tassa osiossa kasitellaan taulukossa 2 esilla olevat yhdistavat luokat 6-7: "’ko-
kemuksia lastensuojelun toimivuudesta” seka "kokemusasiantuntijoiden toiveita
ja kehitysideoita sijaishuollon jarjestajille ja toteuttajille”. Kokemusasiantuntijat
kertoivat haastatteluissa heidan toiveistaan ja ajatuksistaan lastensuojeluun liit-
tyen. Eras haastateltavista kertoi toivovansa, ettad nuori kohdattaisiin rohkeasti,
valittamatta siitéa, mika tunnetila hanella on paalla. Han myaos toivoi, ettei lapsen
reaktiota pelattaisi. Haastateltava kuvaili, ettd lapset eivat valttamatta tieda itse-
kaan tarvitsevansa aikuisten ihmisten aikaa tai jos he tietavat, eivat uskalla sitéa
pyytéa tai kysya: “Jos ne ei 00 koskaan saanu sita, nii ne ei tiia, etta ne tarvii

sitd. Lapsi tarvitsee paljon asioita, joita se ei halua tai vaittaa, ettei se halua”.

Kahden haastateltavan puheista nousi esiin vahvasti myos ohjaajien kanssa
vietettdvan kahdenkeskisen ajan tarkeys. Yksi haastateltavista mainitsi toivo-
neensa lasnaoloa myds arkisissa asioissa, kuten ruoanlaitossa tai kahdenkes-
kista ohjaaja-aikaa sijaishuoltoyksikdon ulkopuolella: ” Olisi ollut ihanaa, etta silla
ruuanlaittovuorolla se ohjaaja tulis siihen. Ei sen tarvii ku pilkkoo vaikka pari
purjoo, mutta siis se lasnéolo ois ollu siina tarkeeta.”, ” Ku on tekemisté sa-
malla, niin siin& vois vaha tutustua lapseen ja osallisuus toteutuu paremmin ja

saa mielipiteet paremmin esille”.

Osallisuuden puutteellisuus on haastateltavien kokemusten mukaan vaikuttanut
negatiivisesti nuorten itsendistymiseen. Puolesta tekeminen ei nuorten mukaan
ole tukenut itsendistymisessa. Haastatteluissa nuoret kertovat kokemuksistaan
esimerkiksi ruoan laiton opettamiseen tai rahan kayton opetteluun liittyen. Nuo-
ret ovat kokeneet, etta naissa asioissa ei ole tuettu riittavasti. Kyseinen epa-
kohta on haastateltavien mukaan nakynyt heidén arjessaan itsenaistymisen
myo6ta. Kaksi haastateltavista nosti esiin toiveen yksiléinnistd. Nuorten haastat-
teluista nousi sille, etta ohjaajat toimivat yksikon saantdjen mukaan, eiké niista
ole joustonvaraa. Nuoret kokivat taman olevan esteena heidéan tulevaisuutensa

kannalta, silla heidan mielestdan he eivéat talldin opi arjen taitoja: “Jollain tavalla
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my6s haittaa sita nuoren kasvua ja kehitysta, jos liikaa tehaan puolesta, eika
mitdan saa teha ite”.

Ma oon vaikka monta kertaa sanonu, etta hei enks ma voi ite ottaa, etta
ma oon tan ikanen kuitenkin, nii sitte sanotaan, etta taalla on laitoksen
saannot. Mutta meita kaikkia pitas kattoo yksil6llisesti. Tilanne pitéis
aina yksiloida. Niin toi olis ollut térkeeta, et se tilanne olis arvioitu, et
ehka tan nuoren kohalla, et se on siiné tilanteessa, etta pitdd alkaa op-
pia ndita asioita, eikd menné vaan silleen, ettd no mutku taal lukee néain
taal saanndis, etta ei kukaan tee talleen. Pitais olla aina yksilitya, mun
mielesta.

Kahdessa haastattelussa mainittiin myos kirjaamiseen liittyvat ristiriidat. Koke-
musasiantuntijat tiedostavat, etta kirjaaminen kuuluu ohjaajien tydnkuvaan,
mutta nuoret toivoivat, ettei kaikkea heidan kertomaansa kirjattaisi ylos, silla
heille syntyy siita olo, etté heitd arvioidaan jatkuvasti. Nuoret toivoivat pysty-
vansa kaymaan ohjaajien kanssa keskustelua inminen ihmiselle niin, etta jotkut
asiat pysyisivat myds yksityisind: "Esteené puhumiselle monesti se, etté pelkasi
mité sieltéd keskusteluista kirjataan ylos”.

Miks ma en voi kayda inmiseltéd ihmiselle normaalia keskustelua, ilman
ettd jokasta pienta yksityiskohtaa pitdd kertoa muille ihmisille. Tuosta tu-
lee vaan semmonen olo, ettd mua halutaan koko aika arvioida.

Useammasta haastattelusta nousi esiin se, ettd osallistavaa kirjaamista on hyo-
dynnetty sijaishuoltopaikoissa, mutta sitd tehdaan vield melko vahan. Haastatte-
luista nousi esiin, ettd se on ollut kokemusasiantuntijoille mieluisaa ja tuoneen
merkityksellisen olon.

Must se oli ihan sairaan kivaa. --- kysy sillee, ettd mita sa haluut etta
tanne laitetaan ja mitd mieltd sa oot? Olin ihan sillee vau, mun mielipi-
teelld on valia. --- ohjaaja tullee istuu mun kans alas ja haluut sa kirjot-
taa, etta kirjotetaan yhessa raportti. Toi oli tosi hyva kokemus, etta pyy-
dettiin mukaan tommoseen.
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8 Pohdinta

8.1 Johtopaatokset

Taman opinnaytetyon tutkimustehtavana oli kartoittaa lastensuojelun sijaishuol-
lossa elaneiden nuorten kokemuksia osallisuudesta sijaishuollossa. Tavoitteena
oli selvittaa, milla tavoin sijaishuollossa tydskentelevat ammattilaiset voisivat
omalla toiminnallaan edistd& nuorten osallisuuden toteutumista. Tyoll& pyrittiin
tuottamaan tietoa, jota lastensuojelun sijaishuollossa tydskentelevat ammattilai-
set voisivat hyodyntaa omassa tyossaén. Opinnaytetydssa haluttiin saada kuu-
luviin lastensuojelun sijaishuollossa elaneiden nuorten ajatuksia osallisuuden
toteutumisesta sijaishuollossa. Tarkoituksena oli selvittdad, mitk& tyontekijoiden
toimintatavat ovat edesauttaneet osallisuuden kokemuksen syntymisessa ja toi-
saalta missa tydntekijoiden toimintatavoissa on osallisuuden ndkdkulmasta viela
kehitettdvaa. Tutkimuskysymyksiksi on asetettu "Mitka tydntekijoiden toiminta-
tavat ovat edesauttaneet osallisuuden kokemuksen syntymista” seka "Mita

tydntekijoiden toiminnassa voisi kehittda osallisuuden vahvistamiseksi”.

Opinnaytety6n aineisto hankittiin puolistrukturoitua teemahaastattelua hyodyn-
téden. Aineisto koostui neljan lastensuojelun sijaishuollossa eldneen nuoren ko-
kemuksista ja pienen otannan vuoksi opinndytetydn pohjalta ei voida tehdé laa-
jempia yleistyksid. Opinnaytetydssa tuodaan esille haastatteluun osallistuneiden
kokemuksia ja ajatuksia aiheeseen liittyen. Opinnaytetyon tulokset toivat esille
lastensuojelun kokemusasiantuntijoiden kokemuksia sijaishuollosta. Vastauk-
sien perusteella voidaan todeta osallisuuden toteutuneen vaihtelevasti sijais-
huoltopaikan mukaan. Osallisuuden kokemuksen syntymisen tukena on ollut
vuorovaikutussuhteen luominen tyontekijan kanssa, tyontekijan aito kuuntelemi-
nen seké lapsen mukaan ottaminen paatoksentekoon sekéa suunnitteluun. Osal-
lisuuden esteend koettu olleen muun muassa valta-asetelmat asiakas-ammatti-
lais-suhteessa, tyontekijoiden joustamattomuus seka se, ettei nuorta ole koh-
dattu yksilona. Esteenda osallisuuteen on koettu myds vaikutusmahdollisuuksien
puuttumisen oman eldménsa suunnittelussa seka perusteettomasti tehdyt rajoi-

tustoimenpiteet.
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Pajulammi (2014) on méaaritellyt osallisuuden niin, etté ihmiselld on oikeus
saada itsedan koskevia tietoja seka vaikuttaa itsedan koskeviin paatoksiin.
Osallisuuteen kuuluu, etté ihmisella on valta ja mahdollisuus tuoda ilmi oma
mielipiteensa omaa elamaa koskevissa asioissa. Taman seurauksena yksilo voi
tuntea itsensa arvokkaaksi. (Pajulammi 2014, 141.) Tulosten perusteella osalli-
suudeksi on koettu omiin asioihin sekd oman elaman kulkuun vaikuttaminen.
Kokemusasiantuntijoiden vastausten pohjalta voi myds todeta osallisuuden ko-
kemuksen syntymisen vaatineen sita, etta lapsi on otettu mukaan paatoksente-
koon seka suunnitteluun niin oman prosessin kuin arjenkin osalta. Kokemusasi-
antuntijat kokivat hyvéaksi osallisuudeksi sen, etta he paasivat osallistumaan
oman arkensa suunnitteluun esimerkiksi tehdessaan itselleen ohjaajan kanssa
viikko-ohjelmaa. Vastauksista voimme paatella, etta osallisuudenkokemusta on
edesauttanut vaikutusmahdollisuuksien saaminen. Thomaksen (2002, 174-176)
mukaan eraana osallisuuden muotona voidaan ndhda osallistumisesta kieltayty-
misen. Tulosten perusteella nuoret ovatkin kokeneet kieltdytymisen mahdolli-

suuden itselleen tarkeana osallisuuden muotona.

Saastamoinen (2010) mukaan sijaishuoltopaikan tulisi jarjestaa sinne sijoitetulle
lapselle hoito ja kasvatus, mika pitaa sisallaan lapsen arjesta huolehtimisen
seka perushoidon. Hoidon ja kasvatuksen tulisi kuitenkin yksiloida lapsen yksi-
I6llisten tarpeiden mukaan. (Saastamoinen 2010, 1-2.) Yksi osallisuutta edis-
tava toimintatapa tulosten pohjalta on ollut tilanteiden ja asiakkaiden yksi-
I6iminen. Tuloksista kay ilmi nuorten kokeneen tarkeaksi sen, etta toiveet ja tai-
pumukset otetaan huomioon ja tilanteet katsotaan yksildllisesti. Osallisuutta si-
jaishuollossa on edesauttanut ammattilaisten kyky joustaa yksilon taipumusten
ja mieltymysten mukaan. Tulosten pohjalta voidaan paatella nuorten toivoneen
vapautta tehda itsenaisia valintoja. Vastausten perusteella sijaishuollossa ela-
neet nuoret kokevat tarkeaksi esimerkiksi harrastustoiminnan mahdollistamisen

ja nuoren vahvuuksien tukemisen.

Terveyden- ja hyvinvoinnin laitoksen (2022a) julkaisussa kuvaillaan dialogi-
suutta kasityksena siita, kuinka ajattelemme ja olemme suhteessa toiseen ihmi-

seen. Dialogissa korostuu vuorokuuntelu ja siina halutaan ymmartaa
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vastapuolen néakemyksia. Dialogisuudessa on tarke&aa luoda luottamuksellinen
ilmapiiri keskustelun ymparille. Se my0s perustuu tasavertaiseen vastavuoroi-
suuteen sekd molemminpuoliseen arvostukseen. (Terveyden ja hyvinvoinnin lai-
tos 2022a.) Monkkésen (2018) mukaan negatiivisessa vuorovaikutussuhteessa
voi nayttaytya vallankayttoa (Monkkdonen 2018, 2.1). Tutkimuskysymykseen,
mité tyontekijoiden toiminnassa voisi kehittaa osallisuuden vahvistamiseksi, 10y-
tyy tuloksista laajasti aineistoa. Tulosten pohjalta voidaan muodostaa kuva
valta-asetelmien haitanneen osallisuuden kokemuksen syntymista. Nuorten
vastauksista kay ilmi heidan toivovan valta-asetelmien purkamista tyontekijan ja
asiakkaan valilta. Saatujen tulosten perusteella tasavertainen dialoginen koh-
taaminen ja kahdenkeskinen aika on ollut edellytyksena luottamussuhteen syn-
tymiselle. Luottamussuhteen rakentuminen tyontekijan ja asiakkaan valilla on

koettu olleen edesauttamassa osallisuuden kokemuksen syntymisessa.

Monkkdsen (2018) mukaan vuorovaikutus yksildiden valilla nayttaytyy aitona
lasnéolona, toistensa nakemisena ja tilan antamisena toiselle. Jokainen yksil6
tuo vuorovaikutustilanteeseen omat nakokulmansa. Tasta syysta luottamuksen
tarkeys korostuu vuorovaikuttajien valilla. Inmisilla on kyky aistia sanattomien
viestien ja olemuksen perusteella paljon. Monkkénen mainitsee asiakkaiden ais-
tivan nopeasti, mikéli tyontekija esittaa jotain muuta kuin on. (Ménkkdnen 2018,
2.1.) Aito kuuntelu seka todellinen lasn&olo koetaan myods asiakasnuorten nako-
kulmasta asiakas-ammattilaissuhteessa tarkeaksi osaksi tydskentelya. Nuoret
kaipaavat ammattilaiselta lasn&oloa ja kokemusta kuulluksi tulemisesta. (Hotari
ym. 2013, 159-161.) Tyontekijoiden oman toiminnan perusteleminen tilanteissa,
joissa toimitaan asiakkaan tahtoa vastaan, voi onnistuessaan olla kasvatta-
massa asiakkaan luottamusta tyontekijaan. Perusteluiden ollessa puutteellisia,

vaarana on vuorovaikutussuhteen hajoaminen. (Vilén ym. 2002, 22-23.)

Taman opinnaytetyon tulosten mukaan tyontekijan luottamuksellisuus, lasnéolo,
kuuntelu ja perustellut paatokset on koettu asiakkaan roolissa tarkeiksi. Nuorten
toiveena onkin ollut, etta tyontekijat eivat vain kuulisi, vaan aidosti kuuntelisivat
nuoria. Tulokset myds kertovat nuorten aistivan tyontekijoista sen, kuka on oike-
asti kilnnostunut heidan asioistaan. Tulosten mukaan sijaishuollossa nuorille ei

kuitenkaan aina perustella siella tehtavia toimia riittavan hyvin. Nuoret ovat
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kokeneet tulleensa tyrmatyiksi ajatusten esille tuonnin yhteydessa, silla heille ei
ole aina perusteltu paatoksia. Tulosten perusteella ei voida luoda kuvaa syist,
miksi nuorille ei ole perusteltu heidan elamééansa koskevia paatdksia. Mahdol-
lista on, ettd Thomaksen (2002) esittdman teorian mukaisesti nuorien kohtaa-
mien osattomuuden kokemuksien my6ta heidan osoittamansa mielenkiinto osal-
listumista kohtaan on vahentynyt ja taman seurauksena tyontekijoiden oletta-
mus nuoren halukkuudesta osallistua on muodostunut vaaranlaiseksi. On mah-
dollista, ettd tAman myaota tyontekijat eivat koe aiheelliseksi perustella nuorille

paatoksien syitad. (Thomas 2002, 88.)

Lastensuojelua on ohjaamassa useat eri lait ja asetukset. Lastensuojelulaki
maarittelee rajoitustoimenpiteisiin liittyvat kaytanteet. Lastensuojelulain 74 §, 1
momentti velvoittaa lastensuojelun tydntekij6ita kirjaamaan poikkeuksetta lap-
seen kohdistetut rajoitustoimenpiteet. (LSL.) Saatujen tulosten perusteella lain
edellyttamat toimintatavat eivat ole aina toteutuneet sijaishuoltopaikoissa. Tu-
loksissa jaa epaselvaksi syyt lain noudattamatta jattamiseen. Opinnaytetytn
materiaalin pohjalta ei ole mahdollista vetaa johtopaatoksia syiden taustalla ole-

viin tekijoihin.

Lastensuojelulain 54 pykaldssa maaritellaan sijaishuollossa elavien lasten oi-
keuksia pitda yhteytta omaan lahiverkostoonsa. Pykalassa mainitaan lapsella
olevan oikeus tavata omia vanhempiaan seka pitda heihin yhteytta esimerkiksi
puhelimitse. Lastensuojelulain 52 § taas edellytetddn lapsen hoidosta ja kasva-
tuksesta vastaavaa sijaishuoltopaikkaa tekeméaan yhteisty6ta sijoitetun lapsen
huoltajan kanssa. (LSL.) Tulosten perusteella nuoret ovat kokeneet naiden lain-
kohtien jaaneen joiltakin osin toteutumatta. Nuoret ovat toivoneet, ettd vanhem-
pia kuultaisiin paremmin ja valta-asetelmat poistuisivat tyontekijoiden ja van-
hempien valilta. Tuloksien perusteella ei voida luoda kuvaa toimintaa selittavista

tekijoista.
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8.2 Opinnaytetyon eettisyys ja luotettavuus

Jotta tutkimuksessa saatujen tulosten voidaan Tutkimuseettisten neuvottelukun-
nan mukaan ajatella olevan uskottavia ja luotettavia, tulee tutkimus olla tehty
noudattaen hyvia tieteellisia kaytantoja. Nain ollen tieteellista tutkimusta voi-
daan pitaa eettisesti hyvaksyttavana. Hyva tieteellinen kaytantd on osaltaan tut-
kimusorganisaatioon kuuluvaa laatujarjestelmaa, jota ohjaa laki. Tutkimuseetti-
sen lautakunnan mukaan tieteellisen kaytannon lahtékohtia on yhdekséan. (Tut-

kimuseettinen neuvottelukunta 2012.)

Tutkimuksessa tulee noudattaa yleista huolellisuutta ja tarkkuutta. Toiminnan
tulee lapi tutkimuksen perustua rehellisyyteen. Tutkimusta tehdessa tulee huo-
mioida tutkimuksen kriteerit ja eettisyys kaikissa tutkimuksen vaiheissa. Tutki-
muksen tulokset tulee esittéa avoimesti. Viittaaminen muiden tutkijoiden teke-
miin toihin tulee toteuttaa eettisten periaatteiden mukaisesti ja muita tutkijoita
kunnioittaen. Tutkimuksen suunnittelu ja toteutus seka siin& syntyneet tietoai-
neistot tulee tallentaa tieteelliselle tiedolle laadittujen asetusten maarittamalla
tavalla. Tutkimukseen tulee olla hankittuna vaaditut luvat. Hankkeen aikana tut-
kimuksessa tulee sopia oikeudet, periaatteet, vastuut ja velvollisuudet kaikkien
tutkimukseen osallistuvien osapuolten kanssa. Ennen tutkimusta tulee sopia
my0s aineistojen sailyttdmiseen ja kayttdoikeuksiin liittyvat asiat. Kaikkien osa-
puolten tulee hyvaksya sovitut asiat. Kaikille asianosaisille tulee ilmoittaa rahoi-
tusta koskevat asiat ja muut sidonnaisuudet. Rahoituslahteet tulee raportoida
tuloksien julkaisun yhteydessa. Mikali on syyta epaéilla tutkijoiden olevan esteel-
lisia tutkimuksen toteuttamisen osalta, tulee tukijan luopa kaikista arviointiin ja
paatoksiin liittyvista osioista tutkimukseen liittyen. Tutkimusorganisaatioissa tu-
lee huomioida hyva henkilésto- ja taloushallinto. Organisaatiossa on huomioi-

tava tietosuojaan liittyvat asiat. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012.)

Tassé opinnaytetydssa on noudatettu tutkimuseettisen neuvottelukunnan laati-
mia tieteellisen kaytannon lahtokohtia niilté osin, kuin ne liittyvat opinnaytetydn
toteuttamiseen. Opinnaytetydn toteutuksessa ei ole tarvinnut ottaa huomioon

esimerkiksi henkildstohallintoon, rahoitukseen ja taloushallintoon liittyvia
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seikkoja, silla opinnaytetyd on toteutettu ilman oppilaitoksen tarjpamaa tai sen

ulkopuolista rahoitusta.

Tutkimuseettinen perspektiivi on huomioitu kokemusasiantuntijahaastatteluiden
yksityisyydensuojassa seka tietoturvassa. Haastateltavien anonymiteetin sailyt-
tdminen on ollut tarkea lahtokohta yksityisyydensuojan nakdkulmasta, silla ai-
neiston anonyymi kasittely on mahdollistamassa haastatteluissa avoimemman
vastaamisen. Aineiston kasittelyssa ei ole voitu ottaa riskia haastateltaville koi-
tuvasta henkilokohtaisesta haitasta. Haastatteluiden toteuttamisen aikaan vallin-
neesta koronatilanteesta johtuen, seka haastateltavien maantieteellisen sijain-
nin vuoksi, haastattelut toteutettiin etana tietokonetta apuna kayttaen. Tama
mahdollisti osaltaan haastateltavien anonymiteetin ja haastateltavilla oli mahdol-
lisuus itse paattaa, pitavatkdo he kameran paalla haastattelun aikana. Varmuu-
della ei voida kuitenkaan kertoa, olisivatko tutkielman tulokset olleen erilaisia,
jos haastattelut olisivat toteutuneet kasvotusten. Tietoturvan huomioinnissa on
pidetty huolta, ettei nauhoitetut haastattelut tai litteroinnit paatyneet sivullisten
henkildiden haltuun. Haastatteluista syntynyt aineisto on litterointivaiheesta lah-
tien koodattu niin, ettei siitd voi havaita, kuka haastateltavista on kulloinkin tuo-
nut esille ndkdkulmansa. Opinnaytetyota varten tehdyissa haastatteluissa on
kiinnitetty huomiota myads tieteen eettisyyden nakokulmasta tarkeana pidettyyn
osallistujien vapaaehtoisuuteen. Kaikki haastateltavat ovat vapaaehtoisesti paa-

tyneet mukaan haastatteluihin.

Eettisesti hyvaksyttavan opinnaytetyon toteuttamisen kannalta on tarkeaa, etta
sen toteuttamisessa on noudatettu yleista tarkkuutta, huolellisuutta ja rehelli-
syytta (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2012). Opinnaytetydssa nama nako-
kulmat on huomioitu tiedon avoimella esittamisella seka jarjestelmallista lahde-
viittaustekniikkaa hyddyntamalla. Lahteiden jarjestelmallisen ja avoimen esitta-
misen pyrkimyksena on ollut mahdollistaa lukijalle omien ja lainattujen tuotok-
sien erottaminen toisistaan. Jarjestelmallisen lahdeviittaustekniikan hyédyntami-
nen on ollut myos edesauttamassa inhimillisten virheiden vahentadmisessa esi-
merkiksi plagioinnin ndkdkulmasta. Opinnaytetydn teoria-aineisto koostuu ajan-
tasaisesta tutkimuskirjallisuudesta, tieteellisista artikkeleista seka asiantuntija-

ja tutkimuslaitoksien julkaisuista. Nain on pyritty varmistamaan, etta
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opinnaytetydhon linkitetty teoriatieto on luotettavaa, validia ja tutkittua. Tutki-
joina opinnaytetydssa on ollut kaksi tekijaa, joten aineiston luotettavuutta ja eet-
tisyytta on tarkasteltu kahden henkilon toimesta. Se on osaltaan ollut vaikutta-

massa opinnaytetyon luotettavuuteen.

Uskottavuus, siirrettavyys seka vahvistettavuus koostavat laadullisen tutkimuk-
sen luotettavuuden kriteerit. Uskottavuus pitaa sisallaén tuloksien selkeén ku-
vauksen niin, etta lukijalla on mahdollisuus oivaltaa analyysin tekotapa. Aineis-
ton keruun seka analyysin selked kuvaus seka tutkimuskontekstin avaaminen
ovat lisddmassa luotettavuutta tulosten siirrettavyyden ja vahvistettavuuden
kontekstissa. (Kankkunen & Vehvildinen-Julkunen 2013, 198.) Nain ollen tutki-
jan tehtavana on raportissaan antaa lukijalle uskottava selitys siita, kuinka ai-
neisto on koottu ja analysoitu. TAméa edesauttaa lukijan mahdollisuuksia arvi-
oida tutkimuksen tuloksia. Laadullisessa eli kvalitatiivisessa tutkimuksessa luo-
tettavuuden tarkasteluun ei kuitenkaan ole olemassa yksiselitteisia ohjeita. Laa-
dullisen tutkimuksen arvioinnissa painottuu sen sisainen johdonmukaisuus, eli
sita arvioidaan kokonaisuutena. Tutkimuksessa tulisi kdyda ilmi tutkimuksen
kohde ja sen tarkoitus, omat sitoutumiset tutkijana tutkimukseen, aineiston ke-
ruu, tutkimuksen tiedonantajat, tutkija-tiedonantaja-suhde, tutkimuksen kesto,
aineiston analyysi, tutkimuksen luotettavuus seka tutkimuksen raportointi. Nai-
den asioiden tulisi my6s linkittya suhteessa toisiinsa. (Tuomi & Sarajarvi 2017,
6.3.)

Valitut menetelmat sopivat opinnaytetyon toteutukseen hyvin. Kerétty aineisto
vastasi asetettuihin tutkimuskysymyksiin ja tavoite kokemusasiantuntijoiden na-
kokulmien esiin tuomisesta tayttyi. Vaikka nuorten mielipiteet ja kokemukset oli-
vatkin samansuuntaisia, on tarke&a kuitenkin muistaa jokaisen heista olevan yk-
sil6. Tutkimustuloksissa on huomioitava myds haastatteluun osallistuneiden ko-
kemusasiantuntijoiden maara, silla haastattelut toteutettiin pienell&a otannalla.
Alkuperéisena tavoitteena oli saada haastateltavaksi viisi haastateltavaa, mutta
aikatauluongelmien ja haastateltavien vaikean saatavuuden vuoksi opinnayte-
tyossa on paadytty neljgan haastateltavaan. Suuremmalla otannalla olisi voinut
olla mahdollisuus saada kattavampi kuva opinnaytetydn aiheiseen liittyen. Pie-

nesté otannasta huolimatta saturaatio joltakin osin paasi tapahtumaan.
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Aineistossa saatiin toistoa useammista teemoista. Huomionarvoista on myos
se, etta tassa opinnaytetydssa nakokulma on ainoastaan kokemusasiantunti-
joilla. Lastensuojelun sijaishuollon ohjaajien haastatteluista olisi voinut nousta

esiin uutta tietoa ja ndkdkulmia aiheeseen liittyen.

8.3 Ammatillinen kasvu

Ammatillisen kasvun kasite kuvastaa elinikaista oppimista. Ammatillinen kasvu
voidaan saavuttaa pitkdjanteisen oppimisprosessin tuloksena ja se vaatii osaa-
misen yllapitoa seka sen jatkuvaa kehittamista muuttuvien ammattitaitovaati-
musten mukaan. Kasvu asiantuntijuuteen edellyttad ammattilaisen kykya oman
toiminnan arviointiin. (Elomaa & Mikkola 2018, 11; 65.)

Opinnaytety6n aiheen ldytaminen ja valitseminen oli melko helppoa. Lasten oi-
keudet ja lastensuojelu tydkenttdna ovat olleet molemmille tutkijoille tarkeita.
Opinnaytety6n teemat ja asiakasryhma olivat ennestaan tuttuja ja pyrkimyksena
olikin syventaa jo olemassa olevaa tietoa aihepiirin ympariltd. Oppiminen aihee-
seen ja teemoihin liittyen syveni opinnaytety6ta tehdessa. Kuva siita, kuinka
monimutkainen ja moniulotteinen kasite osallisuus on ja kuinka tarkeand osana
laadukasta sijaishuoltoa sen mahdollistaminen koetaan, vahvistui. Opinnayte-
tyota tehdessa olemme molemmat tydskennelleet lastensuojelun sijaishuol-
lossa, joten olemme kyenneet havainnoimaan aihepiirid ja toteuttamaan teoriaa
myo6s kaytannossa. Valmiutemme tydskennella lastensuojelussa osallisuuden

teeman ymparilla vahvistui opinnaytetyon prosessin aikana.

Opinnaytety6n tuloksista kavi ilmi, ettd kokemusasiantuntijat ovat sijaishuol-
lossa joutuneet kohtaamaan tydntekijdéiden toiminnan vuoksi paljon osattomuu-
den kokemuksia. Koemme, etta lastensuojelun sijaishuollossa tulisi kiinnittaa
osallisuuteen aiempaa paremmin huomiota. Kokemusasiantuntijahaastattelui-
den myota vahvistui myos kuva siitd, kuinka tarkeita kuuntelu, aito lasnéolo
seka asiakkaiden yksiléiminen on osallisuuden nakékulmasta. Opinnaytetypro-
sessin aikana syvensimme tietouttamme osallisuudesta ja siitd, kuinka sita to-

teutetaan laadukkaasti lastensuojelun sijaishuollossa. Tulevina sosionomeina
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pyrkimyksenamme onkin ottaa osallisuus laadukkaasti huomioon kaikkien asia-
kasryhmien parissa tyoskennellessamme. Prosessin aikana opimme tydskente-
lytapoja osallisuuden tukemiseen liittyen. Tulevaisuudessa kykenemme laaduk-

kaammin ja monipuolisemmin tukemaan asiakkaita heidan osallisuudessaan.

Opinnaytety6 on kokonaisuudessaan ollut mielenkiintoinen ja aikaa vieva pro-
sessi. Se on vaatinut pitkdjanteista yhteistyota tyoparina, seka myos toimeksi-
antajan ja ohjaavan opettajan kanssa. Tydn valmistuminen on edellyttanyt hyvia
yhteisty6taitoja, joustamista seka toisten huomioonottamista prosessin eri vai-
heissa. Koemme, ettd vuorovaikutus- ja yhteistyotaitojen kehittyminen on néky-

nyt ammatillisena kasvuna opinnaytetydprosessin aikana.

8.4 Opinnaytetyon prosessi, hyddynnettavyys ja jatkokehitysideat

Opinnaytetyd on oppimisprosessi, jonka avulla opiskelijalla on mahdollisuus ke-
hittd& ja todentaa omia valmiuksiaan tiedon ja taidon soveltamisessa opinnayte-
tydhon valitun aiheen asiantuntijana. Opinnaytety6prosessi on kolmivaiheinen ja
se koostuu suunnitelma-, toteutus- ja raportointivaiheista. Opinnaytetytssa
opiskelijat tekevat yhteisty6ta opinnaytetyon toimeksiantajan seka ohjaavan
opettajan kanssa. Opinnaytetyon tekemisen paavastuu on kuitenkin tekijalla it-
sellaan ja prosesseissa korostuu vahvasti itsenaisen tyéskentelyn taito. (Kare-

lia-ammattikorkeakoulu 2023.)

Opinnaytetytprosessi oli pidempi, kuin alkuperdinen suunnitelma oli. Opinnay-
tetyoprosessi alkoi kevaalla 2022 aihepiirin valinnalla. Opinnaytetyén suunnitte-
luvaiheessa opinnaytetytn ideana oli perehtya yleisella tasolla tyéntekijoiden
merkitykseen lastensuojelun sijaishuollossa olleiden lasten ja nuorten elaméaan.
Rajasimme kuitenkin aiheen sen laajuuden vuoksi koskemaan osallisuutta. Va-
litsimme menetelmiksemme laadullisen tutkimuksen seka puolistrukturoidun
haastatteluun, silla ne mahdollistivat kokemusasiantuntijoiden mukaan ottami-
sen, vapaamuotoisemman haastattelun seka tarkentavat kysymykset. Opinnay-
tety0 oli tarkoituksena saada valmiiksi loppuvuonna 2022. Opinnaytetyon val-

mistumisen pitkittymiseen oli vaikuttamassa haastateltavien hankala |6ytyminen
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aikataulun mukaisesti seka raportointivaihneeseen sijoittunut opinnaytetyon teki-
joiden vaihtojakso ulkomailla. Naiden asioiden valossa opinnaytetydn valmistu-

minen alkuperaisen suunnitelman mukaisesti ei ollut mahdollista.

Opinnaytety6n tutkimustulokset tuovat tarpeellista ja hyodyllista tietoa lasten-
suojelun sijaishuollossa toteutettavasta tyosta osallisuuden nakokulmasta. Tu-
loksista voivat hyotya kaikki lastensuojelun sijaishuollossa tydskentelevat am-
mattilaiset. Tulokset ovat myos hyodyllisid, kun lahdetaan kehittdmaan lasten-
suojelun sijaishuollossa tehtavaa tyota osallisuuden nakoékulmasta. Tutkimustu-
lokset voivat nain ollen olla hy6dyllisid yhteiskunnallisella tasolla. Opinnayte-
tyolla kerattya tietoa voidaan hyodyntaa myos sijaishuoltopaikoissa tyontekijoille
suunnattavien koulutuksen suunnittelussa. Tuloksista on nahtavilla esimerkiksi
rajoitustoimenpiteisiin liittyvat epakohdat. Sijaishuoltoa jarjestavat yksikot voivat
pohtia, tulisiko koulutusta rajoitustoimenpiteiden toteuttamisesta lisata heidan

yksikdissaan.

Opinnaytetyémme jatkokehitysideana voisi olla tutkimus sijaishuollon tydnteki-
joiden ndkemyksista ja kokemuksista aihepiirin ymparilta. Jatkotutkimuksen
kautta olisi mahdollista saada tietoon esimerkiksi selittavia tekijoita osallisuuden
toteutumattomuuteen johtavista syistd muun muassa rajoitustoimenpiteiden
seka vanhempien kuuntelemattomuuden osalta. Onko mahdollista, etta rajoitus-
toimenpiteisiin ja osallisuuden toteutumattomuuteen liittyva puutteellinen toi-
minta voisi johtua esimerkiksi resurssien puutteesta, riittAmattomasta koulutuk-
sesta asiaa koskien tai kiireestéa tyopaikoilla? Asiaa voisi tutkia esimerkiksi re-

surssien seka tyontekijoiden kompetenssin nakdkulmasta.
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Liite 1

Haastattelukysymysrunko

1. Voisitko kertoa hieman sijoitustaustastasi?

2. Miten sina maarittelet osallisuuden?

3. Kuinka osallisuus nayttaytyi sijaishuoltopaikassasi?

4. Milla tavalla koet tulleesi kuulluksi lastensuojelun asiakkaana?

5. Kuinka sina sait osallistua oman arkesi suunnitteluun?

6. Mitka tyontekijoiden toimintatavat ovat tukeneet osallisuuden kokemuk-
sen syntymista?
7. Mitka tyontekijoiden toimintatavat ovat olleet osallisuudenkokemuksen

syntymisen esteena?
8. Milla tavoin huoltajasi ovat olleet mukana elamassasi sijoituksen aikana?
Milla tavoin koet tyontekijoiden tehneen yhteistyota perheesi kanssa si-

joituksen aikana?

10. Mitka asiat tyontekijoiden toiminnassa olet kokenut tarkeéksi ajatelles-

sasi tulevaisuuttasi?

11. Kuinka olet paatynyt osallisuuden aika ry:n toimintaan mukaan?



	1 Johdanto
	2 Nuori lastensuojelun asiakkaana
	2.1 Lastensuojelun nykytila
	2.2 Lastensuojelua ohjaavat lait ja sopimukset
	2.3 Lastensuojelu
	2.4 Sijaishuolto
	2.5 Nuoruus elämänvaiheena

	3 Osallisuus lastensuojelun sijaishuollossa
	3.1 Osallisuus käsitteenä
	3.2 Osallisuus lastensuojelussa
	3.3 Vuorovaikutus ja dialogisuus osallisuuden edistäjinä

	4 Toimeksiantajana Osallisuuden aika ry
	5 Aikaisemmat tutkimukset ja opinnäytetyöt
	6 Tutkimustehtävä
	6.1 Laadullinen opinnäytetyö
	6.2 Puolistrukturoitu teemahaastattelu
	6.3 Aineiston käsittely
	6.4 Aineiston analysointi

	7 Tulokset
	7.1 Kokemusasiantuntijoiden määritelmä osallisuudesta
	7.2 Osallisuutta edistäneet toimintatavat
	7.3 Osallisuuden esteenä olleet toimintatavat
	7.4 Kokemusasiantuntijoiden toiveita

	8 Pohdinta
	8.1 Johtopäätökset
	8.2 Opinnäytetyön eettisyys ja luotettavuus
	8.3 Ammatillinen kasvu
	8.4 Opinnäytetyön prosessi, hyödynnettävyys ja jatkokehitysideat

	Lähteet

