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The goal of this thesis was to make an operating manual and an annual calendar for the
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the work was a constructive study with features of a case study. Individual and group
interviews, benchmarking visits and participant observation were used as data collection
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drawn up for the board. the results of the study basically followed theoretical knowledge
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forward inside the board.

Key words association activities, development, boards, voluntary work, volunteer fire brigades



http://finto.fi/en/

SISALLYS

L JOHDANTO ..ottt e et e e b e e e st e e e st e e e seeeensaeeanneeas 6
2 TYON TAUSTA JA TAVOITTEET ..ottt 7
2.1 Satakunnan PelastuSIaitos. .. ......ccoiuieieiiiiniiisese e 7
2.2 Koylion Lantinen Vapaaehtoinen palokunta ry.........ccccvvveveiieiecin e e, 8
2.3 Tyon tavoite ja tutkimuskySYMYKSEL.........cccevviieiieieiic e 9
2.4 Teoreettinen VIIEKENYS .......ccviiiee e 11

S TUTKIMUSMENETELMAT ..ottt 12
3.1 LANESTYMISIAPA ...c.veevieciiciieeec et 12
3.2 TUtKIMUSMENETEIMAEL .......coveiiiiiicieiee e 14
3.2.1 HAASTALEIU. .....vevieeeiee e e 15

3.2.2 Benchmarking .......ccccooueiieiiie e 16

3.2.3 Osallistuva havainnOiNti.........cccerverireniiisiseeeee e, 18

3.3 Aineston Kasittely ja analyySi.......ccccveiieiiiiieiieiece e 19

4 YHDISTYSTOIMINNAN ERITYSIPHRTEET ...oooeiieeeeeee e 21
4.1 MiKA 0N YNAISTYS? 1. 21
4.2 Yhdistyksen toimielimet............ccooeiiiiiiiicccce e 22
4.3 VapaaehtoIiNeN tY0.........coviiiiieieece e 23
4.4 Vapaaehtoistydn jJohtaminen ..........ccccevveiiiiiceccece e 25

5 YHDISTYKSEN HALLITUSTOIMINTA ..ot 29
5.1 Hallituksen tehtaVaL..............ccooviviiiiii s 29
5.2 Hallituksen jasenet ja toIMENKUVAL............ccoceiiririiieieee e, 31
5.3 Hallituksen kokoukset ja p4atoKSENtEKO .........ccccvvveierieieiiiereeeeeee, 35
5.4 HIlJAINEN TIBLO ....ovvieeticei e 37
5.5 Hallituksen toiminnan KehittAminen ...........cccoceverienieene s 38

6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS JA TULOKSET ...t 41
6.1 TULKIMUKSEN TOTEULUS .....veevviceie ettt 41
6.2 TULKIMUKSEN TUIOKSEL ......ocvviieiecieee et 43
6.2.1 HaaStatteIUL .......cceveeeciecece e 43

6.2.2 Benchmarking Vierailut............cccooeiiiiiiiiiiieec e, 46

6.2.3 Osallistuva havainnOiNti............cccccveiieiiiene e 50

7 JOHTOPAATOKSET JA KEHITTAMISTYON TUOTOKSET ...c.cvovevevcciae. 52
7.1 JONTOPEELOKSEL ...ttt bbb 52
7.2 Hallituksen toimintaohje ja VUOSIKENlO ..o, 56

B POHDINTA e o7



LAHTEET
LITTEET



1 JOHDANTO

Hyvé organisaatio on sellainen, joka pitdd huolta omasta kilpailukyvystaan, osaami-
sestaan ja henkilostostaan pitkalld tahtaimellad (Sydanmaalakka, 2000, s. 19). Edella
kerrottuun lauseeseen voisi kiteyttdd tdman opinnaytetyon keskeisen sisallon; antaa
tyokaluja ja evdita parjata tulevaisuudessa. Tyon aiheena on hallitustydskentelyn ke-
hittdminen Koylion Lantinen Vapaaehtoinen palokunta ry:ssa. (myoh. Kéylion Lanti-
nen VPK) Kyseessa on rekisteroitynyt yhdistys, joka on sopimussuhteessa Satakunnan
pelastuslaitokseen, harjoittaen omalla alueellaan palo- ja pelastustoimintaa seka valis-

tusta ja koulutusta.

Monissa yhdistyksissé hallitustydskentelysséd on mukana henkildita, joilta puuttuu asi-
oiden hyvadéan hoitamiseen vaadittavaa osaamista. Henkil6illa ei ole koulutusta eika
kokemusta. Itseasiassa, koska koulutusta eik& osaamista ei vaadita, on tdmé& jossain
maarin jopa pelottavaa, onhan kyseessa kuitenkin vastuullinen ja haastava luottamus-

tehtava.

Toimiala, johon tdman opinnédytetyon kohteena oleva yhdistys kuuluu, itse asiassa
koko pelastustoiminta, on sisaministerion alaista toimintaa. Sisaministeri6 valvoo pe-
lastuspalveluiden saatavuutta ja tasoa. Satakunnan hyvinvointialue maksaa yhdistyk-
selle korvausta, joka perustuu yhdistyksen ja pelastuslaitoksen valiseen sopimukseen.
Kukaan ei saa henkilokohtaista palkkaa. Miten taméa palkattomuus nékyy hallitustyos-
kentelyssa? Miké& on se palkinto, motivaattori, joka saa tekemaan tyotd yhdistyksen

hyvéksi?

Tyon tavoitteena on saada kohdeyhdistyksen hallitustydskentelyyn toimintaohje, joka
sisaltdd myos vuosikellon. Kyseisessa yhdistyksessé on viime vuosina tapahtunut hen-
kiloston nuorentuminen ja tat4 kautta paljon osaamista ja hiljaista tietoa on poistunut.
Tama on osaltaan valttdméatonta kehittymisté ja muutosta yhdistyksen jatkumon ja sdi-
lymisen kannalta. Muutos ei aina ole pahasta, eikd vanha ole aina hyvaksi. Pitkalti
riippuu, miten muutoksen suhtaudutaan. Vastaavanlaisia muutoksia on tapahtunut yh-
distyksissé ldhivuosina paljon, eik& tulevaisuus ndyta tassa suhteessa paljon parem-

malta.



2 TYON TAUSTA JA TAVOITTEET

2.1 Satakunnan Pelastuslaitos

Satakunnan hyvinvointialue vastaa pelastustoiminnasta Satakunnassa. Hyvinvointi-
alue vastaa siitd kuinka pelastuslaitos huolehtii sille osoitetuista tehtavista. Hyvinvoin-
tialueen myotéd poliittinen paatoksenteko tapahtuu aluevaltuustossa, jonka alaisuu-
dessa toimii aluehallitus. Aluehallituksen alaisuudessa toimii hyvinvointialuejohtaja,
jonka alaisuuteen kuuluu yhtena toimialana pelastuslaitos. Satakunnan hyvinvointialu-
een pelastusjohtajana toimii Pekka Tahtinen. Hanen alaisuuteensa kuuluu eri toimialu-
eita, yhtend hélytys- ja avunantopalvelut. Tdman toimialan alta 16ytyvéat myos sopi-
muspalokunnat. (Satakunnan pelastuslaitos, 2023a.)

Satakunnan pelastuslaitos huolehtii omalla alueellaan pelastustoiminnasta. Télla alu-
eella on seitseman miehitettyé vakituista asemaa, joissa on ympérivuorokautinen val-
mius. Nailt4 asemilta lahdetadén halytykseen 60 sekunnissa vuorokauden jokaisena tun-
tina, joka pdiva. Asemat sijaitsevat Porissa, Meri-Porissa, Raumalla, Kankaanpaassa,
Huittisissa, Harjavallassa ja paivystava palomestari Eurassa. Pelastuslaitoksella on
henkildstoéd noin 300. Miehitettyjen asemien liséksi pelastustoiminnasta Satakunnassa
huolehtii 49 sopimuspalokuntaa, kukin pelastuslaitoksen kanssa tehdyn sopimuksen
mukaan. Sopimuspalokuntalaisten vahvuus on noin 900 henkil6d. Edelld kuvattujen
lisaksi pelastuslaitoksella on sopimukset alueen merkittavien teollisuuslaitosten
kanssa, Porin Prikaatin Huovinrinteen- ja Niinisalon sotilaspalokuntien seka Pyhajér-

ven jarvipelastusseura ry:n kanssa Sakylédssa. (Satakunnan pelastuslaitos, 2023b.)

Satakunnan pelastuslaitoksen toimialueena on 17 kuntaa ja alueella asuu noin 222 000
henkil6d. Vuonna 2017 pelastuslaitoksella oli tehtavid 24 minuutin vélein. Satakunnan
maakuntarakenne on pelastustoiminnan kannalta haastava, véesto on keskittynyt 2-tien
varteen ja Rauman seudulle. Maakunnan pohjoisosat ovat harvaan asuttua aluetta. Pe-
lastuspalveluita pitéisi kuitenkin tuottaa kaikille. Satakunnassa sopimuspalokunnilla
on tarked rooli, ne tuottavat jopa puolet ndista palveluista tall& alueella. Ensivastehaly-
tyksid, eli kiireellisia henkilon terveyttd uhkaavia hélytyksia télla alueella hoitaa 35
sopimuspalokuntaa. Niitd on noin 1200 vuodessa. Pelastuslaitos kannustaa ja tukee

sopimuspalokuntatoimintaa sekda samalla valvoo sen toimintaa. Sopimuspalokunnat,



eli palokuntayhdistykset vastaavat itse palveluiden tuottamisesta. (Satakunnan pelas-
tuslaitos, 2023b.)

Pelastuslaki maarittada pelastustoiminnan néin:

Pelastustoimintaan kuuluu:

1) hélytysten vastaanottaminen

2) véeston varoittaminen;

3) uhkaavan onnettomuuden torjuminen;

4) onnettomuuden uhrien ja vaarassa olevien ihmisten, ympariston ja omaisuuden
suojaaminen ja pelastaminen;

5) tulipalojen sammuttaminen ja vahinkojen rajoittaminen;

6) 1-5 kohdassa mainittuihin tehtaviin liittyvat johtamis-, viestinta-, huolto- ja
muut tukitoiminnat”

(Pelastuslaki 379/2011, 4 luku 328.)

2.2 Koylion Lantinen Vapaaehtoinen palokunta ry

Kdylion Lantinen VPK on perustettu 30.11.1928, vuonna 2023 pidetadn siis yhdistyk-
sen 95-vuotisjuhlat. VPK:ssa toimii halytys-, nuoriso- ja naisosastot. Lisaksi tulevai-
suudessa on tarkoitus perustaa tukiosasto. Halytysosaston vahvuus on télla hetkella
noin 20 henkeé ja naisosaston noin 10 henked. Nuoriso-osasto on tall4 hetkella tauolla.
Koronarajoitukset saivat nuoret hakeutumaan muihin harrastuksiin ja nyt rajoitusten
vaistyttya toiminnan aloittaminen on ollut haastavaa. Ennen koronaa nuoriso-osaston
vahvuus oli 15 nuorta. Vuonna 2015 palokunta sai lahjoituksena Tiurin saha ja mylly-
osuuskunnalta tontin. Palokunta ryhtyi rakentamaan télle tontille suureksi osaksi tal-
koilla ja paikallisia yrityksi& apunaan kayttden ensimmaistd omaa paloasemaa vuonna
2017. Asema otettiin virallisesti kdyttoon 6.10.2018, samalla pidettiin yhdistyksen 90-
vuotisjuhlat. (Jortikka, 2018.)

Kaylion Lantinen VPK on yksi aiemmin mainituista Satakunnan pelastuslaitoksen alu-
een 49 sopimuspalokunnasta ja on tehnyt Satakunnan pelastuslaitoksen kanssa sopi-
muksen, joka on muotoa ”1+3”. Tama tarkoittaa sitd, ettd joka hetki, vuoden ympiri,
hélytyksen tullessa palo- tai pelastustehtédvaa lahtee hoitamaan yksi ryhménjohtaja ja
kolme sammutusmiestd. Naiden lisaksi VPK:lla on sopimus ensivastetehtévien hoi-
dosta. Namé tarkoittavat henked uhkaavia kiireellisia henkilon terveyteen liittyvia teh-

tavid, joihin ensivasteryhmd halytetddn sairaankuljetuksen liséksi. Viime vuosina



edelld kuvattuja tehtdvid on ollut yhteensd noin 50 vuodessa. Keskimé&érin siis yksi
viikossa. Halytystehtavien hoidosta vastaa viime k&dessa yhdistyksen hallitus, yhdis-

tyksen saantdjen mukaisesti.

Koylion Lantisen VPK:n hallitukseen kuuluu puheenjohtaja ja viisi jasentd. Heidat va-
litaan yhdistyksen yleisessé syyskokouksessa. Hallituksen toimikausi on kaksi vuotta
kerrallaan, sitten, ettd joka vuosi on kolme jésentd erovuorossa. Varajasenia on kaksi,
jotka eivat ole henkildkohtaisia ja joiden toimikautensa on yksi vuosi. Eli varajasenet
voivat edustaa ketd tahansa hallituksen j&sentd heidan poissa ollessa, pois lukien pu-
heenjohtaja. Puheenjohtajan toimikausi on vuosi ja hénet valitaan syyskokouksessa
hallituksen jasenten keskuudesta. Hallitus valitsee varapuheenjohtajan keskuudestaan
ja nimeda sihteerin. Palokunnan paallikko tai varapaallikké ovat lasndolovelvollisia ja
puheoikeutettuja hallituksen kokouksissa. Eri osastoja kokouksessa edustavat tarvitta-
essa osastojen johtajat tai heiddn nimeadmansa henkil6t. (Koylion Lantinen Vapaaeh-

toinen Palokunta ry saannét 2017, 118.)

2.3 Tyon tavoite ja tutkimuskysymykset

Yhdistys voi kéytdnnossa toimia vuosia ilman kunnollista toiminnan suunnittelua.
Saannot toki maaradvat, ettd yhdistyksen kokouksessa pitaa kasitella toimintasuunni-
telma ja talousarvio aina seuraavalle vuodelle. Monesti ndma koetaan vain pakollisina
tehtévind ilman etta niihin oikeasti kéytettaisiin aikaa ja mietittdisiin, mik& on juuri
meidan yhdistyksessamme tarkedd. Yhdistys varmasti toimii ndinkin, mutta todenna-
koisesti vuosien kuluessa se ei ylla niihin tuloksiin, joihin silla olisi mahdollisuus hy-

valla ja tavoitteellisella suunnittelulla. (Loimu, 2015, s. 115.)

Tyon keskeinen osa on yhdistyksen hallituksen toiminnan kehittdminen. Hallitusta ei
tarvita ilman yhdistystd, joten tytssa sivutaan myds yhdistyksen toimintaa ja yhdis-
tyksen johtamista, erityisesti hallituksen nakdkulmasta. Kolmantena osana tydssé si-
vutaan my0s vapaaehtoisuutta, koska kaikki toimiminen kohdeorganisaatiossa on va-

paaehtoista, kuten toiminta yhdistyksissa pitkélti yleensa on.
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Tavoitteena, eli kehittdmistehtdvand on tehda hallitukselle toimintaohje ja vuosikello
hallituksen tehtévista hyvien hallintotapojen mukaisesti. Ndiden avulla pyritdan sel-
keyttdmaan ja helpottamaan hallituksen toimintaa. Vuosikellon on tarkoitus auttaa hal-
litusta ennakoimaan tehtévidan ja vastuitaan. Hyvin toimivasta hallituksesta hyotyy
koko yhdistys ja ennen kaikkea jasenistd. Kun jasenisto viihtyy toiminnassa mukana,
on yhdistyksen tulevaisuus turvattu. Tatékin taustaa vasten on hallituksen toiminta tér-
kedd koko yhdistyksen kannalta. Toimintaohjeesta hyotyy hallituksen liséksi koko yh-
distys.

Kuten jo johdannossa kerrottiin, on kyseisessa kohdeyhdistyksessa tapahtunut henki-
|6ston vaihdoksia viime vuosina. Tallaisissa vaihdostilanteissa on haasteena hiljaisen
tiedon siirtyminen eteenpéin: miten yhdistyksessa huolehditaan, etta tieto ja osaami-
nen siirtyvat? Tiedon siirtymiseen pystytaan vaikuttamaan suunnitelmallisella toimin-
nalla. Kohdeyhdistykselld on olemassa strategia, josta 16ytyvat yhdistyksen missio ja
visio, mutta sita ei ole jalkautettu kaytantoon. Naiden kayttoonotto ja paivittdminen

kuuluvat hallitukselle laadittavaan toimintaohjeeseen.

e Ty0On padtutkimuskysymys on: Miten tutkittavan yhdistyksen hallitustoiminta tu-
lee organisoida, jotta se on hallituksen j&senille motivoivaa, noudattaa hyvéa hal-
lintotapaa ja tukee yhdistyksen tavoitteiden saavuttamista?

e Apututkimuskysymykset:

1. Miten yhdistyksen omat saidnnot ja ohjeistukset méaérittelevét hallitus-
tyoskentelya?
2. Mitd yhdistyksen puheenjohtajalta vaaditaan, jotta hallitustydskentely
olisi motivoivaa ja hyvéa hallintotapaa noudattavaa?
Millaisia toiveita yhdistyksessa on toimintaohjeelle ja vuosikellolle?
Miten hiljaisen tiedon siirtyminen varmistetaan yhdistyksessa?

Miten yhdistyst& johdetaan ja jasenistod motivoidaan?

o g ~ w

Milla tavalla muiden yhdistysten hallinnossa toimitaan?



11

2.4 Teoreettinen viitekehys

Ojasalo ym., (2018, s. 34) méaaritelman mukaan tutkimustyon viitekehyksella tarkoi-
tetaan aihealueeseen liittyvad, jo olemassa olevaa keskeisté teoriaa sek& mahdollisia
tutkimustuloksia. Viitekehys muodostaa taten keskeisen perustan kehittdmistyolle ko-
koamalla yhteen olemassa olevan tiedon.

Tieteellisissa tutkimuksissa uutta tietoa tuotetaan teorian avulla. Teoria on tapa tarkas-
tella ja selittdd faktaa. Tutkittavasta asiasta I0ytyva aiempi materiaali voi vaihdella
paljonkin riippuen nakokulmasta, josta aihetta tutkitaan. Teorian avulla lukijalle sel-
vitetddn ja méadritetddn kasitteet, jotta hén tietdd mista on kyse. Voidaan ajatella, etta
teoriaa sovelletaan kéytantoon ja kaytantd itsessddn on se mista teoria saa alkunsa.
Kaytannot maarittavat lopulta mitka teoriat pitdvat paikkansa ja mita eivat. (Vilkka,
2015, s. 34-36.)

Opinnaytetyon keskeinen aihe on yhdistyksen hallitustoiminnan kehittdminen seka yh-
distystoiminta ja ndiden my6t4 sivutaan vapaaehtoistoimintaa ja johtamista (Kuvio 1).
Kuviossa ndmaé ovat esitetty niin, ettd yhdistyksen hallitustyd on ylin, koska se on ke-
hittdmistyon keskeisin osa. Asiaa voidaan tarkastella myds toisesta suunnasta niin, ettéa
hallitustyé on kaiken pohjalla, jonka paalle tyén muut osat rakentuvat, aivan kuten
toiminta rakentuu yhdistyksissa kaytannossékin. Kaikki viitekehyksen asiat liittyvét ja
linkittyvat tiiviisti toisiinsa. Yhdistyksen hallituksessa toimimista saatelevét lait. Ne
antavat raamit, joiden puitteissa pitada toimia. Hallituksen yhtena tehtavéana on johtaa
yhdistysta. Yhdistyksessa toimiminen on vapaaehtoista, miten johtaa tallaista toimin-

taa?

Yhdistystoimintaa saatelevat yleisesti esimerkiksi yhdistyslaki ja kirjanpitolaki. Koh-
deyhdistysta koskevat lisaksi muun muassa pelastuslaki ja tyoturvallisuuslaki. Ndiden
lisdksi sisdasiainministerié on antanut velvoittavia ohjeistuksia koskien esimerkiksi
savusukelluskelpoisuutta. Hallituksen toimintaa sadadelladn myds yhdistyksen omissa

saannoissa.
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A

Yhdistyksen hallitustoiminta

Yhdistystoiminta

Vapaaehtoistyo ja sen
johtaminen

Kuvio 1. Opinnaytetyon viitekehys

Aivan lyhyesti maériteltyna yhdistys tarkoittaa yhteenliittyméaé, jossa on vahintaan
kolme jasentd, heilld on yhteinen aatteellinen tarkoitus ja toiminta on tarkoitettu pysy-
véksi. (Loimu, 2015, s.10.) Yhdistyslaki maara4, ettd yhdistyksella on oltava hallitus,
jossa on véhintddn kolme jasentd. Hallituksen tehtdvané on hoitaa yhdistyksen asioita
lain ja sdantdjen mukaan huolellisesti. (Yhdistyslaki 503/1989, 6 luku 358). VVapaaeh-
toistoiminnan yksi méaaritelma on; sitd tehdddn omasta vapaasta tahdosta ilman kor-
vausta ja se on kaikille halukkaille mahdollista. (Laimio & Valimaki, 2011 s. 9-10.)
Yhdistystoiminnalla tarkoitetaan vapaaehtoisuuteen perustuvaa voittoa tavoittelema-
tonta toimintaa. (Alaniska ym., 2009, s. 10.) YIIa kerrottuna on muutamalla sanalla
viitekehyksen keskeisid asioita, joiden merkitystad tdman tyon nakokulmasta avataan

enemman luvuissa nelja ja viisi.

3 TUTKIMUSMENETELMAT

3.1 L&hestymistapa

Kun kehittamistyon tarkoituksena on tehd& jokin konkreettinen tuotos, kuten esimer-
Kiksi suunnitelma, sopii lahestymistavaksi konstruktiivinen tutkimus. Konstruktiivisen
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tutkimuksen tavoitteena on 10ytaa ongelmaan teoriaan perustuva puolueeton ratkaisu.
Tutkimuksen tuotos on joko uusi tai paranneltu ratkaisu aiempaan ongelmaan. Tama
l&hestymistapa on hyvin kaytannonléheinen; luodaan jokin uudenlainen tapa toimia.
Oleellista on sitoa ongelma ja ratkaisu teoriaan. On myos térkedd, etté ratkaisu toimii
muuallakin kuin vain valitussa kohdeorganisaatiossa. L&hestymistapa korostaa seka
tutkimuksen teettdjien, ettd tekijan valistd kommunikaatiota ja vuorovaikutusta. Kon-
struktiivinen tutkimus vaatii suunnitelmien ja eri ratkaisujen testaamista, joka taas vaa-
tii sen, ettd organisaation johto on aktiivisesti mukana etsimassa ongelmiin ratkaisuja.
Vaaditaan sitoutumista prosessiin sekd yhteisty6td, vuorovaikutusta ja kommunikaa-
tiota niin tutkimuksen teettdjien kuin tekijoidenkin valill4. Toimivuuden testaaminen
niin tutkimuksen kohteena olevassa organisaatiossa kuin muissakin organisaatioissa
tuottaa usein lisaty6ta ja haasteita. Opinndytetdissa joudutaankin usein pohtimaan tydn
toimivuuden nayttod kaytantoon. Konstruktiivinen tutkimus antaa vastauksia usein ky-
symyksiin: miten organisaatiossa tehdaan tehokkaammin? tai miten organisaatiossa

toimitaan paremmin? (Ojasalo ym., 2018, s. 65-66.)

Kanasen (2017 s. 15-17) mielesta konstruktiivisen tutkimuksen tyypilliset piirteet
ovat:

e Kohteena on todellinen ongelma, joka koetaan tarpeelliseksi ratkaista

e Tutkimus perustuu teoriaan

e Tuotetaan ratkaisu, joka ratkaisee alkuperaisen todellisen ongelman

e Muutos siséltada pilotoinnin, joka testataan kaytdnndssa

e Tutkija on itse mukana prosessissa tehden yhteistyota tutkimuksen kohteen

kanssa
e Tutkimukseen sisaltyy palaute, jossa kiinnitetddn huomiota empiiristen tulos-

ten reflektointiin takaisin teoriaan

Tapaustutkimus on hyvin tyypillinen lahestymistapa kun halutaan tuottaa kehittdmis-
ehdotuksia tai -ideoita. Tutkimuksen kohde eli tapaus, on useimmiten yrityksen yksi
0sa, tuote tai palvelu. Talla lahestymistavalla pyritdan tuottamaan syvallista ja tarkem-
paa tietoa tutkittavasta kohteesta. Tutkimus suoritetaan yleisesti mahdollisimman rea-

listisessa ymparistéssa. Tapaustutkimus auttaa ymmartaméaan henkildiden valisié suh-
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teita ja toimintamalleja organisaatiossa. Tama sopii my0ds epdvirallisten kayttayty-
misien ja prosessien tutkimiseen. Tapaustutkimus vastaa usein kysymyksiin miten? ja
miksi? (Ojasalo ym., 2018, s. 52-53.)

Tapaustutkimuksessa tutkittavaa kohdetta tarkastellaan useasta nakokulmasta syvalli-
sen ymmarryksen saamiseksi. Tutkimuksen aineisto kerdtddn useilla toisiaan tdyden-
tavilla menetelmilla. Usein ndma ovat organisaation dokumentit tutkijan osallistuvalla
havainnoilla, haastatteluilla ja kyselyilla. Moninaiset aineiston keruumenetelmét ovat
hyvin tyypilliset tapaustutkimuksessa. Tapaustutkimusta pidetdén erittain kayttokel-
poisena konstruktiivisen tutkimuksen menetelméana. (Kananen, 2017, s. 19-20.)

Taman opinndytetyon lahestymistapaa mietittiin pitkaan ja lopulta paadyttiin kon-
struktiiviseen l&hestymistapaan, jossa on tapaustutkimuksen piirteitd. Perusteluina
paatokselle oli; opinndytetyon tarkoituksena on kehittdd hallituksen toimintaa ja tuot-
taa hallitustydskentelyyn vuosikello ja toimintaohje. Konstruktiivisen tutkimuksen tar-
kein piirre on konkreettinen tuotos, tassa tapauksessa vuosikello ja toimintaohje. Toi-
mintaohje toimii varmasti my6s muissa vastaavissa yhdistyksissa. Tyon edetessa teh-
daan VPK:n hallituksen kanssa yhteistyoté sen eri vaiheissa. Tapaustutkimuksessa taas
tuotetaan kehittdmisideoita ja ehdotuksia, niitédkin varmasti tyonlopputuloksena syn-
tyy. Eli tapaustutkimuksen piirteitékin tydsta 10ytyy. Aikataulullisista syisté johtuen
toimintaohjetta ja vuosikelloa ei varsinaisesti paasty kéytdnnossé testaamaan. Niista
pyydettiin palautetta hallituksen jésenistolta ja palokunnan paallikolta. Palautteet on

kerrottu luvussa 7.1.

3.2 Tutkimusmenetelmat

Tutkimusmenetelmét jaetaan karkeasti maarallisiin (kvantitatiivisiin) ja laadullisiin
(kvalitatiivisiin) menetelmiin. Mé&arallisen tutkimuksen tyypillisid menetelmié ovat lo-
makekysely tai strukturoitu haastattelu. Laadullisessa menetelmassé kdytetéan tyypil-
lisesti eri haastattelutyyppejd, kuten teema- tai ryhmahaastatteluja. Myd6s osallistuva
havainnointi on hyvin paljon kéytetty tutkimusmenetelm&. Laadullisissa menetelmissa
analysoitavia kohteita on huomattavasti véhemman kuin méaarallisissd menetelmissa,

mutta tutkittavaa aineistoa kertyy huomattavasti enemmaén. Laadullisen tutkimuksen
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yksi piirre on kuvata todellista tilannetta. Tutkimuksen luotettavuuteen voidaan vai-
kuttaa keradmall4 tietoa ja tutkimalla kohdetta useista eri nakékulmista ja kayttamalla
useita erilaisia aineistoja ja tiedonkeruumenetelmid. Tata kutsutaan triangulaatioksi.
(Ojasalo ym., 2018, s. 104-105.) Luotettavuuteen téssa tydssa pyritdan vaikuttamaan

kerdamalla tietoa eri nakokulmista ja erilaisilla menetelmill&.

3.2.1 Haastattelu

Yksi yleisemmin kaytetyista tiedonkeruumenetelmista kehittdmistydsséd on haastat-
telu. Haastattelu eroaa keskustelusta, koska silla on tarkoituksena saada tarvittavia tie-
toja. Haastattelija ohjaa k&ytdvaa keskustelua, esittda kysymyksié, ja haastateltava an-
taa tietoja. Nama tilanteet vaativat aina hyvaa vuorovaikutusta ja luottamusta haasta-
teltavan ja haastattelijan vélilla. Haastattelut olisi hyva suorittaa aina kasvotusten,
vaikka nykyteknologia antaakin mahdollisuuden suorittaa ne my0s etdna. Haastattelut
eivat yksinadan riita kehittdmistydssa ainoaksi tiedonkeruumenetelmaksi, vaan ne kan-
nattaa yhdistaa muihin menetelmiin. Haastattelut pitaa aina tallentaa, silloin niihin on
helppo palata mydéhemmin, ja usein kun keskustelu kuunnellaan useampaan kertaan,
pystytddn puheesta poimimaan kaikki nakokulmat. Asioita ei aina sanota suoraan,
vaan tieto pitadé I0ytad usein “rivien vilistd”. Haastatteluja voidaan pitdd monella eri
tapaa, yleisimmét lienevét yksilo- ja ryhmahaastattelut. (Ojasalo ym., 2018, s. 106—
108.)

Haastatteluilla saadaan aitoa kaytannon tietoa kohteesta. T&mé auttaa tutkijaa ymmar-
tdmaan paremmin kohdetta ja sen kanssa tyoskentelevia henkil6itad. Haastatellessa eri
henkil6ilt4 saadaan eri ndkdkantoja aiheeseen, yhta totuutta lienee vaikea 10ytaa. Jos
haastatteluja toteutetaan tutkimusprosessin eri vaiheissa, pyritdan tall4 sitouttamaan

henkil6ité itse muutosprosessiin. (Kananen, 2017, s. 49.)

YksilOhaastattelut ja ryhmahaastattelut tuottavat usein erilaista aineistoa, johtuen pit-
kélti erilaisesta vuorovaikutuksesta. Yksilohaastattelussa keskitytaan helposti yksilon
henkilokohtaisin mielipiteisiin ja haastattelu rakentuu esitetyiden kysymysten varaan.

Ryhméhaastatteluissa mielipiteet osoitetaan myds muille osallistujille ja omaa mieli-
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pidettédan joutuu useasti perustelemaan. Osallistujat saattavat esittaa toisilleen tarken-
tavia kysymyksi, vastustaa tai kannattaa toistensa ndkemyksia tai myos mahdollisesti
vaieta joistain asioista. Tutkijan rooli ryhméhaastatteluissa on saada aktivoitua henki-
I6t osallistumaan, ruokkia keskustelua eri nédkokulmista, joskus jopa esittdd provo-
soivia kysymyksid, tarkoituksenaan saada esille vaihtoehtoisia ndkokantoja. Tutkijan
on hyva kiinnittdd huomiota haastateltavien henkildiden vuorovaikutukseen ja siihen
liittyviin haasteisiin ja onnistumisiin. Tahan 16ytyy esimerkiksi erilaisia tarkistuslis-

toja, joilla asiaa voidaan selvittad. (Ruusuvuori ym., 2010, s. 215-221.)

Opinnéaytetydssa on tarkoitus tehda yksilohaastattelu yhdistyksen puheenjohtajalle ja
palokunnan paallikélle. Ryhmahaastattelu tehdaan koko hallitukselle. Tassa opinnay-
tetyossd ei haastatteluissa tutkita vuorovaikutusta erikseen. Toki tuloksissa siité voi-

daan mainita, jos se on tutkimuksen kannalta oleellinen asia.

3.2.2 Benchmarking

Benchmarking on tutkimusmenetelmad, jolla pyritdan selvittdamaan jonkin toisen orga-
nisaation toimintaa, ja ottamaan kayttoon heilld hyvéksi havaittuja malleja ja toimin-
tatapoja. Tassa menetelméssa jarjestetdan vierailu johonkin toiseen organisaatioon,
jonka aikana tehdaan havaintoja ja yleensd myos haastattelu. Vierailut tehdaan lahto-
kohtaisesti hyvin menestyviin kohteisiin. Menetelmaa kaytetdan myds uusien toimin-
tamallien kayttdonotossa. Talldin vieraillaan organisaatiossa, joissa malli on jo kay-
t0ssd, ennen kuin se otetaan kayttoon itselle. Vierailun jalkeen tuloksia arvioidaan
kriittisesti ja luovasti ja niitd sovelletaan oman organisaation hyvaksi. On tarke&4 huo-
mata, ettd kaikki vierailukohteen toimintamallien hyvat puolet eivét valttdmatta ole
suoraan sovellettavissa kdyttd6n omassa organisaatiossa. Benchmarking-toiminnassa
pitdd varmistaa toiminnan laillisuus ja salassa pidettavien asioiden huomioiminen.
(Ojasalo ym., 2018, s. 186.)

Benchmarking voidaan suomentaa esimerkiksi sanoilla vertailukehittdminen tai koke-
muksen siirto. Tarkoitus ei ole kopioida, vaan oppia toisilta. Toiminnassa kerétaan tie-

toja ja taitoja, joita sitten sovelletaan omaan toimintaan. Prosessi alkaa oman kehitys-
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tarpeen madrittelylla. Tamén jélkeen etsitaan itselle sopiva vertailukohde. Jos yhteis-
tyosté halutaan tuottavaa ja pitkakestoista, on hyvé miettid mit4 me itse voimme tarjota
yhteistyokumppanille. Tassa yhteydessé nousee usein esiin kysymys siitd, miten ko-
kemuksiaan jakava organisaatio hyotyy. Usein on kuitenkin niin, ettd molemmilla osa-
puolilla on opittavaa toisiltaan. Benchmarking-kehittdmistyon tavoitteena on tuoda
esille toimintojen erot ja syyt erojen taustalla. T&man jalkeen vasta paastdan varsinai-
seen kehittamisty6hon, kun paastaan soveltamaan saatuja oppeja omaan toimintaan.
Kehittamistydlle on hyva miettid tavoitteet ja mittarit, jotta pystytdan seuraamaan nii-
den toteutumista. (Vuorinen, 2014, s. 158-161.)

Benchmarking voi aiheuttaa myds vaarinymmarryksié ja pelkoja. Ehka eniten pelataan
leimautumista kopioijaksi, joka varastaa ideat muilta. Toisaalta voidaan pelatad myds
kasvojen menetysta toisten silmissd, jos omalla organisaatiolla ei menekaan niin hyvin
kuin yleisesti oletetaan. Menetelmad ei kuitenkaan ole suoraa kopiointia, vaan kykyéa
ymmartaa prosessit, soveltaa ja muuttaa niitd kaytantéon. Asiat saattavat toimia hyvin
toisissa olosuhteissa, mutta ei valttdmatta suoraan omassa toiminnassa. Ennen vierai-
lua toiseen organisaatioon on tarked& sopia yhdessa pelisd&dnnot yhteistyokumppanei-
den kanssa ja noudattaa niitd. Tamé& varmistaa molemminpuolisen ymmarryksen kun

kyseessa ovat luottamukselliset asiat. (Tuominen, 2016, s. 19.)

Opinndytetyon toisena tiedonkeruumenetelméand on tarkoitus tehdé haastattelu kol-
meen Satakunnan pelastuslaitoksen alueella toimivaan VPK yhdistykseen. Opinnay-
teyon alkuprosessissa lahetettiin kysely osallistumisesta kaikille Satakunnan alueen
49:1le yhdistykselle. Vastauksia saatiin kolme. Nama olivat Pihlavan VPK, Kokemaen
VPK ja Hinnerjoen VPK. Naihin tehd&an vierailu ja haastattelu. Haastattelun koh-
teena kahdessa yhdistyksessa on hallituksen puheenjohtaja ja yhdessa palokunnan
paallikko, jolla on vuosien kokemus myds hallitustyoskentelystd. Haastattelut on ra-
jattu Satakunnan pelastuslaitoksen alueelle siksi, ettd yhdistyksien ja pelastuslaitoksen
valiset sopimukset ovat samansisaltdiset. Nain asiat ovat mahdollisimman vertailukel-

poisia keskenaan.
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3.2.3 Osallistuva havainnointi

Havainnoinnin avulla on mahdollista saada tietoa ihmisten kéyttaytymisestd heidan
luonnollisessa ympéristossaan. Menetelmaa kaytetaan yleisesti haastatteluiden lisana.
Ihminen havainnoi luonnollisesti erilaisia asioita paivittain joko huomaamattaan tai
tarkoituksella, mutta tutkimuksellinen havainnointi on aivan eri asia. Kyseessa on sys-
temaattinen tarkkailua, josta tehddan muistiinpanoja. Havainnoinnin avulla on mah-
dollista saada tietoa ihmisten kayttaytymisesta; kayttaytyvatko he niin kuin kertovat.
Esimerkiksi vuorovaikutustilanteiden tutkimiseen havainnointi onkin hyva keino; toi-
mivatko henkil6t niin kuin kertovat toimivansa. Havainnointi sopii hyvin myos kehit-
tdmistehtéviin, joissa tutkitaan yksilén toimintaa ja vuorovaikutusta. Havainnointia
voidaan tehdd monella eri tavalla, esimerkiksi tekemalla muistiinpanoja, valokuvaa-

malla tai videoimalla. (Ojasalo ym., 2018, s. 114.)

Havainnoinnin avulla pyritddn ymmartamaan ilmioita seka saamaan tietoa kuka tekee,
miten tekee ja mita tekee. Ndin péaéstaéan kiinni asioiden ulkoisiin tekijoihin, mutta ei
valttdmatta syihin ja ongelmin. Henkildiden ajatusmaailmaan ei mydskaan péasta ka-
siksi, siihen tarvitaan haastatteluita. Yleinen virhe mité tutkija voi tehd& tutkimusydssa
on se, ettd han kirjoittaa muistinvaraisesti asioista mitd han on kokenut tai nahnyt.
Vaikka ndama tilanteet ja havainnoinnit ovat luotettavia, eivat ne tayté tieteelliselle tut-
kimukselle asetettuja vaatimuksia. Tieteellisen havainnoinnin edellytykset ovat:

e havainnointitapa

e havainnoinninaika

e havainnoinnin dokumentointi
Tapoja voivat olla esimerkiksi piilohavainnointi tai osallistuva havainnointi. Aika, jol-
loin havainnointia tehdd&n pit&a kirjata muistiin, eli se pitd4 dokumentoida. (Kananen,
2017, s. 45-46.)

Kolmas tiedonkeruumenetelma hallituksen toimintaa selvittdessé on osallistuva ha-
vainnointi. Hallituksen kokouksiin osallistutaan ja niista tehdaan muistiinpanoja. Né&in
saadaan tietoa aidosta paatdksenteosta, osaamisesta ja kokousteknisisté asioista. Opin-
naytetyoprosessi on kestanyt pitkaan, siksi havainnointia on tehty useammasta eri ko-

kouksesta.
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Taulukossa 1 on kuvattu ty6ssa kaytettavat tutkimusmenetelmat, koska ne jarjestetaan,
kuinka monta kertaa ja mille kohderyhmélle. Tutkimuskysymyksiin saadaan vastauk-

sia myos teoriasta ja niitd tdydennetaan haastatteluissa.

Taulukkol. Tutkimusmenetelmat

Tiedonkeruumene- | Milloin jarjeste- Kohderyhma
telma téan ja
montako kertaa
Haastattelu Kevit 2023, 2 Hallituksen pj ja palokunnan pééllikko
kertaa
Ryhméhaastattelu Kevit 2023, 1 Hallitus ilman pj:ta
kerta
Benchmarking Kevit 2023, 3 Vierailukohteiden hallituksen pj tai pa-
kertaa lokunnan péaallikkd
Havainnointi 2021-2023, Hallituksen kokoukset
12 kertaa

Yhtena tutkimusmenetelmana tassa tyossa mietittiin myods dokumenttianalyysia. Se jai
kuitenkin pois tésta tutkimuksesta, koska kirjallisessa muodossa olevaa aineistoa ei ole
saatavilla. Taten paadyttiin haastatteluun ja osallistuvaan havainnointiin. Kun halutaan
rehellisin keinoin selvittdd miten muut vastaavat toimijat tekevat, on naiden haastattelu
oikeastaan ainoa vaihtoehto. Laadullisesta tutkimuksesta on sanottu, ettéd se kuvaa to-
dellista elamaa. Téasta syysta esimerkiksi lomakekysely ei sovellu tdman tutkimuksen

tiedonkeruumenetelmaksi.

3.3 Aineston késittely ja analyysi

Tieteellisessa tutkimuksessa pitaé pyrkié aina luotettavuuteen, rehellisyyteen ja objek-
tiivisuuteen. Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista, osallistuvalta pitd4 saada
suostumus, mielelldén kirjallisena. Suostumukseksi katsotaan esimerkiksi se, ettd hen-
kilo saapuu vapaaehtoisesti paikalle haastattelutilaisuuteen, koska hanell4 on ollut
mahdollisuus olla saapumatta. Osallistuville pitéd kertoa tutkimuksen tarkoitus ja mi-

hin heilta keréttya tietoa tullaan kayttdmaan. Saadun tutkimusaineiston kasittely pitaa
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tapahtua vastuullisesti. Jos tutkimuksen yhteydessé keratdan henkilGtietoja, pita4 laatia
rekisteriseloste johon tutkimukseen osallistuva voi halutessaan tutustua. Jos tutkitta-
vien henkil6iden esiintyminen tunnistettavana on vélttamatonta tutkimuksen kannalta,
on tastd ehdottomasti sovittava etukateen. Saatu aineisto pitdd havittaa sovitulla ta-
valla. Jos aineisto tullaan sailyttdméaan esimerkiksi jatkokayttoa varten, pitaa sailytyk-
sesté sopia niin, etta tietosuoja ja -turva séilyvéat. (Kananen, 2017, s. 90-97.)

Siséllon analyysi laadullisessa tutkimuksessa koostuu kahdesta vaiheesta. Ensimmai-
send vaiheena on pelkistdminen, jolloin Kkerétty aineisto yhdistetddn aihealueittain.
Toisesta vaiheesta puhutaan tulkintana. Pitad muistaa, ettd keratty aineisto ei ole rat-
kaisu kehittdmistehtdvaan, vaan materiaalia, johon kehittdmistehtévan tuotos perustuu.
Aineistoin yhdistdmisella saadaan selville mahdollisten ilmididen yleisyys. Tassé yh-
teydessé voidaan puhua myos abstrahoinnista. Abstrahointi tarkoittaa yleiskasitteiden
muodostamista pelkistamalla. Saatuja yleiskasitteitd pystytdén vertaamaan teoriaan ja
tatd kautta tekemaan tutkimuksesta johtopéatoksid, tai jopa muodostamaan uutta teo-
riaa. (Ojasalo ym., 2018, s. 119, 139-140.)

Puusa & Juuti (2020, s. 144) nostavat esille aineiston pelkistamisen tavoitteena olevan
aineiston informaatioarvon nostamisen. Tiivistdminen on valttamatonta, koska yleensa
aineistoa on paljon ja se on hajanaista. Tutkijan pitaé pystya saamaan aineistosta selkea

ja yhtendinen, jotta tutkimuksesta saadaan tehtyd johtopaatokset.

Tassa tyossd haastattelut nauhoitetaan ja tyon valmistuttua aineisto tuhotaan, ainoas-
taan valmis opinndytetyo tallennetaan Theseus-verkkopalveluun oppilaitoksen ohjei-
den mukaan. Henkiloista ei kdytetd nimia ja henkil6tietoja ei keratd. Ryhmahaastatte-
lun henkil6t yksiloiddédn muulla tavoin, jotta pystytaan tarvittaessa nakeméan, moniko
on ollut samaa taikka toisaalta eri mieltd. Tutkimuksen tekija on allekirjoittanut salas-

sapitosopimuksen.
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4 YHDISTYSTOIMINNAN ERITYSIPIIRTEET

4.1 Miké& on yhdistys?

Suomen perustuslaki maarittéa, ettd jokaisella on yhdistymisvapaus. Tahén kuuluu,
ettd jokainen voi perustaa yhdistyksen, kuulua yhdistykseen ja osallistua sen toimin-
taan tai olla kuulumatta. (Suomen perustuslaki 731/1999, 2 luku 138.) Yhdistyslaki
antaa vapauden perustaa aatteelliseen tarkoitukseen yhdistyksen. Tarkoitus ei saa olla
lain ja hyvien tapojen vastainen. Yhdistyksen perustamiseen tarvitaan vahintaan kolme
luonnollista henkil64, joiden pitaa liittya perustettavan yhdistyksen jaseniksi, seka olla
vahintdan 15 vuotta tayttaneita. (Yhdistyslaki 503/1989, 1 luku 18, 2 luku 78.)

Yhdistyksen toiminta ei ole lain mukaan aatteellista, jos sen tarkoituksena on talou-
dellisen hyddyn hankkiminen jasenilleen tai toimintaan osallistuville. Yhdistys voi
harjoittaa liiketoimintaa tietyin maarayksin, mutta se ei saa olla p&éasiallinen toimin-
tamuoto. Yhdistyksen toiminnan tarkoituksen pitéé olla pysyvaa, sen pitaa jatkua kay-
tdnndssa loputtomiin. Suomessa on myds niin sanottuja julkisoikeudellisia yhdistyk-
sid. Nama on perustettu lailla ja niihin kuuluminen ei ole valttamatta vapaaehtoista.
Yksi téllainen on Suomen Punainen Risti. Yhdistyksia on joko rekisteroityja tai rekis-
teréimattomid. Rekisterdidyt kayttavat nimensa peréssa lyhennetta ry (rekisterdity yh-
distys) (Loimu, 2015, s. 10-11.)

Yhdistyksista voidaan kayttdd myds eri nimid. Yleisimpid ovat seura, osasto tai kerho.
Samoin yhdistyksen hallituksella voi olla muita nimid, joista yleisimmat ovat johto-
kunta tai toimikunta. Hallituksen puheenjohtaja on nimensa mukaisesti yhdistyksen
hallituksen puheenjohtaja. Monesti varsinkin puhekielessa puhutaan pelkésta puheen-
johtajasta, yhdistyksen puheenjohtajasta tai toimikunnan puheenjohtajasta. (Loimu,
2013, s. 25, 152, 180.)

Tdassé opinndytetydssé puhutaan palokunnasta tai yhdistyksesta, yhdistyksen séantojen
mukaan. Edelleen sdénngissé ja taten tdssa tyossa puhutaan hallituksesta, hallituksen
puheenjohtajasta ja palokunnan paallikosta. Paallikén tehtdvand saantdjen mukaan
”on toimia koko palokunnan muun paéllyston esimiehend ja johtaa palokunnan toi-

mintaa hallituksen paatosten mukaisesti ” (Koylion Lantinen Vapaaehtoinen Palokunta
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ry sadnnot 2017, 18, 88, 138.) Paallystolla tarkoitetaan yhdistyksen eri alaosastojen
johtajia ja ryhménjohtajia. Ryhménjohtajat ovat héalytysosaston l&hiesimiehid, péal-
likkd on koko halytysosaston esimies. Halytysosastolla tarkoitetaan niitd erikseen

maaréattyja henkil6ita, jotka suorittavat hélytystehtdvat palokunnassa.

Yhdistyksen s&annoissé yhdistyksen tarkoituksesta ja jasenisté kerrotaan seuraavaa:

Palokunta kokoaa jésenikseen henkil6itd, jotka ovat vapaaehtoisesti seké jarjes-
taytyneesti kiinnostuneet edistdmaan yhteiskunnan ja ympdriston turvallisuutta
jaturvaamaan kansalaisia onnettomuuksien aiheuttamilta vaaroilta. Yhdistyksen
jaseneksi voi palokunnan hallitus hyvaksyé oikeustoimikelpoisen henkild, joka
sitoutuu noudattamaan palokunnan saantoja. (Koylion Lantinen VVapaaehtoinen
Palokunta ry saannot 2017, 28, 48.)

4.2 Yhdistyksen toimielimet

Yhdistyslaki (503/1989) maaraa, ettd yhdistykselld taytyy olla hallitus, jossa on vahin-
taan kolme henkil64 ja hallituksella taytyy olla puheenjohtaja. Laki ei siis méaéraé yh-
distykselle muita toimielimia. Yleisesti yhdistyksissd on kuitenkin kaytdssa erilaisia
valiokuntia tai toimikuntia, esimerkiksi tiedotus ja tydvaliokunta. Naita voi asettaa niin
yhdistyksen kokous kuin hallituskin. Hallitus k&ytt&a nait4 toimikuntia apunaan tehté-
viensd hoidossa. Lakisaateisia tehtavidan hallitus ei voi delegoida eteenpéin, muuten
toimikuntia voidaan kéayttaa apuna melko vapaasti. Naiden toimikuntien tehtavien val-

vontavastuu kuuluu kuitenkin aina hallitukselle. (Paasolainen, 2010, s. 50.)

Tutkittavan yhdistyksen rakenne on seuraava; ylintd valtaa kayttad yhdistyksen ko-
kous, eli yhdistyksen jésenet, heidan allaan on suoraan hallitus ja heidan allaan palo-
kunnan pééallikko ja hanen alaisuudessaan halytysosaston jésenet. Yhdistyksen muut
osastot, nais- ja nuoriso-osasto ovat hallituksen alaisuudessa. Jokainen osasto on
omanlaisena ja niiden toiminnan vetovastuu on osastonjohtajilla, joka raportoivat toi-
minnastaan hallitukselle. Tulevaisuudessa suunniteltu tukiosasto tulee toimimaan hal-

lituksen alaisuudessa samoin kuin muutkin osastot. (Kuvio 2)
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Yhdistyksen yleinen
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Naisosastonjdsenet
osastonjdsenet

Kuvio 2 Tutkittavan yhdistyksen rakenne

4.3 Vapaaehtoinen ty6

Verolainsdadannoissa ei ole maéritelty vapaaehtoista tyota. Verohallinnon ohjeessa
vapaaehtoistoiminnalla tarkoitetaan yleishyddyllisen yhteison hyvéksi tehtavaa tyota,
tyon pitaa perustua vapaaehtoisuuteen ja vastikkeettomuuteen. Kaikilla halukkailla pi-
t&a olla myos mahdollisuus osallistua toimintaan. (Verohallinto, 2022.)

Pelastuslain (379/2011) 7 luku kokonaisuudessaan kasittelee pelastustoimen vapaaeh-
toistoimintaa, jonka 518 kuuluu: ”Pelastustoimen koulutus-, neuvonta- ja valistusteh-
tavissé sekd pelastustoiminnassa voidaan kdyttada apuna vapaaehtoisia organisaatioita
ja henkil6ité ei kuitenkaan tehtavissa, joihin sisaltyy merkittavaa julkisen vallan kéyt-
tod, kuten viranomaistoimivaltuuksien kaytt6a taikka tarkastus- tai valvontatoimin-
taa.” Samassa luvussa sanotaan, etta pelastusviranomaisen tulee mahdollisuuksien mu-
kaan edist44 vapaaehtoisten organisaatioiden toimintaedellytyksié, sekd sopimuspalo-
kuntaan kuuluvalle savusukeltajalle tai muuta raskasta tyoté tekevalle tyoterveyshuol-
tolaissa saadetyt terveystarkastukset ja ettd pelastuslain maarittdmééan sopimuspalo-
kuntaan kuuluvan henkilon ty6turvallisuuteen sovelletaan ty6turvallisuuslakia. (Pelas-
tuslaki 379/2011, 7 luku 52-548.)



24

Tyoturvallisuuslaki maarittdd vapaaehtoistyon niin, ettd henkil6 tekee tynantajansa
kanssa muun kuin ty0- tai toimeksiantosopimuksen. Heidan valillaan ei myoskaan saa
olla virka- tai palvelussuhdetta. Henkilon pitéda kuitenkin tehdd samaa taikka saman-
kaltaista ty6ta kuin tyopaikan tyontekijat. Tyonantajan pitaa talloin huolehtia, ettd hen-
kilon turvallisuudelle tai terveydelle ei aiheudu haittaa tai vaaraa. (Tyoturvallisuuslaki
738/2002, 6 luku 558.)

Vapaaehtoiselle ty6lle annetaan erilaisia méaritelmia ja siihen liittyvat ominaisuudet-
kin vaihtelevat. Euroopan parlamentti on mietinndsséan 2008 méaéritellyt vapaaehtoi-
sen tyon nain:

1. Vapaaehtoisty0 on palkatonta, eiké sita tehda taloudellista palkkiota vastaan

2. Sité tehdddn omasta vapaasta tahdosta

3. Se hyodyttad kolmatta osapuolta perheen ja ystavapiirin ulkopuolella

4. Se on kaikille avointa

(Valtionvarainministerid, 2015 s. 14.)

Suomessa ei ole suoraan lakia, joka kasittelisi pelké&stdan vapaaehtoista ty6td, vaan tata
koskevat lait ja sdddokset ovat hajautuneet eri lakien alle. Samoin maaritelmat vapaa-
ehtoisesta tyosta vaihtelevat, yhteistd kaikille on kuitenkin se, etté sitd tehdaan pal-
katta, tavallisten ihmisten tiedoilla ja taidoilla. Tyostd saatava “palkka” on aineetonta
hyvaa. Kohdeyhdistyksen kukaan jasen ei saa palkkaa, vaan Satakunnan hyvinvointi-
alue maksaa sopimuskorvauksen nimelld kulkevaa korvausta yhdistykselle. Tdman
korvauksen avulla yhdistys hoitaa omat kulunsa ja kehittda toimintaansa. Jokainen
osallistuu yhdistystoimintaan omasta tahdostaan, kaikki halukkaat paasevat mukaan ja

ennen kaikkea toiminnasta on hyotya kolmannelle osapuolelle.

Palokuntayhdistystoiminta eroaa muista yhdistyksista siind, etta vaikka kyseessa on
vapaaehtoistoiminta, on sen operatiivinen toiminta pelastusviranomaisen alaista toi-
mintaa. Operatiivisella toiminnalla tarkoitetaan erilaisia pelastustehtévia. Pelastusteh-
taviin siséltyy aina riskejd, jotka voivat toteutuessaan olla vakavia ja kohtalokkaita. Jo
aiemmin on tydssa mainittu, ettd palokuntayhdistys on tehnyt sopimuksen Satakunnan
Pelastuslaitoksen kanssa pelastustehtdvien hoidosta. Viime k&dessa yhdistyksen halli-

tus on vastuussa edelld mainitun sopimuksen ja siihen liittyvien lakien noudattami-
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sesta. Yleensd vapaaehtois- ja harrastustoiminta on etukateen sovittua, esimerkiksi ur-
heiluseuran kahviovuoro. Palokuntatoiminta eroaa naista siind, ettd normaalien viik-
koharjoitusten, koulutusten ja kokousten liséksi hélytystehtdvat tulevat yllattaen se-
koittamaan viikko-ohjelmaa, eiké niitd voida suunnitella etukéteen. Kun kaikki toi-
minta tapahtuu vapaaehtoisesti, vaatii se vélilla henkil0lta itseltdén ja varsinkin koti-
joukoilta paljon. Tutkittavan yhdistyksen omat saannot eivat edellytd hallituksen jase-
niltd osallistumista halytystoimintaan. Se, ettd hallituksessa ja varsinkaan puheenjoh-
tajana olisi ulkopuolinen henkilé on hyvin harvinaista. Tété asiaa tiedusteltiin myds
Suomen sopimuspalokuntien liitosta. Mitaan tilastoa asiasta ei ole, mutta siell4 tiedet-
tiin, ettd 1990-luvulla on ainakin yksi yhdistys, jossa on ollut puheenjohtajana henkilo,

joka ei hélytystoimintaan osallistunut.

4.4 Vapaaehtoistyon johtaminen

Yhdistys ei ole yritys. Yhdistyksen jasen ei ole toiminnassa mukana rahan tai palkan
takia, vaan yhdistystoiminnan pariin tuo jokin oma ideologia, oma tai lasten harrastus
seka yhteisiin asioihin vaikuttaminen. Yrityselaméssa tehdaan tyonantajan méaéradmia
toitd, tydnantaja voi jossain tilanteissa jopa kaskea. Jos tallaista kaskyttamista tapahtuu
yhdistyksessd, lahtevat henkil6t usein pois toiminnasta. Toiminnasta saatava mieli-
hyva alittaa talloin mielipahan, seurauksena on motivaation lasku ja yhdistyksen ovi
kay ulospain. (Myllymaki & Hinkka, 2016, s. 18-19.)

Vapaaehtoistoiminnassa ei synny luonnostaan samanlaista hierarkiaa kuin yrityksissa.
Taman takia yrityksissé kéytoissd olevia johtamisen tapoja ja malleja ei voida suoraan
siirtd4 vapaaehtoistoimintaan. Jasenid on hankala saada innostumaan toiminnasta, jos
he kokevat siirtyvansa ty0paikalta harrastoimintaan, jossa johtamistyyli on samanlai-
nen. Yhdistyksen johtaminen ei saa olla k&skyttavad, mutta kuitenkin jonkun on kan-
nettava siitd vastuu. Yhdistyksen johtaminen kulminoituu usein hallituksen puheen-
johtajaan. Han edustaa yhdistysté ulospdin ja varsinkin pienilla paikkakunnilla yhdis-
tys tunnetaan johtajastaan, han on yhdistyksen keulakuva. (livonen, 2011, s. 11-12.)



26

Yhdistyksen johtotehtévissa toimivien henkildiden on hyva miettia omaa johtamista-
paansa. Helposti ndihin tehtaviin yhdistyksissa valitaan henkil6itd, joilla on johtamis-
halua, mutta ei kykya. Johtotehtavissa paivatoikseen tydskentelevid ei ymmarrettavasti
saa valttdmatta samoihin tehtéviin endé vapaa-ajallaan. Yhdistystoimintaan osallistu-
vien ikdjakaumassa vanhemmat ik&luokat ovat usein yliedustettuina. Tadma selittyy pit-
kalti silla, ettda vanhempana on aikaa osallistua kun muita aktiviteetteja on véhemman.
Ikdjakauma voi johtaa yhdistyksissé vanhahtavan, lahes patruunamaisen johtamistyy-
lin hyvéaksyntaan. Tastd saattaa olla seurauksena nuorempien jasenten kato, koska he
eivat hyvaksy tallaista johtamistyylid. Monesti yhdistyksen johtamista verrataan tyo-
elamén johtamiskokemuksiin. Jos ty0elamassé on kokenut hyvéé johtamista, saatetaan
huonon johtamisen takia lahted yhdistyksesta. Tydelaméssa huonoa johtamista koke-
neet eivét taas halua kokea samaa endd vapaa-ajallaan. Tallaisissa tilanteissa vaaditaan
vahvaa halua viedd omaa ideologiaa eteenpdin, jotta toiminnassa halutaan jatkaa edel-
leen mukana, muuten vaarana on toiminnan hiipuminen. Vaikka kyseessa on vapaaeh-
toistoiminta, yhdistyksen johtamiselle asetetaan kovia vaatimuksia, kehityksen odote-
taan kulkevan samassa tasossa kuin tydeldman johtamisenkin. (Myllymaki & Hinkka,
2016, s. 20-21.)

On olemassa erilaisia johtamiskasitteitd, joista nykyaén yleisesti kdytdssa olevat kasit-
teet ovat asioiden johtaminen (eng. management) ja ihmisten johtaminen (eng. lea-
dership). Asioiden johtamisella tarkoitetaan asioiden jarjestdmistd, koordinointia ja
toiminnan suunnittelua. Ihmisten johtamisella tarkoitetaan innostamista, sitouttamista
ja yhteisen vision luomista. Yhtena oleellisena erona on pidetty sitd, ettd asioiden joh-
tamisella pyritaan kontrolliin, ja ihmisten johtamisella vapauttamiseen. N&itd molem-
pia tarvitaan sopivassa suhteessa. Jos vapaaehtoisty6std puuttuu asioiden johtaminen,
tulee siitd helposti kaoottista ja takkuista. Jos taas toiminnasta puuttuu ihmisten johta-
minen, on riskind vapaaehtoisten innostuksen ja sitoutumisen hiipuminen toimintaa
kohtaan. (Kuuluvainen, 2015, s. 30.)

Kuuluvaisen (2015, s. 38—39) mukaan yksi ihmisten johtamisen kulmakivista tarkoit-
taa, ettd toiminnan pitaa olla ajankohtaista. Toimintaa johtavien pitaa tiedostaa, etta
ihmiset innostuvat heille merkityksellisestd, tarkedsté ja ajankohtaisesta asiasta. Ajan-

kohtaisuus vapaaehtoistoiminnassa, jonka perustarkoitus ja toiminta pysyvat samoina
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vuodesta toiseen, ei tarkoita trendeja. Aika ajoin on hyvéa paivittad toiminnan tulevai-
suuden kuvaa, visiota. Puhutaan ik&éan kuin tiedostamattomasta alueesta ja sen johta-
misesta. Talla alueella ei voida johtaa vanhanaikaisten hierarkkisten tapojen mukaan,
vaan johtamisen pitéa olla yhteisollisyytté lisddvad. Toimintatavat ja kulttuurit muut-
tuvat hitaasti yhteiskunnallisten ja toiminnassa mukana olevien henkildiden myotéa.
Muutos ottaa silti aikaa ja vaatii sitked4 tyGtd. Vapaaehtoistyon johtajaa voidaankin
pitdd pikemminkin toiminnan mahdollistajana, kuin perinteisend joukkojaan edesté
johtavana johtajana. Mahdollistamisella tarkoitetaan yhteisten rituaalien, merkitysten
ymmartdmista ja rakentumista. Néille luodaan pohja yhteisissé tapahtumissa, keskus-
teluissa ja tyoskentelytavoissa. (Kuvio 3.)

MUUTTUMATON MUUTTUVA

Visio

Perustarkoitus

Missio toteuttaa kuva tulevai-

arvoja ja tarkoi-

suudesta

tusta

Kuvio 3. Organisaation perustarkoitus, arvot, missio ja visio

Palokuntatoimintaan kuten muihinkin vapaaehtoistoimintoihin henkil@ita tuo henkilo-
kohtainen motiivi. Palokuntatoiminnassa motiivina korostuu auttamisen halu ja poruk-
kahenki: ”ollaan hyvii jatkid”. Palokunnissa varsinkin hélytysosaston johtaminen hel-
posti kasaantuu paallikon isoille hartioille. On hyva tiedostaa ne motiivit, jotka saavat
henkil6t toimimaan. Motiiveja voidaan tukea ja kehittdd antamalla henkil6lle hénelle
sopivia tehtdvid, kannustamalla kehittymaén, ja tietysti estamaén sellainen toiminta,
joka vie kehitystd péinvastaiseen suuntaan. Kyllastymista ja tylsistymistd kannattaa
valttad ja pyrkia pitdmaan huolta siitd, ettd henkil6 saa uusia haasteita, jotka pitavat
mielenkiintoa yll4. Henkilon kehittymisen mukana kehittyy myds yhdistys. Vapaaeh-
toistoiminnassa ei onneksi katsota taustaa, syntyperaé tai sosiaalista asemaa eika ny-

kyaan enaa sulkupuoltakaan. (Aalto ym., 2012, s. 40.)
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Kun yhdistyksen kokouksessa valitaan hallituksen puheenjohtajaa, valitsevat yhdis-
tyksen j&senet tehtavaan henkilon, joka on heidédn mielestd ominaisuuksiltaan sopivin.
Asiantuntemus ja motivaatio tehtdvéan hoitamiseen painavat valinnan varmasti vaaka-
kupissa eniten, mutta johtajuutta ei voida myoskaan unohtaa. Hallituksen puheenjoh-
taja on myos vapaaehtoisorganisaation vetdjd. Vapaaehtoiset ovat haastavia johdetta-
via, kun vapaehtoistoiminnassa puuttuu tydpaikoilta tuttu direktio-oikeus. Johtajuus ja
sitd kautta luottamus jésenistolta ja hallitukselta pitéé ansaita teoilla, muuten voi olla
edessd tilanne, etta hallituksen puheenjohtaja joutuu tekemaan kaikki tyot itse. (Loimu,
2005, s. 14-15))

Yhdistystoiminta perustuu ihmisten haluun toimia ja osallistua. Osallistumisen taus-
talla on erilaisia syita ja motivaatiotekijoitd. Joku haluaa auttaa, yksi kartuttaa omia
taitojaan, joku saa mahdollisuuden toteuttaa itse&an. Jollekin tarked& ovat sosiaaliset
kontaktit ja uusien ihmisten tapaaminen. Moni kokee kuitenkin tarkedmpané syyna
yhdistyksen tavoitteet ja toiminnan. Jos ihmisilla on ndin erilaisia motiiveja osallistua,
miten ja milla heitd kaikkia voidaan motivoida? Kukaan ei sitoudu toimintaan auto-
maattisesti, vaan sitoutuminen on lopputulos. Tét4 ennen vaaditaan kannustamista, in-
nostamista ja mahdollisuus sitoutua. Oikeaa tapaa tai mallia toimia ei ole. Pitkalle
paastaan jo kun on yhteisia tavoitteita, mielekasta tekemistd, yhteista toimintaa, toisten
arvostusta, palautteen antoa ja onnistumisten juhlimista. Hyvin toimiva yhdistys tar-
joaa yhdessédoloa ja mielekasta tekemista, jossa jasenet otetaan huomioon. Hyvin toi-
miva yhdistys on myos valmis kehittyméan. Tallainen toimintatapa tuottaa motivoitu-
neita jasenid. (Kuokkanen ym., 2018, s. 22.)

Vapaaehtoistoiminnan motiivit vaihtelevat i&n, sukupuolen ja asuinpaikan mukaan,
mutta tarkein motiivi on auttamisen halu. Muita syitd toimimiseen ovat tuttavan
pyyntd mukaan toimintaan, samanhenkiset ihmiset ja halu oppia uutta. Naisilla tyypil-
linen motiivi on halu oppia uutta ja tavata uusia ihmisid. Miehill& korostuu ystévien ja
tuttavien vaikutus, halu tehdd jotain hyodyllisté ja tunne kansalaisvelvollisuudesta.
Nuoria innostavat mukaan ystavat ja halu oppia uutta. Yli 50-vuotiaat haluavat saada
uusia tuttavuuksia ja tunteen, etté voi tehda jotain hyddyllista. Vapaaehtoiseen toimin-
taan osallistumisen motiivit vaihtelevat myos eri puolella Suomea. L&nsi-suomalaiset

motivoituvat halusta oppia uutta, he haluavat hyddyllista tekemistd sekd kokevat toi-



29

mintaan osallistumisen kansalaisvelvollisuutena. Itd-suomalaisia motivoi avun vasta-
vuoroisuus; autan, koska olen itse saanut apua tarvittaessa. Tamé korostuu etenkin Ia-
hipiirin auttamisena ja tukemisena. Mielenkiintoinen havainto on, ettd auttamisen halu
motivaatiotekijana korostuu kaupungeissa. Maaseudulla taas vapaaehtoistoiminta koe-

taan velvollisuutena ja kunnon kansalaisen merkkind. (Yeung, 2020.)

5 YHDISTYKSEN HALLITUSTOIMINTA

5.1 Hallituksen tehtavat

Luvussa 4.2 on kerrottu, ettd yhdistykselld on oltava hallitus. Y hdistyslaki (503/1989),
358 madrittd, ettd yhdistykselld on oltava hallitus, jossa on véhintdan kolme jasenta.
Hallituksen pitad lain, sdantojen ja yhdistyksen paatosten mukaan huolellisesti hoitaa
yhdistyksen asioita. Hallitus vastaa, ettd Kirjanpito ja varainhoito on luotettavalla ta-
valla tehty. Hallitus edustaa yhdistysta. Hallituksella pitéa olla puheenjohtaja, joka ei
saa olla vajaavaltainen ja hanen asuinpaikkansa pitdé olla Suomessa. Hallituksen jése-
nen pitéd olla 15 vuotta tayttdnyt. Konkurssissa oleva henkilo ei voi toimia hallituk-

Sessa.

Hallituksen tehtdvané on yhdistyslain mukaan seuraavat asiat:

1.J&senluettelon yllapito

2.Yhdistyksen edustajana toimiminen

3.Yhdistyksen kirjanpidon jarjestaminen

4.Viranomaisilmoitusten laadinta

5.Yhdistyksen kokouksen koollekutsuminen

6.Yhdistyksen ja omaisuuden luovuttaminen viranomaisille konkurssitilanteessa
(Yhdistyslaki 503/1989, 118-618.)

Tutkittavan yhdistyksen omissa sdénndissa on hallituksen tehtavia listattuna 13. Alla
niistd on lueteltuna tdman kehittdmistyon kannalta oleelliset:
1. Hoitaa palokunnan asioita ndiden séantéjen ja yleisten kokousten paatésten mu-

kaan niin, ettd asetetut toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet saavutetaan
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2. Huolehtia palokunnan toiminnan kehittdmisesta

3. Asettaa tarpeelliset toimielimet

4. Mééritella péallyston tehtavat ja huolehtia siitd, ettd sammutus- ja pelastustoi-
mintaan osallistuvalla paéllystélla ja muulla henkiléstélld on siséministerion aset-
tamien kelpoisuusehtojen seké pelastuslaitoksen edellyttdma koulutus ja varustus
5. Vahvistaa toiminnan ja talouden jarjestamiseksi tarpeelliset johtos&&annot ja
muut pysyvaismaaraykset

6. Valmistella palokunnan toiminnalliset tavoitteet ja tulostavoitteet

(Koylion Lantinen Vapaaehtoinen Palokunta ry sadnnét 2017, 128.)

Laissa méaarattyjen tehtavien hoito ei kdytannossa aiheuta hallitukselle suurta tyomaa-
réa. Valtaosa aikaa vievista tehtavista onkin muita kuin lakisaateisia. Naita tehtavia ja
osan lakis&ateisista tehtavistékin hallitus voi delegoida yhdistyksen toimielimelle tai
toimihenkil6lle. Esimerkiksi jasenluettelon yllapito on lain mukaan hallituksen vas-
tuulla, vaikka usein kdytanndssa tehtavan hoitaa yhdistyksen sihteeri. Hallituksen pitéa
talloin antaa selked toimeksianto ja resurssit, opastaa tehtavaan ja valvoa tehtavan suo-
rittamista. Hallitus siis vastaa yleisell& tasolla, mutta toimihenkild tai toimielin vastaa
hallitukselle yksityiskohdista. (Loimu, 2013, s. 173-174.)

Laissa on madritelty, ettd hallituksen pitdd hoitaa yhdistyksen asioita huolellisesti.
Mita talla tarkoitetaan? Loimun (2013, s. 176-179) mukaan huolellisuus ei tarkoita
pelkastaan sitd, ettd asiat hoidetaan lakien ja séantdjen mukaan. Yhtd tarkeda on seu-
rata yhdistyksen tilannetta, selvittaa jaseniston odotuksia ja toiveita, selvittda toimin-
taympariston muutoksia ja reagoida niihin. Hallituksella on aina vastuu yhdistyksen
aatteellisen toiminnan toteutumisesta ja kehittymisesta. T4té vastuuta se ei voi milloin-
kaan pakoilla. Hallitus voi milloin tahansa kutsua yhdistyksen kokouksen koolle kes-
kustelemaan ja pé&attdmadn tulevaisuudesta ja yhdistyksen toimintasuunnitelmien
muutoksista. Samoin jos hallitus ei hoida sille maaréattyja tehtavia itse eik& nimeé teh-
tavaa hoitamaan vastuuhenkil6a, voidaan katsoa hallituksen syyllistyneen huolimatto-
muuteen. T&sté voi seurata, ettd hallitus menettéd luottamuksensa, tulee erotetuksi tai
jaseniston niin paattaessa asia ratkotaan oikeusteitse. Hallitus on kaikkien yhdistyk-
sessd toimivien luottamushenkildiden kuin mahdollisesti palkatuiden henkilGidenkin
kollektiivinen esimies. Eli hallitus nime&d , tarvittaessa erottaa, antaa tehtavét ja val-

voo heidén toimintaansa. Hallitus voi nimittaa erilaisia tyéryhmié hoitamaan tehtavia
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ja kayttaa apunaan erilaisia asiantuntijoita. Hallituksen vastuuta ei voi kuitenkaan de-
legoida mihink&an.

Yhdistyslaki maaraa yksiselitteisesti, ettd yhdistyksen korkein paatosvalta on jasenilla.
Jasenet kayttavat valtaansa yhdistyksen kokouksissa ja ddnestyksissa. Hallintovalta,
eli paatosten toimeenpano, kuuluu puolestaan hallitukselle. Rajanveto néiden valilla ei
ole aina helppoa, joskus se on jopa mahdotonta. Hallituksen pitaa tiedostaa tdma ja
ottaa se toimissaan huomioon. Hallituksen pitdd antaa tarvittaessa yhdistyksen ko-
koukselle selvitys tekemisistdén, muuten edessa voi olla syytos toimivallan ylittami-
sestd. Ongelma voi esiintyd myds toisinpéin — yhdistyksen kokous hoitaa hallitukselle
kuuluvia tehtdvia. Tasta voi seurata hallituksen turhautumista ja haasteita vastuukysy-
myksissa. Talldin ratkaisu on erottaa hallitus, koska yhdistyksen kokousta ei voi erot-
taa. Hallituksen voidaan my6s madratd korvaamaan yhdistykselle aiheuttamansa va-
hingot, kun taas yhdistyksen kokoukseen ja sielld paatoksentekoon osallistuneita jése-

nia ei voida tuomita korvauksiin. (Loimu, 2013, s. 39-41.)

Hallituksen vastuut voidaan jakaa karkeasti neljdan osaan:
1. Parlamentaarinen vastuu: hallitus vastaa jasenilleen siit4, ettd yhdistyksen toi-
minta vastaa yhdistyksen toiminta-ajatusta
2. Rikosoikeudellinen vastuu: hallitus vastaa ja on velvollinen korvaamaan ai-
heuttamansa vahingot (vahingonkorvausvastuu)
3. Moraalinen vastuu: hallituksen on edistettavé yhteisia tavoitteita eikd kunkin
hallituksen jasenen henkilokohtaista hyotya
4. Hallituksen jasenten sosiaalinen vastuu: hallituksen ja yhdistyksen toimintaky-
vysta huolehtiminen
(Paasolainen, 2010, s. 93-95.)

5.2 Hallituksen j&senet ja toimenkuvat

Yhdistyslaki maarittd4 puheenjohtajan tehtévat seuraavasti;
1. Huolehtia, ettd kokouksissa tehdyistd paatoksista on laadittu poytékirja. Pu-
heenjohtajan pitad poytékirja myos allekirjoittaa

2. Yhdistyksen nimenkirjoitusoikeus
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Y hdistysrekisteriin tehtavéan perusilmoituksen allekirjoittaminen
Yhdistysrekisteriin tehtdvdn muutosilmoituksen allekirjoittaminen
Yhdistysrekisteriin tehtavén yhdistyksen purkautumisen allekirjoittaminen
(Yhdistyslaki 503/1989, 318-538.)

Voidaan todeta, etta laissa maaratyt tehtavéat eivat puheenjohtajaa paljoakaan tyollista.

Loimu (2013, s. 176-179) onkin sitd mieltd, ettd puheenjohtajan pitéisi keskittya nel-

jaan asiaan: hallituksen tydskentelyn johtamiseen, yhdistyksen ulkoisten suhteiden

hoitamiseen, yhdistyksen kehittdmiseen ja tarkeimpien k&ytdnnon asioiden hoitami-

seen.

1.

Hallituksen tydskentelyn johtamisella tarkoitetaan paatésten valmistelua, ko-
kousten koollekutsumista, kokousten johtamista ja tarkeimpana tehtyjen péa-
tOsten toteutumisen valvontaa. Puheenjohtajan pitaa aidosti nauttia hallituksen
luottamusta. Yksi hyvé keino luottamuksen saamiseksi on arvostaa muiden ih-
misten mielipiteitd, ja omalla toiminnallaan nayttaé esimerkkié tehtavien hoi-
dosta.

Ulkoisten suhteiden hoitamisella tarkoitetaan, ettd hyvin harva, jos mikaan, yh-
distys pystyy saavuttamaan omia tavoitteitaan ilman muiden organisaatioiden
tukea. Yhteistyon avulla saadaan tietoa muista yhdistyksistd ja muutoksista.
Néité tietoja voidaan kéayttaa oman yhdistyksen kehittamiseen.

Jokaisessa yhdistyksessa on aina jotain kehitettavaa, tuskin mikaan on koskaan
taydellinen. Koko hallituksen, mutta ennen kaikkea puheenjohtajan, yksi kes-
keinen tehtdva on miettia mitd voisimme tehda toisin, ettd pystyisimme jat-
kossa tarjoamaan jasenille laadukasta vastinetta osallistumisesta toimintaan.
Tahén pystyékseen puheenjohtajalla pita4 olla tieto, ja ndkemys siitd mita koko
yhdistyksessa tapahtuu.

Puheenjohtajalla pita4 olla tuntuma yhdistystoiminnan kaytannon téihin, mutta
kaikkea ei kannata tehdé itse. On tarkead keskittya toiminnan kannalta kaikkein
tarkeimpien asioiden hoitamiseen. Téllaisia voivat olla esimerkiksi jasentilai-
suudet ja aktiivinen rooli kehittdmishankkeissa. Usein tiukoissa paikoissa pu-
heenjohtaja on se, jonka arvovaltaan turvaudutaan, kun kaikki muut keinot on
kaytetty. Siksi on tarkeaé ettei puheenjohtaja kayté arvovaltaansa turhaan, vaan

hé&n puuttuu tilanteeseen vasta kun mik&&n muu ei auta. Puheenjohtajaa vali-
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tessa olisi hyvé, jos jasenistolla olisi selked kuva mita seuraavalla puheenjoh-
tajakaudella on odotettavissa. Millaista johtajaa yhdistys tarvitsee? Tall6in voi-

taisiin valita tilanteeseen ominaisuuksiltaan sopiva johtaja.

Varapuheenjohtajan asemasta tai tehtavista ei yhdistyslaissa ole mitd&dn mainintaa. Sel-
vaa on kuitenkin, ettd hanen pita4 tayttaa yhdistyslaissa puheenjohtajalle asetetut maa-
raykset ja hénen pitdd myos olla hallituksen varsinainen jasen. Yhdistyksen saantoihin
on hyva Kirjata varapuheenjohtajaa koskevat ohjeistukset. Kéytdnndssé varapuheen-
johtaja hoitaa puheenjohtajan tehtdvid, kun puheenjohtaja on estynyt. Helposti ajatel-
laan, ettd varapuheenjohtajan tehtdva on “mitdton”. Olisi kuitenkin hyva valita tehta-
vaan henkild, joka pystyy tukemaan puheenjohtajaa ja itsendisesti tarvittaessa hoita-
maan puheenjohtajalle kuuluvia tehtavia. Varapuheenjohtajaksi kannattaa valita hen-
kilo, jota on kaavailtu tulevaisuudessa puheenjohtajaksi. N&in hénellad on etukateen
mahdollisuus oppia asioita ja saada kokemusta. Monesti tehtdvaén valitaan entinen
puheenjohtaja, hdnen tehtavéansa on talldin opastaa, auttaa ja tukea seuraajaansa. Tahan
liittyy aina riski, ettd uuden puheenjohtajan ryhtyessa kehittdméaan ja muuttamaan yh-
distystd ja toimintatapaa syntyy muutosvastarintaa. Kehittdminen koetaan helposti
vanhan toiminnan arvostelemisena, joka henkildityy edelliseen puheenjohtajaan. Toi-
saalta on myds riski, ettd uusi puheenjohtaja tukeutuu liikaa edeltajaansa. Onkin hyva
miettid, onko jarkevaa valita entistd puheenjohtajaa varapuheenjohtajaksi, saati koko
hallitukseen. Hallituksen henkilostovaihdokset pitéda keskustella avoimesti hallituksen
sisdlla ennen varsinaisia paatoksia, ndin véltytdan haasteilta. (Loimu, 2013, s. 187—
188.)

Yhdistyksen toiminnassa hallituksen apuna voi olla eri toimihenkil6itd. Yleisemmin
kaytettyja pienemmissé yhdistyksissa ovat sihteeri ja talouden- tai rahastonhoitaja. Pu-
heenjohtaja ja varapuheenjohtaja on aina luottamushenkild, kun taas sihteeri tai rahas-
tonhoitaja voidaan valita hallituksen ulkopuolelta, elleivat saanndt toisin mééraa. Sih-
teerin tehtavid ei mainita yhdistyslaissa, minka vuoksi ne olisi hyvé kirjata yhdistyksen
s&antoihin. Yleisemmin sihteeri hoitaa kokouksen poytakirjan Kirjoittamisen, erilais-
ten ilmoitusten ja tiedotteiden laadinnan, toimintakertomuksen ja toimintasuunnitel-
mien kokoamisen, jasenrekisterin yll&pidon, arkistonhoidon ja kokousten valmistelut
yhdessad puheenjohtajan kanssa. Lain mukaan edelld luetelluistakin asioista kuitenkin

vastaavat viime kadessé yhdistyksen hallitus tai hallituksen puheenjohtaja. Siksi on
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tarkeada kirjata hallituksen toimintaséantdihin tai yhdistyksen séantéihin, miten asiat
hoidetaan. Talouden- tai rahastonhoitaja toimii tiiviissd yhteistydssé hallituksen
kanssa laatien esimerkiksi talousarviot. Pienemmisééd yhdistyksissé rahastonhoitaja

voi laatia my0s Kirjanpidon ja tilinpaatokset. (Loimu, 2005, s. 52-59.)

Hallituksen jasenen pitad tayttad lain ja yhdistyksen séantdjen asettamat kelpoisuus-
vaatimukset. Jos hdn menettéé kelpoisuutensa, hédnen toimikautensa hallituksessa paat-
tyy valittomasti, ellei sdannoissa toisin maaratd. Hallituksen jasenen ei tarvitse olla
yhdistyksen jasen, ellei sadnnot sita edellyté. Jasenen ei myoskaan tarvitse asua yhdis-
tyksen kotipaikkakunnalla. Jasenen pitéa olla luonnollinen-, ei oikeushenkild. Halli-
tuksen jasenia pitaa kohdella tasapuolisesti ja yhdenvertaisesti, vaikka tdma kohta 16y-
tyykin laista vain epésuorasti. On péivanselvaa, etté jos néin ei toimita, hallitus menet-
t&& luottamuksensa ja perusteet hoitaa tehtdvaansa. Hallituksen jasenet odottavat pu-
heenjohtajalta tasapuolista ja oikeudenmukaista toimintaa. Yhdenvertaisuusperiaat-
teen mukaan kaikilla jasenilla on &&nestystilanteessa vain yksi dani. Saman periaatteen
mukaan paatoksenteossa jokaisella hallituksen jasenella on oikeus tulla kuulluksi, eli
kertoa mielipiteensé paatettavaan asiaan. Hallituksen jasenelld on oikeus saada enem-
man tietoja yhdistyksen toimista ja tilanteesta kuin yhdistyksen jasenelld. Hanell&d on
oikeus saada tietoonsa kaikki yhdistyksen taloudellisesta tilanteesta kertovat asiakirjat
sekd tutustua kaikkiin yhdistyksen toimielimen péytakirjoihin ja asiakirjoihin ja yh-

distyksen jasenluetteloon. (Paasolainen, 2010, s. 51-52.)

Palokuntayhdistys eroaa muista yhdistyksista ulospain niin, etta palokunnan paallikkd
on palokunnan ulospdin nakyvat kasvot, eika siis hallituksen puheenjohtaja. Tama joh-
tuu palokunnissa yleisesti kdytdossé olevista organisaatiorakenteista, jossa paallikko
johtaa halytysosastoa ja hallituksen puheenjohtaja koko yhdistystd. Asiaan perehty-
mattomien keskuudessa péallikkoda pidetadn koko toiminnan johtajana, juridisesti paal-
likol14 ei ole mitdédn vastuuta. Yhdistyksen sadnnoissa voidaan hénelle méaaritelld vas-

tuita, mutta laki ei tunne “palokuntayhdistyksen péaallikkoa”.
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5.3 Hallituksen kokoukset ja paatoksenteko

Hallitus paattdd kokouksissaan niista asioista, joista ei yhdistyksen yleisissa kokouk-
sissa paateta. Hallituksella on niin sanottu yleisvaltuus ja velvollisuus hoitaa yhdistyk-
sen asioita, eli se hoitaa osan yhdistyksen paivittéisista asioista. Kokousten onnistumi-
sen kannalta on tarkeas, ettd ne valmistellaan hyvin etukéteen. Taméa valmisteluvastuu
kuuluu puheenjohtajalle, jos hallitus ei ole muuta sopinut. Kokouksen esityslista liit-
teineen pitaa toimittaa jasenille etukédteen hyvissa ajoin, jotta he ehtivat tutustua siihen
ja hankkia tarvittavan tiedon paatosten tekoa varten. Edelld on kerrottu, ettd hallituk-
sen jasenid pitdéd kohdella yhdenvertaisesti ja tasapuolisesti, eli myos kaikkien halli-
tuksen jasenten pitad saada kokouksesta sama tieto. Esityslistaan voidaan halutessa
laittaa valmiiksi kunkin kohdan paatettavat asiat. Tamakin helpottaa jasenten osallis-
tumista ja valmistautumista. Hallituksen kokousten ajankohdat on myds hyva sopia
valmiiksi koko toimikaudelle vaikka vuoden aloituskokouksessa. (Paasolainen, 2010,
s.119-124))

Kokousten kulku kannattaa rakentaa yhtendiseksi hallituksen tarpeita peilaten. Halli-
tuksen vuosikello auttaa kokouksen siséllon suunnittelussa. Se sisaltad pakolliset asiat,
jonka lisaksi kasiteltavaksi tulevat muuttuvat ja yllattavat asiat, jotka vaativat hallituk-
sen paatoksen. Yksi malli kokouksen esityslistalle voi olla seuraavanlainen:

1. Kokouksen avaus ja laillisuus
Esityslistan hyvaksyminen
Edellisen kokouksen poytékirjan tarkistus ja allekirjoitus tarvittaessa
Paatettavat asiat

Keskusteltavat asiat

o o~ w D

IImoitusasiat
7. Seuraavan kokouksen ajan sopiminen ja kokouksen padttdminen
(Paasolainen, 2010, s. 133-134.)

Paasolainen (2010, s. 133-134) jatkaa, hallituksen kokouksessa ei yleensa tarvita jar-
jestaytymistd, kun kaikki tarvittavat toimihenkil6t valitaan toimikaudeksi kerrallaan.
Laillisuus toteutuu ldhtokohtaisetsi aina, edellyttaa tietysti, ettd kokouksen valmistetut
on tehty huolella, eli kaikki jasenet ovat tietoisia kokouksesta ja siell& ké&siteltavista

asioista etukateen. Vaikka edellisen kokouksen pdytakirjaa ei allekirjoitettaisikaan,
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kannattaa puheenjohtajan informoida hallitusta toteutuneista paatoksista. Esityslistaan
Kirjataan péatettavat asiat jokainen kohta erikseen, ja niista kirjataan paatos poytakir-
jaan. Keskusteltaviin asioihin kirjataan asiat, jotka vaativat vield keskustelua. Néaistéa
tehdaan paatos tarvittaessa myohemmin. limoitusasiat merkitadn poytékirjaan vain tie-
doksi. Hallituksen seuraava kokous on hyvé sopia, jos kokouksen ajankohdalle ei ole

kaytdsséd muuta jarjestelmaa.

Kokouksen jalkeen tehdyt paatokset pitdd panna taytantdon, eli toteuttaa. Hallitus voi
delegoida taytantoonpanoa toimihenkildille tai muille tahoille. Hallituksen ei siis kan-
nata tehd& kaikkea itse, mutta se on asioiden toteutuksesta vastuussa. Siksi hallituksen
pitda aktiivisesti valvoa paatosten toteutumista. Kokouksen jalkeen on hyva viestia
jasenistolle mita paatettiin, esimerkiksi yhteisella sahkopostiviestilla. (Paasolainen,
2010, s. 135-136.)

Millainen sitten on hyva kokous? Yksi mééritelméa hyvasta kokouksesta on seuraavan-
lainen: Kokoukselle on asetettu tavoite ja se tavoite saavutetaan, asioista on tehty sel-
kedt paatokset, joihin kaikki jasenet ovat sitoutuneet. Onnistumista voidaan maarittaa
myas silla, milla fiiliksella henkilot kokouksesta lahtevat. Hyva fiilis tulee usein tun-
teesta; minua on kuultu ja voin vaikutta minulle tarkedéan asiaan. Kokouksen onnistu-
minen ei ole yksin puheenjohtajan taitojen varassa, vaan vastuu onnistumisesta on kai-
killa jasenilla. Hyva kokous edellyttaa, ettd jokainen on valmistautunut siihen hyvin,
ilmaisee oman mielipiteensa asioista ja kuuntelee, sek& osoittaa kiinnostusta muiden

mielipiteisiin. (Rosengren ym., 2018, s. 40.)

Toinen madritelma hyvasté kokoustytdskentelysta nostaa edellisten liséksi esille myds
hallituksen sd&nnolliset kokoukset, hallituksen jasenten kokemuksen ja johdonmukai-
sen ajattelun, monien eri vaihtoehtojen kasittelyn paatdksen tueksi, yhdistyksen edun
mukaisen tyoskentelyn ja kokoustydskentelyn saannéllisen arvioinnin. (Hannula,
2003, s. 162-163.)

Yhden mé&aritelmén mukaan hallituksen kokouksia pitéisi olla vuodessa viidestd yh-
deksaan, naiden liséksi olisi hyva pitaa strategiakokous, jossa keskitytadn strategiseen

tulevaisuuden suunnitteluun. Nama kokouksiin kéytettavat tunnit kannattaa hyodyntéaa
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tehokkaasti, siksi on tarked& valmistella ne hyvin. Jos puheenjohtaja tekee toité val-
mistellessaan kokouksia, voidaan samaa vaatia myos jaseniltd — heidén pitéa tutustua
kokousaineistoon etukateen. Hallituksen jasenelta odotetaan kysymysten esittamista ja
avointa keskustelua kokouksissa, talldin hén osoittaa toteuttavansa haneen lain vaati-
maa huolellisuusvelvoitetta paatoksia tehdessa. Kokouksessa mukana oleva passiivi-
nen jasen ei tata velvoitetta tdyta. (Erma ym., 2017, s. 62-64.)

5.4 Hiljainen tieto

Hiljainen tieto on nimensa mukaisesti vaikeasti tunnistettavaa, tat4 tietoa kdytetaan
kuitenkin jokapaivaisessa toiminnassa automaattisesti. Hiljaista tietoa voidaan kuvata
esimerkiksi kokemustietona, laajana ymmartdmyksend, viisautena ja oivaltamisena.
Usein tahéan liittyy vaikeiden ja kielteisten tunteiden hallinta, joita ei koulutietona voi
opiskella. Henkilo ymmartad tehtavan hoidon kannalta kokonaisuuksia, eri prosessit
ja niiden vaikutuksen kokonaisuuteen. Monesti henkil6t eivét itsekddn tunnista omaa
osaamistaan, koska se kehittyy hiljalleen. Omaa osaamistaan ennemmin véhatellaén
kuin nostetaan esille. (Kiviranta, 2010, s. 162-163.)

Hiljaisen tiedon siirtdmisessé eteenpdin ei ole kyse mistddn uudesta asiasta. Helposti
ajatellaan, ettd osaamisen ja tiedon siirto tapahtuu automaattisesti kokeneenmalta nuo-
remmalle henkil6lle ikaan kuin luonnollisesti. Nain ei usein kuitenkaan tapahdu, vaan
hiljaisen tiedon siirtymisté pitda johtaa ja ohjata yhta tavoitteellisesti kuin muutakin
oppimista. Osaamisen siirto on myos parhaimmillaan molempia osapuolia hy6dynté-
vad. Nuoremmat saavat kokemuksia ja tietoa, mutta vastavuoroisesti he antavat uusia
nékokulmia asioihin. Yleinen ajatus on myds, etté tiedon siirto on kunnossa, kun tieto
dokumentoidaan. Tahén tapaan liittyy se ongelma, ettd yhteistd ymmarrysta asioita ja
tavoista toimia ei paase syntymaan, kun vuorovaikutus ja keskustelu puuttuu. Vuoro-
vaikutusta pidetdankin ehdottomana onnistumisen edellytyksena hiljaisen tiedon siir-
tymisessd. Hyvia keinoja ja tapoja tdhan ovat esimerkiksi kokoukset. Niissé voidaan
ké&sitella eri tapahtumia osaamisen kannalta. Osallistujat paasevat keskustelemaan toi-
mintatavoista, vaihtamaan kokemuksia ja nakdkulmia. Tamé toisi myos vaihtelua ko-
kouksiin, mik& osaltaan voi vaikuttaa positiivisesti myonteiseen ajatteluun usein niin

passiivissa kokoustilanteissa. (Kiviranta, 2010, s. 188, 195.)
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5.5 Hallituksen toiminnan kehittaminen

Strateginen suunnittelu pitda siséllaan yhdistyksen vision, perustehtévén ja arvot.
Niista 16ytyy ne toimenpiteet, joilla yhdistys pyrkii pd&dsemaén haluttuun padmaaraan.
Strategia laaditaan vuosiksi eteenpéin, yleensd puhutaan viiden vuoden perspektii-
vistd. Visio kuvaa pitkan tahtaimen tavoitetilaa, sitd mita halutaan olla vuosien kulut-
tua. Visiota mietittdessa pitad ottaa huomioon jasenten ajatukset, talldin heidat on hel-
pompi tulevaisuudessa sitouttaa toteuttamaan niitd. Yhdistyksen perustehtdava loytyy
sen saannagist, sielld on kerrottu mika on yhdistyksen tarkoitus. Arvot kuvaavat niita
asioita, joita yhdistyksessa pidetdan térkeind, ne ohjaavat jokapéivaista toimintaa.
(Loimu, 2005, s. 174-188.)

Monesti toiminnan suunnittelu koetaan hankalaksi ja haastavaksi, on helpompaa
menné eteenpdin samalla vanhalla kaavalla ilman suunnitelmaa. Kun ei ole selkeita
toimintamalleja eika tavoitteita, ei voida mydskéan yhdessa iloita siita, etta tavoittee-
seen paastaan. Asiaa kannattaakin lahestyé toisesta suunnasta; kun on selvét tavoitteet,
tiedetd&n mitd ja miten tehdédén, ja ennen kaikkea se mité ei tarvitse tehda. Hyvéa suun-
nitelma helpottaa, selkeyttdd ja vahentaa hallituksen tehtévid. Suunnitelman tekemi-
seen ei ole yhté oikeaa tapaa. Mukana suunnittelussa pitdisi olla hallituksen lisaksi
muu ydinjoukko henkil6ita, jotka toimivat yhdistyksessa kaytannon tehtéavien parissa.
Ennen kuin lahdetddn miettimaan mitdan tulevaisuudensuunnitelmia, pitaa selvittaa
hallituksen nykytila. Hallituksen kannattaa avoimesti ja rehellisesti keskustella mitka
toimintatavat kaipaavat kehittamistd. Jos toimintatavat eivat toimi hallitustasolla, eivat

ne voi mydskaan toimia yhdistyksen jasenten keskuudessa. (Loimu, 2005, s. 158-172.)

Hallitustoiminnan yhtend haasteena koetaan jasenten heikko sitoutuminen hallituksen
toimintaan ja tehtéviin. Yksi tekija, joka td4han vaikuttaa on se, ettd hallituksen jésen
ei koe hallituksen tavoitteita yhtendising, hallituksen jésenet eivat luota toisiinsa, ei-
vatka koe oloaan turvalliseksi ryhmdssé. Luottamus syntyy muiden jasenten hyvak-
synnastd, mutta ensin pitdd hyvaksya itse muut jasenet, ennen kuin voi itse saada hy-
vaksynnan muilta. Hallituksen pitéa pystya avoimeen ja rehelliseen keskusteluun niin
ryhmén siséisisté kuin paatettavista asioistakin. Hallituksen olisi hyva luoda omat si-
séiset pelisaannot toiminnastaan. Pelisdannot auttavat uusia jaseniéd padsemaan toimin-

taan ja hallituksen sisdiseen kulttuuriin mukaan helpommin. Tdma auttaa hallitusta
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myo6s pidemmalla ajalla, koska talléin toimintaan sitoudutaan nopeammin ja parem-
min, ja henkilostovaihdokset hallituksessa vahenevat. Yhdistysten hallituksilla on yksi
yhteinen piirre, toiminta on ldhes aina vapaaehtoisten tekemaa ty6ta. Silloin yhteisten
pelisédantdjen pitaa olla sellaiset, ettd tyoskentely koetaan mielekkaéksi. (Paasolainen,
2010, s. 181))

Hallituksen pitdisi luoda itselleen oma toimintaohje, joissa otetaan huomioon kokous-
tekniset asiat, jotka tulevat pitkélti yhdistyslaista ja saannoistd, seké hallituksen omat
toiveet, jossa otetaan huomioon myds ryhmén vuorovaikutus. Toimivan ja yhteistyo-
kykyisen hallituksen toimintaohje muodostuu néiden yhdistdmisestd. Hallituksen
kaikkien jasenten pitéa osallistua toimintaohjeen laadintaan ja niista pitaa keskustella
yhdessa. Tama on tarkead, koska ndin saadaan jasenisto sitoutumaan yhteiseen toimin-
takulttuuriin. Toimintaohjetta tulee my0s arvioida riittdvan usein ja muuttaa tarvitta-
essa. Hyva hetki tarkistaa toimintaohjetta on, kun hallituksessa vaihtuu jasenid. Kun
uusille jasenille esitelldédn hallituksen toimintaohjetta, voidaan samalla kriittisesti
miettid, onko ohje toimiva. Helposti on vaarana, kun ettd toimintakulttuuri vakiintuu,
toiminta jatkuu samalla tavalla kuin ennenkin. Tall6in ei useinkaan pyséhdyta mietti-
maan onko perusteltua toimia talla tavalla. (Paasolainen, 2010, s. 15.)

Hallituksen toiminnan kehittamiseen ja arviointiin 16ytyy erilaisia malleja ja tapoja
lukuisa. Yksinkertaisuudessaan yksi tapa on vastata ensin kahteen kysymykseen;

e Mitd hyvaa hallituksemme tydskentelyssa on?

o Mitka tekijat ja asiat toimivat?
Vastaukset kootaan yhteen ja niisté keskustellaan. Toimivia ja hyvié asioita kannattaa
jatkaa ja vahvistaa. Tdman jalkeen vastataan seuraaviin kahteen kysymykseen;

o Mitk asiat eivéat toimi hallituksessamme?

e Mitd asioita hallitustydskentelyssé tulisi kehittéa ja parantaa?
Vastaukset kootaan yhteen ja ndihin asioihin etsitddn yhdessa ja yhteisesti ratkaisua.
Pitdd myos miettid miten ratkaisuehdotukset konkreettisesti toteutetaan ja toteutuk-
selle aikataulu. Asianseuranta ja tarvittavat jatkotoimenpiteet ovat tarkeét onnistumi-

sen kannalta. (Paasolainen, 2010, s. 189.)
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Paasolainen, (2010, s. 187) esittelee my0s toisen tavan. Hallituksen tydskentelyé arvi-
oidaan kuumailmapallon avulla. Hallituksen jasenet kiinnittavat lappuja ilmapallon
yla- ja alapuolelle. Yl&puolelle tulevat hallituksen toimintaa nostavat ja kohottavat
asiat. Alapuolelle tulevat ne laput, joissa on hallituksen toimintaa laskevat asiat. Ta-
man jalkeen lappuja ryhmitelldén ja yhdistelladn aihealueittain ja niistd keskustellaan
rakentavasti. Hyvié asioita kannatta jatkaa ja toimintaa alaspain vieviin asioihin etsia
ratkaisuja. Tassakin mallissa pitda tehda toimintasuunnitelma ja aikataulu kuinka asi-

oita viedaan eteenpain, tavoitteiden seurantaa unohtamatta. (Kuvio 4.)

Hallituksen tydsken-

telyn arviointi

Kuvio 4. Hallituksen tydskentely& nostavat ja laskevat tekijat (Paasolainen, 2010, 187)
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS JA TULOKSET

6.1 Tutkimuksen toteutus

Tassa tutkimuksessa tehtiin yksilo- ja ryhmahaastatteluita, benchmarking vierailuja ja
osallistuvaa havainnointia. Haastattelut olivat luonteeltaan teemahaastatteluja, koska
niissé keskityttiin tiettyihin kaikille samoihin kysymyksiin. Haastatteluja tehtiin kolme
huhtikuussa 2023; tutkittavan yhdistyksen puheenjohtajalle ja palokunnan paallikolle
yksilohaastatteluna seké koko yhdistyksen hallitukselle ilman puheenjohtajaa ryhma-
haastatteluna. Benchmarking vierailuita tehtiin kolme huhti-toukokuussa 2023. Koh-
teina olivat Pihlavan VPK:n ja Kokemé&en VPK:n hallituksen puheenjohtajat ja Hin-
nerjoen VPK:n pééllikkoé. Tutkimukseen osallistuneille l&hetettiin haastattelukysy-
mykset ja tyon teoriaosuuden teksti etukateen tutustuttaviksi. Osallistuvaa havainnoin-
tia on tehty vuosina 2021-2023 kaikkiaan kahdessatoista kokouksessa. Kaikki haastat-
telut nauhoitettiin kokonaisuudessaan ja litteroitiin, litteroinnin yhteydessé haastattelut
kuunneltiin my6s uudestaan. Taman jélkeen litteroitu teksti luettiin useampaan kertaan

lapi ja tekstista poistettiin taytesanat, jotta saatiin oleelliset asiat esille.

Tutkittavan yhdistyksen ryhmahaastattelussa henkilét nimettiin: jasen A, B, C ja D.
Tutkittavan yhdistyksen haastatteluiden tarkoitus oli, saada selville miten tutkittavan
yhdistyksen hallitus, hallituksen puheenjohtaja ja palokunnan péallikkd kokevat yh-
distyksen tilanteen ja toiminnan talla hetkelld. Heille esitettiin alla olevat haastattelu-
kysymykset, jotka ovat samat kuin tyon tutkimuskysymykset. Haastattelun aikana teh-

tiin tarvittaessa tarkentavia kysymyksia.

1. Miten yhdistyksen omat saannot ja ohjeistukset madrittelevét hallitustydskentelya?

2. Mita yhdistyksen puheenjohtajalta vaaditaan, jotta hallitustydskentely olisi moti-
voivaa ja hyvad hallintotapaa noudattavaa?

3. Millaisia toiveita yhdistyksessa on toimintaohjeelle ja vuosikellolle?

4. Miten hiljaisen tiedon siirtyminen varmistetaan yhdistyksessa?

5. Miten yhdistysté johdetaan ja jasenistdd motivoidaan?

Benchmarking vierailuiden tarkoitus oli 16yta4 asioita, joita ndiden vierailuiden aikana

haastatellut henkil6t kokevat tarkeind yhdistyksen hallitustydskentelyssd, yhdistyksen
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johtamisessa ja jasenistén motivoinnissa. Haastatteluissa pyrittiin hakemaan myos asi-
oita, joita hallituksen toimintaohjeessa ja vuosikellossa pitaisi olla. Benchmarking vie-
railun aikana kaikille esitettiin alla olevat samat kolme tutkimuskysymysta, jotka oli-
vat samalla myds haastattelukysymykset. Tdméa osuus nauhoitetiin ja litteroitiin sa-
malla tavoin kuin edellisessé kohdassa kerrottiin. Kysymykseen nelja haettiin vas-
tausta liitteena (Liite 1) olevien erillisten kysymysten avulla. Tamé osuus oli vapaata
keskustelua, josta tehtiin muistiinpanoja ja jossa haastattelija esitti tarvittaessa tarken-

tavia kysymyksia. Haastattelut kestivat puolesta tunnista tuntiin.

1. Mitd yhdistyksen puheenjohtajalta vaaditaan, jotta hallitustydskentely olisi
motivoivaa ja hyvaa hallintotapaa noudattavaa?

2. Miten hiljaisen tiedon siirtyminen varmistetaan yhdistyksessa?

3. Miten yhdistysté johdetaan ja jasenistdd motivoidaan?

4. Milla tavalla muiden yhdistysten hallinnossa toimitaan?

Havainnoitavista kokouksista yksi oli teams- ja yksi hybridikokous, loput kymmenen
olivat kokouksia, joissa osallistujat olivat paikalla samassa tilassa. Kokouksista tehtiin
muistiinpanoja puheenvuoroista, niiden kestoista, istumajarjestyksista ja kokouksen

kokonaiskestosta. Muistiinpanoihin merkittiin myés muita kommentteja ja huomioita.

Tutkimuksen aineistolla etsittiin vastauksia tutkimuskysymyksiin. Taulukossa 2 on
esitelty tutkimuksen tiedonkeruumentelmat ja mihin tutkimuskysymykseen niilla on

haettu vastausta.
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Taulukko 2. Tiedonkeruumentelmat

Tiedonkeruu- Kohderyhma Mihin tutkimuskysymykseen hae-
menetelma taan vastausta?
Haastattelu Hallituksen pj ja palo- Kysymys nro:1-5

kunnan paallikk6
Ryhméhaastat- Hallitus ilman pj:ta Kysymys nro:1-5
telu

Benchmarking | Vierailukohteiden halli- Kysymys nro:2, 4, 5

tuksen pj tai palokunnan Kysymys nro: 6 Liitteend olevien
paallikkd kysymysten avulla (Liitel)
Havainnointi Hallituksen kokoukset Kysymys nro: 1,2, 4,5

6.2 Tutkimuksen tulokset

6.2.1 Haastattelut

Tutkittavan yhdistyksen puheenjohtajan ja palokunnan péallikon mielesté yhdistyksen
s&annot koskien hallituksen tydskentelya ovat talla hetkella riittédvat, niissé on kaikki
oleellinen. Haastattelun perusteella puheenjohtajalla pitda olla johdonmukaisuutta, pe-
rehtyneisyytta ja kiinnostusta asioihin sekd hyvé kuuntelutaito kaikkia kohtaan. Yh-
distyksen vuosikello kokousteknisesta nédkokulmasta koettiin tarkednd. Siina pitéisi
olla ainakin kaikki tarkeat ajankohdat; yhdistyksen kokoukset, toimintasuunnitelmien,
ja -kertomusten méaarapaivat. Tasta olisi varsinkin puheenjohtajalle apua, yhdesta pa-
perista nakisi milloin mikakin asia vaatii hoitamista. Hiljaisen tiedon siirtyméan osalta
puheenjohtajan jaédminen hallitukseen ja varapuheenjohtajaksi koetiin I&htokohtaisesti
hyvaksi. Uuden puheenjohtajan ei kuitenkaan odoteta, eik& hanen tarvitse toimia sa-
malla tavalla kuin edentdjénsa. Tarkoitus olisikin saada vinkkeja ja varsinkin apua tar-
vittaessa. Vuosikellon liséksi perehdytys koetaan tarpeelliseksi, mutta talla hetkell&d

nahdaan sen olevan puutteellinen.

”Niin sanotusti ensin jd&dhdyttelemaén varapuheenjohtajaksi”
”Perehdytys tekisi jollain tapaa nakyvéksi asioita”

Jaseniston motivointi koetaan hankalana, koska on kyse vapaaehtoisesta toiminnasta.

Rahalla ei ole mahdollisuutta motivoida ja talkootydn tekemisté ei koeta nykypéivana
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yhta tarke&dné kuin ennen. Aineettomia palkitsemisia on jarjestetty esimerkiksi tietyn
kurssin suorittamisen yhteydessad. Haasteena néhtiin se, etté jasenistolta pitdisi vaatia
tiettyja asioita, mutta kaikilta ei voi vaatia samoja asioita. Vastuuhenkildiden, tassa
tapauksessa puheenjohtajan ja paallikon oma aktiivisuus koetaan tarkednd asiana,
koska he ovat esimerkkind muille. Hyvana johtamisena pidetdan muiden mielipiteiden

kuuntelemista ja mahdollisuuksien rajoissa jaseniston toiveiden toteuttamista.

”Se onkin pahuksen hankala kysymys, kun tdamé& on vapaaehtoinen harrastus”

Tutkittavan yhdistyksen koko hallituksen haastatteluun osallistuivat jasenet ilman pu-
heenjohtajaa. Kaikki jasenet olivat lahtokohtaisesti yhtd mieltd yhdistyksen séantdjen
toimivuudesta ja siitd, ettd ne ovat talla hetkella riittavat. Toisaalta esiin nousi myods
ajatuksia, ettd niitd voisi paivittad, koska aika kulkee eteenpéin ja hallituksen pitaa
pystya kehittymé&an siind mukana. Puheenjohtajalta vaaditaan jaseniston mielesta yk-
simielisesti jamptiyttd. Tadman pitdisi nakyéa hallituksen kokouksissa niin, ettd kokous
pidetdédn esityslistan mukaisesti, kasitelldén siind olevat asiat ja paatokset kirjataan
poytakirjaan. Muita ominaisuuksia, joita puheenjohtajalta pitéisi 10ytyé olivat oikeu-
denmukaisuus, asiantuntemus, tasapuolisuus seka hyva ja selke& vuorovaikutus. Kaik-
Kien pitéisi ymmartad mista puheenjohtaja puhuu. Puheenjohtajan jamptiytta tarvitaan
mya0s siing, ettd han ottaa huomioon kokouksissa ne hiljaisetkin jasenet tai kokousten
ulkopuolella keskustelemalla heiddn kanssaan asioista ja samalla kannustaa osallistu-

maan.

”Oikeudenmukainen ja jimpti” Ottaa my0s ne hiljaisemmat huomioon”

Haastattelun perusteella hallitus oli yksimielinen vuosikellon tarpeellisuudesta. Se
koetaan apuna uusille jasenille, olisi jokin tyokalu mistd nédkee, mitd milloinkin pitdisi
tehdd. Esiin nostettiin myds vuosikellon tuoma apu uusien jasenten saamiseen halli-

tustydskentelyyn mukaan tulevaisuudessa.

”Hallitustydskentelyyn ei ole hirvedsti halukkaita”

”Se helpottaa sen uuden jdsenen tdnne saamista”
Hiljaisen tiedon siirtdminen koetaan haastavana, ketdan ei voida vaatia kirjoittamaan
esimerkiksi kaikkia asioita ja ohjeita paperille. Asiaan liittyvét ajatukset jakaantuivat
hallituksen sisalla selvésti kahteen eri mielipiteeseen riippuen jasenen omasta koke-

muksesta hallitustydskentelyssd. Kauemmin hallituksessa mukana olleet toivoivat, ettd
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heiltd kysytadn asioita, varsinkin siind kohdin, kun eteen tulee jokin ongelma. Apua
on saatavilla, mutta pitaa osata kysya. Ajatus oli ettg, hallituksen toiminnan péapiirteet
eivét kuitenkaan ole muuttuneet, eivatkd muutu vaan pysyvét vuodesta toiseen lahto-
kohtaisesti samoina. Vahemman kokemusta omaavat kokivat, ettd pitad kuunnella ja
seurata miten on toimittu ja toimitaan, niin omassa hallituksessa kuin muualla. Van-
hempia pidetadan esimerkkeind. Naista asioista pitad kuitenkin osata valita hyodylliset
mallit niin omaa tekemiseen kuin hallituksenkin toimintaan, eikd automaattisesti ko-

pioida kaikkea mita toiset tekevat.

“Tietysti aina yritetddn neuvoa kun vaan mahdollista on, etté jos tulee semmoi-

nen tilanne. Toivotaan, ettd ndd nuoret tuossa osaa kysyy”
Vapaaehtoisen tyon johtaminen ja motivointi on yhteiskunnallisestikin muuttunut, ta-
man muutoksen koetaan hankaloittavan toimintaa. ”Ennen vanhaan” péési yrityksista
ldhtemaan halytyksiin, nykyaan tdmé onnistuu vain hyvin harvoissa paikoissa. Vaikka
VPK-toiminta on Kkaikille avointa, vaatii hdlytystoimintaan osallistuminen tietynlaista
ihmistyyppid. Ty0 on vaativaa ja sitd tehdadn ilmaiseksi. Aiemmin riitti, kun ymmarsit
vaitiolovelvollisuuden tarkeyden, aiemmin myds koulutukset olivat paljon lyhyempia.
Vaatimustaso on noussut valtavasti ja nykyaan joutuu suorittamaan monia pitkia kurs-
seja ja koulutuksia ennen kuin paésee osallistumaan halytyksiin, unohtamatta vaitiolo-
velvollisuutta. Johtamisesta ja motivoinnista puhuttaessa esiin nousi vahvasti mygds
rekrytointi. Monesti yhdistystoiminnassa aktiiviset henkil6t ovat aktiivisia monessa eri
yhdistyksessd. Tamé tuo haasteita varsinkin pienilla paikkakunnilla, joissa asukkaita
on véhan. Jokaisella on kuitenkin vuorokaudessa vain 24 tuntia, yksinkertaisesti aika
ei riitd kaikkeen, kun on oma tyo, perhe ja harrastukset. Vaikka yhdistystoimintaan voi
tulla mukaan kuka tahansa ja kaikille halukkaille 16ytyy varmasti tekemistd, ei uusia
jasenid siltikaan helposti saada. Kun uusi jasen tulee toimintaan mukaan, néhtiin pe-
rehdytys ja sen tarkeys isona asiana, joka pitdisi hoitaa suunnitelmallisesti ja hyvin.
Vastuu perehdytyksesta ja uuden jasenen viihtymisesta kuuluu koko jasenistolle. Hyva
yhteishenki, eli tunne, ettd kuuluu porukkaan eik& ket&d&n kiusata lisdéd motivaatiota.
Erilaiset litkuntavuorot ja kuntosalin vapaa kayttd koetaan térkeind, ikdantymisen
myo6td oma terveys kiinnostaa eri tavalla kuin nuorempana. Yhdistys on jarjestanyt
jasenilleen my6s mahdollisuuden osallistua erilaisiin ammattipatevyys ja direktiivi-

koulutuksiin. Téallaiset koetaan sek& motivoivina, etta palkitsemisina.
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”Tastd ei saa oikeasti periaatteessa mitddn muuta kuin sen hyvén olon tunteen”
”Semmoinen hyva yhteishenki, ettd siithen on sitten mukava menna”

6.2.2 Benchmarking vierailut

Vierailuiden aikana haastatelluiden henkil6iden yhteenlaskettu kokemus hallitusvuo-
sina oli 86 vuotta. Tam& kokemus nakyi haastatteluissa. Matkan varrelle oli osunut
niin yhteiskunnallisia muutoksia, kuin yhdistysten omiin kehityskaariin kuuluvia help-
poja ja ei niin helppoja aikojakin. Haastatelluista henkildista kaksi toimi hallituksen

puheenjohtajana ja yksi palokunnan paallikkona ja hallituksen jasenena.

Haastattelujen perusteella jokainen oli sitd mieltd, etta puheenjohtajan pitaa olla tasa-
puolinen, kuunnella kaikkia jasenia, kyselld mielipiteitd. Ketdan yksittaista jasenta ei
saa suosia, mutta tarvittaessa pitdd osata sanoa myos ei. Puheenjohtajalla pitdé olla
kokonaisvaltainen ndkemys koko yhdistyksestd, pitaa tietdd mité eri osastoissa tapah-
tuu. On hyva tietdda myos yhdistyksen historiaa ja samalla olla nakemys tulevaisuuteen,
mitd kohti yhdistystéd pitda johtaa, seurata aikaa sekd mita ymparilla tapahtuu. Pitaa
Ioytya ihmistuntemusta, varsinkin hallituksen jésenistod kohtaan. Ratkaisukeskei-
syytté tarvitaan myos, pitéa tarvittaessa I0ytaé hallituksen jasenten mielipiteistd ja na-
kemyksista hallituksen yhteinen linja, jolla paastaan eteenpdin. Puheenjohtajan pitaa
johtaa kokousta niin, ettd paatoksia yhdistyksen asioista ei tehda missaan muualla kuin
niissa. Puheenjohtajan pitad ehdottomasti tietdd mita paatoksia on tehty aiemmin, eika
mennd “mututuntumalla” ja tehda ristiriitaisia paatoksia. On tunnettava yhdistyslaki ja
palokunnan s&anndét. Puheenjohtajan tehtévien hoitamista helpottaa laaja yhteistyover-
kosto. Tdman verkoston kehittyminen vaatii puheenjohtajalta itseltdan aktiivista osal-
listumista ympérilla tapahtuviin tapahtumiin, pitéa olla esilla, mutta ei tyrkyttaa itse-
aan. Tatd omaa aktiivisuutta ja osallistumista my6s oman yhdistyksen sisalla nostettiin
esille esimerkin nakokulmasta jasenistod kohtaan. Tehtdva néhtiin haastavana ja sen

hoitamiseen pitaa sitoutua, muuten ura voi ja&da hyvinkin lyhyeksi.

”Oikeudenmukaisuus, tasapuolisuus, avoimuus on se juttu”
”Ei ole mistddn kotoisin, jos pdétoksié ei tehdd kokouksissa”
”Vapaaehtoistoiminnan johtaminen on semmoinen oma taiteenlajinsa”
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Hiljaisen tiedon siirtymisen osalta kaikki olivat yksimielisid siit4, etta yhteistyo ja vuo-
rovaikutus ovat ne keinot mill& asioita voidaan opettaa ja siirtda eteenpdin. Hallitus-
tydskentelyssa tdma nahdaén niin, ettd vaistyvé puheenjohtaja ja uusi puheenjohtaja
tekevat tiivista yhteisty6té ja tarvittaessa ratkaisun etsimiseen osallistuu koko hallitus
yhdessa. Hallituksessa pitaisi olla myods sd&nndllista vaihtuvuutta, uusia henkil6ité ote-
taan mukaan toimintaan ja heille annetaan kasvavassa méaarin vastuuta. Kun hallituk-
seen tulee uusia jasenid, on hyva kayda vuoden alussa l&pi hallituksen toimintatapoja
jatulevan vuoden tavoitteita. Ndin toimien jasenia perehdytetadn toimintaan, tdmé aut-
taa myos jasenen sitoutumisessa. Haastatteluiden perusteella toinen tapa toimia oli,
ettd hallituksessa on aina mukana my0ds nuorempia henkil6ité ja eri osastojen johtajat.
Néin kannattaa toimia myos niissa tilanteissa, joissa hallitus perustaa jonkin toimikun-
nan, esimerkiksi juhlatoimikunnan jarjestaméaan yhdistyksen juhlia. Tahan toimikun-
taan otetaan aina mukaan eri ikéisia jasenid. Osallistumalla ja olemalla mukana toi-
minnassa oppii. Kun tata asiaa ajatellaan koko yhdistyksen kannalta, ndhd&an avoin
yhteistyd kaikkien jasenten seka kaikkien osastojen vélilla valttaméattdmana. Eli toimi-
taan ja ollaan yhdessa koko yhdistyksend aina kun se on mahdollista, esimerkkina
koko yhdistyksen yhteiset talkoopdivat. Jos téllaisia yhteisia tilaisuuksia ei ole, koe-
taan sen heikentavan sosiaalisuutta ja yhteenkuuluvuuden tunnetta. Yhteisen tekemi-
sen myo6ta nuoretkin paasevat mukaan ja samalla kuulevat vanhemmilta juttuja ja tari-
noita siitd, miten ennen on tehty. Tadma on tarkeaa palokuntaperinteen siirtymisen kan-
nalta. Oppiminen yhdistyksen asioista ja toimintatavoista tapahtuu siind ohessa huo-
maamatta. Hyva tapa siirtaa perinteitd on jérjestaa nuoriso-osastolaisille sadnnollisesti

oppitunti, jossa kaydaan lapi vanhoja asioita palokunnan historiasta.

”Sitd vuorovaikutusta entisen puheenjohtajan ja nykyisen puheenjohtajan vé-
lilla” ”Sopiva vaihtuvuus hallituksessa, hiukan muutoksia aina valilld, mutta ei
kaikkea kerralla” ”Eri sukupolvet, yhteisty0ssé eri osastojen kanssa, semmoista
kanssakdymistd kaikki osastot sekaisin”
Johtamisen nakokulmasta kaikilla esiin nousi se, ettd kaikkia jasenid pitda kohdella
tasapuolisesti ja heitd pitdd kuunnella. Kenelldkaan ei saa tulla tunnetta, etté ihan turha
mitéan puhua, kun kukaan ei kuuntele. Puhumattomuus voi johtaa pahimmillaan isoi-
hin haasteisiin yhdistyksen siséll& ja lopulta jopa jasenten eroamiseen yhdistyksesta.
Asioista pitaa siis pystyd puhumaan avoimesti, kahdessa haastatellussa yhdistyksessa
hallituksen kokousten poytékirjat ovat kaikkien n&htavilla. Jos poytékirjat eivat olleet

kaikkien saatavilla, asioista tiedotetaan muulla tavoin. Avoimuus on koettu hyvéna
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tapana toimia ja johtaa jasenistod. L&htokohtana yleensa on, ettd ndmé asiakirjat eivat
ole kuin hallituksen saatavilla. Toinen hyva tapa on se, ettd kaikki harjoitukset niin
nuorten kuin halytysosastonkin alkavat sillg, ettd kerrotaan mité viikon aikana on ta-
pahtunut ja tulee tapahtumaan. Esiin nousi myods yhdistyksen johtohahmojen esi-
merkki, heidéan pitad kulkea koko ajan porukan mukana aivan ruohonjuuritasolla, osal-
listua ja olla esimerkkind. Missadn muodossa ei voi olla muiden yldpuolella pomot-
tamassa” vaan tehdd yhdessid muiden kanssa samoja asioita, télld tavoin muodostetaan

hyvaa johtamiskulttuuria ja henkilén oma auktoriteetti johtajana vahvistuu.

Toinen asia, jonka kaikki toivat esille, oli ettd rahalla ei voi motivoida, koska tésté
toiminnasta ei makseta mitéan, vaan pitaa loytaa toisia tapoja. Néaita tapoja on esimer-
Kiksi se, ettd huolehditaan jasenille hyva kalusto ja varusteet milla toimia. Kuntosalin
kayttd tai muun litkunnan tukeminen on Kaikilla kdytdssé. Yhdistyksissa on myos
mokkejd, joita jasenistd saa vuokrata. Yhteisid saunailtoja tai retkiéd esimerkiksi kesé-
teatteriin jarjestetdan. Naihin tapahtumiin pyritddn mahdollisuuksien mukaan kutsu-
maan koko perhe, eli jos is& harrastaa voidaan kesateatteriin kutsua vaimo ja lapset.
Tama harrastus voi joissain tilanteissa vaatia varsinkin halytysosaston jésenien koti-
vaeltd joustamista, néin heitdkin pyritddn huomioimaan. Téllaisissa tapahtumissa koe-
taan haasteena se, ettd valttamatta kaikki osallistumaan oikeutetut eivét aina péaase
osallistumaan. Tallaisessa toiminnassa, jossa palkkana on hyva olo toisen auttami-
sesta, pienillakin asioilla voi olla suuri merkitys. T&han liittyen esiin nostettiin Pelas-
tuslaitokselta tullut uusi ohjeistus, jonka mukaan jasenisto ei saa enda pestd asemilla
omia autojaan. Pieni asia, joka voi motivoida, mutta toisaalta joku voi lopettaa toimin-
nan téllaisen takia — asia voidaan kokea niin, ettd otetaan pois se pienikin palkkio ar-
vokkaasta ja tarkeésta tyosta. Yksi haastelluista kiteytti jasenistén motivoinnin ja joh-

tamisen yhteen lauseeseen ndin:

”Toiminnan pitéé olla innostavaa ja kiinnostavaa, miké vie sitd palokuntaa
eteenpdin, osastojen vilinen yhteisty0 on aina ssmmonen tosi hyvé juttu”.

”Palkitseminen on niitd tapoja mikd voi niinku motivoida” ”Porukan mukana
pitad olla, hyvét varusteet ja kalusto” ”Ei saa tulla semmoista hetked, etti leva-
tadn laakereilla”

Seuraavaksi haastatteluissa kéytiin l1api liitteend (Liite 1) olevia kysymyksia. Tata

osuutta ei nauhoitettu. Nailla kysymyksill& haettiin vastausta tutkimuskysymykseen:
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miten muiden yhdistysten hallinnossa toimitaan? Yhdistyksissa on véhan lakisaateisia
asioita hoidettavana. Nam4 asiat toistuvat vuodesta toiseen samoina, mik& helpottaa
niiden muistamista. Taman takia ndma asiat l10ytyvat useimmiten puheenjohtajan
“pédstd”, eikd varsinaista vuosikelloa ole, tai jos on, se ei ole aktiivisessa kaytsséa.
Kaikki haastatellut nostivat esiin sen, etté hallituksella on paljon jokapéivéiseen toi-
mintaan liittyvid asioita hoidettavana ja péatettavana. Naitd asioita ei voida vuosikel-
loon laittaa, joten sitd ei myoskadn ndhda vélttamatta tarpeellisena. Yksi haastatelluista
kertoi omasta tavastaan, han kirjaa omaan kalenteriin muistiin asioita, joita pitaa hoitaa
esimerkiksi puolen vuoden paasta. Tall tavalla varmistetaan, etté asia tulee hoidetuksi
ajallaan. Kahdessa yhdistyksessé on sadnnolliset kokoukset kuukausittain aina tiettyna
paivana. Yhdessa toimittiin niin, ettd puheenjohtaja kutsuu kokouksen koolle kun ka-
siteltdvia asioita on riittdvasti. Vuodessa pidettavien kokousten kokonaisméaaraéan
nailla tavoilla ei oikeastaan ollut merkitystd, koska kaikilla kokouksia oli 10-12 vuo-
dessa. Huomioitavaa on myos se, ettd vaikka kokous on sovittu pidettavéksi tiettyna
paivana, voidaan se jattaa pitamatta, jos kasiteltavia asioita ei ole. Naiden haastattelui-
den perusteella suurimmat eroavaisuudet olivat hallituksen kokoonpanossa. Yhdistyk-
sen eri osastojenjohtajilla voi olla s&&nnoissé méaritelty puhe- ja lasnéolo-oikeus hal-
lituksen kokouksissa. Kaytdssa oli myos malli, jossa eri osastojenjohtajat kutsutaan
kokouksiin tarvittaessa. Yksi malli oli se, ettd hallitukseen valitaan jasenia niin, etta
kaikki osastot tulevat automaattisesti edustetuksi. Sdannollisesti kokouksen esityslis-
talla oli kaikilla samoja asioita; talouskatsaus, kokousten vélill& yhdistykseen tulleiden
tiedotteiden lapikaynti, yhdistyksen eri osastojen kokonaiskatsaus ja edellisen kokouk-
sen poytékirjan paatdsten seuranta. Tavat miten naméa hoidetaan vaihtelevat, mutta

asiat olivat kaikilla samat.

Puheenjohtajan roolia kaikissa hallituksissa kuvailisin haastatteluiden perusteella sa-
nalla vastuunkantaja. Eli han hoitaa ja huolehtii asiat, jos niitd ei kukaan muu tee. Han
osallistuu aktiivisesti myos itse kaikkeen toimintaan hallituksessa. Téllaisen toiminta-
mallin nahdaan lisddvan luottamusta hallituksen siséll, varsinkin jaseniston luotta-
musta puheenjohtajaan. Vastuita jaettiin hallituksen sisalla lahtokohtaisesti niin, etta
jasen lupautuu hoitamaan jonkin asian ja sitten seuraavassa kokouksessa héan kertoo,
miten asia on hoidettu. Puheenjohtajan rooli t4ssd on se, ettd han huolehtii, ettd asia
tulee hoidetuksi. Misséan ei ollut kaytdssa mitdan erityista tehtdvien jakoa hallituksen

sisalld, vaan tehtévia ja asioita hoiti jokainen vuorollaan. Puheenjohtajan vastuulla oli
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kokouksen koolle kutsuminen ja kokoukseen liittyvan aineiston toimittaminen jase-
nille hyvissé ajoin ennen kokousta. Lahtokohtaisesti puheenjohtajat hoitivat tdman itse

samalla kun tekivat esityslistan, kuten yksi haastatelluista vastasi:

”Turhaan ldhettdé esityslistan asioita sihteerille ja pyytdd tekeméén esityslistan,

kun voi ne itsekin tehda samalla kun kokoaa asioita esityslistalle”
Jokainen hallitus seurasi ja kehitti omaa toimintaansa. Yhdella hallituksella on kay-
t0ssé erityinen kehityspéiva, jossa tehtiin seuraavan vuoden toimintasuunnitelma. Hal-
lituksen toimintaa arvioitiin esimerkiksi nelikenttdanalyysilla, samaa analyysia kaytti-
vat myos yhdistyksen muut osastot. Analyysien perusteella tehdaan tarvittaessa muu-
toksia toimintaan. Toinen tapa pitaa kehityspdivaa oli toteuttaa se silloin kun tehdaén
pidempiaikaisia suunnitelmia, esimerkiksi johtosdanttjen péivitys. Kaikki seurasivat
hallituksen toimintaa vuoden aikana kokouksissa keskustelemaalla. Hallituksen teke-
mista paatoksista tiedotettiin monella tavalla kuten jo aiemmin tuli ilmi. Poytékirjat
olivat jaseniston saatavilla halutessaan, poytékirja jaettiin jasenistolle ja paatoksista
puhuttiin harjoitusten yhteydessa. Eri tapoja tdman suunteen oli kokeiltu, mutta ndma
tavat olivat talla hetkelld hyvét. Haastatteluissa tuli ilmi, ettd jonkin toisen hallituksen

tapa toimia tiedottamisen suhteen ei toimi muissa hallituksissa.

Tutkimuksessa tehtyjen haastatteluiden aikana tai vastauksia analysoidessa ei pystynyt
paatteleméan onko henkild hallituksen puheenjohtaja, hallituksen jasen tai palokunnan
paallikkd. Henkiloston johtamiseenkin liittyvat kysymykset olivat vastauksiltaan sa-
mansisaltoiset kaikilta. Taman kysymyksen ajattelin etukateen jakavan nakemyksia,

nain ei kuitenkaan kaynyt.

6.2.3 Osallistuva havainnointi

Hallituksen kokoukset pidettiin samassa luokkatilassa, jossa istuttiin kuvan mukai-
sessa jarjestyksessa. Puheenjohtaja istui yksin oman poydén takana, jasenet istuivat

kahdella eri rivilla, yhtendisten pitkien pdytien takana. (Kuvio 5.)
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Kuvio 5. Hallituksen kokousten istumajarjestys

Kaikki havainnoidut kaksitoista kokousta kestivét keskimaarin noin tunnin. Yksi ko-
kous kesti 25 min ja pisin 105 min. Teams ja hybridikokous eivat vaikuttaneet kokouk-
sien kestoon. Esityslistalla k&siteltavia asiakohtia oli keskimaéarin 10. Pidemp&én kes-
taneissd kokouksissa “muut asiat” kohdassa oli muita kokouksia enemmaén asioita. Ku-
viosta 5 nahdaéan istumajarjestykset kokouksissa, jasenten istumapaikat vaihtelivat
jonkin verran, lahtokohtaisesti kuitenkin samat jasenet istuivat aina poytarivin samassa
paéssd. Puheenvuoroja kokouksissa kaytetiin epétasaisesti, osa jasenista kaytti pu-
heenvuoron joka kohdassa, osa saattoi olla hiljaa jopa koko kokouksen. Puheenvuoro-
jen kestot olivat paasaantoisesti aina lyhyitd. Eniten puheenvuoroja kokouksissa kayt-

téneet jasenet istuivat yleensd eturivissa lahell& puheenjohtajaa.

Kokouksista ei toimitettu esityslistaa ja aineistoa etukateen tutustuttavaksi. Kaikissa
kokouksissa oli haasteita mité asioita kokouksessa kuuluu kasitella. Kokouksissa kuul-
tiinkin usein kysymys “pitdiskos tastdkin puhua?” Téllainen suunnitelmaton toiminta
aiheutti hairioitd kokousten kulkuun ja hankaloitti kaikkien jasenten ja varsinkin pu-
heenjohtajan tytskentelyd. Kokouksissa olisi pitanyt keskittyd pééatettaviin asioihin,
mutta suurin osa ajasta meni kaikenlaiseen muuhun toimintaan. Kokouksissa tehtyjen
paatosten seuranta oli osittain mydskin puutteellista tai sitd ei ollut ollenkaan. Teh-
dyistd paatoksista ei tiedotettu jasenistdd, joku saattoi kertoa viikkoharjoituksissa jo-

tain, mutta suunnitelmallista toiminta ei ollut.

Vertailun vuoksi tutkimuksen aikana kaytiin l&pi tutkittavan yhdistyksen hallituksen

kokousten poytékirjoja vuosina 2015 - 2019. Kokousten kestoissa ja esityslistalla ole-
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vien asioiden madrissa ei ollut havaittavissa eroja tassé tutkimuksessa oleviin kokouk-
siin. Puheenvuoroja ja niiden kestoja poytékirjoista ei 16ydy, kokouspaikka on ollut

myaos eri.

Paasolaisen, (2010, s. 165-166) mukaan on virhe istua kokouksissa perakkain vanhan-
aikaisessa luokkamuodostelmassa. Tallaisessa muodostelmassa kokouksen keskuste-
luun osallistuvat vain aktiivisemmat hallituksen jasenet. Vuorovaikutuksen syntyy vai-
kuttaa se ettd, osanottajat nakevat toistensa kasvot. Myos istumajérjestyksella on mer-
Kitystd ryhman viestinndn kannalta. Ryhmén keskinéisen viestinnén on todettu tehos-
tuvan jos ihmiset istuvat keh&ssa. Kokouksen pdydét ja istumajérjestys kannattaa ryh-
mittaa niin, ettd osallistujat nakevét toisensa, vahimmaisvaatimus on, etta jokaisella
jasenelld on katsekontakti puheenjohtajaan. Yksin istuessaan puheenjohtajan erityis-
asema korostuu, istuessaan ryhméssa muiden jasenten kanssa hén on yksi hallituksen

jasenisté.

7 JOHTOPAATOKSET JA KEHITTAMISTYON TUOTOKSET

7.1 Johtopaatokset

Tutkimuksellisen kehittdmistyon tarkoituksena on saada aikaan muutos. Muutoksen
tarve lahtee liikkeelle organisaation kehittdmistarpeista. Kehittdmisen ratkaisuna on
uusien ideoiden, kéytantdjen tai tuotteiden tuottaminen. Kehittamistydssa ei vain ku-
vailla uusia asioita tai tapoja toimia, vaan niita viedd&dn myos kaytantéon. (Ojasalo
ym., 2018, s. 19.) Tutkimuksen paatutkimuskysymys oli: Miten tutkittavan yhdistyk-
sen hallitustoiminta tulee organisoida, jotta se on hallituksen jasenille motivoivaa,
noudattaa hyvéé hallintotapaa ja tukee yhdistyksen tavoitteiden saavuttamista? Téhan
kysymykseen haettiin vastausta apututkimuskysymysten avulla. Kaikkiin kysymyk-

siin saatiin vastaus, ja sitd kautta myds paatutkimuskysymykseen.

Oikeusministeri6 on ollut mukana valmistelemassa yhdessa valtakunnallisten kattojéar-
jestodjen kanssa Yhdistysten hyvé hallintotapa suositusta. Suositus tdydentéda yhdistys-

lain vahimmaisvaatimuksia, se on julkaistu marraskuussa 2015. Tavoitteena on |0ytéé
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yleisesti hyvaksytyt toimintatavat, jotka auttavat yhdistyksen j&senid ja hallitusta edis-
tdméan avoimuutta, sitoutumista, luottamusta ja onnistumista yhdistyksen toimin-

nassa. (Oikeusministerid, 2023.)

Edell& kerrotun suosituksen tavoitteena on:
e Helpottaa ja kannustaa jaseni& osallistumaan yhdistyksen toimintaan ja paatos-
ten tekemiseen
e Edistad hyvan hallintotavan noudattamista yhdistyksissa
e Selventad hallituksen jasenten asemaa ja paatoksentekoa
e Vihentd4 epaselvyyksié ja erimielisyyksia yhdistyksessé
e Lisata sidosryhmien luottamusta yhdistyksen toimintaan
(Soste, 2015.)

Hyvélla hallintotavalla tarkoitetaan hyvia tapoja, jotka ovat yhdistystoimintaan vakiin-
tuneet kaytanteiksi. Syy téllaisten kéytanteiden syntymisen johtuu pitkélti yhdistyslain
vahaisisté velvoittavista saadoksista. Laissa on monessa kohdin maininta yhdistyksen
sédannoista ja niiden antamista ohjeistuksista, joka antaa yhdistykselle vapauden toimia
omaksi parhaaksi. Tutkimuksen tuloksena ldydettiin hyvid tapoja ja kaytantoja, joista
voidaan soveltaa tutkimuksen kohteena olevassa yhdistyksessé. Téssa tyossa naita ta-
poja on Kirjattu laadittuun toimintaohjeeseen. Tutkimuksen perusteella yhdistyksen
sédanndt koettiin toimiviksi, mutta ei saa tuudittautua siihen, ettd saantoja ei tarvitse
paivittaa tulevaisuudessa. Hallituksen pita4 olla aktiivinen tassa asiassa, tallainen kom-

mentti tuli myds benchmarking vierailun aikana.

Hallituksen tehtdvé on reagoida kun tilanteet yhdistyksessd muuttuvat. Kaikkia asioita
ei pystytd ennakoimaan toimintasuunnitelmassa tai vuosikellossa. Hallituksen tehta-
vana on hoitaa yhdistyksen asioita jasenten puolesta, joten hallituksen velvollisuus on
kutsua yhdistyksen kokous tarvittaessa koolle jos toiminta vuoden aikana muuttuu ra-
dikaalisti toimintasuunnitelmaan ndhden. (Valke & Miettinen, 2013, s. 27.) Tamén
tutkimuksen perusteella hallituksen vuosikellolle ei ndhdé suoranaista tarvetta. Koska
hallituksen lakis&ateisia tehtdvia on véhan, oletus oli, ett4d puheenjohtaja tietaa ne il-

man vuosikelloakin. Haaste oli siind, miten saadaan hoidettua kaikki paivittaiseen toi-
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mintaan liittyvéat asiat. Hallituksen toimintaohje koettiin tarpeellisena ja hyvéna perus-
tana yhdistyksen sééantdjen liséksi hallituksen toiminnalle. Sen arvo oli, antaa peruste-
luita siihen miksi hallitus toimii kuten toimii. Tdman suuntaiset tulokset johtuvat var-
masti haastatelluiden henkil6iden pitkista kokemuksista hallitustoiminnassa. Uskon,

ettd ndkemykset olisivat olleet toisenlaiset jos hallitustydskentelysta ei ole kokemusta.

Vapaaehtoisen tyopanoksen huomioiminen on térked kannustin vapaaehtoistoimin-
nassa ja auttaa motivoinnissa. Yhdistyksen toiminnasta vastuussa olevien henkildiden
on tarkedd muistaa Kiittad ja kannustaa jasenist0d; tuskin kukaan antaa palautetta, etta
hant& on kiitetty liikaa. Pienikin Kiitos osoittaa, ettd h&dnen tyépanostaan arvostetaan.
(Karreinen ym., 2010, s. 79-80.) Motivoinnin apuna ja kiitoksena osallistumisesta mo-
nesti VPK-yhdistykset kdyttavat erilaisia liikuntaetuja jo senkin takia, ettd savusukel-
luskunnon yllapito vaatii ty6ta. Jaseniston huomioiminen ja palkitseminen koettiin j&-
senistdn johtamisen ohella ehka haastavimpana asiana hallitustydskentelyssa. Palo-
kuntatoiminnassa on usein tapana jakaa erilaisia ansiomerkkeja; kuitenkaan kukaan
haastatelluista ei nostanut naita esille palkitsemisen nakokulmasta. Mielestani taméa
kuvastaa sitd, ettd perushuomioiminen arjessa koetaan tarkeéna ja erilaiset ansiomerkit
ovat ikadn kuin kirsikkana kakun paallad. Aiemmin tdman tyyliseen vapaaehtoistoimin-
taan on tuonut mukaan halu auttaa ja olla hyddyksi, nykyisessa yhteiskunnallisessa
tilanteessa tdma ei oikein riitd. Yhteisilla saunailloilla on ollut myds suuri merkitys
aiemmin, nyky&an niiden lisaksi pitad 10ytya jotain muutakin. Tutkimuksessa ei ku-
kaan nostanut esille perinteista kyselyé jasenistolle, mitd te haluatte? Tama voisi olla
yksi tapa, jasenistd paasisi itse vaikuttamaan tavoitteisiin ja palkintoihin. Hallituksen
kannattaa Kiinnittdd huomiota motivointiin ja varsinkin palkitsemiseen, tapoja var-

masti 16ytyy jos niin halutaan, unohtamatta sita kiitosta siella arjessa.

Benchmarking-vierailuiden haastatteluissa nousi esiin kolme asiaa kun puhuttiin hal-
litustoiminnan kehittdmisestd. Nama olivat suunnitelmallisuus, tavoitteet ja seuranta.
Jos ndisté jokin puuttuu kokonaan tai on muuten heikosti jarjestetty, on hallituksen
tydskentely tdhén tydhon sopivasti ’tulipalojen sammuttamista”. Talloin tuloksena on
se, ettd vain pakollisia asioita hoidetaan liiallisella kiireelld maardaaikojen painaessa
paalle. Talloin ei jaa aikaa mihink&an muuhun, varsinkaan kehitystydlle,. Kun asiat

suunnitellaan, niihin asetetaan jokin tavoite ja sitd tavoitetta seurataan, ollaan hyvalla
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matkalla kohti toimivaa ja yhdistysté hyvin palvelevaa hallitustoimintaa. Suunnittelun
tarkeys tuli esille my0s teoriassa, joten tutkimus tukee tata.

Hiljaisesta tiedosta ja sen siirtymisestd haastatteluissa nousi esiin kaksi eri ndkokul-
maa. Toinen osapuoli ajattelee, ettei minua kukaan opeta tai auta ja toinen osapuoli on
hamillaén tasta ndkokulmasta kun hanen ajatuksensa on, etta varmasti autetaan jos ky-
sytdan. Herda kysymys miten voi kysya asiasta jos ei tiedd mité pitaisi kysya? Tahén
vastauksena auttaa avoin keskustelu ja vuorovaikutus, mutta molempien osapuolten
taytyy tietdd tavoitteet mihin pyritdén. Perehdytyksen pitdd olla suunnitelmallista,
muutoin molempien osapuolten ndkemys perehdyttdmisesté ei toteudu. Teoriassa ker-
rottiin, etta hiljaisen tiedon siirtymisté pitaa johtaa ja sen pitaa olla suunnitelmallista.
(Kiviranta, 2010, s. 188, 195). Tutkimuksen tulos tukee tété, koska tutkimuksen koh-
teena olevassa yhdistyksessa ei asiaa ole johdettu suunnitelmallisesti ja siksi se aiheutti

eniten eriavia nakemyksia.

Tutkimusten tulokset tukivat opinndytetyon tekijan omia havaintoja ja nakemyksia
hallituksen toiminnasta ja sen kehittdmisestd, vaikka erilaisia ja uusiakin ndkokulmia
tuli esille. Jokaisen yhdistyksen hallituksen kokouksissa tulee vastaan tilanteita, joissa
puheenjohtajalta vaaditaan jamakkyyttd. Jos puheenjohtaja joutuu tekemdan kaiken
itse, on hallituksessa mietinnén paikka. Onko puheenjohtaja oikea henkild? Riittavatko
hanen henkilokohtaiset ominaisuutensa tehtdvan hoitamiseen? Onko hallituksessa oi-
keita henkil6itd? Vastuu asioiden hoitamisesta pitdd ottaa. Ei riitd, ettd yhdistyksen
kokous luottaa sinuun niin paljon, ettd antaa valtakirjan yhteisten tehtévien hoitami-
seen. Helposti hallitus ja sen toiminta kulminoituu puheenjohtajaan, mutta vastuu jo
yhdistyslainkin nakdkulmasta on kaikilla. Puheenjohtajan roolin tarkeys koko halli-
tuksen toiminnan kannalta korostui teoriassa. Tdma asia nousi esille myos kohdeyh-
distyksen haastatteluissa. Puheenjohtajan jamptiyttd koskien koko hallituksen ja yh-
distyksen toimintaa korostettiin. JAmptiys tai oikeastaan sen puute nousi esille myos
osallistuvassa havainnoinnissa. Tah&n asiaan hallituksen pitéd& ehdottomasti jatkossa

Kiinnittdd huomiota, jotta kokoukset pysyvat jarjestyksessa.

Yhteenvetona tutkimuksen tuloksista nousee esille kaksi selkeda kehittamiskohdetta.
Ne ovat puheenjohtajan roolin ja tehtévien selkeyttdminen ja hanen perehdyttdmisensé

tehtdvaansé ja toisena asiana hiljaisen tiedon siirtyminen. Nostan namé esille siksi,
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koska molemmat vaikuttavat oleellisesti kokouksen oikeanlaiseen kulkuun ja sit&
kautta padtoksen tekoon ja yhdistyksen johtamiseen. Hallituksen toiminta ja tydsken-
tely vaikuttavat koko yhdistyksen toimintaan, siksi ndma ovat adrettoman tarkeita asi-
oita. Puheenjohtajalta ei voida vaatia asioita ja osaamista ennen kuin niita on opetettu.
Tama vaatii my0s puheenjohtajalta itseltddn aktiivista osallistumista, kiinnostusta ja
kyselemistd, eli asioita, joita tuli haastatteluissakin esille.

Vaitoskirjassaan Yeung, (2020) on tutkinut ihmisten motivaatiota vapaaehtoistyohon.
Tama asia oli pakko nostaa téssa tydssa esille, koska aikoinaan Koylioon on tullut noin
700 karjalaista evakkoa. Tallakin hetkelld timén opinnédytetyon kohteena olevan yh-
distyksen jasenten suonissa virtaa paljon karjalaisverta. Toiminnassa on mukana hen-
Kiloita, jotka ovat molempien vanhempien puolelta tdysin karjalaisia ja heitd, jotka
ovat taysin satakuntalaisia, seké tietysti naiden sekoituksia. Véitoskirjan perusteella
Lansi-suomalaisia motivoi eri tekijat kuin Itd-suomalaisia. Tdma on yksi tekija lis&a
erilaisuuteen, sithen mik& motivoi palokuntamme jésenia ja samalla yksi haaste yhdis-

tyksen johtohenkil6ille johtamisen ja motivoinnin nakékulmasta.

Yhdelta tutkittavan yhdistyksen hallituksen jaseneltd on saatu palautetta tydsta. Vuo-
sikello on hanen mielestaan hyva ja toimii hyvéana tydkaluna hallitukselle ja puheen-
johtajalle. Tyd on vastaajan mielesta kattava, ja siind nostetaan hyvia asioita esille.
Aihe oli hénelle entuudestaan vieras ja jo tyon lukeminen avasi aihetta. Han sanoikin
lopuksi, ettd tdma tyo olisi pitdnyt lukea ennen hallitukseen liittymista.

7.2 Hallituksen toimintaohje ja vuosikello

Kohdeyhdistykselld on strategia laadittuna vuosille 2020-2025. Strategia siséltda mis-
sion ja vision, néit4 ei ole jalkautettu kayttoon. Strategiaan on Kirjattu hallituksen
osalta seuraavaa; aktiivinen hallitus, riittdvasti kokoontumisia, toiminnan huolellinen
suunnittelu, talouden seuranta ja hallituksen kouluttautuminen tarvittaessa. Tutkimusta
tehtdessa strategiaan on tutustuttu ja poimittu asioita toimintaohjeeseen ja vuosikel-

loon. (Koylion Lantinen Vapaaehtoinen Palokunta ry strategia 2020-2025.)
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Hallitukselle on laadittu toimintaohje taman tutkimuksen perusteella (Liite 2). Téhéan
toimintaohjeeseen on keratty tamén tutkimuksen perusteella esiin nousseita asioita niin
teoriasta, haastatteluista kuin havainnointien perusteella. Hyvan toimintaohjeen avulla
hallitus pystyy paremmin keskittymaan toiminnan ja yhdistyksen kehittdmiseen, kun
jokaisessa kokouksessa hallituksen kokousaikaa ei mene yleisten asioiden selvittelyyn.
Yhdistys voi kehittyé vain kun sen toiminta on selked4 ja ymmarrettavaa kaikille toi-
mijoille. Hallitustydskentely voi olla parhaimmillaan mukavaa ja antoisaa yhdessa te-

kemista tai toisessa daripaassa hyvinkin stressaavaa ja jopa younia menettavaa

Hallituksen toiminnasta on laadittu vuosikello (Liite 3). Tahan vuosikelloon on koottu
my06s osastoja koskevia asioita, joista hallitus paattad. Samoin vuosikellosta 16ytyy
yhdistyksen toimintaan viime vuosina vakiintuneita tapahtumia. Tammikuun kokouk-
sen yhteydessa kasitelladn alkavan vuoden suunnitelmat, yhdistyksen saannét ja oh-
jeet. Hallituksen kehityspdiva on syyskuussa, jossa hallitus maarittd4 seuraavan vuo-
den tavoitteita ja laatii toimintasuunnitelman seuraavaksi vuodeksi. Kauden paatoksen
yhteydessé palkitaan jasenistdd joulukuussa. Hallitus vastaa myds pidempiaikaisen
toiminnan, eli strategian suunnittelusta. Strategia tehdaan viideksi vuodeksi kerrallaan.
Seuraavan strategian laadinta on vuosille 2026-2031.VVuosikellon keskelle on nostettu
strategiasta yhdistyksen missio ja visio. Visio: Oman toiminta-alueensa luotettava tur-
vallisuustoimija seka aktiivinen osallistuja. Missio: Pelastustoimen hoitaminen ja ak-

tiivinen turvallisuusviestinta.

8 POHDINTA

Lahtiessani miettimddn aikoinaan tdman tutkimuksen aihetta minulle oli selvéa, etta
aihe pitaa loytya varsinaisen tyoni ulkopuolelta. Idea tdhan tyohon tuli yhté tutkimus-
ja kehittdmismenetelmét opinjakson tehtévaé tehdessd. Olen itse toiminut kyseisessé
yhdistyksessé naisosaston johtajana vuodesta 2009 vuoteen 2021. Hallitukseen minut
valittiin vuoden 2021 alusta, olen koko yhdistyksen historian ensimmainen taysival-

tainen nainen hallituksessa.
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Kun sitten tyon tavoitteita lahdettiin miettimadn, tiedostettiin, ettd on selked tarve
muutokselle. Ajatus oli, ettd “jotain tarttis tehdd”. Minulle tutkijana oli hankalaa 16y-
taé punainen lanka mita haluttiin ja miten asian kanssa edetéan. Varsinkin tyon tutki-
musosuudessa ajatus tyon todellisesta tarpeesta kirkastui, uskoakseni molemmille osa-
puolille. Voidaan todeta, ettd tydlle ja sen lopputulokselle oli todellakin tarve, vaikka

sille ei alkuun osattu 16ytaa tarpeeksi hyvié ja laaja-alaisia perusteluita.

Kuten téssa tydssa on jo aiemmin kerrottu yhdistyslaki ei paljoa yhdistyksen hallitusta
ja sen puheenjohtajaa tyollistad. Mutta jos halutaan kehittdd ja mennd eteenpdin, niin
tyOté riittdd. Tassa tutkimuksessa tehtyjen haastatteluiden perusteella yhdistyksill& on
omia toimintatapoja, jotka ovat haastateltujen mielesta hyvia tapoja toimia. Jonkun
toisen mielestd kyseinen tapa on vaara, eiké se toimi. Tasta voisi paatella, etta haastat-
telun kohteena olleen yhden hallituksen toiminta onnistuisi ja kahden muun ei, jos
kaikki joutuisivat toimimaan samoin. Oli mielenkiintoista néhda ja kuulla perusteluita
toimintatavoille. Tdma tilanne on yhdistyksissa iso mahdollisuus, vain taivas on rajana
jos toimintaa halutaan kehittad. Hallitukselta ja ennen kaikkea jasenistolta vaaditaan
rohkeutta ja uskallusta lahted kyseenalaistamaan toimintatapoja. Kehotankin kaikkia
hallituksen jasenia katsomaan peiliin ja miettiméan asioita toisesta nakokulmasta vii-
meistdén siind kohdin kun puheisiin tulee lausahdus “nédin meilld on ennenkin tehty”,

voisiko kokeilla jotain muutakin tapaa?

Hallitusty6 yhdistyksissé on pitkalti sdadeltya ja yhdenmukaista. N&in ollen uskon,
etta varsinkin vuosikellosta on hydtya muille samassa tilanteessa oleville yhdistyksille.
Tyon ja tyOsté saatujen tulosten hyddynnettavyytta voidaan mitata tekemalla haastat-
telu hallituksen jasenille uudestaan. Yhdistyksen jasenistd voitaisiin myds haastella
samoilla kysymyksilla. Talléin ndhtdisiin miten jaseniston ajatukset mahdollisesti
eroavat hallituksen jasenten nakemyksistd. Tdmén haastattelun perusteella hallitus
saisi arvokasta tietoa, jonka perusteella yhdistysta voisi lahted kehittdmaan eteenpéin.
Uskon tai ainakin haluan uskoa, ettd kohdeyhdistyksessa hallitustydskentely kehittyy
jasiitd tulee mielekkd&mpéaa. Luotan myos, ettd hyvén suunnitelman pohjalta tulevai-
suudessa hallituksen puheenjohtajan on helpompaa ottaa tehtdva vastaan. Ei tarvitse
hypatd tuntemattomaan.
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Tyon luotettavuuteen pyrittiin vaikuttamaan kerddmalld laaja aineisto. Tama sisélsi
osallistuvaa havainnointia hallituksen kokouksista, tutkittavan yhdistyksen vastuuhen-
kildiden haastattelut ja vierailut muihin vastaaviin yhdistyksiin ja sielld vastuuhenki-
I6iden haastattelut. T&td taustaa vasten tutkimus luotettavuus eli reliabiliteetti toteutui.
Uskon, ettd vastaavan hallituskokemuksen omaamilta henkil6ilta saataisiin samanlai-
sia vastauksia vastaavanlaisessa tutkimuksessa. Haastattelut olivat t4ssa tutkimuksessa
teemoitettu etukdteen. Aineistoa analysoidessa mielessa kavi, ettd olisiko avoimella

haastattelulla saanut erilaisia vastauksia?

Taman opinndytetyon kirjoitusprosessi on ollut pitka ja kivikkoinen. Kaiken kaikkiaan
aikaa tahan prosessiin on mennyt kolme vuotta, josta suuren osan ty6 oli odottavassa
tilassa, mutta kuitenkin mielessé. Tahan aikaan mahtui esimerkiksi koronan mukanaan
tuomat haasteet erilaisine sulkuineen, miké osaltaan johti oman motivaation hiipumi-
seen. Nyt maali kuitenkin hdadmottdd, ja saan kohta palauttaa valmiin tyon arvioita-
vaksi ja tutkimuksen kohteena olevalle yhdistykselle vuosikellon ja toimintaohjeen.
Tyon tavoite on siltd osin tayttynyt. Jos mietitadn tavoitteita oppimisen nakékulmasta,
niin laheskaan kaikki tdméan prosessin matkalla opittu ei néihin kansiin mahtunut.
Koska matka oli pitkd, matkaan mahtui monta erilaista kokousta, monta eri teorialah-
dettd, monta eri keskustelua, joita kaikkia huomasin peilaavani tahan tyéhon ja sen
aiheeseen - koska kuten kerroin, oli tyd kuitenkin mielessa, vaikka sita ei juuri silla
hetkelld tyOstetty. Lopuksi haluan esittad kiitokset kaikille teille, jotka olette mahdol-
listaneet tdman prosessin ja auttaneet eteenpdin kun sitd on tarvittu, erityisesti miehel-

leni.



LAHTEET

Aalto, P., Braysy, V., Silvio, H., Kujala, 1., Koivunen, P., Luukko, J., Mallius, A. &
Paavilainen, M. (2012). Palokuntayhdistys toimii. 2. painos. Satakunnan Painotuote.
Alaniska, H., livonen, A., Kestila, M., Ketola, T., Laukkanen, P., Lekinen, L.,
Nummi, A., Péivike, M., Rantanen, U., Viitala, A. & Yloénen, A-L. (2009). Mité yh-

distystoiminta on?

Erna, J., Rasila, T. & V.Virtanen, O. (2017). Hyva hallitustyd. 6. uudistettu painos.
Meedia Zone, Viro.

Hannula, A. (2003). Hallitustydskentelyn késikirja. WS Bookwell, Juva.

livonen, A. (2011). Miten johdan? Yhdistystoiminnan johtamisopas. OK-
opintokeskus.

Jortikka, J. (6.10.2018). Poimintoja 90-vuotiselta matkalta.

Kananen, J. (2017). Kehittamistutkimus interventiotutkimuksen muotona. Jyvéskylén
ammattikorkeakoulu.

Karreinen, L., Halonen, M. & Tennild, M. (2010). 10 askelta parempaan vapaaehtois-
toimintaan. Vihred sivistysliitto.

Kiviranta, R. (2010). Onnistu eri-ikaisten johtamisessa. WSOY pro.

Kuokkanen, M., Myllyviita, A., Rosengren, P. & Torronen, A. (2018). Yhdistystoi-
minnan kehittdmisen opas. Uudistettu painos. Keuruun laatupaino.

Kuuluvainen, S. (2015). Vapaaehtoistyon johtaminen. Lénnberg, Helsinki.
Koylion Lantinen Vapaaehtoinen Palokunta ry strategia, 2020-2025.
Koylion Lantinen Vapaaehtoinen Palokunta ry saannot, 26.11.2017.

Laimio, A. & Vélimaki, S. (2011). Vapaaehtoistoiminta kehittyy. Kopijyvé, Jyvéas-
kyléa.

Loimu, K. (2005). Johda yhdistyksesi menestykseen. WSQOY.
Loimu, K. (2013). Yhdistystoiminnan kasikirja. 6. uudistettu painos. Sanoma Pro.

Loimu, K. (2015). Yhdistyksen ABC, opas suomalaiseen yhdistystoimintaan. 2. pai-
nos. Into kustannus.

Myllymaki, R. & Hinkka, T. (2016). Yhdistysjohtamisen opas. Ketterét Kirjat.

Oikeusministeri6. (2023). Suositus edistdamaan hyvaa yhdistystapaa. Haettu 2.6.2023
osoitteesta https://oikeusministerio.fi/-/suositus-edistamaan-hyvaa-yhdistystapaa



https://oikeusministerio.fi/-/suositus-edistamaan-hyvaa-yhdistystapaa

Ojasalo, K., Moilanen, T. & Ritalahti, J. (2018). Kehittdmistyon menetelméat. Uuden-
laista osaamista liiketoimintaan. 3-5. painos. Helsinki: Sanoma Pro.

Paasolainen, S. (2010). Yhdistyksen hallituksen pelisddnnot. ProTaito.

Pelastuslaki 379/2011. Haettu 20.4.2023 osoitteesta https://www.fin-
lex.fi/fi/laki/ajantasa/2011/20110379

Puusa, A. & Juuti, P. (2020). Laadullisen tutkimuksen menetelmat ja ndkokulmat.
Gaudeamus.

Rosengren, P., Térronen, A. & Iso-Markku, P. (2018). Yhdistystoiminnan avaimet.
Uudistettu painos. Keuruun laatupaino.

Ruusuvuori, J., Nikander, P. & Hyvarinen, M. (2010). Haastattelun analyysi. Vasta-
paino.

Satakunnan pelastuslaitos. (2023a). Johtamisjarjestelma.
Satakunnan pelastuslaitos. (2023b). SatapelastusEsittely.

Soste. (2015). Yhdistysten hyva hallintotapa suositus. Haettu 2.6.2023 osoitteesta
https://issuu.com/soste/docs/hh-opas_nettiin

Suomen perustuslaki 731/1999. Haettu 27.11.2022 osoitteesta https://www.fin-
lex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731

Sydanmaalakka, P. (2000). Alykas Organisaatio tiedon, osaamisen ja suorituksen
johtaminen. 2. painos. Jyvéskyla: Gummerus kirjapaino.

Tuominen, K. (2016). Benchmarking prosessiopas. Uudistettu painos. Metalliteolli-
suuden keskusliitto.

Tyoturvallisuuslaki 738/2002. Haettu 10.12.2022 osoitteesta https://www.fin-
lex.fi/fi/laki/ajantasa/2002/20020738

Valtionvarainministerid, 2015. Vapaaehtoisty0, talkootyd, naapuriapu — kaikki kay.
Haettu 1.1.2023 osoitteesta bit.ly/30US6bf

Verohallinto. (31.12.2019) Yleishyddyllisten yhteisojen ja julkisyhteisdjen vapaaeh-
toistoiminnan ennakkoperintakysymykset. Haettu 2.12.2022 osoitteesta
bit.ly/A5XKw5Y

Vilkka, H. (2015). Tutki ja kehité. 4. painos. PS-kustannus.
Vuorinen, T. (2014). Strategiakirja. 2. painos. Talentum.
Viélke, O. & Miettinen, L. (2013). Yhdistystoimijan opas. Vihred sivistysliitto.

Yeung, A. 2020. Tarkein motiivi on auttamisen halu. Haettu 21.5.2023 osoitteesta
https://kansalaisyhteiskunta.fi/tietopankki/tarkein-motiivi-on-auttamisen-halu/


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2011/20110379
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2011/20110379
https://issuu.com/soste/docs/hh-opas_nettiin
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2002/20020738
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2002/20020738

Yhdistyslaki 503/1989. Haettu 27.11.2022 osoitteesta https://www.fin-
lex.fi/fi/laki/ajantasa/1989/19890503



https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1989/19890503
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1989/19890503

LOTELUETTELO

LIITE 1: BENCHMARKING-VIERAILUIDEN HAASTATTELUKYSYMYKSET
LITE 2: HALLITUKSELLE LAADITTU TOIMINTAOHJE

LIITE 3: HALLITUKSELLE LAADITU VUOSIKELLO



LITE 1
Benchmarking-vierailuiden haastattelukysymykset, ndiden kysymysten avulla haettiin
vastausta tutkimuskysymykseen 4. Milld tavalla muiden yhdistysten hallinnossa toi-

mitaan?

e Kuinka kauan olet ollut mukana hallitustyoskentelyssa?

e Onko teidédn hallituksella kdytossa vuosikello?

e Kuinka usein hallituksen kokouksia jirjestetddn?

¢ Onko kokouksissa sadnnollisesti kdsiteltdvid aiheita?

e Miten on jérjestetty yhdistyksen muiden toimielimien osallistuminen hallituk-
sen kokouksiin?

o Jirjestddko hallitus kehityspéivid, koskien omaa toimintaansa?

e Miten hallitus seuraa omaa toimintaansa?

e Miki on puheenjohtajan rooli hallituksessa?

e Onko hallituksen jdsenilld omia vastuualueita?

e Miten hallituksen pédétoksistd tiedotetaan jasenistoa?



LIITE 2
HALLITUKSEN TOIMINTAOHJE

Hallitus kokoontuu kerran kuukaudessa vuosikellon mukaisesti, jos paatettavia asioita
ei ole voidaan kokous jattaa pitamattd. Puheenjohtaja vastaa esityslistan laadinnasta
joko yksin taikka yhdessa sihteerin kanssa. Kokouksessa kasiteltavéksi haluttuja asi-
oita hallituksen jasenen on ilmoitettava etukateen puheenjohtajalle. Puheenjohtajan
tehtdva on kysya osastojen johtajilta osastojen kuulumiset etukéteen ja esitelld ne hal-
lituksen kokouksessa. Kokouksessa tarvittava aineisto toimitetaan viimeistdén kolmea
paivaa ennen kokousta jasenille, jotta heilld on aikaa tutustua pééatettaviin asioihin.
Aineisto sisaltdd kaikki tarvittavat materiaalit kokoukseen liittyen. Kokous voidaan
niin péatettadessd pitdd muuallakin kuin paloasemalla. Puheenjohtajan tehtdvané on
huolehtia, ettd kokouksessa késitellaén esityslistalla olevat asiat ja niista kirjataan paa-

tos poytakirjaan. Hallitusten kokousten esityslistan on seuraavanlainen:

Kokouksen avaus ja laillisuus, toimihenkil6iden valinta
Esityslistan hyvaksyminen

Edellisen kokouksen poytékirja

Talouskatsaus

Paallikon asiat

Osastojen tilannekatsaus

Paatettavat asiat

Tiedotusasiat

© ©o N o g b~ w0 DN

Kokouksen péattaminen

» Kohta 3, edellisen kokouksen poytakirja, poytakirja on toimitettu hallituksen
jasenille etukateen, uusi kokous seuraa paatosten toimeenpanoa

+ Kohta 4, talouskatsaus, kasittelee yhdistyksen taloudellisen tilanteen

+ Kohta 5, paallikon asiat, yhdistyksen saantdjen mukaan péallikolla on halli-
tuksen kokouksissa lasnéolovelvollisuus ja puheoikeus

» Kohta 6, osastojen tilannekatsaus kasittelee yhdistyksen muiden osastojen
toimintaa ja p&attaa tarvittaessa hallituksen péatosta vaativista asioista

+ Kohta 7, paatettavat asiat, tdssa kasitelladn ne asiat, joista hallituksen pitaa

paéattédd jokainen asia omana kohtanaan



» Kohta 8, tiedotettavat asiat, tassa kasitellaan hallitukselle kokousten valilla
tulleet postit

Hallituksen paatoksista tiedotetaan osastojen johtajia kokouksen jalkeen hallituksen
paattamaélla tavalla, seké& kokouksen jalkeen ensimmaisissd harjoituksissa. Hallituksen
siséisté viestintaa hoidetaan sahkopostitse ja WhatsApp-viestein.

Jokaisen hallituksen jasenen odotetaan osallistuvan kokouksissa paatosten tekoon ak-
tiivisesti keskustelemalla. Puheenjohtajan tehtdvéna on osallistaa hallituksen j&senia
tarvittaessa. Jokainen hallituksen jasen on vastuussa hallituksen toiminnasta ja velvol-
linen suorittamaan hanelle osoitetut tehtavéat. Jokaisen vastuulla on toimia myos hyvié
kaytostapoja noudattaen, kunnioittaa ja kuunnella toisen jasenen mielipidettd. Halli-
tuksen varsinainen jasen hoitaa itselleen varajasenen kokouksen, jos on estynyt. Han
my0s huolehtii varajasenelle tarvittavat tiedot paatoksenteon tueksi. Yhdistyksen sa-

lassapitosopimus koskee myos hallituksen toimintaa.
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