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Opinnaytetydn taustalla on tyéelaman muutos, jossa yrittdjyysosaamisen rooli korostuu kai-
kissa toissa. Tarve yrittdjyyden ymmartamiseen ja yrittajyyskoulutukseen on kasvanut, kun

yhteiskuntaan on syntynyt uudenlaista ja monenlaista yrittajyytta.

Haaga-Helia pyrkii profiloitumaan yrittajyytta tukevaksi/edistavaksi ammattikorkeakouluksi,
jossa on tarjolla monipuolisia yrittajyyden opintoja. Yrittajyyden kurssien opiskelijamaarat
Haaga-Heliassa ovat kuitenkin viime vuosina kaantyneet laskuun ja osasyyna tahan on yritta-
jyysopintojen hankala lIdydettavyys ja potentiaalisten yrittajyysopiskelijoiden tavoitettavuus.
Yrittajyysopintoja on hyvin monipuolisesti tarjolla, mutta ongelmana on kurssien huono 1dy-

dettavyys seka eri tutkintojen aiheuttamat rakenteelliset ongelmat.

Taman opinnaytetydn tarkoituksena oli luoda malli opinto-ohjaajien avuksi tarkoitetuista yritta-
jyyden opintojen ohjauksessa tarvittavista ohjausmateriaaleista. Tietoa tarvittavista ohjaus-
materiaaleista hankittiin selvittdmalla, millaisia tarpeita ja ajatuksia Haaga-Helian opinto-
ohjaajilla on suunnittelun l1ahtékohdiksi. Selvitysta tehtiin arvostava kysely (appreciative inqui-
ry) tutkimusmenetelman avulla. Arvostava kysely on ratkaisukeskeinen lahestymistapa, jossa

tunnistetaan vahvuuksia ja hyédynnetaan niitd paamaaran ja toiminnan suunnittelussa.

Selvitystydn tuloksissa korostuivat erilaisten yrittajyyden opintopolkujen kulun selkiyttdminen,
pienryhmaohjaus, jossa edettaisiin teemoittain ja kaytettaisiin valmiiksi laadittua digitaalista
aineistoa. Myos vastuuhenkildiden nimeaminen yrittajyyden eri opintopoluille koettiin tarkeak-

Si.

Opinnaytetyo6 tehtiin tilaustyéna Haaga-Helia ammattikorkeakoulun yrittdjyyden osaamisryh-
malle. Taman tyon teoreettinen viitekehys koostuu arvostavasta kyselysta, fokusryhmahaas-

tattelumetodista seka yrittajyyskasvatuksesta ja -koulutuksesta ja siihen ohjaamisesta.
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1 Johdanto

Yrittajyyskasvatuksen tehtava ja rooli yhteiskunnassamme

Yrittajyys ja sen tukeminen on viime vuosina noussut yhdeksi keskeiseksi teemaksi niin
suomalaisissa elinkeino- ja talouspoliittisissa kuin koulutustakin koskevissa keskusteluissa.
Yrittajyyden edistaminen on ollut yksi keskeisista teemoista hallitusohjelmissa vuodesta
2003 lahtien ja se on mukana myo6s nykyisessa hallitusohjelmassa. Taustalla on huoli uh-
kaavasta tydvoimapulasta ja yhteiskunnan palvelurakenteen ja palvelutason heikkenemises-
ta. Yrittajyyspolitikan yhtena keskeisena tavoitteena onkin tukea yritystoiminnan syntymisen
ja kasvun edellytyksia. Naihin pyritaan lisdamalla kasvun kannusteita seka edistamalla yritta-
jyyskasvatuksen monipuolistamista ja laajentamista kaikilla koulutusasteilla (Valtioneuvoston
kanslia, 2011).

Méttdsen (2019) mukaan yrittdjyysyhteiskunnan koulutuspoliittinen tehtava on lisata ymmar-
rysta siita, mita on yrittajyys ja tehda yhteiskunnasta sellainen, etta yrittajaksi ryhtyminen on
mahdollisimman helppoa. Yrittdjyyskoulutuksen tarve on lisdantynyt myds sen vuoksi, etta
erilaisten elannonhankkimistapojen yleistyttya yhteiskuntaan on syntynyt uudenlaista ja mo-
nenlaista yrittajyytta. Palkansaajien ja yrittdjien valinen raja on hamartynyt ja liikkuminen
rajan yli on entista yleisempaa ja helpompaa. Lahes kaikessa tydssa vaaditaan yrittajamais-

ta osaamista, ja tata yrittajyyskasvatuksella pyritdan tuottamaan.

Yrittajyyskasvatuksella pyritddn myos siihen, ettd osa yksinyrittgjista lahtisi helpommin laa-
jentamaan toimintaansa. Yrittgjien maara on pysynyt tasaisena koko 2000-luvun, mutta yrit-
tajarakenteessa on tapahtunut selkea muutos. Maatalousyrittjien maara on vahentynyt ja
ns. itsensatyodllistajien osuus yrittdjista on selkeasti lisdantynyt. Sen sijaan tydnantajayritta-
jien maara ei ole juurikaan muuttunut. Tata selittda osaltaan niin sanottu verkostomainen
kasvu, jolla tarkoitetaan sita, ettéd uuden tyontekijan palkkaamisen sijaan yrittgja siirtaa tyota
toiselle yrittajalle joko alihankintana tai ottamalla mukaan uuden osakekumppanin. Tyon ul-

koistaminen ja alihankinta on niin ikdan lisdantynyt. (Sutela & Parnanen, 2018.)

Osa-aikatydn ja itsensatyollistajien maaran kasvua voi pitaa selkedna tydmarkkinatrendina.
Itsensatydllistajat 2013 -tutkimuksessa ilmeni, ettd merkittavalla osalla itsensatyollistajia toi-
meentulo muodostui tilkkutakkimaisesti useasta eri tulonldhteesta. Noin joka viides itsensa-
tyollistaja oli tehnyt myos palkansaajaty6ta edellisten 12 kuukauden aikana. Palkansaajatyo-
ta ja yrittajatyota voidaan tehda perakkaisinad jaksoina tai paatoiminen palkansaaja voi olla

sivutoiminen yrittdja — ja painvastoin. Palkkaty6ta ja yrittajyytta on monesti vaikea erotella



paatyoksi ja sivutydksi. Ne koetaan usein samanarvoisiksi ja niitd molempia saatetaan tehda
jopa samana paivana. (Sutela & Parnanen, 2018.) Halava (2018) kuvaa tdman paivan tyo-
uraa hamahakinseitiksi, jota rakennetaan ymparistddn sopeutuen, kun sitd aiemmin on voi-
nut verrata ennemminkin yléspain kurkottaviin tikkaisiin. Joidenkin ennusteiden mukaan
vuonna 2030 jopa 60 % tydvoimasta tulee toimimaan joko yrittdjina, yksinyrittdjina tai free-

lancereina.

Euroopan Unionin komission julkilausumissa (2006, 2013a) yrittdjyys nahdaan yhtena kaik-
kia kansalaisina koskevana avainkompetenssina. Yrittajyyskompetenssin kasite viittaa nyky-
aan yrittdjamaisiin valmiuksiin ja yrittdjamaiseen kayttaytymiseen, jotka ovat tarpeen jokai-

selle yksilolle niin ammatillisesti kuin henkilékohtaisessa elamassakin (Skunpikieng, 2011).

Yrittdjamainen toiminta on mahdollisuuksien havaitsemista ja mahdollisuuksiin tarttumista,
luovaa ongelmanratkaisua, verkostoitumista, itsensa johtamista, neuvottelemista, innostu-
mista ja innostamista, tavoitteellista toimintaa ja strategista ajattelua. Yrittajyys tarkoittaa
myds kykya sietaa epavarmuutta muuttuvassa ja kompleksisessa ymparistdssa — yrittaja-
mainen henkild saattaa jopa nauttia siita, etta han selviytyy ennalta arvaamattomissa olosuh-
teissa ja tilanteissa eri elamanalueilla. Tydn ja tydelaman muuttuessa yrittajyysosaamista

tarvitaankin kaikissa tdissa. (Rémer-Paakkanen & Jokinen 2019.)

1.1 Taustaa

Yrittdjyyden kurssien opiskelijamaarat Haaga-Heliassa ovat viime vuosina kaantyneet las-
kuun ja osasyyna tadhan on yrittajyysopintojen hankala |6ydettavyys ja potentiaalisten yritta-
jyysopiskelijoiden tavoitettavuus. Useina vuosina aloittaville opiskelijoille tehtyjen kyselytut-
kimusten mukaan opiskelijat eivat useinkaan tunnista omaa yrittajyysosaamistaan tai niita
mahdollisuuksia, joita yrittdjyyden kautta voisi heille avautua (Rémer-Paakkanen, Saaranen
& Suonpaa, 2021). Haaga-Heliassa on ollut yrittajyysopintoja hyvin monipuolisesti tarjolla,
mutta ongelmana on kurssien huono l6ydettavyys seka rakenteelliset ongelmat, joiden vuok-
si, yleensa vain tradenomitutkinnossa on selkeasti nostettu esiin yrittajyysopintojen syventa-
vien opintojen mahdollisuus. Haaga-Helian koulutusuudistuksessa, suunniteltiin kolmen yrit-
tajyysopintojen mallipolkua, joiden kautta yrittajyysopintoja tarjottaisiin Haaga-Helian kaik-
kien tutkintojen opiskelijoille. Opiskelijahaastattelut osoittavat, etta tietoa yrittajyysopinnoista

ja niiden liittamisesta omaan tutkintoon tarvitaan.

Opintojensa eri vaiheissa olevat opiskelijat ovat toivoneet yksinkertaistettua yhteenvetoa

Haaga-Helian tarjoamista yrittdjyyden opinnoista seka selkeaa ohjeistusta siita, miten kartoit-



taa itselleen sopivia yrittajyyden opintoja ja miten liittda niitd omaan tutkintoon jo opintojen
alusta alkaen. Opiskelijat kaipaavat konkreettisia ohjeita, miten rakentaa juuri omiin tarpeisiin

sopiva polku yrittajyyden opintoihin.

1.2 Tavoite ja tarkoitus

Taman opinnaytetydn tarkoituksena on selvittda, minkalaisia suosituksia (tietoa, materiaalia,
osaamista jne.) opinto-ohjaajat tarvitsevat, jotta heilla olisi mahdollisuus antaa jokaiselle
Haaga-Helia ammattikorkeakoulun opiskelijalle yksilOllista neuvontaa yrittajyyteen liittyvista
opinnoista ja siita, miten yrittajyysopintoihin voi hakeutua sekd minkalaisia yrittajyyden opin-
tojen suorittamiseen liittyvid vaihtoehtoja (opintojaksot, itsenaisesti suoritettavat virtuaali-

kurssit, naytét, AHOT- ja opinnollistamismenettelyt) on tarjolla.

Opinnaytetydn lopputuloksena syntyy suositus siita, miten yrittajyyden opinnot esitellaan
Haaga-Heliassa (esim. verkkosivuilla, opinto-ohjauksessa, eri opintojaksoilla jne.), jotta opin-
to-ohjaajilla ja opiskelijoilla on kaytettavissaan samanlainen materiaali, jonka pohjalta opinto-
ohjaaja pystyy keskustelemaan jokaisen aloittavan opiskelijan kanssa hanen kiinnostukses-
taan yrittajyytta kohtaan ja ohjaamaan hanta pohtimaan itsellaan mahdollisesti jo olevaa
yrittajyysosaamista ja sita, miten sita voisi hyddyntaa tai kartuttaa tulevissa opinnoissaan eli

auttaa opiskelijaa luomaan itselle sopiva yrittajyyden opintopolku.

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa

1) mitéa tarpeita, ajatuksia ja ndkemyksia opinto-ohjaajilla olisi antaa tyékalupakin suun-
nittelun [ahtokohdiksi seka
2) minkalaista yrittdjyysopintoihin liittyvaa tietoa ja ohjausta opiskelijat tarvitsevat.

Tutkimuksen kohderyhmana ovat Haaga-Helian eri tutkintojen opinto-ohjaajat. Tutkimusai-
neisto oli tarkoitus kerata opinto-ohjaajien fokusryhmahaastatteluissa (3-5 hengen ryhmat) Al
eli appreciative inquiry/arvostava haastattelu — menetelmalla. Kutsu fokusryhmahaastattelui-
hin lahetettiin sdhkopostitse kaikille Haaga-Helian opinto-ohjaajille kolmeen eri otteeseen,
ensimmaisen kerran vuoden 2021 lopulla, toisen kerran loppukevaalla 2022 ja vield kolman-
nen kerran alkusyksylla 2022. Osallistuminen oli vapaaehtoista, vaikka tutkimuksen avulla

pyrittiin kehittdmaan opinto-ohjaajien tyota helpottavaa tyokalua ja materiaalia.



2 Kirjallisuuskatsaus yrittajyyskasvatuksesta Suomessa

2.1 Mita on yrittajyyskasvatus

YVI-sanakirjan (2022) mukaan yrittajyyskasvatus on "kansalaiskasvatusta, jossa yrittajyys
kasitetdan laaja-alaisesti ja jossa pyritdan vaikuttamaan henkilén yrittajyytta koskeviin taitoi-
hin, kayttaytymiseen ja uskomuksiin siten, ettd ne ovat hyddyksi elamassa, tydelamassa ja
elinkeinotoiminnassa huolimatta siita tydskenteleekd henkild itsenadisena yrittajana tai toisen
palveluksessa” (Seikkula-Leino, 2007). Puhutaan siis yrittdjyyden edistamisesta ja opettami-
sesta seka yrittajaksi kasvattamisesta ja rohkaisemisesta yrittajyyden eri muodoissa. Risti-
maki (2005, 12) sanoo yrittajakasvatuksen ja yrittajakoulutuksen eron olevan siina, etta yrit-
tajakoulutuksella edistetaan yrittdjan ammattiosaamista ja se on kestoltaan lyhytaikaista.

Yrittdjyyskasvatuksella puolestaan vaikutetaan yrittajyytta tukeviin arvoihin ja asenteisiin.

Yrittdjyyskasvatuksella on oma osansa koulutuksen kehittdmisessa. Koulujen toimintakult-
tuuria uudistetaan niin, etta yrittdjahenkisyys nakyy yleisesti kouluissa. Yrittajyyskasvatuk-
seen kiinnitetddn huomiota ja sita tutkitaan kaikilla koulutustasoilla. (Paasio, Nurmi & Heino-
nen 2005, 57-58). Yrittajyyskasvatuksen tavoitteena on myoés tehda kouluyhteisésta avoi-
mempi, vuorovaikutteisempi ja yrittdjamyonteisempi organisaatio. Koulutusjarjestelman kehi-
tyksella on yhteys yrityseldaman ja organisaatioiden kehittdmiseen, jossa keskeisena tekijana
nahdaan ihmisten omat voimavarat ja tyéntekijdiden valiset vuorovaikutussuhteet. (Métténen
2009.)

Suomen opetusministerion linjausten mukaisesti yrittajyyskasvatus nahdaan kiinteana osana
elinikaista oppimista, jonka tuloksena syntyy yrittelidisyytta kaikilla yhteiskunnan tasoilla ja
jonka my6ta olemassa oleva yritystoiminta vahvistuu ja toisaalta syntyy uutta yritystoimintaa.
Yrittajyyskasvatus kattaa siten seka aktiivisen ja yrittajamaista toimintaa tukevan opetuksen
ja koulutuksen, etta yritystoimintaan kohdistuvan yrittajyyskoulutuksen. (Opetusministerio,
2009b.) Kouluilla ja oppilaitoksilla nahdaan olevan yha keskeisempi rooli yrittajyyden edis-
tamisessa (Paasio, ym., 2005; Opetusministerid, 2009b).

2.2 Yrittdjyyskoulutuksen ja yrittdjyyskasvatuksen historiaa Suomessa

Yrittajia ja yrittajyytta ei ole aina arvostettu yhteiskunnassamme. 1970-luvulla yhteiskunnalli-
nen ilmapiiri oli jopa kielteinen yrittajyyttd kohtaan. Ajan mydéta yrittajyyden arvostus on kui-
tenkin kasvanut ja nykyaan sen yhteys talouskehitykseen ja hyvinvointiin ymmarretaan hy-
vin. (Métténen 2019.) Yrittaja- ja yrittajyyskoulutuksen voidaan katsoa alkaneen 1970-

luvuilla. Samalla yrittajyys alkoi saada poliittista ja tutkimuksellista mielenkiintoa. Alettiin



ymmartaa, etta koulutuksella on sivistamisen lisaksi merkitysta taloudellisen kasvun aikaan-
saamisessa. Talouselaman kasvutekijoitd huomattiin pienemmissakin yrityksissa ja syntyi
tarve kouluttaa pienten yritysten toimintaa osaavia henkilditd. Ensin koulutettiin jo toimivia
yrittgjia ja sittemmin syntyi ajatus antaa koulutusta laajemmalle kohderyhmalle. (Turunen
2011, 131-132.)

1980-luvulla tydnantajajarjestot alkoivat ajaa yrittajyytta oppilaitoksiin, mutta vasta 1990-
luvulla yrittajyyskoulutus alkoi varsinaisesti yleistyd maassamme. Koulutusjarjestelmaa ryh-
dyttiin uudistamaan ottamalla mallia yritystoiminasta. Samalla ryhdyttiin suuntamaan enem-
man resursseja teknologiaan ja liiketalouteen. Ammattikorkeakoulujen opetusohjelmissa

yrittajyyskoulutus on ollut mukana 1990-luvun alusta I&htien (Honkanen 2008, 5-10).

1990-luvun alun syvaa talouskriisia voidaan pitaa yhtena syyna siihen, etta yrittajyyskasva-
tus nousi valtakunnalliseen opetussuunnitelmatasoon, koska tydllistamiskeinojen lisaantymi-
selle oli tarvetta. Yrittdjamaista asennetta alettiin pitaa arvossa yha enemman kaikessa tyon-
teossa, myods tyoskenneltaessa toisen palveluksessa. Yrittajyyskasvatus voidaan siis yhdis-

taa koulujen tehtavan ja toimintaympariston muutokseen. (Ristimaki 2005, 35.)

Opetushallitus asetti vuonna 1992 yrittajyyden neuvottelukunnan, jolle annettiin tehtavaksi
ehdottaa ja toteuttaa erilaisia malleja yrittdjyyden edistamiseksi. Tasta alkoi verkostoyhteis-
tyd eri toimijoiden valilla. Neuvottelukunta kdynnisti mm. opetussuunnitelmien perusteiden
kehittdmisen. Yrittajyys otettiin jarjestelmallisemmin huomioon vuosina 1994—1995 uudistu-
neissa peruskoulun, lukion ja ammatillisen koulutuksen opetussuunnitelmien perusteissa.
Samalla suunniteltiin yrittajyyden tdydennyskoulutusta opettajille, eri koulumuotoihin sopivaa
oppimateriaalia seka yrittdjan erikoisammattitutkintoa. Yrittajyyskasvatuksen pilottiprojekteja

aloitettiin useiden kuntien peruskouluissa. (Opetusministerié 2009).

Opetus- ja kulttuuriministerié on todennut yrittdjyyden edistamiseen, yrittajyyskoulutukseen
ja yrittajyyskasvatukseen syventyvissa linjauksissaan, etta "Yrittdjyyskasvatuksen tavoittee-
na on yrittdjyyteen liittyvien mydnteisten asenteiden lisGdminen, yrittéjyyteen liittyvien tieto-
Jen ja taitojen kehittdminen, uuden yrittéjyyden aikaansaaminen, yrittéjien ja yritysten henki-
16stén osaamisen kehittéminen, seké yritysten tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiotoiminnan

tukeminen.” (Opetus- ja kulttuuriministerié 2017).



2.3 Yrittdjyyskasvatus korkeakouluissa

Korkeakoulupohjaisen yrittdjyyden tukeminen on ollut 2000-luvulla vahvasti esilla politiikka-
tavoitteissa. Vuonna 2006 asetettiin korkeakoulupohjaisen yrittjyyden edistdmisen yhteis-
tydoryhma, jonka tehtédvana oli muun muassa kartoittaa keinoja korkeakoulupohjaisen yritta-
jyyden kehittdmiseksi. (OPM 2009a.) Vuonna 2006 laadittiin myds ARENE:n toimeksiantona
ammattikorkeakouluille yrittajyysstrategia, joka korosti yrittdjyyden esittelemista yhtena ura-
vaihtoehtona opiskelijoille. Strategian kunnianhimoinen tavoite oli, etta joka seitsemas am-
mattikorkeakoulusta valmistunut on aloittanut yrittajauran 10 vuoden kuluessa tutkinnon suo-

rittamisesta. (Rémer-Paakkanen 2011.)

Opetusministerion (2009a) selvityksen mukaan yrittajyyteen liittyvaa opetusta on tarjolla 1a-
hes kaikissa suomalaisissa yliopistoissa, mutta opetuksen maara ja muodot vaihtelevat.
Yhteistydryhman linjauksen mukaan “jokaisessa korkeakoulussa on hyvéaksytty toimintatapa,
Jjossa kannustetaan ja tarjotaan valmiuksia yrittédjan uralle, synnytetéén innovaatioita ja luo-

daan edellytyksia yritysten kasvulle”. (OPM 2009a.)

Opetusministerion Yrittajyyskasvatuksen suuntaviivoissa painotettiin korkeakoulujen toimis-
sa yrittajyysmotivaation ja kasvuyrittgjyyden tukemista, korkeakouluinnovaatioiden jalosta-
mista liiketoiminnaksi, liiketoimintaosaamisen kehittamista ja tutkimustulosten hyddyntami-
sen edistamista (OPM 2009b).

Ruskovaara et al. (2015) tekivat selvityksen yrittajyyskasvatuksen suuntaviivojen toteutumi-
sesta eri koulutusasteilla. Selvityksesta kavi ilmi, etta yrittdjyyden tukeminen nakyy eri kor-
keakoulujen toiminnassa hyvin eri tavoin. Selvityksessa todettiin myos, ettd ennen uusien
konkreettisten korkea-astetta koskevien yrittajyystavoitteiden esittamista korkeakoulujen

nykykaytannot on erikseen selvitettava. (Ruskovaara et al 2015.)

Opetus- ja kulttuuriministerié (OKM) teki huhti—toukokuussa 2015 kyselyn yliopistoille ja
ammattikorkeakouluille koskien yrittdjyyden tukemista korkeakouluissa. Yliopistoissa yritta-
jyyden opetus on keskittynyt padosin yrittajyyden oppiaineen ymparille, jota voi opiskella
joko paa- tai sivuaineena maisteri- ja jatkokoulutusohjelmissa yliopiston tarjonnasta riippuen.
Sen lisaksi yrittdjyyden elementteja voi olla mukana muiden oppiaineiden opetuksessa. (Vil-
jamaa & Moisio 2015.)

Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto Arene, Suomen yliopistojen rehtorineuvosto UNIFI

ja Suomen Yrittajat julkaisivat vuonna 2018 paivitetyt yhteiset yrittajyyssuositukset korkea-



kouluille edistamaan korkeakouluissa tapahtuvaa yrittdjyyden edistamisty6ta ja yhteisty6ta

yritysten kanssa (Arene, 2018).

Ammattikorkeakouluissa yrittajyysopintoja on sisallytetty moniin koulutusohjelmiin, mutta
yrittajyysopintojen laajuus ja pakollisuus vaihtelevat sekd ammattikorkeakouluittain etta kou-
lutusohjelmittain/tutkinnoittain. Ammattikorkeakouluilla on myds esihautomo- tai yrityshauto-
motoimintaa, jonka avulla opiskelijat voivat testata omia liikeideoitaan tai kehittda varhais-

vaiheen yritystoimintaansa. (Romer-Paakkanen 2011, 5,6.)

2.4 Yrittajyyskasvatus Haaga-Helia ammattikorkeakoulussa

Viljamaan (2016, 46) mukaan Opetus- ja kulttuuriministerion ja Haaga-Helia ammattikorkea-
koulun valisessa sopimuksessa kaudelle 2013—2016 Haaga-Helian tehtaviksi oli maaritelty
muun muassa yrittajahenkisten asiantuntijoiden kouluttaminen seka yritystoiminnan tutkimus
ja kehitys. OKM:n vuonna 2015 julkaiseman selvityksen perusteella Haaga-Helia sijoittui
itsearviointinsa perusteella yrittajyytta tukevan ammattikorkeakoulun luokkaan (Viljamaa ja
Moisio 2015, 28).

2.5 Yrittajyyskasvatuksen opetuksen haasteet ja apuvalineet

Ajankohtaisia haasteita opettajan tydssa Suomessa ovat mm. oppilaiden ja perheiden li-
saantyva moninaisuus, tiedon saatavuuden ja kaytettavyyden seka digitalisaation myo6ta
muuttuvat toimintaymparistot seka oppimislahtdisyys opetuksessa. Opettajat tarvitsevat hy-
vin monenlaista osaamista suoriutuakseen vaativasta tyostaan, mm. oppimis- ja opetus-
osaamista, vuorovaikutusosaamista, hyvinvointiosaamista ja tydyhteisojen kehittamisosaa-
mista. Opettajan osaaminen on keskeisin oppilaiden oppimiseen vaikuttava tekija. (Husu &
Toom 2016.)

Muuttuva tyd edellyttda uudenlaisia valmiuksia ja uusia ajattelu- ja toimintamallien omaksu-
mista. Ammattikorkeakoulut eivat kuitenkaan voi toimia pelkastaan nykyisen tyéelaman toi-
veiden ja odotusten mukaisesti vaan niiden tehtdvana on myds tyéelaman kehittdminen kou-
luttamalla asiantuntijoita, joilla on valmiudet luoda uusia toimintatapoja tulevaisuuden yhteis-
kunnassa. Nykyaankin jo yrittajyysosaamisella on tarkea rooli paitsi yrittajille, myds muille,
jotka haluavat osallistua yhteiskuntaan ja parjata tydmarkkinoilla. Yrittajyys nahdaan nyky-
aan toiminta- ja ajattelutapana, jonka avulla voi I0ytaa uudenlaisia toimintatapoja ja ratkaisu-
ja jatkuvasti muuttuvassa toimintaymparistdssa. (Rémer-Paakkanen & Jokinen 2019.) Eu-

rooppalaisen EntreComp viitekehyksen avulla on pyritty luomaan yrittdjyysosaamiselle ylei-



nen maaritelma. McCallumin ym (2018) mukaan EntreComp-viitekehysta voidaan hyodyntaa
myds oppilaitoksissa opetussuunnitelmatydssa. Sen avulla koulutus- ja tydelama voivat yh-
dessa edistaa yrittdjamaistd oppimista missa tahansa ymparistéssa. EntreComp viitekehyk-
sessa yrittajyyteen liittyvad osaaminen jaetaan ideoihin, resursseihin ja toimintaan liittyviin
osa-alueisiin. Sen avulla voidaan parantaa tyonhakijoille suunnattuja ohjaus-, valmennus-, ja

mentorointipalveluita sekad edistda kansalaisten yrittajamaista kayttaytymista ja toimintaa.

Huuskon ym. (2018) tekema opiskelijakysely osoittaa, ettd ammattikorkeakouluopiskelijoiden
mielesta perinteiset oppimistavat, kuten luento-opetus, lukeminen, itsenaiset tehtavat ja

verkko-opetus soveltuvat huonosti yrittajyyden oppimiseen. Yrittajyys on kaytannon toimimis-
ta, jota oppii parhaiten tekemalla. Tyoelama on siten hyva ottaa mukaan yrittajyyden opiske-

luun.

Peltonen (2019) toteaa vaitostutkimuksensa yhteenvetona, etta opettajien yrittajyyskasva-
tusvalmiudet koostuvat useista opetustydon kontekstissa tarvittavista yrittajyyteen ja opetuk-
seen liittyvista valmiuksista, jotka aktivoituvat ja nakyvat yrittdjamaisena toimintana silloin,
kun opettaja omaa mielestaan riittavat valmiudet ja han nakee tyonsa kasvattajana merkityk-
sellisena. Opettajien yrittajyyskasvatusvalmiudet koostuvat myoénteisestd asennoitumisesta
yrittajyytta ja yrittdjyyskasvatusta kohtaan ja kyvystd ymmartaa yrittajyys laaja-alaisena tyo-
ja elamanorientaationa. Siihen sisaltyy myds kyky soveltaa yrittdjamaista toimintaa edistavia
opetusmenetelmia ja ohjata oppimisprosesseja. Opettajalta vaaditaan yha suurempaa am-
mattitaitoa ja kykya toimia oppimisprosessin ohjaajana. Yrittdjamaisen oppimisen mahdollis-
taminen edellyttaa kuitenkin sitd, ettd opettaja itse ymmartaa yrittajyyskasvatuksen tavoitteet
ja on itse valmis ottamaan riskin, joka liittyy oman opetustyon ja yrittajyyskasvatusvalmiuk-
siensa kehittdmiseen. Yhteisollinen oppiminen ja kollegiaalinen tuki auttavat naiden valmiuk-
sien kehittymisessa. (Peltonen 2019, 66, 135.)

Yrittajyyskasvatusvalmiuksien kehittymisen kannalta on erittain tarkeaa, etta opettajat ym-
martavat yrittajyyden ja yrittajyyskasvatuksen tarpeellisena ja koulukontekstiin kuuluvana
asiana. Kiinnostus ja sisainen motivaatio ohjaavat valmiuksien kehittymista silloin kun yritta-
jyyskasvatus mielletddn myonteisena asiana. Leskinen (2000) toteaa, ettd tdman vuoksi
yrittajyyskasvatustyohon tulisi osallistua yrittajyyshenkiset opettajat, silla jos opettaja joutuu
tahan tehtavaan vasten tahtoaan, se heijastuu oppilaisiin ja heidan oppimiseensa. Tarvetta
olisi saada my0s yrittajyyskasvatukseen neutraalisti tai jopa negatiivisesti suhtautuvien opet-
tajien nakemykset muuttumaan, jotta yrittajyyskasvatus voisi entisté vahvemmin integroitua

osaksi kaikkien aineiden ja aihekokonaisuuksien opetusta. (Peltonen 2014, 85,86.)



Peltosen (2014, 125-135) tutkimuksen mukaan opettajat kaipaavat yrittajyyskasvatusval-
miuksiensa kehittdmiseen ennemminkin yrittajyyskasvatukseen ja yrittajyyspedagogiikkaan
liittyvan tietouden syventamista kuin yrittgjyyteen liittyvaa asiatietoa. Yrittajyyspedagogiikka
tulisi kuitenkin nahda oppimismenetelmia laajempana kasitteena. Laajentaen esimerkiksi
Ristimaen (2004b) ndkemysta, tdman tutkimuksen valossa voidaan todeta, etta yrittajyys-
kasvatuksessa ei siis ole niinkdan kyse opetuksen sisallésta tai opetusmenetelmistd, vaan
kokonaisvaltaisesta ndkemyksesta yrittdjamaisesta opettamisesta ja oppimisesta. Taman
tutkimuksen valossa keskeisia opettajien yrittajyyskasvatusvalmiuksien kehittymiseen vaikut-
tavia tekijoita ovat seuraavat:

- yhteisdllinen oppiminen ja autenttiset oppimistilanteet

- teorian ja kaytanndn kokemusten vuoropuhelu

- yrittajyyskasvatuksen keskustelujen jasentaminen ja yrittajyyspedagogiikkaan liitty-
van kasitteellisen ymmarryksen vahvistaminen

- yrittdjyyteen ja yrittjyyskasvatukseen liittyvien mielikuvien ja uskomusten avaami-
nen, yrittajyyskasvatusty6ta ohjaavien arvojen ja asenteiden nakyvaksi tekeminen ja
kasvatustietoisuuden vahvistaminen

- kollegiaalinen, emotionaalinen, ammatillinen ja informatiivinen tuki

- yhteenkuuluvuuden ja hyvaksytyksi tulemisen tunteiden vahvistaminen

- minapystyvyysuskomusten vahvistaminen

- epavarmuuden ja hammennyksen tunteiden kasittely luottamuksellisessa oppimisyh-
teisossa

- tyon merkityksellisyyden, kokemusten ja tulevaisuusorientataation vahvistaminen

- yksildllinen ja kollektiivinen reflektointi oppimisprosessin eri vaiheissa.

Pedagogisen yrittajyyden tavoitteena on tukea oppijoiden yritteliddn elamanasenteen kehit-
tymista seka antaa valmiuksia yrittajyyteen ryhtymiseen. Omaehtoinen yrittajyys luo pohjan
muille yrittajyyden muodoille. Jos yrittajyyskasvatuksessa keskitytdan yksinomaan ulkoisen
yrittajyyden edistamiseen ja painotetaan yksipuolisesti taloudellisia tavoitteita ja arvoja, ka-
vennetaan opiskelijan mahdollisuuksia muovata yrittajyytta omien ajatustensa ja arvojensa
mukaiseksi. Talloin voi kayda niin, ettd kun opiskelija ei halua rakentaa omaa yrittajyysidenti-
teettiaan opetuksessa vallalla olevien arvojen mukaan, hanen yrittajyysaikomuksensa jaavat
toteutumatta. Yrittajyyteen kasvattamisen tulee perustua vapauteen ja vapaaehtoisuuteen ja
antaa oppijalle mahdollisuus muodostaa itse kasityksensa yrittajyydesta ja yrittagjamaisesta
toiminnasta. Kun yrittajyys tulkitaan laaja-alaisesti ei myoskaan suljeta pois erilaisia yrittami-

sen muotoja ja tapoja. (Peltonen 2014.)

2.5.1 Opinnollistaminen ja AHOTointi

Yrityksen pyorittdminen tai yrittajaksi ryhtyminen opiskelun ohessa on aina haaste opintojen
etenemisen kannalta. Toisaalta yritysidean kehittdminen ja yrityksen perustaminen ovat oi-
vallisia oppimisen paikkoja. Yksi keino yrittajyyden ja opintojen yhdistamiseen liittyvan haas-

teen ratkaisemiseen on yrittajyyden opinnollistaminen. Opinnollistaminen on kasitteena uu-



10

dehko, vaikka tyon ja opintojen yhdistdminen ei sindnsa olekaan uusi asia. Teoriaa ja kay-
tantda on ammattikorkeakouluopinnoissa yhdistetty jo pitkdan esimerkiksi tydharjoittelun ja
projektioppimisen muodossa. Opinnollistamisella tarkoitetaan kuitenkin hieman eri asiaa.
Opinnollistamisessa korkeakouluopintojen ulkopuolella reaaliaikaisesti tapahtuva oppiminen
tehdaan nakyvaksi ja validoidaan osaksi opintoja. Yrittajyyden opinnollistamisessa kyse on
yrittdjyyteen ja yrityksen perustamiseen liittyvan oppimisen opinnollistamisesta. (lloranta
2019.)

Ajatus jatkuvasta oppimisesta on ollut esilla jo pitkaan ja siihen liittyen esimerkiksi aiemmin
hankitun osaamisen tunnistaminen, AHOTointi, on ammattikorkeakoulussa jo arkipaivaa.
AHOTointi tarkoittaa sita, etta opiskelija osoittaa aiemmin korkeakoulussa tai esimerkiksi
tyossa tai harrastustoiminnassa kertyneen osaamisen ja se tunnistetaan ja tunnustetaan

osaksi opintoja. (lloranta 2019.)

Suomessa AHOToinnin juuret ulottuvat 1990-luvun alkuun, jolloin perustettiin tiedeyliopisto-
jen rinnalle ammattikorkeakoulut. Nykyisin seka yliopistolaki (1172/2014) ettd ammattikor-
keakoululaki (1173/2014) tunnustavat muodollisen koulutuksen ulkopuolella hankitun osaa-
misen ja taidot. AHOToinnin edistdmista on perusteltu opintojen tehostumisella, paallekkai-
sen opiskelun vahentamiselld ja opiskeluaikojen lyhentymisella. (OKM 2007).

Aiemmin hankitun osaamisen prosessissa eli AHOToinnissa katsotaan taaksepain tunnusta-
en tydhistoriassa hankittua osaamista. Tydn opinnollistamisessa puolestaan katsotaan ko-
konaisuutta ja my0ds opiskelijan tulevaisuutta, uraa ja etenemista. Opinnollistamisen tavoit-
teena on koulutuksen ja tydn tekemisen saumaton yhdistaminen. Tydta tekemalla opitaan ja
kehitytddn monitasoisesti. Kaytannon tydssa esiin nousevat, tiedostettavat ja tyéta ohjaavat

teoriat yhdistyvat ndin ammattikorkeakoulun antamaan pohjaan. (lloranta 2019, 136.)

Opinnollistaminen on siis vaihtoehtoinen tapa opiskella ja uusi toimintamalli ammattikorkea-
koulun opintojen edistdmisessa seka koulun ja tydeldaman yhteistyon kehittdmisessa. Opis-
kelija ei osallistu aina oppilaitoksen tarjoamiin opintoihin vaan opiskelee ja hankkii ainakin
osan osaamisestaan tekemalla ty6ta tydpaikallaan tai projektissa. Opinnollistamisessa tun-
nistetaan, mita tyopaikan jarjestamissa koulutuksissa on opittu, vertaillaan tyossa hankittua
tai hankittavaa osaamista opetussuunnitelmaan ja arvioidaan, milla tasolla osaaminen on
suhteessa tyopaikan tai tyotehtavan osaamisvaatimuksiin ja miten tyotehtavista selviydy-
taan. Opinnollistamisen prosessissa opettajan tehtdvana on ohjata opiskelija seka tavoitte-
lemaan ettd sanoittamaan osaamistaan tutkintoon sopivalla tasolla ja lopulta tunnistamaan,

arvioimaan ja tunnustamaan syntynyt osaaminen opintopisteiksi. (lloranta 2019.)



11

Opinnollistamisessa opettajalla ei ole perinteista tiedonjakajan roolia vaan vastuu omasta
oppimisesta ja osaamisen kerryttdmisessa on opiskelijalla itsellddn. Seka opiskelijalta etta
ohjaajalta vaaditaan opetussuunnitelman osaamistavoitteiden tuntemusta ja ymmarrysta.
Ohjaajalla tulee myds olla opetussuunnitelma kokonaisuutena hallussa, ja hanelta vaaditaan
ymmarrysta nykypaivan tydelaman osaamisvaatimuksista. Yhteistyossa opiskelijalle ja oh-
jaajalle kuuluu myds konkreettisen aikataulun laatiminen ja pelisdantdjen miettiminen. Arvi-
ointia tehdaan tiedollisen ja taidollisen osaamisen ja yleisten kompetenssien nakdkulmista.
Opiskelijan itsearviointi kytketdan konkreettisiin tyotilanteisiin ja osaamisen naytoiksi valittui-
hin tuotoksiin. Opinnollistamisprosessi johtaa aitoon ja ajantasaiseen ty6elamassa tarvitta-
vaan osaamiseen. Tyon opinnollistamisen seurauksena opiskelija oppii oppimisen mallin,
jota voi hyddyntaa elinikaisessa oppimisessaan. Kun opiskelija oppii yhdistamaan arkensa
(esim. tydn) kokemukset oppimiseen, kasvaa nain kyky jatkuvaan kehittdmiseen ja kehitty-

miseen myos muualla kuin formaaleissa oppimistilanteissa. (lloranta 2019.)

Kaytannossa, sekd AHOToinnin etta opinnollistamisen toteuttaminen vaatii sita, etta ammat-
tikorkeakoulun opetussuunnitelma on aidosti osaamisperustainen. Perinteisen formaaliin ja
koulun seinien sisalla tapahtuvaan oppimisen sijaan osaamisperustaisessa opetussuunni-
telmassa keskeista on oppimisen kaikkiallisuus ja Iahtdékohtana opiskelijan ammatillinen kas-

vu seka oppiminen kokonaisuutena. (Laajala 2015, 205-206.)

Korkeakouluissa yrittdjyyden opettajat ovat yhta mielta siita, etta yrittajyytta opitaan koke-
musperaisesti tekemalla oppien ja tietoperustaan reflektoiden. Yrittajyyteen kasvaminen ta-
pahtuu sosiaalistumisen, kokemusten ja koulutuksen triangulaatioprosessissa. On tarkea3,
ettd nuoret saavat kokemusta koko ajan muuttuvasta tydelamasta ja tietoa oman alansa
muutoksista jo tydskennellessaan opintojensa ohessa. Opiskelu ja tydssa kdyminen eivat ole
enaa toisilleen vastakkaisia toimintoja, vaan opiskelua ja tydelamaa pyritdan yhdistamaan
esimerkiksi tyoharjoittelun, ohjatun tydssa oppimisen ja opinnollistamisen kautta. (Romer-
Paakkanen 2019, 172, 174.)

On tarkeaa miettia, miten opetussuunnitelmia pitaisi kehittaa, jotta opintojen ohessa tehtava
palkkatyo seka yrittaminen voitaisiin hyodyntaa osana opintoja. Yrittajyyskasvatus keskittyy
usein edelleen uusien yritysten perustamiseen ja liiketoimintasuunnitelmien tekemiseen.
Tapoja ryhtya yrittajaksi ja tyollistaa itsensa, on kuitenkin niin monenlaisia, etta yrittajyyskas-
vatuksen pitaisi esitella erilaisia vaihtoehtoja ja tarjota tukea opiskelijoiden yksildllisiin valin-
toihin: joku haluaa jatkaa perheensa yritysta, toinen on kiinnostunut ostamaan ja kehitta-
maan jotain jo olemassa olevaa yritysta, joku kolmas haluaa toimia tunnetun brandin ja tes-

tatun konseptin kautta franchising-yrittdjana. Jotkut saattavat haaveilla omaan harrastukseen
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perustuvasta elamantapayrittgjyydesta, joka tuottaa vain minimitoimeentulon. (Rémer-
Paakkanen 2019, 172, 174.)

2.5.2 Yrittdjyyden AHOToinnin ja opinnollistamisen haasteet ja mahdollisuudet

llorannan (2019) ké&sityksen mukaan yrittajaopiskelijoiden osaamisen opinnollistaminen ero-
aa muiden tydssakayvien opiskelijoiden opinnollistamisesta siina, etta yrittajaopiskelijoilla on
opinnollistettavanaan usein seka yrittajyyteen liittyvaa osaamista etta jotain substanssi-
osaamista. Opinnollistamisprosessit ovat siksi usein moniosaisia ja haastavampia jarjestaa.
Prosessien sisallét usein ylittdvat osaamisalueiden rajat ja vaativat myos ennalta suunnitel-
lun opintopolun henkilékohtaistamista. Tyon kautta opinnollistatettavien kokonaisuuksien
sisallyttdminen opiskelijan opintoihin vaatii raatalointia ja erityisesti tutkinto-ohjelmaan kuu-
lumattoman yrittajyyden osalta opintopolun henkilékohtaistaminen koetaan haastavaksi. Sen
lisaksi, etta yrittajyyden opinnollistamisen prosessi saadaan kayntiin, tulee kunkin opiskelijan
kohdalla viela pohtia sita, miten kokonaisuus sisallytetaan juuri taman opiskelijan opintoihin

niin, etta tutkinnosta tulee ehyt kokonaisuus.

llorannan tutkimuksen tulosten mukaan ammattikorkeakouluopettajat kokevat, etta yrittajyy-
den opinnollistamista voidaan toteuttaa useammalla eri tavalla, opinnollistettava yritta-
jyysosaaminen on laaja-alaista ja etta ohjaus ja reflektointi ovat keskeisessa roolissa yritta-
jyyden opinnollistamisessa. Haasteina opettajat kokevat yrittdjyysosaamisen maarittelyn
vaikeuden, ohjauksen ja itseohjautuvuuden tarpeen, teorian liittdmisen hankaluuden seka
yrittdjaopiskelijoiden aikapulan. Osaamisen tunnistaminen vaatii opettajalta opetussuunni-
telman osaamistavoitteiden sisaistdmista osaamisina, ei sisaltéihin liittyvind suorituksina.
Tama vaatii arviointikriteeriston sisaistamista ja kohdistamista osaamiseen, ei suorituksiin
seka ymmarrysta nykyhetken, joskus tulevaisuudenkin tydelaman osaamisvaatimuksista.
Ehka haastavimpana kaikista se vaatii opettajalta asennetta ja uskallusta olla oppimisen
ohjaaja, tasa-arvoinen mutta vastuullinen mentori, joka joutuu uusissa tilanteissa tekemaan
paatoksia, joilla saattaa olla merkittavia vaikutuksia opiskelijan urakehitykseen. Onnistues-
saan tassa tydssa opettaja saattaa opiskelijan oppimispolulle, jossa lahes kaikki on mahdol-

lista.

Keskeiseksi llorannan (2019) tutkimuksessa nousi ohjauksen ja reflektoinnin merkitys. Oh-
jausta tarvitaan, koska osalla opiskelijoista voi olla haasteita kyeta niin itsenaiseen toimin-
taan, jota opinnollistaminen edellyttaa. Yrittajyys voi myos vieda mennessaan ja siksi opiske-
lijat tarvitsevat usein tukea opinnollistamisen eteenpainviemiseen. Opettajan ohjauksella on

myos tarkea rooli varsinaisen likketoiminnan ja sen kehittdmisen tukemisessa. Ohjauksen
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tarve korostuu yrittajaopiskelijoilla myos esimiehen puuttumisen vuoksi. Opiskelijan pitaa
toimia ja osata arvioida oman osaamisensa kehittymista itsendisemmin ja opettajan ohjausta
tarvitaan enemman. Kaytanndn toimintamalleihin tulee siis suunnitella tapa, jolla ohjauksen
tarve pystytaan paikkaamaan. Useampi tutkimukseen vastaaja onkin ehdottanut tdhan rat-

kaisuksi mentorin hyddyntamista. (lloranta 2019, 186,187.)

Tulosten perusteella vaikuttaa silta, etta yrittajyyden opinnollistamisen toteuttamisen kannal-
ta erityisen olennaista on yrittdjyysosaamisen selked maarittely seka ohjauksen riittavyys.
Nama huomioimalla pystytdan vaikuttamaan nimenomaan yrittajyyden opinnollistamisen
haasteisiin. Mikali yrittajyysosaaminen olisi tarkasti maaritelty, ei yrittajyyden opinnollistami-
nen olisi laaja-alaista. Yrittajaopiskelija vaan opinnollistaisi silloin seka yrittajyytta, etta jotain

muuta ainetta. (lloranta 2019.)

Vaikka yleisesti muualla hankittu yrittajyysosaaminen tunnistetaan voimavarana ja korkea-
kouluja kannustetaan AHOTointiin ja opinnollistamiseen, naita kaytantdja hyddynnetaan kor-
keakouluissamme odotettua vahemman. Selvitys osoitti, etta vaikka yleisesti ottaen naihin
kaytantdihin suhtaudutaan positiivisesti, AHOTointi ja opinnollistaminen koetaan haasteelli-
siksi ja haasteet ovat hyvin samankaltaisia korkeakoulujen valilla. Suurimmat ongelmat seka
toisaalta toimivat kaytannaét liittyvat seuraaviin haasteisiin:

1. Yrittdjyysosaamista ei ole maaritelty selkedsti. Tama nousee tassakin selvityksessa
yhdeksi keskeisimmaksi haasteeksi. Erityisesti ammattikorkeakouluissa tasmallisem-
pi maarittely auttaisi toteuttamaan osaamisen arviointiin kehitettyja hyvia kaytantoja
kuten nayttoja, joiden avulla opiskelija voi todentaa osaamistaan ja testata tietdmys-
taan.

2. Ahotoinnin ja opinnollistamisen mallien ja ohjeiden puuttuminen. Tama johtaa ta-
pauskohtaiseen toimintaan ja vahentaa tehokkuutta. Monenlaiset vaihtoehtoiset suo-
ritustavat kuormittavat opettajia. Erityisen haasteen asettaa yhteismitallisuus, eli mi-
ten varmistetaan se, etta kaikilta vaaditaan sama maara tyota opintopisteiden eteen.

3. Opetuksen ja oppimisen laatu ja maara. Ahotoinnin ja opinnollistamisen haasteena
nahdaan erityisesti se, miten opiskelijat voivat osoittaa kriittisen ja analyyttisen
osaamisensa. Kursseilta poissaolon takia opiskelija voi jaada paitsi tarkeista ja ajan-
kohtaisista tiedoista ja toisaalta hanen tarkea panoksensa yrittajyyskokemuksen ja-
kajana muille jaa pois.

4. Tiedotus, viestinta ja yhteistyo. Haastateltavien mukaan opiskelijoilla ei ole tarpeeksi
tietoa ahotoinnista ja opinnollistamisesta eivatka he osaa kuvata osaamistaan eivat-
ka ymmarra yrittdjamaista toimintaansa. Heiltd odotetaan kuitenkin aloitteellisuutta ja
aktiivisuutta opinnollistamisen kaytanndissa. Tiedottamisessa nostettiin esiin opiskeli-
jatuutorien merkitys.

5. Resurssit ja rakenteet. Ahotointi ja opinnollistaminen koetaan opiskelijakohtaisena ja
aikaa vievana ylimaaraisena tyona, vaikka sen pitaisi olla normaalia toimintaa. Eten-
kin ammattikorkeakouluissa nama kaytannot lisaantyvat jatkuvasti ja opiskelijat lisak-
si tuovat jo vahaistakin osaamistaan esille, mika lisaa haasteita taata opiskelijoille
joustavaa ja henkildkohtaista palvelua. Kaikilla opettajilla ei ole motivaatiota ahotoin-
tiin ja opinnollistamiseen, jolloin sen kayttd jaa niiden harteille, joilla siihen riittaa kiin-
nostusta ja aktiivisuutta. (Aaltonen ym. 2019.)
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Johdolla on tarkea rooli opettajien tukemisessa opinnollistamisen toteuttamisessa. Johdon
tulee jarjestéd mahdollisuus keskustelulle ja kysymyksille — kuunnella, mutta ohjata silti toi-
mintaa tavoitesuuntautuneesti. On tarkeaa, etta johto organisoi toimintatapaa johdonmukai-
sesti, osaa viestia siita ja varautuu kehittamaan toimintatapoja. On myos tarkeaa luoda ilma-
piirid, jossa opettajat uskaltavat kokeilla ja haluavat antautua kokeilemaan toimintatapoja,
joista eivat ole ehka taysin vakuuttuneita. Ennen kaikkea pedagogisen johdon tehtava on
mahdollistaa oppiminen ja sen ohjaaminen — myods tydn opinnollistamisen myd6ta. (lloranta
2019.)

Opettajan ty6ta osaamisperustaisen opetussuunnitelman ja siihen maariteltyjen osaamiskri-
teerien tulisi ennemminkin mahdollistaa kuin rajata. Toteutusten yksilollistaminen tulisi olla
mahdollista niin yksil6- kuin ryhmatasolla. (Laajala 2015, 205-206.) Osaamisperustaisessa
opetussuunnitelmassa maaritellyt osaamiskriteerit toimivat vertailukohtana opiskelijan
osaamiselle ja auttavat siten osaamisen tunnistamisessa ja tunnustamisessa. Opiskelijan
tulee myds itse olla aloitteellinen ja kykeneva kuvaamaan oma osaamisensa suhteessa
osaamistavoitteisiin. (Kotila & Maki 2015, 136—138.)

Opetus- ja kulttuuriministerio julkaisi vuonna 2015 selvityksen, jossa tarkasteltiin yrittajyytta
ja yrittdjamaista toimintatapaa suomalaisissa korkeakouluissa. Selvityksen perusteella am-
mattikorkeakouluja luokiteltiin kahteen luokkaan: yrittdjamaisiin ammattikorkeakouluihin seka
yrittajyytta tukeviin ammattikorkeakouluihin. Samalla vertailtiin ammattikorkeakouluja ja yli-
opistoja yrittdjyyden ja yrittdjamaisen toimintatavan tukemisessa. Yleisesti ottaen ammatti-
korkeakoulut ovat tdssa asiassa yliopistoja pidemmalla, mutta niin yliopistoissa kuin ammat-
tikorkeakouluissa 16ytyi edelleen oppilaitoksia, joissa ndkemys yrittdjyydesta on edelleen
melko kapea ja yrittajyys nahdaan vain yrittajaksi ryhtymiseen liittyvana eika yrittdjamaisen
toimintatavan eli aktiiviseen toimijuuteen kannustamisen merkitysta esimerkiksi tyollistymi-
selle ole valttamattd ymmarretty. (OKM 2019b.) (lloranta 2019.)

llorannan (2019) aineiston perusteella vaikuttaa silta, etta yrittajyytta kylla opinnollistetaan
tarkastelun kohteena olevassa ammattikorkeakoulussa ja siihen liittyen on olemassa monen-
laisia kaytantoja. Jokainen haastateltava nosti esille ainakin jonkin kaytossa olevista toimin-
tamalleista, joiden kautta yrittgjyytta voidaan talla hetkelld opinnollistaa. Ehka voimakkaim-
min esille nousi henkilokohtainen opinnollistamissuunnitelma, jonka alle kuuluvat myos Haa-
ga-Heliassa kaytossa oleva yrittajyys-hops seka Haaga-Helian oma opinnollistamisen malli
Work & Study.
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Aaltonen ym (2019) laativat selvityksensa tuloksissa esiin nousevien hyvien toimintamallien
seka kehittamista vaativien toimintatapojen pohjalta suosituksia yrittajyysosaamisen ahotoin-
tiin ja opinnollistamiseen (Taulukko 1). Suositukset ovat sovellettavissa paaosin seka aho-

tointiin ettd opinnollistamiseen.
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Korkeakoulutason kaytannot

eTunnistetaan, etta ahotointi- ja opinnollistamiskdytannot koskettavat koko korkeakoulua.
eSuunnitellaan selked prosessi
eKuunnellaan opetushenkil6kunnan danta korkeakoulukohtaisia kaytantoja luotaessa

eMerkitddn opinto-oppaaseen systemaattisesti kaikkien kurssien kohdalle (1) voiko kurssin
ahotoida/opinnollistaa kokonaan/osittain/ei-lainkaan, (2) miten osaaminen osoitetaan ja (3)
miten osaaminen arvioidaan.

eLaaditaan korkeakoulukohtaiset ohjeet sille, paljonko kussakin tutkinnossa voi ahotoida ja
opinnollistaa sekd miten niiden toteutumista dokumentoidaan seka seurataan.

eTaataan opiskelijoiden tasa-arvoinen kohtelu tekemalla ahotointi- ja
opinnollistamisprosesseista korkeakoulutasolla lapindkyvia.

Tiedotus ja viestinta

eLisatdan tiedottamista ja kullekin kohderyhmalle raataloitya viestintaa

eVarmistetaan, ettd ahotointi- ja opinnollistamiskaytanndista tiedottaminen on osa
opettajatuutorien, opettajien, koulutuksen suunnittelijoiden ja opiskelijatuutorien
perehdytysta tyohon.

Kaytantojen toteutus

eTarjotaan opiskelijoille ohjeita, esimerkkeja ja malleja yrittdjyysosaamisensa tunnistamiseen ja
kuvaamiseen.

eHuolehditaan, ettei ahotoiva/opinnollistava opiskelija jaa yksin vaille sosiaalista verkostoa.

eTuetaan yhteisollista oppimisprosessia ja yhteista tiedon muodostamista (eli opiskelijoiden
valistad oppimista) osana ahotointia ja opinnollistamista

eToteutetaan osaamisen osoittaminen/arvioiminen ennalta maarattyina paivina, mika helpottaa
resurssien kohdentamista ja ennalta suunnittelua.

Yhteistyd kolmansien osapuolten kanssa opinnollistamisessa

#Valitaan ulkopuoliset partnerit ja yhteistydkumppanit kurssien tavoitteiden mukaisesti ja
palvelemaan opiskelijan oppimista.

*Mietitdan etukdteen toimintatavat kolmansien osapuolten kanssa, pyritddn molemmin
puoliseen asiantuntemuksen kunnioittamiseen ja kdydaan avointa keskustelua tavoitteista.

Yrittajyysosaamisen arvioinnin lahtokohtia

*Tehdain selked kurssien osaamistavoitteiden ja maaritelldan niihin kasitteelliset/ teoreettiset
tavoitteet, tavoiteltavat kdytdnnontaidot ja siirrettavat taidot (kuten ryhmatyoétaidot,
opiskelutaidot, viestintataidot ym.).

eVarmistetaan, ettd opiskelijan osaaminen sopii ahotoitavan/opinnollisetettavan kurssin
tavoitteisiin riippumatta siita, miten osaaminen on hankittu.

oSisdllytetdaan ahotointiin ja opinnollistamiseen aina reflektio-osuus, jotta kokemus muuntuu
osaamiseksi.

eTehdaan arviointikriteeristo suoritusten ja osaamisen arviointiin ahotoinnin ja
opinnollistamisen yhteydessa

Taulukko 1. Suosituksia korkeakouluille yrittdjyysosaamisen ahotointiin ja opinnollistami-

seen. (Aaltonen ym. 2019.)
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2.6 Yrittdjyysopinnot Haaga-Helia ammattikorkeakoulussa

Haaga-Helia ammattikorkeakoulun yrittajyyden opintojen tarkoitus on tukea opiskelijan ko-
konaisvaltaista yrittdjyyteen kasvamista ja oman idean etsimis- ja kehittamisprosessia. Ta-
voitteena on, etta opiskelijat ymmartavat erilaisia tapoja lahestya yrittajyytta ja yrittajyyden
opintoja. Opiskelijan suhtautuminen yrittajyyteen saattaa muuttua yrittajyysopintojen aikana.
Opiskelija saattaa innostua yrittajyydesta tai vastaavasti huomata, etta yrittajyys ei olekaan
oma juttu. Yrittdjyysopintojen tavoitteena voi olla myds esimerkiksi yrittajyyden ymmarrys eri

tyotehtavissa tai sisdinen yrittajyys. (ROmer-Paakkanen & Jokinen 2019, 97,98.)

Haaga-Heliassa on kannustettu opiskelijoita kokoamaan itselleen henkilékohtaisen
yrittdjyysopintojen kokonaisuuden itse valitsemistaan vapaasti valittavista opinnoista,
yrittajyyden tai muista syventavista opinnoista, yrittajyyden projekteista tai hankkeista, NY
vuosi yrittdjana -ohjelmasta, Urheilu ja hyvinvointialan opinnoista, StartUp Schoolin
opinnoista tai muista omaa yrittajyysosaamistaan kehittavista opinnoista joko omassa
ammattikorkeakoulussa tai jossain muussa korkeakoulussa. (Rémer-Paakkanen & Jokinen
2019, 98.)

Opiskelija voi my6s opinnollistaa tydssaan tai omassa yrityksessaan tekemaansa ja oppi-
maansa. Useimmiten opinnollistetaan jokin osa tai osia, koska yrittajyyden opinnoissa la-
hiopetuksen mahdollistama yhteisdllisyys on olennainen osa oppimista. Jos opiskelija ei
osallistu lahiopetukseen ollenkaan, jaa han paitsi tarkeasta toisten kokemuksista oppimises-
ta, toisten kanssa reflektoimisesta ja verkostoitumisesta. (Rémer-Paakkanen & Jokinen
2019, 98.)

Opiskelija on voinut aloittaa yrittajyyden syventavat opinnot Haaga-Heliassa vaikka heti
opintojen alussa, jos hanella on jo kokemusta ja osaamista yrittajyydesta, jota han haluaa
hyoédyntaa opinnoissaan, jos han on kiinnostunut yrittajyydesta ja han haluaa tehda kaikki
opintonsa omaa olemassa olevaa tai tulevaa yritystoimintaansa varten tai jos han tarvitsee
omassa tydssaan yrittdjyysosaamista tai tietoa yrittdjista ja yrittajyydesta. Opiskelija on myoés
voinut voi koota yrittdjyyden opintojen aikana aineistoa portfolio-opinnaytteeseen. (Rémer-
Paakkanen & Jokinen 2019.) Haaga-Helian koulutusuudistuksen my®6ta yrittajyysopintojen
tarjontaa pyrittiin entisestaan monipuolistamaan seka entista selkeammin tarjoamaan
kaikkien tutkintojen opiskelijoille. Eri tutkintojen opiskelijoiden osallistuminen samoille
kursseille nahtiin myds avaavan opiskelijoille paremmat mahdollisuudet yhteiskehittamiseen

ja toisiltaan oppimiseen. (Rémer-Paakkanen 24.5.2023.)
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2.6.1 Opiskelijoiden toiveita yrittajyysopintojen suhteen

Haaga-Helian opiskelijoille pidetyssa Al-tydpajassa (Rémer-Paakkanen 2020) selvitettiin
mita toivomuksia opiskelijoilla on yrittgjyysopintojen suhteen. Opiskelijat toivoivat seuraavaa:

- tiedottaminen yrittajyysopinnoista ja kurssien sisalldista tarkeaa
- kurssit pitaisi pystya aikatauluttamaan opiskelijakohtaisesti... non stop?
- Lahiopetus
- konkreettinen, kaytannonlaheinen ja mielenkiintoinen sisalto:
= vierailut yrityksiin

= erilaisten yrittdjien vierailut (eri alat, nuoret, menestyneet, entiset opiskelijat)
= yritysvierailuita, joissa paasisi tutustumaan yrittajyyden todellisuuteen

- teoriaa ja syva kasitys yrittajyydesta

- osallistavaa toimintaa

- NY-opinnot

- laajat ryhmatydét

- apua léytaa mielenkiintoisia yrittajia ja yrityksia harjoitustdiden ja projektien case-
yrityksiksi

- Verkostoitumismahdollisuudet
- mentorit [&pi opiskeluajan.

Johtopaatdksina Al-tydpajojen tuloksista voidaan todeta seuraavaa:

- Vaikka tarjolla on seka tavoitteiltaan, toteutustavoiltaan etta sisalléiltdan
hyvinkin monenlaisia yrittajyydenopintoja ja projekteja, ja niistd myos kerro-
taan opiskelijoille erilaisten tempausten, tapahtumien, mainosten, infojen ja
sosiaalisen median avulla, opiskelijat eivat tunnu kuitenkaan Ioytavan
yrittdjyyden opintoja.

- Monilla opintoihin tulevillakin opiskelijoilla on sellainen kasitys, etta heilla
pitaisi olla jo jokin kehitettava idea ja halu perustaa yritys ennen kuin
yrittdjyyden opintoihin voi osallistua.

- Osa opiskelijoista saattaakin kokea yrittdjyysopinnot haastaviksi ja itsel-
leen sopimattomiksi, jos heilla ei ole etukateen tietoa yrittajyydesta tai in-
nostusta ryhtya yrittajaksi.

2.6.2 Yrittajyyden opinnot Haaga-Heliassa

Haaga-Helia profiloituu yrittajyytta tukevaksi/edistavaksi ammattikorkeakouluksi, jossa on
tarjolla monipuolisia yrittajyyden opintoja. Ongelmana on kuitenkin se, etta yrittajyyden opin-
not ovat huonosti I6ydettavissa ja opiskelijat eivat hakeudu yrittdjyyden kursseille, koska
eivat I6yda niitad. Haaga-Helian kaikkien tutkintojen avainosaamisiin kuuluva pakollinen yritta-
jyyden kurssi on kurssi Yrittdjyys ja liiketoiminta (5 op). Kurssin tavoitteina on, etta opiskelija
tutustuu yrittdjyyteen, sen mahdollisuuksiin ja yrittajaksi ryhtymiseen. Opiskelija pohtii yritta-
jyyttd omalla kohdallaan seka tutustuu liiketoimintaan; toimintaymparistéon, strategiaan ja

vastuullisuuteen. Opiskelija oppii laatimaan liikketoimintamallin ja kayttamaan liiketoiminnan
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keskeisia kasitteitd sekd ymmartamaan ja analysoimaan keskeisia verkostoja. (Haaga-Helia
2023.)

Toinen kaikille tutkinnoille tarjolla oleva yrittajyyden kurssi on valinnainen kurssi Opiskelu ja
yrittdjyys (1 op). Kurssi on itsenaisesti tehtava kokonaisuus, joka toteutetaan virtuaalisesti
NONSTOP-toteutuksena, eli kurssin voi aloittaa ja paattda omaan tahtiin. Tama kurssi aut-
taa yhdistamaan toisiinsa yrittajyyden ja opiskelun Haaga-Heliassa. Vaikka kaikki eivat pe-
rusta omaa yritysta, kaikkien kannattaa kuitenkin miettia mitka yrittajyyden opinnot olisivat

hyddyksi oman urakehityksen kannalta. (Haaga-Helia 2023.)

Haaga-Helian koulutusuudistuksessa uutta opetussuunnitelmaa varten suunnitellut Yrittajyy-
den syventavien opintojen opintopolut esitellddn Haaga-Helian verkkosivuilla (kooste LIITE
1), mutta ndiden opintopolkujen opintojaksoista vain muutama on kaytannéssa ollut tarjon-
nassa lukuvuonna 2022-2023 eikd nakojaan ole tarjolla seuraavanakaan eli lukuvuonna
2023-2024. Syventavien opintopolkujen opinnoiksi suunnitellut kurssit ovat ensimmaisen
toteutuslukuvuoden aikana ilmeisesti kuitenkin muutettu vapaasti valittaviksi opinnoiksi, kos-
ka niita ei ainakaan suomenkielisessa tradenomitutkinnossa edes mainita muiden syventa-

vien osaamisten listalla.

Mikaan tutkinto ei ilmeisesti myodskaan nae, etta yrittajyysosaaminen olisi niin tarkeaa, etta
juuri ko. tutkinnon kannattaisi ns. tilata naita opintoja. Kun mikaan tutkinto ei tilaa ko. opinto-
jaksoja, ei niita siis laiteta tajolle. Opiskelijat eivat sitten tietenk&an voi ilmoittautua ko. kurs-
seille. Ja vaikka yrittdjyyden yksittaisia kursseja tilattaisiinkin, niin jos niita ei suositella tut-
kinnoissa, opiskelijat eivat uskalla ilmoittautua kursseille. Tama on aiheuttanut sen, etta
opiskelijat eivat ilmoittaudu niille harvoillekaan tarjolla oleville kursseille, mika puolestaan

aiheuttaa sen, etta ko. kurssit perutaan vahaisten ilmoittautujien maaran takia.

Tybelaman muutosten myo6ta yrittajyysosaamisen merkitys korostuu ja yrittajyysopintojen
pitaisi olla kaikkien opiskelijoiden ulottuvilla. Tarkeaa olisi myos korostaa opiskelijoille sita,
miten paljon yrittajyyden opinnoista hyotyvat muutkin kuin itse yrittajat tai yrittajaksi aikovat.
On yleista, etta opiskelijat mieltavat yrittdjyyden opintojen olevan vain niita varten, jotka

suunnittelevat oman yrityksen perustamista ja joilla ehka on jo lilkeideakin valmiina.

Kaiken kaikkiaan Haaga-Helian opinto-oppaassa yrittajyyden opinnot ovat hyvin hajallaan ja
vaikeasti I6ydettavissa ja niistd on todella vaikea saada minkaanlaista kokonaiskasitysta,
koska opiskelijoilla ei ole aikaa lukea verkkosivuja ja opinto-oppaita kannesta kanteen. Tie-
don pitéisi olla helposti saatavilla ja opintokokonaisuuksien tai -polkujen pitaisi 16ytya selke-

asti yhdesta paikasta. Lisaksi eri tutkintojen opintoihin pitaisi olla mahdollista yhdistéa myos
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yrittajyyden polkujen opintoja ilman, etta tutkinto paisuu liikaa ja opintojen suorittamisaika

venyy turhan pitkaksi.

Yrittajyyden opintojen polut on koottu Haaga-Helian verkkosivuilla yhteen otsikon
"Yrittajyysopinnot ja StartUp School Haaga-Heliassa” alle (Haaga-Helia 2023: https://opinto-
opas.haaga-helia.fi/fi/tarjontakorit/fi/30077), mutta opintoja ei ole linkitetty tutkintojen

opetussuunnitelmaan/opintotarjontaan, jotta jokainen opiskelija nakisi heti opintoihin
tutustuessaan, minkalaisia yrittajyyden opintoja omaan tutkintoon on mahdollista liittaa.
StartUp Schoolissa on monipuolinen tarjonta yrittajyyden opintoja, mutta siellakin
yrittajyyden opintojaksoja on ryhmitelty eri tavalla kuin varsinaisten yrittajyyden
polkuopintojen yhteydessa. Esimerkiksi aloittavalle yrittajalle suositellaan eri poluista

poimittuja opintoja yhteensa 65 opintopisteen verran.

Yrittajyysopinnot ja StartUp School —verkkosivuilla kerrotaan, etta yrittajyysopintoja voi
yhdistaa muihin suuntautumisopintoihin ja ne sopivat kaikkiin tutkintoihin. Se, miten tama
kaytanndssa onnistuu, ei selvid verkkosivuilta. Olisi erittain hyva, jos opinto-oppaasta
selvidisi helposti, miten tdma yhdistaminen onnistuu. Lisdksi opinto-ohjaaijilla tulisi olla hyva
kokonaiskasitys yrittajyyden opinnoista ja niiden siséallGista ja tavoitteista, jotta he voisivat
avustaa opiskelijoita valitsemaan itselleen tarpeellisia yrittdjyysopintoja - tai vahintaankin
heidan pitdisi osata ohjata yrittajyydesta kiinnostuneet opiskelijat joko yrittajyyteen

erikoistuneen opinto-ohjaajan tai opettajan luokse.

Yrittajyyden opintopolut on esitelty Haaga-Helian verkkosivuilla vain luettelomaisesti
ryhmiteltyna ilman syvallisempaa ohjausta siita, minkalaista polkua tai kurssiyhdistelmaa
mihinkin tutkintoon tai mihinkin tarkoitukseen kannattaisi valita:

e aloittavan yrittgjan polku, lupaa apua yrittajéksi ryhtymisen haasteisiin ja
liiketoiminnan suunnitteluun aina ideoinnista mallintamiseen ja budjetointiin,

e yrittajyyden asiantuntijuuspolun kerrotaan sisaltavan yrittajyyden monimuotoisuuden
oivaltamista, tulevaisuuden ennakoinnin oppimista seka taitoja verkostoitumiseen ja

o yrityksen kehittdjapolun opintojen kerrotaan sisaltavan kestavaa liikketoimintaa, kas-
vun mahdollisuuksia, kansainvalistymista, strategista kehittdmista ja digitaalisuutta.

Oma kokemukseni tradenomi opintojeni aikana Porvoossa on ollut se, etta opiskelijoissa on
paljon yrittdjia tai yrittajaksi aikovia, joiden keskuudessa ihmetysta on herattanyt se, etta

vaikka vapaasti valittavissa opinnoissa on runsaasti yrittdjyyden kursseja, nekin ovat tarjolla
vain Helsingissa. Porvoossa ei ole ollut tarjolla yhtaan vapaavalintaista yrittdjyyden kurssia.
Sama patee Haaga-Helian restonomi-, medianomi-, ja likunnanohjaaja opiskelijoihin, joiden

keskuudessa yrittajyys yleistyy ihan samalla tavalla kuin kaupan alallakin.


https://opinto-opas.haaga-helia.fi/fi/tarjontakorit/fi/30077
https://opinto-opas.haaga-helia.fi/fi/tarjontakorit/fi/30077
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3 Tutkimusmenetelmat

3.1 Fokusryhmahaastattelu

Termi fokusryhma tulee fokusoidusta eli kohdennetusta ryhmakeskustelusta. Tama tarkoit-
taa, ettd ryhma ihmisia keskittyy keskustelemaan valitusta aiheesta tai ongelmasta. Fokus-
ryhmamenetelma juontaa juurensa aina vuoteen 1926, jolloin Emory Bogardus kaytti ryhma-
haastatteluja yhteiskuntatieteellisessa tutkimuksessa. Menetelmaa kaytettiin myds toisen
maailmansodan aikana, kun Robert Merton tutki ihmisten reaktioita sodan ajan propagan-
daan ja sotilaiden koulutusmateriaalien tehokkuutta. Samaan aikaan menetelma otettiin
kayttdédn markkinointitutkimuksessa. Siita lahtien kohderyhmat ovat olleet suosittuja ja niita

on kaytetty laajasti yhteiskuntatieteissa. (Liamputtong 2011, esipuhe.)

Yritystutkimuksessa fokusryhmamenetelmaa voidaan kayttaa joko itsenadisena menetelmana
tai yhdessa muiden menetelmien kanssa. Muiden tutkimusmenetelmien ohessa voidaan
fokusryhmien avulla esimerkiksi kehittdd oikeita kysymyksia kyselylomakkeille, auttaa tulkit-
semaan kyselyn tuloksia ja tilastotietoja seka syventaa kuvaa kiinnostavasta aiheesta tutki-
muksen jalkeen esimerkiksi analysointia varten. Fokusryhmien avulla voidaan myo6s luoda
uusia tutkimuskysymyksia ja uusia teoreettisia ideoita tutkimukselle. (Eriksson & Kovalainen
2016, 182,183.)

Fokusryhmamenetelma on yksinkertainen tutkimusmenetelma, jossa kerataan laadullisia
tietoja pienilta ryhmiltd epavirallisissa ryhmakeskusteluissa, jotka keskittyvat tietyn aiheen
ymparille. Esimerkkeja tallaisista ryhmista voisivat olla nuoret naiset, jotka jakavat kokemuk-
sia laihduttamisesta tai yksinhuoltajat, jotka arvioivat lastenhoitopalveluja. Keskustelu perus-
tuu yleensa ennalta tehtyyn kysymysrunkoon ja tutkija toimii yleensa ryhman ohjaajana: esit-
taa kysymyksia, pitaa keskustelun sujuvana ja mahdollistaa ryhman jasenten osallistumisen

taysimaaraisesti. (Wilkinson 2011.)

Fokusryhmahaastatteluja kutsutaan joskus virheellisesti ryhmahaastatteluiksi, mutta fokus-
ryhmahaastattelussa ohjaaja ei esitéd kysymyksia jokaiselle kohderyhman osallistujalle vuo-
rotellen kuten ryhmahaastattelussa, vaan pikemminkin tukee ryhmakeskustelua ja kannus-
taa aktiivisesti ryhman jasenia vuorovaikutukseen keskenaan. Tyypillisesti keskustelu tallen-
netaan, puhtaaksi kirjoitetaan ja lopuksi analysoidaan kayttamalla laadullisten tietojen tavan-
omaisia tekniikoita: yleisimmin sisalto- tai temaattista analyysia. Fokusryhmat eroavat muista
menetelmista ensisijaisesti tiedonkeruumenetelman eika niinkaan tietojen analysointimene-

telman osalta. (Wilkinson 2011.)
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3.1.1 Fokusryhmien keskeiset ominaisuudet

Tyypillinen fokusryhma koostuu kahdesta kymmeneen osallistujan ryhmasta, ohjaajasta
(henkild, joka aloittaa ja ohjaa osallistujien valistd vuorovaikutusta, usein tutkija itse toimii
moderaattorina) ja aiheesta, josta keskustellaan. Fokusryhmakeskustelut kdydaan epaviralli-
sessa ilmapiirissa, jotta ihmiset voisivat ilmaista ja jakaa ajatuksiaan mahdollisimman va-
paasti. Edmundsin mukaan haastattelutapahtuman ei tarvitse rajoittua vain keskusteluun; se
voi sisaltdd myds muunlaisia tehtavia, kuten piirtdmista tai maalaamista, kuvallisia esityksia

tai draamaa. (Eriksson & Kovalainen 2016, 183).

Tyypillisesti fokusryhman jésenet jakavat samanlaisen sosiaalisen ja kulttuurisen taustan tai
heilld on samanlaisia kokemuksia tai huolenaiheita. Kohderyhmien tavoitteena ei ole paasta
vksimielisyyteen keskusteltavista asioista. Pikemminkin tavoitteena on saada ryhman jase-
nilta erilaisia vastauksia, jotka antavat todenmukaisen kasityksen osallistujien asenteesta,
kayttaytymisesta, mielipiteista tai kasityksista koskien tutkimuskysymyksia. (Hennink 2007,
6; Liamputtong 2011, 3.)

3.1.2 Fokusryhmahaastattelun edut ja heikkoudet

Fokusryhmahaastattelumenetelma tarjoaa tutkijoille ja tutkimukseen osallistujille useita etuja.
Ensinnakin osallistujat voivat kokea mielekkdana sen, etta heitd kohdellaan asiantuntijoina ja
he saavat tydskennella laheisessa yhteistydssa tutkijan kanssa fokusryhmakeskustelujen
aikana. Toiseksi osallistujia ei painosteta spontaaneihin reaktioihin, vaan he voivat kayttaa
aikaansa muiden osallistujien nakemysten ja kysymysten sulattamiseen. Se, etta on aikaa
harkita vastauksia voi synnyttda uusia nakokulmia, jotka jaisivat muodostumatta henkilokoh-

taisissa haastatteluissa. (Eriksson & Kovalainen 2016, 184.)

Menetelman kayton suosio on kasvanut viime vuosina ja Krollin mukaan yksi tata selittava
syy on menetelman kyky tuottaa tuloksia nopeasti. Liséksi sitd pidetddan menetelmana, joka
voi tuottaa monimutkaista tietoa alhaisin kustannuksin. Fokusryhmahaastattelumenetelma
sopii hyvin ihmisille, jotka eivat osaa ilmaista ajatuksiaan helposti ja se myds antaa yhteisél-

listd voimaa vahemmistdjen ajatuksille. (Liamputtong 2011, esipuhe, 2.)

Fokusryhmamenetelma ei sovellu kuitenkaan kaikkiin tutkimustilanteisiin ja kaikkiin aihealu-
eisiin muun muassa siita syysta, etta se on luonteeltaan avointa eika sen kulkua ja sisaltoa
voida tdysin ennalta maarata vaikka prosessi olisi kuinka hyvin suunniteltu ja toteutettu. Fo-

kusryhmien kaytolle haastattelumenetelmana asettaa haasteita myds lilan arkaluonteinen



23

aihe, jolloin ryhmien aktiivinen keskustelu voi tyrehtya. (Eriksson & Kovalainen 2016,
184,185.) Fokusryhmamenetelman kaytto voi olla vaikeaa myds tilanteessa, jossa osallistu-

jilla on vahvoja tai vastakkaisia mielipiteita kasiteltdvasta aiheesta. (Liamputtong 2011, 8.)

Kohderyhmahaastattelut sopivat tilanteisiin joissa:

- etsitaan erilaisia ajatuksia tai tunteita, joita ihmisilla on jostakin asiasta

- yritetddn ymmartaa nakemyseroja inmisryhmien valilla. Inmiset, jotka ovat
paatdksenteossa, voivat nahda tilanteen tai ongelman eri tavalla kuin ne,
jotka eivat ole

- tarkoituksena on I6ytaa mielipiteisiin, kayttaytymiseen tai motivaatioon vai-
kuttavia tekijoita.

- halutaan, etta ideat tulevat esiin ryhmasta. Ryhmalla on kyky tulla enem-
maksi kuin osiensa summa ja osoittaa synergiaa, jota yksil6illa yksin ei ole

- halutaan kokeilla ideoita, suunnitelmia tai kaytantoja.

- tutkija tarvitsee tietoa suunnitellakseen laajamittaisen kvantitatiivisen tutki-
muksen.

- tutkija tarvitsee tietoja auttaakseen valaisemaan jo kerattyja maarallisia tie-
toja.

(Krueger & Casey 2009, 19,20.)

3.1.3 Fokusryhman organisointi

Kukin kohderyhma voi koostua noin kahdesta kymmeneen henkil66n keskustelun aiheesta
ja tutkimuksen tavoitteista riippuen. Tyypillisimman ryhman muodostaa neljasta kahdeksaan
henkil6a. Neljan osallistujan pitaisi riittdd monipuolisen ndkékulman saamiseen ja kahdeksan
on vield hallittavissa oleva osallistujamaara useimmille ohjaajille, joilla on ainakin jonkin ver-
ran kokemusta ryhman ohjaamisesta. Koska yksi kohderyhma ei riita useimpiin tutkimustar-
koituksiin, kahta pidetdan vahimmaismaarana. Rikkaamman ja monipuolisemman empiirisen
materiaalin saamiseksi saattaa olla tarpeen muodostaa kolme tai useampia ryhmia. Useim-
miten tutkijat jarjestavat vain yhden kokoontumisen kunkin ryhman kanssa. (Eriksson & Ko-
valainen 2016, 186,187.)

Fokusryhmakeskustelussa ryhman kokoonpanolla on tarkea rooli vuorovaikutusprosessiin.
Perinteisesti vaitetaan, etta osallistujilla pitaisi olla jotain yhteista, jotta ryhmassa voidaan
saavuttaa optimaalinen vuorovaikutus ja valtetdan hallitsevien tai vetaytyvien yksildiden liial-

linen vaikutus. (Liamputtong 2011, 34.)

Toisaalta ne, jotka puoltavat heterogeenisten ryhmien kayttéa katsovat fokusryhmien eduksi
sen, etta niiden avulla voidaan kerata erilaisia mielipiteita erilaisilta ihmisilta. Joskus saate-

taan jopa tarvita vastakkainasetteluryhmia luovien oivallusten aikaansaamiseksi, vastakkais-
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ten mielipiteiden tutkimiseksi tai jonkin asian kritisoimiseksi. (Eriksson & Kovalainen 2016,
186.)

On myds tarkeaa pohtia, tuntevatko kohderyhman jasenet toisensa vai ovatko he toisilleen
taysin vieraita. Tutustumisaste vaikuttaa kiistatta rynmakeskusteluihin. Monet tutkijat halua-
vat koota ryhman toisilleen tuntemattomista jasenista estdakseen tuttavia vaikuttamasta

kommentteihin. Toisaalta kun ihmiset tuntevat toisensa, ryhman sisdinen vuorovaikutus on

luonnollisempaa. (Eriksson & Kovalainen 2016, 186.)

Kohderyhmatutkijan ei pitaisi olla ensisijaisesti kiinnostunut keradmaan yksittaisia mielipiteita
tutkittavasta aiheesta. Pikemminkin kiinnostus tulisi kohdistua siihen, miten ihmiset reagoivat
toistensa kysymyksiin ja nakemyksiin, miten he rakentavat siltoja eri ymmarrysten valille ja
miten he rakentavat yhteisia kasityksia keskustelun aikana. (Eriksson & Kovalainen 2016,
185.)

Kaksi tuntia pidetaan yleensa optimaalisena kestona yhdelle fokusryhmaistunnolle. Tarvitta-
essa haastattelujen voi antaa kestaa kauemminkin. Erityisesti jos projekti vaatii luovia teknii-
koita, kuten aivoriihia, on erityisen hyddyllista varata istunnolle enemman aikaa. Liséksi ar-
kaluonteiset aiheet voivat vaatia pitkia lammittelyja ryhman kanssa. Kolmen tai neljan tunnin
fokusryhmakeskustelut haastavat kuitenkin seka ohjaajan etta osallistujien jaksamista — toi-
saalta aikapaineen puuttuminen voi vapauttaa. Riippumatta valitusta aikataulusta, on siita
iimoitettava osallistujille etukateen. (Eriksson & Kovalainen 2016, 187.) Yleisesti ottaen
haastattelun jatkamisesta ei ole juurikaan hy6tya sen jalkeen, kun tutkija kokee keskustelun
saavuttaneen saturaation (samat nakokulmat alkavat toistaa itsedan) ja tdssa kohtaa tilai-
suus on tarkoituksenmukaista paattaa (Liamputtong 2011, 46).

Keskusteluja voi kdyda useissa paikoissa. Neutraaleja paikkoja voidaan kayttaa, mutta jotkut
tutkijat ovat sita mielta, etta inmiset keskustelevat avoimemmin itselleen tutussa ymparistos-
sa. Tarkeaa on, etta paikan sijainti on sellainen johon kaikkien osallistujien on helppo tulla.
Paikan pitaisi olla myos helposti [0ydettavissa ja matkustusajan tulisi olla minimaalinen
(Hennink 2007).

Etukateen laaditussa haastattelurungossa on suunniteltu muun muassa miten ryhmakeskus-
telu avataan ja miten se paatetaan seka mita kysymyksia esitetaan ja missa jarjestyksessa.
Haastattelurunko sisaltaa myos yksityiskohtaiset ohjeet yksittais- ja ryhmatehtaville, jos niita
kaytetdan. Ihannetapauksessa fokusryhmakeskustelut tallennetaan nauhalle ja puhtaaksikir-
joitetaan tai videonauhoitetaan. Mikali naita tallennusmenetelmia ei voida kayttaa, on hyva

suunnitella huolellisesti etukateen miten muistiinpanot tehdaan, kuka ne tekee ja voiko ryh-
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ma osallistua avainasioiden tallentamiseen esimerkiksi flappitaulujen tai muistilehtididen
avulla. (Eriksson & Kovalainen 2016, 188.)

3.1.4 Ohjaajan ja tarkkailijan rooli

Ohjaajan tarkeimpiin tehtaviin kuuluu kasiteltavan aiheen, haastattelun tarkoituksen ja haas-
tatteluprosessin esittely, rennon ilmapiirin luominen ja ryhman keskinaisen vuorovaikutuksen
edistdminen. Jos mukana on avustajia, sovitaan etukateen kunkin tehtavat. Yksi ohjaaja voi
esimerkiksi keskittya keskustelun ohjaamiseen ja toinen muistiinpanojen tekemiseen ja tek-

niikan hoitamiseen. (Eriksson & Kovalainen 2016, 189.)

Tutkimuksen tarkoitus on oltava ohjaajalla kirkkaana mielessa ja hdnen on ymmarrettava
rittavasti aiheesta, jotta han voi erottaa minka tyyppiset tiedot ovat hyodyllisimpia tutkimuk-
sen kannalta. Ohjaaja ohjaa keskustelua ja paattda missa kohtaa tarvitaan lisatietoja ja mil-

loin keskustelua jatketaan. (Krueger & Casey 2009, 85-88.)

Myoés tarkkailijalla on tarkea rooli fokusryhmahaastatteluissa. Ohjaaja ei voi keskittya yhta
aikaa seka muistiinpanojen tekemiseen etta haastattelutilanteen ohjaamiseen. Tarkkailija
auttaa ohjaajaa tarkistamalla, onko keskeisia asioita jatetty huomiotta ja voi huomauttaa asi-
asta ennen istunnon paattymista. Usein haastattelun loppupuolella ohjaaja kysyykin tarkkaili-
jalta, onko viela kasittelemattomia tai haastattelun aikana syntyneita kysymyksia. Ohjaajan ja
tarkkailijan tiivis yhteistyd haastattelun aikana on tarke&da. Ohjaaja voi keskittya keskustelun
johtamiseen, kun taas tarkkailija tekee laajoja muistiinpanoja keskustelun sisallésta ja kasit-

telee mahdolliset keskeytykset. (Hennink 2007.)

3.1.5 Haastattelun kulku

Keskustelun alussa ohjaaja usein pyytaa jokaista osallistujaa esittelemaan itsensa lyhyesti.
Sen jalkeen ohjaaja tekee yhteenvedon keskustelun aiheesta ja tarkoituksesta ja aloittaa
yhdella tai useammalla [Ammittelykysymykselld vuorovaikutuksen kaynnistamiseksi osallistu-
jien kesken. Haastattelun aikana ohjaaja pitda keskustelun kaynnissa esittdamalla yleisia
avoimia, keskustelullisia ja yksinkertaisesti esitettyja kysymyksia. Ohjaaja kertoo myds ryh-
man jasenille, etta tavoitteena ei ole rynman yksimielisyys vaan tarkeaa on saada aikaan
hyva keskustelu jossa asiaa kasitelladan monipuolisesti. Ohjaajan tulee varmistaa, etta jokai-
sella on mahdollisuus ilmaista itsedan, mutta osallistujia ei tule painostaa puhumaan. (Eriks-
son & Kovalainen 2016, 189.)
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Fokusryhmakeskustelu voidaan suunnitella sisdltdamaan tehtavia, kuten tarinan kertominen
tai kuvan piirtaminen. Lisaksi on olemassa joukko muita tekniikoita ja materiaaleja joita voi-
daan kayttaa tiettyjen tavoitteiden saavuttamiseen kohderyhmilla. Kayttamalla strategioita,
jotka vaativat enemman osallistumista, voidaan muuttaa kohderyhman vauhtia ja tuottaa
uutta ja oivaltavaa tietoa. Haastateltavien osallistumista voidaan lisata esimerkiksi pyytamal-
Ia heita tekemaan asioita, kuten listaamista, piirtamista ja jarjestamista. Tallaiset osallistavat
kysymykset koskettavat eri aivojen tai sydamen osia ja herattdvat mm emotionaalista vasta-
kaikua. Lisaksi osallistujilla on usein hauskaa naiden kysymysten kanssa. (Krueger & Casey
2009, 42).

Erityisesti pienen fokusryhman kohdalla voi kayda niin etta joku osallistujista dominoi yritta-
malla johtaa ryhmaa tai vaikuttamalla muiden jasenten nakemyksiin. Toisaalta joukossa voi
olla vetaytyneita ihmisia tai henkil6ita jotka ovat valinpitamattémia aiheesta ja ryhmasta. Oh-
jaajan vastuulla on tuoda esiin kunkin osallistujan parhaat puolet ja tama vaatii seka auktori-

teettia etta empatiaa. (Eriksson & Kovalainen 2016, 190,191.)

Kun haastattelulle varattu aika alkaa olla lopussa, ohjaaja tekee usein yhteenvedon keskus-
telusta varmistaakseen, mita osallistujat sanoivat ja paattaa tilaisuuden kiittamalla osallistujia

ryhmassa vietetysta ajasta ja vaivasta. (Eriksson & Kovalainen 2016, 191.)

3.1.6 Virtuaaliset fokusryhmat

Virtuaalinen ymparisto tarjoaa tutkijoille merkittavia hydtyja omaavan tavan suorittaa fokus-
ryhmatutkimuksia ja siitd onkin tullut erittdin suosittu haastattelutapa. Fokusryhmatutkimuk-
sen toteuttaminen virtuaalisesti on suhteellisen halpaa. Usein tekniikka myés mahdollistaa
laajemman joukon osallistujia ja tietoja voidaan tuottaa lyhyemmassa ajassa. Tietojen ke-
raaminen voidaan tehda samanaikaisesti pienten osallistujaryhmien kesken ryhman jasenten
olinpaikasta riippumatta. Perinteisessa haastattelutilanteessa kasvokkain kohtaaminen voi
synnyttaa painetta pyrkia samanmielisyyteen, mika voi rajoittaa vuorovaikutusta ja kerattyjen
tietojen laatua. Virtuaalisissa fokusryhmissa yksimielisyyteen pyrkimisen paine on huomatta-
vasti pienempi ja usein ne tuottavat sellaista tietoa, jota voi olla vaikea saada kasvokkaises-

sa vuorovaikutuksessa. (Gaiser 2008 teoksessa Liamputtong 2011, 150.)

Virtuaalisten fokusryhmien ohjaaminen on usein haastavampaa kuin kasvotusten kokoontu-
vien ryhmien. Ohjaajalta vaaditaan hienovaraisuutta ja taitoa, hanen tulee olla tarkkaavainen
ja pitéa ryhma keskittyneena. Osallistujia tulee muistuttaa siita, ettd ryhman ydintavoite on

olla vuorovaikutuksessa muiden kanssa. Virtuaalisissa kohderyhmissa ohjaajat tyypillisesti
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kayttavat erilaisia verkkoviestinndn mahdollisuuksia, jotta ryhman toiminta saadaan halutulle
tasolle. N&ita voivat olla esimerkiksi hymi6t, joilla ilmaistaan tunteita tai huolenaiheita. (Gai-
ser 2008 teoksessa Liamputtong 2011, 157.)

3.1.7 Tutkimustiedon analysointi

Vaikka haastatteluprosessissa onnistuttaisiin kuinka hyvin, tutkimuksen lopulliseen laatuun
vaikuttaa suuresti tutkimustiedon analyysi. Fokusryhmien analysointi ei juurikaan muuten
eroa muun laadullisen tiedon analysoinnista, paitsi vuorovaikutuksen korostuneen merkityk-
sen osalta. Siksi fokusryhmahaastattelusta voidaan tehda mika tahansa laadullinen analyysi
riippuen siitd, onko keskustelu aanitetty vai videonauhoitettu (ja puhtaaksikirjoitettu), millaiset
muistiinpanot olivat ja millaisia muita tietoja on saatavilla. Tarkeat kysymykset analyysin va-
lintaan liittyen ovat, etta mika analyysimenetelma antaa parhaiten vastauksia tutkimuskysy-
myksiin ja miten teoreettinen viitekehys ohjaa analyysin tekemisessa vai ohjaako ylipaataan.
(Eriksson & Kovalainen 2016, 191,192.)

Missa muodossa empiirinen aineisto onkin keratty, on tarkeaa perehtya tutkimusaineistoon
ja aloittaa alustavan analyysin tekeminen mahdollisimman pian jokaisen kohderyhmahaas-
tattelun jalkeen. Tama on perusteltua monesta eri syysta. Heti keskustelun jalkeen yksityis-
kohdat ovat viela muistissa ja tarvittaessa muistiinpanoihin voi tehda lisayksia. Lisaksi kun
ryhmasta on viela hyva yleistuntuma, sen pohdiskelu voi olla avuksi seuraavien ryhmien
kanssa tydskennellessa. Ei ole mitdan syyta odottaa, etta kaikki ryhméat ovat kokoontuneet

ennen kuin aloittaa analyysin. (Eriksson & Kovalainen 2016, 192.)

Analyysia aloitettaessa on hyva lukea ja kuunnella ryhmakeskusteluja useita kertoja ja kerra-
ta mité kussakin ryhmassa tapahtui. Sisalté on hyva lajitella jarkevalla tavalla suhteessa tut-
kimuskysymykseen. Voi olla esimerkiksi jarkevaa korostaa asioita, joista on ollut yhteisym-
marrys eri ryhmien ja osallistujien valilla. Tai tutkimuskysymys saattaa auttaa tunnistamaan
epatavallisia ndkdkulmia, ehka siksi, ettd ne voivat paljastaa tarkean vahemmistén nakokul-
man. Lopuksi tulokset ja havainnot tulkitaan ja selitetdan. (Eriksson & Kovalainen 2016,
192.)

Vaikka haastatteluraportoinnista puhuttaessa yleensa painotetaan raportin kadytannonlahei-
syytta ja helposti ymmarrettavyytta, akateemisilla tutkimusraporteilla on muitakin vaatimuk-
sia. Tutkimuskysymyksen on oltava oleellinen ja sen tulee ohjata tutkimuksen rakennetta.
Tuloksia taytyy myos peilata aiempiin tutkimuksiin, joita aiheesta on tehty. (Eriksson & Kova-
lainen 2016, 193.)
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3.2 Appreciative Inquiry (Al) eli arvostava kysely tutkimusmenetelmana

Al keskittyy tutkimaan ideoita, joita ihmisilla on siitd, mika on arvokasta siind mita he tekevat,
ja yrittaa sitten selvittaa tapoja, joilla sitd voidaan rakentaa sen sijaan etta keskityttaisiin on-
gelmiin. Al haastaa meidat pohtimaan uudelleen ajatuksiamme siitd, miten ihmiset toimivat,

miten muutos tapahtuu ja miten tutkimus voi edistaa tata prosessia. (Reed 2007, 2.)

Ymmartddksemme paremmin tata (Al) tutkimusmenetelmaa, avataan hieman sanoja arvos-

tava ja tutkimus.

Arvostaminen liittyy tunnustukseen ja arvon lisddmiseen. Organisaatiot, yritykset ja yhteisét
voivat hyotyd suuremmasta arvostuksesta. Kaikkialla maailmassa ihmiset kaipaavat tunnus-
tusta. He haluavat tydskennelld vahvuuksiaan hyédyntaen tehtavissa, joita he pitavat arvok-
kaina. Johtajat haluavat johtaa arvojensa mukaan. He etsivat tapoja yhdistda suurimmat
intohimonsa paivittaiseen tydhénsa. Organisaatiot pyrkivat jatkuvasti kasvattamaan arvoaan
osakkeenomistajien, tydntekijdiden ja koko maailman silmissa. (Trosten-Bloom & Whitney
2003, 2.)

Kysely viittaa etsimiseen, I6ytamiseen ja oppimiseen. Siind on kyse uusien mahdollisuuksien
etsimisestd, tietdmattdomyyden tilassa olemisesta, ihmettelysta ja halukkuudesta oppia. Se
merkitsee avoimuutta muutokselle. Kysely on oppimisprosessi niin organisaatioille kuin yksi-
I6ille. Harvoin etsimme tai tutkimme sita, mita jo tiedamme varmasti. Esitdmme kysymyksia
meille tuntemattomista asioista, olemme vilpittéman uteliaita ja avoimia uusille suunnille ja
uudelle ymmarrykselle. Emme kuitenkaan voi saada kaikkia vastauksia ja 16ytaa absoluuttis-

ta totuutta, kun olemme mukana tutkimuksessa. (Trosten-Bloom & Whitney 2003, 3.)

Menestyakseen organisaatiot tarvitsevat kyselyja. Ne tarvitsevat vahemman muutamien
kaskyja ja hallintaa ja enemman mahdollisuuksien tutkimista yhdessa. Tarvitaan vahemman
varmoja suunnitelmia ja strategioita ja enemman kykya aistia ja mukautua nopeasti maail-
man muuttuessa. Tarvitaan johtajia, jotka voivat tunnustaa sen, mita he eivat tieda ja esitta-
vat innokkaasti provosoivia, inspiroivia ja mydnteisia kysymyksia aiheista, jotka ovat arvok-
kaita mukana oleville ihmisille ja jotka on suunnattu organisaation menestyksen kannalta

keskeisiin aiheisiin ja ongelmiin. (Trosten-Bloom & Whitney 2003, 3.)

Al paasee oikeuksiinsa, kun arvostus ja kysely yhdistetdan. Arvostaminen ja kysely yhdessa
tuottavat elintarkean ja voimakkaan, katalyyttisen vaikutuksen johtajuuden ja organisaation

muutokseen. Hyddyntamalla parhaimmillaan toimivien organisaatioiden selvityksia Al va-
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pauttaa tietoa ja sitoutumista, jotka yhdessa luovat energiaa positiiviseen muutokseen.
(Trosten-Bloom & Whitney 2003, 4.)

3.2.1 4-D malli

Appreciative Inquiry-menetelmassa kaytetaan niin sanottua 4-D-mallia. Se perustuu kasityk-
seen, etta ihmisten jarjestelmat, yksilot, tiimit, organisaatiot ja yhteisot kasvavat ja kehittyvat
siihen suuntaan mita oppivat. Al toimii keskittdmalla organisaation huomion sen positiivisim-
paan potentiaaliin - sen positiiviseen ytimeen - ja vapauttaa positiivisen ytimen energian
muutokseen ja kestavaan menestykseen. Organisaatio toimii parhaimmillaan, kun yksildiden
kollektiivinen viisaus organisaation aineellisia ja aineettomia vahvuuksia, kykyja ja resursseja
koskien hyddynnetaan. 4-D-mallia voidaan kayttéa ohjaamaan pienempaa keskustelua,
suurta ryhmakokousta tai koko jarjestelman muutosty6ta. Se voi toimia puitteena henkildokoh-
taiselle kehittymiselle tai valmennukselle, kumppanuus- tai allianssirakentamiselle seka laa-
jamittaiselle yhteisén tai organisaation kehittamiselle. Olipa tarkoitus mika tahansa, 4-D-malli

toimii perustana, jolle muutosta rakennetaan. (Trosten-Bloom & Whitney 2003, 6,7.)

Al-prosessi hahmotellaan sykleina, jotka on kehitelty kaytanndn tydssa yhdessa eri ryhmien
ja organisaatioiden kanssa toiminnan kehittamisen yhteydessa. Al:n syklinen luonne viittaa
Al:n iteratiivisuuteen: se ei ole lineaarinen prosessi, joka alkaa ja sitten pysahtyy, kun se on
valmis. Se on prosessi, joka ei koskaan paaty, koska vaiheet toistuvat ja organisaatiot jatka-
vat oppimista ja prosessin vaiheiden tarkastelua. Al:n periaatteiden ja oletusten mukaisesti
ajatus siitd, ettd kysymykset muuttavat toimintaa, tarkoittaa, ettéd kun tdma prosessi kaynnis-
tetdan, muutosta integroidaan ja yllapidetaan peilaamalla sita aina Ai:n. 4-D-mallin kaytto
aloitetaan niiden mydnteisten aiheiden harkitulla tunnistamisella, joita halutaan tutkia. Koska
ihmisen jarjestelmat kehittyvat oppimansa suuntaan, tutkittavien aiheiden valintaan on tarke-
aa kohdistaa erityinen huomio. Valituista aiheista tulee organisaation oppimisen ja innovaa-
tioiden kohde. (Reed 2007, 32.)

Valittavien aiheiden pitaisi kuvastaa organisaation positiivista ydinta. Cooperrider antoi esi-

merkkeja kysymyksista, jotka voivat auttaa aiheen valinnassa:

"Mitka tekijat saavat tdman organisaation eldmaan, kun se on ja on ollut eloisimmillaan,

menestyneimmilldan ja tehokkaimmillaan?"

"Mitka piilevat mahdollisuudet tarjoavat mahdollisuuksia viela elinvoimaisemmille, me-

nestyneemmille ja tehokkaammille (ndkemysten ja arvojen kanssa yhtenevaisille) or-
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ganisaatiomuodoille?" Tama kysymys haastaa osallistujia haaveilemaan paremmasta

tulevaisuudesta ja suunnittelemaan sita. (Reed 2007, 29.)

Al:ta voidaan kayttda organisaation monien ulottuvuuksien tutkimiseen, vaikka Cooperrider
ym. ehdottivat, ettd on parasta rajoittua kolmeen tai viiteen kiinnostavaan aiheeseen, joilla
on seuraavat ominaisuudet:

- Ne ovat myonteisia ja positiivisia.

- Ne ovat toivottavia, eli perustuvat tavoitteisiin, jotka halutaan saavuttaa.

- Ne ovat aiheita, joista ryhma on aidosti kiinnostunut ja joista se haluaa oppia lisaa.
Ne liikkuvat samaan suuntaan, johon ryhma haluaa menna. (Reed 2007, 29.)

Aihe on valittava koko organisaation tuella. Jos se koskee vain pienta osaa organisaatiossa
olevia henkiléita (joilla on esimerkiksi paatdsvaltaa Al:hin kaytettavasta rahoituksesta), aihet-
ta on ehka vahvistettava tai sitd on muutettava laajan osallistumisen edistamiseksi koko or-
ganisaatiossa. Muutaman organisaation henkilén ajatuksiin perustuva aihevalinta ei ole kayt-
tokelpoinen perusta Al:lle, vaan se on ristiriidassa vahvuuksien kehittamiseen perustuvan

I&hestymistavan kanssa. (Reed 2007, 30.)

Valitut aiheet ovat organisaatiolle strategisesti tarkeita aiheita. Ne voivat liittya organisaation
olemassa oleviin positiivisiin perusarvoihin, joiden laajentaminen edistaisi organisaation me-
nestysta. Ne voivat olla ongelmia, jotka, jos ne tiedostetaan ja niita tydstetdan positiivisella ja
myonteisella Iahestymistavalla, parantaisivat organisaation suorituskykya. Tai ne voivat olla
yrityksen kilpailukykya kasvattava menestystekija, jota voidaan kehittaa ja josta organisaatio
voi oppia kasvaakseen ja muuttuakseen. Kun tama positiiviset aiheet on I0ydetty, ne ovat
l[&ahtokohtana 4-D mallin hyddyntamiselle. 4-D termi muodostuu tutkimusmenetelman neljas-
ta vaiheesta: Sen tutkiminen, mika nykyisessa toimintatavassa on hyvaa (discovery), unel-
matila (dream), suunnittelu (design) ja vahvistaminen (destiny). (Trosten-Bloom & Whitney
2003, 7.)

3.2.2 Tutkimus (Discovery)

Arvostavan kyselyn ensimmainen vaihe on tutkimus. Tama on laajaa, yhteistydhon perustu-
vaa pohdintaa siita mika nykyisessa toimintatavassa on ja on ollut toimivaa ja hyvaa. Tama
tehdaan tyypillisesti henkilohaastatteluina, mutta se voi sisaltdéa myos kohderyhmia ja suuria
ryhmakokouksia. Missa tahansa muodossa pohdinta toteutetaankin, se sisaltaa myonteisia
keskusteluja useiden tai kaikkien organisaation jasenten kesken, mukaan lukien ulkoiset

sidosryhmat, seka parhaat vertailuorganisaatiot. Pohdinta-vaiheen tuloksena saadaan moni-
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puolinen kartoitus organisaation onnistumisista ja parhaat kaytannaét ja toimintatavat saa-

daan jaettua kaikkien jasenten kayttoon. (Trosten-Bloom & Whitney 2003, 8.)

Osallistujat tarvitsevat ehka aikaa ja rohkaisua tutkiakseen perusteellisesti sitd, mika antaa
organisaatiolle energiaa. Ongelmien tunnistaminen tuntuu usein eldvammalta ja tarkedm-
malta, kun taas positiivinen voidaan jattaa huomiotta. Whitney (1998) kuvaili tata vaihetta
pyrkimykseksi tayttaa organisaatioiden keskustelut puheilla positiivisista mahdollisuuksista.
Tata voi olla vaikeaa toteuttaa, jos keskitytdan epaonnistumisiin tai puutteisiin. Téman vai-

heen tuotokset muodostuvat perusteet seuraavalle vaiheelle. (Reed 2007, 33.)

3.2.3 Unelmointi (Dream)

Tama vaihe on aikaa, jolloin ihmiset pohtivat yhdessa tyotaan, tydsuhteitaan, organisaatio-
taan ja maailmaa koskevia toiveitaan ja unelmiaan. Pohditaan sellaista unelmatilaa, millaista
voisi olla, jos kaikki olisi mahdollista. Mietitaan suuria, rohkeita ja rajattomia mahdollisuuksia.
Unelmavaihe on seka kaytannollinen etta luova. Se vahvistaa positiivisia perusarvoja ja
haastaa taman hetken auttamalla ihmisia visioimaan arvokkaammasta ja paremmasta, pa-
remmista tuloksista ja panoksista parempaan maailmaan. (Trosten-Bloom & Whitney 2003,
8.)

Tyypillisesti suurilla ryhmilla toteutetut unelmatilan visioinnit johtavat organisaation positiivi-
simpien mahdollisuuksien ja voimavarojen linjaamiseen ja innovatiivisiin strategisiin visioihin

unelmatilasta seka kohonneeseen tarkoituksentuntoon. (Trosten-Bloom & Whitney 2003, 8.)

3.2.4 Kehittaminen (Design)

Kolmannessa vaiheessa valituista visioista rakennetaan prototyyppeja. Syntyy ehdotuksia,
jotka kuvaavat ideaalista organisaatiota tai mita sen pitaisi olla. Suunnittelua tehdaan isossa
tai pienessa ryhmassa. Osallistujat hyddyntavat pohdinta- ja unelmatilan visiointi -vaiheita
valitsemalla vaikuttavimmat visiot ja laativat sitten suunnitelmia, jotka pohjautuvat heidan
toivomiinsa organisaation ominaisuuksiin. Al:n periaatteiden mukaisesti nama usein provo-
katiiviset ehdotukset esitetddn myonteisesti. Nama ehdotukset itsessaan laajentavat organi-
saation kuvaa esittamalla selkeita ja vakuuttavia kuvia siitd, miten asiat tulevat olemaan, kun
organisaation positiivinen ydin vaikuttaa strategioissa, prosesseissa, jarjestelmissa, paatok-

sissa ja yhteistydssa. (Trosten-Bloom & Whitney 2003, 9.)



32

3.2.5 Vahvistaminen (Destiny)

Viimeisessa vaiheessa on vuorossa toimet, jotka tukevat jatkuvaa oppimista ja innovaatioita
tavoitetilan saavuttamiseksi. Valitaan edellisen vaiheen pohjalta toteutettavat prototyypit tai
visiot. Koko 4-vaiheinen malli tarjoaa tyontekijoille avoimen foorumin osallistua ja kehittya
organisaation palveluksessa, ja muutosta tapahtuu prosessin kaikissa vaiheissa. Toteutus-
vaihe keskittyy kuitenkin nimenomaan henkilokohtaisiin ja organisatorisiin sitoumuksiin ja
polkuihin eteenpéin. Monissa tapauksissa Al:sta tulee puitteet johtamiselle ja jatkuvalle or-
ganisaation kehittdmiselle. Siksi monet organisaatiot aloittavat suunnitteluvaiheessa 4-D-

mallin soveltamisen alusta. ( Trosten-Bloom & Whitney 2003, 9.)

Toteutusvaihe kaynnistetdan usein suurissa ryhmissa ja sita jatketaan pienemmissa ko-
koonpanoissa. Toteutusvaiheen tuloksena on yleensa laaja muutos koko organisaation eri
osa-alueilla. (Trosten-Bloom & Whitney 2003, 9.)

Tassa vaiheessa energia siirtyy toiminnan suunnitteluun ja sen selvittdmiseen, mita taytyy
tehda ehdotusten toteuttamiseksi. Tama tarkoittaa tiettyjen toimintojen ja toimien pohtimista
ja sitoutumista tehtaviin ja prosesseihin. Tamakin vaihe hyddyntaa aikaisempia vaiheita,
erityisesti I6ytdvaihetta, jossa mahdollisuuksia tutkitaan menneiden menestysten ja saavu-
tusten linssin kautta. (Reed 2007, 33.)

e Unelmatilan

" e Onnistumisien e
visiointia

etsiminen N
e Mika toimii * Millaista voisi
hyvin nyt olla jos kaikki
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ahdollistal

* Toimintasuun

telman * Sen

tekeminen —— m'allinta!minen
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Kuva 1: 4D-prosessin kuvaus (Mukaillen Cooperrider, D. L., Whitney, D. & Stavros, J. M. 2008.)
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3.2.6 Mika tekee Al-menetelmasta ainutlaatuisen

Lahestymistapana organisaatimuutokseen Al:ssa on lainattu monien muiden organisaation
kehittdmiskaytantdjen vahvuuksia. Al tarjoaa kuitenkin radikaalisti uuden suunnan organi-
saation kehittdmisen periaatteissa ja kaytannoissa. Se on ainutlaatuinen kolmella merkitta-
valla tavalla - se on taysin myodnteinen, se perustuu tutkimukseen, ja se perustuu improvi-
saatioon (Trosten-Bloom & Whitney 2003, 10.)

Al on positiivisen muutoksen prosessi ja myonteinen lahestymistapa on sen olennainen piir-
re. Se perustuu organisaatioiden menestystekijoihin ja se inspiroi positiivisten mahdollisuuk-
sien loytamista ja toteuttamista. Toisin kuin monissa muissa kehittdmiskaytannoissa, analyy-
sissa ei kohdisteta huomiota epaonnistumisiin, esteisiin, uhkiin tai muutoksen vastustami-
seen. Sen sijaan kaikki toiminnot, kaytannot ja prosessit keskittyvat organisaatioon vahvuuk-
siin. Liian usein organisaatioita estetaan taysin tuntemasta tai hydédyntamasta positiivista
potentiaaliaan, koska niilla on tapana keskittya ongelmiin mahdollisuuksien sijaan. Seurauk-

sena on Cooperriderin ja Whitneyn mukaan heikentynyt organisaatiokapasiteetti:

Ongelma-analyyttiset metodologiat perustuvat alijadmadiskurssiin. Ajan mittaan ne
tayttavat organisaation tarinoilla, ymmarryksella ja runsaalla sanastolla siitd, miksi asiat
epaonnistuvat. Merkityksellinen huoli siitd, mika ei toimi, miksi asiat menevat pieleen ja
kuka ei tehnyt ty6taan, masentaa organisaation jasenia, hidastaa oppimista ja heiken-
taa ihmissuhteita ja eteenpain likkumista.” (Cooperrider & Whitney 1999, teoksessa
Trosten-Bloom & Whitney 2003, 11.)

Al:n ydin on kyky laatia juuri oikeanlaisia, myodnteisia kysymyksia ja haastatella ihmisia ky-
symyksilla, jotka ovat oleellisia organisaation kannalta. Al:ssa korostuu se, etta vaikka kaikki
kysymykset ovat tarkeita, kysymysten luonne on erittdin tarkea. Perusajatuksena on, etta
organisaatiot muuttuvat siihen suuntaan, mista jatkuvasti esitetdan kysymyksia ja mita
mydntavampi kysymys on, sita toiveikkaampi ja positiivisempi on organisaation vastaus.
Arvostavan kyselyn tarkoituksena ei ole muuttaa mitdan vaan paljastaa ja tuoda esiin ole-
massa olevia vahvuuksia, toiveita ja unelmia ja nain vahvistaa organisaation positiivista ydin-
ta (Trosten-Bloom & Whitney 2003, 12,15.)

3.2.7 Arvostavaa kyselya kohtaan esitetty kritiikki

Al:a kritisoidaan usein naiiviksi ja idealistiseksi tutkimusmenetelmaksi, koska se perustuu
positiivisiin kokemuksiin, ja monet kokevat, etta siind maalataan kohtuuttoman kaunisteltua

kuvaa elamasta ja olosuhteista. (Reed 2007, 39.)
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Jos haluaa muuttaa organisaatiota tai yhteisda, vahvuuksiin keskittyminen on kuitenkin pal-
jon tehokkaampaa kuin ongelmiin keskittyminen. Tyoskentelemme usein tilanteissa, joissa
on ahdistusta, jannitysta ja stressia seka ristiriitoja. Usein, kun kddnnadmme ihmisten huomi-
on siitd, mika on vialla siihen, millaisia olemme parhaimmillamme, ongelma muuttuu yhteis-
tyoksi. (Trosten-Bloom & Whitney 2003, 18.)

Tarkoitus ei ole sulkea silmia ongelmilta. Niita vain ei yksinkertaisesti kayteta analyysin tai
toiminnan perustana. Ne tiedostetaan, vahvistetaan elaviksi kokemuksiksi ja pyritaan sitten

muotoilemaan uudelleen. (Trosten-Bloom & Whitney 2003, 18.)

3.2.8 Miksi Al toimii

Kyky muotoilla ongelmat positiivisiksi aiheiksi on keskeista. Al toimii, koska se ohjaa analyy-
sin painopisteen uudelleen. Tama nakdkulman muutos antaa ihmisille ja organisaatioille
mahdollisuuden nousta niiden olosuhteiden ylapuolelle ja ylittda ne olosuhteet, joissa on-
gelmat alun perin olivat olemassa. Selvittdakseen miksi Al toimii niin hyvin, Trosten-Bloom &
Whitney (2003) haastattelivat ihmisia ja toteuttivat fokusryhmia. lhmisia pyydettiin kertomaan
ajatuksiaan Al:sta parhaimmillaan - kuinka se vaikutti heihin ja miksi se toimi. Tutkimuksen
tulokset yllattivat ja ilahduttivat. Al toimii, koska se vapauttaa seka yksilon etta organisaation
voimia. Se tuo esiin ihmisten parhaat puolet, rohkaisee heitd ndkemaan muiden parhaat
puolet ja tukemaan niita seka synnyttdd ennennakematonta yhteisty6ta ja innovaatioita.
(Trosten-Bloom & Whitney 2003, 19.)

Yksi arvostavan kyselyn onnistumisen mittari on se, miten organisaation kyky positiiviseen
muutokseen on lisdantynyt. Onko organisaation sisdinen keskustelu muuttunut ongelmakes-
keisesta vahvuuksiin suuntautuneeksi, mydnteiseksi keskusteluksi? Onko tietoisuus organi-
saation positiivisesta ytimesta kasvanut? Ovatko organisaation jasenet ja sidosryhmat oppi-
neet oppimaan? Onko uteliaisuus lisdantynyt? Ovatko keskustelun, vuorovaikutuksen ja ih-
missuhteiden mallit muuttuneet elamakeskeisemmiksi? Onnistuneen Al:n kohdalla vastaus

naihin kysymyksiin on useimmiten vahva kylla. (Trosten-Bloom & Whitney 2003, 251.)
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4 Tutkimuksen toteutus

Tutkimus oli tarkoitus toteuttaa fokusryhmahaastatteluna Al tutkimusmenetelmalla. Tarkoi-

tuksena oli toteuttaa muutama Haaga-Helian opinto-ohjaajista koostuva 3-5 hengen tyépaja.

Haastateltavia yritettiin saada mukaan ty6pajoihin lahettamalla opinto-ohjaajille haastattelu-
kutsuja sahkopostilla. Kutsuja lahetettiin yhteensa nelja kertaa, kolme ensimmaista kutsua
koskivat tybpajoja ja ne lahetettiin ensimmaisen kerran kesakuun 2021 alussa, toisen kerran
syyskuussa 2021 ja kolmas kutsu lahetettiin marraskuussa 2021. Tydpajoihin ei saatu ke-
taan osallistujia, mutta syksylla saatiin kahdelta opinto-ohjaajalta henkildkohtainen haastatte-
lu. Tammikuussa 2022 lahetettiin viela kutsu, jossa pyydettiin viela opinto-ohjaajia osallistu-
maan yksildhaastatteluihin, jotta saataisiin hieman kattavampi otos heidan nakemyksistaan,
mutta talla kertaa kukaan ei ilmoittautunut haastatteluun. Kutsut lahetettiin kaikille Haaga-
Helian opinto-ohjaajille. Kolmessa ensimmaisessa viestissa oli annettu muutama vaihtoeh-
toinen aika haastattelulle. Viimeisessa viestissa pyydettiin halukkaita ottamaan yhteytta ja

ehdottamaan itselleen sopivaa haastatteluaikaa.

Kaksi henkilokohtaista haastattelua toteutettiin marraskuussa 2021 Teams-haastatteluina.
Osallistujat olivat Haaga-Helian opinto-ohjaajia. Haastattelut tehtiin arvostava kysely- mallin
mukaisesti. Haastattelun alussa kerrottiin lyhyesti opiskelijoille toteutetun Al-tydpajan tulok-
sista ja johtopaatoksista. Seuraavaksi esiteltiin tutkimuskysymykset seka avattiin menetelma
ja sen vaiheet osallistujille. Arvostava kysely oli jaettu neljaadn vaiheeseen, Discovery,

Dream, Design ja Delivery.

Ensimmaisessa (Discovery) vaiheessa haastateltavia pyydettiin pohtimaan sita, mika on
toimivaa ja hyvaa nykyisessa mallissa ajatellen yrittajyysopintoja (Vahvuudet, voimavarat).
Toisessa (Dream) vaiheessa haastateltavat saivat kuvitella, millainen olisi ihannetavoite yrit-
tajyysopintojen suhteen jos kaikki olisi mahdollista. Kolmannessa (Design) ja neljannessa
(Delivery) vaiheessa tuli arvioida, mika kaikki ihannetavoitteessa olisi mahdollista toteuttaa ja

suunnitellaan toimiva malli ihannetavoitteen pohjalta.
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4.1 Haastatteluiden analyysi

Haastattelut tehtiin Teamsin valityksella. Toinen haastattelu tallennettiin ja toisessa kaytettiin
automaattista litterointia. Myos tallennettu haastattelu litteroitiin eli kirjoitettiin puhtaaksi. Lit-
terointia ei tehty sanasta sanaan, vaan litteroitiin paakohdat. Tilkesanat ja muut kuin varsi-
naista teemaa koskevat kohdat jatettiin litteroimatta. Litterointi tehtiin, jotta aineistoa pystyt-
tiin paremmin analysoimaan. Litteroinnin jalkeen aineistoa tiivistettiin. Aineisto analysoitiin

tutkimuskysymysten mukaan:

Mika nykyisessa
toimintamallissa
toimii hyvin?

Mitd muutoksia
ehdotatte

Minkalaista
yrittajyyteen

ohjaaminen
parhaimmillaan
olisi?

Minkalaisesta
ohjauksesta
opiskelijat
kiinnostuisivat?

Kuva 2. Analyysin tutkimuskysymykset

(Discovery/appreciating) Loyda/arvosta: Minkalaisia onnistuneita kokemuksia teilla on

liittyen opiskelijoiden ohjaamiseen yrittajyyden opintoihin?

Haaga-Helian opinto-opas on erittdin hyva apuvaline, josta kuka tahansa ndkee mita opinto-
ja on tarjolla ja saa kokonaiskuvan siita, miten opinnot on rakennettu ja mita opintoja on

suunniteltu millekin lukukaudelle

Siis toi silloin kun miné hain tdnne duuniin niin se oli siis vaikka mé& olen ollut lukion
opo siis 12 vuotta niin mé olin aivan vaikuttunut siita teidén opinto-oppaasta niinku

just miten se oli rakennettu et siel ndky lukukausi tai mité opiskellaan ja --- mulle tulee
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piirtyy hirveen hyvé kuva --- ihan siiné rekrytointi vaiheessa ettd mité téélla niinku
opiskellaan ja nain mutta lukion opona en ollut koskaan opiskelijan kanssa katsonut

sité, siis en ollut osannut niinku ohjautua sinne. (B)

(Dream/imagining) Unelmoil/visioi: Visioidaan minkalainen yrittajyyden tydkalupakki voisi
olla, jos kaikki olisi mahdollista. Millaista yrittajyyteen ohjaaminen parhaimmillaan olisi? Min-

kalaisesta tiedosta on apua? Millaisesta avusta on hydtya opiskelijoille?

Opinto-ohjaajien haastatteluissa tuli esille, etta yrittdjyyden opintojen ohjauksen tueksi kai-
vattaisiin jonkinlaista "kaaviota”, jonka avulla opinto-ohjaaja tietdd minkalaista opintopolkua

on tarkoituksenmukaista suositella yksil6llisesti opiskelijan tarpeiden mukaan.

maé pidin mun ensimma@istd coachausta, oli ryhmécoachaus jossa oli ---naisihmisia joi-
den business idea oli appi ---- lapsille sopiville tapahtumille, vanhempi-lapsi tapahtumil-
le ja kaikille siihen liittyvélle tapahtumalle ja infolle. Siiné jai vdhan epéselvéksi se, etté
miké on seuraava steppi siitd coachauksesta. Mé en ollu niin hyvin indokturoitunut to-
hon startup-schooliin, ettd méa olisin osannut sanoa, tai olisi ollut kiva jos mulla olis ollut
Joku just joku tybkalupakki juttu siitékin néytettavéaksi, etta teidan seuraavat polut ovat
néma: vaihtoehdot ovat a, perustaa yrityksen t4sté ja ottaa tdhén yhteytta ja sitten voit
Jatkaa opintoja ja teidé&n seuraava opinto voisi olla tdmé tai tdmé. Tai sitten b, voit lo-
pettaa tdhén. Témmaoinen niinku kaavio voisi ehké olla tosi hyva. Mé& yritin niinku vaan
keksia jonku himmelin siinéd paasséni ja neuvoa niitéd eteenpéin mutta se meni véhén

semmoiseksi niinku soveltamiseksi, ettéd se on selva, etté tybkalupakkia tarvitaan. (A)

(Design/innovating) Suunnittele/innovoi: Minkalaiset menetelmat ja mallit voisivat toimia?

Miten voidaan parantaa opinto-ohjauksen materiaaleja?

Haastatellut pitivat tarkeana, etta yrittajyyden opintoihin kiinnitettaisiin kaikkien opiskelijoiden
huomio heti opintojen alkuvaiheessa, jotta opiskelija voi jo opintopolkuaan suunnitellessaan
sisallyttaa siihen yrittdjyyden opintoja oman tarpeensa mukaan. On tarkeaa herattaa heti
alussa sellaisetkin opiskelijat ajattelemaan yrittajyytta, jotka eivat ole ehka ajatelleet koko

asiaa.

Yrittdjyyden kurssi olisi valmiina HOPSISSA ja ensimmaéisessé keskustelussa OPO ky-
syisi, eftd mahtaako téllainen kiinnostaa, jos ei niin otetaan pois, jos mahdollisesti niin
jétetddn se sinne. Opiskelija kiinnittdd huomion ndin yrittdjyyteen heti alkuvaiheessa ja
voi suunnitella oman polkunsa ja siséllyttaa siihen yrittdjyyden opintoja oman tarpeen-

sa mukaan. (A)
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Yrittdjyyden perusteet, 1 op:n kurssi, siiné olisi hyva saada sellainen opiskelija joka ei
00 edes ajatellut koko asiaa (yrittdjyyttd) niin tavallaan ajattelemaan. Mutta ma luulen
et ei pystytd murtamaan sité, etté ne valitsee sieltéa just varmaan niita tuttuja juttuja. Voi
olla, ettéd sen opiskelu ja yrittédjyys valitsee ne, jotka on kiinnostuneita yrittédjyydesté mi-
ké ei ole huono asia, mutta se olisi kiva etté sielld olisi sellaisiakin jotka ei ole kauheesti

ajatellut koko asiaa. (B)

Se pitéisi --- olla jotenkin sellainen, --- niinku prosessi. Kuitenkin se, kun sé teet sitd va-
lintaa paitsi niinku sé sanoit, etta jotkut on niin valmiita tavallaan, ettd ne haluaa just si-
ta tiettya ja sit ne ei niinku osaa ajatellakaan muuta, mutta etta siis sehan on juuri sel-
lainen prosessi, ettéa tavallaan niinku alkaisi ihan sieltéd alkuvaiheista miettia, etté joten-
kin se rakenne pitéisi olla niinku selvilla ettd méa teen néita ja sitten ne opinnot jatkuu

néin niinku ehkd monella onkin. (B)

Ohjauksen rakenteisiin littyen haastattelussa nousi esiin pienryhmaohjaus. Pienryhmissa
ohjaamisessa viridaa antoisaa keskustelua ja suuren opiskelijamaaran ohjaamisessa erittain

hyddyllinen ohjausmuoto, jonka kayttamisen koetaan olevan aivan liian vahaista.

Joo sit m& mietin --- niinku mé --- oon téélla ehké kaivannut sellaista mitd meilléd on
tuolla lukion puolella paljion enemmén, téllaista niin sanottua pienryhmé ohjausta. Etté
kaikki ohjaus ei ole sité sellaista henkilbkohtaista ohjausta ja toi olisi mun mielesté niin-
ku kiinnostavaa kokeilla. Témé ei ole niinku pelkéstéén --- yrittdmiseen liittyvéa juttu

vaan taé ois niinku tdhén ohjauksen rakenteisiin liittyvé juttu. (B)

Siinékin kohdassa taas meillé on niin &lyttémasti. Siis td& opiskelija volyymi on niin

alyttbmén suuri. --- musta se pienryhmé on ihan liian véhén kéytetty. (B)

Design/delivering: Minkalaista voisi olla? Mikalaisesta ohjauksesta opiskelijat kiinnostui-
sivat? Miten voidaan parantaa opinto-ohjauksen materiaaleja? Ota huomioon resurssit ym ja
pohdi: Mika olisi mahdollista todellisuudessa? Minkalaista apua/tukea/neuvontaa opinto-

ohjaajat ja opiskelijat kaipaavat?

Ohjauksen tueksi koettiin tarvittavan jonkinlaista kaaviota, jossa olisi avattu yrittajyyden eri
polut. (Esimerkiksi: 1, opiskelija tietda, etta yrittajyysopinnot eivat hanta kiinnosta- han voi
jattda ne pois opinnoistaan, 2. opiskelija haluaa jatkaa yrittdjyyden opintoja- mitd kursseja on
tarjolla ja mitka kurssit sopivat parhaiten opiskelijan yksiléllisiin tarpeisiin, 3. opiskelija haluaa

perustaa yrityksen- miten edeta ja kehen kannattaa ottaa seuraavaksi yhteytta.) Lisaksi on
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tarkeda nimeta vastuuhenkilét, joihin opiskelija voi ottaa seuraavaksi yhteyttd kussakin po-

lussa ja tiedot naista vastuuhenkildista tulee olla kaikkien opinto-ohjaajien saatavilla.

Tybkalupakissa voisi olla yrittdjyyden eri polut avattuna, coachauksen jélkeen 1, voit
jattdd homman téhén, 2, jatkaa opintoja ja mité opintoja seuraavaksi tai 3, perustaa yri-

tys ja kehen ottaa yhteytta ja mité tehdé seuraavaksi. (A)

Pitaa selventéa etta neuvotaanko ihmisié ottamaan niinku keneen tahansa opettajan
yhteyttd vai miten me neuvotaan ihmisia ottamaan yhteytta, koska tota multa kysytaan
ettd miten mé --- suosittelen ja sit m& sanoin vaan niinku heitdn randomilla vaan jonkun
ettd ota vaikka tohon yhteytta. Pitda tehda selvdksi meille opoille esimerkiksi, ettd mita
me sitten sanotaan, ettéd keneen pitéda oftaa yhteytta. Startupissa oli helppoa, kun sielld
oli sGhkdépostiosoite mihin pysty meilaamaan, mutta jos sité ei ole vaan on toinen tapa
niin se kristallinkirkkaaksi kaikille (A)

Suuntautumisvaihtoehtojen valintaa edeltava ohjauskeskustelu olisi hyva rakentaa erilaisten
teemojen ymparille. Yksi teema voisi olla yrittdjyys, jossa kasitellaan keskeisesti yrittajyyteen
liittyvia kysymyksia ja tehdaan mahdollisesti yrittajyystesteja. Tahan liittyen opinto-ohjaajien
osaaminen opintojen sisaltdjen suhteen nousi haastattelussa huolenaiheeksi. Koettiin etta
eri sisaltdihin ohjaamisessa tarvitaan spesifimpaa osaamista kuin mitd opinto-ohjaajien
osaamisvaatimukset talla hetkelld ovat. Tahan ongelmaan voisi yhtena apuvalineena toimia
valmiiksi tehty digitaalinen aineisto, minka pohjalta opinto-ohjaaja voi virittda ja fasilitoida

pienryhman keskustelua.

Minkélainen se voisi olla se tybkalupakki, niin mé ehké niinku silleen opona ajattelin
jJust néin, etté --- se olisi hirvedn mukavaa, etté olisi joku sellainen tavallaan- no ei se
ole ké&sikirjoitus, mutta kuitenkin niinku teemoittain keskustelis opiskelijoiden kanssa
niin etta etté siellé olisi teema, esimerkiksi se yrittdjyys ja ja niitéd kysymyksia mitka liit-
tyy siihen yrittdjyyteen keskeisesti --- ja et voi tehdéa sité yrittédjyys testia. --- tietysti kun
se on noin 45 minuuttia tai tunti se keskustelu niin siiné ei hirveésti. Mutta kuitenkin jos

Joku sellainen niinku teema kokonaisuus olisi siind keskustelussa (B)

esimerkiksi siind vaiheessa kun opiskelijat valitsee niitéd suuntautumisia tai miettii niita
suuntautumisen juttuja, niin meillé oliskin pienryhmét missé olis just ndé, mistéa aikai-
semmin puhulttiin, niinku teemat esimerkiksi, mistéa siiné pienryhmésséa keskustellaan ja
sitten sité kautta niinku ne opiskelijat tavallaan lahtisi yksivertaisesti miettiméan niita
suuntautumis juttuja ja sitten siiné olisi se opo niinku jotenkin fasilitoimassa sité kes-
kustelua (B)
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Mutta --- kun minulla ei ole mitdan liiketalouden osaamista itselléni siis kun mulla on
yleissivistavéan puolen koulutus niin --- niin mé& oon hirveen huono sisélléllisesti mihin-
kaan viemaan, mut mulla on sanottu, etta silla ei ole mitdén merkitysta, mutta mé en it-

se asiassa usko sitd. Méa tunnen suurta riittdméattémyytté tdsséa kohdassa. (B)

Siindkin kohdassa taas meilla on niin alyttémaésti. Siis tda opiskelija volyymi on niin
alyttémén suuri. --- just ndé suuntautumisvaihtoehtojen esittelyt ja muut niin ihan hyvin
voisi olla sellaista niinku digitaalista aineistoa mika sielld ryhméssé --- virittéisi keskus-
telua ja sitten niin ettd on niinku sellaisia --- vélineitd mitd mitéd opot pystyis ottaa juuri

kayttdéon --- musta se pienryhmé on ihan liian véhén kéytetty. (B)

4.2 Malli tulosten hyédyntamisesta yrittdjyyteen ohjaamisessa

Tyon tuloksena syntyi malli (kuva 3), jota voidaan kayttda apuna opiskelijoiden ohjaamisessa
yrittajyyden opintoihin. Mallin ensimmaisessa vaiheessa opinto-ohjaaja kdy ensimmainen
ohjauskeskustelun opiskelijan kanssa. Opinto-ohjaaja ottaa tassa kohtaa esille yrittajyyden
opinnot ja kartoittaa opiskelijan kiinnostusta yrittajyytta kohtaan seka mahdollisuudet aiem-

paan osaamiseen perustuviin hyvaksilukuihin ja nayttdihin.

Taman jalkeen mallissa opiskelijat jaotellaan neljaén ryhmaan sen mukaan milla tasolla he
ovat kiinnostuneita yrittajyyden opinnoista. Mallissa esitetdan miten kunkin neljan eri ryhman

polut jatkuvat yrittdjyyden opintojen suhteen.

4.2.1 Yrittajat ja yrittajyydesta kiinnostuneet

Ensimmaisen ryhman muodostavat ne opiskelijat, jotka joko ovat jo yrittdjia tai ovat paatta-
neet ryhtya yrittdjaksi ja haluavat opiskella yrittdjyyden opintoja. Naille opiskelijoille tehdaan
yrittdjyysosaamiskartoitus (esimerkiksi Yoop) jo olemassa olevan osaamisen tunnistamiseksi
ja tunnustamiseksi osaksi tutkintoa seka sen selvittdmiseksi, mitd mahdollisuuksia opiskeli-
jalla on sisallyttaa tuleviin yrittajyysopintoihinsa korkeakoulun ulkopuolista, yrittdjyysosaamis-

ta kartuttavaa toimintaa.

4.2.2 Yrittajyyden opinnoista kiinnostuneet

Toisen ryhman muodostavat opiskelijat, joita yrittajyyden opinnot kiinnostavat, mutta itse
yrittajyys ei kiinnosta ainakaan talla hetkella. He kokevat kuitenkin, etta yrittdjamainen toi-

mintatapa on tarkeaa heidan tyouransa varrella yleensa ottaen.
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Naihin kahteen ensimmaiseen ryhmaan kuuluvat opiskelijat ohjataan eteenpain yrittajyyden
opinto-ohjaajan/opettajan puheille, jonka kanssa yhteistydssa opiskelija raataloéi omia tarpei-
taan vastaavan opintopolun, johon sisallytetdan hanelle tarpeelliset yrittdjyyden opinnot ja

jossa jo valmiiksi olemassa oleva osaaminen voidaan opinnollistaa.

4.2.3 Yrittijyys ja yrittajyyden opinnot eivit tilla hetkella kiinnosta

Kolmanteen ryhmaan kuuluvia opiskelijoita ei ainakaan talla hetkella kiinnosta yrittajyys eika
yrittajyyden opinnot. He eivat kuitenkaan sulje pois mahdollisuutta, etta johonkin kohtaan

opintopolkua yrittdjyyden opintoja olisi mahdollista sovittaa.

Naiden opiskelijoiden HOPS:iin jatetdan yrittdjyyden opintoja ja heidan kiinnostustaan yritta-
jyytta kohtaan kartoitetaan myohemmin uudelleen esimerkiksi yrittdjyyden perusopintojen

yhteydessa. Tassa yhteydessa olisi hyva esitella opiskelijoille jonkinlainen infopaketti kaikis-
ta niista yrittajyyden opinnoista, joita on tarjolla seka kartoittaa heidan yrittajyysosaamistaan

esimerkiksi Yoop:in avulla.

Kolmanteen ryhmaan kuuluvien opiskelijoiden kohdalla toisessa ohjauskeskustelussa ote-
taan uudelleen puheeksi yrittajyyden opinnot. Tassa kohtaa ohjausta voitaisiin toteuttaa esi-
merkiksi pienryhmaohjauksena, jossa keskusteltaisiin esimerkiksi digitaalisen aineiston poh-

jalta eri teemoista, joista yksi olisi yrittajyys.

Taman vaiheen jalkeen yrittdjyyden opintojen polku jatkuu niiden opiskelijoiden osalta, jotka
kiinnostuvat tassa kohtaa yrittdjyyden opinnoista. Sen sijaan niiden opiskelijoiden, jotka eivat
edelleenkaan ole kiinnostuneista yrittdjyydesta eika yrittajyyden opinnoista, yrittdjyyden opin-
topolku paattyy siihen, etta yrittdjyyden opintoja ei sisallytetd heidan opintoihinsa. Heita on
kuitenkin kahdessa eri vaiheessa heratetty ajattelemaan yrittajyyttd yhtena mahdollisuutena,

ja he ovat tehneet tietoisen valinnan, etta yrittajyys ei heita tadssa kohtaa kiinnosta.

Ne opiskelijat, joita yrittdjyyden opinnot kiinnostavat, ohjataan tassa vaiheessa edelleen yrit-
tajyyden opinto-ohjaajan tai vastaavan luo, jonka kanssa opiskelija raataloi opintopolun, jo-
hon sisallytetdan hanen tarpeisiinsa sopivat yrittajyyden opinnot ja olemassa olevat osaami-

set opinnollistetaan.
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4.2.4 Opiskelijoita ei kiinnosta yrittdjyys tai yrittdjyyden opinnot

Neljannen ryhman muodostavat ne opiskelijat, joita ei kiinnosta lainkaan yrittajyys tai yritta-
jyyden opinnot. Jo ensimmaisen ohjauskeskustelun vaiheessa kay selvaksi, etta heidan
opintopolkuunsa ei tulla yhdistamaan yrittajyyden opintoja. Naiden opiskelijoiden kohdalla
ohjaaminen yrittdjyyden opintoihin jatetdan tahan ja yrittdjyyden opinnot poistetaan opiskeli-
jan HOPS:ista.



4.3

Kaavio tukimallista yrittdjyyden opintoihin ohjaamisessa

Ohjauskeskustelu 1:

Otetaan yrittdjyyden opinnot esille jokaisen opiskelijan
kohdalla. Kartoitetaan opiskelijan kiinnostusta yrittajyytta

kohtaan sek3 opiskelijan osaamisten pohjalta
mahdollisuudet hyvaksilukuihin ja nayttdihin
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[ 1 |
Opiskelijaon -  Opiskelijaa ——{ Opiskelijaa ei tlla hetkells ~
yrittja tai han on k!|n_|_1_05taa kiinnosta yrittajyys eiks Opiskelijaa ei
paattanyt ryhtya yrittajyyden yrittajyyden opinnot. Han ei kiinnosta lainkaan
yrittajaksi ja han opinnat, itse kuitenkaan pida yrittdjyys eika
haluaa opiskella yrittajyys ei mahdottomana, etta yrittdjyyden opinnot,
yrittdjyyden _kiinnosta johonkin kohtaan hanelle on selvas, ettd
opintoja ainakaan talla opintopolkua voisi sovittaa hénen
hetkelld, mutta joitakin yritt3jyysopintoja opintopolkuunsa ei
Yrittdjyysosaamis ap'lskelija__kukee, — e / t_ull_e! \;hdistéirr!ééin_
T o E_ttﬂ Yrittdjyyden opintoja jatetadan yrittajyyden opintoja
(esim. Yoop) yrittajamaisyys | HOPS:iin mydhempaa kartoistusta o4
- 1OOP on tarkeas varten, opiskelja ehk3 kiinnostuu
hﬁ"E“”tY@lUfﬂnﬁﬂ niistd myshemmassa vaiheessa
varrella yleensa = ~ Ohiaaminen
f Opiskelija ottaen Yrittajyyden perusopinnot: -,rri{-téijwden
ohjataan naiden kurssien yhteyteen opintoihin
yrittdjyyden infopaketti niistd yrittdjyyden jatetaan tahan ja
opinto-ohjaajan opinnoista, joita on tarjolla. ne poistetaan
puheille, jonka — Yrittdjyysosaamisen kartoitus opiskelijan
kanssa (esim. Yoop) HOPS:ista
yhteistydssa =
_opiskelija Ohjauskeskustelu 2:
raataldi omia
tarpeitaan Otetaan uudelleen puheeksi yrittdjyyden
vastaavan opinnot. Ohjausta voitaisiin toteuttaa esim.
. opintopolun pienryhmé&chjauksena, jossa keskusteltaisiin
) esim. digitaalisen aineiston pohjalta eri
teemoista, joista yksi olisi yrittajyys
. ! — | ,
il il i . .. .
Opiskelija kiinnostuu Dgéiﬁgif;;le
Opiskelija _ Osa yrittajyydesta ja/tai kiinnostunut
5|f!allyfft§|a ‘r’”t_tﬂlﬂd'?" yrittdjyyden opinnoista yrittsjyydests eika
opintoihins opinnoista \ it aivvden
3 callaisia tai opintoihin 7 — - 15'; in{gsta
yrittajyyde kuuluvasta Opiskelija ohjataan P
n opintoja, osaamisesta yrittajyyden opinto- |
jotka voidaan ohjaajan luo, jonka 4
soveltuvat opinnollistaa kanssa raataldidan Opiskelijan opintopolkuun ei
hanen opiskelijan tarpeisiin sisallyteta yrittajyyden
tarpeisiins - sopiva opintopolku opintoja. Opiskelija on
a . | I . kuitenkin kahdessa eri
valheessa herdtetty
_ _ Osa Opiskelijan ajattelemaan yrittajyyttd
; yrittajyyden opintoihin yhtena mahdollisuutena
opinnoista/ozaa sisdllytetddn ne
misesta voidaan yrittajyyden
opinnollistaa opinnot, jotka
soveltuvat hinen
tarpeisiinsa

Kuva 3. Ehdotus Haaga-Helian yrittdjyyden opintojen ohjausmalliksi
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Liite 1. Yrittajyyden opinnot lukuvuoden 2023-2024 Haaga-Helian opinto-opas
(24.5.2023)

Yrittijyysopinnot ja StartUp School Haaga-Heliassa:
Yrittijyyden opintopolut Haaga-Helian opetussuunnitelmassa
https://opinto-opas.haaga-helia.fi/fi/tarjontakorit/fi/30077

Kuvaus

Maailma muuttuu vauhdilla ja timi muuttaa myos tydeldmai. Tulevaisuudessa tyon tekeminen sirpaloituu —
urat voivat koostua esimerkiksi perdkkiisistd jaksoista palkkatyota ja yrittdjyyttd. Ndma muutokset vaativat
meiltd kaikilta yrittdjamaistd tydotetta. Haaga-Heliassa saat valmiudet ryhtya yrittdjaksi opintojen aikana tai
niiden péétyttyd. Voit tyoskennelld yrittdjyyden parissa myos asiantuntijaroolissa! Opintomme kehittavét tyo-
eldmdssa tarvittavia taitoja. Yrittdjyysopinnot voivat olla tutkintosi suuntautuminen tai tiydentdd osaamistasi
padsuuntautumisesi rinnalla. Ja mikéd parasta, yrittdjyysopinnot sopivat kaikkiin tutkintoihin!

Yrittdjyysopintojen avulla kehitét yrittdjyys- sekd liikketoimintaosaamistasi:
- yrittdjimaistd ajattelua ja toimintaa

- muutosten ymmartdmista ja kykyé ennakoida

- valmiuksiasi ja kykyési johtaa omaa ty6uraasi

- yrittdjyyden ymmarrysta eri tehtdvissa

- kykyisi kehittdd ja luoda ideoista liiketoimintaa

- kokonaisvaltaista liiketoiminta-ajattelua

- kykyisi tunnistaa liitketoimintamahdollisia ja bisnesideoita seké

- kykydési kehittié ja kansainvélistda pk-yritysta.

Aloittavan yrittdjan opinnoissa saat apua yrittdjaksi ryhtymisen haasteisiin ja liiketoiminnan suunnitteluun aina
ideoinnista mallintamiseen ja budjetointiin.

Yrittdjyyden asiantuntijapolun opintoihin sisdltyy yrittdjyyden monimuotoisuuden oivaltamista, tulevaisuuden
ennakoinnin oppimista seka taitoja verkostoitumiseen.

Yrityksen kehittdjépolun opintoihin siséltyy kestdvaa liiketoimintaa, kasvun mahdollisuuksia, kansainvilisty-
misté, strategista kehittdmista ja digitaalisuutta.

Aloittavalle yrittijille

ENTO001AS2A Ideasta innovaatioksi 5 op

ENTO001AS2AE From Idea to Innovation 5 op

ENTO002AS2A Yrittdjaksi ryhtyminen 5 op

ENTO003AS2A Liiketoiminnan suunnittelu 5 op

ENTO05AS2A Yrittdjyyden eri muodot 5 op

ENTO05AS2AE Forms of Entrepreneurship

ENTO08AS2AE Entrepreneur’s Networks and Arenas 5 op
ENTO017AS2A Esihautomo — Ideasta liiketoimintamalliksi 5 op
ENTO18AS2A Esihautomo — Liiketoiminta-osaamisen tydpajat 5 op
ENTO019AS2A Esihautomo — Coaching: yrittdjyysvalmiude 5 opt
ENTO020AS2A SuS Coaching 5 op

ENTO020AS2AE SuS Coaching 5 op

ENTO002TR1AE Expanding to Foreign Markets 5 op

Yrittijyyden asiantuntijuuteen

ENTO05AS2A Yrittdjyyden eri muodot 5 op
ENTO06AS2A Yrittdjyys ja tulevaisuuden ennakointi 5 op
ENTO08AS2A Yrittdjan verkostot ja areenat 5 op
LAWOO6AS2A Yrittdjén juridiikka 5 op

ENTO004AS2A Yrittdjyyden projektit 5 op

Yrityksen kehittimiseen ja kasvattamiseen
ENTO012AS2AE Sustainable Business Opportunities 5 op
ENTO013AS2AE Global Opportunities for Growth 5 op
ENTO014AS2AE Strategic Business Development 5 op
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ENTO15AS2AE Digital Platforms and Channels to Global Markets 5 op

Osaamis- ja opintokokonaisuudet, keséitarjonta ja muut opinnot

3AMK tarjonnassa olevat Osaamispolut, syksy 2023: 15 op:n kokonaisuudet
(https://opinto-opas.haaga-helia.fi/fi/tarjontakorit/fi/34701)
Kauppa- ja yrittdjyyspolku 15 op

Porvoon syventiiviit opinnot (https://opinto-opas.haaga-helia.fi/fi/tarjontakorit/fi/33480)
BUS3PO311 Global Opportunities for Small and Medium Sized Companies 1 ; 5 op
BUS3PO312 Global Opportunities for Small and Medium Sized Companies 2; 5 op
BUS3PO315 Service Innovation and Entrepreneurship; 10 op

International Business

BBA Courses for Incoming Exhange Students, Pasila Campus https://opinto-opas.haaga-
helia.fi/fi/tarjontakorit/fi/33792

ENTO005AS2AE Forms of Entrepreneurship 5 op

ENT3LF102 Entrepreneur's Networks and Arenas 5 op

ENT3LF103 Growth for Entreprencurship 5 op

BBA Courses for Incoming Exchange Students, Haaga Campus

ENTO01HH1AE Entrepreneurship and Business Operations 5op
BBA Courses for Incoming Exchange Students. Porvoo Campus
ENTOO01HH1AE Entrepreneurship and Business Operations 5op

ENTO05AS2AE Forms of Entrepreneurship5 op
BBA Courses for Incoming Exchange Students, Vierumiki Campus
ENTO01HH1AE Entrepreneurship and Business Operations 5op

Eléimystalous (FI) osaamiskokonaisuudet (https://opinto-opas.haaga-
helia.fi/fi/tarjontakorit/fi/34206)

Aloittavan yrittijin osaamiskokonaisuus

ENTO01AS2A Ideasta innovaatioksi Sop

ENTO03AS2A Liiketoiminnan suunnittelu 5 op

ENTO002AS2A Yrittdjéksi ryhtyminen Sop

Experience Economy (ENG) Minor Packages: ¢i yrittdjyysopintoja
Liiketalous (FI) osaamiskokonaisuudet: ei yrittdjyysopintoja

Business Studies (ENG) Minor Packages (https://opinto-opas.haaga-
helia.fi/fi/tarjontakorit/fi/34012)

ENTOO08AS2AE Entrepreneur’s Networks and Arenas
ENTO005AS2AE Forms of Entrepreneurship
ENTO001AS2AE From Idea to Innovation

IT ja digitalisaatio (FI) osaamiskokonaisuudet: ei yrittdjyysopintoja
IT and Digitalisation (ENG) Minor Packages: ei yrittdjyysopintoja
Journalismi (FI) osaamiskokonaisuudet: ei yrittdjyysopintoja
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Ulysseus European University (https://opinto-opas.haaga-helia.fi/fi/tarjontakorit/fi/3402 )
OTH8HM109 Ulysseus Entre Camp Helsinki 5 op

ENTO004AS4AE Ulysseus Startup Corporate Collaboration xMOOC 1 op

ENTO005AS4AE Ulysseus Co-Innovating in Practice cMOOC 20p
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