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Pirjo Pehkonen, Kaija Rautaparta-Pennanen, Sanna Savela ja Pirjo Turunen

Esipuhe

Varhaisen tuen tavoitteena on tukea lapsia, nuoria, perhetta ja vanhempia en-
nen ongelmien ilmaantumista tai heti niiden alkuvaiheessa lisddamalld heidan
voimavarojaan ja tarjoamalla riittavad tukea perheen arkeen. Tdll6in asiakkaan
osallisuuden kokemus omassa asiassaan korostuu, ja se onkin tarked varhai-
sen tuen toimintaperiaate. Asiakas on selvasti entista tiiviimmin mukana seka
tuottamassa ettd kehittamassa palveluja ldheistensd kanssa.

Lapsi-, nuori- ja perheldhtéisen ndkoékulman huomioiminen palveluiden
tuottamisessa, johtamisessa, ammattilaisten yhteistoiminnassa ja asiakas-
tyossd tarkoittaa lapsen, nuoren ja perheen elamadntilanteen kokonaisuuden
huomioimista, tarpeisiin vastaamista ja heiddan osallistumistaan palveluiden
suunnitteluun, kehittamiseen ja arviointiin.

Palveluun pddsyn viivastyminen voi aiheuttaa lapsille, nuorille ja perheille
kohtuuttomia tilanteita. Sosiaalipalveluissa tarvitaan uudenlaista varhaisen
tuen ndkokulmaa painottavaa kehittamistd niin palvelujen tuottamisen kuin
tyomenetelmienkin suhteen. Varhaisen tuen vaikuttavuudesta on saatavilla
jonkin verran tutkittua tietoa, mutta laajempaa analyysia asiasta tarvitaan.

Laadukkaat ja vaikuttavat varhaisen tuen palvelut eivdt ole byrokraattisia ei-
vatka syrjivid. Nykyisid toimintakdytdnteita on mahdollista muuttaa ja vahvis-
taa sektori- ja organisaatiokeskeisesta tavasta toimia enemmadn lapsia, nuoria
ja perheitda palvelevaksi monitoimijaiseksi yhteistyoksi. Ammattilaisten yh-
teistyotaidot ja verkostotyon osaaminen korostuvat tassa muutoksessa.

Sosiaalialan arjessa varhainen tuki voidaan toteuttaa monin toimintatavoin ja
erilaisin menetelmin. Viime aikoina varhaisen tuen tydmenetelmina ovat ol-
leet esimerkiksi IThmeelliset vuodet -ryhmdnhallintamenetelmd ja Voimaperheet
-menetelmd. Varhaisen tuen menetelmien vaikuttavuudesta on saatavana tut-
kimusnayttoad.

Tamadn julkaisun idea syntyi, kun huomattiin, miten vahan varhaisen tuen
merkityksestd ja vaikuttavuudesta 16ytyy ajankohtaista julkaistua materiaa-
lia. Julkaisun nimi Puheenvuoroja varhaisen tuen merkityksesta pohjautuu
ajatukseen varhaisen tuen merkityksellisyydestd, arvosta ja vaikuttavuudesta
lapi ihmisen elamdnkaaren. Julkaisun kirjoittajina ovat toimineet Savonia-
ammattikorkeakoulun opettajat ja opiskelijat Varhaisen tuen asiantuntija, so-
sionomi (YAMK) -ryhmadsta. Julkaisun artikkeleiden sisdalt6on on haettu tyo-
elamadldhtoista nakokulmaa.

Sosionomi YAMK -tutkinnon tavoitteena on tukea opiskelijaa ymmartdmadan,
soveltamaan, analysoimaan, arvioimaan ja luomaan uusia ldhestymistapoja
varhaisen tuen tyokdytantoihin. Lisdksi tavoitteena on vahvistaa opiskelijoi-
den valmiuksia alan tutkitun tiedon hankkimisessa seka tiedon analysoinnissa
ja soveltamisessa.



YAMK-tutkintokoulutus painottaa varhaisen tuen merkitystd asiakkaan ja
heidan ldaheistensd arjessa. Tamd ndkokulma ndkyy myos tdssad julkaisussa.
Varhaisen tuen tavoitteena on ennaltaehkadista ja estad mahdollisten vaikeuk-
sien kasautumista sosiaalipalvelurakenteita ja varhaisen tuen ty0prosesseja
kehittamadlla. Vanhemmuuden varhaisen tuen pitkan aikavalin vaikutuksia ja
kustannusvaikuttavuutta tulisi tutkia Suomessa. Tdma sama pitkdjanteisen
tyon tarve on esillda myos tdssa julkaisussa.

Kirjoittajat pohtivat artikkeleissaan erilaisia nakékulmia varhaisen tuen mer-
kityksesta eri konteksteissa. Tama julkaisu sisaltad artikkeleita mm. seuraa-
vista aiheista: perheiden ja vanhemmuuden tukeminen, varhainen tuki kou-
lussa, jdrjestotoiminnassa, sijaishuollossa, varhaiskasvatuksessa ja matalan
kynnyksen toiminnassa.

Artikkelien kirjoittaminen on edellyttanyt monipuolista tydskentelyd eika
haasteiltakaan ole valtytty. Kadsitteiden maddrittelyn ja uudenlaisen ajattelu-
tavan rakentamisen ddrelld on kayty lukuisia asiantuntijakeskusteluja ja poh-
dintoja. Tarkeda koko prosessin ajan on ollut varhaisen tuen asiantuntijana ke-
hittyminen, yhdessa oppiminen ja uusien oivalluksien l10ytaminen.

Toivomme tamadn julkaisun innostavan kaikkia varhaisen tuen kehittamises-
td kiinnostuneita pohtimaan varhaista tuen merkitystd ja vaikuttavuutta. Ehka
julkaisu johtaa uusiin oivalluksiin, jotka edistdvat varhaisen tuen monialaista
tyotd ja sen ndkyvaksi tekemista.

Kiitamme kaikkia niitd, jotka ovat osallistuneet ja mahdollistaneet tamadn jul-
kaisun tekemisen.



Sari Varpula ja Kaija Rautaparta-Pennanen

Aito kohtaaminen syntyy luottamuksellisessa
vuorovaikutuksessa

Tieddmme, ettd asiakas on oman eldmadnsad asiantuntija, mutta saako han da-
nensa ja toiveensa kuulluksi. Tuleeko hdn aidosti ja oikeasti ndahdyksi juuri
sellaisena kuin hin on? Tasa-arvoisessa ja luottamukseen perustavassa vuo-
rovaikutussuhteessa tyontekijan on tarkeda kyetd tunnistamaan omia tunne-
taitojaan seka reflektoimaan omaa ty6tapaansa kohdatessaan asiakkaan. Sari
Varpula (2023) tarkastelee tekeilld olevassa YAMK-opinndytetyossdan vuo-
rovaikutuksen rakentumista tyontekijan ja asiakkaan vadlilld varhaisen tuen
tyossd. Aihe herdttaa filosofointia. Pohdimme tdssa artikkelissa, mitd on koh-
taava vuorovaikutus ja mita luottamuksen rakentuminen edellyttad tyonte-
kijalta. Sosiaali- ja kasvatusalalla tyontekijoiden tehtdavdand on muun muassa
tukea vanhempia kasvatustyossddan. Parhaimmillaan vanhemman tukeminen
perustuu keskustelevaan, vastavuoroisessa ja kunnioittavassa vuorovaikutuk-
sessa tapahtuvaan dialogiin.

Dialogisuus sosiaalipedagogisessa vanhemmuuden tuen tydssa

Varhaisen tuen vuorovaikutustilanteissa on olennaista auttaa vanhempia tie-
dostamaan mahdollisuudet, joita heilld on omaan vanhemmuuteensa vaikut-
taa, ja tukea heitd toimimaan sen mukaisesti. Asiakkaan kanssa tyoskentely
perustuu luottamukselliseen vuorovaikutukseen. Luottamus vaatii aikaa ra-
kentuakseen ja aika edellyttda resursseja, jotka tarkoittavat riittavasti henki-
16st64, joilla on tarvittava aika asiakkaalle. Riittdva aika tarkoittaa taas aikaa
henkilostolle perehtyd asiakkaan taustoihin ja tilanteeseen, mikad antaa asiak-
kaalle tunteen, ettd on turvallista tutustua ja oppia luottamaan tyontekijddn.

Vanhemmilla on tarve saada arvostusta, ymmadrrystd sekd empaattisuutta, ei
tuomitsevuutta tyontekijdlta eikd palveluntuottajilta. Toimiva ja avoin kom-
munikaatio vaatii tyontekijdlta tavoitettavissa olemista, helposti lahestytta-
vyyttd, aktiivista kuuntelua ja ymmartamista luottamuksellisen asiakassuh-
teen rakentamiseksi. Asiakkaan ja tyontekijan kohtaamisissa on mahdollista
esittdd ja tuoda vuorovaikutukseen omat kdsityksensd, vaikka ne eridisivdt
toisistaan. Dialogi on yhteiseen oppimiseen ja toimintaan pyrkivien ihmisten
kohtaamista, jossa ollaan tasa-arvoisia. (Bulling 2017; Champine, Whitson &
Kaufman 2018; Sanders, Galindo & DeTablan 2019.)

Dialogisuutta pidetddan sosiaalipedagogisessa ihmistyossd ihanteellisena toi-
sen ihmisen kohtaamisena, johon my6s vanhemmuuden tuen tyossa tulisi
pyrkid. Hamaldinen (2022) kuvaa sosiaalipedagogiikan erityisend fokuksena
ongelmia, joita ihmisilld on osallisuuden ja yhteiskunnallisen toimintakyvyn
saavuttamisessa. Vanhempien kanssa tehtdvdssd asiakastyossa ihanteena oli-
si saada vanhemmat tunnistamaan omat mahdollisuutensa ja vahvuutensa.
Tyontekijdn olisi hyvd saada vanhemmat pohtimaan sekd rakentamaan heidan



omaa suhdettaan yhteiskuntaan sekd edistamddn vanhempien toimintakykyad
tdmadn yhteiskunnan jasenenad (ks. Hamadldinen 2022).

Sosiaalipedagoginen tuki auttaa perheitd saavuttamaan aktiivisen ja kriitti-
senkin kansalaisuuden, kun vanhemmat saavat kokemuksia osallistumisesta,
osallisuudesta ja apua uusien elamdnhallinta- ja selviytymistaitojen oppimi-
seen esimerkiksi yhdessd keskustelemalla erilaisissa tyontekijdn ja asiakkaiden
kohtaamistilanteissa sekd vertaisryhmissad. Tdtd voidaan kutsua dialogiseksi
kohtaamiseksi ja mahdollisuuksien etsimiseksi ja tukemiseksi sosiaalipeda-
gogisessa toiminnassa. (Nivala, Hdmaldinen & Pakarinen 2022; Nivala & Ryy-
nanen 2019).

Luottamus asiakassuhteessa

Thmiselld on universaali tarve tulla hyvdksytyksi ja arvostetuksi. Asiakaslahtoi-
nen vuorovaikutus on ldsna olevaa ja asiakkaan tarpeista lahtevaa vuorovaiku-
tusta. Yhta lailla se perustuu luottamuksen rakentumiseen sekd avoimuuteen
asiakkaan ja tyontekijan valilla. Thmiset luottavat aidoksi kokemaansa ihmi-
seen. Avoimuus ja luottamus liittyva vahvasti toisiinsa. (Juuti 2015, 110-113.)

Sosiaalialan kentdlld asiakkailla on tukea hakiessaan usein kuormittava elda-
madnvaihe. Elamdnvaiheet ja kriisit, monenlaiset vaikeudet voivat aiheuttaa
hdpedaa ja syyllisyyttd. Huonommuuden ja alemmuuden tunteiden vallassa
muiden elamad ndyttdd kepeammalle ja sujuvammalle. Avun hakeminen ja vas-
taanottaminen voi olla vaikeaa. Kuormittuneena tilanne ei ole yksioikoinen.
Pitkittynyt stressi ja ylivirittyneisyys voivat aiheuttaa jo lyhyella aikavalilla
haitallisia seurauksia kuten fyysisid oireita, tunteiden saatelyn vaikeutta, yh-
teistyokyvyn heikkenemistd, vahvuudet jaavat piiloon ja itsetunto heikkenee,
negatiivinen palaute saattaa lisddntya ja negatiiviset kokemukset itsestd vah-
vistuvat, kyky omiin mahdollisuuksiin heikentyy (Sarkikangas & Seppdnen
2022, 134).

Pitkittyessddn haittavaikutukset juurtuvat ja saattavat jadada vahvemmaksi
osaksi ajattelutapaan ja kdyttaytymiseen, jolloin poisoppiminen vaatii enem-
man keinoja, resursseja ja aikaa. Avunsaannin pitkittyessa saattaa kehittya lii-
tanndissairauksia kuten ahdistusta, masennusta ja jopa itsetuhoisia ajatuksia.
(Sarkikangas & Seppdnen 2022, 145.)

Kiire ja stressi voivat ajaa myo0s tyontekijdt suorittamaan tyotdan ja lokeroi-
maan asiakkaat tietyntyyppisiksi ja tietyntarpeisiksi. Asiakas voi kokea syylli-
syyttd ja hapedd. Tuomitsevuus ja sen kokeminen vahvistavat hdpedantunnetta.
Varhaisessa tydssd on tarkedd rakentaa ja vahvistaa luottamusta tyontekijoiden
suunnasta. Asiakassuhteessaluottamuksen rakentumiseen vaikuttaa tyonteki-
jan tapa suhtautua asiakkaaseen ja tamadn tilanteeseen. Rautaparta-Pennasen,
Kekkosen, Bookin, Collinin ja Rongdn (2022) tutkimuksen mukaan esimerkik-
si vanhemmuuden tukeminen, jossa korostui kokonaisvaltainen kohtaaminen,
yhdessd tekeminen ja vanhempien eldmadntilanteiden ymmartdaminen, lahestyi
sosiaalipedagogista ymmadrrystd vanhemmuuden tukemisesta. Tyontekijan on



tdarkedd tunnistaa oma arvomaailmansa sekd hierarkian vaikutukset omassa
tydssddn. Valitettavan usein auttajatahot saatetaan kokea uhkana ja asioihin
puuttujina, ylempitasoisina neuvojina, jotka eivdt nde asiakkaan todellista ha-
tda, jolloin luottamusta ei synny.

Lasten ja perheiden parissa tyoskennellessd lastensuojelulliset tukimuo-
dot, vaikka ne olisivat varhaisen tuen tukea, voivat aiheuttaa hatdantymista.
Lastensuojelu-sanalla on jo itsessdan pelottava kaiku. Lastensuojelu ndhdaan
darimmadisend keinona, huostaanottona, vaikka kyseessa olisi varhaisen tuen
muodot, joilla halutaan tukea lapsia ja heidan perheitaan.

Case-tapaus perheen arvokkaasta kohtaamisesta

Luottamuksellisen suhteen myotd asiakkaalla on mahdollisuus avoimuuteen
ja avun vastaanottamiseen sekd tyoskentelyyn sitoutumiseen. Sitoutumisen
myotd tyon vaikuttavuus vahvistuu ja kasvaa. Ilman luottamusta on vaikea ra-
kentaa pohjaa yhteistyolle. Asiakaslahtdisessd vanhemmuutta tukevassa tyos-
kentelyssa keskeiseksi nousee asiakkaan oma ndakemys. Asiakkaan kuuleminen
ja osallisuuden vahvistaminen nahddan tyoskentelyn perustana. Sdrkikangas
ja Seppdla (2022, 19) viittaavat Anne Waldenin (2006) tutkimukseen, jossa
todetaan, ettei mikddn ulkopuolinen toimija tai kuntoutusmuoto voi korvata
vanhempien pdivittdin tarjoamaa hoivaa tai tukea. Vanhemman hyvinvoinnin
tulisi siis olla yksi tdarkeimpid tavoitteita perheiden palveluja suunniteltaessa
ja toteuttaessa. Vanhempien jaksaminen ja oikeanlainen tukeminen on koko
perheen hyvinvoinnin kulmakivi.

Esimerkki asiakasperheen kohtaamisesta:

Vanhempi oli jadnyt yksinhuoltajaksi kolmelle pienelle lapselle. Lapsista kaksi
oli eron hetkelld leikki-ikdisid ja yksi oli vastasyntynyt vauva. Leikki-ikdiset
olivat ikdnsdkin puolesta vauhdikkaita, lisdksi heilld molemmilla oli viitteitd
neurokirjon haasteista. Traumakdyttdytymistd oli myos vaikeaan avioeroon
ja toisen vanhemman hylkddmiseen liittyen molemmilla isommilla lapsella
ja lahivanhempikin reagoi. Perheelle oli aloitettu lastensuojelun asiakkuus ja
toinen isommista lapsista, joka oli voimakkaammin oireileva, oli ollut myds
akuuttijaksolla sairaalaosastolla. Sairaalajakson jatkoksi perheelle suositel-
tiin perhekuntoutusta, jossa perhettd voitaisiin kohdennetummin tukea.

Vanhempi oli hyvin uupunut, mutta hdnelle ei ollut tarjottu henkilokohtaista
tukea muuta kuin mielialalddkityksen ja sairausloman muodossa. Sairauslo-
man ajan hdnen oli kdytdvd lapsen luona sairaalassa sekd pidettdvd huolta
kahdesta muusta lapsesta. Vanhempi oli usein turhautunut ja suhtautui tu-
levaisuuteen negatiivisesti ja epdilevdsti. Myds luottamus avun saamiseen
oli vaakalaudalla, ja kokemus omasta vanhemmuudesta oli jdrkkynyt. Per-
hekuntoutuksen perhetydntekijdt valoivat kuitenkin uskoa ja toivoa parem-
masta.



Yhdelld perhetyontekijoistd oli vahva ndkemys omasta osaamisestaan ja nd-
kemyksistddn. Hdn halusi tarjota vertaisuutta sekd kokemuksellisuutta oman
tyttdrensd eldmddn peilaten. Hdn ei vain huomannut, ettei kyseisten perhei-
den vdlilld ollut muuta yhtdldisyyttd kuin perheenjdsenten idt. Hdnen tyttd-
rensd ei ollut lapikdynyt avioeroa eikd hdnen lapsillaan ollut neurologisia tai
traumaperdisid, tunne-eldmdn vaikeuksia. Hdnen taloudellinen tilanteen-
sakin oli aivan eri tasolla kuin asiakkaana olevan vanhemman. Asiakkaana
oleva vanhempi pyrki olemaan ystdvdllinen perhetyontekijdlle ja vastaanotti
tyontekijdn kertomukset. Han ei osannut tai uskaltanut kyseenalaistaa tyon-
tekijdad. Olihan tyontekijd ammattilainen. Samalla vanhempi koki huonom-
muutta omasta jaksamattomuudestaan ja kokemuksestaan epdonnistuneena
vanhempana, vaikeuksien keskelld.

Tuki ei tdssa case-esimerkissd kohdentunut vanhempien voimavaroja vah-
vistavaksi, ennemmin niitd kuluttavaksi. Tarkeda on, ettd asiakkaat voivat
luottaa ammattilaisten osaamiseen ja he voivat tarvittaessa tukeutua siihen.
Ammattilaisen asettuminen hierarkkiseen asemaan suhteessa asiakkaaseen-
sa voi rakentaa kuilun yhteistyohon, jos ei ole ollut aikaa, mahdollisuuksia tai
motivaatiota perehtya asiakkaan tilanteeseen kokonaisuutena. Lasten levotto-
muus ja pulmat ndhddan vanhempien aiheuttamina, koska ”vanhemmat ovat
tietynlaisia”.

Arviointiin ja arvosteluun perustuva tyoskentely ei johda mitd todennakoisim-
min kunnioittavaan ja luottamusta vahvistavaan vuorovaikutussuhteeseen.
Vanhemmuuden tuen tulisi olla enemmankin tukemista, ei vanhemmuuden
arvioimista. Arviointia tulisi kdyttda tydmenetelmien rddtdlointiin, jotta riitta-
van vaikuttavaa tyotd voidaan tehda. Sarkikangas ja Seppanen (2022) viittaa-
vat teoksessaan tutkielmaan, jossa on kuvattu vanhempien kokemuksia heiddn
ollessa tutkimusjaksolla perheosastolla. Vanhempien kokemus oli, ettd jaksol-
la arvioitiin heidan vanhemmuuttaan, eivdatka he kokeneet saaneensa konk-
reettista apua vanhemmuuteensa eika arjen toimiin lapsen kanssa. Arvioinnin
myota jarjestettiin lukuisia lisdpalavereja, joissa vanhemmat saivat palautetta
vanhemmuudestaan. Vanhemmat kokivat palautteen puutteiden korostamise-
na. (Sarkikangas & Seppanen 2022, 150—-151.)

Erddn kerran vanhempi oli kahdenkeskisessd keskustelussa perhetyonteki-
jdn kanssa. Keskustelussa aiheena oli takaumat, miten ne voivat ilmetd sekd
minkdlaista oireilua ne voivat aiheuttaa. Vanhempi oli hyvin vdsynyt ja tur-
hautunut, keskustelu oli negatiivissdvytteinen, joskaan ei millddn tavalla
hyokkddvd tai aggressiivinen. Vanhempi ei vain endd jaksanut tydskentelyd
tai kontakteja. “Eiké kenelldkddn olisi vastauksia tai tietoa mikd tilanteeseen
auttaa ja helpottaisi perheen eldmdd.”

TyoOntekijd voi empaattisella kohtaamisella rauhoittaa vanhemman mieltd, va-
pauttaa vanhemman voimavaroja sekd vahvistaa vanhemman itseluottamusta
vanhempana (Viinikka, Sourander & Oksanen 2014).

Esimerkkitapauksessa tyontekija ei asettunutkaan empaattiseen kohtaami-
seen, vaan yllattden esitti vanhemmalle painokkaalla danelld kysymyksen:



”Haluaako vanhempi todella edes olla ndiden lasten vanhempi tuntiessaan
niin suurta kiukkua ja vihaa?”

Hdn kyseenalaisti vanhempaa, koska keskustelu oli negatiivinen, ja vanhempi
kertoi tuntevansa vihaa ja suuttumusta. Kysymyksen kuultuaan vanhempi oli
tyrmistynyt, hatddntynyt ja koki olonsa turvattomaksi. Hdn koki, ettd tyon-
tekija hyokkdd hdntd vastaan ja tuomitsee hdnet vanhempana. Hdn hdm-
mentyi kokiessaan, ettei hdnen tunteensa ollut hyvaksytty. Hdn peldstyi, ettei
olisikaan saanut kertoa olevansa kylldstynyt ja vihainen. Hdn alkoi itkemddn
hysteerisesti ja tdrisi kauttaaltaan. Kysymys kuulosti vanhemman korviin sil-
td suurimmalta uhalta, jota hdn oli peldnnyt: ”Nytko tydntekijd huomasi, et-
tei hdn ole hyvd vanhempi ja lapset viedddn hdneltd.”

Vanhempi oli kuitenkin jo parin vuoden ajan hakenut ja pyytdnyt apua. Van-
hempi puolustautui ja vastasi sdikdhtdneend, ettd juuri siksi hdn on apua
hakenut, lapsethan ovat hdnelle kaikkein tdrkeimmdit. Hdn oli pois tolaltaan,
mutta tyontekijd pysyi linjassaan, eikd pahoitellut kysymyksen asetteluaan
tai mahdollisuutta peldstyttdd vanhempi. Vanhempi jdi keskustelun jdljiltd
pelokkaana kotiinsa ja oli varma, ettei endd uskaltaisi tai haluaisi osallistua
perhekuntoutukseen tai mihinkddn tyoskentelyyn. Eihdn hdneen endd ku-
kaan usko ja hdnen kokemuksensa huonosta vanhemmuudesta vahvistui. Ja
mitd pahaa hdn oli tehnyt?

Asiakasty0ssd molemmilla osapuolilla, sekd auttajalla ettd asiakkaalla, on oma
osuutensa vuorovaikutuksen onnistumisessa. Jokainen ihminen tuo kohtaami-
seen oman historiansa, kulttuurinsa ja uskomukset, joiden avulla hdn jasentaa
maailmaa. Thmisten valiset suhteet tarjoavat mahdollisuuden oivalluksille ja
merkittaville kokemuksille. Ndissd suhteissa olemme myo6s hyvin haavoittuvia,
jos luottamus murtuu. Ihmisen tapa hahmottaa maailmaa on aina yksil6llinen,
mutta sosiaaliset suhteet vaikuttavat myos jokaisen yksildlliseen maailmaan.
(Monkkonen 2018, 19-20.)

Gothoni (2020) kertoo, ettda kuuntelija saattaa valikoida kuulemastaan pu-
heesta ne kohdat, jotka sopivat omiin ajatuksiin ja tukevat niitd. Tama voi siis
vaikuttaa siihen, kuinka ihmisind suhtaudumme toiseen ihmiseen ja kuule-
maamme asiaan omien ennakkokdsitystemme ja -asenteisiimme perustuen.
Nadkokulmien ja ajatustapojen eroavaisuudet voivat virittdd puolustautumisen
myos kuuntelijassa. Kategorisointi ja leimaaminen estavdt kuuntelijaa kuule-
masta, eikd kuuntelemisen taitoon sisdlly toisen mddrittaminen tai arvostelu.
(Gothoni 2020, 23.)

Vanhempi oli uupunut ja hdmmentynyt. Hdn oli pyrkinyt huolehtimaan lap-
sista parhaalla mahdollisella tavalla. Hdn vei lapset aamuisin pdivdkotiin ja
meni itse toihin. Tyopdivdn jdlkeen lapset oli haettava kotiin ja huolehdittava
ruuat, pyykit ja iltatoimet. Lasten oireilu ja toisen vanhemman katoaminen ja
satunnaiset yhteydenottonsa lapsiin kuormittivat jo muutenkin tyontdyteistd
arkea. Kontaktit perheneuvolaan olivat jatkuneet jo pidempddn. Vanhempi
oli ihmeissddn tyontekijdn kysymyksestd, olihan hdn kuitenkin osoittanut ky-
kyddn huolehtia perheestddn. Hdn oli vain niin vdsynyt, ettd pddllimmdinen
tunne oli vihaisuus.



Inhimillisyys kuuluu kaikkialle ihmisten vdliseen toimintaan. Ammattilaise-
na tyontekijdlla on kuitenkin vastuu turvan tunteen muodostamisesta asia-
kassuhteessa. Tyoskentely on hienovaraista ja tyontekijdlld on suuri vastuu
tunneilmapiirin muodostumisesta. Se, miten ihmiset kokevat hyvinvoinnin
lahiymparistossa, riippuu Fernstromin, Vuorisen ja Uusitalon (2021) mukaan
myos sosiaalisista tekijoistd, kuten yhteenkuuluvuuden tunteesta ja yksindi-
syyden kokemusten valttamisestd.

Valitun ndkékulman merkitys vuorovaikutustilanteissa

Vuorovaikutuksen ja vuorovaikutustaitojen merkitystd ei voi liikaa korostaa
asiakastydssd. Koulutuksen myotd sosiaali- ja terveysalan ammattilaiset kou-
lutetaan jo perusopinnoissa asiakastyohon ja kohtaamaan asiakkaita erilai-
sissa, kuormittavissakin, elamantilanteissa. Onko kohtaamisen ja kuuntelun
kisite kaikille sama ja mitd se merkitsee? Mitd kohtaaminen merkitsee asiak-
kaille, minkalaisena he sen kokevat tai haluaisivat kokea? Milld tavoin tyon-
tekijd voi valttaa valta-asetelman syntymisen? Eriarvoisuuden korostaminen
ei vahvista luottamusta, kuten esimerkkitapauksessa voitiin huomata. Ménk-
konen ym. (2019) mukaan asiakaslahtoisessa tydssd vuorovaikutusosaamista
voidaan tarkastella saavutettavuuden kautta, saadaanko sen myo6tad asiakkaan
tarpeisiin vastinetta. Lahtékohtana vuorovaikutusosaamiselle on se, kuinka
suhtaudumme toiseen tasavertaisena toimijana ja kohtaamme hanet kunni-
oittavasti ndakokulmineen. Jokaisen tulee voida kokea tulleensa arvostetuksi.
Toteutuakseen hyvd, kohtaava vuorovaikutus edellyttdd, ettd rakenteet, puit-
teet ja mahdollisuus hyvélle vuorovaikutukselle on kunnossa. (Ménkkdnen ym.
2019, 50—51.)

Kauppi ja Takalo (2014, 24) kuvaavat osuvasti sitd, miten ihmiselle on melko
tavanomaista tarkastella asioita yksittdisestd, hanelle tutusta ndkokulmasta
kdsin, ja etenkin voimakkaiden tunteiden ldsna ollessa myds vuorovaikutuk-
sen ammattilainen herkasti pitaytyy hanelle tutussa ja turvallisessa nakokul -
massa. Myotdeldvan ja rakentavan vuorovaikutuksen ndkokulmasta eldmasta
vieraannuttavana vuorovaikutuksena ndahddaan moraalinen arviointi. Moraa-
linen arviointi tuomitsee, arvioi, madrittelee ja luokittelee ihmiset ja heiddn
tekonsa oikeiksi tai vadriksi. Toisten arvostelu on omien arvojen ja tarpeiden
ilmaisemista. Syyttaminen, loukkaaminen, lannistaminen, leimaaminen, ar-
vosteleminen, vertaaminen ja diagnosointi ovat kaikki moraalista arviointia.
(Rosenberg 2021, 46.)

Rosenberg (2021) nostaa esiin moraalisen ja arvoldhtdisen arvioinnin erot-
tamisen. Arvoldhtdinen arviointi heijastaa jokaisen yksilon henkilokohtaisia
uskomuksia siitd, mika palvelisi elamda parhaalla mahdollisella tavalla. Arvo-
lahtoinen ajattelu ja arviointi perustuu jokaisen omiin arvoihin, joita arvostaa
elamdssd. Moraalinen arviointi korostuu silloin kun joku toimii vastoin omia
arvojamme. (Rosenberg 2021, 47.)
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Haasteet asiakkaiden kohtaamattomuuden taustalla

Tukimuotojen 10ytyminen ja tyontekijoiden vaihtuminen, lasten tutkimuksiin
pddsemisen ja vanhemman jatkuva reippaus sekd pdrjaavyys, olivat varmas-
ti estdneet haasteiden laajuuden ndakemisen esimerkkitapauksen perheessa.
Vanhempi yritti kaikkensa ja vakuutti eri tahoille jaksavansa, vaikka kotona
kaikki tuntuikin romahtavan. Vanhemman syyllisyyden ja hdpedn tunne es-
tivdt uupumisen myontdmisen. Suurin pelko oli myontdad jaksamattomuus,
jonka myota lapset voitaisiin vieda pois. Vanhempi ei tarkalleen tiennyt, mita
tukimuotoja oli saatavilla ja mihin kaikkeen tukeen hdnella olisi ollut oikeus.
Hadn paatti pdrjatd paivan kerrallaan. Joskus tavoitteena oli selvitd iltaan ja taas
seuraavaan aamuun.

Ehkd pienten lasten kanssa eldmisen kuuluikin olla sellaista ja toki hdn oli
pddttdnyt selvitd. Eihdn ollut muuta vaihtoehtoa.

Asiakkaille muotoillaan uusia palveluja mittavin uudistuksin, joiden tavoittee-
na on saavuttaa kustannustehokkuutta ja oikea-aikaisia kohdennettuja palve-
luja. Saako asiakas tukea ja apua l6ydettyaan palvelun piiriin? Uskaltaako hdn
antautua tuettavaksi ja autettavaksi? Mihin yhteisty0ssd ja -ymmarryksessa
tapahtuva tyoskentely oikeastaan perustuu?

Hierarkia ja byrokratia voivat olla esteenad tyoskentelylle. Rajapinnat tyosken-
televien tahojen valilld, lait ja sdadokset rajoittavat toimintaa sekd tiedonsaan-
tia. Asiakas voi joutua todistamaan tilannettaan usealla tyontekijdlle. Monitoi-
mijuudessa on mahdollisuus uusille erilaisille ndkokulmille, mutta se voi olla
my0s turhauttavaa, asiakkaan voimia nakertavaa. Se voi lisdtd myos asiakkaan
kokemusta kyseenalaistetuksi tulemisesta, mikali tahot eivdt toimi yhdessd ja
samansuuntaisesti.

Yksilollisyyttd, parjddmistd sekad selviytymista omin avuin korostetaan nyky-
pdivand. Perheet haluavat eldd oman nakdistd elamda yksilollisesti. Se, mitd
perheissad tapahtuu, ei valttamattd aina nouse esiin esimerkiksi neuvolan vas-
taanotolla, eikd keskusteluissa muiden perhetyon ammattilaisten kanssa. ITh-
miset haluavat rakentaa elamansd vahvemmin oman ndkoiseksi ulkopuolelta
tulevien normien ja valintojen sijaan sosiokulttuurista muutosta tutkivan tut-
kimuksen mukaan (Viinikka ym. 2014).

Suomalaiset arvostavat kotikeskeistd elamda ja ydinperhekeskeinen ajattelu
on vahvistunut. Vaikka valinnat elamdntapaan ja tyyliin ldhtee ihmisen omista
valinnoista, kokevat vanhemmat itsensa yksindisiksi ja epdavarmoiksi. He ko-
kevat riittamattomyyttd, keinottomuutta seka syyllisyytta. Monien perheiden
tukiverkostot saattavat olla heikot ja siteet sukulaisiin voivat olla etdiset. (Vii-
nikka ym. 2014.)

Kohtaamisen haasteet tulevat esiin, jos vuorovaikutussuhde jaa valttelevak-
si eikd luottamusta saavuteta. Asioita voidaan jattdaa kertomatta, niitd mita-
toidadn tai ohitetaan, mutta myos kontaktiin tulemista valtelldaan. Talloin on
vaarana, ettd asioita tulkitaan ja oletetaan. Asiakkaan tuen saaminen estyy,
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mikali asetelma on tyontekijan puolelta asiakkaan asioita ja tilannetta tulkit-
seva. Tyontekijan olettamuksiin ja tulkintaan saattaa vaikuttaa aiempi tieto ja
kokemus, jotka mddrittavat hanen tyotadn. Esimerkiksi mddritelmat pdihde-
ongelmasta tai lapsen neurologisista pulmista perheessd saattavat ohjata lii-
kaa ajattelua ja tyoskentelyn tavoitteiden asettamista. Haasteen muodostaa se,
jos tyoskentelyad ja tavoitteita suunnitellaan ainoastaan asiantuntijatiimissd,
eikd oteta huomioon asiakasperheen nakemyksid heiddn elamantilanteestaan.
(Ronkko & Rytkonen 2010, 53.)

Filppa ja Hietanen (2013) nostavat esiin myos kohtaamiseen liittyvid haastei-
ta. Kohtaamisessa ihminen joutuu aina laittamaan itsensa likoon, kohtaamaan
itsensad ja altistamaan itsensd vuorovaikutustilanteen ennakoimattomuudelle.
Kun kohtaaminen aiheuttaa epdavarmuutta tai ihminen ei nde tarkoituksen-
mukaisuutta kohtaamisen syventamiselle, saatetaan kohtaamista valtelld kes-
kittymalld jdrjestelyihin, osoittamalla kiirettd, kdyttamallda ammattisanastoa
tai kohdistamalla toimintaa johonkin tiettyyn ns. konkreettiseen toimintoon
tai asiaan. Suorittava, konemainen tapa tehda tyotd sivuuttaa asiakkaan koh-
taamisen. Vaikeassa elamadntilanteessa tai jopa kriisissa oleva ihminen ei valt-
tamadttd pysty ajattelemaan selkedsti ja pyytamdan apua. (Filppa & Hietanen
2013.)

Kuunnellaan ei vaan kuulla

Vanhemmuuteen sekd perheen asioihin liittyvdt tilanteet ja haasteet koetaan
usein niin intiimeiksi ja henkilokohtaisiksi ja niista on myds vanhempien vai-
kea puhua. Ilman vahvaa luottamusta keskustelu jda helposti pinnalliseksi.
Juuti (2015) toteaa luottamuksen perustuvan siihen, etta asioista voi ja uskal-
taa puhua rehellisesti. Asiakasta palvelevan henkilon, tyontekijdn, tulee osata
oma alansa niin hyvin, etta han kykenee ennalta aavistamaan, minkadlaisia tar-
peita asiakkaalla on. Ennakointi edellyttad, ettd asiakasta kuunnellaan ja ha-
nen tarpeisiinsa pyritdan loytamadan ratkaisuja. Asiakkaan kunnioittaminen,
hdnestd pitaminen ja hdnen tarpeidensa ymmartdaminen luovat pohjaa kan-
tavalle vuorovaikutussuhteelle. (Juuti 2015, 110—113.) Kokiessaan, ettd hanen
osallisuuttaan ja toimijuuttaan kunnioitetaan, asiakas saa kokea, etta hanen
tuen- ja avuntarpeeseensa vastataan. Osallisena ja kuultuna, sekd ymmarret-
tynd, asiakas saa mahdollisuuden olla aktiivinen toimija, ei ainoastaan passii-
vinen vastaanottaja. Pelkkd kuuleminen ei enda riitd, vaan asiakkaan tarpei-
siin on vastattava suunnitellen, toteuttaen seka arvioiden tarpeellisiksi koetut
tuki- ja apumuodot yhdessa asiakkaan kanssa. (Monkkonen ym. 2019, 92—-93.)

Jokaisella tyontekijalla on mahdollisuus aloittaa suhteen luominen asiakkaa-
seen tyhjdlta poydaltd, ilman ennakkoajatuksia, asennetta tai tietoja. Asiak-
kaasta voi olla taustatietoja, mutta on tarkedd, ettei niitd painoteta liikaa, vaan
tavoitteena pitdisi olla, ettd jokainen tyontekija voisi muodostaa oman kasi-
tyksensd asiakkaasta. Ndin toimien asiakas saisi uuden mahdollisuuden tulla
kuulluksi. Asiakkaalle jokainen kohtaaminen on uusi mahdollisuus. (Monkko-
nen 2018, 66.)
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Esimerkkitapauksessa perheen ja vanhemman tueksi tulivat tiimin muut per-
hetyontekijdt, jotka tavoittelivat vuorovaikutukseen erilaisia savyjd. Heidan
avullaan vanhemmalla oli mahdollisuus rakentaa luottamusta uudestaan.
Luottamus olisi voinut rakentua myo6s ensimmadiseen tyontekijadn, jos tyonte-
kija olisi palannut aikaisempaan aiheeseen ja aihetta olisi kasitelty.

Vanhempi olisi halunnut saada osakseen selityksen, perustelut ja mahdol-
lisesti pahoittelun. Sen sijaan hdn koki perhekuntoutuksen ajan kyseiseen
tyontekijddn vdlttelevdd oloa sekd alemmuutta. Hdnelle jdi tunne siitd, ettd
tyontekijd kdytti valtaansa ja hdn olisi asiakkaana heikompi ja ala-arvoi-
sempi ihminen. Ndin toimien valta-asetelma oli ilmeinen ja tyontekijd olisi
voinut palata keskusteluun uudelleen perustellen toimintaansa ja pahoitellen.

Case-tapauksen asiakkaan ja tyontekijan keskustelussa saattoi kehkeytya ku-
vaillun kaltainen ilmapiiri monen tekijan summana. Vanhempi oli varautunut,
koska oli vasynyt. Ammattilainen olisi taas voinut sanoittaa tunteita ja tilan-
netta. Perustelujen myota olisi ollut mahdollisuus rakentavaan, myonteiseen
vuorovaikutukseen sekd inhimillisyyteen. Ammattilaiset voivat valita sanansa
huonosti, tilanteeseen sopimattomalla tavalla.

Asiakkaan oman danen kuuleminen on merkityksellinen. Asiakkaan mukaan
saaminen edellyttda tyontekijan kykyad vastata asiakkaan tarpeisiin. Miten sind
voit ja voinko auttaa, ovat kysymyksid, joilla on hyva aloittaa asian kasitte-
ly. Kuulemista auttaa, kun pysdhdytddn asiakkaan asian ddrelle ja kohdataan
hédnet sellaisena kuin hdn on. Rauhallinen, selkokielinen, tarkentava vuoro-
vaikutus ja riittava aikaa edistdvat asiakkaan asiaan perehtymistd. Vastauksia
ei valttamatta tulisi antaa valmiina, vaan aiheiden pohdiskelu yhteisymmar-
ryksessa voi tuottaa ratkaisuja, joihin on helpompi sitoutua. Ndin ei muodostu
tunnetta, ettd tyontekija tietdisi paremmin kuin asiakas itse. (Filppa & Hieta-
nen 2013.)

Asiakkaan kuuntelua on kahdentasoista. Ensimmadiselld tasolla tyontekija
kuuntelee asiakasta, mutta kuunnellessaan keskittyy miettimdan esimerkiksi
tarjolla olevia palvelumuotoja, joita voi asiakkaalle tarjota. Asiakkaan tarpei-
den kuuleminen jaa talloin sivuseikaksi ja tyontekija toimii palveluldahtoisesti.
Kuuntelemisen tai kuulemisen toinen vaihe on syvallisempi ja intensiivisem-
pi, asiakaslahtoinen. Asiakaslahtoinen kuuntelu edellyttda dialogista suhdetta
asiakkaan ja tyontekijdn valilla. Tyontekijdn tulisi Juutin (2015) mukaan osa-
ta ohjata vuorovaikutusta siihen suuntaan, ettd asiakkaan tarpeiden kannalta
keskeiset seikat tulevat esille. (Juuti 2015, 110—113.)

Varhaisen tuen asiantuntija oppii uutta kohdatessaan asiakkaan

Monkkosen (2018) mukaan vuorovaikutustilanne mahdollistaa kdaytannossa
aina oppimisprosessin, jossa myos ammattilainen voi oppia. Oppimista ta-
pahtuu kaikessa vuorovaikutuksessa, myo0s siind tilanteessa, joka ei mene am-
mattilaisen suunnitelman ja tavoitteiden mukaisesti. Aliemmin auttamistyossa
asiakas ndyttdytyi toiminnan kohteena, jota pyrittiin eri tavoin selittamadan ja



tulkitsemaan. Asiantuntijakeskeisyyden ndkokulmasta kuuntelu nahtiin va-
lineend asiakkaan tilanteen madrittamisessda. Myohemmin on alettu puhua
empaattisesta, kohtaavasta kuuntelusta. Asiakkaan kokemukset ovat tulleet
nakyvammiksi ja asiakkaan osallisuus seka rooli on vahvistunut. Kohtaava, ak-
tiivinen, dialoginen kuuntelu tarjoaa molemmille osapuolille mahdollisuuden
vuorovaikutukselliseen oppimisprosessiin. Kun tyontekijd kykenee reflektoi-
maan omaa tyotddn ja vuorovaikutustaitojaan, on hanella mahdollisuus oppia
tyoskentelystdadn lisad. (Monkkonen 2018, 22.)

Ammattilaisilla on koulutuksen ja tyokokemuksen myd6td usein hyvia toimin-
tamalleja, jotka perustuvat teorioihin, terapiamalleihin seka hoito- ja kasva-
tusoppeihin. Nama toimintamallit ja opit tarjoavat oivia tyokaluja asiakkaan
kohtaamiseen. Kaikkiin ihmisiin ei kuitenkaan voi soveltaa samoja menetel-
mid, silla jokainen vuorovaikutustilanne on erilainen ja vahvasti riippuvainen
sen osapuolista. (Monkkonen 2018, 19—20.) Vuorovaikutus koostuu monista
tekijoista. Tyontekijad tietdd ja osaa, mutta laajan ja kattavan koulutuksen myo-
td ymmarrys ja tietoisuus voivat kasvaa edelleen. Mikadli tyontekija on valmis
reflektoimaan omaan osaamistaan ja suhdettaan tyohon, tyon merkityksen
ymmadrtaminen vahvistaa reflektiokykya ja joustavuutta tyossa. Tiedostaes-
saan erilaisia nakokulmia asiakkaan vuorovaikutukselliseen kohtaamiseen
sekd ymmadrtdessddn elamantilanteiden ja mahdollisten kriisien vaikutuksia
elamadan, voi tyontekijdlla olla vahvempi pohja saavuttaa yhteys asiakkaaseen.
(Monkkonen 2018.)

Perheille suunnattujen palveluiden tarjoama sosiaalinen ja emotionaalinen
tuki perheille on entistd merkityksellisempdd. Tyontekijan arvostava, hyvak-
syva ja kiinnostunut kohtaaminen ovat keskeisessa osassa perheiden kanssa
tyoskentelyssa (Viinikka ym. 2014). Dialogisessa vuorovaikutuksessa pyritaan
siihen, ettd asiakas voi puhua luottamuksellisesti asioistaan, omana itsendan.
Tdrkeintda on asiakkaan oma kokemus toimintojen merkityksellisyydesta ja
hyodyllisyydestd. (Monkkonen ym. 2019, 92—93.)

Asiakasty0ssa on positiivisten suhteiden vahvistamisesta hyotya myos koko-
naisvaltaiselle hyvinvoinnille. Tavoitteena ei pitdisi ollakaan vain ongelmi-
en ehkdiseminen, vaan pikemminkin sosiaalisten suhteiden vahvistaminen.
Tyontekijoiden olisi hyva vahvistaa vahvuuksia ja myonteisyyttda tekemalla
nakyvdksi vanhempien onnistumisia (Rautaparta-Pennanen ym. 2022). So-
siaalipedagogisessa toiminnassa tuetaan ihmisten asettumista suhteisiin ja
aitoihin kohtaamisiin toistensa kanssa. Sosiaalipedagogiikkaan kuuluvaa so-
siokulttuurista innostamista voidaan kuvata niin, ettd osallistumisen mahdol-
lisuuksia luodaan aluksi ihmisten aloitteellisuutta herdtellen, sitten verkostoja
kehittden ja liittymistd rohkaisten. Lopuksi tuetaan ihmisten ja yhteisdjen ny-
kyisyyden ja tulevaisuuden rakentamista. (Kurki 2000; Marrengula 2010.)

Perheiden kuormitusta vahentdakseen ja tuen vaikuttavuutta lisatdkseen Sar-
kikangas ja Seppdld (2022) esittavat perheille suunnattujen palvelukokonai-
suuksien suunnittelemista ja jarjestamistd niin, ettd ne integroituisivat osaksi
perheiden elamaa. Joustavasti muuttuvien eldmanvaiheiden ja tilanteiden mu-
kaan. Tulevaisuuden haasteeksi ndhddan jaykka ja byrokraattinen palvelujar-
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jestelmd, jonka kehittaminen joustavammaksi, elamada tukevaksi toiminnoksi,
mahdollistaisi ja helpottaisi perheiden tukemista palveluviidakossa selviyty-
misessad (Sarkikangas & Seppdld 2022, 20—21). Joustava, elamantilanteisiin si-
donnaisella tyoskentelylld, saavutettaisiin mahdollisuus kohdennetuimmille
palveluille.

Kohtaamista ja vuorovaikutusta, niiden suhdetta ja merkitysta voidaan pohtia
erinakokulmista, mutta varhaisen tuen asiantuntijoina meilld kaikilla tulisi olla
joustavaa asennoitumista ja suhtautumista asiakkaisiin, heiddan tarpeisiinsa
ja lahtokohtiinsa. Laajan osaamisen ja ymmadrryksen myo6td voimme soveltaa
joustavammin tuen menetelmid ja nakdkulmia yhdessd asiakkaiden kanssa.
Kohtaamisen ja vuorovaikutuksen merkitystd korostetaan usein puheen ta-
solla, mutta aidon kohtaamisen arviointia tulisi korostaa. Varhaisen tuen asi-
antuntijoina meidan on pohdittava erilaisissa kohtaamistilanteissa erityisesti
sitd, uskaltaako asiakas luottaa juuri minun tarjoamaan tukeen. Tyontekijana
on tdrkedd pysdhtya ja tarkastella vuorovaikutusta asiakkaan kanssa. Meiddan
on arvioitava avoimesti ja rohkeasti myos vuorovaikutuksemme luottamuk-
sen tilaa. Ammattilaisten ja asiantuntijoiden on mahdollistettava asiakkaalle
turvan kokemus erityisesti silloin, kun asiakkaan olo vaikuttaa hankalalle ja
varautuneelle. Lasndolon, pysdhtymisen ja avoimuuden vaikutusta ei voi liikaa
korostaa luottamuksen rakentamisessa.
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Mari Heikkinen, Annika Luokkanen ja Outi Pappi

Avoin varhaiskasvatus mahdollistaa monipuolista
varhaista tukea

Johdanto

Viime syksynd Opetus- ja kulttuuriministerio julkaisivaltionavustushaun avoi-
men varhaiskasvatuksen kehittdmiseen vuodelle 2023 kunnille tai kuntayhty-
mille, jotka jarjestdavat varhaiskasvatusta. Avustuksen tavoitteena on kehittdaa
avoimen varhaiskasvatuksen toimintakdytdntdjd, suunnitelmallisuutta seka
toiminnan tavoitteellisuutta kunnissa, joissa toimintaa ei vield ole tai toiminta
on hyvin pienimuotoista. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2022.) Useissa kun-
nissa on lahdetty kehittamdan avustuksen myota avointa varhaiskasvatusta.

Kiinnostuimme aiheesta, koska avoin varhaiskasvatus on mielestamme tarkea
varhaisen tuen toimintamuoto. Haluamme tuoda artikkelissamme esiin avoi-
men varhaiskasvatuksen monipuolista roolia osana lapsiperheiden palvelu-
verkostoa. Avoimessa varhaiskasvatuksessa on pedagogista suunniteltua ja ta-
voitteellista toimintaa, jossa tuetaan lapsen kasvua, kehitysta sekd oppimista.
Lisdksi vanhempia tuetaan heiddn kasvatustehtdavdassdan. Uskomme toimin-
nalla voitavan vahentda pienten lasten ja heiddn vanhempiensa yksindisyyden
kokemuksia luomalla mahdollisuuksia sosiaalisiin kontakteihin ja tukemalla
lasten vertaissuhdetaitojen oppimista. Toivomme lisddvamme taman artikke-
lin my6ta ymmarrysta siitd, mita avoin varhaiskasvatus on matalan kynnyksen
yhteisollisend toimintana ja monipuolisena lapsen ja vanhemman varhaisena
tukena.

Avoin varhaiskasvatus

Varhaiskasvatus tarkoittaa suunnitelmallista, tavoitteellista ja pedagogiik-
kaan painottuvaa lapsen kasvatuksen, opetuksen ja hoidon kokonaisuutta.
Jokaisella alle oppivelvollisuusikdiselld lapsella on subjektiivinen oikeus saa-
da varhaiskasvatusta pdivdkodissa tai perhepdivdahoidossa. Lisdksi kunta voi
jarjestdad paikalliseen tarpeeseen vastaavaa avointa varhaiskasvatusta. (Var-
haiskasvatuslaki 540/2018, 1 luku.) Varhaiskasvatuksessa on erilaisia toimin-
tamuotoja, joita ovat pdivakotitoiminta, perhepdivdhoito ja avoin varhaiskas-
vatus. Varhaiskasvatuslaki ja varhaiskasvatussuunnitelman perusteet ohjaavat
kaikkia toimintamuotoja, mutta avointa varhaiskasvatusta koskevat vain tietyt
varhaiskasvatuslain kohdat. Varhaiskasvatuksen toimintamuodoissa on eroa-
vaisuuksia, jotka tulee huomioida paikallista varhaiskasvatussuunnitelmaa
laadittaessa ja tavoitteita tulee tasmentdd toimintamuodoittain. Huoltajia on
tarkead tiedottaa toimintamuotojen sisdlldistd ja ominaispiirteistd. (Opetushal-
litus 2022, 17-18.)
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Avointa varhaiskasvatusta voidaan jdrjestdad hyvin monella tapaa ja erilaisin
painotuksin, mutta sen tulee olla ohjattua ja tavoitteellista toimintaa. Pedago-
gisen toiminnan lisdksi se voi tarjota ohjattua yhdessdoloa lapsille ja huoltajil-
le sekd mahdollisuuden muihin sosiaalisiin kontakteihin. Sitd voidaan jarjestda
esimerkiksi leikkipuisto- tai kerhotoimintana. Toiminnassa tulee huomioida
varhaiskasvatuslain mukaiset tavoitteet sitd kattavammin, mita saannolli-
sempaad se on. Avoimessa varhaiskasvatuksessa voidaan leikkid, ulkoilla, liik-
kua ja toimintana voi olla taidekasvatusta. Huoltajille voidaan tarjota ohjattua
yhdessdoloa lasten kanssa ja muita sosiaalisia kontakteja. Avoimen varhais-
kasvatuksen pitdd olla suunniteltua, jotta varhaiskasvatuslain tavoitteet voi-
daan huomioida. (Opetushallitus 2022, 17—19; Varhaiskasvatuslaki 540/2018 1
luku, 3 8.)

Avointa varhaiskasvatusta on jdrjestetty Suomessa useiden vuosikymmenten
ajan. Avointa varhaiskasvatusta tai leikkitoimintaa ovat jdrjestdneet seura-
kunnat, kunnat, jdrjestot ja yksityiset palvelun tuottajat itsendisesti tai yh-
teistyond. Kesdleikkipuistotoiminta aloitettiin Suomessa 1900-luvun alussa.
Myohemmin toiminnasta tuli ympadrivuotista. 1970-luvun alussa avoimesta
varhaiskasvatuksesta kdytettiin nimitystad leikkitoiminta. Avoin pdivdkotitoi-
minta alkoi kokeiluna vuonna 1978, jolloin avattiin 11 avointa pdivdkotia ympa-
ri Suomea. Avointen pdivakotien tehtdvana oli kasvatusneuvonnan antaminen
seka lapsiperheiden eristdaytyneisyyden vahentdminen. Toiminnassa lapsi oli
oman aikuisen vastuulla, lapsille ja aikuisille oli omaa toimintaa seka aikuisia
rohkaistiin osallistumaan kasvatusta koskevaan keskusteluun ammattikas-
vattajien ja muiden aikuisten kanssa. Vanhemmat saivat vaikuttaa toiminnan
sisdltoihin ja toteutukseen. (Alila & Portell 2008, 12, 15, 17.)

Kunnat alkoivat lakkauttaa avointa varhaiskasvatustoimintaa 1990-luvun ta-
loudellisessa tilassa. Myds subjektiivisen pdivdhoito-oikeuden sddtaminen
suuntasi kuntia kohdentamaan voimavarat lakisddteisten palveluiden tuot-
tamiseen, jolloin leikkitoiminnan kehittamisen resurssit vahenivadt. 2000-1u-
vulla avoin varhaiskasvatus jdlleen lisddntyi. Kuntia kannustettiin monipuo-
listamaan pdivdahoito- ja varhaiskasvatuspalveluita tarjoamalla vaihtoehtoja
pdivdkoti- ja perhepdivahoitotoiminnan sekd kokopdivad- ja osapdivdahoidon
lisdksi. Kunnissa tehtiin asiakastarpeiden kartoittamista palvelun suunnitte-
lua seka toteuttamista varten, ja toimintamuodot ovat monipuolistuneet (per-
hekeskus, -kahvila ja -ryhmadtoiminnot). (Alila & Portell 2008, 18.) Nyt useassa
kunnassa perheiden on mahdollista valita varhaiskasvatuksen toimintamuo-
doista my0s avoin varhaiskasvatus, joka voi olla monelle perheelle elamanti-
lanteeseen sopivin vaihtoehto.

Avoimen varhaiskasvatuksen pedagoginen toiminta

Pedagogiikka on erityisesti kasvatus- ja varhaiskasvatustieteelliseen tietoon
perustuvaa ammatillisesti johdettua ja ammattihenkiléston toteuttamaa ta-
voitteellista sekd suunnitelmallista toimintaa lasten hyvinvoinnin ja oppimisen
toteuttamiseksi. Pedagogiikka ndkyy varhaiskasvatuksen toimintakulttuuris-
sa, oppimisympadristdissd ja kasvatuksen, opetuksen sekd hoidon kokonai-
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suudessa, joissa varhaiskasvatus toteutuu henkiloston, lasten ja ympariston
vuorovaikutuksessa. Se on esilld kaikissa arjen tilanteissa kuten leikkihetkissa,
ulkoilussa, ruokailussa ja ohjatuissa tilanteissa. Toiminta ei ole ratkaisevaa,
vaan se mitd toiminnassa tapahtuu. Kasvatus, opetus ja hoito nakyvit erilaisil -
la tavoilla eri-ikdisten lasten toiminnoissa ja varhaiskasvatuksen eri toiminta-
muodoissa. (Karila 2017, 10; Opetushallitus 2022, 22—-23.)

Avoimessa varhaiskasvatuksessa lapsi saa osallistua pedagogisesti suunnitel-
tuun tavoitteelliseen toimintaan, joka tuo vaihtelua lapsen arkeen. Toimintoja
ohjaavat varhaiskasvatuksen ammattilaiset, jotka huomioivat tydssdan var-
haiskasvatussuunnitelman perusteet seka varhaiskasvatuslain niiltd osin kuin
se on toiminnassa tarpeellista. Henkil0ston tdarkednd tehtdavana onkin miettida
tarkasti, miten toimintojen saannollisyys ja toistuvuus vaikuttavat tavoittei-
den saavutettavuuteen. Toimintojen suunnittelussa huomioidaan lasten osal-
lisuus ja lasten mielenkiinnon kohteet, jolloin lasten on helpompi sitoutua
toimintoihin sekd oppia uutta. Mielestamme avoin varhaiskasvatus on lapsen
oikeus, jolloin lapsella on oikeus osallistua pedagogisesti suunniteltuun toi-
mintaan yhdessd huoltajan kanssa.

Arjen tilanteissa, kuten ruokailussa, pukemisessa ja siirtymissd, huoltajan ja
lapsen tukena ovat varhaiskasvatusalan ammattilaiset. He voivat omalla toi-
minnallaan olla mallina huoltajille esimerkiksi ruokakasvatuksessa tai pu-
kemisen kannustamisessa. Avoimen varhaiskasvatuksen rikkaus onkin siing,
ettd huoltaja saa uusia vinkkejd arjen tilanteisiin, jolloin toiminta on sekd lap-
selle ettd huoltajalle mieluisampaa. Arjen tilanteiden lisdksi henkilostd suun-
nittelee pedagogisesti tavoitteellista toimintaa avoimeen varhaiskasvatukseen
samalla tavalla kuin muussakin varhaiskasvatuksessa. Ryhmadssa harjoitellaan
esimerkiksi vuorovaikutustaitoja, vertaissuhdetaitoja, tunnetaitoja, kuvallista
ilmaisua, musiikkia, tutkimista ja liikunnan perustaitoja leikin keinoin. Leikin
kautta harjoitellaan useita erilaisia taitoja.

Avoimella varhaiskasvatuksella monipuolista vanhemmuuden tukea

Jopa kolmannes neljavuotiaiden lasten vanhemmista tarvitsee tukea lapsen
kehitykseen ja vanhempana jaksamiseen liittyen. Selvityksen mukaan ldhes
kaikki perheet kaipasivat tukea lapsiperhepalveluiden ammattilaisilta, mutta
tuen tarvetta ei ollut useinkaan ilmaistu tyontekijoille. Lapseen liittyvat asiat
kerrottiin useimmiten, mutta vanhemmuuteen tai parisuhteeseen liittyvid
tuen tarpeita ei. (Vuorenmaa 2019, 1.) Avoin varhaiskasvatus poikkeaa muusta
varhaiskasvatustoiminnasta, koska sitd voidaan jarjestdd lapsille suunnatun
toiminnan lisdksi lapsille ja vanhemmille kohdennettuna yhteisena varhais-
kasvatustoimintana. Tdmad mahdollistaa monipuolista vanhemmuuden tukea,
jostavdhdisimpdna ei varmastikaan ole vertaistuen saaminen toisilta vanhem-
milta.

Avoimella varhaiskasvatuksella voi olla merkityksellinen rooli vanhemmuu-

den tukemisessa varhaises-sa vaiheessa. Selvityksissd nousseisiin vanhem-
muuden tuen tarpeisiin on hyvinkin monella tapaa mahdollisuus vastata avoi-
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messa varhaiskasvatustoiminnassa. Esimerkiksi kasvatuksellista tukea on
helpompi pyytda ja antaa, kun tehdddn asioita yhdessa ja luottamus pddsee
rakentumaan. Varhaiskasvatuksen ammattilainen voi omalla toiminnallaan
ndyttdd mallia haastavissa kasvatustilanteissa ja toisaalta kannustaa ja roh-
kaista vanhempia. Tyontekijan voi olla helpompi auttaa perhettd ratkaisujen
keksimisessd, kun hdn voi havainnoida lapsen vahvuuksia, tuen tarpeita seka
esimerkiksi lapsen ja vanhemman valistd vuorovaikutusta. Yhdessa perheen ja
toisten vanhempien kanssa pohtimalla voi syntya hyvid oivalluksia haastaviin
kasvatustilanteisiin. Toisten perheiden malli ja keskustelut toisten vanhem-
pien kanssa voi olla tarkea tuki ja tuoda toivottua vaihtelua ja iloa arkeen.

TyoOntekija voi tarvittaessa ohjata perheen muihin lapsiperhepalveluihin, ja
toisaalta eri ammattilaiset voivat jalkautua avoimeen varhaiskasvatukseen.
Tdta kautta perheet saavat monipuolista tietoa ja avun pyytaminen voi ma-
daltua. Ndaemmekin tarkednd, ettd avoimen varhaiskasvatuksen tyontekijoilla
olisi hyva olla pedagogisen osaamisen lisaksi hyvdt kohtaamisen taidot ja pal-
veluohjauksellista osaamista, jotta varhainen tuki mahdollistuisi hyvin.

Pienten lasten perheiden yksindisyyden vahentaminen seka vertaissuhteiden
tukeminen

Yksindisyys voidaan kdsittda tunteena tai kokemuksena merkityksellisten so-
siaalisten suhteiden puuttumisesta, johon yhdistyy kdrsimystd (Tirkkonen
2019, 41; Saari 2016, 14). Sita ei tule sekoittaa yksin olemiseen, silld yksinole-
minen voi olla toisille virkistavaa ja mukavaa kun taas toisille se voi olla ahdis-
tavaa yksindisyyttd. Yksindisyyden tunne on aina subjektiivinen kokemus. Joil -
lekin yksindisyyden tunne tulee muiden ihmisten keskelld ja se helpottaa, kun
padsee pois ihmisten lahettyvilta. Tutkijat ovat pitkdan jakaneet yksindisyyden
sosiaaliseen ja emotionaaliseen yksindisyyteen. Sosiaalisessa yksindisyydessa
yksil6lta puuttuu ympadriltaan toimivia ja sosiaalisia tarpeita tayttdvid pinnal-
lisiakin verkostoja. Han voi kokea itsensa ulkopuoliseksi ja poissuljetuksi, jopa
ndakymattomadksi muille. Emotionaalinen yksindisyys, jossa yksilolta puuttuu
laheisid, merkityksellisid ja luottamuksellisia ihmissuhteita, on pitkdan jat-
kuessaan haitallisempaa. (Junttila 2016, 54—55.)

Avoimella varhaiskasvatuksella voidaan olla vahentamadssa pienten lasten per-
heiden yksindisyyttd. Toiminta voi tarjota matalalla kynnyksella turvallisen
tilan sosiaalisiin kontakteihin ja mahdollisuuden tutustua samassa elaman-
tilanteessa oleviin ihmisiin. Esimerkiksi kotihoidossa olevalle yhden lapsen
perheen lapselle voi olla tarkeda padsta leikkimaan, toimimaan ja oppimaan
vertaissuhdetaitoja yhdessa toisten lasten kanssa. Kotoa opitut sosiaalisen
kdyttdytymisen mallit ovat merkityksellisid, mutta niiden harjoitteluun ja vah-
vistamiseen lapsi tarvitsee ikdistensd tarjoamaa verkostoa (Tiilikainen 2016,
149). Mita pienemmaésti lapsesta on kyse, sitd vahvemmin yksin oleminen liit-
tyy yksindisyyden tunteeseen. Pienilld lapsilla kavereiden madra saattaa vield
olla laatua tarkeampdd, mitd se ei endd myohemmin ole. (Junttila 2010; Junttila
2016, 155.) Lapsilla yksindisyyteen liittyy tunne, ettei ole ketddn, joka kuun-
telisi, ymmartdisi, olisi tukena tai edes seurana. Oppiakseen vdlttamattémid

-3



sosiaalisia taito-ja, lapsi tarvitsee turvallisia ja toimivia kaveri- ja ystavyys-
suhteita. Jopa alle kolmevuotias voi tuntea yksindisyyttd. (Rubin 1982.)

Avoimessa varhaiskasvatuksessa jokaisen lapsen kohtaaminen on tdrkeda
myos yksindisyyden vdhentamisen ndkokulmasta. Lapsi tarvitsee yhta lail-
la nakyvaksi ja kuulluksi tulemisen kokemusta ja sitd, ettd tulee hyvdaksytyksi
juuri omana itsenddn. Tyontekija voi omalla rohkaisevalla, kaikki kavijat huo-
mioivalla ja lampimalla tydotteella helpottaa perheiden toisiinsa tutustumis-
ta. Keskittyminen yhteiseen mukavaan toimintaan voi vieda huomiota pois it-
sestd, jos huomion kohteena oleminen ahdistaa. Sensitiivisellda kohtaamisella
tyontekijd voi toimia siltojenrakentajana perheiden vadlilld ja helpottaa esimer-
kiksi eri kulttuuristen perheiden kohtaamista ja tutustumista.

Varhaiskasvatus on monelle lapsen ensimmadinen laaja vertaisyhteiso, jossa
muodostetaan erilaisia vuorovaikutussuhteita ikdtovereihin ja opitaan hyo-
dyntamdan erilaisia vuorovaikutustaitoja. Vuorovaikutustilanteissa opitaan
odottamaan omaa vuoroaan, ottamaan uusia kavereita mukaan leikkiin ja neu-
vottelemaan leikin sdadanndistd. Alle kouluikdisten lasten vertaissuhteissa har-
joitellaan monia elamadssa tarvittavia vuorovaikutustaitoja. Vertaisten kanssa
toimiminen tukee lapsen sosioemotionaalista kehitystd ja mahdollistaa uusien
kaverisuhteiden luomisen. (Laaksonen 2014, 11, 13.)

Lasten valille muodostuvat ihmissuhteet ovat tdrkeitd lapsen hyvinvoinnin
kannalta. Vertaisryhmadssd toimiessaan lapsi saa mahdollisuuden harjoitel-
la sosiaalisia ja emotionaalisia taitoja. Tutkimusten mukaan sosiaaliset ja
emotionaaliset taidot ovat yhteydessd lapsen menestymiseen ja hyvinvointiin
myohemmin elamdssa. Lasten hyvat vertaissuhdetaidot eivat rakennu itses-
tdan. Aikuisten tehtdvana on tukea ja auttaa lasta solmimaan myonteisia ja
vastavuoroisia suhteita muiden lastan kanssa seka huolehtia, ettd lapsi pystyy
ylldpitamdan vertaisverkostojaan. Lasten suhteiden tukeminen on pitkdjdn-
teistd tyotd. Jotta vertaissuhteista muodostuu lapselle hyvinvoinnin voimava-
ra, tulee lapsen sosiaalisia ja emotionaalisia taitoja vahvistaa lapi varhaiskas-
vatusajan. (Leskisenoja 2019, 124—-126.)

Ndemme avoimen varhaiskasvatuksen tarjoavan varhaisen mahdollisuuden
vertaisryhmien muodostamiselle niin perheiden kuin lasten keskuudessa. Ver-
taissuhdetaitojen tukemisessa auttaa osaava tyontekijd, jolla on tietoa ja taitoa
varhaisen tuen tyostd. Tyontekijan avustamana perheet ja lapset opettelevat
vertaissuhteiden kautta asenteita, tietoja ja taitoja saaden uusia kokemuksia,
jotka vaikuttavat hyvinvointiin ja sopeutumiseen. Ndemme avoimen varhais-
kasvatuksen varhaisen tuen toimintana, jossa lapsilla on osaavan aikuisen
kanssa mahdollisuus harjoitella vertaissuhdetaitojaan.
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Pohdinta

Avoin varhaiskasvatus on tdrked osa lapsiperheiden palveluita, silla siind ko-
rostuu pedagogiikan lisdksi vanhemmuuden tukeminen, vertaissuhteiden
vahvistaminen sekad yksindisyyden vahentdaminen. Artikkelilla halusimme tuo-
da esiin my06s avoimen varhaiskasvatuksen roolia varhaisen tuen toimintona
sekd lisdta ymmarrysta avoimesta varhaiskasvatuksesta toimintamuotona.
Perheet voivat tulla toimintaan hyvin matalalla kynnykselld ja ilman sitoutu-
mista. Joillekin perheille toiminta voi olla hyvinkin tarkeda arjen jaksamista
tukevaa toimintaa, kun taas toiselle perheelle avoimeen varhaiskasvatukseen
tulo voi olla 1dhinna harrastus. Avoimessa varhaiskasvatuksessa yksindisek-
si tunteva lapsi tai huoltaja voi 16ytdd samassa tilanteessa olevia vertaisiaan,
ja heiddn vertaissuhdettaan voidaan tukea monipuolisilla toiminnoilla. Avoin
varhaiskasvatus toimii myo6s varhaisessa vaiheessa vanhemmuuden tukemi-
sen kysymysten ddrella.

Pohdimme artikkelissamme paljon avoimen varhaiskasvatuksen hyotyjd, joita
jokainen perhe kokee yksilollisesti. Perheiden kokemuksiin vaikuttavat ainakin
toiminnan saavutettavuus, laatu sekd henkiloston osaaminen. Toimintaympa-
riston sijainti sekd kulkuyhteydet vaikuttavat toimintojen saavutettavuuteen,
ja oppimisympadristot vaikuttavat viihtyvyyteen. Pedagoginen toiminta tuo
esille varhaiskasvatuksen toiminnan laadukkuuden, ja avoimessa varhaiskas-
vatuksessa huomioidaan varhaiskasvatussuunnitelman perusteet. Ndiden li-
sdksi avoimen varhaiskasvatuksen tunnettavuus varhaiskasvatuksen toimin-
tamuotona lisdaa perheiden osallistumista varhaisen tuen toimintamuotoihin.

Varhaiskasvatuksen ammattilaisen toiminnalla on suuri merkitys perheiden
kohtaamisessa sekd kuulemisessa. Suunniteltujen toimintojen tulee vastata
perheiden ja lasten sen hetkisiin tarpeisiin. Koemme tdrkednd, ettd avoimes-
sa varhaiskasvatuksessa tyoskentelisivdt varhaiskasvatuksen ammattilaiset,
joilla pedagogisen osaamisen lisdksi olisi erityisen hyvat vuorovaikutus- ja
kohtaamisen taidot. Tdlld hetkelld varhaiskasvatuslaki (1 §) ei maarittele avoi-
men varhaiskasvatuksen tyontekijdn ammatillista osaamista. Toivoisimme ta-
han muutosta, jotta avoimen varhaiskasvatuksen suunnitelmallisuus, tavoit-
teellisuus ja vaikuttavuus toteutuisivat yhdenvertaisesti eri paikkakunnilla.
Mielestamme avoimen varhaiskasvatuksen tyontekijan tyotehtdva vaatii hyvin
monipuolista ja vahvaa osaamista.

Toivomme, ettd kunnissa ldhdetddan panostamaan avoimen varhaiskasvatuk-
sen toimintoihin entistda enemman. Mielestiamme avoimen varhaiskasvatuk-
sen toiminnasta voi tehdda monipuolisen ja aidosti tarpeisiin vastaavan koko-
naisuuden, joka lisdaa perheiden vaihtoehtoja palveluiden valinnassa. Avoin
varhaiskasvatus voi olla monelle perheelle juuri oikea palvelu sen hetkisessa
elamantilanteessa.
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Margit Hukkanen, Heta Malinen and Sanna Savela

Early-stage support in Finnish middle school
as a preventive act

There is a wide range of professionals who work to support young people in
Finnish middle schools: teachers, school social workers, school counsellors,
school assistants, school health nurses, psychologists, psychiatric nurses and
youth workers. There are also many projects and project workers, who aim to
help pupils with studying and other challenges in life. To prevent social chal-
lenges to emerge or escalate and provide pupils help early enough, it is clear
that early-stage support is needed in middle schools in Finland. And crucial in
this work is the cooperation between various professionals working in middle
school, and that the cooperation and good practices will become established in
schools and do not end when a project ends.

Early-stage support can be defined and understood in many ways in different
contexts. In this article early-stage-support is viewed as a preventive act in the
school community. For example, it can be creating a good and safe atmosphere
for pupils and staff, grouping activities and teaching social skills. Early-stage
support can also mean facing the individuals with their challenges before situ-
ations escalate and more heavy means are needed.

Multiprofessional cooperation is widely recognized and commonly discussed in
social work, but in practice it is not so simple to carry out. Especially in schools
cooperation is quite limited and appears at the information exchange level,
and not so much at the level of doing together. (Kolehmainen & Lahtinen 2014,
35.) In this article, Finnish pupil welfare services and youth work in schools are
discussed as examples of early-stage support that is carried out in multipro-
fessional cooperation as well as through various projects. Yet early-stage sup-
port could be further developed within the frameworks of pupil welfare service,
school youth work and other educational partners to meet the challenges faced
by young people today, such as school absences and mental health issues.

The viewpoint in this article arises in particular from the practical experience
of two of the authors working to provide early-stage support in Finnish school.
One of the authors, Margit Hukkanen, faces the question of early support as
a school social worker in a middle school in Eastern Finland. Another author,
Heta Malinen, focuses on early-stage support from the point of view of youth
work, as she works as a regional coordinator of youth work in the eastern part
of Finland. Her expertise lies in youth work methods, arrangements, and qual-

ity.
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Finnish pupil welfare services in middle school

In Finland, at the age of thirteen and after six years of elementary school, pu-
pils start middle school which takes three years. In middle school, there is no
class teacher as in elementary school but various subject teachers to support
pupils’ learning and wellbeing. Besides support provided by teachers, Finnish
schools also arrange pupil welfare services. The team providing welfare ser-
vices usually consists of the principal, special education teacher, school nurse,
study counsellor and school social worker. A psychologist could also be part of
the team, but that is quite rare. These welfare services help pupils and staff in
school, for example, in matters of learning, group dynamics and social rela-
tionships but also individual pupils in personal matters.

A study conducted by Hastbacka (2018, 58) studied Finnish pupils’ thoughts
about pupil welfare services. The study revealed that there should be more op-
portunities for pupils to solve challenging situations by themselves. It was also
reported in the study that cooperating and multidisciplinary networking is
badly coordinated at the school level. The problem is that legislation does not
clearly define who should take the main responsibility, for example, for pupil
welfare services. Well-coordinated and financially supported early-stage sup-
port could thus also provide pupils with means to interact and find solutions
themselves to challenging situations.

Early-stage support needed to tackle school absences and other challenges

School absences in middle school are a challenge that schools face in increasing
numbers. There are many reasons why pupils often skip classes. There can be
challenges in social relationships or learning, integrating into the group, lack
of friends or even being bullied, and challenges in mental health. Mental health
problems can be consequences, for example of being bullied but also a reason
for being absent from school or even a reason for bullying others.

Temporary feelings and emotions of anxiety experienced by young people al-
leviate or go away at some point, but serious psychological symptoms are quite
common among Finnish young people. Approximately 4-11% of Finnish youth
have been diagnosed with anxiety disorders, 5-10% suffer from depression and
over 20% suffer from depressive symptoms (Finnish Institute for Health and
Welfare 2022). School social workers meet weekly individuals who feel anxiety
and also suffer from other psychological symptoms. These challenges hamper
attending school. Often pupils experience inappropriate behavior by other pu-
pils, and it can continue for quite a long time. It is important to face each indi-
vidual and help them cope for example, with anxiety, but we as professionals
should be able to prevent most of these kinds of problems by providing enough
early-stage support also for developing group cohesion and communication
skills within a group. Young people need support for dealing with emotions and
interaction skills. It is often too late to try to teach them these skills in middle
school, especially if it means a few random lectures here and there.
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School absences, bullying and mental health issues are examples of challenges
that can be discussed with an individual but concern the whole school commu-
nity. In school, young people are viewed as individuals. They learn individually,
and they are evaluated as individuals. But the school is also an environment for
interaction between young people, and it can be seen at the group level and at
the youth cultural level. In addition, intergenerational interaction takes place
at school, which is relevant for the growth of young people. School must also
be seen as an environment for communities, which cannot be reduced to ac-
tivities between individuals alone. (Kiilakoski 2016, 29.) To strengthen social
cohesion and a sense of belonging in a community, pupil welfare services as
well as youth work in schools in collaboration with other professionals should
be further developed and well-coordinated to be able to offer the much needed
early-stage support.

Youth work in schools

Youth work in schools in Finland began to develop during the 2000s. Especially
after launching the latest National Youth Work and Policy Program (VANUPO)),
youth work in school has intensified. (Jurvanen et al. 2021., Kolehmainen & La-
htinen 2014, 14.) After the outbreak of the coronavirus pandemic, the Finnish
state has supported municipal youth work in schools and educational institu-
tions with special subsidies. These subsidies promote young people’s overall
well-being and attachment to the school community, as well as support their
life skills and prevent the social exclusion of young people. The aim of these
subsidies is to reduce the negative impact of the corona pandemic on young
people in Finland. (Regional State Administrative Agency 2022.) Also in eastern
Finland dozens of development projects related to school youth work received
state subsidies and were started. Most projects are targeted at middle schools.

Youth work in schools in Finland is carried out by the municipalities as a part
of municipal youth work, in which case the youth worker works at school but
also meets young people in their free time or works entirely at school. In addi-
tion, municipal youth work includes project-based school youth work. Schools
themselves also have professionals whose work has some characteristics of
youth work, but workers who are funded through a school or educational insti-
tution are not always called youth workers. The activities of school youth work
projects are often well-planned and goal oriented. Project funding obligates
youth work professionals to work more systematically, both in terms of every-
day work description and activities, as well as in terms of the development of
cooperation. (Kolehmainen & Lahtinen 2014, 15-16.)

Youth workers in schools as part of pupil welfare services
The need for youth work and youth workers emerges strongly from the need of
the school because pupil welfare services often cannot provide enough early-

stage support since the current resources are often limited. Youth workers wish
to be recognized among school staff as educational partners. Youth work is of-
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ten used in situations where problems are detected in young people and there
is a need for quick reaction. When youth workers are informal actors in the
school, school defines cooperation. On the other hand, youth work has adapted
views from school staff on the work needed at school to support young people.
Occasional responding and reacting to the needs can also mean unplanned and
aimless cooperation for the benefit of young people. The effects on well-being
of young people are seen through a well-planned operating culture, multidis-
ciplinary cooperation, and preventive work. (Kolehmainen & Lahtinen 2014,
25.) This is what early-stage support in middle schools should aim at.

Youth workers and school staff work with the same young people, which is
considered as one of the reasons for youth workers to cooperate and work in
school. Youth workers see the objectives of their work similar to that of the
school staff in supporting youth as early as possible. In addition to the shared
target group, the role of youth work in schools is, for example, to support the
diversity of young people in their growth, enable inclusion and provide young
people with the knowledge and skills they need in life. From the perspective of
municipal youth work, work at school can relieve young people to participate in
youth work free time services. (Kolehmainen & Lahtinen 2014, 27.)

Youth work in schools to support the individual and the school community

Youth work in schools has two dimensions: individual-oriented work and
community-based work. In school the role of the youth worker can be seen for
example in supporting the studies of an individual young person and in de-
veloping the school community. A school youth work project worker, Roope
Litmanen (2023) from the municipality of Lapinlahti in Eastern Finland says:
“In school youth work, the focus is on community activities and especially on a
preventive approach to work. But the youth worker is also available, as agreed,
with young people for individual work. The project makes it possible to try dif-
ferent functions, and the activities can also be easily modified.”

Jurvanen et al. (2001) highlights the youth work school setting as interesting
in terms of youth policy, and it is also so from the point of view of early-stage
support. The role of youth work and the support that it provides is interesting
and linked to the position of how youth work is placed as part of pupil welfare
services. The view is: “Is the task of youth work to help individuals who have
somehow fallen out of society’s support networks, or to build networks pre-
ventively so that no one falls?” (Jurvanen et al. 2021.)

Discussion

At the moment there are projects going on in Finnish schools concerning the
wellbeing of youth, and often early-stage support measures are included in the
project goals to prevent problems from escalating. For example, in spring 2023
Lapinlahti middle school in Eastern Finland got a school youth worker through
project funding. The school youth worker is working three days a week in the
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school, meeting pupils out of class and helping the school social worker with
operating groups.

These projects are meant to help school staff solve challenges such as school
absences with pupils but usually the problem is the timeframe. Projects last for
a limited time and then activities end. Lack of resources, which means money
and staff, is usually the biggest problem when implementing new ways to op-
erate.

Finnish Youth Researcher Tomi Kiilakoski (2016, 23) has written about the
criticism that project-based school youth work has encountered. Schools do
not necessarily need new project-based or short-term activities outside the
school’s everyday activities, but the development should be aimed to adjust the
school’s everyday life in such a way that it supports young people and focuses
on their life situations and enhances social cohesion as well as possible. This
requires the will of those who are working at school to work with youth work,
as well as commonly agreed goals, practices, and rules. (Kiilakoski 2016, 23.)
The school youth worker Roope Litmanen (2023) sees that the requirement for
success is that both the school and youth work have a common will to work. If
there is a shared desire to cooperate, project-based work could become part of
youth work and pupil welfare services, but it takes time and trust.

Youth workers play the role of trusted adults in young people’s free time, and
it is hoped that they would also have the same role as trusted adults in youth
work in school. The work of a youth worker starts from a voluntary encounter
with a young person. Youth work in school should establish its own role and
place in multiprofessional cooperation through its own strengths. That way
young people could receive seamless support they need for their schoolwork
from all professionals working for the benefit of young people, including youth
workers in school and those who work under the pupil welfare services, and
support could also be provided at an early stage.

In Finnish schools today the resources of the statutory pupil welfare services
are insufficient and focus mainly on the work with individuals. There is not
enough early-stage support available for pupils. That is why it is so impor-
tant that through youth work in schools there is a possibility for preventive
activities and community work that could tackle individual challenges such
as skipping and severe mental health problems to emerge. Multiprofessional
cooperation between all professionals involved in supporting young in school
plays a key role to prevent challenges from escalating and to enable early-stage
support to take place at its best.
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Mila Simonen

Eroperheiden-isia etsimassa
— eroperheiden-isat tunteidensa seisauttamina

Miehid, eroperhe-isiad ja isyyttd sekd eroja on monenlaisia. Opinndytetyotd
tehdessa tuli esille, ettd perheohjaajia ja perheohjausta ohjaa ja muovaa mo-
nenlaiset kontekstit, joita en ole tullut edes ajatelleeksi tai ollut tietoinen niis-
td. Opinndyteprosessissa huomioni kiinnittyi miesten ja isien vahdinen osal-
listuminen tutkimuksiin. Tdma on todettu kansainvalisesti yhteiseksi ilmioksi.
Eroperhe-isien mukaan saaminen tutkimuksiin on haastavaa, jopa ongelmal-
lista ja miltei mahdotonta. Eroperhe-isdt vieroksuvat osallistumista haastat-
teluihin ja tutkimuksiin erityisesti, jos aihepiiriin liittyy voimakkaita tunteita.
Eroperhe-isdt kokevat aiheen erittdin sensitiiviseksi.

Kuhmonen & Simonen (2023) tutkivat ja kartoittivat opinndytety0ssdadn per-
heohjaajien ja eroperhe-isien ndkemyksid perheohjauksesta. Opinndytetyo oli
tutkimuksellinen kehittamistyo, jossa on kdytetty laadullisia tiedonkeruume-
netelmia seka lahestymistapana oli case-tutkimus. Tarkoituksena oli suunni-
tella ja kehittdad perheohjaajien tyon tueksi konkreettinen tyévdline eroperhe-
isien kanssa tehtdavaan tyoskentelyyn. Tavoitteena oli, ettd Huomaa isd -kortti
tukee perheohjaajia eroperhe-isien huomioimisessa perheohjauksessa. Ke-
hittamisty0ssa kdytettiin aineiston tiedonkeruumenetelmind kirjallisuutta,
teoriaa, tutkimustietoa sekd perheohjaajille kohdennettua puolistrukturoitua
Webropol-kyselyd. Kyselyn vastusten avulla muotoiltiin Huomaa isd -kortti.
Suunnitelmissa oli toteuttaa eroperhe-isille puhelinhaastattelu, mutta se ei
toteutunut. Tyon tilaaja on Pohjois-Savon hyvinvointialueen lapsiperheiden
kotipalvelu ja perhetyd. Opinndytety0 on toteutettu Kuopion kaupungin alu-
eelle.

Opinndytetyon alku on 1dhtdisin perheohjaajien havaitsemissa tyontekemisen.
Perheohjauksessa oli havaittu, ettd eroperhe-isien huomioimiseen on syyta
kiinnittdd aikaisempaa enemmadn huomioita. Opinndytety6 oli kdytannonla-
heinen, jossa kehitettiin uusi ja paranneltu tuotos, eli Huomaa isd -kortti. Huo-
maa isd -kortti on uusi tyovaline perheohjaajille eroperhe-isien kanssa tehta-
vaan seka toteuttavaan perheohjaukseen.

Eroperhe-isat tutkimuksissa

Opinndytety0 on mahdollistanut mielenkiintoisen tavan tutkia, perehtya ja
ymmadrtda eroperhe-isien haasteita, rooleja ja tunteita. Opinndytetyon aihe
“Eroperhe-isdt lapsiperheiden kotipalvelussa ja perhety0ssd, -eroperhe-isien
huomioiminen perheohjauksessa” on sisdlloltdan ajankohtainen Suomessa ja
kansainvalisesti. Empiirisia tutkimuksia vanhemmuudesta on tehty Suomessa
jakansainvadlisesti paljon sekad eron vaikutuksista lapsiin ja vanhempiin, mutta
lahinna ditiin tai diti-lapsisuhteeseen liittyen. (Baum 2017, 419, 425; Bastaits
ym. 2014, 1-5, 18; Eceiza & Smith-Etxeberria 2021; Lamb & Tamis-Lemonda
2010, 25-26; Aikds 2021, 1, 42—43.) Uskallan todeta, etti eron jilkeisti isyy-
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destad ja siihen liittyvad isdndakékulmaa ai-
heeseen on tutkittu Suomessa ja kansain-
vdlisesti vahdn. On jopa syddnta sarkevaa
joutua toteamaan, ettd isat ja eritoten ero-
perhe-isdt otetaan harvoin mukaan riit-
tavdssd vadrin mukaan perheohjaukseen
niin Suomessa kuin kansainvalisestikin.
Toisaalta on hienoa tuoda esille, ettad kiin-
nostus isid jaheiddn isand onnistumistaan
kohtaan on kasvanut. On heratty tosiasi-
aan ettd, eroperhe-isien aktiivinen arjen kuvan1.isaja lapsi (piirtanyt Simonen
tukeminen edesauttaa hyvan isyyden ra- 2023).

kentumista. Se vaatii kuitenkin perheoh-

jaajilta eroperhe-isien tietoista huomioimista, konkreettista heidan arkeensa
osallistumista ja voimakasta yhteistydasennetta sekad tuen toteuttamista.

Eroperhe-isa tunteidensa kierteissa

Miesten ja eroperhe-isien on vaikea pyytda ja vastaanottaa apua. Tutkimuk-
sissa, teoriassa ja kirjallisuudessa esitetddn ja tuodaan selkedsti esille, ettd
yleensdkin miesten on vaikeaa osallistua heitd koskeviin asioihin. Esimerkiksi
avioero on miehille aikaisempia arvioita luultua enemmadn tunnepuolta stres-
saava tekijd. Eroperhe-isdt saattavat tuntea, ettd minun pitaa itse selvid, mina
selvidn tdstd tai en minad tarvitse muiden apua. He uskaltavat pyytdad ja saa-
vat apua ldhinnad omilta vanhemmiltaan ja ldheisiltddn. (Bastaits, Ponnet, Van
Peer & Mortelmas 2014, 1—-5, 18; Eceiza & Smith-Etxeberria 2021; Hakovirta
& Broberg 2014, 114-115; Katajisto, Laitinen, Lappeteldinen & Pitkdnen 2020,
36.)

Avioero on yleensa isille ditid stressaavampi elamdanmuutostapahtuma. Se
muokkaa isyyttd ja se muuttaa merkittdvasti isdn ja lapsen valista kiintymys-
suhdetta. Eron jdlkeen isdn rooli ja isyys muotoutuvat uudestaan ja vadjaa-
mattd. Tama johtaa usein isda-lapsisuhteessa luottamuksen laskemiseen vie-
raantumisen kasvaessa. Lisdksi kommunikaatio heiddn vadlillddn heikentyy.
Kokonaisuutta tarkasteltaessa isyyden ndakokulmasta ja isda-lapsisuhteessa,
voidaan eron jdlkeisen ajan vaikuttavan negatiivisesti eroperhe-isddn sekd
isyyden jatkumiseen. (Bastaits ym. 2014, 1-5, 17—19; Eceiza & Smith-Etxeber-
ria 2021; Hakovirta & Broberg 2014, 114—115; Katajisto ym. 2020, 36.)

Tutkimuksissa todetaan ja tuodaan esille, ettd isat kokevat usein huonoa itse
-ja omaatuntoa sekd osaamattomuutta lapsen hoidosta ja kasvatuksesta, vaik-
kandin ei olisi. Eroperhe-isd ja isdt ovat kasvattajina helpommin vetdytyvid. On
tarkedd, ettd he saavat ulkopuolista tukea, joka rohkaisee isid kohti parempaan
vanhemmuuttaan muutoksesta huolimatta. (Bastaits ym. 2014, 1-5, 17-19;
Eceiza & Smith-Etxeberria 2021; Hakovirta & Broberg 2014, 114—115; Katajisto
ym. 2020, 36.)
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Eron seurauksena tapahtuu usein erityisesti isdn kohdalla vieraantumista
omasta lapsesta. Niin yhteiskuntamme kuin perheohjaajat voivat tietamadttdaan
toimia sitd lisddvasti, esimerkiksi jos eroperhe-isdan ei olla yhteydessd, hanta
ei oteta mukaan palavereihin tai hanta ei osata tukea kohtaamaan omia tun-
teita. Ndin eroperhe-isa jaa huomiotta. Perheohjaajana olen joskus pohtinut ja
kdynyt keskustelua tyOyhteisossa siitda, miksi ensisijaisesti eron jalkeen lapsi
jaa didille ja isdan resursseja toimia vanhempana ei edes selvitetd. Joskus ero-
perhe-isd voisi olla lapsen ndakokulmasta tarkasteltuna paljon parempi vaih-
toehto kasvattajana.

Tutkimuksista, teoriasta ja miesten kir-
joittamista omakohtaisesta kokemuskir-
jallisuudesta nousee esille, ettd isat tar-
vitsevat rohkaisua, tietoa tukea ja neuvoa
seka aikaa prosessoida asioita ja eritoten
omia tunteitaan. Mitd tunnepitoisem-
masta ja sensitiivisenmasta teemasta on
kyse, sita enemman he tarvitsevat aikaa
tunteidensa ja asian prosessointiin seka
ulkopuolisen tukeen ettd ndkokulman
avartamiseen. (Baum 2017, 419—422; Pa- KUVA 2. Auringon lasku (Pixabay, 2023).
rikka 2014, 84—86; Rajala 2019, 95—102.) Uskon, ettd monet eroperhe-isat tie-
tavat itse haasteensa, mutta niista puhuminen seka niiden esille tuominen on
vaikeaa. Yleisesti ottaen miehet kadsittelevat haastavia tunteitaan yksin ja sy-
valla omassa itsessddn.

Perheohjaajien on tuettava, annettava aikaa sekd rohkaistava eroperhe-isia
l6ytamddn omat sensitiiviset tunteensa ja tunteidensa kokemusmaailma. Ne
auttavat eroperhe-isaa huomaamaan omat vahvuutensa ja voimavaransa, isa-
nad ja miehend. Perheohjaajan on kohdattava eroperhe-isat omana itsendan,
isdd kuunnellen, isdn asioista aidosti kiinnostuneena.

Perheohjaajan uskallus

Perheohjaajan on uskaltauduttava kysymadan ja tuomaan esille eroon, kasva-
tukseen seka tunteisiin liittyvid teemoja. Luottamuksen muodostuttua perhe-
ohjaajan ja eroperhe-isdn dialoginen vuorovaikutus auttaa ja lisdd eroperhe-
isdd toteuttamaan sekd tuomaan hanen arjessaan isyyden ja vanhemmuuden
voimavarakeskeisyyttd. Voimavarakeskeisyydella tarkoitan perheohjaajan sel-
vittavan ja hyodyntdvdn eroperhe-isan kykyjd, taitoja ja osaamista meneilldadn
olevan ongelman ja esteen ratkaisemiseksi tai tavoitteiden saavuttamiseksi.
(Baum 2017, 419—423; Harju & Huhtamella 2015; Katajisto ym. 2020 46, 50.)

Itselle nousee ammattilaisena esille, ettd isyys ja ero ovat miehelle ajattele-
maani paljon raskaampia asioita. Lisdksi he prosessoivat eroon liittyvid asioita
hitaammin ja kokevat yllattavdsti enemman eroon liittyvaad eroahdistusta kuin
naiset. Yleisesti tiedetddn, ettd eroperhe-isdt voivat reagoivat eroon negatii-
visella tavalla, kuten kdyttamadlla paljon alkoholia tai heittdytymalla harkitse-
mattomasti seksuaalisiin suhteisiin. Edellda mainitut ovat tutkimusten mukaan
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tyypillisid tapoja miehille tuoda esille omaa tuskaa ja todellisia tunteita, joi-
ta he eivat valttamatta tunnista. (Baum 2017, 420—422; Rajala 2019, 95-102.)
Perheohjaajien on uskaltauduttava keskustella eroperhe-isan kanssa edella
mainituista sensitiivisistd ja voimakkaista tunteiden ilmaisuun liittyvista asi-
oista, koska se voi viedad isyyttd ja eron kdsittelyd eteenpdin. Perheohjaajien on
niin ikdan huomattava perheohjauksessa, ettei mitddn isien tai miehen tun-
teiden ilmaisuja tai niiden voimakkuutta tule ala-arvioida vain siksi, ettei isa
niitd ndytd, nimea tai kerro niistd suoraan. Oheisten seikkojen vuoksi perheoh-
jaajan tuki sekd tunteiden nimedamisen toteuttaminen yhdessd voivat olla kes-
tavdn luottamuksen alkua. Luottamuksen rakentuessa kehittyy yhteistyokin ja
eroperhe-isd voi kokea isyyden voimavarana.

Perheohjaajien on mielestdni tiedostettava tydssddn isien ja miesten asioiden
ja tunteiden prosessoimisen eritahtisuus naisiin eroa peilatessa (Baum 2017,
423—426). Aikataulullisesti se haastaa yhteistyotd, koska perheohjauksen ko-
konaiskesto on madritelty kuuteen kuukauteen. Tama liian nopea aikataulutus
seka liian aikaiset perheohjaajan tekemat tulkinnat voivat johtaa eroperhe-isdn
ndakokulmasta katsottuna epdonnistumiseen isand ja miehend, samalla sen va-
hentdvan voimakkaasti isyyttd. Minusta on musertavaa ajatella, ettd eroperhe-
isien kanssa tehty yhteistyo lopahtaa ja loppuu ulkopuolisen madrittelemddn
aikaan, vaikka tarvetta jatkolle vield olisi. Eli jos asiakkuus kestdd enintdadn
kuusi kuukautta ja ero on tuore niin eroperhe-isa ei ehdi kdsittelemddn tuona
paljoakaan niitd haasteita, joita hanelld on saamastaan perheohjauksen tuesta
huolimatta. Tama herdttadkin seuraavaksi kysymyksen siitd ettd, miten moni
ammattilainen todella ymmartdd mitd eroperhe-isd tarvitsee yksilond ja isdna,
jotta isyys menetettyyn lapseen pysyisi samana?

Oma havahtuminen

Oma kokemukseni on ettei, meilld ole tarpeeksi saatavissa koulutusta isyyteen,
eroperhe-isien, tai miehen kokemusmaailmaan liittyvissd asioissa. Tdhdn vai-
kuttaa todenndkoisesti se, ettei eroperhe-isien ja miesten kanssa tehtdavaan
tyoskentelyyn ole riittavasti resursseja, menetelmia tai todellista tietoa sii-
td, ettd perheohjauksessa tarvitaan lisdd osaamista teemaan liittyen. Saman
suuntaisia huomioita on tehty kansainvalisesti ja Suomessa. Joissakin maissa
on jo havahduttu asiaan ja miesten seka isien kanssa tyoskenteleville on jar-
jestetty kursseja sekd koulutusta. (Baum 2017, 419—-420; Harju & Huhtamella
2015.) Etsin kehittamistyotd tehdessdani ammattilaisille suunnattua koulutusta
jakoulutusmahdollisuuksia eroperhe-isien tukemiseen, isaity6hon ja miesty6-
hon liittyen. Jouduin toteamaan, ettd hakutulokset tarjosivat muita vaihtoeh-
tojakuin erotilanteessa olevan isdn tunnekohtaamiseen tai tukemiseen liittyvid
koulutuksia. Erittdin suotuisana asiana koen, etta miehille, isille ja eroperhe-
isille on tarjolla somen ja eri yhdistysten kautta ryhmid. Mutta 16ytavatko isat
tai ammattilaiset ne? Minusta isille ja eroperhe-isille suunnattu toiminta on
edelleen liian piilossa olevaa. Uskon, ettd tilanne muuttuu ajan kanssa isyyden,
isien ja sukupolven muuttumisen seuratessa toisiaan.
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Kehittamistyon edetessa miehet ovat kertoneet omista kokemuksistaan in-
nostuen pohtimaan isyyttd, mieheyttd ja eroperhe-isyytta syvallisesti kanssa-
ni. Uskon, ettd tdastd aiheesta on syytad puhua, jotta miehet ja isdt rohkaistuvat
puhumaan aiheesta itse lisdd. Toivottavaa olisi, ettd he itse ottavat ja tuovat
esille asioitaan mediassa ja kirjallisuudessa. Opinndytetyo oli kokonaisuudes-
saan haastava prosessi. Se tarjosi minulle useita oppimisen ja oivaltamisen ko-
kemuksia. Perheohjaajan roolissa se herdtteli minua pohtimaan eroja miehi-
syyden ja isyyden ndakokulmasta.

Nopealla silmadyksella

Kuhmosen & Simosen (2023) kehittamisprosessin tuotoksena toteutui Huo-
maa isa-kortti (kuva 3), jonka toteutusprosessiin on osallistunut aktiivisesti
perheohjaajia ja opinndytetyon toimeksiantaja. Uskon sen helpottavan ja pa-
rantavan laadullisesti eroperhe-isien kohtaamista. Huomaa isd-kortti toimii
tyovdlineend perheohjaajille perheohjauksessa lisdten eroperhe-isien mukaan
ottamista ja huomioimista perhetyossa.

Kuhmosen & Simosen (2023) opinndytetyon tulokset ndyttdavdt toteen, etta
eroperhe-isien huomaamiseen perheohjauksessa on syyta kiinnittdaa enem-
madn huomioita tulevaisuudessakin. Perheohjaajien on oltava rohkeasti yh-
teydessad eroperhe-isiin ja tarvittaessa syvennettdvd omaa ammatillista osaa-
mistaan. Huomaa isd-kortti tukee ja auttaa perheohjaajia nopealla silmayksella
huomioimaan eroperhe-isdn ndakokulmasta oleelliset asiat yhteydenoton ja
perheohjauksen hetkella.

Huomaa isa -kortti

PELOTJA MUISTA OTTAA ISA
ENNAKKOLUULOT MUKAAN JO
SUKUPUOLTEN v:g{gn o;'ll.: ALOITUSPALVERIIN
ERITAHTISUUS ey . ::mﬁ; I{GT MUISTA KUTSUA JA
TARJOTA
I T MITEN MAHDOLLISUUTTA

HUOMIOIN OSALLISTUA KOKO

TYOSKENTELYN AJAN

ISAN?

JEEL SR TR OLE SAAVUTETTAVISSA
ETS| YHTEYSTIEDOT ISAAN LARD

- YHTEISTYOSSA
KERROAIDILLE JA SUUNNITELMA,
LAPSELLE JOSSA ISAN
YHTEYDENOTTO -
YHTEYDENOTOST ROOLI
pl PERHETYONSUUNNITELMA seixeksn
ESIL

OLE ROHKEASTI
YHTEYDESSA
ISAAN!

KUVA 3. Huomaa isa -kortti (Kuhmonen & Simonen 2023).
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Minna Korpela

Kuuran tarina

Kuura on 17-vuotias. Hinen nimensa ja tarinansa on muutettu niin, ettda han-
td ei pystytd tunnistamaan. Kuura sijoitettiin lastensuojelulaitokseen kotona
esiintyvdn aggressiivisen kdytoksen takia. Kuuralla oli paljon poissaoloja kou-
lusta, eikd hanelld ole paattotodistusta. Kotona asuessaan Kuura pelasi paljon
tietokoneella, eikd asettunut didin asettamiin rajoihin. Aidin yrittdessa rajoit-
taa pelaamista tai kehottaessa suihkuun, Kuura oli vihainen ja uhkaili aitid.
Lastenkotiin Kuura tuotiin poliisin saattamana. Aidin toive oli, ettd lastensuo-
jelun avulla Kuura itsendistyisi omaan kotiin.

Varhaislapsuudessa Kuura kdvi neuvolassa harvoin, koska diti ei pitanyt neu-
volakdynteja tarkeind. Neuvolatarkastuksissa ei tullut esille mitddn erityista
huolta Kuuran kehityksessd. Pdivakoti-ikdisend Kuura oli pdivakodissa 4-vuo-
tiaana vain muutaman kuukauden. Kuuralla oli pdivakodissa vaikeuksia mui-
den lasten kanssa. Han oli aggressiivinen ja tdsta syysta perheelle oli tarjottu
mahdollisuutta tutkimuksiin. Aiti ei nihnyt niitd tarpeellisiksi ja otti Kuuran
paivikodista pois. Aiti hoiti Kuuraa kotona koulun alkamiseen asti. Kuuralla ei
ollut kavereita.

Kuuralla oli koko kouluajan runsaasti poissaoloja Hdnen oli vaikea ylldapitda
kaverisuhteita, hdn oli aggressiivinen ja oppiminen oli hankalaa. Kouluikdise-
nd Kuura aloitti tietokoneella pelaamisen. Aiti oli tisti hyvin huolissaan. Ti-
lanteiden kriisiydyttyd koulussa, Kuura oli useita pdivia pois. Kuura ei koskaan
saanut peruskoulun paattotodlstusta Kuuran tdyttdessa 17, diti ei endd pdr-
jannyt Kuuran kanssa kotona. Aiti otti yhteytta lastensuOJeluun ja toivoi, etta
Kuura sijoitettaisiin lastensuojelulaitokseen. Aiti ei halunnut, ettd Kuura jas 18
vuotta tdytettyddn asumaan didin kotiin.

Kuuran tullessa sijoitukseen hanelle ei ollut tehty tutkimuksia, hanella ei ol-
lut diagnooseja, eikd hdn ollut saanut minkdanlaista kuntoutusta. Diagnoose-
ja Suomessa tarvitaan, jotta kuntoutusta voi hakea. Sijoituksen alusta alkaen
henkilokunnalle tuli vaikutelma, ettd Kuura tulee tarvitsemaan vahvaa tukea,
muutakin kuin lastensuojelun apua. Huolta lisdsi ajan vahyys. Aikaa oli vajaa
vuosi. Sijoituksen aikana ei ehditty kdynnistamdan tutkimuksia, eikda saatu
luotua hoitokontaktia Kuuran auttamiseksi. Arjessa Kuuralla oli suuria haas-
teita peseytymisessd, ruokailuissa ja sosiaalisissa tilanteissa. Kuura ei halun-
nut syoda eikda mennad suihkuun, hdn halusi vaan pelata

Kun Kuura tdytti 18 vuotta, han muutti lastenkodista omaan asuntoon. Han ei
padssyt tukiasuntoon, koska tutkimusten ja diagnoosien puuttuessa, kritee-
rit eivat tayttyneet. Kuuran tapauksessa moniammatillista yhteistyota ei saatu
toimimaan talon sisdlld eikd talon ulkopuolisten tahojen kanssa. Omaohjaa-
jatyoskentelyyn aikaa oli liian vdhdn ja Kuuraa ei saatu motivoitua kouluun.
Kuura ei saanut ennen sijoitusta tarvitsemaansa varhaista tukea eikd myos-
kdan sijoituksen aikana onnistuttu hanta auttamaan.
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Sijaishuolto Suomessa

”Lapsen sijaishuollolla tarkoitetaan huostaan otetun, kiireellisesti sijoitetun tai lain
83 §:ssd tarkoitetun vdliaikaismddrdyksen nojalla sijoitetun lapsen hoidon ja kas-
vatuksen jdrjestdmistd kodin ulkopuolella. Lapsen sijaishuolto voidaan jdrjestdd
perhehoitona, laitoshuoltona taikka muulla lapsen tarpeiden edellyttdmalld taval-
la.” (Lastensuojelulaki 417/2007, 49 §). Vuonna 2021 Suomessa oli sijoitettuna
kodin ulkopuolelle lahes 18 000 lasta (THL 2022, 1).

Suomessa lapsen sijoittaminen kodin ulkopuolelle on kallista (THL 2022, 23—
24). Usein lapset sijoitetaan lilan myohdan ja aikaa korjaavalle ty6lle jaa liian
vahan. Sijoitetut lapset tarvitsevat enemman tukea kuin aikaisemmin. Heilla
on enemmadn pulmia ja avun saannin viivdstyessa tuen tarve kasvaa. Sijoituk-
sen alkaessa lapset ovat usein jo neuvolassa, varhaiskasvatuksessa ja koulussa
tavanneet eri alojen ammattilaisia. Meilla on mahdollisuuksia seuloa apua tar-
vitsevat lapset ajoissa monessa kohtaa jdrjestelmdaamme. Silti varhainen tuki
tavoittaa vain osan apua tarvitsevista lapsista ja avun tarpeen kasaantuessa yha
useammin joudutaan turvautumaan lapsen huostaanottoon ja sijoitukseen. Si-
joitus on usein lapsen ensimmadinen todellinen mahdollisuus saada apua. Se on
samalla my0s viimeinen mahdollisuus vaikuttaa lapsen aikuisuuteen ja estdaa
syrjaytyminen.

Suomessa lastensuojelun varhaisen tuen kdsitettd ei ole maaritelty yksiselit-
teisesti. Lastensuojelulaissa (417/2007, 2 §) sanotaan, ettd “Lasten ja perhei-
den kanssa toimivien viranomaisten on tuettava vanhempia ja huoltajia heidan
kasvatustehtdvdssddn ja pyrittavd tarjoamaan perheelle tarpeellista apua riit-
tavan varhain sekad ohjattava lapsi ja perhe tarvittaessa lastensuojelun piiriin.”
Lapselle ja perheelle on siis tarjottava apua riittavan varhain, mutta muuten
laissa ei ole mddritelty varhaista tukea.

Kuuran tapauksessa varhainen tuki ei tavoittanut hdantd, koska Kuuran diti ei
ollut halukas ottamaan apua vastaan. Avun saantiin vaikutti myos pdivakoti-
idssa se, ettd Kuura oli kotihoidossa. Pdivakodissa ammattilaiset nakevat las-
ta pdivittdin ja osaavat tarttua lapsen tuen tarpeeseen. Kouluaikana Kuura oli
paljon pois koulusta. Jos ongelmia esiintyi, Kuura jai kotiin. Koululta yritettiin
kdynnistda tutkimuksia ja tarjottiin apua, mutta diti seka Kuura kieltaytyivat
siitd. Tamad on laajempi ongelma kentadlld. Kuinka saadaan avun piiriin ne per-
heet ja lapset, jotka eniten apua tarvitsevat ja siita kieltaytyvat?

Savonia-ammattikorkeakoulu kouluttaa Varhaisen tuen asiantuntijoita
YAMK-koulutuksessa. Savonia maddrittelee, ettd varhaisen tuen tavoitteena
on sosiaalipalvelurakenteita ja varhaisen tuen prosesseja kehittamalla ennal-
taehkdistd ja estdd pulmien kasautumista. Savonian mukaan varhaisen tuen
asiantuntija analysoi, soveltaa ja kehittda tutkitun tiedon pohjalta uusia var-
haisen tuen tyokdytdntdjd. (Savonia, 2023).

Kananoja ja Ruuskasen (2019, 36) mukaan lastensuojelun sisdlle tulisi tuoda
asiantuntijoita ja ottaa kdyttoon uudenlainen moniammatillinen tiimi. Ndin
auttamisen kokonaisuus eheytyisi ja tukisi asiakkaita. Varhaisen tuen asian-
tuntija sopisi tdllaiseksi asiantuntijaksi lastensuojelun sisalle.
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Ajatuksia sijaishuollon kehittamisesta

Jos varhaisesta tuesta huolimatta pddadytdan lapsen sijoittamiseen, sijoitukset
tulisi tehda paljon aikaisemmin, jotta aikaa lapsen kuntoutumiselle ja syrjdy-
tymisen ehkdisemiselle jdisi enemman. Sijaishuoltoa kehittamalld ja prosesse-
ja yhtendistamalla saadaan lisdttya sijaishuollon vaikuttavuutta. Syrjaytymi-
sen ehkdisy tuo myohemmin merkittavia sadst6ja yhteiskunnalle. Hilli, Stahl,
Merikukka ja Ristikari (2017, 663) toteavat tutkimuksessaan, ettd tukemalla
lasten ja nuorten hyvinvointia ja arjen sujuvuutta, voidaan estdd ongelmien
ilmaantumista ja edistdd niista selvidmistd. Kuuran tapauksessa Kuura olisi
tarvinnut varhaista tukea jo pdivakodissa. Ongelmat kasvoivat ldapi kouluajan.
Koska varhainen tuki ei tavoittanut Kuuraa missdadn vaiheessa, Kuura olisi pi-
tanyt sijoittaa paljon aikaisemmin.

Sijaishuollossa tarvitaan paljon enemmadn konkreettista, moniammatillista
tyoskentelyd sekd yksikoiden sisdlld ettd yksikdiden ulkopuolisten toimijoi-
den kanssa. Alusta asti lapsen sijoituksen aikana koulu ja hoitotahot tulee ottaa
konkreettisesti mukaan ja lapsen itsendistyessa niiden jatkuvuus tulee turva-
ta. Kuuran sijoituspaikassa moniammatillista tydskentelya ei ndhty tarkeand
ja siksi sijoituksen padttyessa Kuuralla ei ollut toimivaa hoitosuhdetta terve-
ydenhuollossa eikd hdnen kouluasiansa edistyneet mitenkddn. Jotta pystym-
me vastaamaan paremmin sijoitettujen lasten tarpeisiin, meidan taytyy pystya
ammatillisia rajoja ylittavddn yhteistyohon.

Moniammatillinen yhteistyd on ammattilaisten valistd, tavoitteellista toi-
mintaa, jonka seurauksena syntyy uutta osaamista ja uusia toimintamalleja.
Lahtokohta moniammatilliselle yhteistyolle on valmiin tiedon sijaan yhteisen
tiedon rakentaminen. (Heino ym. 2018, 6.) Moniammatillista yhteistyota teh-
dessa ryhmaa tulisi yhdistdd yhteinen tavoite. Tavoitteen paamadarasta ja kei-
noista pitdisi loytyd yhteinen ymmarrys. (Kekoni, Monkkonen, Hujala, Laulai-
nen & Hirvonen, 2019, luku 2.1.)

Phillips ym. (2019) tutkimuksessa lastensuojelun moniammatillisessa yhteis-
tyossa tdrkeiksi komponenteiksi nousivat jaettu vastuu ja yhteisten tavoit-
teiden asettaminen, ideoiden ja ndkemysten jakaminen, viestintd ja tiedon
jakaminen, ongelmanratkaisu, yhteinen padtoksenteko, roolien, vastuiden ja
odotusten selkeyttaminen, kunnioitus ja arvostus ja molemminpuolinen luot-
tamus. Moniammatillinen yhteisty6 sijaishuollossa tarkoittaa, ettd lapsen ti-
lannetta tarkastellaan kokonaisuutena yhdessa perheen ja monen eri ammat-
tilaisen ndkokulmasta. Yhteisten tavoitteiden ja tyonjaon tekeminen nopeuttaa
avun saamista ja apu ohjautuu oikeisiin asioihin. Lapsen tilannetta yhdessd ar-
vioimalla l6ydetadan nopeammin lapselle sopivat tukimuodot ja padstdan heti
aloittamaan lapsen tarvitsema hoito ja kuntoutus.

Sijaishuollossa pitdisi ndhdd, ettd lapsi ei tule autetuksi yksin lastensuojelun
avulla. Lastensuojelussa pitdisi olla jo valmiina toimivat verkostot ja yhteis-
tyotahot, ettd moniammatillinen yhteistyo saataisiin kdynnistettyad heti lapsen
sijoituksen alussa. Moniammatillinen yhteisty0 vdhentda pddllekkdistd tyota
ja vapauttaa ammattilaisten resursseja. Merkittdavin asia moniammatillisen
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yhteistyon onnistumiseen on ammattilaisten myonteinen asenne yhteiseen
tekemiseen. Tdtd tarvitaan sijaishuollon arjessa yhteistyossad koulujen ja ter-
veydenhuollon kanssa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon moniammatillista yhteistyota tulisi harjoitel-
la jo opiskelujen aikana. Ndin yhteisty6hon kasvettaisiin jo ennen tydelamaa,
eikd korkeita ammatillisia raja-aitoja padsisi syntymadan. Olen hyvin innois-
sani suorittamassa sairaanhoitajana sosionomin Varhaisen tuen asiantuntija
YAMK-tutkintoa yhdessd sosionomien kanssa.

Nykyisin lapset sijoitetaan yleensd vasta 16—17-vuotiaana. On tarkedd, etta
tavoitteet suunnataan sijoituksen alusta asti kohti itsendistymistd. Aikaa lap-
sen auttamiselle ja kuntoutumiselle on vdahdn. Lastensuojelun arkeen tarvitaan
tutkittuun tietoon perustuvaa menetelmdosaamista paljon nykyistd enemman.
Sijoitettujen lasten perheitd tulee tukea siltd osin, mitd perheet pystyvat vas-
taanottamaan.

On todettu, ettd lastensuojelulasten traumaattisten kokemusten ja mielen-
terveyshdirididen valilla on kiistaton yhteys. Tdstd syystd mielenterveyspal-
veluiden tulisi olla helposti saatavilla. Lastensuojelulasten mielenterveyden
systemaattinen seuranta ja sosiaali- ja terveyspuolen yhteinen palvelujen
suunnittelu ja arvio voisivat tehostaa mielenterveyspalvelujen saatavuutta.
Organisaatioiden yhteistyo voisi myo0s lisdtd mielenterveyspalvelujen vaikut-
tavuutta ja kayttod. (Huikko ym. 2018, 1834.)

Sijaishuollon arjesta puuttuu usein mielenterveys- ja traumaosaaminen. Li-
sdksi lasten pddsy hoitoon viivdstyy pitkien tutkimusjonojen vuoksi. Ndista
syista lasten huonovointisuus ja ongelmat voivat syventya sijaishuollon aika-
na. Lapsi voi joutua odottamaan jonossa hoitoon pddsya koko sijoituksensa
3jan. Lisddamadlla mielenterveysosaamista sijaishuoltoon, pystymme autta-
maan lapsia jo, kun he odottavat hoitoon- ja tutkimuksiin padsya.

Omaohjaaja on lapselle tarked, korjaava ihmissuhde. Omaohjaatydskentelyn
pitdisi olla tavoitteellista, sen pitdisi perustua tutkittuun menetelmdaosaami-
seen ja sitd pitdisi pystyd arvioimaan. Tdrkein asia on lapsen kohtaaminen ja
luottamuksen kypsyminen omaohjaajan ja lapsen valille. Kaikille ammattilai-
sille tama ei ole itsestddanselvyys ja ohjaajilla tulisikin olla tyonantajan vahva
tyonohjauksellinen tuki. Kuuran tapauksessa omaohjaajatyélle jdi lilan vdhan
aikaa, koska Kuura oli jo 17-vuotias, kun hanet sijoitettiin.

Sijoitetun lapsen pitdisi saada tuntea kuuluvansa johonkin. Yhteisollisyytta ja
yhteistd tekemista tulisi lastensuojelulaitoksissa korostaa enemman. Lapsen
arkeen tarkeimpdna asiana pitdisi kuulua koulu ja oppiminen. Sijoitetun lap-
sen koulunkdyntiin ja koulun kanssa tehtdavdan yhteistyohon pitdisi panostaa
enemman. Meilla pitdisi olla valmiit verkostot koulujen kanssa tehtdvddn yh-
teistyohon.
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Halusin kertoa Kuuran tarinan, koska se kuvaa hyvin sijaishuollon arjen haas-
teita. Sijoituksen j'eilkeen Kuura istuu omassa asunnossaan ja pelaa. Han ei kdy
suihkussa, koska ei halua ja hdn sy0, jos muistaa. Jdlkihuollon ohjaaja soittaa
Kuuralle kerran kuukaudessa. Aiti on vield enemmin huolissaan kuin ennen
sijoitusta. Kehittamalld varhaista tukea pystymme varmasti parempaan.
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Saara Koskimies

LAKU-perhekuntoutus osana varhaista tukea

Tdssa artikkelissa kerron LAKU-perhekuntoutuksesta sekd sen ndk6kulmasta
osana nepsy-perheiden varhaista tukea. Millaisia tavoitteita LAKU-perhekun-
toutuksessa on ja milloin se voisi olla oikean aikaista palvelua nepsy-perheiden
palvelunkaaressa peilaten varhaiseen tukeen. Nepsy-perheelld tarkoitetaan
neuropsykiatrisen diagnoosin saaneita lapsia tai nuoria ja heidan perheitansa.
Suomessa autismikirjon hdirion diagnoosin sekd hoidon piirissa olevien las-
ten sekd nuorten mddra on kasvanut viime vuosina. Kasvun arvellaan johtuvan
suurimmaksi osaksi ulkoisista tekijoistd, esimerkiksi tiedon lisdantymisesta,
tunnistamisen kohenemisesta, palvelujen saatavuuden parantumisesta seka
diagnostisten kriteerien muutoksista. (Autismikirjon hairio: Kdypa hoito —
suositus 2023)

LAKU-perhekuntoutus on yksildllista kuntoutusta 5-15-vuotiaille ADHD-,
autismikirjon tai Touretten diagnoosin saaneelle lapselle tai nuorelle sekd ha-
nen perheelleen. Laku perhekuntoutus toteutetaan lapsen tai nuoren arjessa,
niin kotona kuin pdivakodissa tai koulussa, ja kuntoutuksen pohjana on tiivis
yhteistyo perheen kanssa. (Coronaria julkaisu aika tuntematon)

Haluan rohkaista kaikkia perheitda hakemaan rohkeasti apua ja sanomaan avun
tarvetta ddneen. Kenenkddn ei tarvitse pdrjata yksin haasteiden kanssa, var-
sinkin kun palveluita on saatavilla. Yhdessa olemme enemmadn!

Tavoitteena toimivampi arki

LAKU-perhekuntoutus on Kelan harkinnanvaraista kuntoutusta 5—15-vuoti-
aille, joille on diagnosoitu neuropsykiatrinen oireyhtymad. Kuntoutus on ni-
mensd mukaan perhekuntoutusta, johon osallistuu lapsen tai nuoren omaiset
seka laheiset henkildt. Kuntoutus toteutetaan lapsen tai nuoren arkisissa ym-
pdristoissad. (Coronaria julkaisu aika tuntematon.)

LAKU-perhekuntoutuksen tavoitteena on, ettd perhe saa lapsen tai nuoren
kasvuun ja kehitykseen liittyvaa tietoa ja konkreettisia ohjeita helpottamaan
perheen arjen sujumista haastavissa tilanteissa. Perhe, pdivdkoti tai koulu
saavat konkreettisia keinoja, joiden avulla tukea lasta tai nuorta paivakodin tai
koulun arjessa ja hdanen toimiessaan kavereiden kanssa. Kuntoutuksella py-
ritdan myo0s vahvistamaan perheen myonteista vuorovaikutusta sekd tuetaan
vanhemmuutta. (Coronaria julkaisu aika tuntematon.)

LAKU-perhekuntoutukseen kuuluu yhteensa 38 tapaamista, joista kaksi ta-
paamista on kuntoutuksen loppupuolella seurantakdyntejd ja ndiden lisdksi
perhe voi osallistua kahdelle kuntoutusviikonlopulle. Kuntoutus kestda koko-
naisuudessaan puolitoista vuotta. Kuntoutus on tavoitteellista. Kuntoutuksen
alussa laadimme yhdessa asiakasperheen kanssa tavoitteet tapaamisille. (Co-
ronaria julkaisu aika tuntematon.)
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LAKU-perhekuntoutuksessa tyoskentelee

moniammatillinen tyoryhmad. Tyoryhma
koostuu sosiaali- ja terveysalan ammatti-
laisista; sairaanhoitajista, sosionomeista,
toimintaterapeuteista ja perheterapeu-
teista. (Coronaria julkaisu aika tuntema-
ton.)

Tapaamisilla harjoitellaan lapsen tai nuo-
ren kanssa muun muassa toiminnallisin
keinoin tunteiden sddtelyd ja tunteiden
tunnistamista (kuva 1), perheen yhteisen
tekemisen ja vuorovaikutuksen lisdadnty-
mistd, oman toiminnanohjauksen- ja it-
setunnon kehittamistd seka tutustumista
omaan oireyhtymadan ja tiedon lisadmista.
Vanhempien kanssa tyoskennelldan usein
vanhemmuuden sekd lapsen toiminnan-
Ohjauksen tukemiseen 1iittYVien teemojen KUVA 1. LAKU-perhekuntoutus (Koskimies
darella. 2023, omat kuvat).

“LAKUn ideana oli raatdloida kuntoutus kunkin perheen tarpeisiin.”

Laura Koljonen (2020) tuo kirjoittamassaan artikkelissaan esille, kuinka per-
heet ovat kokeneet saavansa konkreettisia apukeinoja arkeen ja sen sujuvuu-
teen Kelan tarjoamasta LAKU-perhekuntoutuksesta. LAKU-perhekuntoutuk-
sen pilotti jarjestettiin vuosina 2012—2018 ja siihen osallistui 1 366 henkil6a.

Kelan LAKU-perhekuntoutuksen suunnittelija Ville Raty kertoo, etta tilastolli-
sesti lasten sekd nuorten neuropsykiatriset hdiriot ovat lisdantyneet 2000-1lu-
vulla. Tilastoissa nousee esille, ettd eniten on diagnosoitu ADHD:td, joka on
aktiivisuuden ja tarkkaavaisuuden hadirio. (Koljonen 2020.)

Kuntoutuksen alussa kartoitetaan perheen tilanne. Taman jdlkeen asiantunti-
jat jdrjestdvadt tapaamisia, joissa on perheen lisdksi mukana koulu tai paivakoti
sekd usein hoitava taho. Asiantuntijat tulevat my0s kdymdan usein perheen ko-
tona, jossa selvitetaan millaisiin asioihin perhe kaipaa tukea. (Koljonen 2020.)

Aiemmin Kela on tukenut neuropsykiatrisista hdiridista kdrsivida lapsia ja
nuoria sekd heiddan perheitdadn sopeutumisvalmennuksilla. Sopeutumisval-
mennukset ovat tarkoitettu tueksi perheille sen jalkeen, kun lapsi on saanut
diagnoosin. LAKU-perhekuntoutus tarjoaa taman lisdksi tukea ja keinoja kay-
tannon asioiden helpottamiseen perheessd. Raty kertoo artikkelissa, ettd so-
peutumisvalmennukset ovat olleet suosittuja. Taman tiimoilta Kela on sel-
vittanyt mitda muuta tukea nepsy-perheille voisi tarjoa valmennusten lisdksi.
(Koljonen 2020.)
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Lotta Laaksonen (2022) pohtii blogitekstissddn, miten “Nepsy-lasten varhai-
nen tukeminen voi muuttaa nuorten pahoinvointitilastot pysyvasti!” Nepsy-
oireita tulisi seuloa jo alakouluissa, silld ne ovat yleistyneet ja niitd esiintyy yha
enemman lapsilla. Laaksonen (2022) tuo esille my0s sitd, ettd lapsen autta-
minen vaatii ensin diagnoosin. LAKU-perhekuntoutus tydssd olen kohdannut
myos, ettd koulujen ja opettajien tietotaidot nepsy-lapsien kanssa toimimi-
sessa ovat puutteelliset. Valitettavan usein lasten tuen tarvetta ei nahda riitta-
vasti kouluissa sekad tuen tarpeisiin vastaaminen on usein hyvin heikkoa.

LAKU-perhekuntoutuksessa kohdataan kokonaisvaltaisesti koko perhe. Lap-
sen saaman tuen lisdksi my0s vanhemmat saavat tukea ja konkreettisia apuja
arjen haasteisiin. Varsinkin pienempien lasten kohdalla vanhemmat ja heiddn
tuen saaminen on erityisen tarkedad. Jotta vanhemmat voivat hyvin ja tietavat
miten lapsen kanssa toimia ja mitd lapselta voi vaatia ja odottaa, on myos lap-
sen helpompi kasvaa ja kehittyd sekad opetella erityisen tuen tarpeiden turvin
elamaa.

Usein neuropsykiatriset ongelmat ovat geneettisid, ndin ollen perheessa muil -
lakin on hyvin todenndkoisesti nepsy haasteita eikd vaan lapsella. Toiset per-
heet kaipaavat enemman tukea arkeen sekad apua opettelemaan elamda nepsy-
lapsen kanssa. Haasteet voivat olla suuria ja vanhemmat vdsyneitd ainaiseen
riitelyyn ja asioiden muistuttamiseen. Vanhemmilta vaaditaan karsivallisyytta
ja jaksamista toistaa samoja asioita useita kertoja. Nepsy-lapsi tarvitsee paljon
toistoja samojen asioiden kanssa, myos aikuisen tuki asioiden opetteluun on
suurempi kuin toisilla lapsilla. (Laaksonen 2022.)

Olen pohtinut paljon vanhempien roolia olla tukena ja apuna nepsy-lapsen
arjessa. LAKU-perhekuntoutuksen tarkoituksena on, ettda vanhemmat osallis-
tuvat kuntoutukseen ja yhdessa asetettujen tavoitteiden saavuttamiseen lap-
sen kanssa kotona tyontekijan tapaamisten valilla. Olen kohdannut ty6ssani,
ettd usein vanhemmat eivat jaksa tai ole edes ajatelleet, ettda hekin osallistuvat
kuntoutukseen ja toteuttavat niin sanottuja kotitehtdvia lapsen kanssa. Van-
hempien jaksamisen ja vanhemmuuden tuen seka vanhempien voimavarojen
mietiskely ovatkin silloin ensi arvoisessa asemassa. Kun lapsen tydskentelyn
ja tapaamisten rinnalla tydskennelldan my6s vanhempien kanssa, sieltd avau-
tuu sellaisia lukkoja mitda vanhempi ei ole valttamatta edes tiedostanut ole-
van. Myos vanhempien jaksaminen ja parisuhde ovat teemoja, joita kdsitellaan
usein perheterapeuttien avulla.

Pddsddntoisesti vanhemmat ovat pitaneet moniammatillisesta tydéryhmasta
ja sen tuomista mahdollisuuksista. Usein verkostopalavereihin saadaan uusia
ndakokulmia lapsen tai nuoren tilanteisiin LAKU-kuntoutuksen ansiosta. Tiivis
yhteistyd myos koulujen ja pdivdkotien kanssa antaa mahdollisuuksia kehittaa
ja viedd lapsen tai nuoren opiskeluun liittyvia haasteita eteenpdin yhdessa ko-
din kanssa.

Taina Alanen (julkaisuaika tuntematon) kertoo artikkelissaan nepsy-perhei-
ddn hddasta seka tuen tarpeen saatavuudesta arkeen. Taina nostaa esille ar-
tikkelissa palvelutarpeenarvioinnin kehittdmistda vastaamaan nepsy-lasten
tarpeita ja, ettd haasteita tarkasteltaisiin yksildllisesti. Alanen (julkaisuaika
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tuntematon) tuo myos esille, ettd kunnissa kukaan ei ole valmis ottamaan per-
heiden asioita hoitaakseen. LAKU-perhekuntoutusta Pohjois-Savon alueella
tehtdessa olen huomannut, ettd LAKU-kuntoutusta suositellaan perheille hoi-
tavan tahon toimesta. Hakemuksia on tehty perheen puolesta seka suosituksia
kuntoutukseen annetaan jopa perheille, joissa tilanne vaatisi jopa syvempada
apua. Tyontekijand on tullut eteen tilanteita, joissa palveluohjausta on tehty
oikean palvelun piiriin. Ndihin tilanteisin vaikuttaa myos perheiden tilantei-
den nopeat muutokset sekd kasvavat avun tarpeet.

Varhaisen tuen merkitys korostuu perheissd, joissa haasteita on useammal-
la lapsella. Usein vanhempien uupumus ja vahdinen jaksaminen nakyy avun
hakemisessa. Usein vanhemmat kaipaavat konkreettista apua tyontekijoil-
td esimerkiksi Kelan tukihakemuksen tekemisessd. Tuki vanhemmille tulisi
mielestdni olla samassa linjassa kuin tuki lapselle ja nuorelle. Lapsi ja nuori on
kuitenkin vanhemman vastuulla aina 18 ikdavuoteen asti. (Alanen julkaisu aika
tuntematon.)

LAKU-perhekuntoutustyotd tehneend koen kuntoutuksen tarkeand osana var-
haista tukea nepsy-perheiden palvelun kaaressa. Nimenomaan varhaista tu-
kea, mutta missa vaiheessa se on oikean aikaista? Jos ajattelemme palvelui-
ta ja niiden syvyyttd, on LAKU-kuntoutus kevyttd palvelua ja tukea perheelle
verrattuna esimerkiksi yleiseen sosiaalipalvelun tuottamaan perhetyohon.
Usein valitettavasti kohtaan asiakasperheitd, joilla kasitys saadusta palvelusta
ei kohtaa palveluntuottajan asettamiin raameihin. Usein my6s muut palvelut,
kuten LANU-ty6ryhma jattaytyy pois perheen kanssa tyoskentelystd, kun LA-
KU-perhekuntoutus alkaa. Palveluita ei siis toteuteta mielelldan yhdenaikai-
sesti. Tdmad asettaa painetta palveluntuottajalle ja ruohonjuuren tasolle men-
tdessa erityisesti tyontekijoille. Tyontekijdlle voi tulla helposti olo, ettda koko
kenttd on hanen vastuullansa. Talloin kuitenkin yhteistyd moniammatillisesti
yhdessa esimerkiksi terveydenhuollon kanssa on tarked nostaa esille ja lahted
kartoittamaan tekijoitd ja ohjata perhetta oikeiden palveluiden piiriin suhtees-
sa avun tarpeeseen. LAKU-perhekuntoutuksen avulla voidaan 16ytaa vanhem-
pien, lasten ja nuorten piilossa olevat voimavarat ja ndin ldydetdan yhdessa
keinoja toimivampaan arkeen.
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Virpi Ldhde ja Jukka Sihlman

MES®-ohjelman merkitys osana varhaista tukea

Johdanto

Artikkelissa kerrotaan MES®-ohjelmasta, jonka tavoitteena on itsetuntemuk-
sen ja elamdnhallintataitojen lisadminen. Sitd on hyddynnetty lastensuojelun
avohuollossa sekd tehostetussa perhetydssad, yksilotyona sekad lapsen sijoituk-
sen aikana vanhemman kanssa. MES®-ohjelmasta on kehitetty oma ohjelma
nuorille, ja nditd vertaistuellisia ryhmid on toteutettu jo muutamia. Ryhma-
muotoista MES®-ohjelmaa on tutkittu Tuija Erosen ja Tyyne Ylisen toimesta.
Tilaustutkimuksessa MES®-ohjelman koetut hyédyt vanhempien kertomana
(Eronen & Ylinen 2019) esiin nostettujen asioiden perusteella voidaan nahda
MES® -ohjelma osana varhaista tukea, jolloin sen paikka olisi palvelujarjestel -
madssa jo ennen lastensuojelun asiakkuutta.

Artikkelissa kerrotaan tekijoistd, jotka ovat merkityksellisid oman elaman hal-
linnassa. Esimerkiksi MES®-ohjelman avulla tuetaan oman eldmaén hallintaa.
Oikea-aikaisesti kohdistettuna vertaisryhmat ovat esimerkki toimivasta me-
netelmadstd osana varhaista tukea. Avohuollon tukitoimet ovat yhteiskunnalle
edullisempi ratkaisu kuin esimerkiksi pitkdaikainen asiakkuus mielenterveys-
palveluissa tai sijoitus lastensuojelun sijaishuollossa. Tyomenetelmien kdytto
luo vaikuttavuutta, sddstoja ja kustannustehokkuutta yhteiskunnalle.

Varhaisen tuen ty0Omenetelmien merkitys sosiaalialan asiakaspalvelutydssa
on merkittavd. Tyomenetelmien kdyttoa tulisi lisatd, jotta lapsille, nuorille ja
perheille pystyttdisiin tarjoamaan oikein kohdennettua seka ajoitettua apua ja
tukea haasteisiin. Varhaisen tuen menetelmid hyddyntden ennaltaehkdistadn
myos myohemmin syntyvid haasteita. MES® monimuotoisena tydmenetelma-
nd on vahva menetelmd vastaamaan moninaisiin tarpeisiin. Se toimii ennalta-
ehkdisevand varhaisena tukena sekd korjaavana menetelmana.

Sosiaalialan ja lastensuojelutyon ammattilaisten tietoutta varhaisen tuen tyo-
menetelmistd, traumoista, ylisukupolvisuudesta ja resilienssista tulisi lisata.
On tdrkedd tunnistaa haasteitajavahvuuksia, joiden parissa asiakasty0ssa ty0s-
kennelldan pdivittdin, jotta niihin pystytddn vastaamaan oikein. Sijaishuollos-
sa MES® -ohjelmasta voisi olla suuri apu ja hyoty lasten, nuorten ja perheiden
kanssa tyoskennellessa. Sijaishuollon perhety6ssa MES®-ohjelman avulla voi
vahvistaa perheen jdsenten vadlisid suhteita ja vuorovaikutusta seka lapsen ja
nuoren itsetuntemusta ja itseluottamusta. Lapsuudessa koetut traumat voivat
siirtya ylisukupolvisessa ketjussa. Ketju tulisi katkaista, jotta lapsen, nuoren ja
perheen on mahdollista eheytya. Perhetyon keskidssd on resilienssin vahvis-
taminen, jotta trauman kokeneen on mahdollista kohdata haasteet, tunnistaa
omia vahvuuksia ja kdyda lapi tunteita. MES®-ohjelman avulla voidaan myos
vahvistaa hyvan huomaamista seka tulevaisuus suuntautunutta ajattelutapaa.
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MES® - Monimuotoisen eliman sankari

MES® on menetelmd, jonka avulla voidaan tarkastella ja vahvistaa itsetunte-
musta ja eldmdnhallintaa. MES®-ohjelman viitekehys perustuu kokemuspe-
rdiseen tietoon seka eri terapiasuuntausten teoriaan. Teoreettinen viitekehys
perustuu kiintymyssuhdeteoriaan, kognitiiviseen terapiaan, skeematerapi-
aan ja narratiivisuuteen. MES® on auttanut satoja perheitd puuttumaan muun
muassa ylisukupolvisiin haasteisiin. Ohjelman aikana osallistuja saa oivalluk-
sia eletyn elamadn ja kokemuksien vaikutuksista omaan kdyttaytymiseen seka
toimintatapoihin. Ymmarryksen lisddntyminen vaikuttaa siihen, millaista
kiintymyssuhdetta han jatkossa luo lapsiinsa ja ldheisiinsda. MES® muodostuu
kolmesta eri vaiheesta. Jokainen vaihe sisaltdd aiheeseen liittyvid harjoituksia
seka karttoja. Kaiken kaikkiaan karttoja on ohjelmassa 16 (Sihlman & Kivinen
2022, 6, 8). MES®-ohjelman sisdlt6 on varsin kattava, ja se mahdollistaa eri-
laisten variaatioiden toteuttamisen eri vaiheissa palvelujdrjestelmaa erilaisille
asiakasryhmille.

MES®-ohjelmassa kasitelladn tunteita ja tarpeita sekd tullaan tietoisiksi yksi-
16n toimintamalleista. Tydskentelyn aikana osallistuja oppii tunnistamaan ja
ymmadrtamddn skeematerapeuttisten tyokalujen avulla omia tunteitaan ja niita
tarpeita, jotka ovat tunteiden taustalla. Tdmad auttaa tekemdan tiedostavampia
paatoksid ja ratkaisuja elamassdan. MES®-ohjelman keskiossa on myds tari-
nat, joita jokainen kertoo itse itselleen omasta elamdstdan. Tarinan kerronnan
tukena on narratiivisuus, mikd osaltaan auttaa tunteiden kasittelyssad seka 10y -
tamdan merkityksellisyyttd omalle tarinalle osana perheen ja suvun tarinaa.
(Sihlman & Kivinen 2022, 8.)

Ryhmamuotoisessa MES®-ohjelmassa narratiivisuus ja tarinallisuus ovat mo-
niddnid ja moniulotteisia, silla osallistuja kuulee muiden vanhempien tarinaa
omansa rinnalla. Ryvhmanohjaaja ndkee ja kuulee, kuinka vanhempi havahtuu
siihen, ettd muilla osallistujilla on samankaltaisia kokemuksia (samaistumi-
nen) ja miten sen ymmadrtaminen ja kasittely on auttanut parhaimmillaan rii-
sumaan hdpedn haarniskaa pois paalta.

Kiintymyssuhde

Kiintymyssuhdeteorian mukaan lapsen kiintymyssuhde kehittyy synnynnai-
sesta tarpeesta toisen ihmisen ldaheisyydelle. Turvallisuudentarpeen myota
lapsi kiintyy ldhimpddn, saatavilla olevaan aikuiseen, myds laiminlydvadn.
Lapsi jdsentda kokemuksiaan luoden niistd ennakoitavia syy-seuraus-ketjuja.
Normaalisti diti reagoi lapsen itkuun selvittden syyn ja poistaen hadan. Lapsi
oppii tuomaan tunteitaan vuorovaikutukseen, kun hanen voimakkaisiin tun-
netiloihinsa vastataan ja hdantd autetaan selviytymddn niistd. Poiketen nor-
maalista, mielenterveyden hairidistd kdrsiva tai alkoholisoitunut diti voi toimia
arvaamattomalla tavalla, jolloin lapsen mieleen ei kehity syy-seuraus-ketjua.
Jos lapsi joutuu selviytymdan yksin stressid aiheuttavasta tilanteesta, oppii
han tukahduttamaan tunteidensa ilmaisemista. Lapselle kehittyy kokemusten
myotd tiedostamattomia tyoskentelymalleja, jotka ohjaavat kdyttaytymista ja
toimintaa tulevaisuudessa. (Sinkkonen 2004, 1—2..)
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Kiintymyssuhteen muodostuminen tai sen hairiot vaikuttavat lapsen tunne-
maailman kehittymiseen. Kun lapsi on turvallisesti kiintynyt, hdan on eldnyt
ympadristossd, jossa on turvallista ja tunteiden osoitukseen on vastattu myota-
tuntoisesti. Lapsi oppii silloin kdyttamdan ihmissuhteissaan jarked sekad tun-
netta ja olemaan empaattinen. Kun lapsi on kokenut turvattoman kiintymys-
suhteen, han oppii kdyttamadan loogisuutta ja jarkiperdisyyttd. Lapsen opittua
selvidmaan yksin tunteidensa kanssa, hdn ei osaa ilmaista tunteitaan ja saat-
taa jopa menettdd yhteyden tunteisiinsa kokonaan. Lapselle kehittynyt kiinty-
myssuhde voi olla my®6s ristiriitainen, mikd johtuu impulsiivisesta ja epajoh-
donmukaisesta hoivaajasta. Tunteiden ilmaisu voi olla intensiivistd, mika voi
ilmetd kiusantekona tai raivokohtauksina. Kaoottinen kasvuymparisto ja useat
hylkddmiskokemukset voivat aiheuttaa sen, ettei lapselle kehity kiintymys-
suhdetta ollenkaan. Talloin tilaa kutsutaan reaktiiviseksi kiintymyssuhdehadi-
rioksi. Hairiota voi esiintyd estottomassa muodossa, jolloin lapsi suhtautuu
valikoimattoman sosiaalisesti tuntemattomiinkin ihmisiin. Toisena daripaa-
nd hdiriéta voi esiintyd estyneessa muodossa, jolloin lapsi vetdaytyy kontakti-
en ulottumattomiin. Kiintymyssuhdemallissa voidaan havaita ylisukupolvi-
suutta. Tasapainoisilla aikuisilla on useammin lapsia, jotka ovat turvallisesti
kiintyneitd. Suotuisat kasvuolot vahvistavat yleensa tyoskentelymalleja, jotka
pysyvdat muuttumattomina. Riskiperheiden kohdalla taas lapset kokevat usein
haasteita kiintymyssuhteessa ja niissda tapahtuvat muutokset eivdt yleensa
ole korjaantuvia, vaan ne muuttuvat turvattomampaan suuntaan. (Sinkkonen
2004,2-3, 4—5.)

Korjaavat ja korvaavat kiintymyssuhteet

Vaikeissa elamdntilanteissa eldvien perheiden apuna ovat erilaiset sosiaaliset
tuet seka terapiat. Aina niistd ei ole apua perheen tilanteeseen tai tilanne voi
venya kohtuuttoman pitkdksi perheelle, jolloin lapset voidaan ottaa huostaan
ja sijoittaa kodin ulkopuolelle. Turvattomuutta ja muita kehitysta haittaavia
asioita kokevat lapset oireilevat yksildllisesti eri tavoin. Kiintymyssuhdeteo-
rian ymmadrtdminen on tdrkeda lapsen kohtaaville aikuisille, jotta lapsi koh-
dataan oikein. Sijaishuollossa turvallisten kiintymyssuhteiden syntyminen on
haastavaa. Lapsen kokemukset ovat vaikuttaneet hdanen stressijarjestelmadnsa
vahingollisesti, ja korjaavien kokemusten syntyminen on hidasta. Sijaishuol-
lossa lapsella on omahoitaja, joka on lapsen tukena ja turvana seka huoleh-
tii arjen asioista. Omahoitaja tietdd lapsen historiasta, elamantapahtumista
ja tehdyista tutkimuksista, jotta hdn voi tydskennelld lapsen kanssa ja luoda
luotettavan suhteen. Omahoitaja kohtaa tunteiden ja reaktioiden daripdat hy-
vastd huonoon, koska uuteen ihmissuhteeseen siirtyy rasitteita (pettymykset,
hylkddmiset) aiemmista. Kun lapsi on valmis luottamaan omahoitajaan, tar-
joutuu turvallisen ja vahvan kiintymyssuhteen muodostumiselle mahdolli-
suus. On tdarkedad, ettd kasvattajan ja lapsen valilla vallitsee luottamuksellinen
suhde. Kasvattaja ylldpitda rajoja ja tarvittaessa asettaa niitd. Keskustelujen on
tarkeaa olla valilla my0s ”rupattelua”, jolloin lapsella on mahdollisuus kertoa
avoimemmin tunteistaan ja ajatuksistaan. Lapsen avautuessa 10ytyy mahdolli-
suus havainnoida tarvetta seka keinoja lapsen kehitystd tukeviin menetelmiin.
(Sinkkonen 2020, 175, 177-178.)
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Resilienssi

Resilienssitutkimus syntyi ja kehittyi, kun herasi kysymys, miten jotkut lap-
set kykenevat vastoinkdymisistd huolimatta kehittymdan normaalisti. Tutki-
muksessa selvitettiin terveyttd ja selviytymista edistdvia tekijoita hdirididen
riskitekijoiden sijaan. Tehdyt tutkimukset osoittivat, ettd huonoissa oloissa
kasvaneista lapsista osa selviytyy elamdssddn hyvin. Kielteiset ja stressaavat
kokemukset seka tapahtumat elamadssa voivat kuitenkin aiheuttaa hdirioitad ja
sairauksia. On tarkeda lisdta tietoa ja ymmarrystd ennaltaehkdisystd seka resi-
lienssin vahvistamisesta tutkimalla. Siten voidaan 16ytda hairioitd aiheuttavat
tekijdt sekd hdirididen syntymistd ja kehittymista ehkdisevat tekijdt. (Poijula
2022,11-12.)

Viitekehyksend resilienssilla on positiivisten tavoitteiden muodostaminen.
Resilienssin viitekehys on monitasoinen. Se sisdltad malleja myonteisis-
ta vaikutuksista sekd menetelmistd, mitka ehkdisevat, edistavat ja suojaa-
vat. Resilienssilla on monta sitd kuvaavaa sanaa. Se tarkoittaa muun muassa
joustavuutta, pdrjadavyyttd ja lannistumattomuutta. Resilienssida kuvaa myos
sopeutumis-, selviytymis-, muutos-, toipumis- ja palautumiskykyisyys. Yk-
silotasolla resilienssi tai sen puute ilmenee haasteellisissa elamdntapahtu-
missa tai elamanvaiheissa, jotka aiheuttavat stressid ja vaativat sopeutumista.
Resilienssi tarkoittaa kykyd sopeutua kokemuksiin tai tapahtumiin, jotka ai-
heuttavat stressid, traumakokemuksia tai muutoin kielteisia tunteita. (Poijula
2022,12,16-17,19.)

Lasten ja nuorten resilienssitekijoita eli kehitystd suojaavia tekijoita ovat
muun muassa sosiaalinen ja emotionaalinen terveys, ldheinen suhde huol-
tajiin tai muihin aikuisiin, vanhemman resilienssi sekda vanhemmuustaidot,
vanhempien ja perheen tuki seka terveyttd ja kehitystd tukevat yhteisolliset
ja sosiaaliset jdarjestelmdt. Nama tekijdt auttavat lasta ja nuorta kehittamaan
omia henkilokohtaisia ominaisuuksia, jotka suojaavat hanta ja auttavat luo-
maan turvallisuutta hanen kohdattuaan kielteisia kokemuksia. Nama ominai-
suudet, kuten periksiantamattomuus, sosiaaliset taidot ja ongelmanratkai-
sukyky vaikuttavat hanen resilienssiinsad auttaen lasta ja nuorta selviytymdan
haastavista tilanteista. Lapsen ja nuoren resilienssin lahteitd ovat tunne sii-
td, ettd on rakastettu, sisdinen vahvuus seka hyvat sosiaaliset taidot. (Poijula
2022,100—-102.)

Ylisukupolvisuus

Ylisukupolvinen huono-osaisuus ei kosketa suoraan suurinta osaa ihmisis-
ta. Se vaikuttaa lahinna valillisesti kohdatessa ihmisia tai ihmisryhmid, jotka
kadrsivat ylisukupolvisesta huono-osaisuudesta. (Saari, Eskelinen & Bjorklund
2020, 16.)

Hyvinvointi on yhteydessd elamdn laatuun sekd mahdollisuuksiin toimia elin-

ympdristossa. IThmisen sisdinen toimintakyky vaikuttaa hyvinvointiin. Ih-
misen toimintakyky ei ole pysyva ominaisuus, vaan se vaihtelee yksilon elda-
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mantilanteen, tekemien valintojen seka yhteiskunnallisten muutosten myota.
Toimintakyky kehittyy jatkuvasti, ja sen toteutuminen riippuu ihmisen elin-
ympadristostd, ldhiyhteisosta sekd yhteiskunnasta sekad niiden toimintaedelly-
tyksistd. Yksilon henkilokohtaiset ominaisuudet seka ulkoiset tekijdt ja niiden
vdlinen suhde vaikuttavat toimintakyvyn kehittymiseen. Toimintakyvyn vaja-
us on myos huono-osaisuutta. (Saari ym. 2020, 59, 61.) Huono-osaisuutta ja
lapsuutta tarkastellessa tiedetddn, ettd lapsuuden elinoloilla on suuri merkitys
lapsen kasvulle, kehitykselle ja hyvinvoinnille. Lapsindkokulman esiin tuo-
minen, vastapainoksi aikuisldhtdiselle tiedolle, on tarkedd, kun tarkastellaan
lasten kokemuksia huono-osaisuudesta ja ylisukupolvisuudesta. Lapsi on itse
oman eldmdnsa paras asiantuntija. YK:n Lasten oikeuksien sopimuksen mu-
kaan lasten hyvinvointia edistavien elinolojen luominen on lasten perusoikeus
ja lapsella on oikeus ilmaista oma mielipiteensa ja saada hyvinvointia edista-
vaa tietoa. Lasten hyvinvointia tutkiessa korostuu lapsille tarkedt sosiaaliset
suhteet, tarkeiden ihmisten hyvinvointi, turvallisuus, positiivinen mindakuva
ja aktiivinen toimijuus. Nama korostuvat eritoten, kun on kyse lapsista, jotka
elavat epdsuotuisissa tilanteissa ja ovat lastensuojelun asiakkaita. (Toikka &
Haanpdd, 2020, 119—-121, 124.) Voidaan selvdsti todeta, kuinka merkityksellista
on huomioida lasten ndkemys ja ajatukset heitd koskevissa asioissa.

Lapsia, jotka ovat sijoitettuina kodin ulkopuolelle, kuvataan usein yhteiskun-
nan heikossa asemassa oleviksi. Tama kuvaus kohdentuu heihin siksi, etta
ndiden lasten elamadssa on jokin tekijd, joka on vaarantanut heiddan hyvinvoin-
tinsa ja kehityksen siten, ettd kodin ulkopuolelle sijoittaminen on katsottu
tarpeelliseksi lastensuojelun tukitoimeksi. Kodin ulkopuolelle sijoitetut lap-
set voidaan ndhda haavoittuvassa asemassa oleviksi, koska he voivat kohda-
ta my6hemmadssd elamadssa vastoinkdymisid todenndkoisemmin kuin lapset,
jotka ovat kasvaneet lapsuutensa vanhempiensa kanssa. Haitalliset kokemuk-
set sekd epdvakaat lapsuudenolot huomioiden, on ymmarrettdvad, ettd kodin
ulkopuolelle sijoitettujen lasten eldmaddn voi liittyd vaikeuksia, jotka voivat olla
pitkdaikaisia. (Kddridla & Ristikari 2020, 225—226). Tdhan voidaan ndahda vas-
taus vahvemmasta varhaisen tuen tarjoamisesta lapsille, nuorille ja perheille,
joiden eldmdssd on haasteita. MES®-ohjelman merkitys ja vaikuttavuus haas-
tavissakin tilanteissa oleville ja eldville voi olla kdanteentekeva ja hyvinvointia
lisdavd, kuten myohemmin tdssa artikkelissa tuodaan esille.

Ylisukupolvisuutta ja osallistujan omaa paikkaa sukupolvien ketjussa tuodaan
MES®-ohjelmassa vahvasti ndkyviin. Lahtokohtana on, ettd ryhmaan osallis-
tuja madrittelee itse mahdolliset tavoitteensa ja saa kdytannon keinoja ja tyo-
vdlineitd resilienssin vahvistamiseen.

Traumainformoitu tyoote

Me kaikki kohtaamme eldmdamme aikana erilaisia traumaattisia tilanteita.
Kuitenkaan se, ettd kohtaamme traumaattisia tilanteita, ei tarkoita trauma-
tisoitumista. Thmisilld on erilaisia keinoja ja voimavaroja kohdata, kasitella ja
selviytya kriiseistd ja vaikeista tilanteista. Keinot ja voimavarat ovat yksil6lli-
sid ja aina ne eivat riita. Vaikeat ja kestamadttomat tapahtumat ihmisen elamas-
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sa voivat levitd laajalle ja kaventaa uskoa omiin mahdollisuuksiin, jolloin on
helpompi joutua vastaaviin tilanteisiin uudelleen. Kaltoinkohtelun riski kasvaa
haitallisten selviytymiskeinojen, kuten paihteidenkdyton ja muun itsetuhoisen
kdytoksen myotd. (Hipp 2023, 15.)

Traumatisoituminen voi johtua vaikeiden tilanteiden kohtaamisesta ja sii-
hen voi liittyd hallitsemattomuutta ja avuttomuutta. Traumatisoituminen voi
liittya tilanteeseen, joka on ennakoimaton, kontrolloimaton tai epdoikeu-
denmukainen. Tilanteet, mitkd johtavat traumatisoitumiseen, ovat erilaisia.
Laheisen menettaminen, vakava sairaus ja kaltoinkohtelu ovat esimerkkeja
traumatisoivista tilanteista. Traumatisoituminen on tapahtunut menneessa,
mutta vaikuttaa ihmisen nykyhetkessa monin tavoin. Se voi ndkyd syomisen ja
nukkumisen ongelmina, tunteiden ja mielialan sddtelyn haasteina, pdihteiden
vadrinkdyttamisend, ahdistuksen tunteina, itsetuhoisina ajatuksina ja kaytok-
send. Trauman kokeneella voi olla vaikeuksia kokea turvallisuuden tunnetta,
vaikka nykyinen ymparisto olisikin turvallinen. (Hipp 2023, 16.)

Ryhmédmuotoisen MES®-ohjelman on lapikdynyt avohuollon palveluissa yli
300 vanhempaa. Vanhemmat ovat osallistuneet ryhmiin erilaisista lahtokoh-
dista, mutta ohjelmasta on ollut hyotya suurimmalle osalle ohjelman aikana
ja sen jalkeen. MES®-ryhmanohjaajien koulutuksessa tuodaan vahvasti esiin
turvallisen ja tuomitsemattoman ilmapiirin luominen ja se, ettei ryhmanoh-
jaaja itse arvioi eikad arvostele yhdenkddn osallistujan haasteita ja tavoitteita.
Eronen ja Ylinen (2019) esittavat tutkimuksensa keskeisimpinad tuloksina, etta
ohjelmasta on ollut hyétya suurelle osaa vanhemmista ohjelman aikana ja sen
jdlkeen. Osallistumisen aikaisena hyotyna tuotiin esiin MES®-ohjelman tar-
joama mahdollisuus madritelld itse omia ongelmiaan turvallisessa ja tuomit-
semattomassa ympadristossa seka 1oytda erilaisia tapoja toimia. Vanhemmat
hyo6tyivat ryhmdmuotoisesta MES® - ohjelmasta, jossa vertaisuus rakennet-
tiin MES®-koulutetun ammattilaisen ohjaamassa hyvdssa ja luottamukselli-
sessa suhteessa. Ohjaajien koulutusprosessia pidettiin tutkimuksessa erittdin
onnistuneena. MES®-ohjelmassa kdytettyjen menetelmien ja valineiden avulla
vanhemmat saivat monipuolisen mahdollisuuden oman henkil6kohtaisen ela-
mansad pohdiskeluun. Tutkimuksessa todettiin, ettei ohjelmassa ole turhia me-
netelma tai vdlineitd ja ohjelman rakenne toimiva.

MES®-ohjelma — mahdollisuus kohdata asiakas aidosti

Nadiden artikkelissa aiemmin mainittuihin asioihin, resilienssiin, ylisukupol-
visuuteen ja traumainformoituun tyéotteeseen peilaten MES®-ohjelman mer-
kitys tyomenetelmdnd on arvokas.

Kuten mikd tahansa hyva ja toimiva tydmenetelma asiakastyossd, myos MES®-
ohjelma tarvitsee toimiakseen tyontekijdlta kykya kohdata asiakas ”oman ela-
madnsd asiantuntijana”. Tyontekijd kohtaa ohjelman aikana asiakkaan hyvin
henkilokohtaisella tasolla. Tyoskenneltdessd suhdeperustaisesti, on olennais-
ta muistaa ja tiedostaa tyoskentelyn aikana, ettd asiakas on toimija ja maarit-
telee itse henkilokohtaiset tavoitteensa. Tyontekijd ohjaa ja alustaa kdsiteltavid
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aiheita, mutta ei mdarittele toimintaa tai tavoitteita omasta ndkékulmastaan.
MES®-ohjelman riittdvan pitka prosessi mahdollistaa asiakkaalle tietylld ta-
valla oikea-aikaisuuden. Ohjaaja tunnistaa usein asiakkaan todellisen haasteen
ja tarpeen 3—4 tapaamisen perusteella, mutta hanen tulee odottaa, ettd asiakas
itse oivaltaa mistd on kyse. Ohjaaja voi ohjata asiakasta pohtimaan juurisyi-
td, mutta hdnen tulee odottaa, ettd asiakas on valmis tiedostamaan itse omat
haavansa. MES®-ohjelman tarkoitus on kasvattaa asiakkaan itsetuntemusta ja
lisatd hdanen omaa elamdnhallintansa tunnetta.

Yksi esimerkki onnistuneesta kokemuksesta MES®-ohjelman parissa on ollut
tyoskentely vanhemman kanssa yksilotasolla. Taman vanhemman lapset oli-
vat sijoitettuina sijaishuollon yksikdssa joitakin vuosia vanhemman mielen-
terveyshaasteiden vuoksi. Ennen tyoskentelyn aloitusta vanhempi oli jo kun-
toutunut siihen pisteeseen, ettd perheen jalleenyhdistaminen oli mahdollista
mutta vaati vield intensiivistd tukea. Tdtd heille tarjottiin perhetyon muodossa.
MES®-tydskentely vanhemman kanssa aloitettiin 1dhes samantien huoltajal-
le sopivalla tahdilla. Kyseinen vanhempi oli hyvin sitoutunut ja motivoitu-
nut tyoskentelyyn kuullessaan mista MES®-ohjelmassa on kyse. Vanhemman
omaa riittavyyttd vahvistettiin MES®-karttojen kautta, esimerkiksi tydstettiin
sukupolvien ketjua ja vanhemman omaa paikkaa ketjussa. Lisdksi hdlvennet-
tiin vanhemman omaa pelkoa siitd, etta lapset sijoitetaan uudelleen, jos esi-
merkiksi ldksyt ovat tekemadttd. Vanhemmalle tama pelko oli todellinen, koska
taustalla oli jo kokemus huostaanotosta. Tydskentely kesti noin vuoden ajan
ja sen aikana vanhemman kanssa kaytiin 1api koko MES®-ohjelma (16 tunne-
tyoskentelyn karttaa). Vanhemman kokemus omasta riittavyydesta rakentui
ja vahvistui tyoskentelyn myo6td ja huostaanotto purettiin. Taman vanhem-
man ja perheen kohdalla MES®-tyGskentely oli korjaava tydmenetelmad. Vaik-
ka taustalla oli asiakkuus sijaishuollossa, voidaan MES®-ohjelma ndhda tdssa
tapauksessa my0s varhaisen tuen keinona, koska sen avulla ennaltaehkaistiin
myohemmin syntyvid haasteita. Tyoskentelyn myotd palautettiin vanhemman
toimijuutta, vahvistettiin vanhemmuutta ja annettiin hdnelle tydkaluja, joiden
avulla han voi kasitelld tulevia arjen ja vanhemmuuden haasteita.
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Matleena Mdki-Kahma, Pirja Suorsa ja Susanna Vesikukka

Perheiden palveluohjaus varhaisen
tuen nakokulmasta

Johdanto

Palveluohjaus on ajankohtainen kasite uusien hyvinvointialueiden seka per-
hekeskusten kehittdmisen ndakokulmista tarkasteltuna. Tydskentelemme so-
siaalialan eri sektoreilla ja olemme ty0eldmdssa huomanneet, kuinka selkedt
palvelupolut seka asiakaslahtdinen, perheiden danta kuunteleva palveluohjaus
edesauttavat varhaisen tuen palveluiden tarjoamista oikea-aikaisesti. Samoja
asioita perheet nostivat myos itse esille kdynnissa olevan YAMK-kehittamis-
tyon ja siihen liittyvan kyselytutkimuksen tulosten pohjalta. Tamd YAMK-ke-
hittamistyo liittyy opinndytetyohon (Vesikukka 2023), joka kdsittelee varhai-
sen tuen palveluita perheiden nakékulmasta. Palveluita kehitetddn perheita
varten, joten heidan kuulemisensa varhaisen tuen lapsiperhepalveluista koet-
tiin kehittdmistyon kannalta merkitykselliseksi.

Perheiltda nousi YAMK-kehittamistyohon (Vesikukka 2023) liittyneen kysely-
tutkimuksen pohjalta paljon kehittamisajatuksia lapsiperheiden palveluihin
liittyen. Perheet toivoivat esimerkiksi perhepalveluita ndkyvammiksi, palve-
lupolkuja selkeammiksi sekda ammattilaisen tukea palveluihin hakeutumises-
sa. Nama teemat peilautuvat myos palveluohjaukseen. Palveluohjauksessa ta-
voitteena on perheen sujuva arki, jonka saavuttamisessa olennaista ovat jaettu
asiantuntijuus, yhdenvertaisuus seka palveluja ohjaava lainsdaadanto (Kosunen
2019).

Tdamadn artikkelin kautta avaamme mita palveluohjaus tarkoittaa, millais-
ta on hyva palveluohjaus sekd mitd onnistuneella palveluohjauksella voidaan
saavuttaa varhaisen tuen nakokulmasta. Keskitymme artikkelissa erityisesti
asiakkaan toimijuuteen osana moniammatillista yhteistyotd ja onnistunut-
ta palveluohjausta. Huomioimme myos, millaisia toimintaperiaatteita palve-
luohjauksessa tulee ottaa huomioon sekd millaisena palveluohjaus nadyttaytyy
hyvinvointialueilla. Lopuksi nostamme esiin kdytannon esimerkin palveluoh-
jauksesta Yhdessd aika -toimintamallin kautta.

Palveluohjaus kadsitteena

Palveluohjaus on yldkadsite, joka kattaa erilaiset palveluohjauksen tydotteet,
tukimuodot ja palvelut, asiakkaiden tarpeet seka palvelujen tuottajat. Nama
yhdessda muodostavat palveluohjauksen kokonaisuuden. Palveluohjaus ja-
kautuu kolmeen suuntaukseen, joita ovat neuvonta ja ohjaus, yksilokohtainen
palveluohjaus sekad palveluohjauksellinen tydote. Palveluohjauksen eri suun-
tauksia voidaan kdyttda asiakkuuksien eri vaiheissa tai tuen tarpeen lisdan-
tyessd. Yksilollistd ohjausta ja tukea voidaan lisdtd ohjausprosessin edetessa.
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Esimerkiksi rinnalla kulkemista tarvitsevaa asiakasta voidaan parhaiten auttaa
yksilokohtaisella palveluohjauksella. (Hanninen 2007, 14.) Asiakkaat, joilla on
monia padllekkdisia ongelmia hyotyvdt palveluohjauksen tarjoamasta tuesta
tarvitsemiensa palvelujen suunnittelemisessa, saavuttamisessa sekd koordi-
noimisessa (Raatikainen, Rahikka, Saarnio & Vepsd 2019, 123).

Palveluohjaus on kokonaisuus, jolla vahvistetaan asiakkaan elamdnhallin-
taa tiedon ja tuen avulla varhaisessa vaiheessa. Palveluohjaaja vastaa yhdes-
sd asiakkaan kanssa asiakkaan tarvetta vastaavien palveluiden loytdamisesta,
hankkimisesta sekd yhteensovittamisesta yhdessa laaditun suunnitelman
mukaisesti. (Helminen 2015, 36.) Palveluohjauksessa nousee tarkedksi tyonte-
kijan sekd asiakkaan tiivis yhteistyo ja hyva vuorovaikutus, asiakkaan voima-
varojen voimistaminen sekd palveluohjauksen tehtdava palvelujdarjestelman ja
asiakkaan vadlissa (Kananoja, Lahteinen & Marjamadki 2017, 210).

Toimintaperiaatteet ohjaavat asiakkaan kuulluksi tulemista

Nykyisessd sosiaalihuollon lainsadddnndssa ovat neuvonta ja ohjaus saaneet
aikaisempaa selkeammin omat paikkansa. Palvelujdrjestelma on monipuolis-
tunut ja henkildéstorakenne muuttunut siten, ettd se tukee palveluohjauksen
kdyttod asiakastyossd. (Kananoja ym. 2017, 212.) Sosiaali- ja terveysalalla an-
nettavasta palveluohjauksesta kdytetddn joissakin yhteyksissa kdsitettd sosi-
aaliohjaus (Raatikainen ym. 2019, 123). Sosiaalihuoltolaissa on momentissa 14
madritelty, ettd sosiaaliohjauksen jarjestdminen sosiaalipalveluna on hyvin-
vointialueiden vastuulla. Laki madrittelee sosiaaliohjauksen palvelujen kuu-
luvan niin yksildille, perheille kuin yhteisdillekin. Tavoite sosiaaliohjauksella
on osallisuuden ja hyvinvoinnin lisddminen palvelun kohteille. (Sosiaalihuol-
tolaki 1301/2014.) Lainsadddanndssa kiinnitetddn myos aikaisempaa enemman
huomiota saatavuuteen ja saavutettavuuteen. Sosiaalipalvelut on toteutettava
matalan kynnyksen periaatteella eli niin, ettd niihin on mahdollista hakeutua
oma-aloitteisesti riittdvan aikaisessa vaiheessa. Palveluja pyritdan jarjesta-
maadn eri hallinnonalojen peruspalvelujen yhteydessa, jos niitd pystytddn tar-
joamaan laadukkaasti ja jos jdrjestely edistda palvelujen yhteensovittamista.
(Kananoja ym. 2017, 212).

Lastensuojelulaki, hallintolaki seka sosiaalihuoltolaki maarittdvat, ettd asiak-
kaita tulee kuulla ennen heitd koskevaa pdatoksentekoa. Lait mddrittelevat,
ettd asiakkaan tdytyy ymmadrrettdavdsti saada tietoa tehtdvastd pddatoksesta.
Tdten myo0s lapsilla on oikeus lastensuojelulain nojalla kuulla heitd koskevia
tietoja heidan ikdtasoonsa sopivalla tavalla. Asiakkaan kuuleminen taytyy jar-
jestda siten, ettd han saa ilmaista kantaansa ja kertoa tietojaan suhteessa ka-
siteltdvddn asiaan pddtostd tehtdessd. Myos lapsen toiveista on lakiin kirjattu:
toiveet tdytyy sosiaalitydssd ottaa huomioon. (Sosiaalihuoltolaki 1301/2014,
308; hallintolaki 434/2003, 348§; lastensuojelulaki 417/2007, 208.)

Palveluohjaajan on ymmarrettdva paikalliset, valtiolliset, lainopilliset ja muut

toimintatavat ja kdytdnteet, jotta on mahdollista opastaa asiakkaita jarjestel-
madssd. Usein asiakkaat eivdt tunne jarjestelmdn toimintatapoja juuri lainkaan
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ja siksi palveluohjauksen tulee olla oikea-aikaisesti tukemassa joka hetkessa.
Palveluohjaajan on osattava my0s varmistaa, ettd pdatoksentekijdt ja muut
aktiiviset toimijat antavat asiakkaille kaiken tarvittavan tiedon lapi prosessin.
(National Service Coordination Leadership Institute Group, 2020, 7-8.)

Asiakas palveluohjauksen tavoitteiden maarittelijana

Palveluohjauksen tavoitteena on lisdtd asiakkaan osallisuutta yhteiskunnas-
sa ja tukea asiakkaan hyvinvointia, elamanhallintaa, toimintakykya seka itse-
ndistd arjessa selvidmistd. Ohjaus voidaan rdaatdléida asiakkaan tarpeita vas-
taavaksi, tarvittaessa yhteistydssd asiakkaan ldaheisten ja verkostojen kanssa.
Palveluohjauksessa esiin tulleista epdkohdista ja puutteista tulee raportoida,
jotta palveluita voidaan kehittdd asiakasryhmien tarpeita vastaaviksi. (Helmi-
nen 2020, 222..)

Yksi palveluohjauksen tarkeimpid tavoitteita on asiakkaan oman sosiaali-
sen tukiverkoston vahvistaminen suhteessa viralliseen tukiverkostoon. Tdma
tarkoittaa sitd, ettd palveluohjaajan tulisi ymmartdd asiakkaan oma eldamis-
maailma samalla peilaten sitd viranomaisten ja palveluidentuottajien systee-
mimaailmaan. Viranomaisten systeemimaailma toimii asiantuntijuuden, ha-
kemusten, pdatosten, sektorivastuiden sekd toimeenpanon logiikalla, kun taas
elamismaailmalle tyypillistda ovat tunteet, yhteisyys, kokonaisvaltaisuus seka
vastavuoroinen tuki. Palveluohjaajan tyon voidaankin kuvastaa olevan sys-
teemimaailman sekd elamismaailman valissd. Palveluohjauksen tulee vastata
asiakkaan henkilokohtaisia tavoitteita, niin ettd palvelut sekd asiakkaan toi-
veet kohtaisivat mahdollisimman hyvin. (Suominen & Tuominen 2007, 22.)

Moniammatillinen tyoskentely asiakkaan tukena

Tdssd luvussa tarkastelemme palveluohjausta, jossa asiakas hy6tyy moniam-
matillisesta tuesta ja ohjauksesta. Moniammatillisuus on dynaaminen ja jat-
kuvasti muuttuva kdsite, jonka merkitys muovaantuu niin organisaatiotasojen
kuin yksittdisten tyoryhmien vuorovaikutustilanteissa. Taman vuoksi kasit-
teestd muodostetaan yksilollisid tulkintoja sen mukaan, mitd se merkitsee eri
professioiden edustajille. (Parna 2012, 48.) Tdssad artikkelissa kdsitiamme mo-
niammatillisuuden tarkoittavan eri ammattilaisten tydskentelynd asiakkaan
tilanteen hyvdksi. Palveluohjaus voi olla erilaiset verkostot huomioivaa yksi-
l16tyoskentelyd, jotta asiakkaan kanssa asetetut tavoitteet voidaan saavuttaa.
Koemme, ettd palveluohjaus saavuttaa tayden potentiaalinsa, kun siinad hyo-
dynnetddn yksilotyoskentelyn lisaksi moniammatillista tiimityota.

Palveluohjauksessa tarvitaan monenlaista ammattitaitoa, jolla pyritddan hel-
pottamaan eri ammattilaisten palveluiden ja tuen oikea-aikaisuutta, tasmal-
lisyyttd ja tarpeellisuutta asiakkaille. Palveluohjaaja kokoaa moniammatillisen
tiimin ja hyodyntaa tiiminjohtajan taitojaan, auttaa asiakkaiden tarpeiden sel-
vittamisessd asiakkaiden etuja silmalld pitden seka tukee yhteistyon sujuvuut-
ta. Palveluohjauksessa on tarkedd pitdd asiakkaiden puolia ja opettaa asiakkaita
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puhumaan my0s omasta puolestaan. (National Service Coordination Leader-
ship Institute Group, 2020, 7—8.)

Palveluohjaus on verkostotyo6tad, jossa eri ammattiryhmien tiedot ja taidot so-
vitetaan moniammatillisesti yhteen. Moniammatillisessa yhteistydssd yhteiset
tavoitteet sekd luottamus luovat perustan eri taho-jen yhteiselle tyoskentelyl-
le. Moniammatillisen yhteistyon keskeisimpid elementteja ovat tavoitteelli-
suus, tietoisuus sekd yhteistoiminnallisuus, joita avataan alla olevan kuvion
pohjalta. (Parna 2012, 50.)

Moniammatillisen yhteistyon edellytyksid ovat halu tehda yhteisty6-
td ja yhteistyon ndkeminen resurssina.

YhteistyOtarpeen tunnustaminen ja yhteistyétahto helpottaa profes-
sionaalisten rajojen ylittdmistd ja neuvottelua.

Luottamuksen syntyminen vie yhteistyoprosessia eteenpdin.

Moniammatillinen yhteisty0 on tavoitteellista toimintaa, tdrkeda on)
tavoitteiden yhteinen madrittely ja niiden konkretisointi. Pilkkomalla
tavoitteet osatavoitteiksi niistd tulee helpommin toteutettavia ja ar-
vioitavia.

Tavoitteiden monitasoisuuden hahmottaminen ja tavoitteiden mu-
kana kuljettaminen yhteistyoprosessissa on tyontekijoiden vastuullaj

Moniammatillinen yhteisty0 toteutuu kdytannon toiminnassa j?
asiakkaita kohtaamalla. Yhteistoiminnallisuus antaa mahdollisuuden
myo0s asiakkaiden oman osallisuuden ja voimavarojen tukemiseen.
Yhteistyd on resurssien, vastuun ja osaamisen jakamista sed kolle-
giaalista kumppanuutta. )

KUVA 1. Moniammatillisuuden elementit (Parna 2012, 50).

Verkostotydlla on hyvinvointialueella tarkead rooli. Hyvinvointialueen vastuulla
on koota lapsen haasteiden ympadrille moniammatillinen asiantuntemus, jotta
paattavalla taholla on tarpeeksi ymmarrystd tehdd paatoksid. Lapsen asioita
hoidettaessa on otettava kayttoon asiantuntemus lapsen oikeudellisista ja ter-
veydenhuollollisista asioista sekd asiantuntemus lapsen kasvusta ja kehityk-
sesta sekd mahdollisista muista asioista, joiden avulla tyoskentelyn tuloksista
saadaan lapsen edun mukaisia. (Lastensuojelulaki 417/2007, 148) Perhe- ja
kasvatusneuvontaa tarjotaan myos sosiaalipalveluna, jossa keskiossa on lap-
sen kasvu ja kehitys, ihmissuhteet sekd sosiaaliset- ja perhe-eldman taidot.
Nadiden tukemista toteutetaan moniammatillisella ty6ryhmalld, joka parhaalla
mahdollisella tavalla tukee asiakkaan etua. (Sosiaalihuoltolaki1301/2014, 268.)

Moniammatillinen yhteisty0 vaatii eri toimijoiden yhteisen ymmarryksen luo-

mista sekd vanhoista toimintavoista luopumista, mika antaa tilaa uusien toi-
mintatapojen omaksumiselle. Moniammatillinen yhteistyd on myos yhteinen
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oppimisprosessi, joka koostuu yhteisistd tavoitteista, seurannasta ja arvioin-
nista. Asiakkaan etu on aina ty0skentelyn keskiossd. Yhdessd tydskentelemi-
nen vahvistaa osallisuuden kulttuuria. (Helminen 2017, 27.) Tulevaisuudessa
toimijoiden tiiviimpi ja asiakaslahtoisempi yhteisty6 mahdollistaa organisaa-
tiorajoja ylittavien palvelukokonaisuuksien kehittdmisen. Esimerkiksi perhe-
keskusmallissa keskitetdan palvelut saman katon alle ja ndin perheet saavat
tarvitsemansa palvelut yhdesta paikasta. (Klen & Marttila-Ojala 2017, 90.)
Sosiaali- ja terveysalalla moniammatillisen tydskentelyn haasteiksi saattaa
muodostua eri toimijoiden roolien ja vastuiden jakaminen, koulutuksen puute
sekad yhteisen tiedon muodostamisen valineiden, kuten potilastietojdrjestel-
mien yhteensopimattomuus. Onnistuakseen moniammatillinen tydskentely
vaatii eri asiantuntijoiden osaamisen yhteensovittamista ja jaetun asiantun-
tijuuden muodostamista. Tutkimuksen mukaan asiakkaan saaman hyoddyn li-
saksi moniammatillinen ty0ote lisda tyontekijéiden tyohyvinvointia ja koke-
musta tyon merkityksellisyydesta. (Isoherranen 2012, 150, 155, 163.)

Laadukas palveluohjaus mahdollistaa varhaisen tukemisen

Asiakasldhtoisessad palveluohjauksessa asiakas on itse toimijana mukana etsi-
madssa oikea-aikaisia ratkaisuja eldmadntilanteeseensa. Palveluohjauksen kei-
noin voidaan lisdtd asiakkaan voimavaroja ja tukea hdanen toimijuuttaan seka
auttaa hdntd suuntaamaan ajatuksiaan tulevaisuuteen. (Raatikainen ym. 2019,
123.) Asiakkaan tarpeiden tukemiseksi laki painottaa asiakkuutta arvioitaessa
tuen oikea-aikaisuutta, oikeanlaisuutta sekad riittavyytta (Sosiaalihuoltolaki
1301/2014, 48).

Laadukas palveluohjaus takaa asiakkaalle kokemuksen hyvaksytyksi sekd
kuulluksi tulemisesta. Laadukkaiden ja tehokkaiden palveluiden kehittami-
sen sekad toteutumisen perustana on asiakasldahtodisesti toteutettu palveluoh-
jaus, jota tarjoavat riittavat tiedot ja taidot omaavat sosiaali- ja terveysalan
ammattilaiset. (Ristolainen, Roivas, Mustonen & Hujala 2020, 261-262.) Pal-
veluohjauksella on merkittava rooli varhaisen tuen menetelmadnd, jolla pyri-
taan ennaltaehkdisemdan ongelmia ja loytdamadan ratkaisu-ja mahdollisim-
man varhaisessa vaiheessa, ennen kuin ongelmat kasaantuvat tai pitkittyvat
(Hanninen 2007, 12). Tdtd tukee laissa painotettava rakenteellisuuteen pyrkiva
sosiaality6 sosiaalisten haasteiden korjaamiseksi sekd ennaltaehkdisemiseksi
(Sosiaalihuoltolaki 1301/2014, 78).

Alasuutari, Lammi-Taskula, Riikonen ja Kannel (2022, 71-72) toteavat, etta
laadukas palveluohjaus vaatii kattavaa asiantuntemusta palvelujarjestelmasta.
Lasten ja perheiden nakokulmasta on tarkeda, ettd palveluohjaajilla on kykyad ja
ammattitaitoa kasitelld perheita koskevia kysymyksid. Lisdksi perheille suun-
natun palveluohjauksen tulee huomioida lapsen kasvu ja kehitys sekd tukea
huoltajia. Onnistuneessa ohjausprosesseissa huoltajat saavat tarvitsemaansa
tukea, esimerkiksi tietoa varhaiskasvatuksen kdytanndistd ja rakenteista tai
jarjestoistd, jotka tarjoavat palveluita perheille. Palveluohjausta tulee olla saa-
tavilla my6s muilla kuin kotimaisilla kielilld, jotta palveluohjaus on kaikkien
saavutettavissa.
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Palveluohjaus on yksi keskeisimmistd tavoitteista Tulevaisuuden sosiaali- ja
terveyskeskusohjelmaan (2020-2023) liittyen. Ohjelman tavoitteina ovat pal-
veluiden yhdenvertaisuuden, oikea-aikaisuuden sekd jatkuvuuden takaami-
nen. Myos esimerkiksi palveluiden yhteentoimivuus, monialaisuus sekd en-
naltaehkdisevan tyon korostaminen nousevat tavoitteiksi. Hyvinvointialueet
pyrkivdt vastaamaan nadihin tavoitteisiin palveluita kehittamadlla yhteistydssa
jarjestdjen kanssa sekd keskittymadlld asiakas- ja palveluohjauksen laatuun.
(Sosiaali- ja terveysministerio 2021, 16—18.) Ohjauksen ja neuvonnan tarpeet
vaihtelevat sosiaalihuollon eri alueilla. Yhteisena tekijana on kuitenkin se, etta
useita eri toimintoja sisaltdavassa prosessissa sekd palvelujen laajassa kentdassa
ohjauksen ja neuvonnan vastuuhenkilon tarve korostuu. Vastuuhenkilo yllapi-
tda prosessin eheyttd ja tukee tydskentelyn jatkuvuutta. (Kananoja ym. 2017,
212.)

Thannetilanne olisi, ettd hyvinvointialueilla tydskentelisi tarpeeksi palve-
luohjaajia, joilla olisi kokonaiskuva esimerkiksi perheille tarjolla olevista pal-
veluista ja jotka toimisivat koollekutsujana seka yhteyshenkilona eri tahojen
valilld, jotka liittyvat perheen tilanteeseen. Palveluohjauksellista tyootetta
voivat kdyttda kaikki sosiaali- ja terveysalan tyontekijdt. Tastd esimerkkind
on Pohjois-Savon Hyvinvointialueella kdaytossa oleva Yhdessd aika -toiminta-
malli, jossa korostuu varhainen tuki moniammatillisesti perhetta kuunnellen.
Tdssd toimintamallissa tyontekijd, jolla herda huoli perheen tilanteesta, ottaa
asian puheeksi perheen kanssa ja kutsuu heidan suostumuksellansa monia-
mmatillisen tiimin koolle pohtimaan ratkaisuja tilanteeseen yhdessa perheen
kanssa. Taman jdlkeen laaditaan suunnitelma, jonka mukaan edetddn sekad ni-
metddn yhteydenpidosta vastaava tyontekijd. Vastuutyontekija on yhteydessa
perheeseen sekd kdy keskustelua siitd, miten laadittu suunnitelma on toteutu-
nut. Tavoitteena on havaita perheen arjen haasteet mahdollisimman varhai-
sessa vaiheessa, perheen ddntd kuunnellen, ennen kuin ongelmat eskaloituvat.
(Pohjois-Savon Hyvinvointialue 2022.)

Yhdessa aika on tarkoitettu perheen tueksi hyvin varhaisessa vaiheessa. Tavoitteena on pysahtya
pohtimaan moniammatillisesti perheen kanssa yhdessg, etta milla keinolla perheen tilannetta
voisi helpottaa. Joskus helpotusta tuo jo toisten kanssa yhdessa pohtiminen, joskus tueksi voi-
daan tarvita jotain palveluita.

Suunnitelma tehdaan yhdessa.

Perhe tai [ahityontekija o )
ottaa puheeksi perheen | 1 5 Perheen arki sujuvaksi.
tilanteen.

Lahityontekija ja perhe Vastuutyontekija pitaa yh-

kutsuvat tilanteen kan-nal-  * " teyttd perheeseen. Yhdess3
ta sopivat ammatti-osaajat | 2 4 he keskustelevat, kuinka
keskustelemaan ja miet- suunnitelma on toteutunut
timaan ratkaisuja heidan *e., Lot ja sopivat jatkosta.
kanssaan. 3

Perhe ja tyontekijat tekevat yhdessa suunnitelman ja nimeavat
perheen kanssa yhteydenpidosta vastaavan tyontekijan.

KUVA 2. Yhdessa aika- toimintamalli (Pohjois-Savon Hyvinvointialue, 2022)
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Pohdinta

Palveluohjaus on kokonaisuus, minkd avulla asiakas 16ytdad tarvitsemansa pal-
velut yhteistyossa tyontekijan kanssa. Yhteiskunnassamme on tarjolla mo-
nenlaisia palveluita, joilla pyritddn vastaamaan erilaisissa eldmantilanteissa
olevien asiakkaiden tarpeisiin. Tdssa artikkelissa pohdimme palveluohjausta
kdsitteend, sitd ohjaavien lakien ja kdytantdjen kautta, erityisesti perheiden
ndakokulmasta. Laadukas palveluohjaus vaatii moniammatillista tydotetta seka
tyontekijoitd, joilla on riittavat tiedot ja taidot palveluohjauksen tarjoamiseen
sekd mahdollisuus pdivittdd osaamistaan.

Onnistuakseen palveluohjausprosessiin vaaditaan tyontekijan ja asiakkaan
valistd luottamuksellista suhdetta sekad yhteinen kdsitys siitd, minkalaista tu-
kea asiakas tarvitsee. Perheiden kanssa tyoskenneltdessa tulee ndakdkulman
olla systeeminen ja ottaa huomioon tarjottavien palveluiden vaikutus kaik-
kiin perheenjdseniin. Palveluiden oikea-aikainen saatavuus ja matala kynnys
helpottavat perheiden pdasyad palveluiden piiriin. Palveluohjauksen merkitys
varhaisena tukena korostuu perheiden kanssa tyO0skenneltdessd. Riittdavdn
aikaisessa vaiheessa saatu tuki ehkdisee ongelmien kasaantumista ja edistad
perheen kaikkien jasenten hyvinvointia. Perheen saama tuki saattaa lasten nd-
kokulmasta hyodyttda heita pitkdlle tulevaisuuteen ja lisdtda eldamanhallinnan
keinoja aikuisenakin. Tarkastelemiemme lakien (hallintolaki, lastensuojelula-
ki ja sosiaalihuoltolaki) henki soveltuu kuitenkin hyvin varhaisen tuen mallien
kdyttoon, silld laeissa asiakkaan ja ammattilaisen vastavuoroinen kommuni-
kointi on useassa kohdassa esilld ja antaa mahdollisuuden asiakasldahtdiseen
tyoskentelyyn

Esittelimme tdssa artikkelissa Yhdessd aika -toimintamallin. Siind prosessia
ohjaa ldhityontekijd, joka kulkee perheen rinnalla koko prosessin ajan. Luotta-
muksellinen suhde ja tuttu tyontekijd, joka tuntee perheen tilanteen, edistavat
asiakasperheen osallisuutta ja mahdollisuutta vaikuttaa heidan tarvitsemiin
palveluihin. Lahityontekija my0s pitdd yhteyttd perheeseen prosessin aikana,
minka ajattelemme sitouttavan perhetta palveluihin ja vdhentdvan tilanteita,
joissa asiakkuus katkeaa. Tutulle ja luotettavalle tyontekijdlle on helppo ker-
toa, jos kokee tarvitsevansa muutosta johonkin palveluun tai suunnitelmaan
palveluista. Asiakasperheen eldamadntilanne saattaa muuttua prosessin aikana,
jolloin suunnitelmaa voidaan yhdessa tarkistaa ja pdivittad. Jaimme kuitenkin
pohtimaan taman hetken tyontekija haasteita sosiaalialalla: tyontekijat vaih-
tuvat paljon, heistd on pulaa ja kdytetddn paljon sijaisia. Mielenkiintoista olisi
kuulla, kuinka nama haasteet on otettu huomioon tdtd toimintamallia kaytet-
tdessa.

Alussa mainitsemamme YAMK-kehittamistyon (Vesikukka 2023) pohjalta
perheiltd nousi toiveita selkeammistd palvelupoluista, palveluiden nakyvyy-
den lisdamisestd sekd ammattilaisen tuesta palveluihin hakeutumisessa. Toi-
vottavasti hyvinvointialueille kehiteltyjen perhekeskusmallien kautta voidaan
vastata ainakin siihen, ettd palvelupolut olisivat selkedammat, kun sosiaali- ja
terveyspalvelut sekd seurakunnan ja jarjestdjen tarjoama tuki sovitetaan ver-
kostomaisesti yhteen. Monet palvelut keskitetddn my0s suuremmissa kau-
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pungeissa perhekeskuksiin, joista palvelut loytyvat saman katon alta. Tdssd
haasteeksi saattaa kuitenkin nousta vdlimatkat, silla monet perhekeskukset
sijaitsevat isoimmissa kaupungeissa, joten haja-asutusalueiden asukkailla
palveluiden piiriin on pidempi matka. Tdllaisiin vdlimatkojen tuomiin lisd-
haasteisiin sekd palveluohjauksen saavutettavuuteen voitaisiin vastata esi-
merkiksi digitaalisten ratkaisujen kautta. Digitaaliset ratkaisut kuten sdh-
koinen perhekeskus sekd neuvontaa sisdltavat Internet-sivut toimivat jo itse
palveluohjauksellisina ja madaltavat perheiden kynnystd hakea tukea tilan-
teeseensa. Hyvinvointialueiden myo6ta palveluita kehitetddn vastaamaan yha
isomman asiakasmddrdn tarvetta. Palveluiden kehittelyssd pdattdjien tulisi
muistaa myos asiakkaiden osallisuus ja ddnen kuuleminen, jotta palvelut vas-
taisivat mahdollisimman hyvin asiakkaiden tarpeita. Palvelutarjonnalla on
vaikutusta myos siihen, ettd palveluohjausta sekd varhaista tukea pystyttadisiin
tarjoamaan oikea-aikaisesti ja onnistuneesti.
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Tuija Rdsdnen

Sijaishuollosta kohti aikuisuutta
- voiko sijaishuolto olla varhaista tukea?

“Lastensuojelun sijaishuolto ja varhainen tuki”, ndiden kahden madritelman
yhdistaminen on ollut keskustelussa varhaisen tuen asiantuntijuutta opiskel-
lessa useassa eri yhteydessa. Artikkelissani nostan esiin muutamia nakékulmia
sijaishuollosta ja sieltd itsendistymisestd. Voiko sijaishuolto olla varhaista tu-
kea? Ja millaista tukea sijaishuolto silloin tarjoaisi, mihin se kiinnittdisi huo-
miota? Vaikka lastensuojelun painopistettd on siirretty varhaiseen tukeen, on
sijaishuoltopaikkojen tarve kasvanut vuosi vuodelta. Tama tarkoittaa, ettd yha
useamman lapsen ja nuoren arki on sijaishuoltoyksikdssa ja yha useampi nuori
my0s itsendistyy sijaishuoltopaikasta omaan aikuiseen elamadan. Voisiko kat-
se ollakin tulevaisuudessa, jolloin sijaishuolto olisikin varhaista tukea hyvddn
aikuisuuteen?

Aluksi hieman lukuja sijaishuollosta

Miltd lastensuojelun sijaishuolto nayttda tilastojen valossa? THL:n tilastojen
mukaan vuonna 2021 Suomessa oli kodin ulkopuolelle sijoitettuna melkein 18
000 lasta. Eniten sijoitettuna oli yli 16 -vuotiaita. Kodin ulkopuolelle sijoitettu-
jen lasten mddra on noussut tasaisesti vuosikymmenten aikana. Ndista kodin
ulkopuolelle sijoitetuista lapsista vajaa puolet (47 %) oli laitoshoidossa, 42 %
perhehoidossa, 6 % ammatillisessa perhehoidossa ja loput muussa hoidossa.
Lastensuojelun kustannukset vuonna 2020 olivat 1,2 miljardia. Tdstd summas-
ta 53 % kohdistui sijaishuoltoon: 574 milj. laitoksiin, 222 milj. perhehoitoon ja
95 milj. ammatilliseen perhehoitoon. (THL 2022, 3—24.) Sijaishuollon tarve on
siis kasvanut, samoin kuin kustannukset. Koska laadukas sijaishuolto on kal-
lista, toivoisi sen olevan myos vaikuttavaa. Mutta mitd on laadukas lastensuo-
jelun sijaishuolto, ja mitka voisivat olla sen vaikutukset nuoren myohemmissa
elamanvaiheissa, omassa aikuisuudessa?

Laadukas sijaishuolto, mitd se on vai onko sitd?

Vaikka lastensuojelun sijaishuollon laatu on ollut keskustelussa jo kauan, yh-
teinen maddritelma laadulle puuttui. Sijaishuollon laadulle saatiin maaritelma
2019, kun laatukriteerit julkaistiin osana lastensuojelun laatusuosituksia. Laa-
dukas sijaishuolto on madritelty niin perhehoidon, ammatillisen perhekotien
kuin lastensuojelulaitosten ndkdkulmasta. Laatukriteerien keskiossa on lap-
sindkokulma. Laatukriteereissa on huomioitu sijaishuolto kokonaisvaltaisesti,
niin sinne saapumisesta itsendistymiseen saakka. Kriteeristo korostaa lapsen
oikeuksia ja osallisuutta. (STM 2019, 38, 62—73.) Laatukriteeristod tarkas-
tellessa voidaan todeta sen toteutuessaan luovan lapselle hyvdt edellytykset
kasvulle ja kehitykselle ja luovan pohjaa itsendistymiselle ja mahdollisuuksia
hyvaan aikuisuuteen. Kriteerist6 huomioi mm. lapsen yksilolliset tarpeet, oi-
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keudet, turvallisen kasvun, mahdollisuuden vaikuttaa, koulutuksen, kuntou-
tuksen, erityispalvelut ja turvallisen siirtymadn itsendiseen elamdan. Miten
laatu ndkyy kdytdnnossa? Mita pitdisi tehda toisin, kun tutkimukset osoittavat
kuitenkin, ettd iso osa nuorista kokee, ettei heilld ollut omaan elamdan tarvit-
tavia taitoja eika tukiverkkoa itsendistymisvaiheessa.

Lastensuojelu keskusliitto (2020) toteaa lausunnossaan, ettei lapsen oikeus
turvalliseen sijaishuoltoon toteudu lain asettamalla tavalla. Laadukkaan si-
jaishuollon varmistamiseksi tulisi kiinnittda kansallista huomiota niin lapsen
oikeuksia tunnistavan toimintakulttuurin kehittamiseen, ettd sijaishuolto-
paikkojen ohjaukseen ja valvontaan. Erityisesti olisi kehitettdava ennakollis-
ta ohjausta ja valvontaa, eikd keskittyd osoittamaan vain epdkohtia. Lisdksi
tyontekijoiden osaamista tulisi vahvistaa. (Lskl 2020.) Voisiko lastensuojelun
keskusliiton lausunnosta padtelld, etteivdt laatukriteerit ole siirtyneet kdy-
tannon lastensuojelun sijaishuoltoon? Sijaishuollon kehittdminen vaatisi siis
toimintakulttuurin muutosta, joka taas vaatisi muutosta asenteisiin. Vaikka
sijaishuolto on ddarimmadinen lastensuojelun keino, voisiko asenne muuttua
ongelmakeskeisyydestd mahdollisuudeksi? Tdlloin avautuisi ikkuna tarkas-
tella sijaishuoltoa nakékulmasta, jossa se saattaa olla ensimmadinen todellinen
mahdollisuus tukea nuorta kohti hyvaa aikuisuutta.

Sijaishuollosta evaat kohti itsendisyytta

THL:n tutkimus kertoo, ettd suurin osa sijoitetuista lapsista voi hyvin. Valta-
osalle lapsista on 16ytynyt heiddn tarpeitaan vastaava sijaishuoltopaikka, jossa
eletdadn ihan tavallista arkea. (Eriksson & Korhonen 2022, 103.) Lapsen tarpei-
ta vastaava sijaishuoltopaikka ja tavallinen arki luo turvallisuuden tunnetta ja
tuottaa niitd taitoja, joille hyva elama rakentuu my6hemmadssa itsendisen eld-
man vaiheessa. THL:n (2022) tutkimus nostaa esiin myos vakavia huolenaihei-
ta etenkin teini-ikdisten kohdalla. Tdllaisia ovat esimerkiksi niin tyontekijoi-
den kuin sijaishuoltopaikkojen vaihtuvuus ja sijaishuoltopaikkojen epakohdat
ja puutteet. Lisdksi lasten keskindinen hdirintd ja vdkivalta olivat hadlyttdavan
yleisid. (Eriksson & Korhonen 2022, 103-104.)

Lain mukaan jokaisella lapsella on oikeus sellaiseen sijaishuoltopaikkaan, joka
vastaa hdnen tarpeitaan. Edelld mainittu THL:n tutkimus osoittaa, ettd usein
ndin onkin, mutta niin mediassa, kuin tutkimuksissa on noussut esiin se, etta
itsendistyvalla nuorella voi olla ollut sijoituksen aikana useita eri sijaishuol-
topaikkoja. Tutkimuksissa nousee esille niin sijaishuoltopaikkojen muutokset
ja palvelujdrjestelmdn vaikutus sekd nuorten sosiaalisiin suhteisiin, ettad itse-
ndistymiskokemuksiin. Muutokset vaikuttavat erityisen negatiivisesti luot-
tamukseen ja pysyvyyden tunteeseen. Lisdksi esiin nousee nuorten kokemus
sijaishuollossa kasvamisen aiheuttamasta erilaisuuden ja ulkopuolisuuden
tunteesta. Sijaishuollossa eldmisen koetaan myos vaikeuttavan mm. joukkoon
kuulumisen tunnetta koulussa ja tyopaikalla, sekd leimaavan elamdansa yli-
pdatdan. Taman vuoksi, nuoret saattavat jattad kertomatta taustoistaan. (Tor-
ronen & Munn-Giddings 2018, 155; Groop 2021, 256.)
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Torronen ja Munn-Giddings (2018, 156) mukaan, jotta sijaishuolto tukisi
nuorten emotionaalista kiintymistd, tulisi heidan saada sijaishuollon aikana
tukea sosiaalisten suhteiden luomiseen ja ylldpitamiseen, seka edellytyksid
niin opiskeluun kuin tyéllistymiseen, mutta myos muuhun, kuten vapaa-ajan
toimintaan. Huolestuttavaa kuitenkin on, ettd osa sijaishuollosta itsendisty-
vistd nuorista eivdt ole emotionaalisesti kiinnittyneitd kehenkddn tai mihin-
kddn. Aina sijaishuolto ei pysty turvaamaan nuorten sosiaalisia suhteita eikd
niiden jatkuvuutta, vaan pahimmillaan sijaishuolto voi vahvistaa niin kuulu-
mattomuuden, kuin osattomuuden tunnetta.

Pysyvyydesta ja turvallisista, merkityksellisistd ihmissuhteista 16ytyy tutki-
muksia jo vuosikymmenten takaa. Kuitenkin niin sijaishuollon laatukriteerit,
kuin uusimmatkin tutkimukset nostavat edelleen esiin niiden merkityksen
huomioimisen. Varsinaisia seurantatutkimuksia huostassa olleiden nuoren
elamdstd on Suomessa toteutettu vdahan, mutta suuntaa antanee Heinon ja
Johnsonin (2010) tutkimus, jonka mukaan sijaishuollon asiakkaista parhaiten
yhteiskuntaan kiinnittyivat perhehoitoon lapsina sijoitetut. Toisessa ddripdds-
sa olivat laitoksiin teinina sijoitetut, josta aikuisina vailla ammattitutkintoa oli
noin 80 %. (Heino & Johnson 2010, 287.) Riski syrjdytymiselle ndyttdisi olevan
siis suurin nuorilla laitoksiin sijoitetuilla. Perhehoidolla ja laitoksilla on kui-
tenkin suuri ero. Haastavasti oireileva nuori tarvitsee vankempaa kasvuympa-
ristéd kuin kotikasvatuksen keinoin tapahtuva perhehoito, kun taas perhehoi-
to pystyy paremmin vastaamaan pysyviin ihmissuhteisiin, jotka usein sdilyvat
sijaishuollon padtyttydkin.

Toisaalta voisi todeta, ettd vaikka sijaishuollosta itsendistyva nuori olisi saanut
hyvat evddt omaan elamdan, on omilleen muutto, itsendistyminen, aina kriisi
nuorelle. Térronen ja Munn-Giddings (2018, 155-156) toteavatkin, ettd jokai-
sella nuorella tulisi olla mahdollisuus itsendistya vaiheittain. Muutto omilleen
sijaishuollosta tulisi tapahtua vasta sitten, kun nuori on siihen valmis tai han
on saanut opinnot sopivaan vaiheeseen. Lisdksi nuorten tulisi voida sadilyttaa
yhteys sijaishuoltopaikan ihmisiin sekd saada vertaistukea. Ndiden tavoittei-
den saavuttaminen edellyttdd monialaista yhteistyotd julkisesta sektorista
yksittdisiin toimijoihin saakka. Ndmad samat asiat nousevat esiin myos lasten-
suojelun sijaishuollon laatukriteereissa.

Tutkimusten mukaan sijoitetut nuoret toivovat, ettd sijais- ja jalkihuollos-
sa pystyttdisiin toteuttamaan suunnitelmallista ty6ta nuorten hyvinvoinnin
vahvistamiseksi. Hyvinvointiin vaikuttavia tekij6itd, kuten omien vahvuuksi-
en tunnistaminen, parjadvyyden tunteen vahvistaminen ja traumakokemus-
ten vaikutukset, tulisi kdyda lapi nuorten kanssa. Tdrkedksi nousee myos ym-
marrys nuorelle ldheisten merkityksestd nuoren hyvinvointiin ja jaksamiseen.
Tulevaisuuden suunnittelu ja unelmointi aikuisen kanssa yhdessa on tdarkeaa,
mutta sen lisaksi nuoret kaipaavat konkreettista tietoa siitd, miten ne ovat saa-
vutettavissa. (Pesdpuu 2022, 26.) Myds sijaishuollossa eldvien nuorten kou-
lumenestystad kartoittanut tutkimus nostaa esiin osallisuuden ja autonomian
edistamisen, tyontekijoiden tuen, sosiaalisiin suhteisiin kannustamisen ja
osaamisen sekd vahvuuksien tunnistamisen ja turvallisuuden tunteen merkit-
taviksi tekijoiksi koulumenestykselle. Nakokulma tulisi olla vahvuuksissa seka
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aikuisten uskossa nuoren mahdollisuuksiin, jotta he alkaisivat itsekin uskoa
itseensd. (Hass, Allen & Amoah 2014.) Nuorten toiveet, erilaiset tutkimukset ja
sijaishuollon laatukriteerit ndyttdisivdt siis kulkevan kdsikddessa. Tdrked ta-
voite olisikin saada tama tieto toimintatavoiksi kaytannoén ty6hon.

Sijaishuollosta itsendistymiseen kuuluu niin sen harjoittelu, sijaishuollon
paattyminen kuin lastensuojelun jalkihuolto. Groop kuitenkin toteaa, ettd osa
nuorista kokee omaan asuntoon muuton hylkdamisend, ”pakkomuuttona”.
Tuen vdhentyminen voi aiheuttaa pdihteiden kdyttéd, rajattoman vapauden
tunnetta ja arjenhallinnan ongelmia. Rajattoman vapauden tunne nayttdisi
korostuvan etenkin nuorilla, jotka ovat kokeneet tiukkoja rajoja sijaishuol-
topaikassa. Edelld mainitut tekijat lisddvat myds riskid esimerkiksi opintojen
keskeytymiseen. Jdlkihuoltopalveluiden loputtua nuoret voivat myods kokea
siirtymadn aikuispalveluihin raskaana “kerralla aikuistumisena”. (Groop 2021,
257-258.) Kdytannot siitd, voiko nuori halutessaan jatkaa asumista sijaishuol -
topaikassa 18-vuoden jdlkeen, vaihtelevat paljon. Yhdenmukaisia kdytantojd ja
suunnitelmallisuutta kaivattaisiin nuoren sijaishuollosta itsendistymiseen.

Pohdintaa ja paatelmia

Varhaisen tuen kehittaminen on ollut keskidssa jo kauan erilaisten projektien
jahankkeiden, mutta myo6s lainsaddannon kautta. Kaytannon kokemus kuiten-
kin on, ettd iso osa lapsiperheistd kokee, ettei apu ja tuki ole kohdannut heidan
perheidensa tarvetta. Varhaisen tuen muotoja tulee siis jatkossakin kehittda ja
selkeyttdd niin, ettd apua tarvitsevat lapset ja perheet saataisiin oikeanlaisen
avun piiriin huomattavasti aikaisemmin. Nyt tukitoimia voi olla paljon, mutta
ne eivat aina kohtaa perheen tarpeita, vaan ne koetaan jopa enemman raskai-
na, voimavaroja vievind. Lastensuojelun nakokulmasta kysymys kuuluu myos,
kuinka paljon erilaisia tukimuotoja pitdisi tarjota, ennen kuin voidaan todeta,
ettd sijaishuolto on vaihtoehto? Odotetaanko liian kauan, jolloin sijaishuolto-
kaan ei endd pysty korjaamaan nuoren suuntaa pysyvasti?

Vidlilla, ennaltaehkdisevistd toimista huolimatta, sijaishuolto voi olla tuki-
muotona ainoa vaihtoehto. Laatukriteeristda tarkastellessa, voisi todeta, etta
sijaishuollolla on kaikki edellytykset onnistua turvaamaan hyvat evaat itsendi-
seen elamddn. Kuten tutkimukset ja omat kdytannonkokemukset osoittavat,
ndin ei aina ole. Lastensuojelun keskusliitto peraankuuluttaa sijaishuoltopaik-
kojen ohjaustarvetta. Ohjauksen lisdksi tarvitsemme my0s asennemuutosta.
Sijaishuollossa eldvat lapset ja nuoret tulisi ndhda samalla tavalla tulevaisuu-
den tekijoind kuin kaikki muutkin ikdtoverinsa. Tdlloin tavoitteita asetettaisiin
pidemmalle, eika huomio kiinnittyisi ainoastaan jonkin ongelman tai haasteen
korjaamiseen.

Sijaishuollossa eldavdn nuoren arki on sijaishuoltopaikassa. Hyvin taustoitetulla
javalmistellulla sijoituksella, oikeanlaisella sijaishuoltopaikalla ja laadukkaal -
la sijaishuoltoty6lla voitaisiin my0s vdhentda sijaishuoltopaikkojen maaraa ja
vaihtuvuutta sijoituksen aikana, ja ndin taata turvallinen ja luottamussuhteita
sisdltava arki sijaishuollossa eldvalle nuorelle. Tdlloin pystyttdisiin myos tar-
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joamaan evaditd tulevaisuuteen, hyvddn aikuisuuteen, mutta myos turvaamaan
nuoren myonteinen suhtautuminen jdlkihuollon palveluihin. Vaikka iso tyo
tehdaan sijaishuollossa, myos jdlkihuollolla on valtava merkitys nuoren itse-
ndistyttyd. Ydinperheestd itsendistyva nuori tarvitsee perheensa tukea. Pysyvia
ihmissuhteita tarvitsevat myo0s sijoitetut nuoret aikuisuutta kohti kulkiessaan.

Kuten aiemmin tdssd artikkelissa on jo todettu, laatukriteereista ja useista
hankkeista, tutkimuksista ja selvitystoistd huolimatta lastensuojelun sijais-
huolto on edelleen hyvin epdtasalaatuista. Lisdksi sijaishuollon vaikutusten
seuranta pitkalld aikavalilld on vahadista. Lukuisia raportteja loytyy myos Ter-
veyden ja hyvinvoinnin laitokselta niin sijaishuollon laatuun, toimiviin tyo-
menetelmiin kuin jdlkihuoltoon liittyen. Tieddmme, ettd tie tutkimuksista
kdytantoon on pitka ja vaatii tyotd monella eri tasolla. Varhaisen tuen asian-
tuntijoista tulee uudenlaisia osaajia sosiaalialan kentdlle. Mielestdni lasten-
suojelun sijaishuollon ndkokulmasta tdtd asiantuntijuutta tarvitaan muutok-
seen, jota toimintakulttuuri, osaaminen ja asenteet kaipaavat.
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Sanna Kontturi ja Taru Sjéblom

Vanhemmuuden tukeminen varhaiskasvatuksessa

”Lapsi kasvaa parhaiten epdtdydellisten vanhempien huomassa ”— Jari Sinkkonen

Vanhemmuus koskettaa, nostaa huoltajissa esiin rakkauden ja ilon tunteita,
mutta toisaalta myo6s huolen ja pelon tunteita. Lapsen erilaiset muutos-, siir-
tyma- ja kasvuvaiheet vaikuttavat vanhempaan vahvasti. Tdllaisia tilanteita
ovat esimerkiksi uhmaikd, varhaiskasvatuksen ja esiopetuksen aloitus seka
kaverisuhteiden ongelmat. (Heiskanen 2022, 62-63.) Varhaiskasvatuksessa
on mahdollisuus tukea vanhempia kohtaamaan erilaisia arjen tilanteita seka
elamdn muutosvaiheita (Rantala & Uotinen 2018, 130). Vanhemmuuteen vai-
kuttavat aina perheen kulttuuritausta, vanhempien persoonallisuus, sen het-
kinen elamadantilanne sekd aiemmat koetut kokemukset (Kuittinen & Isosavi
2013, 78). Vanhemmuuden tukemista sekd yhteistyota tarvitaan erityisesti nii-
den perheiden kanssa, joilla on erilaisia haasteita (OECD, 5; Rantala & Uotinen
2018, 136).

Varhaiskasvatus on yksi merkittavimmistd pikkulapsiperheiden tuen muo-
doista. Varhaiskasvatus on mukana perheen tukena kaikissa elamdnvaiheis-
sa (Terdva & Book 2022, 84—85.) Alle kouluikdisista lapsista noin 3/ kdyttaa
varhaiskasvatuspalveluja, joten ne ovat arkisia kohtaamispaikkoja valtaosalle
pikkulasten vanhempia (OPH 2023). Vanhemmuuden tukeminen ja kasvatus-
yhteisty0 on lain velvoittama varhaiskasvatuksen tavoite, jonka tarkoituksena
on tukea lapsen oppimista ja turvata lapsen tasapainoinen ja kokonaisvaltai-
nen kasvu, kehitys ja hyvinvointi (Varhaiskasvatuslaki 540/2018, 1 luku 3 §;
OPH 2022, 35).

Pdivittdin tapahtuva avoin vuorovaikutus tyontekijan ja vanhemman valilla
mahdollistaa mielestimme luontevan mahdollisuuden tukea vanhempia hei-
dan tarkedssd kasvatustehtdvdssdan. Perheiden kohtaamisen ollessa paivit-
tdistd, on vanhemmuuden ja perheiden varhainen tuki tavanomainen, mutta
mielestamme merkityksellinen osa varhaiskasvatuksen tyota (Rautaparta-
Pennanen 2020). Mikdli lapsen kehityksessd ilmenee tuen tarvetta tai perhe
esimerkiksi hajoaa, lapsesta huolehtimisesta saattaa tulla haastavampaa ja
vanhemmat tulevat ndin ollen aiempaa tietoisemmiksi kasvatustehtdavastdaan
(Pulkkinen 2022, 122). Turvalliset vuorovaikutussuhteet kodin sisa- ja ulko-
puolella tukevat lapsen kehitystd ja hyvinvointia (Terdva & Book 2022, 84—85).
Jo olemassa oleva luottamuksellinen suhde lapsen varhaiskasvattajiin edes-
auttaa avun, tuen ja neuvojen vastaanottamista ja yhteisty6td vanhemmuuden
tueksi.

Vanhemmuuden tukemisessa tavoitteena voi olla vanhemmuustaitojen pa-
raneminen, vanhemman mentalisaatiokyvyn paraneminen ja/tai lapsen ja
vanhemman valisen kiintymyssuhteen vahvistaminen (Kalland & Salo 2020).
Tdssa artikkelissa kuvaamme nykyvanhemmuuden haasteita ja varhaiskas-
vatuksen varhaisen tuen tyokdytdnteitda vanhemmuuden tukemiseen. Van-
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hemmuuden tukeminen vaatii monialaista osaamista varhaiskasvatuksen
tyontekijoilta. Varhaiskasvatuksen sosionomin osaamista voidaan hyddyntaa
varhaiskasvatuslain mukaan lasten ja perheiden palveluosaamisessa (Varhais-
kasvatuslaki 2018, 5 luku 23 §). Varhaisen tuen asiantuntijan ydinosaamista
on ennaltaehkdisevdn tyootteen osaaminen sekd dialoginen ja reflektiivinen
osaaminen. Varhaiskasvatuksessa tulisikin mielestimme kehittdda varhaisen
tuen asiantuntijan roolia vanhemmuuden tukemisessa.

Millaisia vanhemmuuden haasteita nykyvanhemmat kohtaavat?

MLL:n tekemien tutkimuksien mukaan vanhemmuuden ongelmiksi nousevat
jaksamisen pulmat, parisuhdeongelmat, taloudelliset huolet, koulutus, yksi-
naisyys sekd mielenterveysongelmat ja mahdolliset traumakokemukset (Kuit-
tinen & Isosdvi 2013, 87—91; Mdenmaa 2020). Huoltajien jaksamista kuormit-
tavia tekijoita ovat ddnikuormitus, vanhemmuuden nostamat voimakkaat
tunteet, lasta koskeva huoli ja pelon tunteet sekda oman ajan puute. Vanhem-
mat saattavat uupua myos riittamdttomyyden, ylitunnollisuuden ja syyllisyy-
den tunteiden kokemuksesta. Huoltajan hyvinvointiin panostaminen heijastuu
suoraan myos lapsen hyvinvointiin. (Heiskanen 2022, 67-73.) Koko perheen
hyvinvoinnin tukeminen on siis edellytys lapsen positiiviselle kehitykselle
(Rantala & Uotinen 2018, 123). Siksi on tarkeda turvata vanhempien riittava pa-
lautuminen, tarjota apua vanhemmuuteen seka vastaanottaa sitda (Heiskanen
2022, 77). Vanhemmuuden varhaisen tuen muotoja tulisi kehittda ja tarjota
koko perheen nakékulmasta (Sourander, Oksanen & Viinikka 2016, 55).

Lapset tarvitsevat vanhemmaltaan lampod, rakkautta ja hyvdksyntdd. Yhta
tarkeita ovat kuitenkin rajat ja vaatimukset, jotka kasvattavat lapsen turvalli-
suuden tunnetta ja muiden huomioimista seka opettavat kohtaamaan ja sieta-
madn pettymyksid, kieltoja ja saantoja. Valittava vanhemmuus kasvattaa myos
lapsen omanarvontunnetta. Lapsen osallistaminen arjen toimintoihin opettaa
lapselle itsendistd vastuunottoa ja tuottaa lapselle onnistumisen kokemuksia
sekad arjessa selviytymisentaitoja parantaen lapsen itseluottamusta. Lapsen
kanssa tulee harjoitella myds vaikeiden asioiden puheeksi ottamista ja sopi-
vassa suhteessa sekd kannustaa ettda rohkaista lasta kohtaamaan erilaisia ti-
lanteita, jotka hdn kokee epamiellyttdvaksi. Tdlloin lapsi alkaa oppia vaikeissa
tilanteissa toimimista. (Heiskanen 2022, 45-47.)

Vanhemman rooliin kytkeytyy ajatus lapsen kokonaisvaltaisesta hyvinvoin-
nista huolehtimisesta. Yleinen vanhemmuutta kuvaava ilmi6é on riittamat-
tomyyden ja uupumisen tunne, mika tulee monenlaisten yhteiskunnan aset-
tamista suorituspaineista. Vanhempien jaksamiseen vaikuttavat monet eri
seikat, kuten taloudellinen tilanne, tyon kuormittavuus tai vastaavasti tyot-
tomyys, tydeldamdn suhtautuminen lapsiperhe-elamdan sekd asumisen jar-
jestelyt. Ulkoiset olot voivat siis tukea tai heikentdd vanhempana toimimista.
Lasten kasvatus on yhteiskunnassamme koettu vanhempien yksityisasiana,
jolloin kasvatukseen liittyvdd tietoa haetaan mieluummin sosiaalisesta me-
diasta, internetistd ja keskustelupalstoilta kuin ammattihenkildstolta. (Pulk-
kinen 2022, 139—-164.) Pohdimme, johtuuko tama mahdollisesti siitd, ettd van-
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hemmat kokevat vastakkain asettelua ammattikasvattajan suhteen sen sijaan,
ettd tyontekija kohtaisi aidosti vanhemman ja olisi samalla puolella tukemassa
vanhemmuutta kannustavalla otteella.

Vanhemmuuden tuen muodot

Toimivaa vanhemmuutta voi tarkastella usean eri ndkékulman kautta, kuten
esimerkiksi tarkastele-malla vuorovaikutusta, arjen kdytdnteitd tai kasvatus-
keinoja (Korhonen & Holopainen 2015, 14). Vanhemmuuden tukemista voi la-
hestyd kahdesta eri ndkdkulmasta; yksildllisesta tai yhteisollisestd tuesta. En-
simmadiselld tarkoitetaan vanhemman ja lapsen valisen vuorovaikutussuhteen
ja aidon yhteyden tukemista ja jalkimmadiselld tarkoitetaan vertaistukea sekd
yhteisollisten suhteiden vahvistamista. Vanhemman ja lapsen valisen vuoro-
vaikutuksen tukeminen voidaan nahda tehokkaana keinona sosiaalisten haas-
teiden ennaltaehkdisyssa. (Sihvonen 2020, 74—76.) Erilaisten toimintatapojen
vaikutusten ymmartdmisen avulla vanhempi voi tietoisesti oppia toimimaan
lapselleen sopivalla ja hdnen kasvuaan, kehitystddn ja oppimistaan tukevalla
tavalla. Tama mahdollistaa omien toimintatapojen kehittamisen luoden vah-
vuutta vanhemmuuteen. (Heiskanen 2022, 43—44.)

Vanhemman kyvykkyys olla vuorovaikutuksessa muiden samassa eldmadn-
tilanteessa olevien kanssa, jakaa kokemuksia ja tietoa, voi myos olla merki-
tyksellistd. Vanhemmuuden tukemisella tavoitellaan vanhempien tietamyk-
sen ja sisdisen asiantuntijuutensa vahvistumista. (Sihvonen 2020, 74—-76, 83.)
Parhaimmillaan tiedon lisdantyminen vahvistaa vanhemman kykya tarkkail -
la, tiedostaa ja muuttaa toimintaansa arjen kasvatustilanteissa ja ndin ollen
lisdtd vanhemman luottamusta omiin kykyihinsa vanhempana (Korhonen
& Holopainen 2015, 15). On tdrkedd, ettd vanhempi tiedostaa riittavan hyvdn
vanhemmuuden, hyvdntahtoisuuden ja kehittymishalukkuuden olevan van-
hemmuudessa tarpeeksi. Vanhemmuuden tukemisessa keskeista on vanhem-
man itseluottamuksen vahvistaminen, joka mahdollistaa hyvan vanhemmuu-
den ja vanhempana kehittymisen. (Heiskanen 2022, 43.)

Vanhemmuuden tukemisen ldhtokohtana tulee olla juuri kyseista perhetta ja
huoltajia tukeva tapa. Koemme, ettd varhaiskasvatuksessa perheiden yksilol-
linen tunteminen ja luonteva vuorovaikutus edes-auttavat vanhempien vah-
vuuksien esiintuomisessa ja juuri oikeanlaisen tuen tai palvelun jarjestamises-
sd. Vanhemmuuden tuen tasoja ovat universaali, kohdennettu ja intensiivinen
tuki. Universaali tuki mahdollistaa lapsen ja perheen hyvinvoinnin tukemisen
ja riittdvdn ajoissa annettavan lisdtuen tarjoamisen. Kohdennettua tukea an-
netaan riskiryvhmdan kuuluville perheille tai perheille, joilla on erityista tukea
tarvitseva lapsi. Intensiivistd tukea tarjotaan perheille, joissa lapsen terveys ja
kehitys vaarantuu esimerkiksi pdihteiden, perhevadkivallan tai vakavien mie-
lenterveysongelmien vuoksi. Vanhemmille annetun tuen avulla voidaan pa-
rantaa vanhemmuustaitoja seka vuorovaikutusta lapsen ja vanhemman valilla.
Varhaisella vanhemmuuden tukemisella on suuri ennaltaehkdisevd merkitys
lapsen kasvun ja kehityksen kannalta. Oikein ajoitetulla vanhemmuuden tuella
voidaan ehkadista esimerkiksi lapsen kdytosongelmia tai ongelmien kasaantu-
mista. (Kalland & Salo 2020.)
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Vanhemmuuden tukemisen konkreettisia tapoja varhaiskasvatuksessa ovat
esimerkiksi huoltajaillat, huoltajien osallistaminen varhaiskasvatustoimin-
taan seka huoltajien osallistaminen lapsen kasvun ja kehityksen tavoitteiden
asettaminen lapsen yksilollisessa varhaiskasvatussuunnitelmassa (Spreeu-
wenberg 2022). Namad tukevat huoltajia johdonmukaisuuteen lapsen kasvatuk-
sessa sekd opettavat taitoja, joilla tukea lapsen oppimista ja kehitystd kotona.
Onnistunut yhteisty0 johtaa parempaan varhaiskasvatuspalveluun, vanhem-
muuden laadun paranemiseen sekd mahdollistaa lapsen kokemuksen kodin ja
varhaiskasvatuksen jatkumona. (OECD, 3.) Hyvida kokemuksia meilld on myos
huoltajailloista, joissa eri teemojen asiantuntijat ovat kertomassa ja vastaa-
massa vanhemmuuteen tai pikkulapsiarkeen liittyviin pulmiin. Esimerkik-
si ravitsemusterapeutin tai uniasiantuntijan tieto ja neuvot koetaan monessa
lapsiperheessa tarpeelliseksi.

Vanhemmuuden totuttujen toimintatapojen muuttaminen vaatii vanhem-
man tietoista padtostd sekd vaatii vaivanndkod. Motivaatio syntyy rakkaudes-
ta omaa lasta kohtaan ja halusta toimia oman lapsen parhaaksi. My6s omiin
lapsuuden kokemukseen ja lapsen asemaan asettuminen toimii tukena van-
hemmuuden muutoksessa. Vanhemmuuden taustalla vaikuttavat vanhemman
omat kokemukset lapsuudesta ja omien vanhempien antama malli vanhem-
muudesta, jotka ovat tallentuneet keho- ja tunnemuistiin. Mahdollisten omi-
en vanhemmuuden kokemusten tietoinen kasitteleminen mahdollistaa hyvien
asioiden siirtamisen ja huonojen mallien pois jattamisen omassa kasvatukses-
sa. Tdllainen toimintatapa eheyttdd seka voi olla hyvin tyydyttavad vanhem-
malle. (Heiskanen 2022, 44—50.)

Huoltajien kanssa tehtdva yhteistyo

Vanhempien kdytos lapsen ensimmadisten viiden vuoden aikana ovat merkit-
tavdssa roolissa lapsen akateemisten sekd sosiaalisten taitojen kehittymisen
kannalta. OECD:n mukaan varhaiskasvatuspalveluiden haaste on vanhempien
roolin ymmartdamisen tarkeys ja vanhempien sitouttaminen sekd osallistami-
nen varhaiskasvatuspalveluihin (OECD, 2). Varhaiskasvatuksen opettajan am-
mattieettisiin periaatteisiin kuuluu tukea lapsen kehitystd, oppimista ja kas-
vua yhteistyossd huoltajien kanssa. Lisdksi tulee tukea lapsen ja vanhemman
vdlisen suhteen positiivista kehittymistd. Varhaiskasvatuksessa tulee myos
edistdd lasten ja perheiden kiinnittymistd yhteis6on ja yhteiskuntaan tasa-ar-
voisen ja yhdenvertaisen varhaiskasvatuksen keinoin. (Pesonen 2020, 10—-11.)

Yhteistyo on merkityksellistd lapsen kokonaisvaltaisen kehityksen ja oppimi-
sen kannalta. Yhteistyon toteutumisen vastuu on varhaiskasvatuksen tyon-
tekijoilld. Sen keskiossa tulee olla huoltajien osallisuus sekd tasa-arvoinen ja
kunnioittava kohtaaminen. Johdonmukaisuus lapsen kasvatuksessa kotona
ja varhaiskasvatuksessa voidaan saavuttaa vain yhteisten arvojen, ndkemys-
ten ja lapsen kasvua ja kehitysta tukevien tavoitteiden pohjalta. (Ahonen 2017,
119-124.) Vanhemmuustaitojen kehittyminen vaikuttaa lapsen kasvattamisen
taitojen paranemiseen, rajojen ennakoivaan antamiseen, lapsen ohjauksen
positiivisuuteen sekd myonteisen palautteen antamisen taitoihin (Kalland &
Salo 2020).
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Vanhempien ammatillisessa kohtaamisessa on tarkeda olla kulttuuritietoinen,
jotta perhe kokee tulevansa aidosti kohdatuksi seka kuulluksi (Kuittinen & Iso-
savi 2013, 86). Varhaiskasvatuslain (2018, 20 §, 23 §) mukaan lapsen huoltajille
tulee olla mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa oman lapsen varhaiskasvatuk-
sen suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin. Nama ovatkin mielestamme
tarkeitd tilanteita luoda luottamuksellinen side perheeseen sekd yhteinen ym-
marrys lapsen kasvun kehityksen ja oppimisen tukemisesta. Yhteinen kasva-
tussuunta on lapsen edun mukaista ja tukee lapsen kokonaisvaltaista kasvua,
kehitystd, oppimista ja hyvinvointia. Vasukeskustelut luovat mahdollisuuden
antaa vanhemmille konkreettisia evditd ja keinoja lapsen kanssa toimimiseen.
Toisaalta ne mahdollistavat perheen tilanteen tarkastelun, jonka kautta mah-
dollistuu perheen ohjaaminen tarvittaessa muiden palveluiden piiriin. Varhai-
sen tuen asiantuntijoiden osaaminen varhaiskasvatuksen palavereissa mah-
dollistaa riittavien, oikea-aikaisten ja oikein kohdennettujen palvelupolkujen
loytamisen perheen ja lapsen tarpeiden tueksi. Tamad mahdollistaa varhaisen
tuen toteutumisen ja vahvistaa varhaiskasvatuksen asemaa varhaisen tuen
tydmuotona ja ennalta ehkdisevan tyon toteuttajana.

Kasvatusyhteistyon keskeinen tavoite on lapsen kasvun tukeminen ja hyvin-
voinnin edistaminen. Varhaiskasvatuksessa perheen tukemista tarvitaan eri-
laisissa tilanteissa, joissa ammattilaisen kuunteleminen ja ndkemysten esit-
taminen voi keventdd vanhemman huolta ja tukea vanhemman jaksamista.
Huoltajat voivat tarvita tukea esimerkiksi uuteen tilanteeseen sopeutumisessa,
jos lapsi on saanut diagnoosin tuen tarpeesta. Huoltajan motivoiminen tukitoi-
miin kotona mahdollistaa lapsen kehityksen johdonmukaisen tukemisen. Vain
yhteisty0lla voidaan jakaa arvokasta tietoa lapsesta kodin ja varhaiskasvatuk-
sen ndakokulmasta. Vanhempien kuuleminen, asioista puhuminen ja yhteisten
keinojen 10ytaminen lapsen tukemiseksi mahdollistaa samansuuntaisen toi-
minnan ja yhteen hiileen puhaltamisen lapsen parhaaksi. Tdmd mahdollistaa
lapsen interventioiden onnistumisen, lapselle sopivan tuen tarjoamisen ja lap-
sen oppimisen tukemisen. (Rantala & Uotinen 2018, 130-136.)

Toimiva yhteisty0 luo luottamuksellisen ja avoimen keskustelukulttuurin sekd
osoittaa arvostusta ja lisdda tasa-arvoa yhteisty0ssd. Namd mahdollistavat
positiivisen ilmapiiriin luomisen henkiloston ja huoltajien valille. Yhteistyo
huoltajien kanssa lisda kasvattajien hyvinvointia, mahdollistaa onnistumisen
kokemukset tydssd. Huoltajien positiivinen palaute ja lapsen kehityksen ndke-
minen vahvistaa ammatillisuutta. Yhteistyé mahdollistaa my0s jatkuvan oppi-
misen tyossd, omien toimintatapojen reflektoinnin ja kehittamisen. (Rantala &
Uotinen 2018, 134—135.)
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Vanhemmuuden tukemisen vaikuttavuus

Vanhemmuuden tukeminen vahvistaa vanhemmuutta ja vanhemmuuden tai-
toja. Se myo0s lisda huoltajien hyvinvointia seka tukee itseluottamuksen kas-
vua vanhempana. Tukemalla vanhemmuutta voidaan mahdollistaa vanhem-
man oman toiminnan merkityksen ymmadrtdaminen ja pohtiminen. Tama lisaa
huoltajien ymmarrysta lapsen tarpeita kohtaan sekd vahvistaa suhdetta omaan
lapseen. Se tukee my0s vanhempien vilisen suhteen vahvistumista sekd per-
heen dynamiikkaa. (Sourander, Oksanen & Viinikka 2016, 58—-60.)

Vanhemmuuden tukemisessa on tutkitusti vaikuttavia toimintatapoja, joita
varhaiskasvatuksen tyontekijan tulisi mielestamme tydssddn vaalia. Myontei-
sen ilmapiirin luominen on merkityksellista positiivisen vuorovaikutussuh-
teen muotoutumiseksi. Se synnyttdd luottamusta ja turvallisuuden tunnetta.
Vanhempien vahvuuksien tunnistaminen ja tyontekijan kannustava asenne
tukevat vanhemmuutta. Varhaiskasvatuksen tyontekijoiden tulee tiedostaa,
ettd rohkaisulla ja toivon ylldpitamiselld voi olla merkittava vaikutus haasta-
vassa tilanteessa olevalle vanhemmalle. Tyontekijan myonteiselld asenteella
ja toiveikkuudella lienee vanhempien hyvinvoinnille merkitystda. Myos yhtei-
sen tekemisen jdrjestdminen ja sanoittaminen lisddvat sosiaalista yhteenkuu-
luvuuden tunnetta ja ndin ollen tukevat vanhemmuutta. Erdanad vaikuttavaksi
koettuna toimintatapana vanhemmuuden tuessa on kosketuksen merkityksel -
lisyys eli ldhelld olemisen taito. (Rautaparta-Pennanen, Kekkonen, Book, Col-
lin & Ronka 2022.)

Vanhemmuuden varhainen tukeminen ja ohjaus on tarkeda lapsen ja koko per-
heen hyvinvoinnin nakokulmasta. Vanhemmuuden varhaisella tukemisella
voidaan ennalta ehkdistd esimerkiksi vanhempien ero, tukea vanhempaa ym-
madrtdmddn paremmin lapsen tarpeita sekd parantaa vanhemman voimavaro-
ja. (Mdenmaa 2020.) Siksi on mielestamme tdrkedd, etta varhaiskasvatukses-
sa kehitetdaan vanhempien osallisuutta edistdavid sekd vanhemmuutta tukevia
toimintatapoja. Kehittamisen ndakokulmassa on tdarkeda huomioida huoltajien
osallisuuden edistaminen, luottamuksen vahvistaminen, kunnioittava koh-
taaminen seka dialogisuuden tukeminen.

Varhaisen tuen asiantuntijan osaaminen varhaiskasvatuksessa

Vanhemmuuden ja lapsen kotiolojen tukeminen eri muodoissaan on erittdin
tarpeellista hyvinvoivien kansalaisten kehittymiseksi (Pulkkinen 2022, 120).
Parhaimmillaan yhteisty0 perheen kanssa tukee lapsen kasvua ja kehitystd
antaen samalla evdita vanhemmille tarkedssa kasvatustehtavassaan (Terdva
& BOOk 2022, 88) sekad tukee perheiden arkea (Rantala & Uotinen 2018, 123).
Koemme, ettd varhaiskasvatuksessa vanhemmuutta tukemalla on mahdol-
lisuutta vaikuttaa kotikasvatukseen ja siten tukea lapsen kokonaisvaltaista
kehitystd ja hyvinvointia. Varhaiskasvattajien antama tuki ja ammatillinen
ndakokulma lapsen kehitykseen ja oppimiseen tukevat vanhempia heiddn kas-
vatustyossaan.
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Varhaiskasvatuksen sosionomin osaaminen kohdistuu erityisesti vuorovai-
kutustaitoihin sekd lasten ja perheiden tukemiseen. Varhaiskasvatukses-
sa tarvitaan tyontekijad, jolla on vankkaa osaamista pedagogisen toiminnan
ohjauksesta, varhaiserityiskasvatuksesta, lastensuojelusta ja verkostotyon
menetelmistd (Rautaparta-Pennanen 2022). Varhaiskasvatuksen sosionomin
tehtdavankuvaan kuuluu lapsen ja perheen sosiaalisen tuen tarpeen arvioi-mi-
nen ja vanhemmuuden tukeminen. Varhaiskasvatuksen sosionomilla on tar-
vittavaa osaamista tunnistaa seka arvioida perheiden hyvinvoinnin riskiteki-
joita sekd vahvistaa osallisuutta ja hyvinvointia oikein kohdennetulla tuella.
(Talentia 2023.) Varhaiskasvatuksen sosionomin ty6lld on mielestamme mer-
kityksellinen rooli lapsiperheiden hyvinvoinnin edistamisessd ja lasten syrjdy-
tymisen ehkdisyssa.

Mielestamme varhaisen tuen asiantuntijalle olisi tarvetta varhaiskasvatuksen
arjessa. Mikali varhaiskasvatuksen roolia vanhemmuuden tukena halutaan
jatkossa kehittdd, tulisi mielestamme varhaisen tuen asiantuntijan tyosken-
nelld varhaiskasvatuksessa ylimddrdisend resurssina. Tdlloin varhaiskasva-
tuspalveluissa voi hyodyntda laajasti varhaisen tuen erikoisasiantuntijuutta,
mikd mahdollistaisi muun muassa varhaisen tuen tydkdytanteiden jatkuvan
tarvepohjaisen kehittdmisen, pedagogiikan laadun edistamisen sekd perhei-
den kanssa tehtdvdn yhteistyon syvenemisen. Koemme myos, ettd varhaisen
tuen asiantuntijan jalkautuminen tukea tarvitsevien perheiden koteihin olisi
oiva vanhemmuuden varhainen tukimuoto. Jalkautumalla koteihin voitaisiin
konkreettisesti auttaa perheitd arjen tavanomaisissa haastavissa tilanteissa
kuten iltatoimissa ja ruokailutilanteissa tai tukea esimerkiksi kuvatuen kayt-
toonottoa.

Varhaiskasvatuksen rakenteiden ja tyon sisdltdjen muuttuessa korostuu tyon-
tekijoiden monipuolinen osaaminen. Varhaisen tuen asiantuntijoina meilld
on vahvaa ja monipuolista erityisasiantuntijuutta sekd tyomenetelmien ke-
hittdmiseen tarvittavaa johtamisosaamista. Varhaisen tuen asiantuntijal-
la on erinomaiset valmiudet tutkivaan ja kehittdavdan tyoorientaatioon, mita
varhaiskasvatuksen kentdlld kaivataan. (Savonia 2023.) Meiddn unelmam-
me on, ettd varhaisen tuen asiantuntijan ylemman amk —tason sosionomien
koulutus tunnustettaisiin varhaiskasvatustoiminnan laatua edistdvand te-
kijand. Unelmoimme siitd, ettd varhaisen tuen asiantuntijat tunnustettai-
siin varhaiskasvatuslaissa varhaiskasvatuksen erityisasiantuntijan asemaan.
YAMK-sosionomien asiantuntijuutta tulisi mielestamme hyddyntda laajasti
varhaiskasvatuksen kehittamis- ja johtamistyossd. Tama tukisi varhaiskasva-
tuskentdn ammatillisen osaamisen lisadntymista seka edistdisi varhaiskasva-
tusalan vetovoimaa.
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Kaisa Perhovaara

Varhaista tukea digitaalisesti

Johdanto

Digitaaliset palvelut ja sahkodinen asiointi ovat olleet voimakkaasti keskuste-
luissa koronavuosien aikana ja niiden jdlkeen. Sen lisdksi taloudesta keskus-
teltaessa lasten ja perheiden palveluihin liittyvat leikkauspaineet puhututtavat
ainakin yhta paljon. Tieddmme, ettd varhainen tuki on apua ja tukea varhaises-
sa vaiheessa, jolla voidaan muun muassa vdhentda suurten ja kalliiden inter-
ventioiden madrad. Voisiko digitaalisuus olla osa sitd? Hyvinvoiva perhe kas-
vattaa hyvinvoivia lapsia. Tamadn ajatuksen myo6td on meidan kaikkien etu, ettd
lapset ja perheet saavat tukea heti kun sita tarvitsevat.

Digitaalisella varhaisella tuella tarkoitetaan muun muassa sovellusten tar-
joamista huoltajille lasten kasvatuksen tueksi sekd apua arjen haasteisiin.
Palveluissa ja sovelluksissa voidaan tarjota tietoa lasten kehityksestd, ideoita
vapaa-ajan vietosta, tarjota tukea kasvatuksen tueksi tai antaa neuvontaa eri-
laisiin kysymyksiin. Digitaalisuudella tarkoitetaan tassd yhteydessa sahkoisid
palveluita, ladattavia sovelluksia tai esimerkiksi chat-palveluita.

Artikkelissa keskitytddn varhaisen tuen digitaalisten muotojen mahdollisuu-
teen ja vaikuttavuuteen osana asiantuntijoiden tarjoamaa apua. Tarkoitus ei
ole osoittaa digitaalisuuden korvaavan asiantuntijan antamaa apua, vaan tuo-
da erilaisia esimerkkejd niiden yhteistoiminnasta. Taman lisdksi esitetddan na-
kokulma, jossa digitaalisuus nahddan uhkan sijaan mahdollisuutena.

Digitaalisuus Suomessa

Digitaalisuus ja sahkoiset palvelut Suomessa eivat ole uutta, vaan kehitys on
ollut osana yhteiskuntaa viime vuosituhannen puolivalista asti (Sitra & Demos
Helsinki, 39—44). Valtionvarainministerion (julkaisuaika tuntematon) mu-
kaan Suomi ndhdddn maailmalla yhtend sdahkéisten palveluiden karkimaana.
Saamme olla ylpeitd tdsta pitkdjdnteisestd ja tavoitteellisesta ty0std, mutta
kuitenkin vield on paljon tehtdvad, emmeka ole valmiita ehkd koskaan.

Digitalisaatio on merkityksellista Suomessa, koska elamme pitkien valimatko-
jen maassa, jossa asutus on keskittynyt epdtasaisesti. Lisaksi viime vuosikym-
menind on ollut nahtdvissd vaestorakenteen muutos, jossa lapsia syntyy koko
ajan vdahemmadn (Sitra & Demos Helsinki, 39—44). Tamdn muutoksen myota
palveluiden tarjoaminen ainoastaan nykyisten kaltaisilla rakenteilla ei ole aina
mahdollista.

Digitalisoitumisen ansiosta omaa toimintaa voidaan muuttaa sekd kehittda.

Tdma tuo miltei rajattomat mahdollisuudet kehittda myos varhaisen tuen pal-
veluita. Kuitenkin nakékulma muutoksissa pitda aina sdilyttdaa asiakkaissa. Ja
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tulisi muistaa, ettei muutos aina tarkoita ihmisen tekemdn tyon loppumista.
Puron (2014) mukaan digitalisaatio tulisi ndhda mahdollisuutena, joka voi esi-
merkiksi vapauttaa olemassa olevia resursseja lasnd olevaan tyohon tai kas-
vattaa tyon mielekkyytta.

Digitaalisuuden mahdollisuudet varhaisessa tuessa

Suomessa vanhemmuuden tukemisesta on jo puhuttu vuosikymmenia. Ilmio
on ollut keskusteluissa muuttoliikkeen ja kaupungistumisen jdlkeen. Tutki-
muksilla on pystytty todentamaan vanhemmuuden puutteen ja lasten mo-
nimuotoisten ongelmien vadlilla olevan yhteys. (Sihvonen 2022, 11-13.) Mitd
varhaisemmin apua voi saada, sitd helpommin ja enemman tuella voidaan vai-
kuttaa. Pitkadlla aikavalilla tarkasteluna varhaisessa vaiheessa tarjottu vahva
tuki on kustannustehokkaampaa ja tukea tarvitaan yleensd lyhyemman aikaa,
eikd sen tarvitse olla niin laajamittaista korjaavaan tyohon verrattuna. (STM
2019.) Digitalisaatio mahdollistaa oikea-aikaisuuden.

Hastrup, Hietanen-Peltola & Pelkonen (2013, 2—19) vahvistavat my0s oikea-
aikaisuuden merkityksen. He kertovat sen tuovan vaikuttavuutta varhaiseen
tukeen. Se on lisdksi yhteiskunnallinen sijoitus tulevaisuuteen, kun perheiden
kanssa pddstddn yhteyteen mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Digitaa-
lisesti apua voidaan tarjota juuri silloin, kun perheet sitd tarvitsevat ja heil-
1a on tahto saada apua. Esimerkki ympadrivuorokautisesta varhaisesta tuesta
on Muksuoppi-sovellus. Helppokdyttdinen sovellus on maksuton ja tarjoaa
luotettavaa tietoa lasten tavallisimmista kasvatuskysymyksista ja haasteista.
Kayttdjdlle tarjotaan luovia ongelmanratkaisuja, joita han voi kokeilla yhdessa
lapsen kanssa. (Muksuoppi julkaisuaika tuntematon.)

Oikea-aikaisuuden lisdksi digitaalisuus mahdollistaa resurssien tasa-arvoista
kohdentamista. Tdlla hetkelld on ndhtdvissd sosiaali- ja terveysalalla pulaa
asiantuntijoista ja on alueita, joissa palveluiden saatavuudessa on vaikeuksia
(Valtioneuvosto 2022). Karvin (2021) julkaisu osoittaa kuinka digitalisaation
lisddminen tuo palveluita kaikkien saataville ja tekee niiden tarjoamisesta te-
hokasta. Lisdksi olemassa olevista palveluista voidaan tehda saavutettavam-
pia, “niin ettd ne ovat tavoitettavissa jokaisessa niemessa ja notkelmassa ym-
pari Suomen (THL julkaisuaika tuntematon). Puheterapia on yksi esimerkki,
jossa digitaalisuus voi olla perheiden tukena. Aivoliitolla on avoin Kysy puhe-
terapeutilta chat -palvelu. Perheet voivat keskusteluikkunan kautta olla yh-
teydessd puheterapeuttiin ja kysya tai saada neuvoa heitd askarruttaviin kysy-
myksiin. Palvelu on maksuttomasti kaikkien saatavilla. (Aivoliitto 2023.)

Oikea-aikaisen tuen saaminen on merkityksellistd, mutta ilman digitalisaa-
tiota se vaatii perheilta kdaynnin fyysisiin tiloihin. Osa tiloista voidaan kokea
leimaaviksi. Digitalisaatio tuo mahdollisuuden hakeutua avun piiriin niin, et-
tei perheiden tarvitse menna fyysisesti paikalle. Perheen kriisitilanteessa voi
avun pyytaminen herdttdd vaikeitakin tunteita, ja sen hakemisessa voidaan
viivytelld (Holm & Saari 2015, 19—24). Jappisen (2018, 32) mukaan avun olles-
sa digitaalisessa muodossa voi kynnys olla matalampi. Kiireiden keskelld avun
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hakeminen digitaalisesti voi my0s sopia parhaiten perheiden aikatauluun. Ero
perheessa voi olla aluksi hdpedllinen asia tai sen harkintaa halutaan pitdd sa-
lassa. Tdlloin avun hakeminen kasvokkain voi tuntua vaikealta. Ensi- ja turva-
kotien liitto tekee arvokasta tyotd myos digitaalisesti. Yksi heidan digitaalisen
auttamisen muodoistaan on apuaeroon.fi -sivusto. Sivulta l16ytyy chat-palve-
luiden lisdksi esimerkiksi keskusteluapua seka kaksi kotia -sovellus. (Ensi- ja
turvakotien liitto julkaisuaika tuntematon.)

Digitaalisuuden avulla voidaan myds mahdollisesti vahentdd jonoja sekad pa-
rantaa saavutettavuutta (Vuorjoki 2020). Pitkdt jonot voivat lisdtd perhei-
den kuormitusta ja sitd myota ongelmat mahdollisesti vain kasvavat. Oikea-
aikaisuus vahentda myos taloudellisia kustannuksia. Lisdksi sen on todettu
vdhentdavan suurten interventioiden maardd kuten lastensuojelua. (Hastrup,
Hietanen-Peltola & Pelkonen 2013, 2—20). Kustannustehokkuus ja sddstot
ovat tarkeitda nakokulmia digitalisoitumisen hyodyissa. Tastdkddn huolimatta
asioita ei ldhdeta suunnittelemaan ainoastaan talouden ndkokulmasta. Val-
tionvarainministerio (2016) painottaa jdrjestelmien ja sivustojen helppokayt-
toisyyttd, jotta niiden kaytto olisi aidosti mahdollista kohderyhmille. Tdmadn
tyon tueksi on perustettu Digi arkeen -neuvottelukunta, jonka tavoite on muun
muassa edistda tatd tavoitetta (Valtionvarainministerio 2019).

Saastojen lisdksi digitalisaatio tuo tukea ja neuvoa saataville vuorokauden
ympadri, ja lisdksi se mahdollistaa esimerkiksi etdyhteyden asiantuntijoihin
maantieteellisistd etdisyyksistd huolimatta (Karvi 2021). Yksi esimerkki ajas-
ta ja paikasta riippumattomasta palvelusta on useissa kunnissa kaytodssa oleva
Pyyda apua! -nappi. Palvelu on lapsiperheille tarkoitettu matalan kynnyksen
yhteydenotto. Sitd voi ”painaa” ja sen kautta pyytda apua mihin vuorokauden
aikaan tahansa. Kdytto on tehty helpoksi, eika sivuille tarvitse rekisteroitya tai
kirjautua. (Lapinlahti 2023.)

On myos tdrked muistaa, ettd osa vdestostamme on jo tottuneita digitaalisten
palveluiden ja sovellusten kdyttdjid. Taman kaltaisille asiakasryhmille digitaa-
lisesti tarjottu tuki voi olla helpompaa kuin kasvokkain tapaaminen. Digitaa-
liset sovellukset mahdollistavat mm. tapaamiset asiantuntijoiden kanssa. Li-
saksi ne mahdollistavat esimerkiksi terveysvalmennuksen. (Tornivuori 2018.)
Viime vuosina koronapandemia on tuonut digitaalisuuden entistd tarkeam-
maksi kanavaksi tuen antamiseen ja saamiseen. Sekasin-chattiin oli yhtey-
denottoja vuonna 2020 35 000 enemmadn kuin edellisend vuonna, jolloin koro-
na ei vield ollut muuttanut toimintamuotoja. (Alanko, Kainulainen & Paananen
2021.)

Digitaalisuuden tulevaisuus

Digitaalisuus mahdollistaa asiantuntijuuden ajasta ja paikasta riippumatto-
masti saataville. Digitalisaation keinoin huoltajille on mahdollista tarjota ma-
talan kynnyksen mahdollisuus ottaa ensimmadinen askel kohti apua. Oikea-ai-
kainen ja kohdennettu apu sadstdd perheiden voimavaroja, mutta tuottaa myos
yhteiskunnallisia sddst6ja pitkallda aikavalilla. (THL 2019.) Hyvinvointialueet
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ovat suurimpia perhepalveluita tuottavia tahoja, ja on meiddan kaikkien etu,
ettd tarjottavat palvelut ovat mahdollisimman kustannustehokkaita. Lapset
tuovat yhteiskuntaamme ainutlaatuisen panoksen emmeka halua yhdenkddn
lapsen syrjdytyvan. Perheilld voi olla haasteita, jolloin he eivit aina pysty yksin
tarjoamaan lapsilleen tdydellista kasvun ja kehityksen alustaa, ja talloin ulko-
puolelta tulevalle avulle on tarvetta. (Hastrup, Hietanen-Peltola & Pelkonen
2013, 2—20.)

On myo0s tdrked ottaa huomioon, ettei kaikilla suomalaisilla ole saatavilla
asianmukaisia dlylaitteita. Lisaksi Tilastokeskus (2019) kertoo, etteivdt kaik-
ki kdytd internetid, jolloin digitaalisten palveluiden kaytto ei ole mahdollis-
ta. Myoskdan kaikkien kansalaistemme digitaidot ei ole vield riittavat, jotta he
voisivat turvallisesti toimia verkossa (Digi- ja vdestdtietovirasto 2022). Ndmad
ovat tdarkeitda huomioitavia asioita. Julkisten toimijoiden vastuu on muistaa,
ettei digitaalisuudessa ole kyse pelkdstaan ihmisten digitaidoista. Palveluiden
suunnittelussa tulee huomioida helppokayttoisyys. (THL julkaisuaika tunte-
maton.)

Digitaalisuuden lisana tekodlystd on viime aikoina puhuttu paljon. Kolarin &
Kallion (2023, 15-18) mukaan sen odotetaan muokkaavan yhteiskuntaa voi-
makkaasti. Tdllakin hetkelld se tarjoaa esimerkiksi uudenlaisia tapoja ratkaista
ongelmia. Tekodlyn potentiaali ndhdddn paljon tdtd isompana. Silld on var-
masti tulevaisuudessa annettavaa monella saralla esimerkiksi ilmastonmuu-
toksen torjunnassa ja ladketieteessd. Emme vield tieda tarpeeksi, jotta osai-
simme varautua sen mukanaan tuomiin mahdollisuuksiin tai haasteisiin.

Digitaalisuus tulee siis vdistamdttd muuttamaan maailmaa. Tulevaisuudessa
se tulee olemaan paljon enemman kuin ylla luetellut esimerkit. Ei ole kuiten-
kaan nahtdvissa mahdollisuutta, ettd digitaalisuus tai tekodly parjdisivdt ilman
ihmistd. Tekodly ndahddan ihmisen tukidlynd, joka pystyy esimerkiksi hoita-
maan valmistelut, arkistoinnit ja tutkimisen. Thmiselle jdaa lopullisen avun
muotoilu ja vuorovaikutus asiakkaan kanssa. Voimmeko ehka pddstd eroon ns.
hiirikddesta? Kenties tietokone toimii tulevaisuudessa taysin puheohjattuna ja
helppokadyttdisemmin kuin nykydan. Ja ndin tyontekijan aikaa jaa enemman
asiakastyohon. (Kolari & Kallio 2023, 104-120.)

Tamadn kaiken takia digitalisaatio voi ajatuksena tuntua pelottavalta kohtaa-
miselta. Jokaisen kansalaisen toivoisi kuitenkin katsovan asiaa my6s omien
mukavuusalueidensa ulkopuolelta ja perustavan ndkemyksensa arvioituun ja
tutkittuun tietoon. Digitalisaation soisi ndhtdvan oivalluksena ja uutena toi-
mintatapana, jonka ansiosta omaa toimintaa voidaan muuttaa seka kehittda.
Muutokset voivat olla isoja ja merkittdavid, mutta tulokulma on silti aina asiak-
kaissa.
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Pirjo Pehkonen

Lapsiperhejarjestot tuen tarjoajina perhekeskuksissa

Perhekeskuskehittamista 20 vuotta

Perhekeskustoimintaa on kehitetty Suomessa jo 2000-luvun alusta ldhtien
(Halme, Kekkonen & Perdld 2012). Kehittamistarpeen taustalla oli tietoa sii-
td, ettd hajallaan olevat peruspalvelut heikensivat niiden vaikuttavuutta ja
lisdsivat erityispalvelujen kayttod. Palvelut eivdt olleet oikea-aikaisia. My0s
tiedonku-lussa eri viranomaisten ja ammattilaisten valissa tiedettiin olevan
ongelmia. Lisaksi tunnistettiin, ettd lasten ja nuorten kohtaamisessa ja heidan
mielipiteidensa selvittdmisessd oli puutteita. (Sosiaali- ja terveysministerio
julkaisuaika tuntematon.)

Palvelujen kehittamisessd alkoi uusi vaihe vuonna 2016, kun Sipilan hallitus
kdynnisti Lapsi- ja perhepalvelujen muutosohjelman (LAPE) vuosille 2016—
2018. Sen yhtenad toimenpiteena oli ottaa kdayttoon perhekeskustoimintamal-
li, joka sovittaisi yhteen eri sektoreiden ennaltaehkdisevat palvelut seka var-
haisen tuen ja hoidon palvelut. Muutosohjelman hankesuunnitelmassa tuotiin
selkeasti esille, ettd sosiaali- ja terveydenhuollon seka sivistystoimen ohella
palveluverkostossa on huomioitava myos jarjestjen ja seurakuntien lapsille ja
perheille tuottamat palvelut. (Sosiaali- ja terveysministerio julkaisuaika tun-
tematon.) Tastd kdynnistyi systemaattisempi tyo0 jarjestdjen palvelujen integ-
roimiseksi perhekeskuksiin. Sittemmin LAPE-tyota jatkettiin vield 2019-2020
ja vuosina 2021-2023 kehittdmistyota on tehty osana Tulevaisuuden sote-
keskus -hanketta (TulSote) (THL 2023a). Pohjois-Savossa hanke on kulke-
nut nimelld POSOTE20. Viime vuodesta lahtien perhekeskusten kehittamista
hyvinvointialueilla on tehty EU:n rahoituksella limittdin TulSote-hankkeiden
kanssa. Pohjois-Savossa hanke kulkee nimellda Kestavaa hyvinvointia Pohjois-
Savoon. (THL 2023a, Pohjois-Savon hyvinvointialue 2023.)

Tarkastelen tdssd artikkelissa lapsiperhejdrjestdjen ennaltaehkdisevaa tyotd
ja varhaisen tuen palveluja osana perhekeskusverkostoa hyvinvointialueilla,
erityisesti Pohjois-Savossa. Hyodynndn omaa asiantuntemustani ja kokemus-
tani. Tyoskentelin vuosina 2014-2022 Kuopion ensikotiyhdistyksen toimin-
nanjohtajana. Siind roolissa olin aktiivisesti mukana Pohjois-Savon alueen
perhekeskustoiminnan kehittamisessd ja myos niissda keskusteluissa, joissa
mietittiin laajemminkin erityisesti sote-jdrjestéjen asemaa hyvinvointialu-
eella. Perustettiinpa matkan varrella silloisten kollegoiden kanssa myos lap-
siperhejdrjest6ja kokoava maakunnallinen lapsiasiainverkostokin, jonka tarve
nousi esille Lape-hankkeen aikana. Verkosto muun muassa valitsee keskuu-
destaan edustajia virallisiin ty0ryhmiin ja neuvostoihin kuten Pohjois-Savon
jarjestoneuvostoon.

Pyysin artikkelia varten kommentteja myos kahdelta asiaa hyvin tuntevalta ta-

holta. Minna Rytkonen toimi Lape-hankkeen aikana STM:n muutosagenttina
Pohjois-Savossa ja sittemmin hankepdallikkonda POSOTE20-hankkeessa. Han
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tuo asiaan hyvinvointialueen ndkokulmaa. Toinen tiedonantaja on Ensi- ja
turvakotien liitossa projektipddllikkona toimiva Tiina Palviainen, joka johtaa
Vauva- ja vakivaltatyo tulevaisuuden sote-keskuksiin -hanketta. Palviainen
katsoo perhekeskusten kehittamista jarjestdéjen ndkokulmasta.

Hyvinvointialueet aloittivat toimintansa vuoden 2023 alussa, ja my0s per-
hekeskustoiminnassa siirryttiin tuolloin uuteen aikaan. Kysyin Rytkodselta ja
Palviaiselta, miltd jarjestdjen toiminta perhekeskuksissa ndyttda kevaalld 2023
seuraavien teemojen kautta katsottuna: perhekeskusten yhteensovittava joh-
taminen (si-so-te -jdrjestot), yhteistyorakenteet ja -kdytannot sekd moniam-
matillinen yhteisty6. Lisdksi tiedustelin lapsiperhejdrjestdjen toiminnasta
perhekeskuksissa: mikad toimii ja missad on vield kehitettavaa.

Lapsiperhejdrjestojen perhekeskuksiin kytkeytyva toiminta

Sote-uudistus on ravistellut myos alan jdrjestojd. Uudistustyon vaiheita seu-
rattiin ja seurataan edelleen aktiivisesti. Valtakunnantasolla tehtiin myds pal-
jon vaikuttamistyotd, jotta jarjestdjen toimintaedellytykset eivat vaarantui-
si uudistuksessa. Jarjestot pitivat ddnta myos palvelujen asiakasldhtoisyyden
puolesta ja peraankuuluttivat asiakasosallisuutta kehittamistyossa.

Jarjestot ovat merkittdvid ennaltaehkdisevdn ja varhaisen tuen tarjoajia. Ne
toimivat ldhelld asukkaita, ja yleensa toimintaan ja palvelujen piiriin padsee
maksutta ja ilman jonotusta. Jarjest6t tarjoavat muun muassa neuvontaa ja
ohjausta, lyhytkestoista ammatillista tukea, erilaisia vertaisryhmia ja vapaa-
ehtoisten tarjoamaa tukea perhekeskuksen tehtdvakenttdaan liittyen. Lisdksi
jarjestodissd on paljon erityisasiantuntemusta.

Jarjestolahtoisen auttamisen suurin rahoittaja on STM:n alainen Sosiaali- ja
terveysjdrjestdjen avustuskeskus STEA. Nyt myos hyvinvointialueet myontd-
vat jdrjestoavustuksia. Esimerkiksi Pohjois-Savon hyvinvointialue (PSHVA)
(2022) voi oman kumppannuusmallinsa kautta tukea sellaista jarjest6toimin-
taa, joka edistdad alueen asukkaiden hyvinvointia ja terveyttd. Rahoittajatahot
ovat omilla linjauksillaan myds ohjanneet jarjestoja tiivistamadn yhteistyota
julkisen palvelujarjestelmdn kanssa.

Perhekeskuskehittdamisen mydta lapsiperhejarjestoissd on peilattu, miten oma
toiminta asettuu perhekeskuskontekstiin, ja mietitty oman toiminnan kehit-
tamistad ja tyon sanoittamista. Esimerkiksi Lastensuojelun Keskusliiton (2020)
Perheet keskioon -toiminnassa tuotettiin suositukset jdarjestdjen kiinnitty-
misestd perhekeskustoimintaan. Toinen esimerkki on Ensi- ja turvakotien lii-
tossalaadittu jasennys siitd, miten liiton toiminta asettuu suhteessa perhekes-
kuksen tehtaviin (Palviainen 2023).
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Kuva 1. Ensi- ja turvakotien liitto - voimavara hyvinvointialueille (Palviainen 2023)

Pohdintaa on tehty myos hyvin konkreettisten asioiden ddrelld. Omassa sil-
loisessa tyoyhteisdssdni muun muassa kadytiin ldpi viestintamateriaalia ja
mietittiin ”puhummeko perhekeskusta”. Yhdistdisiké alueen ammattilainen
tai tukea tarvitseva henkilo vauvaperheille tarkoitetun pdaivaryhmad Kehrdvan
vanhemmuuden tuen palveluksi, josta perhekeskusyhteydessa puhutaan, vai
olisiko tarpeen muuttaa oman palvelun kuvausta vastamaan tarkemmin per-
hekeskuksen tuen maaritelmid?

Jarjestot ovat myos itse olleet aktiivisia ja ndhneet paikkoja, joissa oman toi-
minnan laajentamiselle on ollut mahdollisuuksia. Tdstd esimerkkind ovat
Pohjois-Savossa Lape-hankkeen aikana pohjustetut Siilinjarven ja Varkauden
perheentalot, jotka sittemmin kdynnistyivat Stean rahoittamina hankkeina
ja myohemmin saivat pysyvan rahoituksen. Kohtaamispaikkatoiminta onkin
yksi konkreettisimmista yhteistyon muodoista PSHVA:lla (Rytkonen 2023).
Jarjestot ovat valtakunnallisestikin keskeisessa roolissa avoimien kohtaamis-
paikkojen toteuttajina (Pelkonen ym. 2020, 63).

Perhekeskusverkoston johtaminen ja yhteistyon rakenteet

Perhekeskus muodostuu keskenddn verkottuneista lasten, nuorten ja perhei-
den hyvinvointia edistdvistd ja apua tarjoavista palveluista. Verkosto toimii ja
sitd johdetaan kokonaisuutena. (Pelkonen ym. 2020.) Verkostojen tuottamien
palvelujen yhteensovittaminen vaatii siis myos verkoston johtamista. Tervey-
den ja hyvinvoinnin laitos on laatinut ohjeita hyvinvointialueille perhekes-
kuksen palvelukokonaisuuden kehittamiseksi ja vakiinnuttamiseksi (Hastrup,
Pelkonen ja Varjonen 2021). Johtamisen osalta todetaan, ettd monialaisen pal-
velukokonaisuuden johtamiseksi linjajohtamisen lisdksi tarvitaan verkosto-
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johtamista. Perhekeskuksen johtamiseen esitetdan kaksitasoista mallia (kuva
2). Hyvinvointialueen perhekeskusten kokonaisuutta linjataan strategisessa ja
operatiivisessa johtoryhmadssad. Yksittdisen perhekeskuksen palveluverkostoa
puolestaan johdetaan perhekeskuksen ohjausryhmadssd, jonka muodostavat
lahiesimiehet. Koordinaatiota tarvitaan seka yksittdisten perhekeskusten kes-
ken ettd hyvinvointialueen tason ja kaytannon tyota tekevien perhekeskusver-
kostojen valilla.

/

Strateginen

K ] johtoryhma
N Johtaminen:
o | Maakunta/hyvinvointialue taso
R Operatiivinen
D johtoryhma
I
N
A
/] a
T .
I Johtaminen:
o Perhekeskustaso

4
[
|

Perhekeskus X ] [Perhekeskus Z] [Perhekeskus S

e B
Perhekeskusten toiminnan sisdinen ja
\ keskinginen koordinointi
I I

Kuva 2. Perhekeskuksen kaksiportainen verkostojohtamisen ja koordinaation rakenne (Hastrup,
Pelkonen ja Varonen 2021.)

Rytkonen (2023) toteaa, ettd huhtikuussa 2023 Pohjois-Savon hyvinvointi-
alueella (PSHVA) on jdrjestdytyminen vield meneillddan. Johtajat ja alue-esi-
henkil6t ovat tyoskennelleet jo vuoden alusta, mutta monista yksikosta puut-
tuu vield ldahiesihenkildita. Jarjestaytymisen vaihe heijastuu myos siihen, ettd
perhekeskuksen yhteensovittavan johtamisen rakenteet puuttuvat vield. Han
jatkaa, ettd verkostojohtamisen tarve on kuitenkin tunnistettu. PSHVA:lla
suunnataan kohti THL:n ehdottamaa perhekeskuksen koordinaatiorakennet-
ta (kuva 2). Koordinaatiorakenteena ovat nyt toimineet kohtaamispaikkatyo-
ryhmat, joissa on si-so-te-jdrjestot-srk edustus. Rytkonen (2023) jatkaa, etta
talla hetkelld jarjestdjen tyo perhekeskuksissa nojaa sille vahvalle yhteiselle
tyolle, joka oli jo olemassa ennen hyvinvointialueen kdynnistymista.
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THL:n hyvinvointialueille laatimissa ohjeissa (Hastrup ym. 2021) todetaan,
ettd ”maakunnan alueelle/hyvinvointialueelle tarvitaan lasten, nuorten ja
perheiden palvelujen monialainen, strategisesta joh-tamisesta vastaava joh-
to- tai ohjausryhma. LAPE-yhteistyoryhmadt ovat toimineet tdllaisina ryvhmind
vuosina 2016—-2019”. LAPE-yhteistyoryhmissa oli myds jarjestdjen edustus eli
tama viittaisi siihen, ettd jarjestot voisivat jatkossakin toimia strategisen tason
ohjausryhmadssd. On kiinnostavaa ndhdd, miten jdrjestot lopulta kiinnittyvat
verkostojohtamisen ja koordinaation rakenteessa strategiseen johtoryhmaddn,
operatiiviseen johtoryhmadan ja yksittdisten perhekeskusten ohjausryhmiin.

Jarjestondkokulmasta perhekeskusten johtamista katsova Palviainen (2023)
painottaakin, ettd mikddn taho ei voi yksin madritelld miten verkosto toimii,
vaan verkostomainen tyo edellyttdd tasavertaisuutta, toimijoiden keskindistd
luottamusta ja vuorovaikutusta. Hinen mukaansa yhteensovittavan johtami-
sen keskitssd ovat yhteisesti sovitut toimintaperiaatteet, toimintasuunnitel-
mat ja sopimukset.

Sopimuksellisuus onkin yksi keskeisistd teemoista, jonka ddrelld tehtiin sote-
uudistuksen valmistelussa toitd jarjestdjen toiminnan kytkemiseksi perhekes-
kukseen (esim. Hastrup ym. 2019). Tyon taustalla oli huoli siitd, miten kuntien
sote-jdrjestoille myontamien avustusten ja muun tuen kdy, kun sote-palvelut
siirtyvat hyvinvointialueelle. My6s PSHVA:n valmistelussa oli omat tyoryh-
madnsad valmistelemassa hyvinvointialueen ja jarjestéjen kumppanuusmallia.
Ensimmaiset jarjestoavustukset myonnettiin PSHVA:1la huhtikuussa 2023.

Monialainen yhteisty6 on perhekeskuksen ydintd, ja myos siind on jarjestoilla
oma paikkansa. Palviainen (2023) katsoo tilannetta valtakunnallisen hankkeen
kautta ja toteaa, ettd ruohonjuuritasolla tehddan paljon erinomaista, monia-
laista ty6td, mutta se on vield pitkalti yksittdisiin asiakkaisiin liittyvdd. Monia-
laisesti tehtdva ty0 on aluillaan, mutta suunnitelmallisuudessa on vield puut-
teita.

Pohjois-Savossa monialaista tyotd tehddaan Yhdessd aika -toimintamallissa,
jossa jdrjestot ovat olleet mukana kdynnistysvaiheesta lahtien. Siind ajatuk-
sena on, ettd huolen herdtessa tyontekija voi perheen luvalla kutsua yhteiseen
keskusteluun my0s muita ammattilaisia, joiden kanssa perheen tilannetta
kdydddn yhdessa lapi. Yhdessa aika tarjoaa rakenteen, jonka kautta kutsut ja
ajan kalenterointi voidaan toteuttaa (Rossi ja Jumpponen 2022). Jarjestojen
ammattilaisia on koollekutsuttavien asiantuntijoiden joukossa, ja myos jarjes-
totoimijat voivat huolen herdtessa toimia Yhdessa ajan koollekutsujina. Mallia
toteutetaan nyt 10 kunnan alueella Pohjois-Savossa (Rytkonen 2023).

Perhekeskusverkoston toimijoiden yhteisty6ta PSHVA:1la edistdada myos alueel -
la kayttoon otettu Lapset puheeksi -menetelmd. Myos lapsiperhejdrjestot ovat
kouluttaneet omaa henkilostodaan kyseisen menetelmdn kdyttoon. Rytkonen
(2023) toteaakin, ettd yhteinen menetelmdosaaminen vahvistaa perhekes-
kusverkoston toimijoiden yhteisid toimintatapoja ja orientaatiota.
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Toimivaa ja kehitettavaa

Palviaisen (2023) mukaan lapsiperhejdrjestot ovat pddsdantoisesti 10ytdneet
paikkansa alueiden perhekeskustoiminnassa ja perhekeskuksen eri tehtdavien
toteuttamisessa. Aiemmin mainittujen toimintamallien lisdaksi ruohonjuurita-
solla toteutetaan monenlaisia asiakkaan arkea sujuvoittavia kdytantoja kuten
jarjeston ja julkisen sektorin ammattilaisen yhdessa toteuttamia vastaanotto-
ja (esim. neuvolan tyontekija ja yhdistyksen vakivaltatyontekijd) ja jarjestojen
asiantuntijoiden jalkautumista perhekeskusten kohtaamispaikkoihin. (Palvi-
ainen 2023.) Rytkdsen (2023) ndkemys on samansuuntainen. Jdrjestdjen tyon
hyoty ja vaikutukset on tunnistettu perhekeskuksen tuen kokonaisuudessa,
kun yhteisty0 jdarjestojen sekad sosiaali- ja terveyspalveluiden kanssa saadaan
toimimaan.

Seka Palviainen (2023) ettd Rytkonen (2023) nostavat kehittamisen kohteeksi
sen, ettd julkisen sektorin perustasolla tyoskentelevdt ammattilaiset jatkossa
tunnistaisivat paremmin jarjestdjen perheille tarjoaman tuen mahdollisuudet.
JarjestOjen toiminta mielletdaan helposti vertais- ja vapaaehtoistoiminnaksi.
Niilla onkin jarjestdjen tarjoaman tuen kentdssa tarkead rooli, mutta sen lisak-
si jarjestoissa tyoskentelee paljon ammattilaisia, joilla on vahvaa ammatillista
osaamista ja erityistd asiantuntijuutta (esim. lahisuhdevakivaltatyo ja sateen-
kaariperheiden tukeminen). Lapsiperhejdrjestdjen onkin edelleen vahvistet-
tava viestintdd omasta osaamisesta, tarjotusta tuesta ja palveluista (Palviai-
nen (2023). Myos rahoitus ohjaa jarjestja tdhan suuntaan. Esimerkiksi PSHVA
edellyttad, ettd sen avustamat jdrjestot ilmoittavat toimintansa vdhintddn
kahden seuraavan sahkdisen palvelun kautta: hyvinvointitarjotin.fi, lahella.fi
tai palvelutietovaranto (PTV), jonka kautta tiedot nousevat sahkoiseen perhe-
keskukseen (Pohjois-Savon hyvinvointialue 2022).

Nykyisessa opetustydssdni kohtaan varhaiskasvatuksen parissa tyoskentele-
vid sosionomeja. Heiddn kanssaan kdydyissd keskusteluissa on tullut ilmi, ettd
varhaiskasvatuksen puolella ei ole juurikaan kontakteja tukea tarjoaviin jdr-
jestoihin. Siind voisi olla myos yksi tulevaisuuden kehittdamiskohde, jotta si-
so-te-jarjestot-srk -verkosto toimisi mahdollisimman hyvin yhteen.

Jarjestdissd tehdddn paljon my6s omaa kehittamistyo6ta. Jarjestdjen vahvuutta
on palvelujen kehittdminen asiakasldhtoisesti (Sosiaali- ja terveysministerio
2020, 22). Palviainen (2023) nostaa esille, ettd viimeisen vuoden aikana Ensi-
ja turvakotien liiton piirissa on tehty paljon kehittamistyota jarjestolahtoisen
eroauttamisen sekd vauva- ja vakivaltatyon integroimiseksi perhekeskusten
palvelukokonaisuuksiin. Siind tyossa keskeiseksi on noussut asiakaskokemuk-
sen esiin tuominen — sen kuuleminen, kokoaminen ja valittaminen — yhteis-
tyoverkostoissa. Tdma on kylla tunnistettukin yhdeksi jarjestojen vahvuudeksi
perhekeskuksissa (THL 2023b), mutta sitd ei ehka ole osattu viela riittavasti
hyodyntda perhekeskuskehittamisessa.
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Lopuksi

Viimeisen vajaan kymmenen vuoden aikana on otettu isoja askelia lasten,
nuorten ja perheiden palvelujen yhteensovittamiseksi. Lapsiperhejarjesttjen
ja perhekeskusverkoston muiden toimijoiden yhteistyd on vahvistunut. Pal-
viainen (2023) nostaa esille, kuinka tdarkedad palvelujen yhteensovittamisessa
on yhdessa tekeminen ja yhdessa toteutettavan tyon mahdollisuuksiin tarttu-
minen. Tarvitaan myo6s rohkeutta ja valmiutta ndhda muutos mahdollisuutena.
Kaikista tarkeimmaksi asiaksi hdn kuitenkin nostaa toisten tyon arvostamisen
jaluottamuksen rakentamisen eri toimijoiden valille.

Palviaisen ajatuksiin on helppo yhtya. Yhteisen tyon kautta tullaan tutuiksi ja
rakennetaan asiakkaille siltoja eri palvelujen valille. Kuten aiemmin tuli esille,
hyvinvointialueilla on perhekeskusrakenteiden luominen vield kesken, mutta
valmisteluvaiheessa tehty tyo jarjestdjen palvelujen kytkemiseksi perhekes-
kukseen kantaa vadlivaiheen yli. Ty0 asiakasldhtdisten ja yhteensovitettujen
palvelujen eteen jatkuu.

Tdma artikkeli on osa varhaisen tuen asiantuntija (YAMK) -opiskelijoiden
artikkelikokoelmaa. Varhaisen tuen tydssa korostuvat verkostotyon taidot ja
verkostojen johtaminen. Niitd tarvitaan, kun yhteensovitetaan toimintaa jara-
kennetaan yhdessa uutta. Ty0ssa tarvitaan avointa mielta ja kiinnostusta toi-
sen ammattilaisen ty6ta kohtaan. Tarvitaan myos karsivallisyytta ja kesken-
erdisyyden sietamistd. Toimintakulttuurin muutos vie aikaa. Edetdan sitkeadsti
yksi toimintamalli, sopimus ja konkreettinen teko kerrallaan lasten, nuorten ja
perheiden hyvinvoinnin parantamiseksi.
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Seija Nenonen ja Sonja Sjelvgren

Varhaiskasvatus — sijoitus lapsen, perheen
ja yhteiskunnan tulevaisuuteen

Johdanto

Varhaiskasvatuksen jdrjestamistd ohjataan Suomen perustuslailla, varhais-
kasvatuslailla ja varhaiskasvatuksesta annetuilla valtioneuvoston asetuksilla
seka varhaiskasvatussuunnitelman perusteilla. Varhaiskasvatukseen sovelle-
taan myos hallintolakia ja lakia viranomaisen toiminnan julkisuudesta. Var-
haiskasvatusta jdrjestettdessa tulee ottaa huomioon my0s muusta lainsdad-
ddannosta ja kansainvalisistd sopimuksista tulevat velvoitteet, joihin Suomi on
sitoutunut. (Varhaiskasvatussuunnitelman perusteet 2022, 15.)

Hallitusohjelmien ja kansallisen lapsistrategian painotukset varhaisen tuen
ja moniamma-tillisen yhteistyon lisddmiseksi, koskevat myos varhaiskasva-
tusta. Varhaiskasvatuksen roolin ja sen toiminnalle asetettujen tavoitteiden
muututtua, nykypdivana varhaiskasvatuksen ollessa selkeampi osa kasvatus-
ja koulujarjestelmadd, varhaiskasvatuksessa olevien rakenteiden arvioiminen ja
pdivittdminen sekd ammatillisten tyonkuvien selkeyttaminen on ollut valttd-
madtontd. Artikkelimme tarkastelee nditd muutoksia, varhaisen tuen vaikutta-
vuutta sekd varhaisen tuen asiantuntijan roolia varhaiskasvatuksessa.

On ndyttod, ettd lasten ja perheiden arjesta nousevien hyvinvointia uhkaavien
tarpeiden tunnistaminen varhaisessa vaiheessa, lapsen varhaisiin vuosiin in-
vestoiminen, varhaiskasvatuksen laadun, lapsen hyvinvointia tukevan pal-
velujdrjestelmdn ja sujuvan yhteistydon varmistaminen ovat tehokkaimpia ja
vaikuttavimpia sijoituksia tulevaisuutta ajatellen. Varhaiskasvatukseen ja var-
haiskasvatuksessa tehdyilla ratkaisuilla on lapsen, hanen perheensa ja yhteis-
kunnankin ndkokulmasta valittdmia ja pidemmalld aikavalilla ndkyvia vaiku-
tuksia. (Karila, Kosonen & Jarvenkallas 2017, 11.)

Savonia Ammattikorkeakoulun varhaisen tuen asiantuntija YAMK tutkinto-
ohjelma vastaa opetus- ja kulttuuriministerion varhaiskasvatuksen koulutuk-
sen kehittamis- ja toimenpideohjelman suositukseen lisdtda sosionomitaus-
taisten tyontekijoiden erityisosaamista varhaiskasvatuksen kentdlld, tuomalla
laaja-alaista ja tutkimuksellista tietoa palvelurakenteiden ja varhaisen tuen
tyoprosessien kehittamiseen ja johtamiseen. (Karila, Kosonen & Jarvenkallas
2017, 88 & Savonia 2022.) Ammatti-identiteetin muutosprosessi varhaiskas-
vatuksen opettajasta varhaisen tuen asiantuntijaksi luo taustan artikkelimme
aiheen valinnalle ja sisdllolle. Lahteina artikkelissa on kdytetty varhaiskasva-
tuksen kehittamisen tiekarttaa vuosille 2017—-2030, lapsiasiavaltuutetun ker-
tomuksessa eduskunnalle 2022 olevien asiantuntijoiden kannanottoja, am-
mattikirjallisuutta seka varhaiskasvatuksen jdarjestamista koskevia asiakirjoja
ja lakeja.
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Varhaiskasvatuslain viimeaikaiset muutokset

Varhaiskasvatuksessa on tapahtunut useita merkittdvia muutoksia vuosien
saatossa. Matka varhaiskasvatuksen merkityksen ja vaikuttavuuden hahmot-
tamiseksi ja vaikutusten ymmadrtamiseksi yhteiskunnallisella tasolla on vaati-
nut systemaattista tyota. Ensimmadinen muutos tapahtui vuoden 2013 alussa,
kun varhaiskasvatus siirtyi sosiaali- ja terveysministerion hallinnoimasta so-
siaalipalvelusta opetus- ja kulttuuriministerioon osaksi sivistystoimea ja kas-
vatus- ja koulutusjdrjestelmdd. Vuonna 2015 pdivdhoitolain nimi muutettiin
varhaiskasvatuslaiksi. Nimenmuutos ja siirtyminen osaksi kasvatus- ja kou-
lu-tusjdrjestelmaa sysadsivat liikkeelle uudistusten vyoryn varhaiskasvatuslain
sisdltoon. Merkittavimpid muutoksia vuoden 2016 varhaiskasvatuslakiin oli
lasten subjektiivisen oikeuden rajoittaminen 20 tuntiin varhaiskasvatuksessa.
(Karhunen & Virtanen 2022, 51.)

Varhaiskasvatuksen lainsddddntdd uudistettiin vaiheittain tamdnkin jdlkeen
ja syyskuun alusta 2018 astui voimaan uusi varhaiskasvatuslaki (540/2018).
Tuolloin jo, laki sisdlsi sdddoksid lapselle annettavasta tuesta jattaen kuitenkin
aukkoja tuen toteuttamisen jdrjestamisestd ja vastuista. (Heiskanen & Syrja-
maki 2022, 15.) Huomionarvoista on myos se, ettd vuonna 2018 voimaan tul-
leella lailla 1dhinnd peruttiin edellisissa lain uudistuksissa tehtyja padtoksia
niiden tuomien lasten ja perheiden eriarvoisuutta lisadvien vaikutusten vuoksi.
Vuonna 2018 sdddetty varhaiskasvatuslaki antaa jokaiselle lapselle subjektii-
visen oikeuden osallistua varhaiskasvatukseen riippumatta vanhempien ela-
mantilanteesta. Lain nostettua henkiloston pdtevyysvaatimuksia, lakiin si-
sdllytettiin myo6s sadannos Varda-tietovarannon perustamisesta, minka avulla
henkiloston madran ja kelpoisuuden seuraaminen helpottuvat. Uudistuksessa
madriteltiin myos tulevaisuuden suuntaviivoja varhaiskasvatuksen kehittami-
seksi. (Karhunen & Virtanen 2022, 52—54.)

Vuonna 2018 sdddetty varhaiskasvatuslaki jdtti edelleen epdselvyyttd ja tulkin-
nanvaraa, muun muassa lapselle annettavaan tukeen. Vuonna 2020 aloitettiin
lain uudistuksen valmistelu ja 1.8.2022 voimaan tulleessa varhaiskasvatuslais-
sa, sen perusteissa maddritelldaan kolmiportaisen tuen malli, sen tasot ja muo-
dot seka se, miten tukea tulee antaa. (Heiskanen & Syrjdmaki 2022, 15.) Oikea-
aikaisesti, lapsen tarpeisiin vastaavalla, yksilollisesti kohdennetulla tuella
voidaan edistdad lapsen kasvua, oppimisen edellytyksid ja hyvinvointia. Saman-
aikaisesti on mahdollista ehkdistd ongelmien kasautumista ja syvene-mistd,
sekad syrjaytymisriskid. (Vasu 2022, 56.) VakaTuki -tutkimushankkeesta lop-
puvuodesta 2023 saatava tieto auttaa selvittdmaddn hallinnollisten prosessien
toimivuutta, lain kehittamistarpeita sekda miten uusi lakimuutos on ohjannut
tuen toteuttamista kunnissa vastaten varhaiskasvatuksessa olevien lasten ja
perheiden tarpeisiin.

Viimeisimpien uudistusten valossa, vasta viime vuosina varhaiskasvatusta on
alettu hahmottamaan osana koulutusjdrjestelmaa ja sen rooli nahddan olevan
yhd enemmadn lasten osaamisen, kehityksen ja kokonaisvaltaisen hyvinvoin-
nin tukemisessa. Vuosina 2018 ja 2022 tehdyt lakimuutokset ovat vaikuttaneet
myonteisesti ihmisten asenteisiin varhaiskasvatusta kohtaan. Tutkimuksista
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saaduilla tuloksilla tuetaan nakemystd, jonka mukaan lasten kehitykseen vai-
kutetaan eniten juuri varhain tehdyilld inventioilla ja investoinneilla. (Karhu-
nen & Virtanen 2022, 51.)

Varhaiskasvatuksen varhainen tuki ja sen vaikuttavuus

Varhaiskasvatuksen rooli, varhain havaituissa lapsen kehitykseen, kasvuun ja
oppimiseen liittyvissa tuen tarpeissa ja niihin vastaamisessa monialaisen yh-
teistyon keinoin, on merkittava (Heinonen ym. 2016, 180). Vuonna 2021 Suo-
messa osallistui varhaiskasvatukseen 1—-6 vuotiaista lapsistanoin 75 prosenttia
(Opetushallinnon tilastopalvelu 2021). Varhaiskasvatus on siis tullut hyvinkin
keskeiseksi osaksi nykyajan lapsien ja perheiden elamad, suuren osan varhais-
kasvatusikdisten lasten vanhemmista ollessa tekemisissa varhaiskasvatuksen
henkil6ston kanssa paivittdin.

Varhaiskasvatuslain sadadosmuutos lapsen oikeudesta varhaiskasvatuksessa
annettavaan tukeen seka tuen rakenteiden yhdenmukaistaminen, yhtendis-
tivat lapsen oikeutta saada viivytyksetta kehitykseen, oppimiseen ja hyvin-
vointiin tukea varhaiskasvatuksessa. (Heiskanen & Syrjamaki 2022, 17.) Var-
haisen tuen painopiste on lapsen ja perheen toimintakyvyn vahvistamisessa.
Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2022, 58) mukaan huoltajan ja
varhaiskasvatuksen henkiloston jakama tieto lapsesta ja hdnen tarpeistaan
ovat lahtokohtana varhaisen, oikea-aikaisen ja riittavan tuen antamiselle var-
haiskasvatuksessa. Ty0skenneltdessad lasten ja perheiden kanssa tulisi yhteis-
tyo rakentaa perheiden omat lahtékohdat huomioiden ja ottaa heidat mukaan
tydskentelyyn. Lapsen omat mielipiteet ja toiveet on myos otettava huomioon
idn ja kehitystason mukaisesti. Yhteistydssa painottuu lapsen ja perheen ti-
lanteen hahmottaminen kokonaisvaltaisesti pdadatoksien tekemisen ja suunnit-
telun kannalta, seka lapsen edun ja oikeuksien toteutuminen. (Heinonen ym.
2016, 185.)

Varhaiskasvatuksessa vanhempien kanssa tehtdvan kasvatusyhteistyon, jota
kutsutaan myo6s kasvatuskumppanuudeksi, lapsen varhaiskasvatussuunni-
telmaa koskevien sekd pdivittdisten keskustelujen tavoitteena on lapsen ter-
veyden, turvallisen kasvun, oppimisen ja hyvinvoinnin edistaminen. Sen ohel-
la tarkoituksena on ylldpitdad ja lisdta perheen hyvinvointia antamalla tukea
huoltajille heiddn kasvatustehtdvdssdan tarjoten perheelle riittavan aikaisessa
vaiheessa apua ja tukea, seka tarvittaessa ohjaamalla lapsi ja hanen perheensa
heidan tarpeitaan palveleviin tukitoimiin. (Terdvd & Book 2022, 87—-88.) Var-
hain annetun tuen tavoitteena on ennaltaehkdista ja estad mahdollisten lisa-
ongelmien kasautuminen.

Varhaiskasvatuksessa varhaisen tuen nakokulma painottuu ennaltaehkdisevan
lasten suojelun toteuttamiselle. Lapselle ja perheelle, varhaisen tuen jarjesta-
mistd ohjaavia lakeja varhaiskasvatuslain lisdksi ovat muun muassa sosiaali-
huoltolaki, laki sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisestd, terveyden huol-
tolaki ja laki hyvinvointialueista. Lastensuojelulain (2010/88, 3a8) mukaan
kunnan ja hyvinvointialueiden on jdrjestettdvda myos ilman lastensuojelun
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asiakkuutta, ehkdisevaa lastensuojelua, tukea tarvitseville lapsille ja perheille.
(Pehkonen 2023.) Kunnan on myos varhaiskasvatuslain velvoittamana luotava
moniammatillisen ja -alaisen yhteistyon mahdollistavat rakenteet. Varhaisen
tuen moniammatillisella ja -alaisella verkostolla pyritddan turvaamaan riittava
tuki lapselle ja perheelle. Yhteistyotahoja voivat olla neuvolapalveluiden, las-
tensuojelun ja terveydenhuollon ja sosiaalipalveluiden lapsen ja perheen asi-
oita hoitavat ammattilaiset.

Varhaiskasvatuksen vaikuttavuutta voi tarkastella varhaiskasvatuksen emerita
professori, Kirsti Karilan luoman (kuvio 1.) mukaisesti, jossa vaakajana kuvaa
aikaa ja pystyjana yksiloon ja yhteiskuntaan tulevia vaikutuksia. Myonteisim-
min vaikutukset ndkyvat heikoimmista ldhtokohdista tulevien lasten kohdalla.

Nykyhetki Tulevaisuus
o Lasten elamanlaatu Inhimillisen padoman kasvu
¥ Vertaissuhteet Menestys opinpolulla ja
> (tyd)elamassa
Uusien asioiden ja taitojen
oppiminen Osallisuus, kansalaisuus
© Miesten ja naisten Inhimillisen paaoman kasvu
2 mahdollisuus yllapitaa
3 kohtuullisia elinoloja ja Investointien hyddyn
_ﬁ osallistua yhteiskunta- kumuloituminen
9 elamaan
f Tasa-arvoinen yhteiskunta,
Lasten tasavertaiset jossa ihmisten osallisuus
koulutusmahdollisuudet tuottaa yhteiskuntarauhaa

Kuvio 1. Varhaiskasvatuksen vaikuttavuuden erilaiset ulottuvuudet. (Karila 2016, 11.)

Tutkimusten mukaan varhaiskasvatus hyodyttda etenkin niitda lapsia, joilla
on haasteita kehityksessd ja oppimisessa tai kotioloissa, koska varhaiskas-
vatuksessa voidaan tasata lasten kehitykseen ja oppimiseen liittyvid erilaisia
lahtokohtia, jotka puolestaan vaikuttavat yhdenvertaisuuteen, tasa-arvoon ja
syrjaytymisen ehkdisyyn. Ennaltaehkaisevdt toimenpiteet on ndhty olevan te-
hokkaampia, kun ne kohdennetaan kaikista pienimpiin lapsiin. (Heinonen ym.
2016, 181—182.) Lapsen varhaisiin vuosiin investoiminen, varhaiskasvatuksen
laadun, lapsen hyvinvointia tukevan palvelujdrjestelman ja sujuvan yhteistyon
varmistaminen ovat tehokkaimpia ja vaikuttavimpia sijoituksia tulevaisuutta
ajatellen. Varhaiskasvatukseen ja varhaiskasvatuksessa tehdyilla ratkaisuilla
on lapsen, hanen perheensa ja yhteiskunnankin nakékulmasta valittémasti ja
pidemmalld aikavalillda ndkyvia vaikutuksia. (Karila, Kosonen & Jarvenkallas
2017, 11.)
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Maaliskuun alusta 2023 kunnallisen varhaiskasvatuksen asiakasmaksuja
alennettiin nostamalla maksun mdarddn vaikuttavia vanhempien tulorajoja.
Lapsiasiavaltuutettu on tuonut esille lapsen oikeuksien ndkokulmasta var-
haiskasvatusmaksujen poistamista kokonaan ja varhaiskasvatuksen muut-
tamista pakolliseksi kaikille jo ennen esikouluikdd. Naiden muutosten kautta
lapsen osallistuminen varhaiskasvatukseen mahdollistuisi riippumatta hanen
perhetaustastaan luoden lapsille tasavertaisemmat edellytykset oppimiselle
ja kehitykselle. Ehdotus nojaa tutkimustuloksiin, joiden mukaan varhaiskas-
vatuksella voidaan tasata matalista sosioekonomisista asemista tulevien las-
ten mahdollisuutta osallistua varhaiskasvatukseen. (Kallio & Hakovirta 2020,
266.)

Valtakunnallisella tasolla vuonna 2021 varhaiskasvatuksessa otettiin kokei-
luun kaksivuotinen esiopetuskokeilu. Esiopetuksen kokeilussa on mukana
noin 35 000 vuosina 2016 tai 2017 syntynyttd lasta. Kokeilu alkoi vuoden 2021
elokuussa ja loppuu vuoden 2024 toukokuussa. Esiopetuksen muuttamista
kaksivuotiseksi tukee suomalaisten lasten varhaiskasvatuksen osallistumis-
aste, sen ollessa kansainvalisiin tilastoihin verrattuna matala. Tdman lisaksi
matalatuloisista ja maahanmuuttajaperheista tulevat lapset osallistuvat Suo-
messa vahemman varhaiskasvatukseen, mika osaltaan voi olla kasvattamas-
sa perheiden vadlista epdtasa-arvoa. Jos kaksivuotisella esiopetuskokeilulla
onnistutaan kasvattamaan kaikkein heikoimmassa asemassa olevien lasten
osallistumisastetta, voisi tdlld olla merkitystd lasten oppimiseroja tasaavana ja
syrjaytymistd ehkdisevdnd keinona. (Karhunen & Virtanen 2022, 53.) Kokeilun
todelliset vaikutukset tulevat ndkyviin kuiten-kin vasta kokeilun paatyttya.

Varhaisen tuen asiantuntijan rooli

Yhteiskunnalliset muutokset, lapsiperhekdyhyys ja siitda johtuva perheiden
huono-osaisuus, mielenterveysongelmien lisddantyminen, monikulttuurisuu-
teen liittyvdt haasteet, ylisukupolvisuus, syrjdytymisvaaran uhka, tukiverkos-
ton puuttuminen ja yksindisyys ndkyvat myos varhaiskasvatuksessa olevien
lasten ja perheiden arjessa ja elamdssd. Lasten ja perheiden muuttuneet tuen
tarpeet tuovat ammatilliselle toiminnalle uudenlaisia vaatimuksia. Nykypdi-
vdna tyotehtavat edellyttavdt enenevdssa maddrin syvallistad tietamista tietystd
asiasta sekd aihealueeseen liittyvaa erityisosaamista (Juujdrvi, Myyry & Pesso
2011, 9).

Itsessddn jo varhaiskasvatuksen kentdlld ja tiimeissa on moniammatillista
osaamista ja eri koulutustaustoista tulevia henkil6itd, joiden vahvuuksia hyo-
dynnetddn yhteistyodssa lasten ja perheiden kanssa. Varhaiskasvatuksen var-
haisen tuen asiantuntijan tyon keskeisid asioita on laajemman kokonaiskuvan,
yksilon, perheen seka yhteiskunnallisen tason hahmottaminen ja lapsen edun
jandkokulman esiin nostaminen. Lapsen etua pohdittaessa tulee selvittad, mil -
td maailma ja yhteiskunta ndyttavat lapsen silmin ja mitka ovat niiden vaiku-
tukset lapsen elamdan. Varhaisen tuen koskettaessa usein myos koko perhettad,
on olennaista, ettd varhaista tukea annettaessa arvioidaan saatuja muutoksia
seka tarkastellaan ja analysoidaan niiden sosiaalisia vaikutuksia niin perheen
kohdalta kuin myds laajemmin yhteiskunnallisella tasolla.
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Vuoden 2023 alusta voimaan tulleessa sosiaali- ja terveydenhuollon uudis-
tuksessa vastuut eri palveluiden jarjestamisestd jaettiin kunnan ja hyvinvoin-
tialueiden kesken, varhaiskasvatuksen jarjestamisvastuun jdddessa kunnalle
ja sosiaali- ja terveyspalveluiden jdrjestamisen siirtyessa hyvinvointialueelle.
Vastuiden jakaannuttua monialaisuus ja yhdyspintatyskentely tulevat lisdadn -
tymddn enenevdssd maddrin varhaiskasvatuksessa tu-levaisuudessa. Monialai-
sen osaamisen, sosiaalialan ty0kdytdantdjen kehittamisen sekd palvelumuo-
toilun johtaminen moninaisissa ja ennakoimattomissa toimintaymparistdissa
ovat asiantuntijuuteen liittyvdd erityisosaamista. (Savonia 2022.) Nakemyk-
semme mukaan varhaisen tuen asiantuntijatehtavat sijoittuvat varhaiskasva-
tuksen kentalld sosiaalityon ja varhaiskasvatuksen rajapinnoille tuoden yhteis-
kunnallistandkokulmaavarhaiskasvatukseen tuen jarjestamisen, kehittamisen
ja johtamisen prosesseihin.

Johtopaatokset

Varhaiskasvatus on lakimuutosten myoétd pyrkinyt vastaamaan muuttuvan
maailman seka lasten ja perheiden muuttuneisiin tarpeisiin. Varhaiskasvatus-
lakiin tulleet saadosmuutokset 1.8.2022 yhtendistivat huomattavastilapsen oi-
keutta varhaiskasvatuksessa annettavaan varhaiseen tukeen ja tuen rakentei-
siin. Varhaisen tuen asiantuntijuudesta nouseva syvallinen tieto ja ymmarrys
laadukkaan varhaiskasvatuksen, lapsen, perheen ja yhteiskunnan vaikutusten
kietoutumisesta toisiinsa on ddrimmadisen arvokasta. Lahtokohta asiantunti-
juudelle on vankka kokemus ja selked ndkemys varhaiskasvatuksen arjesta, jo
olemassa olevista hyvista kaytannoistd, yhteistyoverkostoista ja tyota ohjaa-
vista rakenteista, kehittamisen pohjautuessa tutkittuun tietoon ja vaikutusten
arviointiin.

Varhaisen tuen asiantuntijatehtdvien istuttamista varhaiskasvatuksen organi-
saatioon haastaa muun muassa se, ettd varhaiskasvatuksessa tyoskentelevdn
varhaisen tuen asiantuntijan tyonkuva on vasta hahmottumassa. Tyénkuvan
sijoittuessa kunnan ja hyvinvointialueen sosiaali- ja terveydenhuollon palve-
luiden rajapintaan, on tdarkedad 16ytdd yhteinen ymmarrys ja tahtotila monia-
laisen yhteistyon onnistumiseksi. Lisdpainetta luo myds varhaiskasvatuksen
heikenneet ty0olosuhteet, johtamiseen liittyvdt haasteet sekd alati vaihtuva
henkilokunta ja puutteellinen osaaminen.

Varhaiskasvatuksen rakenteissa olevat haasteet eivdt kuitenkaan saa olla es-
teend lasten ja perheiden tukemiselle. Varhaiskasvatuksen varhaisen tuen
merkitysta lapsen ja perheen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin tukemisessa,
tulee painottaa ja nostaa entisestdan yhteiskunnalliseen keskusteluun. Padttd-
jien ymmarrysta tulee lisdta varhaiskasvatuksen merkityksestd ennaltaehkai-
sevanad lasten suojeluna ja lasten eriarvoisen aseman tasaajana. Varhaiskasva-
tukseen ja lapsiin tehdyt investoinnit ovat tulevaisuuden sijoituksia. Lapsiin ja
varhaiseen tukeen panostaminen luovat pohjan sosiaalisesti kestdvalle yhteis-
kunnalle.
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Julia Lyytinen

Yhdenvertainen harrastustoiminta lasten
ja nuorten varhaisena tukena

Mahdollisuus mielekkddseen vapaa-ajan toimintaan kuuluu jokaiselle lapsel-
le ja nuorelle yhdenvertaisesti riippumatta heidan yksilollisistd ominaisuuk-
sistaan. Artikkelissa tarkastelen erityistd tukea tarvitsevien lasten ja nuorten
harrastustoiminnan merkitystd lapsen tai nuoren ja hanen perheensa hyvin-
vointia tukevana varhaisen tuen muotona.

Yhdenvertaisuus on jokaisen oikeus

Useiden tutkimusten mukaan vammaiset lapset jadvat helposti syrjdan ja heil -
13 on yhteiskunnassa suuri riski joutua moniperustaisen syrjinnan kohteeksi.
Lapsen kasvu siten, ettd hdanelld on samat mahdollisuudet kuin vammattomilla
lapsilla, ei tapahdu hetkessd, vaan koko perhe tarvitsee tukea ja vuorovaiku-
tusta. Lapsen osallisuuden ja yhdenvertaisuuden toteutuminen vaatii monitoi-
mijaisesti aktiivisia toimenpiteitd yhteiskunnassamme. (Ahola & Pollari 2018.)

Kansallisen lapsistrategian visioimassa Suomessa lapsen oikeuksien toteu-
tumiseen eivdt vaikuta lapsen yksilolliset piirteet, vaan yhteiskunnassa huo-
mioidaan lasten moninaisuus. Tavoitteena on, ettd lapsen tuen tarve turvataan
ja lapsi tulee kohdatuksi omana itsenddn. Lapsiin liittyvdssa suunnittelu- ja
kehittamistyossa on huomioitava lasten toisistaan eroavat tilanteet ja tarpeet,
jotta kaikkien lasten osallisuus toteutuu yhteiskunnassa mahdollisimman hy-
vin. (Kansallinen lapsistrategia 2021.) Harrastukset ovat merkityksellinen osa
lasten ja nuorten eldmaa ja hyvinvointia. Opetus- ja kulttuuriministerion Har-
rastamisen strategian tyoryhmadn (2019) mukaan tavoitteena on lisdtd harras-
tusmahdollisuuksia etenkin sellaisille lapsille ja nuorille, joilla ei ole mahdol-
lisuutta mielekkddseen harrastukseen.

Kohtaan tydssdni harrastamiseen tukea tarvitsevia lapsia ja nuoria seka heiddn
perheitdadn. Tyoskentelen VAUHTI! -hankkeessa, jossa kehitetddn ja toteute-
taan yhdenvertaista ja osallisuutta tukevaa vapaa-ajan toimintaa harrastami-
seen tukea tarvitseville lapsille ja nuorille yli diagnoosirajojen. Toiminnan ta-
voitteena on lisdtd vapaa-ajan toimintamahdollisuuksia sekd vahvistaa lasten
ja nuorten kokemaa osallisuutta harrastustoiminnassa. Vauhdin visiona on,
ettd erityistd tukea tarvitsevilla lapsilla on samat mahdollisuudet harrastaa
kuin muillakin samanikaisilld lapsilla. Lisdksi tavoitteena on lisdta tietoisuutta
ja suvaitsevaisuutta erityistd tukea tarvitsevien lasten ja nuorten kohtaami-
sessa (TATU ry 2021).

Erityisesti lapsiin ja perheisiin liittyvat hyvinvointia tukevat toimenpiteet ovat
panostuksia, joiden tuotto-odotukset ovat suuret ja vaikutukset pitkdaikaisia.
Suomessa ei juurikaan ole huomioitu perheisiin kohdennettuja panostuksia
investointeina, ja toimenpiteiden kustannusvaikuttavuudesta on vain vahan
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tietoa saatavilla. (Kalland 2014: 86). Hankkeessa saatujen kokemusten mukaan
lastenndkoiselld ja mielekkddlld vapaa-ajan toiminnalla voidaan varhaisessa
vaiheessa lisdtd lasten ja nuorten hyvinvointia ja vahvistaa osallistujien koke-
maa osallisuutta. Tdlld puolestaan voi olla pitkdaikaisia hyvinvointivaikutuksia
lasten ja heidan perheidensa tulevaisuuteen.

Artikkelissa tuon esiin VAUHTI! -toiminnan kokemuksia erityista tukea tarvit-
sevien lasten ja nuorten harrastamiseen liittyen varhaisen tuen nakokulmasta.
Hyodynnan lapsilta ja perheiltd saatuja palautteita ja arvioin kdytannon koke-
musten kautta esiin nousseita ilmiditd. Pohdin, mitd yhdenvertainen harras-
taminen tarkoittaa sekd miten harrastustoiminnan avulla voidaan vahvistaa
erityista tukea tarvitsevien lasten ja nuorten osallisuuden kokemusta ja lisata
siten koko perheen hyvinvointia.

Lasten ja nuorten osallisuuden tukeminen edistdaa yhdenvertaisuutta

Jokaisen tulee halutessaan voida harrastaa riippumatta yksilollisistd eroavai-
suuksista. Jotta lasten ja nuorten harrastustoimintaa voidaan edistdd, tulee
ensin tiedostaa ja purkaa harrastamista estdvat tekijat (Harrastamisen stra-
tegian tyoryhmad 2019). Erityistd tukea tarvitsevat lapset kohtaavat arjessaan
erilaisia sosiaalisia, asenteellisia ja fyysisia tekijoitd, jotka voivat estdd lapsen
osallistumisen toimintaan. Harrastamista voivat estdid muun muassa avusta-
jan ja esteettdmyyden puuttuminen sekd vammaisten lasten kohtaama ylisuo-
jelevuus (Ahola & Pollari 2018). Harrastamisen esteiden tunnistamisen jdalkeen
on keskeistd miettid yhdessa osallistujan kanssa hanen harrastamistaan mah-
dollistavia tekijoitd ja tehda tekoja niiden eteen. Se voi vaatia etenkin lapsen tai
nuoren ldhipiiriltd ja harrastusryhman ohjaajalta enemman panostusta, sitou-
tuneisuutta ja kannustamista. Lapsen kokemusten huomioiminen ja osallisuu-
den tukeminen ovat keskeisid asioita lastenndkéisen toiminnan edistamisessa
ja yhdenvertaisuuden esteiden purkamisessa.

Osallisuuden kokemus on keskeinen osa hyvinvointia. Sen on todettu olevan
yhteydessd esimerkiksi ihmisen terveyteen, toimintakykyyn ja elamanlaatuun.
(Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2020.) Osallisuutta edistettdessa on tarkedaa
huomioida henkilén mahdollisuus osallistua toimintaan omaehtoisesti. Hanet
tulee kohdata arvostaen ja ottaa mukaan kehittdmadan toimintaa yhdessa. On-
nistuneessa osallisuudessa henkilo kokee olevansa merkityksellinen ja pads-
seensd osaksi itselle tarkedd yhteisoa. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2022.)
Lasten osallisuutta ja vaikuttamisen mahdollisuuksia on korostettu myds lap-
sivaikutusten arvioinnissa, joka perustuu YK:n lasten oikeuksien sopimukseen.
Lapsilla ja nuorilla on oikeus tulla kuulluksi ja vaikuttaa heitd itsedan koskeviin
asioihin. Lisdksi heiddn tulee saada aikuisilta kannustusta ja tarvittavaa yksi-
161lista tukea omien nakemystensd ilmaisemiseen. Lasten kuuleminen ja hei-
ddn ndkemystensa selvittaminen on keskeistd oikeanlaisten ja lasten tarpeita
vastaavien padtosten teossa. (Iivonen & Pollari 2022).
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Mita lasten ja nuorten osallisuus ja yhdenvertaisuus tarkoittaa VAUHTI! -toi-
minnassa? VAUHTI! on vapaa-ajan toimintaa lapsille ja nuorille, jotka tarvit-
sevat enemmadn tukea harrastamiseen ja jotka jadavat herkasti kaikille tarkoi-
tettujen palveluiden ulkopuolelle. VAUHTI! -hankkeesta saatujen kokemusten
mukaan erityistd tukea tarvitsevat lapset ja nuoret kaipaavat usein yksilollista
ohjaamista ja kiireetontd kohtaamista, jotta mielekds harrastaminen on mah-
dollista. Tavoitteena on, ettd osallistujat kokevat olevansa osa porukkaa, ja
heidan mielipiteillddn ja toiveillaan on merkitysta. Lasten ja nuorten kokema
osallisuuden ja turvallisuuden tunne on yksi VAUHTI! -toiminnan keskeisista
periaatteista.

Osallistujien ajatuksia kuullaan toiminnan
kaikissa vaiheissa, ja he osallistuvat pro-
sessin eri vaiheisiin eri keinoin. Tavoit-
teena on, ettd toiminta olisi osallistujien
nakoista ja siten heidan hyvinvointiaan |
tukevaa. Lasten ja nuorten osallisuuden |
vahvistamisen keinoina kdytetadn kom-
munikaatiota tukevia menetelmid, kuten
kuvia, ja toimintaa sovelletaan osallistu-
jien tarpeiden mukaan. ”Tapa, jolla nuor-
ten kanssa suunnitellaan ryhmdn tekemistd,
on todella hieno. Jokaisen ddntd kuullaan.”
— Palaute VAUHTI! -toimintaan osallis-
tuneen lapsen vanhemmalta. (VAUHTI!
-hankkeen palautteet 2020—-2022.)

Osallistavan ja yhdenvertaisen harras- Kuval Kuva harrastusryhmasta. Kannus-
tustoiminnan tavoitteena on sitouttaa o0 Palautetta voi antaa monin eri ta-
voin. (Kuva: Julia Lyytinen.)

lapsia ja nuoria toimintaan, saada heidat

kokemaan vahvempaa toimijuutta ja yhteisollisyytta seka mahdollistamaan
osallistujien onnistumisen kokemuksia. Ndilld keinoilla pyritddn lisddamadan
osallistujien sosiaalista ja psyykkistd hyvinvointia. Lapsibarometrin (2022,
27) mukaan lasten toimijuuden kokemuksella on suuri vaikutus lasten sub-
jektiiviseen hyvinvointiin. Erilaiset vaikuttamismahdollisuudet ja toimijuuden
kokeminen ehkdisevat lapsen kokemaa turvattomuutta ja sen tuomia huono-
ja hyvinvointivaikutuksia. ’Ryhmd on lapselleni térked paikka. Hdn pddsee ryh-
mddn mukaan, kuuluu johonkin, hdnelld on oma juttu.” — Palaute VAUHTT! -toi-
mintaan osallistuneen lapsen vanhemmalta. (VAUHTI! -hankkeen palautteet
2020-2022.)

Milld keinoin lasten ja nuorten yhdenvertaista harrastamista
voidaan edistda?

Lasten ja nuorten osallisuutta tukevaa ja yhdenvertaista harrastamista voi-
daan edistda pienten tekojen avulla. VAUHTI! -toiminnan ajatuksena on, ettei
vapaa-ajan toimintaa tehda lapsille ja nuorille, vaan heiddn kanssaan. Toi-
mintaan osallistuneet lapset ja perheet ovat kertoneet, millaiset asiat heitda
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tukevat vapaa-ajan toimintaan lahtemi-
sessd. Saatujen palautteiden ja tyonteki-
joiden havaintojen mukaan jo toimintaa
suunnitellessa on hyva kartoittaa lasten,
nuorten ja perheiden toiveita toiminnal-
le ja kiinnittda huomiota toiminnan saa-
vutettavuuteen. Ennen toimintaan lah-
temistd jdrjestdjatahon on tdrkeda luoda
viestimdlld saavutettava ja avoin ilma-
piiri, jotta osallistujilla on mahdollisim-
man turvallinen olo heti toiminnan alusta
alkaen. Toiminnan yhdessa suunnittelu,
soveltamisen huomioiminen ja rutiinien
luominen tukevat lasten ja nuorten osalli-
suutta ja sujuvoittavat ryhman toimintaa.
Myos osallistujien tarpeisiin nahden sopi-
va ryhmakoko ja riittavd ohjaajamitoitus
on koettu erityisen tdrkeiksi yhdenver-
taista harrastamista tukeviksi tekijoiksi.
Tdlléin my0s onnistumisen kokemusten - -
saaminen mahdollistuu, ja jokainen voi E“"a. 2. Kartta lasten harrastusryhman
. A ausisuunnitelmasta, johon lapset ovat
osallistua toimintaan omalla tavallaan. i, oneet kuvia toivetoiminnastaan. Kart-
Koska erityistd tukea tarvitsevien lasten ja ta on luotu yhdessa ryhmalaisten kanssa.
nuorten yksil6llinen ja osallisuutta tuke- (Kuva:Julia Lyytinen.)
va harrastustoiminta edellyttdda enemman
henkilostoresursseja, toiminnan toteuttaminen monitoimijaisessa yhteis-
tyodssd on koettu toimivaksi. Yhteisty0 mahdollistaa monipuolisen osaamisen
hyddyntdamisen ja siten tarkoituksenmukaisen, laadukkaan ja turvallisen har-
rastustoiminnan toteuttamisen. Toiminnan lopuksi on tdarkedd luoda tilan-
teita, joissa osallistujat voivat antaa palautetta ja tuoda ideoitaan esiin heille
sopivalla tavalla. Toiminnan jdlkeen on keskeistd kdydd saadut palautteet yh-
teisesti ldpi, jotta toimintaa voidaan kehittda niiden pohjalta.

Toimintaan osallistuvien osallistamisen avulla on mahdollista lisdta osallis-
tujien kokonaisvaltaista hyvinvointia varhaisessa vaiheessa. Lasten ja nuorten
osallistaminen tuo tietoa toiminnan tarkoituksenmukaisuudesta ja auttaa toi-
minnan kehittamisessa toivottuun suuntaan. Lisdksi osallistujien kautta saa-
daan tietoa toiminnan vaikuttavuudesta. Vaikuttavuutta mitataan, jotta saa-
taisiin selville, ovatko yhteiskunnallisia haasteita ratkaisevien menetelmien
seuraukset odotettuja ja tavoiteltuja (Aistrich 2014).

VAUHTI! -ryhmatoimintojen tuloksia seurataan ja arvioidaan jatkuvasti. Ndin
mahdollisiin muutostarpeisiin voidaan reagoida ketterasti varhaisessa vai-
heessa. Sosiaalisen hyvinvoinnin mittaaminen ja arvioiminen kyseisen asia-
kasryhman kohdalla on melko haastavaa, silld erityista tukea tarvitsevat lap-
set ja nuoret eivat valttamatta voi sanallisesti kertoa ajatuksistaan, ymmarra
kysymyksid tai osaa tunnistaa ja osoittaa toiminnan yhteytta omaan hyvin-
vointiin. Ndin ollen myds lapsia kohtaavien ohjaajien tekemad havainnointi on
yksi tarked keino toiminnan tulosten arvioinnissa ja osallistujien hyvinvoinnin
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mittaamisessa. Havainnoinnin lisdksi lapsen vanhemmilta kysytdan ajatuksia
toimintaan liittyen lapsen ja perheen ndakdkulmasta. ”Ryhmdtydskentely tekee
hyvdd ja innostaa lastani. Hdn saa kokea erilaista toimintaa, jollaista ei omassa
arjessa vdlttdmdittd ole.” — Palaute VAUHTI! -toimintaan osallistuneen lapsen
vanhemmalta. (VAUHTI! -hankkeen palautteet 2020—-2022.)

Lapsilta ja perheiltd saatujen palautteiden
mukaan monelle lapselle kyseinen VAUH -
TI! -toiminnan kautta tullut ryhma on ai-
noa harrastus. Palautteissa (2020—2022)
vanhemmat ovat kertoneet, ettd lapsi on
saanut ryhmadssa uusia kokemuksia, tullut
kotiin hyvantuulisena ja odottaa ryhmdan
padsya. ”Lapsi sai tdrkedn kokemuksen siitd,
ettd hdn riittdd juuri sellaisena kuin on. Per-
heend on saatu harrastustoiminnasta iloa
lapsen innostuksen ja onnellisuuden ndky-
essd ryhmadstd tullessa.” — Palaute VAUHTT!
-toimintaan osallistuneen lapsen van-
hemmalta. (VAUHTI! -hankkeen palaut-
teet 2020-2022.)

Ne lapset, jotka ovat kertoneet ajatuksis-
taan, ovat pddasiassa kokeneet ryhman
itselleen tarkedna ja turvallisena ja toi-
minnan mielekkddand. Lapset ovat myo6s
kertoneet, ettd he voivat vaikuttaa toi-

Kuva 3. Ryhmalaiset antavat palautetta
. A batol e e to. toiminnas-ta ja kertovat ajatuksistaan esi-
minnan sisdaltoon, heiddn mielipiteitddn merkiksi Papunetin Tunneasteikon avulla

kuullaan ja heiddn ajatuksenansa huo- (Kuva:Julia Lyytinen).

mioidaan toiminnassa. Nama kaikki asiat

ovat tdrked osa osallisuutta. Lasten mukaan ryhmassa tdarkeimpia asioita ovat
kaverit, hyva ilmapiiri ja mukava tekeminen.

Yhdenvertaisten harrastusmahdollisuuksien tulevaisuuden nakymat

Vuosien 2020—-2023 vilisend aikana VAUHTI! -hankkeessa on toimittu Pohjois-
Savon alueella Kuopiossa, Varkaudessa, Iisalmessa ja Siilinjdrvelld. Hankkees-
sa on todettu erityistd tukea tarvitsevien lasten ja nuorten harrastustoiminnan
palvelutarjonnassa olevan alueellisia eroja. Joillain alueilla on huomioitu eri-
tyista tukea tarvitsevien lasten ja nuorten vapaa-ajan toiminnan edistaminen
tyontekijoiden tyonkuvissa: esimerkiksi kuntien erityisnuorisotyontekijat tai
soveltavan liikunnan ohjaajat voivat edistdd saavutettavaa ja yhdenvertaista
harrastamista seka toteuttaa soveltavia vapaa-ajan toimintoja. Myds paikalli-
set seuratoimijat mahdollistavat soveltavaa harrastustoimintaa vaihtelevasti.

VAUHTI! -toiminnasta saatujen kokemusten mukaan eri osallistujat toivovat

erilaisia asioita vapaa-ajan toiminnalta. Joitain osallistujia tukee parhaiten
sama pienryhmad, joka kokoontuu tutussa paikassa. Jotkut osallistujista toi-
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vovat ryhmadlta kannustusta kokeilla uusia ja erilaisia asioita esimerkiksi eri
harrastusseuroissa vierailemalla. Jotkut ovat nostaneet esiin tarkeimmaksi
vertaisuuden ja saannollisen toiminnan merkityksen osana arkea. Toiset toi-
vovat viikoittain kokoontuvia jatkuvia ryvhmatoimintoja ja toiset taas tiettyyn
teemaan liittyvida lyhyempikestoisia ryhmid, joissa on selked alku ja loppu.
Saatujen palautteiden ja toiminnassa tehtyjen havaintojen perusteella voidaan
tehda johtopddtos siitd, ettd erilaisia harrastusryhmiad ja vapaa-ajan toimin-
toja tarvitaan, jotta mielenkiintoinen ja yhdenvertainen harrastaminen on
mahdollista jokaiselle tuen tarpeesta riippumatta. On tarkedaa huomioida, etta
jokaisen osallistujan tilanne on erilainen, ja esimerkiksi aiemmat kielteiset
kokemukset voivat vaikuttaa vapaa-ajan toimintaan ldhtemiseen. Harrastus-
toiminnan jarjestdjdltd vaaditaan avointa asennetta ja tahtotilaa tehdd yhdessa
osallistujien kanssa toiminnasta heille mielekdstd. Osallisuuden mahdollista-
ma vastavuoroisuus ja kokemuksellisuuden hyodyntaminen ovat yksi suurim-
pia vahvuuksia vapaa-ajan toiminnan kehittamisessd. Toiminnan jdrjestdjan
ei tarvitse itse tietdd, miten ja millaista toimintaa tulisi jarjestdd, vaan hanen
tehtdvandan on kuulla osallistujien toiveita ja tarpeita sekda mahdollistaa puit-
teet, jossa ne voivat toteutua.

Katsoin vastikdan Yle-Areenasta Kirjolla-sarjan (2023), jossa yksi autismin-
kirjolla oleva padhenkil6 sanoi mielestani osuvasti: ”Tietdmdttémyys aiheuttaa
ennakkoluuloisuuden ja ennakkoluuloisuus aiheuttaa kaikenlaisia ongelmia --".
Tdhadn ajatukseen on helppo samaistua. Usein toisiin suhtautumisen taustalla
voi olla kyse tietamadttomyydestd ja tuntemattomat asiat tai poikkeavat toi-
mintatavat saattavat siksi tuntua vierailta ja pelottaviltakin. Mielestani yhden-
vertaisuuden edistamisen kannalta onkin tdarkeda lisdta ihmisten tietoutta ja
siten vaikuttaa mahdollisiin ennakkokadsi-tyksiin tukea tarvitsevien lasten ja
nuorten kohtaamiseen liittyen.

VAUHTTI! -hankkeessa tehdyn yhteisty6n myotd vapaa-ajan harrastusmahdol-
lisuudet ovat lisdaantyneet. Myos tukea tarvitsevia lapsia ja nuoria kohtaavien
asenteissa on havaittu positiivisia muutoksia kasvaneen tietoisuuden myota:
ymmarrys ja sallivuus ovat lisadntyneet. Kuten jo alussa kuitenkin viittasin,
tukea tarvitsevien lasten ja nuorten yhdenvertaisuuden edistdminen vaatii
monitoimijaista yhteistyotd ja tekoja yhteiskunnassamme. Se vaatii yhteista
ndkya ja tahtotilaa 16ytda erilaisia keinoja ja mahdollisuuksia asioiden edis-
tamiseksi. Tarvitaan lisda erilaisia toimintamahdollisuuksia niin, ettd ne ovat
helposti l0ydettdvissd ja niihin on mahdollisimman kynnyksetonta tulla mu-
kaan. Toiminnan tulee olla sellaista, jossa osallistujat ovat aidosti keskiossa.

Mielekds vapaa-ajan toiminta tukee osaltaan lasten ja nuorten hyvinvointia ja
omanndkoistd arkea varhaisessa vaiheessa. Onnistuneessa osallisuudessa lapsi
tai nuori pdadsee kdyttamadan omia kykyjdan, kokee merkityksellisyytta ja voi
valita ja vaikuttaa itselleen tarkeisiin asioihin. Yhdenvertaisuuden ja osallisuu-
den edistamiseksi on kuitenkin vield paljon tehtdavaa yhteiskunnassamme. Sil-
loin ollaan jo oikealla tielld, kun ollaan valmiita tarkastelemaan omia asenteita
jaarvomaailmaa. Jokainen meistd haluaa kokea merkityksellisyyttd ja tulla hy-
vaksytyksi omana itsenddn. Jokainen aikuinen voi kohtaamisen hetkissa py-
sahtyd miettimadn, miten itse voi omalla toiminnallaan olla edistamadssa las-
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ten ja nuorten yhdenvertaisuutta, yhteisollisyytta ja osallisuuden kokemusta.
Usein kyse on pienista teoista, joilla on suuri merkitys yksilolle.

”Ryhmdn myo6td lapsellani on edes joku ikdtoveri, jota voi kutsua ystdvdksi, ka-

veriksi.” — Palaute VAUHTI! -toimintaan osallistuneen lapsen vanhemmalta.
(VAUHTI! -hankkeen palautteet 2020—-2022.)
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