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Abstrakt

Syftet med min undersékning var att kartlagga vilka arbetsmetoder som skolkuratorer i hogstadiet
anvander sig av nar elever brottas med problematisk skolfranvaro. De centrala fragestallningarna i
mitt arbete ar: Vilka arbetsmetoder anvander sig skolkuratorer sig av vid problematisk
skolfranvaro? Vilken &r skolkuratorers roll vid elevers skolfranvaro? Hur fungerar samarbetet med

foraldrarna?

Metoden i arbetet dr en kvalitativ undersdkningsmetod. | min undersékning deltog fyra (4)

skolkuratorer. Alla intervjupersoner arbetar i olika hégstadium inom Osterbottens vilfardsomrade.

I min undersokning kom det fram att alla skolkuratorer anvander sig av kartlaggningsverktyget ISAP
med eleverna men att de ofta blandar olika metoder i sitt arbete. Da det handlar om problematisk
skolfranvaro ar kuratorn alltid med i processen pa ett eller annat satt. De forsoker skapa en relation
med eleven genom att lyssna och hjidlpa dem med att 6ka narvaron, och hjdlpa dem med deras
individuella problem. Samarbetet med foréldrarna ar viktigt och en sjalvklar del i arbetet med
elevens problematiska franvaro. Samarbetet med foéraldrarna fungerar oftast valdigt bra. Enligt
respondenterna 6kar denna problematik hela tiden men det finns dnnu ingen universallésning for

att I6sa och hantera problematiken.
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Abstract

The purpose of my study was to map out which methods school counsellors are using in secondary
school when students are facing problematic school absenteeism. The central questions of my
study are: Which methods are the school counsellors using when facing problematic school
absenteeism? What role does the school counsellor have in students” school absenteeism? How

does the collaboration with the parent’s work?

The method in my study is a qualitative research method. In my study, | had four (4) participants.
All of the interviewees are working in different middle schools in The Wellbeing Services County of

Ostrobothnia.

My study showed that all school counsellors are using the mapping out tool "ISAP” with the
students, but they often mix different methods in their work. When it is in regard to problematic
school absenteeism the school counsellor is always participating in the process in one way or
another. They are trying to create a relationship with the student through listening and helping
them increase their absence, as well as helping them with their individual problem. Collaboration
with the parents is important and an obvious part of the work with the students' problematic
absenteeism. The collaboration with the parents is usually working very well. According to the
respondents, the issue of problematic school absenteeism is consistently increasing, but there is no

universal solution to grasp and solve the problem.
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1 Inledning

Aren 2019-2020 kartlades en ldgesanalys i Finland. Kartldggningen genomfordes av VIP-
natverket for kravande stdd och Utbildningsstyrelsen finansierade den. | denna
kartlaggning samlades det in synpunkter pa franvaro av skolpersonalen. Stérsta delen av
respondenterna bedémde att antalet elever med stor franvaro har dkat de senaste aren.
De mest centrala orsakerna till problematisk skolfranvaro menar skolpersonalen ar psykisk
ohélsa och elevens ointresse for skolan. Andra orsaker som spelade in var sjukdom eller
fysiska symtom, faktorer i hemmet och sociala problem i skolan. Man sag ingen storre
skillnad mellan kénen. Men det som kom fram var att det var mera allmant att elever med
mycket franvaro ocksa hade inlarningssvarigheter, till exempel adhd eller bristfélliga 1as-
och skrivfardigheter. Analysen visade ocksa att elever med stor franvaro far intensifierat
eller sarskilt stod i nuldget. En central metod som anvands i skolorna ar arskursintegrerad
undervisning, som uppskattningsvis en tredjedel av alla elever med stor franvaro redan

deltog i. (Utbildningsstyrelsen, 2020)

Ar 2020 fanns det i Finland mera an 4000 elever i de hogre arskurserna, som hade problem
med skolfranvaro. Det betyder att det ar en andel pa tva till tre procent av alla
hogstadieelever, dar skolfranvaron paverkar skolgangen sa mycket att skolan hamnat att
vidta sarskilda atgarder. Katarina Alanko, psykologiforskare anser att de nya resultaten
stammer 6verens med statistik som finns fran ovriga varlden, hon sag redan tendensen for
fem ar sedan da hon jobbade som skolpsykolog. Enligt Pirjo Koivula fran
Utbildningsstyrelsen ar det orovackande siffror och problemet bara verkar bara 6ka. Hon
namner att det ar viktigt att man tar itu med problemet eftersom forskningen visar pa
negativa foljder bade for individen och for samhaéllet. Skolfranvaron forsamrar
inlarningsresultaten, vilket kan leda till att eleven hoppar av skolan, det i sin tur har visat
sig ha samband med svarigheter att fa ett arbete men ocksa ekonomiska och
hélsorelaterade problem i vuxen alder. (Utbildningsstyrelsen 2020; Maatta, 2020; Alanko,
2020)

Katarina Alanko papekar att det ar bra att det nu kommer fram siffror for Finland och att
fragor som ror dessa saker kraver riktlinjer uppifran, sa att stédet blir jamlikt over hela
landet. Det ar viktigt att vi har goda metoder och kunskaper runtom i landet betonar

Alanko. De inledande siffrorna som kommit fran Jyvaskyla Universitets kartlaggning visar
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anda att de flesta skolor med arskurs 7-9 har en modell eller program for elever med
problematisk skolfranvaro. Trots detta uppger narmare halften av de tillfragade att
modellen inte varit till ndgon storre hjalp. Maatta menar att en central orsak eventuellt kan

vara att man inte foljer modellen. (Utbildningsstyrelsen 2020; Maatta, 2020; Alanko, 2020)

I min forskning vill jag uppmarksamma speciellt skolkuratorers roll vid problematisk
skolfranvaro i hogstadiet, d.v.s. arskurserna 7-9. Skolkuratorerna ar alla en del av ett
elevvardsteam, men alla som arbetar i en skola hor till elevwarden och har ansvar for
elevvardstjansterna. Men det ar skolans personal som bar det huvudsakliga ansvaret for
valbefinnandet i skolgemenskapen. Elevvardens uppgift ar att vara ett stod for elevens

fysiska, psykiska och sociala valbefinnande. (Studieinfo, 2014; Larsmo kommun u.3.)

Forskare Martin Karlberg havdar att (enligt Kearney 2007-2008) och (Gren Landell 2018)
de individuella orsakerna till skolfranvaron psykisk ohélsa, negativ sjalvbild, bristande
sjalvfortroende, neuropsykiatriska funktionsnedsattningar samt lagre skolprestationer. De
orsaker som ar kopplade till individens familj kan vara sociala problem i familjen, brist pa
tillsyn och stod fran forédldrarna, foraldrarnas neuropsykiatriska funktionsnedséattningar,
foraldrarnas missbruk, dalig relation till fordldrarna eller kriser i familjen. De orsaker som
ar kopplade till skolan kan vara mobbning, bristande anpassning; som bristande stimulans
i skolan, lagt stallda forvantningar, brist pa utmaningar, uteblivet sarskilt stod eller extra
anpassning, det kan ocksa handla om inkonsekvent hantering av franvaron fran skolans

hall.

Gladh och Sjodin menar dven att (enligt Skolverkets rapport 2010) sa finns det inget enkelt
svar pa varfor elever sitter hemma och inte vill till skolan. Nastan i alla fall ar det en
kombination av olika orsaker i en elevs liv som gor att hen stannar hemma. Det kan vara sa
att en elev har flera olika diagnoser och flera olika slags skolsvarigheter pa samma gang.
Det dr omstandigheterna som ar kopplade till individen som gor att eleven sitter hemma
och inte gar till skolan, dessa omstadndigheter kan vara psykologiska, sociala eller
pedagogiska faktorer. Det &r viktigt att varje elev kanner sig sedd och far det stod i
skolgangen som hen behover. Att det finns struktur och rutiner for narvarokontroller och

uppfoéljning i skolan ar ocksa av stort varde. (Gladh & Sjodin, 2014, s. 16-17)
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Karlberg et al. (2015, s.15) menar att orsakerna till varfor en elev inte gar till skolan varierar
fran elev till elev, men det som ar gemensamt for dessa elever ar att det skapar lidande hos

barnet och dess foraldrar nar skolgangen inte fungerar som den ska.

Ahlén (2011, s. 93, 95) anser att fordldrar och andra personer i en elevs natverk ar av stor
betydelse och sarskilt i arbetet med elever som hamnar i svarigheter. Ifall skolpersonal och
familj kan stodja varandra sa gar arbetet med att hjilpa eleven lattare. Nar man jobbar
ensam sa ar chanserna mindre att man lyckas fa till en férandring. Skolan ar ocksa beroende
av foraldrarnas mandat for att kunna stalla krav pa eleven. Ifall det finns ett ndra samarbete
mellan hemmet och skolan kan man hdja intensiteten i skolarbetet. Det ar ocksa lattare for
skolan att fatta exempelvis konstruktiva beslut ifall man har féraldrarnas stéd. Det behover
ocksa finnas att nara samarbete med foéraldrarna for att enklare kunna prata om kansligare
fragor som ror eleven, men for att kunna gora det behover det finnas en tillrdacklig stark
relation mellan skolpersonal och vardnadshavarna. Genom att skolan har regelbunden
kontakt med foraldrarna, aven med de foéraldrar dar skolpersonalen kan uppleva att
samarbetet ar bristfalligt, sa underldattas kommunikationen nar det uppkommer en
problemsituation. Detta leder ocksa till att steget att kontakta fordldrarna blir lagre och

|attare.

Mitt intresse for detta omrade uppkom for nagot ar sedan nar jag var pa min andra
praktikperiod och kom i kontakt med ungdomar som kdmpade med skolfranvaro. De
senaste aren har detta amne ocksa varit mycket aktuellt bade i tidningar och pa radion. Jag
anser att det ar viktigt att som professionell inom skolvarden ha redskap och metoder att
anvanda sig av ndar man moter elever med problematisk skolfranvaro. Det att eleverna far
hjalp och gérna i ett tidigt skede har stor betydelse. Inte bara for eleven sjalv utan ocksa
for hela samhallet, eftersom problematisk skolfranvaro kan leda till att eleven hoppar av

skolan och det i sin tur kan leda till svarigheter med att fa ett jobb i framtiden.

2 Syfte och fragestallningar

Syftet med min studie ar att ta reda pa vilka arbetsmetoder och redskap som skolkuratorer
anvander sig av nadr de arbetar med elever med problematisk skolfranvaro i hogstadiet,

samt hur samarbetet med foraldrarna fungerar.



1. Vilka arbetsmetoder anvander sig skolkuratorer sig av vid problematisk skolfranvaro?
2. Vilken ar skolkuratorers roll vid elevers skolfranvaro?
3. Hur fungerar samarbetet med foéraldrarna?

I min forskning vill jag ta reda pa vilka metoder och arbetsredskap skolkuratorer anvander
sig av, nar de arbetar med elever som kdmpar med problematisk skolfranvaro. Jag ar
intresserad av att veta vilken roll de har i processen med dessa elever. Jag vill aven
undersdka hur samarbetet med féraldrarna fungerar. Min forskning ar gjord i 4 olika

kommuner som ingar i samma valfardsomrade men ligger runt Jakobstad med omnejd.

I min forskning ligger fokuset framst pa skolkuratorns roll och hur hen arbetar och vilka
metoder som hen anvander i sitt dagliga arbete. Jag har valt att fokusera pa skolkuratorn
eftersom man som utbildad socionom kan jobba som skolkurator, och darfor ar detta
intressant for mig som studerar till socionom. | denna forskning kommer inte elevernas
erfarenheter och upplevelser att synliggoras. Pa grund av examensarbetets omfattning
kommer arbetet att fokusera mest pa kuratorernas arbete. Det skulle vara valdigt
intressant ocksa att fa med elevens erfarenheter men eftersom detta tema ar sa stort och

omfattande sa valde jag att gora denna avgransning i mitt examensarbete.

3 Skolfranvaro

| detta kapitel beskriver jag skolfranvaro och problematisk skolfranvaro. Jag tar dven upp

om lagstiftningen som beror skolfranvaro och om tidigare forskning som gjorts pa omradet.

Skolfranvaro har sannolikt existerat sa lange som det har funnits ett modernt skolsystem.
Redan pa 1930-talet identifierande och beskrevs problemet med skolfranvaro, men dnda
ar det forst nyligen som skolfranvaroproblematiken fatt stor uppmarksamhet i de nordiska
landerna. Barn i Norden har ratt att ga i skola fran 6—18 ar. | Sverige har barnen skolplikt,
det betyder att barnen fysiskt maste vara i skolan, medan i Finland, Danmark och Norge

har man laroplikt, det betyder att fysisk narvaro inte kravs. (Sandhaug et al., 2021, s. 10)
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Eftersom skolan ar en viktig plats for utveckling, bade socialt och akademiskt sa kan
skolfranvaro hindra anskaffningen av kompetenser, sasom lasférmaga och socio-
emotionell kompetens. Elever som kampar med att delta i dagliga skolaktiviteter riskerar
darfor att bli marginaliserade och lamna pa efterkalken. Ifall deras behov inte tillgodoses,
Okar risken for att de inte kommer att slutfora sin skolgang och det kan leda till bade
kortsiktiga och langsiktiga negativa konsekvenser. De riskerar dven att drabbas av psykiska
problem och arbetsloshet, darfor att formell utbildning ar avgérande for sysselsattningen.

(Sandhaug et al., 2021, 5.10)

| forskningen sa talas det om fyra typer av skolfranvaro, dessa éar: skolkarna, skolfobiker,
franvaro pa grund av en fordlder och reglering. Skolkarna har egentligen inga svarigheter
att ta sig till skolan, men de tycker att det ar mycket roligare utanfor skolan. Skolfobikerna
ar den gruppen som kallas for hemmasittare och skolfranvaron beror pa manga olika
orsaker. Har kan det handla om mobbning, sociala svarigheter eller stress infor ett prov.
Franvaro pa grund av en foralder kan handla om att en fordlder ar sjuk och behéver hjalp
av barnet och darfor stannar eleven hemma. Vissa foraldrar i vardnadstvister kan dven halla
barnet hemma for att den andra fordldern inte ska komma at barnet pa skolan. Relegering
ar ndr en elev har relegerats pa grund av beteendestorningar eller problem som gor att

eleven inte kan ga till skolan. (Von Kiigelgen, 2019)

De flesta elever ar ibland borta fran skolan under studietiden. Orsaker till detta kan vara
tillexempel sjukdom eller resor. Dessa tva ar exempel pa ursdktad franvaro som i de flesta
fall ar sjalvkorrigerande medan oursdktad franvaro ar mer problematisk. Men nar blir
skolfranvaro problematisk skolfranvaro? Vissa elever kan hantera dven mattlig franvaro
och sa smaningom komma i kapp eftersom franvaron ar sjalvkorrigerande medan fér andra
kan det vara sa att redan lite franvaro kan bli problematisk. Skolfranvaro kan ocksa vara ett
symtom pa ett stérre problem, nér en elev inte gar i skolan sa ar deras situation oftast pa
nagot satt komplicerad. Sa darfor kan hjalp ofta behovas pa flera nivaer, i skolan, i familjen

och med eleven. (Sandhaug et al., 2021, s. 10-11)

3.1 Problematisk skolfranvaro

Fram tills idag sa finns det ingen entydig definition for vad som ar problematisk

skolfranvaro. Enligt Kearney (2008) sa ar problematisk skolfranvaro en dimensionell
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konstruktion som involverar olika beteenden som stracker sig fran mildare (till exempel
grunder for icke narvaro och att elever blir pa efterkalke) till svara och (upprepade franvaro
eller fullstandig franvaro) fall. Kriterierna for att definiera nar franvaro ar problematisk
varierar aven mycket, inte bara mellan landerna, utan dven mellan skolorna. Internationella
studier visar anda att 3-5 % av eleverna har problematisk skolfranvaro, fast kriterierna for

olika lander varierar. (Sandhaug et al, 2021, s. 11-12)

| den internationella forskningslitteraturen ar begreppen skolvdgran (school refusal) och
skolk (truancy) de vanligaste. Men det finns dven andra begrepp som anvands. Skolvagran
ar ofta forknippad till oro, angest och depression. Skolvagrare ar oftast franvarande for att
de inte kan ga till skolan pa grund av sin ohdlsa. Skolk ar oftare i stallet kopplat till

normbrytande beteende och inldrningssvarigheter. (Karlberg & Persson, 2019)

Nar man funderar varfér problematisk skolfranvaro uppkommer kan man konstatera att
det inte finns nagot enkelt svar pa den fragan och att det inte &r samma orsak for alla elever.
Det har gjorts flera studier dar det kommit fram att elever med problematisk skolfranvaro
har svart med sociala fardigheter, dessa elever ar ocksa oftare utsatta fér mobbning och
hamnar oftare i konflikt med andra. | den nuvarande forskningen som finns om
problematisk skolfranvaro har det fokuserats pa olika slag av angest som orsaken till
skolfranvaron. Den senaste tiden har det kommit en del vetenskapliga artiklar och
rapporter som visar pa att det finns tydliga tecken pa att diagnoser inom det
neuropsykiatriska omradet dven kan kopplas samman med problematisk skolfranvaro.

(Haukka, 2018)

Karlberg och Persson (2017) menar att det mest effektiva sattet att férhindra problematisk
skolfranvaro ar att erbjuda en stimulerande och meningsfull skolgang, dar elever och larare
hjalper varandra att skapa ett gott skolklimat. Orsaken till att elever uppvisar problematisk
skolfranvaro varierar men det finns vissa drag som forenar dessa elever. Dessa kan delas in
i tre olika omraden: individuella faktorer, skolrelaterade faktorer och sociala faktorer. De
individuella faktorerna kannetecknas av depressioner, sociala problem som generell
angest, separationsangest och social fobi. Da det galler de skolrelaterade faktorerna sa kan
brister i narvarokontroller 6ka risken for franvaro, men ocksa mobbning, krankningar och
andra missforhdllanden kan vara orsaker. De sociala faktorerna som eleverna med

problematisk skolfranvaro har oftare dn andra, ar att de befinner sig i en utsatt situation i
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sin hemmiljo. Vald i hemmet, missbruk, funktionshinder, bristande fordldraengagemang
angaende elevens skolmiljo ar faktorer som paverkar elevens franvaro. Problem med

kompisar ar ocksa vanligare hos de elever som har problematisk skolfranvaro.

Bo Hejlskov som ar psykolog och forfattare skriver om fem olika orsaker till problematisk

skolfranvaro:

e Skolk eller social skolfranvaro

e Hemmasittande eller natbaserad social skolfranvaro

e Hemmaliggande eller psykiatrisk orierenterad skolfranvaro

e Stannahemmande eller neuropsykiatrisk orienterad skolfranvaro

e "Skolfobi” eller skolpaverkande problem i familjen

For att veta vilken slags franvaro det handlar om behdévs det en kartlaggning av eleven. Man
kan fundera p& fragor som dessa: Varfér kommer inte eleven till skolan? Ar det nagot fel
pa skolmiljon? Saknas det verktyg for eleven for att hen ska klara av skolan? Nar man
funderat 6ver dessa saker kan man utarbeta en personlig strategi for eleven, sa att man

kan jobba med den elevens specifika skolfranvaro. (Hejlskov, 2015; Haukka, 2018)

Karlberg skriver att (enligt Kearney 2007) och Landell (2018) behdver tidiga insatser goras
for att effektivt forebygga och l6sa franvaroproblematiken. Dessa tidiga insatser ska
kdannetecknas av ett gott ledarskap som praglas av tydlighet, forvantningar, férutsagbarhet
och goda relationer. Sedan behéver lararna ocksa kunna ha fokus pa kunskaper som medel
for formagor och fardigheter. Lararna behover kunna forma beddmningen av
undervisningen och ha en strukturerad undervisning. Goda rutiner och ett palitligt

narvarosystem behovs for att upptacka monster i franvaron.

Darfor att orsakerna till franvaro ar sa komplexa stéller det krav pa att insatserna behover
vara flexibla och individanpassade. Att det finns ett valfungerande samarbete mellan
hemmet och skolan men aven till andra instanser kan vara avgdrande. Skolan behéver
fokusera pa skolklimatet och ha tydliga strategier vid 6vergangar mellan klasser och stadier
for att forebygga skolfranvaro. | hemmet ar det viktigt att det finns tydliga morgonrutiner
och foréldrarna bor veta om att inte underlatta franvaro genom att pa olika satt tillata den.

(Karlberg & Persson, 2019)



3.2 Lagstiftning

| lagen om grundldggande utbildning (628/1998) sa namns skolfranvaron i 268§. Dar star det
att utbildningsanordnarna, som i allmanhet ar kommunerna ska kontrollera franvaron och
meddela vardnadshavarna om olovlig franvaro. Den 1.8.2023 trader en ny lagandring i kraft
som ror skolfranvaron. | den 26:e paragrafen i andra momentet kommer lagen att dndra sa
att det aven ar utbildningsanordnarnaren som ar skyldig att forebygga franvaron hos

eleverna och systematisk folja upp och ingripa i franvaron.

Johanna Sergejeff som ar utvecklingschef pa Undervisnings- och kulturministeriet papekar
att nar lagen nu kommer att dndra sa har det tagits fram nationella riktlinjer for hur man
ska hantera skolfranvaron. Dessa riktlinjer kommer att offentliggdéras under varen 2023 och
grundférordningen kommer att trada i kraft samtidigt som lagandringen. Riktlinjerna
kommer att finnas tillgangliga i "Grunderna for laroplanen” och ar en nationell foreskrift
som Utbildningsstyrelsen utfardar. Sergejeff betonar vikten av att ingripa i orovackande
skolfranvaro sa tidigt som mojligt, eftersom nar franvarotimmarna okar vaxer ocksa
problemen. Enligt Sergejeff finns i nuldaget stora skillnader mellan kommunerna hur
skolfranvaron hanteras. Med dessa riktlinjer skall det bli mera jamlikt fér eleverna. (Erikson

2023)

3.3 Forskning

Nar man hittills forskat i problematisk skolfranvaro har forskningen framst gjorts i
Nordamerika. De nordiska forskningsbidragen, och speciellt de finlandska ar valdigt fa.
Trots att problematisk skolfranvaro inte ar ett nytt fenomen ar detta omrade fortfarande
relativt outforskat i Norden. Ar 2020 bidrog Ma4tta et al. till det finldndska forskningsfaltet
med betydelse pa problematisk skolfranvaro. De bidrog med en enkatundersokning for
arskurserna 7-9 och en litteraturdversikt. | undersékningen kom det fram att fler 4n 4000
elever har problematisk skolfranvaro. Under varen 2021 pabdrjades ett projekt som heter

Koulupoissaolo 2021. (Koulupoissaolo 2021; Yle 2020)

| nuldget bedriver svenska Magelungen i samarbete med Abo Akademi ett
forskningsprojekt. Projektet paborjades i slutet av 2019 och berdknas vara klart 2023. |
projektet skulle man oOversadtta och utvardera tre formuldar om skolfranvaroproblem.

Studierna skulle dels utvardera ifall instrumenten fungerar som de bor och om de mater
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det de dr menade att mata. Men det handlar dven om att granska ifall instrumenten
upplevs som hjdlpsamma som en del av en beddmnings- eller kartlaggningsprocess. Dessa
formular kan anvandas av skolpersonal, elevhadlsoteam och behandlingsteam for att
granska orsakerna till och funktionen av skolfranvaro. Projektet drivs av fyra forskare, bland
annat Katarina Alanko. Formuldren &r gjorda av ledande forskare inom omradet,
Christopher Kearney fran USA, Martin Knollman fran Tyskland och Davis Heyne fran
Nederlanderna. De tre formuldren ar: skolfranvaroformuldr (SRAS), Inventering av

skolfranvaro (ISAP) och en checklista for skolnarvaro (SNACK). (Magelungen u.3a.)

School Refusal Assessment Scale (SRAS) utarbetades for att kunna bestamma vilken
funktion av skolfranvaron fyller hos en elev. SRAS-R (som ar den reviderade versionen)
bestar av 24 fragor och kan besvaras bade av eleven och foraldern. Formularet ar 6versatt
till svenska och kan anvdndas bade i skolor, mottagningar och behandlingsenheter.

(Magelungen u.a.; Kearney 1993)

Inventory of School Attendance Problems (ISAP) ar ett screeninginstrument som ar till for
att identifiera problem som &r relaterade till skolfranvaro. Det handlar @ ena sidan om i
vilken utstrackning dessa problem finns men a andra sidan ocksa i vilken grad de innebar
en anledning till skolfranvaron. Formuldret kan anvandas for de elever som har franvaro
men det ska dven kunna upptdcka svarigheter med skolnadrvaro de ganger nar eleven anda
lyckas vara pa plats i skolan. Detta formular bestar av 48 fragor som mater 13 olika faktorer.

Det finns en blankett for eleven och en for fordldern. (Magelungen u.a.; Knollman 2018)

School Non-Attendance Checklist (SNACK) ar en kort checklista som ar till for att screena
vilken typ av skolfranvaroproblem som eleven uppvisar. Formularet bestar av 14 fragor och
besvaras av fordldern. Formularet finns 6versatt till svenska. (Magelungen u.a.; Heyne

2019)

3.3.1 Koulupoissaolo 2021

Forskarna Alanko och Strombeck har samarbetat med kolleger fran Sverige, Norge och
Holland och skrivit en 6versiktsartikel. | den granskar de behandlingsstudier om skolvagran
(school refusal). Malet var att kartlagga vilka slags utkomstmatt man anvant sig av i

behandlingsstudierna. De screenade 6ver 3000 artiklar och 51 studier i 6versikten.
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Utgaende fran utkomstmatten gjorde forskarna upp en lista 6ver begrepp som forekom i
studierna. Det kom fram att det vanligaste var att mata skolnarvaro, emotionella och
beteendesymtom, funktionsnivda och egenformaga. | diskussionen ger forskarna
synpunkter pa vilka begrepp som skulle vara bra att ta med i behandlingsstudier i framtiden

och som ar relevanta for professionella i kliniska arbeten. (Koulupoissaolo, 2023)

3.3.2 Erasmusprojekt om skolfranvaro

Det nordiska Erasmus+ projektet - “Projektet om problematisk skolfranvaro — férbattring
av system och verktyg” gors tillsammans med Valteri och Statped som ar de finska och
norska motsvarigheterna till Specialpedagogiska myndigheten samt Aarhus universitet och
Aarhus kommun. Projektet har som syfte att forbattra system som redan finns och foresla
initiativ riktade till elever med problematisk skolfranvaro. Det nordiska projektet
undersoker gemensamma utmaningar som finns i grund- och
gymnasieutbildningssystemen och arbetar for att utveckla en gemensam modell for att
forbattra praxis som ar relaterade till problematisk skolfranvaro. Forskningsresultat,
samhallsforandringar och erfarenheter fran dem som jobbar med problematisk
skolfranvaro visar att det finns ett behov av att utveckla befintliga rutiner och praxis i skolor
och i kommunerna. Projektet ar uppdelat i tva huvudfaser. Den forsta fasen kommer att
resultera i en beskrivning av nuvarande riktlinjer och praxis i partnerlanderna. Den andra
fasen syftar till att féresla gemensamma riktlinjer, initiativ och rutiner for att férebygga,
upptacka, hantera, behandla, évervaka och félja upp skolfranvaroproblem i de nordiska
landerna, innefattande ett intressentperspektiv. Projektet dr berdknat att ta 36 manader.

(Magelungen u.a.; Sandhaug et al., 2021)

Den forsta fasen for projektet blev fardig i oktober 2021. | rapporten finns en oversikt av
definitioner och teorier om skolfranvaro. De férsoker dven i denna rapport avgora ifall det
finns definitioner och forstaelseramar som forbises i forskningen/litteraturen. En sak som
de onskar uppna med forsta fasen ar att hitta gemensamma namnare och ramar av
forstaelse. | rapporten finns forst forklarat vad som &r problematisk skolfranvaro samt
skillnad mellan icke-problematisk och problematisk franvaro. De tittar ocksa pa skillnaden
mellan fyra olika typer av problematisk skolfranvaro, samt dess riskfaktorer och tidiga
tecken. Dessa olika typer ar individuella-, familje-, samhalls-, och skolfaktorer som paverkar

skolfranvaron, allt detta utgaende fran vad forskningen och litteraturen sager. Vidare i
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rapporten skrivs det om hur de nordiska utbildningssystemen ser ut, hur regeringen och
forvaltningen ser ut i de nordiska landerna och sedan hur lagstiftningen och férordningar
relaterade till franvaro ser ut i dessa fyra lander. | det 5:e kapitlet kan man ldsa om lokala
riktlinjer och exempel pa god praxis som finns i de nordiska landerna. | det 6:e kapitlet i
rapporten kan man ldsa om initiativ och atgarder for att forebygga och behandla

narvaroproblem och 7:e kapitlet finns en slutdiskussion. (Sandhaug et al., 2021)

3.4 Projekt "Tillbaka till framtiden”, metoder for att starka skolnarvaro

Folkhalsan har genomfort ett projektarbete som blev fardigt 2014 med syftet att skapa en
fardig modell foér natverkssamarbete for tidigt ingripande vid skolfranvaro.
Handlingsplanen ar utarbetad for grundskolornas arskurs 7-9 i Borga, bade for svensk- och
finsksprakiga. Det huvudsakliga fokuset var att stdda kommunerna att bygga upp egna
modeller ndar man arbetar med skolfranvaron. Bade preventivt, men framfér allt da
problemet redan ar ett faktum. Att det finns tydliga rutiner for uppfdljningen av franvaron

har visat sig ge goda resultat i arbetet med att framja skolnarvaron. (Folkhalsan, 2014)

3.4.1 Varfor handlingsplan?

Att det finns en handlingsplan ar ett satt att sakra att alla elevers situation skots likvardigt;
att alla ungdomar far samma stod. Ocksa for den som jobbar med eleven i skolan ar
handlingsplanen viktigt. | handlingsplanen finns det specificerat hur man gar till vdga och i
vilket skede av processen man kan ta hjalp utav andra instanser, som exempel barnskyddet,
ungdomsarbetet eller specialsjukvarden. En handlingsplan &r inte I6sningen pa problemet,
men nar man arbetar med franvaron enligt strukturer som finns beskrivna i
handlingsplanen narmar man sig systematiskt problematiken. Man maste danda komma
ihag att varje situation och varje elev ar unik, darfor ar atgarderna inte desamma for alla.

(Folkhalsan, 2014)

3.4.2 Handlingsplanens malsattningar

Det finns manga malsattningar med en handlingsplan for ingripande av skolfranvaro. Man
behover fundera pa varfor kommunen bygger upp en handlingsplan och vad syftet ar med

den. Denna handlingsplans malsattningar ar:
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e Att utveckla skolans férebyggande arbete som beror skolfranvaro och framja

narvaron.

e Att snabbt sattain flexibla och individanpassade atgarder nar man uppmarksammar

tecken pa dkad skolfranvaro hos eleven, sa att narvaron okar.

e Att utveckla gemensamma tillvagagangssatt och kvalitetssdakra skolornas arbete

med skolfranvaro.
e Attingripa tidigt for att forebygga utslagning.

e Att erbjuda ett enhetligt system for alla (elever, vardnadshavare och personal) vid

ingripande i skolfranvaro.

e Vid drenden som ror orovackande skolfranvaro erbjuda en tydlig struktur och

ansvarsfordelning.

Materialet "Tillbaka till framtiden — metoder for att framja narvaro” ar ett bra
hjadlpmedel for att framja narvaro for elever och materialet finns tillgangligt

elektroniskt. (Folkhalsan, 2014)

4 Elev och studerandevard

| detta kapitel beskriver jag hur elev- och studerandevarden i Finland ser ut, vad som ar
malet med den och vilka stéd som en elev har ratt till, samt vilka lagar som styr detta. Jag

beskriver daven vad som ar kuratorns uppgifter och vilken utbildning hen behéver ha.

| lagen om elev- och studerandevard (1287/2013) kan man lasa att for att framja,
uppratthalla och skapa forutsattningar for elevens goda inlarning, fysiska och psykiska hélsa
och sociala vélbefinnande uppréatthalls elev- och studerandevard i Finland. Det &r
utbildningsvasendet som tillsammans med hélsovardsvasendet genomfér elev- och
studerandevarden. Det ar ett planmassigt och sektorsévergripande samarbete som gors
tillsammans med eleverna och deras vardnadshavare och vid behov ocksa med andra
samarbetsparter. En studerande har ratt att avgiftsfritt anvanda sig av de tjanster som
elevhalsan erbjuder och som hen behover for att kunna delta i undervisningen. (Institutet

for halsa och valfard 2023; Lagen om elev och studerandevard 1287/2013)
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Malet och syftet med elev- och studerandevarden ér att framja valbefinnande bland elever
i hela skolgemenskapen och dess miljo, elevernas delaktighet samt samarbetet med
vardnadshavarna. Det finns dven till for att trygga ett individuellt, tidigt stod ifall det
behdvs. Elev- och studerandevarden delas in i en gemensam och en individuell elev- och
studerandevard. Den gemensamma ar primar och férebyggande och omfattar alla elever
och studerande. Den individuella ar forebyggande och stodjande. Det ar
utbildningsanordnaren som har ansvar for att en elevhalsoplan utarbetas, i denna plan bor
det framkomma hur elevhalsoverksamheten ska genomféras, utvarderas och utvecklas.
Planen gors i samarbete med ldroanstaltens personal, elevhilsotjanster, eleverna och
deras foraldrar. Det ligger pa utbildningsanordnarens ansvar att ldroanstaltens
elevhalsoplan genomférs. Valfardsomradena har ansvar for att ordna psykolog- och
kuratorstjanster och dven skol- och studerandehalsovardstjanster for de elever som tillhor
elevhalsan. (Institutet for halsa och valfard 2023; Lagen om elev och studerandevard

1287/2013)

4.1 Gemensam elev- och studerandevard

Den gemensamma elev- och studerandevardenen som stoder hela ldroanstalten ar den
forsta formen av elevhilsa. For att elever och studerande ska ma bra sa behovs en
vdlmaende studiegemenskap och en trygg och halsosam studiemiljo. Arbetet som
beframjar valbefinnande riktar sig till hela studiegemenskapen, men i vissa fall till nagra
arskurser eller grupper. Till den gemensamma elev- och studerandevardens innehall hor:
framjande av interaktionsfardigheter och psykisk héalsa, starkande av vardnadshavarnas
delaktighet, forebyggande av mobbning, vald och trakasserier. Den bestar ocksa av miljons
hdlsa och sdkerhet, stddjande av levnadsvanor, sakerstdllande av de studerandes
delaktighet, ordnande av skolarbete och studier pa ett satt som stéder valbefinnandet,
framjande av studiernas framskridande samt samarbete utanfér laroanstalten. De
anstallda vid laroanstalten har det primédra ansvaret for gemenskapens valbefinnande. Det
ar de som har skyldighet att framja valbefinnandet hos elever, de studerande och
samarbetet med foraldrarna. | all daglig verksamhet beaktas halsa och valbefinnande.
Psykologerna, kuratorerna, halsovardarna som ar anstdllda inom elevhélsotjansterna
deltar dven i den gemensamma elev- och studerandevarden. (Institutet for halsa och

valfard, 2021)
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4.2 Individuell elev- och studerandevard

Till den individuella elev- och studerandevarden hor skol- och studerandehalsovardens
tjanster, kurators- och psykologtjanster och sektorsévergripande individuell elev- och
studerandevard. Det ar lararen som ska identifiera ifall en elev behover stéd. Nar man gor
en noggrannare utredning av en elevs situation och dven nar man planerar och ordnar stéd
behdvs lararens syn pa saken. Skolhalsovardaren ska folja upp elevens hélsotillstand genom
halsoundersokningar. Att stoda foraldrarna i olika fostringsfragor ar skolhalsovardarens
huvuduppgift. Elev- och studerandevardens kurator ska erbjuda handledning och stod,
speciellt i fragor som galler sociala relationer, vaxelverkan och familjesituationer. Till
psykologens uppgifter hor att géra psykologiska bedémningar samt att stéda den psykiska
hélsan hos eleven. Det sektorsovergripande individuella elev- och studerandevarden kan
ibland vara nodvandig for att utreda den enskilda elevens stédbehov. En expertgrupp
sammanstalls enligt behov och situation. Bade eleverna och deras foraldrar ar aktivt
delaktiga i det individuella elev- och studerandearbetet. (Institutet for halsa och valfard,

2021)

4.3 Lag om grundlaggande utbildning

Under hela den grundlaggande utbildningen har en elev ratt att fa tillrackligt stod for sitt
larande. De tre nivaerna av stéd som finns for skolgangen och larande ar: allmant stod,
intensifierat stod och sarskilt stod. Hur stodet ska ordnas och bestammelser som roér stod
for larande och skolgang andrades i den nya lagen om elev- och studerandevard som tradde

i kraft 1.8.2014. (Utbildningsstyrelsen u.a.; Lagen om grundldggande utbildning 628/1998)

| lagen skiljer man at individuell elevward som det star om i lagen om elev- och
studerandevard och stod for larande och skolgang som finns i lagen om grundlaggande
utbildning. Det intensifierade och sarskilda stodet som anges i lagen om grundlaggande
utbildning utgar fran ett samarbete med de yrkesutbildade inom elevvarden. Det tas beslut
fran fall till fall vilka yrkesutbildade personer ska vara med i det yrkesovergripande
samarbetet som kravs for stodet for elevens skolgang och larande. Skolhalsovard, psykolog-
och kuratorstjanster och stod fran en yrkesdvergripande expertgrupp hor till den
individuella elevvarden. Med alla dessa tjanster har man mojlighet att komplettera det

allmanna, intensifierade och sarskilda stodet som en elev far. Det kan vara nédvandigt for
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en elev som far intensifierat eller sarskilt stod att gora en social eller psykologisk utredning
som gors av skolkuratorn. Den individuella elevvarden ar alltid frivillig for eleven, till skillnad
fran stodet for larande och skolgang. For att sammankalla en yrkesdvergripande
expertgrupp behovs ocksa samtycke av eleven och hens foraldrar. (Utbildningsstyrelsen

u.a.; Lagen om grundlaggande utbildning 628/1998)

4.4 Skolkuratorn

Skolkuratorn ar en del av elevvarden och finns till for att stéda det psykiska och sociala
valbefinnandet i skolan. | arskurserna 7-9 bestar ett elevvardsteam vanligen av en rektor,
psykolog, skolkurator, skolhdlsovardare, speciallarare, elevhandledare och vid behov en
annan sakkunnig som till exempel en representant fran barnskyddet eller skolldkare.
Skolkuratorn behandlar eleverna bade individuellt och som en hel gemenskap. Genom det
sociala arbetet hjalper och stéder skolkuratorn eleven och dess familj. Det kan vara att
eleven har problem med sina kompisar eller andra férandringar som paverkar skolgangen.
| kuratorns uppgiftsbeskrivning star det att hen ska stodja hela skolsamfundets valfard och
verksamhet och dven stodja samarbetet mellan hem och skola. For att kunna gora det kravs
det att kuratorn har tolerans, positiv installning, mental styrka och stresstalighet. Det
forebyggande arbetet som hen har for trivsamheten i skolan har en mycket central plats.

(Elevhalsa, 2011; Tyomarkkinatori, 2022)

Enligt Yrkesetiska namnden (2018, s. 20, 48) ska en elev ges mdjlighet att anvdnda sig av
sina egna styrkor, darfor ar det viktigt att man som professionell i skolan tillgodoser och
starker de styrkor som eleven har. Genom att man har ett mangprofessionellt samarbete i
skolan har man den mdjligheten att kunna erbjuda det som eleven har behov av. Darfor ar

detta samarbete av yttersta vikt.

| lagen om elev och studerandevard i 7:e § kan man ldsa att det ar elevhalsans psykolog och
kurator som ger stéd och handledning for skolgangen och studierna. Det framjar
valbefinnandet i skol- och studiegemenskapen och samarbetet med elevernas foraldrar och
andra narstaende till eleven. Det stdoder ocksa elevernas inlarning och valbefinnande samt

deras sociala och psykiska fardigheter. (Lagen om elev och studerandevard 1287/2013, §7)

For att arbeta som kurator behéver man ha avlagt en hégskoleexamen som man kan lasa

omi7§elleri8§ 1 mom.ilagen om yrkesutbildade personerinom socialvarden (817/2015).
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En som har en lamplig hogskoleexamen inom sociala omradet, det pedagogiska omradet
eller beteendevetenskaper ar daven lamplig som kurator. De som ska jobba som kurator
behover ha haft i utbildningen eller utéver det ha avklarat 60 studiepodng som bestar av
socialt arbete eller studier som hor till en sddan hdgskoleexamen som avses i 8§ 1 mom. i
lagen om yrkesutbildade personer inom socialvarden (817/2015). Varje laroanstalt ska ha
tillgang till tjanster som erbjuds av elevhalsans ansvariga kurator och psykolog, som har en

utbildning som det dven star om i namnda lag.

Enligt lagen ska en elev ha ratt till ett personligt samtal med elevhalsans kurator eller
psykolog senast den sjunde arbetsdagen vid skolan efter att en elev har begart detta. |
bradskande samtal ska man ge madjlighet till samtal redan samma eller nasta arbetsdag.
Aven ifall elevens vardnadshavare eller ndgon annan tagit kontakt ska eleven ges mojlighet
till personligt samtal i enlighet med det som star har ovan. Ifall elevhalsans kurator eller
psykolog gjort en beddomning har en elev ratt att fa tillrackligt stéd och tillrdcklig
handledning for att de problem som eleven har som ar forenade med hens studier och
utveckling ska kunna férebyggas och évervinnas. Ifall det finns behov ska eleven hanvisas
till andra elevhalsotjanster och andra verksamheter som stéder barn och unga som ar i

behov av sarskilt stod. (Lagen om elev och studerandevard 1287/2013, §15)

5 Metoder for att starka skolndarvaron

| detta kapitel kommer jag att skriva om relationens betydelse nar man jobbar med elever
med olika svarigheter. Jag kommer ocksa att beskriva nagra metoder som har som mal att

forebygga och minska skolfranvaron.

5.1 Relationen

Mattila (2015, s. 9, 15) skriver att den viktigaste och enskilt stérsta framgangsfaktorn i
forandringsarbetet och i arbetet med att skapa en positiv utveckling for ett barn eller en
ungdom ar relationen. For att kunna lyckas att vanda en ungdoms ibland mycket komplexa
och destruktiva livssituation till nagot positiv, behdvs en badrande och fortroendefull

relation till ungdomen. Kvaliteten pa relationen avgor aven kvalitén pa kommunikationen,



17
och darfor dven resultaten av anstrangningarna. For att finnas till for ungdomar som lever
i utsatta livssituationer kraver det av professionella vuxna att de finns dar och engagerar
sig pa riktigt. Varje ungdom som kdmpar med olika svarigheter behdver ha trygga vuxna
personer i sitt liv, atminstone en viktig person behover alla ha, i manga fall ar det de
biologiska fordldrarna som har den rollen, men det behdver inte vara sa for alla. For dessa
kan det till exempel vara nagon i skolvarlden som har den viktiga rollen i elevens liv,

exempelvis skolkuratorn eller skolpsykologen.

Det kan vara svart som professionell att bygga upp en fortroendefull relation med de barn
och ungdomar som man moéter, men det ar inte alls omdjligt. Speciellt i skolvarlden som
varar under en langre period ar det ett privilegium som dven ger stora mojligheter att skapa
och bygga relationer till eleverna. Tiden ar en faktor som ger mojlighet att utveckla ett "hej”
till tillitsfulla och fértroendefulla samtal. Att man ar tydligt i sitt ledarskap ar en annan viktig
faktor nar man vill bygga fortroendefulla relationer med barn och ungdomar. Det galler
forvantningar, granser och konsekvenser. Nar en professionell inom skolvarlden agerar nar
en ungdom exempelvis skolkar en dag, sa ger detta en signal at ungdomen att nagon
saknade hen nar hen var borta och att hen betyder nagot. Det kan vara en stor utmaning
att visa ett tydligt ledarskap genom granssattning, pa samma gang som man vill bygga en
relation till ungdomen som haller dven pa sikt. Bara vetskapen for barnen och ungdomarna
att ndgon finns dar nar de behover det, kan vara en avgorande skillnad for ett barns tillit,

inte bara till vuxna utan ocksa till samhallet, varlden och livet. (Mattila, 2015, s. 19-20)

Eftersom skolan dr en mycket viktig miljo for vara barn och ungdomar, sa behover vuxna i
skolvarlden hoja sin egen sociala och emotionella kompetens. Att fa en god och barande
relation hjalper inte bara till att ge ratt stod till eleverna utan dven med att skapa en inre
motivation hos eleverna och arbetsro i skolan. For att na dessa elever som faller utanfor
skolans ram bade gallande kunskapsutveckling och sociala fardigheter behéver de vuxna i
skolvarlden skapa tillit och fértroende mellan eleven och den vuxne, en relation som man
kan bygga kunskapsmedling och kommunikation pa. For att fa uppbyggd en sadan relation
krdvs det grundlaggande sociala och emotionella fardigheter, tid, engagemang, talamod
men ocksa kunskap om hur man bygger upp sadana relationer. Eftersom det ar svart att
skapa en framgangsrik barande relation i en kort och sporadisk kontakt med elever, sa ar
kontinuitet en valdigt avgérande faktor. Ifall man som professionell bara traffar ungdomen

till exempel en gang i manaden eller annu mindre, bara en gang per kvartal sa kan det vara
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svart att bygga upp en béarande relation. Utan det krdavs forutom kontinuitet dven
tillganglighet och narvaro. Det ar forst nar man pa riktigt ar narvarande i ett barn eller en
ungdoms liv och vardag som man har mojlighet att bygga dessa barande relationer, som
sedan kan vara grunden foér framgangen man har att tillgodose behoven hos

barnet/ungdomen som kdmpar med olika svarigheter. (Mattila, 2015, s. 21-22)

Ahlén (2011, s. 76) uttrycker sig om relationens betydelse med elever och speciellt med de
elever som hamnat i svarigheter, att oavsett vilka teoretiska kunskaper en professionell
ager, sa vilar hens framgangar pa formagan att vaga mota eleven. En elev behéver ha ndagon
som forstar hur det kdnns och kan vacka hens engagemang for att ta sig vidare, fast

utgangslaget kan vara svart.

Att det finns metoder och program ar bra men det som verkligen behdvs ar ett fortroende
och en tillit. For att en elev ens ska lyssna behodvs det en relation till hen. En nyckel for att
fa till stand positiva moten handlar till stor del om att anpassa sig till den man moéter, att
man lyssnar och ar lyhord for vad som éar relevant i sammanhanget. Tillit och trygghet ar
tva ingredienser i en relation, med dessa tva far vi mojligheten att vara sarbara, pa samma
gang som vi far storre tillgang till oss sjalva. FOr att vaga visa sig sarbar i olika situationer
kravs trygghet. En god relation bygger dven pa att man kan lita pa den andra, att hen
kommer att vdarna om oss och visa oss respekt. Eftersom fortroendet ar en vildigt
betydelsefull del av arbetet med relationen behover den professionella halla sitt ord och
vara darlig i sa stor utstrackning som det gar. Den respekt som sedan byggs upp behoéver
man vara valdigt radd om. Att vara arlig och uppriktig dven fast det kan handla om nagot

negativt ar ett satt att skapa fortroende i relationen. (Ahlén, 2011, s. 76—-82)

5.2 "Engagerande arbete i skolgemenskapen”

Malet med “engagerande arbetet i skolgemenskapen” i den grundlaggande utbildningen ar
att forebygga och minska skolfranvaro men dven att skapa en positiv verksamhetskultur i
skolorna. Modellen utvecklas via pilotforsék under 2021-2023 och etableras pa nationell,
regional och lokalniva. | dessa pilotforsok deltar elever i arskurs 5-9 i den grundlaggande
utbildningen samt personalen. Over 100 kommuner och éver 120 utbildningsanordnare
medverkar i projektet. Undervisnings- och kulturministeriet finansierar pilotprojekten samt

stoder de som fatt understdd genom utbildningar och samordning av samarbete. Modellen
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kommer att tas i bruk nationellt under 2023-2024. (Undervisnings och kulturministeriet

u.a.; Utbildningsstyrelsen u.a.)

Genom pilotforsoken stéds forankringen i skolan och skolnarvaron. Genom att eleven far
paverka och gora egna val men aven att man kanner av att man klarar sig och blir
accepterad for den man ar, stoder elevens férankring i skolan. Samarbete, vaxelverkan och
mangsidiga arbetssatt stoder elevens larande och framjar hens valbefinnande. Att skolan
och hemmet tidigt ingriper vid skolfranvaro foérebygger uppkomsten av en ond
franvarocirkel. Nar oron vacks ar det viktigt att man genast utreder orsakerna till den i

samarbete med hemmen. (Undervisnings- och kulturministeriet, 2021)

Ifall franvaron Okar dven om man ingripit i ett tidigt skede behdver eleven erbjudas
moijlighet till 1agtroskelhjalp. Nar de egna krafterna inte racker till ar det viktigt att det i
skolan finns palitliga vuxna som inte byts ut ofta och som stottar eleven. Att det finns ett
samordnat samarbete med elevvardstjansterna stoder ocksa elevens skolgang och dven att
det finns vid behov en skraddarsydd undervisning for eleven fungerar stodjande. Detta
skapar mojligheter for eleven till flexibilitet i pedagogiken. (Undervisnings- och

kulturministeriet, 2021)

Man ska genom projektet skapa spelregler for ingripande vid franvaro. Med dessa
gemensamma spelregler kan man ingripa pa ett sa enhetligt satt som maijligt i olika skolor
och kommuner. Spelreglerna ska fungera som verktyg for ldararna och som ett stod i
fostringsarbetet for vardnadshavarna. Tillsammans med eleven kommer man att utreda
orsaken till franvaron och I6sningarna forsoker man hitta gemensamt. Utvecklingsarbetet
genomfors tillsammans med skolpersonal, eleverna, hemmen och ett sektorsévergripande

natverk. (Undervisnings och kulturministeriet, 2021)

5.2.1 Engagerande arbete i skolgemenskapen (SKY, Sitouttava kouluyhteisotyd) pa

lokalniva

Kommunerna Pedersore, Jakobstad, Nykarleby, Larsmo, Kronoby och Karleby deltar alla i
pilotprojektet SKY under lasaret 2022—-2023. Tanken var i borjan att projektet skulle gélla
arskurs 7-9, men nar projektledarna var i kontakt med de skolor som finns i dessa
kommuner som namnts, sa Onskade de att det dven skulle testas i arskurserna 1-6,

eftersom skolfranvaron kryper nerialdrarna. I handlingsplanen som uppgjorts for projektet
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kan man ldsa om hur skolan vidtar atgarder nar en elev varit borta 30, 60, 90 eller 120
lektioner. Handlingsplanen ar uppgjort gemensamt av de kommuner som tidigare
namndes. Kommunerna ar beldgna geografiskt i Jakobstad/Karlebyregionen. (SKY 2022—

2023)

Det ar i forsta hand barnets vardnadshavare som har ansvaret for att eleven kommer till
skolan varje skoldag. Vardnadshavaren ska meddela skolan via Wilma pa forhand ifall
eleven skall vara ledig av nagon orsak. Vid plotslig franvaro samma dag ska
vardnadshavaren meddela skolan fore skolan borjan den dagen. Wilma ar den popularaste
plattformen for undervisning och larande i Finland. Wilma ett verktyg dar elever, ldrare och
vardnadshavare kan kommunicera. Det ar sedan klassférestandaren/klasslararen som
foljer upp elevernas franvaro varje dag i Wilma. Ifall en elev har outredd franvaro en dag sa
ska lararen reda ut detta samma dag eller senast darpa foljande dag. Detta betyder att
samarbetet med hemmet ar en mycket viktig sak. Ifall eleven i ett specifikt @mne har
mycket franvaro ska amneslararen prata med eleven och vardnadshavaren innan det borjar
paverka inldrningen. Amnesldraren skall ocksd meddela klassférestdndaren/klasslararen

om saken. (SKY 2022-2023; Wilma u.a.)

Ifall det finns oro redan fére 30 timmars franvaro sa kan hemmet eller skolan reagera dven
innan 30 timmar har uppnatts. Elevvardspersonalen ska alltid konsulteras med Iag tréskel.
Da en elev varit franvarande 30 lektioner far vardnadshavarna ett meddelande pa Wilma
om det. Ifall franvaron beror pa att eleven varit lovligt ledig eller sjuk sa kan klasslararen
bara diskutera med eleven, ifall hen behoéver nagot stod for att halla studietakten uppe.
Lararen behover sarskilt uppmarksamma elever som redan har olika stodformer. Ifall
franvaron paverkar studierna kan klasslararen vid behov diskutera med vardnadshavarna
dven om detta. Foraldrarna ska sedan i Wilma fylla i en checklista som heter: Checklista fér
skolfranvaro. Vid 30 timmar orovackande franvaro som ar outredd eller olovlig, eller ifall
franvaron bestar av flera enskilda franvarodagar/sjukfranvarodagar utgar lararen ifran ett
diskussionsunderlag som utarbetats nar hen talar med eleven. Hur paverkas studierna av
franvaron? Behover det laggas in stodatgarder? Har ska ocksa lararen uppmarksamma
elever som har olika stodformer fran tidigare. Sedan ska lararen aven diskutera med
vardnadshavaren, det finns dven utarbetat ett diskussionsunderlag for detta. | detta skede

kan ldraren &dven konsultera eller hédnvisa till elevvarden, dvs skolhdlsovardaren,
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skolkuratorn eller skolpsykologen. Aven hir ska vardnadshavaren kryssa i checklistan om

skolfranvaro som finns pa Wilma. (SKY 2022—-2023)

D3 eleven kommit upp till 60 timmar franvaro ar det dnnu klassférestandaren/klasslararen
som har ansvaret. Ifall det nu ocksa handlar om anhallna lov eller sammanhangande
sjukvaroperioder sa diskuterar lararen tillsammans med eleven om orsakerna till franvaron
och franvarons inverkan pa studierna. Lararen checkar daven av med elevens amneslarare.
Aven hir ska lararen vara speciellt uppmarksam pa de elever som redan har olika
stodformer. Eleven och lararen diskuterar olika eventuella stodatgarder och hur eleven ska
ta igen missad undervisning. Sedan ska lararen diskutera med vardnadshavaren om
orsakerna till franvaron och franvarons inverkan pa studierna. Efter det ska
vardnadshavaren kryssa i checklistan pa Wilma. Ifall det nu handlar om orovackande
franvaro som ar outredd/olovlig eller att franvaron har bestatt av flera enskilda
franvarodagar eller sjukfranvarodagar, ska lararen be om samtycke av eleven och
vardnadshavare om att fa ordna ett expertgruppsmote med lararen, skolkuratorn och/eller
skolhadlsovardaren. Det for att starta en grundlig utredning om orsakerna till de manga
franvarotimmarna. Det ar klassférestandaren/klasslararen som gér den pedagogiska
bedémningen och hélsovardaren/skollakare som gor halsokontrollen. Ifall eleven gar i
arskurs 1-4 pratar skolkuratorn med eleven och vardnadshavaren far sedan fylla i en ISAP-
kartlaggning, men ifall eleven gar i arskurs 5-9 sa ar det eleven som tillsammans med
skolkuratorn fyller i en ISAP-kartlaggning. Efter kartlaggningsresultatet tas det beslut om
expertgruppens fortsatta sammansattning. Expertgruppen som kan bestd av larare,
skolkurator, familjeservice eller barnskydd fortsatter sitt arbete med de personer som ar
viktiga for att sammanstélla stodatgarder for eleven. | elevvardsregistret kan man satta in
elevhalsojournalen fran alla méten man haft. Ifall inte lararen far samtycke av eleven eller
vardnadshavaren att ordna ett expertgruppsmote kan ldraren gora en anonym
konsultation med elevvardspersonalen. Dar kan det dven diskuteras ifall lararen behover
gora en eventuell barnskyddsanmalan. Vid 60 timmar bor aven vardnadshavaren checka av

checklistan i Wilma. (SKY 2022—-2023; Magelungen u.a.)

Vid 90 timmars skolfrdnvaro ar det klassforestandaren/klassldraren tillsammans med
expertgruppen som nu har ansvaret. | detta skede gar ocksa Wilmameddelandet till skolans
rektor. Nu fortsatter expertgruppen med planen som uppgjordes vid 60 timmars franvaro,

atgérderna utvarderas och uppdateras vid behov. Ifall det inte blivit gjord nagon
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kartlaggning vid 60 timmar och ingen expertgrupp har bildats ar det samma procedur som
ska goras som beskrevs har ovan, namligen att bilda en expertgrupp och en kartlaggning.
Aven hir skall dven vardnadshavaren kryssa i checklistan p& Wilma nar allt dr gjort. (SKY

2022-2023)

Nar eleven har varit borta 120 lektioner skickas ett nytt meddelande ut via Wilma, dven
denna gang gar meddelandet till klassférestandaren/klasslararen, vardnadshavaren och
rektorn. Nu ar ansvaret aven samma som vid uppnadda 90 lektioner det vill sdga lararen
tillsammans med expertgruppen. | detta skede fortsatter expertgruppen med
uppfoéljningen enligt uppgjord plan och atgarder utvarderas och uppdateras. Ifall det nu
behdvs annat stéd an det som skolan kan erbjuda sa kopplar man in andra
samarbetspartner. Sedan fortsatter arbetet for expertgruppen sa lange som behovet finns.

(SKY 2022-2023)

5.2.2 Back2school

Back2school ar en metod som utarbetats vid Aarhus universitet i Danmark och som en
interventionsmetod for att minska skolfranvaron. Denna metod inférs nu i Finland i form
av ett pilotprojekt pa svenska och finska under perioden 2021-2023. Projektet &r dven en
del av pilotverksamheten for “Engagerande arbete i skolgemenskapen” som stdds av
Undervisnings- och kulturministeriet. Forskare vid Abo Akademi undersoker effekterna av
metoden. | Danmark har modellen gett lovande resultat. Eleverna som har deltagit i
Back2school-interventionen har bade under och efter det skott sin skolgang battre dn vad

de har gjort tidigare. (Koulukunnossa, 2021)

Metoden baserar sig pa kognitiv beteendeterapi. Professionella som har fatt utbildning i
hur metoden fungerar kan anvanda sig av den pa sina klienter. Hela metoden utgar ifran
en handbok och ar en valdigt strukturerad metod. Innehallet och omfattningen kan anda
anpassas individuellt beroende pa de bakomliggande orsakerna till skolfranvaron.

(Koulukunnossa, 2021; Aarhus bss u.a.)

Forsta steget i metoden &r en omfattande kartldggning dar man undersdker de
bakomliggande faktorerna till skolfranvaron. Det forsta motet ser likadant ut for alla, men
efter det beslutar man vad man ska satta fokus pa, beroende pa ifall det ar angest-,

depressions-, eller beteenderelaterade symtom som barnet har. Den professionella gor
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sedan upp SMART-mal tillsammans med barnet och dess foraldrar. Ett av SMART-malen
ska vara att 6ka barnets skolgang. Interventionen utfors i ndra samarbete med skolan men

ocksa ibland med andra aktoérer. (Koulukunossa, 2021; Aarhus bss u.a.)

5.3 Fora barnen pa tal -metoden

Fora barnen pa tal -metoden anvands bade forebyggande och universellt. Metoden ar
utvecklad som stdd for barn och familjer da det sker en andring i deras vardag eller om
familjen har utmaningar. Fora barnen pa tal — metoden kan fungera som stdd vid
tillexempel utmaningar i skolan eller ifall féraldrarnas arbetssituation eller hdlsa fororsakar

oro. (Mieli u.3.)

Malet med metoden ar att mota familjer hos vilka det skett en forandring i vardagen eller
i livet. Den professionella hjalper till att tillsammans med familjen fundera ut
skyddsfaktorer i den nya vardagen. Metoden ar till for att forebygga att problemen och

svarigheterna for familjen eller barnet inte hopar sig. (Mieli u.a.)

Metoden ar en evidensbaserad arbetsmetod som kraver utbildning av den som ska kunna
leda den. Metoden bestar av Féra barnen pa tal -samtal och Fora barnen pa tal-radslag.
Den professionella eller familjen sjalv kan initiera till Féra barnen pa tal -samtal. Man utgar
ifran en loggbok under samtalet. | boken tas det upp om barnets vardag hemma, i skolan
och pa fritiden. | samtalet identifieras barnets styrkor och utmaningar tillsammans med
den professionella. | slutet av samtalet gors det upp en handlingsplan for att stoda de
styrkor som finns och forsoka l6sa de utmaningar som identifierats. Ifall det i vardagen
behdvs andra aktérer som kan stoda barnet sa bjuder man in till ett radslag for att
gemensamt hitta satt att fa vardagen att fungera for barnet. Féra barnen pa tal-samtalen
byggs upp under 1-2 traffar. Fora barnen pa tal -radslag ordnas nar man under samtalet
kommit fram till att familjen och barnet dven behover stod fran andra aktorer for att fa
vardagen att fungera. Dessa andra personer kan vara bade personer ur familjens natverk
eller andra professionella. Radslaget utgar alltid fran de styrkor och sarbarheter som
identifierats under Fora barnen pa tal -samtalet tillsammans med familjen. Antalet traffar

for radslaget varierar och skraddarsys alltid enligt de behov som finns. (Mieli u.a.)
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5.4 Cool kids-metoden

Cool kids-metoden ar tankt for barn och unga och deras foraldrar som en
behandlingsmetod for angest. Metoden utgar fran kognitiv beteendeterapi. Behandlingen
ar verksam for de barn och ungdomar som har som huvuddiagnos: specifik fobi,
separationsangest, generaliserat angestsyndrom (GAD), lindrig tvangsproblematik eller
lindrig social angest. Fokus ar pa att lara barn och deras foraldrar konkreta fardigheter for
att battre kunna handskas med barnets angest. Nar metoden anvands for barn i dldrarna
7-12 ar kallas den for Cool Kids medan fér ungdomar i aldrarna 13-17 kallas for Chilled.
Metoden ar utvecklad vid Macquarie University i Australien ar 1993. Metoden har haft stor
spridning internationellt och finns nu i 24 lander ar och oversatt till 14 sprak. Metoden har
visat sig ha mycket goda resultat, man har kunnat se att de barn som deltagit i behandlingen
har haft en tydlig minskning av angestsymtom efter behandlingen, de upplever ocksa
forbattrad livskvalité. Ungefar 60—75 % av de ungdomar och barn som fullféljt Cool Kids har
blivit fria frdn sin primdra &ngeststérning vid slutet av behandlingen. (Osterbottens

valfardsomrade u.a.; Region Skane, 2022)

Interventionen kan genomfdras som familjevard i grupp, familjevard individuellt eller bara
for den unga i grupp eller individuellt. Den bestar av tio traffar som varar i ca tva timmar.
Under behandlingstiden foljer barnet och hens foralder parallellt varsin arbetsbok, i den
finns det pedagogisk information och olika évningar for varje traff. Foraldrarna far en bra
inblick i barnets 6vningar sa att de pa ett gott satt kan hjalpa sitt barn. For att fa till ett bra
resultat ar det viktigt med hemuppgifter och traning mellan traffarna. Bade barnet och
foraldrarna far lara sig: orons mekanismer och vidmakthallande faktorer, att kunna utmana
oroliga tankar, att hantera sin oro genom att gradvis trdna pa att moéta sina radslor, olika
foraldrastrategier for bemotande av angsligt beteende och olika hjdlpsamma strategier
som problemldsning, sociala fardigheter och avslappning. Utbildningen bestar av teori och
en ett ar lang arbetshandledning i metoden. (Osterbottens vilfirdsomrade u.3.; Region

Skane 2022)
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6 Undersokningens genomforande

| detta kapitel redogor jag metodval, val av respondenter, datainsamlingsmetod, sekretess
och etik. Jag beskriver hur jag gar till vaga under undersokningens gang och motiverar

varfor jag har valt att utféra undersdkningen pa detta satt.

6.1 Metodval

Enligt Holme och Solvang (1997, s. 14, 76) ar den grundlaggande likheten mellan den
kvantitativa och kvalitativa metoden att de har gemensamma syften, medan det som skiljer
dem at, ar att en kvantitativ forskningsmetod ar mer formal och strukturerad metod.
Metoden avgor ocksa vilka svar som ar tankbara. | stort sett kan man uttrycka sig sa att
man i en kvantitativ forskningsmetod omvandlar information till statistik. Syftet daremot
med en kvalitativ forskningsmetod ar att forsoka fa en mer djup forstaelse av det man vill
undersoka. Ett kadnnetecken for kvalitativ forskningsmetod ar narheten till

informationskallan.

Kvale och Brinkmann (2014, s. 120, 141) skriver att det ar fyra aspekter som de vill skilja ur
och som ar viktiga och betydelsefulla for forskningsintervjuns kontext. Dessa ar:
intervjuaren, intervjupersonen, kroppen och ickemanniskors roll. Dessa bildar tillsammans
intervjuns kontext. Kvale och Brinkmann menar att desto battre man foérbereder en

intervju, desto hogre blir vardet pa den kunskap som framstalls i intervjuinteraktionen.

Det att en forskningsintervju har en 6ppen struktur kan vara bade till sin férdel, men ibland
ocksa ett problem i intervjuundersékningar. Det finns inga regler fér hur man bor
genomfora en forskningsintervju eller en hel intervjuundersékning. Daremot finns det
standardval da det géller tekniker pa de olika stadierna i en intervju och angreppssatt.

(Kvale & Brinkmann, s. 2014, 141)

Eftersom syftet med mitt examensarbete ar att ta reda pa vad skolkuratorer i hogstadiet
har for roll vid ungdomars problematiska skolfranvaro, deras arbetsmetoder och redskap
samt hur samarbetet med foraldrarna fungerar, sa har jag valt att anvdnda mig av en
kvalitativ inriktning och intervju som metod. Jag valde en kvalitativ forskningsmetod, for
att ndr man gor intervjuer far man en stoérre och djupare forstaelse av respondenternas

erfarenheter, upplevelser och dven det individuella perspektivet kommer med. Fragorna
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jag staller ar till mesta dels 6ppna fragor som kan ge ingaende svar, darfoér har jag valt att
banda in intervjuerna. | och med att jag har manga Oppna fragor far respondenterna
moijlighet att sjdlva ndmna det som de sjalva tycker ar relevant. Tillvagagangssattet ger
aven de intervjuade mojlighet att lyfta fram andra saker an de som kommer fram i
fragestallningen. Detta kan hjalpa till att ge en djupare forstaelse av @mnet och pa sa satt
berika mitt arbete. Nar man valt en kvalitativ undersokning ges det aven mojlighet for
intervjuaren att ytterligare stdlla foljdfragor till respondenterna. Detta leder till att

intervjuerna i arbetet ar semistrukturerade intervjuer.

Tillforlitligheten i denna undersokning forsoker jag att nd genom att jag intervjuar
skolkuratorer som hor till de professionella i skolan. De arbetar alla med elever i hdgstadiet
och kan férhoppningsvis klargéra manga sidor av denna problematik som skolfranvaro ar,

darfor hoppas jag na ett hogt informationsvarde och en bred variation.

6.2 Respondenter och insamlingsmetod

Innan jag tog kontakt med kuratorerna som jobbar i hdgstadier i de kommuner jag tidigare
namnt, s& ansokte jag om forskningstillstdnd fran Osterbottens valfirdsomrade. Nar jag fick
mitt forskningslov beviljat sa kontaktade jag kuratorerna via mejl. Dar presenterade jag mig
kort och min undersdkning. Via e-mail kom jag Overens med alla fyra respondenter som
valde att delta i undersékningen om tid och plats for intervjuerna. Tre av intervjuerna
gjorde jag ansikte mot ansikte och den sista via Teams. Inga intervjufragor gavs ut fore
intervjuerna sa att svaren fran respondenterna skulle bli sa tillforlitliga som maijligt. Jag
forberedde mina intervjufragor fore intervjuerna och skickade ocksa in dem till
valfardsomradet pa deras begaran. Intervjufragorna utformades utifran forskningens syfte

och fragestallningar.

Jag valde att ta respondenter ur samma valfardsomrade av tva olika aspekter. For det forsta
ville jag se ifall det finns skillnader hur kuratorerna jobbar, dven om de jobbar inom samma
valfardsomrade. For det andra ville jag se ifall kuratorerna anvidnder samma metoder nar
de jobbar med denna problematik. Ifall jag skulle intervjua fran olika valfardsomraden sa
kanske jag skulle fa flera metoder som svar, det att de jobbar inom samma valfardsomrade

kan ocksa vara en nackdel.
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Mina respondenter dr endast kvinnor och de ville gdrna stdlla upp pa en intervju. Fast
respondenterna ar en ratt sa homogen grupp, sa finns det olikheter mellan dem som
starker validiteten; som alder, utbildning, hur lange de jobbat som kuratorer och andra
arbetserfarenheter. For att ge respondenterna mojlighet att pa forhand bekanta sig med
amnet, skickades fragestallningarna ut i samband med forfragan. Intervjuerna bandades in

och transkriberades.

6.3 Datasekretess och etik

Nar man anvander sig av intervjuer som metod &r det ofta for att man mera vill ga in pa
djupet, men nar man gor det kan man kranka respondenten. A andra sidan s vill man vara
respektfull men det kan i stallet leda till att det blir ett valdigt ytligt samtal. Nar man staller
fragor och marker att nagon fraga gor respondenten osaker, ar det bra att fundera ifall det
ar vart att stalla foljdfragor och saledes ga djupare in pa omradet eller om det ar battre att
ga vidare med intervjun. Om man graver djupare kan man behova beakta vilka

konsekvenser det kan ha for respondenten i fraga. (Kvale & Brinkmann, 2014, s. 97-117)

Det ar viktigt att respondenterna alltid skyddas, att deras identitet eller andra
igenkdnningsfaktorer ska forbli hemliga. Vid citat fran intervjuerna tar man bort allt som

kan avsl6ja nagot om respondenternas identitet. (Kvale & Brinkmann 2014, s. 107)

Jag har varit noggrann med att beakta etiken och sekretessen genom att jag inte har anvant
nagra namn pa respondenterna, inte heller i vilkken kommun eller skola de jobbar i. Innan
intervjuerna informerade jag deltagarna om mitt syfte med undersokningen. Jag gav dven
information om att det ar frivilligt att delta i undersékningen och att de ar helt anonymai
undersokningen. Jag bad ocksa om samtycke om att spela in intervjun och berattade att

nar jag sedan sammanstallt och analyserat materialet, kommer jag att forstora materialet.

Det &r viktigt att man i en forskning iakttar att forfaringssatten ar kanda och att man med
omsorg och noggrannhet ser till att undersdkningen, dokumenteringen och presentationen
av resultaten ar framstaende. Det ar dven viktigt att det data som samlats in och de
undersoknings- och bedémningsmetoder som anvands stimmer 6verens med de kriterier
som finns for vetenskaplig forskning och att de ar etiskt hallbara. Man bor planera,
genomféra och rapportera forskningen pa ett sddant satt som de vetenskapliga kraven

forutsatter. | vissa fall kan man dven behova forskningslov. Nar man sedan startar
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undersokningen sa bor alla parters rattigheter, upphovsliga principer, ansvar och
skyldigheter och &dven forvaringen av insamlingsmaterialet och ratten att anvanda
materialet rapporteras. Varje forskare ansvarar sjalv for att god forskningspraxis iakttas.

(TENK 2023)

7 Resultat

| detta kapitel redovisar jag resultatet fran intervjuerna med respondenterna. Jag har
kategoriserat svaren utifran mina fragestallningar. Jag har valt att bade med egna ord
beskriva det respondenterna sagt och dven citera korta stycken fran intervjuerna for att
gora det annu tydligare vad jag kommit fram till. | citaten har jag anvant denna symbol [...]
vilket betyder att jag har valt att ta bort ovasentlig eller 6verflédig information som inte
har betydelse eller paverkar resultatet. Jag har for att forenkla forstaelsen och ytterligare

anonymisera svaren valt att omformulera intervjusvar pa dialekt till standardsvenska.

7.1 Skolkuratorernas metoder och arbetsredskap

Nar jag sammanfattat respondenternas svar kan jag konstatera att de anvander sig alla av
olika metoder och arbetsredskap nar de jobbar med ungdomars problematiska
skolfranvaro. Ett verktyg som de alla ndmnde och som de anvander sig av var
kartlaggningsverktyget ISAP. Kartlaggningsverktyget har de boérjat anvdanda detta ar i och
med den nya handlingsplanen som SKY-projektet har utarbetat och som anvands som ett
pilotprojekt detta ldasar i kommunerna runt Jakobstad. Flera av respondenterna uttryckte
att det ar bra att det finns ett kartlaggningsverktyg for denna problematik, for att kunna ha
verktyget som diskussionsunderlag nar man samtalar med eleven. En av respondenterna
sade dock att hon inte anvander sig av verktyget vid forsta traffen, utan pa den traffen ville
hon ha en mer avslappnad stamning. Kartldggningen blir ofta en bekraftelse pa
diskussionen de haft. En respondent uttryckte att hon tycker att verktyget &r bra pa sa satt

att eleven far tanka igenom sin situation tillsammans med nagon som lyssnar pa hen.

Andra metoder som framkom att de anvander sig av var: Fora barnet pa tal,
I6sningsfokuserad samtalsterapi, motiverande samtal, kdnslo- och styrkekort och andra

kartlaggningsverktyg som tillexempel RBDI, som ar en enkdt om sinnesstamningen. Tva av
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dem namnde att som skolkurator sa &r man sitt eget arbetsverktyg. Alla respondenter
blandande ofta olika metoder i sitt arbete med eleverna. Hur de jobbar med eleven beror
aven till stor del av vad som &r orsaken till franvaron och hur ldnge de jobbat som
skolkurator. Sedan namnde en av respondenterna att det ar frivilligt att prata med

skolkuratorn och att med vissa far hon en battre relation an med andra.

“Som kurator sa@ dr man sitt eget verktyg.”

“Med vissa elever sd funkar det bra att man anvénder ndgra kénslokort, och att anvdnda

olika styrkekort, att man diskuterar utgdende frdn dem”

“Men sen sG har man allt méjligt sadant hdr att, nér man har jobbat sa hdr lidnge sa har
man ju gdtt olika utbildningar, som motiverande samtal till exempel, s det anvéinder man

”

ju.

“Sen dd som sagt dr det ju lite beroende pd, orsaken till vad de har fér frénvaro.”

“Handlar det om kompisrelationer sd dr det ju mera det som man jobbar med dd.”

“Att kartldgga med olika verktyg och samarbete med bade Idrare och hemmet.”

Att alla respondenter har det gemensamma kartlaggningsverktyget ISAP verkar underlatta
kartlaggningen av elevernas franvaro. Alla fall &r anda unika, och beroende pa vilken slags
problematik som ligger bakom den specifika skolfranvaron, sa anvands olika slags metoder

och redskap i samtalen med eleverna.

7.1.1 Det praktiska arbetet med eleven

Nar jag fragade hur de jobbar helt praktisk med eleven sade flera av dem att man i borjan
forsoker bygga upp en relation till eleven, och efter det forsoker man kartlagga elevens
vardag som skola, mat, somn, kompisrelationer for att bena ut var problemet kan ligga.
Men att de jobbar valdigt individuellt med alla elever och att de darfor behdver vara valdigt
flexibla i sitt jobb. Ibland behovs det dven vissa specialarrangemang, som att de har kontakt

via WhatsApp med eleven eller att eleven kommer via kuratorns rum under skoldagen.

“Vissa kanske kan ha hjélp av att de far komma via mig pG@ morgon ndér det kommer till

skolan, for att nGgon méter dem och att man kollar lite ldget”



30
“Men med vissa elever sG bérjar jag ju trdffa mycket och da kan jag till och med ha kontakt

via WhatsApp.”

De flesta respondenter namnde ocksa har vikten av kontakten till fordldrarna och hemmet.
Samarbetet i skolan mellan lararna och elevvarden var dven en viktig sak, och ocksa
samarbetet till andra instanser som familjeservicen och barnskyddet. Elever som har
mycket problematisk skolfranvaro ar inte pa plats sa mycket i skolan, och darfor ar det

viktigt att det ibland finnas andra instanser som hjalper till, uttryckte respondenterna.

Karlberg (se ovan, s. 7) menar att eftersom orsakerna till franvaro ar sa komplexa staller
det krav pa att instanserna behdver vara flexibla och individanpassande. Han namner ocksa
har om vikten av att det finns ett valfungerande samarbete mellan hemmet och skolan,

dven ocksa till andra insatser. Dessa samarbeten kan vara avgorande i processen.

Enligt Yrkesetiska namnden (2018, s. 20, 48) ska en elev ges mojlighet att anvanda sig av
sina egna styrkor, darfor ar det viktigt att man som professionell i skolan tillgodoser och
starker de styrkor som eleven har. Genom att man har ett mangprofessionellt samarbete i
skolan har man den méjligheten att kunna erbjuda det som eleven har behov av. Darfor ar

detta samarbete av yttersta vikt.

“Speciellt da med en elev som har jéttemycket franvaro, sa dr det ju ocksd ibland svart fér
vi pd skolan att jobba jdttemycket med eleven ndr de inte kommer sig hit, sG da tycker jag
att det blir ett bra komplement med familjeservice eller barnskyddet som kan jobba mera i

hemmet.”

” [...] ett bra nétverk kring eleven ocksa ta hjélp da utifrdn, av familjeservicen.”

7.1.2 Tillrackliga metoder for denna problematik

Pa fragan om det finns tillrdckligt bra metoder for denna problematik delar sig nog
respondenternas svar sig ganska mycket. Nagon funderade ifall fragan géllde enbart dem
eller ifall jag menade pa ett allmdnt plan angdaende denna problematik. En av
respondenterna ansag nog att de i deras skola mer och mer hade boérjat hitta de ratta

verktygen for att jobba med eleverna. Flera namnde att problemen med skolfranvaro varit
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pa agendan ganska lange men att det inte finns ndgon universalldsning eller nagon quickfix
pa denna problematik. En svarade att hon kdnner att det svart att veta vad som ar nasta
steg man borde ta i processen nar en elev kommit upp till 120 franvarotimmar. Flera av
respondenterna anmarkte att det for tillfallet nog finns resurser att ldagga pa denna

problematik.

“Det beror ju pd nu om jag bara ska tédnka frdn min sida, tillrdckligt for mig eller éver lag

fér den hdér problematiken? “

“Jag tycker nu och med att det de senaste dren har ékat och blivit ett ganska sG hér ként

problem, sd tycker jag att man mera hittar rdtt slags verktyg att jobba med det.”
“Sd det dr nog svdrt att se en samlad verktygsldda som skulle hjélpa.”

“Ja, men just ndr det gdller skolfrénvaro, sad kénns det att fast det liksom har varit pé
tapeten sa ddr Idnge, sa det kéinns nog som ingen vet vad som dr bdsta sdttet att ndrma sig

det”

”Sa det dr svart att formulera en handlingsplan eller att formulera en metod som skulle

passa pd alla, det funkar inte sd.”

“Och de hdr eleverna som har stor franvaro eller riktigt som de hdr som vi bérjar kalla fér
hemmasittare, sa dr ju oftast hdgpresterande elever, att det ér sddana elever som inte

egentligen har svdrt i skolan.”

Nar man tolkar respondenternas svar kan man sla fast att &mnet ar och har varit hégaktuellt
den senaste tiden. Det finns ett flertal olika metoder och verktyg som har utarbetats for att
bemdta den 6kande skolfranvaron. En av respondenterna konstaterar dnda att det ar svart
att formulera en handlingsplan eller utarbeta en metod som skulle beméta och behandla
varje enskilt fall pa ett tillfredstallande satt. Darfor ar det bra att det finns ett flertal olika

verktyg att anvanda sig av.

7.1.3 Utbildning i metoder

Alla respondenter svarade hir att det nog erbjuds olika utbildningar inom Osterbottens
valfardsomrade som de nu hor till sedan arsskiftet 2022—-2023, bade interna utbildningar

och externa utbildningar. Nagra av respondenterna antydde att eftersom allting ar sa nytt
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inom valfardsomradet dnnu, sa vet de inte exakt vilket slags utbud av utbildningar som de
har tillgang till. En ndmnde aven att inom ramen av projektet SKY, sa har de haft
uppfoéljningstraffar tillsammans med andra skolkuratorer, skolhdlsovardare och
skolpsykologer och funderat vad som fungerar med den nya handlingsplanen och vad som
de &nnu behover stod/utbildning i. En kdnner att det &r mera struktur pa
utbildningsutbudet nu nar de alla hor till samma valfardsomrade, hon antydde att de
tidigare varit lite mindre struktur pa utbildningarna och pa kuratorernas arbete, och att de

numera kdande mera gemenskap med de 6vriga kuratorerna i valfardsomradet.

“Nu dr det kanske lite for fort att sdga eftersom vi inte har varit med i véilfdrdsomrddet ens

ett dr dnnu, sd det dr sG mycket nytt med det.”

“Ja, jag tycker nog hittills har vi blivit erbjudna, och mer och mer kommer det nog tycker
jag, speciellt sedan vi har blivit éverférd till vilfdrdsomrddet sa upplever jag att det dr nog

som mer struktur pd det hdr, att de vill att vi ska ga”

“Na nu igenom den hdr nya handlingsplanen sa har det varit lite uppféljining fran det
projektet da, att vi har kunnat tréffats da alla kuratorer eller tillsammans med
skolhdlsovardarna, eller med skolpsykologerna, och pd det sdttet liksom diskutera sadant

som vi upplever att fungerar och sddant som vi kanske skulle behéva mera stéd i.”

7.2 Skolkuratorernas roll i processen

Svaren pa fragan vad som ar skolkuratorns roll i processen med elevers skolfranvaro
varierade ganska mycket mellan respondenterna. Med den nya handlingsplanen som
kommit har de fatt en battre rutin att folja upp drenden kring elevers franvaro, men det
verkar anda som att det varierar en del mellan skolorna dannu vad som exakt ar kuratorns
roll i processen. Flera svarade nog att nar det borjar eskalera och bli problematiskt far
skolkuratorn en tydligare roll i processen. Kuratorerna finns adven dar for att
klassforestandarna och lararna skall ha nagon att konsultera nar det behovs. Eftersom
ocksa skolpsykologen och skolhalsovardaren ar en del av elevvarden sa kan det dven vara

de som blir en samtalskontakt till eleven, namnde en av respondenterna.

“Ja, dels kanske just att ldraren fdr konsultera och radfraga kring franvaron och att det

ocksa da kan ta upp med eleven ifall att det skulle kunna vara bra att fara och samtala med
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kuratorn, sa da kan jag ju samtala med eleven och funderar kring deras franvaro, kartldgga

skolsituation.”

“Sa da blev vi ju nog som tydligare med det hdr, att da det dr orovdckande [...] att man ser
ett visst beteende att de kanske férsvinner under skoldagarna, eller kommer ofta sent, att

da som i ett tidigare skede sa liksom bérjar vi anvdnda den processen att ta i tag mera.”

“Sen dr vi kanske som féljande ndr man mdrker att nu héller det hér pd och eskalerar, det
hdller pa att bli ett problem, sG da brukar oftast endera Idraren eller férdldern ta kontakt
med skolkuratorn och férklara ldget, forklara lite hur det ser ut, berdtta vad har vi blivit

gjort? Vad har skolan redan férsékt gora for att underldtta klassituationen och séhdr”

“Men pd ndgot sdtt sd kdnns det ju nog sG att man har en stor roll i detta, sen det blir

problematiskt.”

Det verkar vara sa att skolkuratorn blir konsulterad i lite olika skeden under processens
gang beroende pa fallet och i vilken skola det handlar om. Da det galler problematisk
skolfranvaro ar nog kuratorn en naturlig del ndgonstans i processen, pa ett eller annat satt.
Respondenterna konstaterade att eftersom de nu har den har nya handlingsplanen som de
foljer, redan vid 30 franvarotimmar ska klassforestandaren reagera och kontakta
foraldrarna, oftast ar det kanske da via ett Wilmameddelande. Sedan nar en elev uppnar
60 franvarotimmar ar det dannu ofta bara klassférestandaren som har kontakt med
hemmet. Vid 90 franvarotimmar da ska elevvarden kopplas in, vilket skolkuratorn ar en del
av. Men flera av respondenterna namnde nog att de ibland blir inkopplade fore det, ibland
blir de kontaktade av foraldrarna, och ibland misstanker larare eller klassforestandare att
det kan handla om problematisk skolfranvaro och de tar da kontakt med kuratorn redan i

ett tidigare skede.

”Sa efter 60 pass eller Gtminstone efter 90 pass, sa ska de ju konsultera oss ska vi séiga, och
da ska eller maste Idraren ta kontakt till elevvdrden, det betyder ju att det dr kuratorn,

hdlsovdrdare, psykolog.”

“Sa jag skulle sdga att det dr ungefdr da de bérjar komma upp till 90 sG konsulterar de

automatiskt och vill lite veta.”
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“Na det dr kanske ndr franvaron innefattar ndgon slags oro, alltsa att frénvaron inte kanske
dr vanlig sjukfranvaro utan att man bérjar mdrka att det dr ndgonting annat som gér att

eleven har svdrt att komma sig till skolan.”

“Ganska vanligt dr det nog att det har hdllit pG sé att bdde férélder och barn ér ganska

trétta, i det skede ndir vi far reda pa hur pass jobbigt det kan vara”

Jag uppfattade det sa att nar det finns nagon oro inblandad, endera fran foraldrahall eller
fran klassforestandarens/lararens sida kopplas kuratorn in och far en roll i processen. Hur
stor rollen ar varierar valdigt mycket fran fall till fall. | vissa fall kan foraldrar ta kontakt
tidigare for att radfraga kuratorn, om de fran hemmets sida kan uppleva att det finns en
storre problematik bakom franvaron och pa sa satt far skolkuratorn en del i processen med

eleven.

7.2.1 Arbetet med elevens psykiska halsa

Vad som de tyckte var viktigast enligt dem nar en elev har mycket franvaro och mar daligt
var att lyssna och skapa en relation med eleven, detta var en sak som papekades i alla
intervjuer. Man markte pa alla respondenter att de verkligen funderade pa denna fraga
fore de svarade. Alla respondenter blev valdigt 6dmjuka i sina svar och man markte att de
faktiskt ville sina elevers basta. Flera ndmnde att man maste tanka att varje litet framsteg

i processen ar ett framsteg och nagot positivt.

Mattila (2015, s. 9, 15) skriver att den viktigaste och enskilt stérsta framgangsfaktorn i
forandringsarbetet och i arbetet med att skapa en positiv utveckling for ett barn eller en

ungdom ar relationen.

Ahlén (2011, s. 76) uttrycker sig sa att det dr bra med metoder och program men det som
verkligen behovs ar ett fortroende och en tillit. For att en elev ens ska lyssna behovs det en
relation till hen. En nyckel for att fa till stand positiva moten handlar till stor del om att
anpassa sig till den man maéter, att man lyssnar och ar lyhérd fér vad som ar relevant i

sammanhanget.

En skolkurator (se ovan, s. 15) behover ha tolerans, en positiv installning, ha mental styrka

och vara stresstalig i sitt arbete som skolkurator.
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“Jag tror nog att en 6dmjuk instdllning och vdldigt sa hdr lyhérd, att man kan inte liksom,

kom pd en sadan elev, man mdste vara vildigt som [...] inkdnnande pé ndgot vis.”

“Jaa, ja tdnker att man vill ju pG ndgot sétt att hjdlpa dessa elever férstas, alltsg sdklart
med det hdr projektet sG sdger man ju att: varje skoldag dr viktig. Men nog vill man ju fér

det férsta att eleven ska bérja ma bra, det dr ju det viktigaste.”

“Det dr ju viktigt att man lyssnar, att pd ndgot sdtt finnas dér for dem”

“Sa ddr har jag nog det hdr att fa en relation till eleven och att de kénner att man dr pa

deras sida, det dr nog liksom a och o tycker jag i det sammanhanget [...]”

“Jag skulle nog sdga kanske att verkligen lyssna pa eleven och se dem i deras situation, fér
pé ndgot vis sa skulle de bara kunna vdlja sé skulle de vara mera i skolan, inte dr det ju
heller en vardag de viljer med att vara mycket hemma utan det dr ju ndgonting

som orsakar att det blir sa.”

“Sa att hitta rdtt typ av stéd och vandra med dem, trots att det inte alltid liksom gédr sa

snabbt fram, men att dndd vaga sta kvar och vdaga tro pa att det kommer att lésa sig.”

“Oftast sa tycker ungdomar att bara ndgon hér pG dem och vet hur de har det, sa behéver

jag inte ha en ldsning pad allt.”

For att kunna skapa relationer med eleverna behover skolkuratorerna vaga moéta dem pa
deras egen niva och var lyhérda. Vaga tro pa eleven och sta kvar fast det dyker upp
svarigheter ar en viktig sak i arbetet med eleverna. Varje litet framsteg ar av betydelse i

processen for att 6ka narvaron.

7.3 Samarbetet med foraldrarna

Ahlén (2011, s. 93, 95) anser att foraldrar och andra personer i en elevs natverk ar av stor
betydelse och sarskilt i arbetet med elever som hamnar i svarigheter. Ifall skolpersonal och
familj kan stodja varandra sa gar arbetet med att hjalpa eleven lattare. Nar man jobbar
ensam ar chanserna mindre att man lyckas fa till en férandring. Skolan ar ocksa beroende

av foraldrarnas mandat for att kunna stalla krav pa eleven. Ifall det finns ett ndra samarbete
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mellan hemmet och skolan kan man hdja intensiteten i skolarbetet. Det ar ocksa lattare for

skolan att fatta exempelvis konstruktiva beslut ifall man har féraldrarnas stod.

Alla respondenter svarade att de oftast upplever att samarbetet med féraldrarna och
hemmet fungerar bra. Nagra uttryckte har att foraldrarna ar i en valdig svar situation och
ofta kan vara i behov av stdéd och hjédlp. En podngterade dock att hon nog ocksa ger
handledning at foradldrarna ifall de vill ha det, men att hon ibland behéver dra en grans och
forklara, att hon i férsta hand jobbar med eleven. | dessa fall kan hon ge information om

andra stallen som foéraldrarna kan soka sig till, for att fa hjalp och stod.

Karlberg et al. (2015, s.15) skriver ocksa att orsakerna varfor en elev inte gar till skolan
varierar fran elev till elev, men det som ar gemensamt for dessa elever ar att det skapar

lidande hos barnet och dess foraldrar nar skolgangen inte fungerar som den ska.

“Ddir tror jag ocksd att det dr pd samma séitt, man mdste vara lyhérd ocksa fér den familjen

och deras livssituation och behov, att man kan inte sléinga pa en massa férvéntningar [...]”

“Men éver lag da vi har vara diskussioner, eller man har ndgot méte sé nog vill de ju nog

vdl, det dr inte frdgan om det”

“Jag tycker nog pa det stora hela sd riktigt bra, de flesta férstdr nog liksom oron och hdller
med om att det dr liksom ett problem, och de dr oftast ganska sa ddr handfallna att: vad

ska vi géra?”

“Oftast bra tycker jag, att de vill ju ocksd det att deras barn ska vara i skolan och det dér

ju en svar situation for dem ocksa”

“Om deras barn bérjar ha mycket franvaro, sé jag tycker nog de alltid dr medgérlig och vill

ha stéd och hjdlp, och kommer pd méten till skolan och ér samarbetsvilliga.”

Att en ungdom har problematisk skolfranvaro ar ingen hemlighet for hemmet sa
foraldrarna dr nog medvetna om den saken, dven ibland fére skolan kanske vet om att
eleven mar daligt pa nagot satt. Foraldrarna kan dven vara i behov av att fa samtala med
nagon om hur de kdnner i detta problem, darfor ar det viktigt att det finns andra instanser

som dom kan vanda sig till.
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7.3.1 Kontakten till hemmet

Med den nya handlingsplanen (se ovan, s. 19-22) far féraldrarna ett meddelande i Wilma
nar ens barn har uppnatt 30, 60, 90 och 120 franvarotimmar. Vid 30 och 60 timmar skickar
oftast da klassforestandaren ett meddelande eller ringer féraldrarna och kollar sa allt ar
okej med eleven, och fragar ifall det finns nagon oro fran féraldrarnas hall.
Klassforestandaren fragar dven ifall eleven behover fa stod i nagot amne som de kanske
har missat mycket av. Manga elever kommer upp till 30 och 60 timmar ganska snabbt pa
grund av sjukdom eller resor. Alla respondenter svarade att nar de kontaktar foraldrarna

gor de det via telefonsamtal.

4

“Sd forsta diskussionen dr nog i ett tidigt skede, da dr det med ldraren/klassférestandaren.”

“Vi féljer nog planen, att regelbundet egentligen vid 30, 60 och 90”

“Sa vid 30 franvarotimmar, med da kan det ocksa kanske vara bara via ett meddelande, att

man checkar och sen vid 60 da ringer man.”

“Jag vet att ldrarna kontaktar ofta via Wilma i férsta hand, och skickar bara liksom att: har
ni ndgon oro? Jag féredrar kanske nog att ringa, bara fér jag kénner kanske att da far man

liksom diskutera lite mer”

Nu nar det finns en tydlig handlingsplan som de féljer i de skolor som respondenterna
jobbar i, ar denna till stor hjalp i manga avseenden. Skolan har nu en rutin nar och hur de
kontaktar fordldrarna och den verkar foljas av Jakobstadsnejdens skolor. Nar
skolkuratorerna kontaktar hemmet uttryckte de alla att det kdnns mera personligt att gora

det via telefonsamtal, sa darfor gor de det.

7.3.2 Tystnadsplikten

Jag stéllde dven en fraga som handlade om ifall de alltid har kontakt med foraldrarna, dven
om eleven inte samtycker till det. Nar det galler skolfranvaro kan foraldrarna sjalva félja
med elevens franvaro via Wilma. Alla respondenter var eniga om att det ofta inte ar nagot
problem att kuratorn har kontakt med féraldrarna nar det galler den saken, men att de
samtalar om det fére med eleven och ber om lov. Det kan vara andra problem som de inte
vill att kuratorn tar upp med féraldrarna, men i sddana fall diskuterar de igenom saken och

forsoker fa eleven att forsta varfor de behover ta upp det med foraldrarna. Oftast forstar
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eleverna kuratorernas motiveringar och accepterar att man har kontakt med deras
foraldrar. En av respondenterna sa att eftersom det oftast ar elever 6ver 12 ar som hon
samtalar med ar det nog en avvagningssak, men att ifall det finns en oro for barnet sa

behover hon ha kontakt med fordldrarna eller socialen.

“I och med att jag jobbar, oftast med elever som dr 6ver 12 dr, sd dr det nog en

avvdgningssak, alltsa eleven far nog ganska langt bestdmma om jag ska ha kontakt.”

“Men ndr det gdller skolfrdnvaro sa dr det fér de flesta inte ett problem, for de flesta elever,
familjen vet ju om, alltsa sjdlva franvaron dr inte ett problem att jag diskuterar, med

mamma eller pappa.”

“Men oftast sd dr det nog helt okej fér eleven att jag pratar med mamma och pappa, men

jag fragar alltid om lov.”

“Med problematisk skolfranvaro idag sa dr det svart att inte kontakta férdldrarna, for de

fdr ju sjélva meddelanden.”

“Pa samma gdng sa upplever man saker som man skulle behéva diskutera, det hér behéver
de veta, sd dad forsé6ker man att det mognar fram hos eleven, att man ger det lite tid eller

att man tar upp det som, det brukar I6sa sig”

“Ja nog finns det fall jag behéver vara i kontakt, fast eleven inte samtycker, men att jag dr
vdldigt man om att ta upp med eleven, vilka saker jag behéver ta upp och varfér jag tycker
att férdldrarna behéver fd veta om det, s att man éndd pa nagot vis landar i ndgot slags

samtycke eller samférstdnd kring varfér jag behéver géra det fast de dad inte samtycker.”

“Ofta tycker jag att de brukar ha forstdelse kring varfér jag behéver vara i kontakt med

hemmet”

Som Ahlén (se ovan, s 18) skriver ar det bra att det finns metoder och program att anvéanda
vid olika slags problem men det som verkligen behovs ar fértroende och tillit mellan
parterna. En god relation bygger dven pa att man kan lita pa den andra att hen kommer att
varna om relationen och visa respekt. Eftersom fortroendet ar en valdigt betydelsefull del
av arbetet med relationen sa behover den professionella halla sitt ord och vara arlig i sa

stor utstrackning som det gar. Den respekt som sedan byggs upp behéver man vara valdigt
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radd om. Att vara arlig och uppriktig aven fast det kan handla om nagot negativt ar ett satt

att skapa fortroende i relationen.

8 Avslutande sammanfattning

Syftet med min undersokning var att fa en storre forstaelse kring vilka metoder och
arbetsredskap en skolkurator i hogstadiet anvander sig av nar de jobbar med problematisk

skolfranvaro, samt vad deras roll &r och hur samarbetet med foraldrarna fungerar.

Vilka metoder och arbetsredskap de anvander i sitt arbete varierar ganska mycket,
beroende pa vilka utbildningar och vilken arbetserfarenhet de har. Det som de alla hade
gemensamt denna termin var ISAP-kartlaggningsverktyget som anvandes av alla kuratorer.
Orsaken till att ISAP anvands ar att alla de skolor som ar representerade i arbetet ar en del
av SKY-projektet som finns beskrivet i arbetet. Tva av dem anvande dven Fora Barnet pa
talmetoden som jag skrivit om i teoridelen. De Ovriga metoderna som jag skrivit om i
teoridelen: Back2school och Coolkidsmetoden namnde ingen. Back2school ar dven en del
av "engagerande arbete i skolgemenskapen” och fungerar for tillfallet som pilotprojekt i
skolorna i huvudstadsregionen. Detta betyder att mitt examensarbetes respondenter inte
har kommit i kontakt med metoden dnnu. Coolkidsmetoden verkar dven vara en sa pass ny
metod inom Osterbottens valfirdsomrade att ingen av respondenterna dnnu anvinder den
i sitt arbete. Det finns saledes flera olika metoder och verktyg som kan anvandas i denna
typ av problematik. Vilka de sedan anvander, och hur de anvander dessa beror pa fallet i

fraga.

Utifran tidigare forskning som skrivits i det har arbetet sa ar skolfranvaro ett vdaxande
problem har i Finland, liksom i dvriga varlden. Det finns lite forskning som gjorts i Norden
om detta men flera forskningsprojekt ar i gang. Varfor en elev inte &r i skolan kan bero pa
manga olika saker: olika diagnoser, angestproblematik, svarigheter i skolan som mobbning
eller problem i hemmet. For att komma fram till en 16sning som passar for en enskild elev
behovs det ofta mycket tid tillsammans med dem. Men i skolvarlden gar det i en viss fart
och stannar inte upp fast en elev inte ar pa plats. Att kunna borja fran den elevens niva och
erbjuda nagot som hjalper till att 6ka narvaron skulle vara av stor betydelse fér den elevens

skolgang och hela framtid.
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Den tidigare forskningen som anfors i arbetets teoretiska ram lyfts det fram vikten av att
skapa relationer med ungdomar som har olika svarigheter for att sedan kunna hjalpa dem.
For att kunna vanda en ungdoms livssituation till nagot positivt, behdvs en fértroendefull

och barande relation till ungdomen. Detta kom fram pa olika satt i alla intervjuer.

Vilken roll och hur stor roll kuratorerna har i processen med elevernas problematiska
skolfranvaro, verkar variera ganska mycket fran fall till fall, men att de nog alltid har en
naturlig roll i processen pa ett eller annat satt. Det kan man forsta eftersom processen ar
valdigt individuell, beroende pa den bakomliggande problematiken till franvaron. Det som
kom fram var att de ofta far en roll i processen, nar det finns ndgon oro inblandad. For att
kunna jobba med elevers olika problematik som kan ligga bakom skolfranvaron kravs det

att kuratorn ar tolerant, positiv installd, har mental styrka och ar stresstalig i sitt arbete.

Genom hela den teoretiska ramen i detta arbete kan man Idsa om vikten av samarbete.
Bade samarbetet i skolan mellan elev och larare, men dven med 6vrig skolpersonal. En del
av samarbetet som ar viktigt ar den mellan skolan och hemmet och som sista samarbetet
mellan skolan och 6vriga instanser i samhallet. | undersdkningen kom alla dessa olika
samarbeten upp manga ganger som nagot mycket viktigt for att fa till en férandring i

elevens situation.

Jag anser att det var bra att jag fick ihop respondenter fran narliggande kommuner, det gav
en bra overblick hur de jobbar olika, fast de finns i olika kommuner i samma
valfardsomrade. For den har undersokningens omfattning anser jag att det rackte med fyra
intervjuer. Tack vare att mina fragestallningar och intervjufragor var valdigt specifika fick
jag tydliga och uttdbmmande svar. Jag hade inte skickat ut intervjufragorna till
respondenterna och inte heller gjort nagon pilotintervju innan. Om fragorna hade skickats
ut pa forhand till respondenterna hade svaren antagligen varit genomtankta och i vissa fall
dven mera utforliga. Om jag skulle ha gjort en pilotintervju skulle jag eventuellt ha

formulerat nagon av fragorna pa ett annorlunda satt.

Ifall en eventuell fortsatt forskning skulle bli aktuell for mig, skulle jag garna inrikta mig pa
elevernas upplevelser av det hela eller pa hela skolpersonalens upplevelser. Nu var det
fokus pa kuratorernas arbetssatt och metoder. Det skulle vara intressant att samtala med
elever som har kimpat med problematisk skolfranvaro om hur de upplevt det och vilken

hjalp de fick. Man skulle ocksa kunna intervjua klasslarare, hadlsovardare och skolpsykologer
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och fa deras syn pa saken. | den undersokningen kunde man da dven jamfora elevernas

upplevelser mot skolpersonalens.

Arbetet har gett mig en storre forstaelse for vad det innebar att arbeta som skolkurator
och speciellt dd med elevers problematiska skolfranvaro. Jag har lart mig att man ganska
langt far valja vilka metoder och arbetssatt som man anvander nar man ar en skolkurator,
men att skolorna i Jakobstadsregionen foljer samma handlingsplan. Man ar sitt eget
arbetsverktyg ganska langt nar man jobbar som kurator. Att kunna bemota elever och
foraldrar och skapa en relation till dem ar tva saker som jag tar med mig starkt fran detta
arbete. Jag insag dven att det kan vara valdigt svart att kunna jobba intensivt med eleven
pa grund av deras arbetsborda, och ocksa eftersom en elev som har problematisk
skolfranvaro inte ar sa mycket pa plats i skolan. Darfor ar samarbetet med Ovrig

skolpersonal och andra instanser av stor betydelse for att kunna stéda och hjalpa eleverna.
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Bilaga

Intervjufragor

1.

SR A T

9.

10.
11.
12.

| vilket skede tar lararen/vardnadshavaren kontakt med er da en elev
har problematisk skolfranvaro?

Vilken roll har ni i processen med elevers problematiska skolfranvaro?
Hur jobbar ni rent praktiskt med eleven?

Vilka arbetsverktyg anvander ni?

Vilka arbetsmetoder anvander ni?

Kanner ni att det finns tillrackligt med bra metoder att anvanda sig av
med denna problematik?

Far ni utbildning i olika metoder?

Vad ar det viktigaste enligt dig ndr man jobbar med en elev som mar
daligt och har mycket skolfranvaro?

Hur fungerar samarbetet med foraldrarna?

| vilket skede kontaktas fordldrarna?

Pa vilket satt kontaktas foraldrarna?

Har ni alltid kontakt med foraldrarna fast eleven inte samtycker till det?
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