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Kohti uudistuvia sote-johtamisen
ydinkompetensseja

27.6.2023 - Mattila Outi, Hipp Kirsi, Koivunen Kirsi, Kukkola Annukka, Moisanen Kirsi,

Niemistd Riku, Paatalo Kati, Rouhelo Anne, Sinkkonen Merja, Tikkanen Paivi

Kansallinen sosiaali- ja terveysalan johtamisen ja kehittamisen YAMK-koulutuksen
verkosto perustettiin vuonna 2020. Sen yhdeksi tarkeimmaksi tavoitteeksi
maadriteltiin sosiaali- ja terveysalan ylemman ammattikorkeakoulututkinnon
johtamiskoulutuksen sisallollinen kehittaminen verkostoyhteistyona. Verkoston
yhteistyona yksi teemaryhmista on tuottanut alustavan konsensuksen sosiaali- ja

terveysalan johtamisosaamisen ydinkompetensseista.

Ylemman ammattikorkeakoulututkinnon (YAMK) oli Suomessa suorittanut vuoden 2021
loppuun mennessa 33 336 opiskelijaa [1]. Maara on vahvassa kasvussa, koska vuonna
2021 YAMK-opinnot aloitti jo yli 8 100 uutta opiskelijaa, ja samana vuonna joka viides
ylemman korkeakoulututkinnon eli maisteritasoisen tutkinnon suorittanut valmistui
ammattikorkeakoulusta. Uraseurantakyselyssa [2] saatujen tietojen mukaan 80 prosenttia
valmistuneista ilmoitti, etta YAMK-tutkinnon suorittaminen oli edistanyt heidan
tydomarkkina-asemaansa ja kolmannes valmistuneista toimi johto- tai esihenkilotehtavissa

viisi vuotta valmistumisensa jalkeen.

YAMK-tutkintojen tavoitteena on vastata tydelamassa tarvittaviin osaamistarpeisiin, jotka
sosiaali- ja terveys (sote) -alalla uudistuvat erilaisten toiminnallisten ja organisatoristen
muutosten myota. Uudet hyvinvointialueet muodostavat entista laajemman
toimintaymparistdn, jossa sote-alan johtaminen ja johtajien rooli on merkittava jokaisella
organisaation johtamistasolla. Johtamiseen sote-alalla on kohdistunut myds laajalti
yhteiskunnallista kritiikkia. Naiden syiden perusteella YAMK-koulutuksissa on kiinnitetty
erityistd huomiota alan johtamisosaamisen kehittamiseen yhteisesti eri

ammattikorkeakoulujen kesken.



Sote-alan johtamisen ja kehittamisen YAMK-

koulutuksen verkosto

Sosiaali- ja terveysalan johtamisen ja kehittamisen YAMK-koulutuksen verkosto
perustettiin kolme vuotta sitten. Ammattikorkeakouluissa on vahvaa johtamis- ja
kehittdmisosaamista, joka verkoston ja YAMK-koulutuksen avulla leviaa laajalle.
Kansallisessa verkostossa on edustus 19 ammattikorkeakoulusta. Verkostoon kuuluu yli
50 johtamisen ja kehittamisen YAMK-tutkinto-ohjelmien opettajaa ja johtamis- ja

kehittamisosaamisen asiantuntijaa.

Verkoston tavoitteena on vahvistaa sote-alan johtamiskoulutuksen profiilia, proaktiivista
vaikuttamista ja yhteisollista oppimis- ja tyoskentelykulttuuria. Verkostossa toimii viisi
teemaryhmaa, joiden tavoitteiden avulla pyritaan varmistamaan tyoelaman muuttuviin
osaamistarpeisiin vastaava johtamisosaaminen, kehittamaan koulutuksen pedagogiikkaa,
vahvistamaan TKI-yhteisty6ta ja kansainvalista yhteistyota. Liséksi tavoitteena on edistaa
ammattikorkeakoulujen ja opettajien jaettua asiantuntijuutta ja yhteiskunnallista

vaikuttamista.

Yhteinen johtamisosaaminen YAMK-koulutuksessa

Sote-alan YAMK-koulutusten osaamisvaatimusten taustalla ovat kansallisen tutkintojen
viitekehyksen mukaiset osaamistasokuvaukset seka Ammattikorkeakoulujen
rehtorineuvoston (Arene ry) suositukset niiden soveltamisesta ja ammattikorkeakoulujen
yhteisistd kompetensseista. YAMK-tutkinnot asettuvat kansallisessa
osaamistasokuvauksessa tasolle 7, jossa johtamisosaaminen tuodaan esiin kahdella
tavalla. Tutkinnon suorittanut osaa johtaa asioita ja/tai ihmisia seka johtaa ja kehittaa

monimutkaisia, ennakoimattomia ja uusia strategisia lahestymistapoja. [3]
Arene [4] suosittaa YAMK-tutkintojen yhteisiksi kompetensseiksi seuraavia:

e Oppimaan oppiminen
e tydelamassa toimiminen
e cettisyys

e Kkestava kehitys



e ennakoiva kehittaminen

e kansainvalisyys ja monikulttuurisuus.

Johtaminen tuodaan esiin erityisesti tydelamassa toimimisen kompetenssissa. YAMK-
tutkinnon suorittaneen tulee osata kehittaa ja johtaa tyoyhteis6a seka uudistaa tyoelamaa.
Kaytannossa tama ilmenee moninaisena tyoyhteison kehittamisena ja johtamisena
esimerkiksi tiimityoskentelyn, viestinnan, tydyhteison hyvinvoinnin ja resilienssin
kehittamisena seka teknologian ja digitalisaation hyddyntamisena. Arenen suosituksissa
johtamisosaaminen sisaltyy jossakin muodossa myos kaikkiin muihin kompetensseihin,
joten johtamisosaaminen kuvataan suosituksissa varsin keskeisena. Kuvioon 1 on koottu
tiivistaen johtamisosaamisen eri ulottuvuudet hyodyntaen eurooppalaista tutkintojen ja

osaamisen viitekehysta (taso 7) seka Arenen yhteisia kompetensseja (YAMK-taso).
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KUVIO 1. Johtamisosaaminen YAMK-tasolla yleisissa kompetensseissa ja

osaamistasokuvauksissa.



Osaamistasokuvausten seka Arenen suositusten perusteella YAMK-tutkinnon
suorittaneelta odotetaan vahvaa ja laajaa johtamisosaamista. Ensinnakin on osattava
johtaa siten, etta saavutetaan kestavia, vastuullisia ja eettisia ratkaisuja ja toimintatapoja.
Toiseksi on osattava johtaa niin asioita kuin ihmisia, tiimeja ja tyoyhteisojakin tukien
osaamisen kehittamista ja oppimista. Kolmantena osaamisalueena voidaan havaita
kansainvalisesti orientoitunut ja tulevaisuutta ennakoiva osaaminen, joka sisaltaa uusien

ratkaisujen kehittamista.

Johtamisosaamisen osa-alueet sote-alalla

Sote-johtamisosaamisen ydinkompetenssien muodostamisen taustalla oli
kansainvalisessa hankkeessa toteutettu kirjallisuuskatsaus terveysalan
johtamisosaamisen sisalloista ja malleista. Kirjallisuuskatsausta paivitettiin
teemaryhmassa kirjallisuushaulla sosiaalialan osalta kevaalla 2021. Taman jalkeen kaksi
teemaryhmaan kuuluvaa henkil6a teki alustavan teemoittelun katsauksen ja
kirjallisuushaun pohjalta. Alustavaa teemoittelua tyostettiin edelleen teemaryhmassa
jarjestetyissa yhteiskehittamisen tyopajoissa syksylla 2021 yhteisen konsensuksen
muodostamiseksi. Teemaryhmaan kuului 12 henkil6a, jotka olivat johtamisen YAMK-

koulutuksessa toimivia yliopettajia, lehtoreita ja tutkinto-ohjelman vastuuhenkiloita.

Tydskentelyn tuloksena muodostui yhdeksan ydinkompetenssia: uudistava
johtamisosaaminen, henkilostovoimavarojen johtamisosaaminen, liiketoimintaosaaminen,
strateginen johtamisosaaminen, vuorovaikutus- ja viestintdosaaminen, sote-alan
asiantuntijaosaaminen, laatu- ja arviointiosaaminen, itsensa johtamisen osaaminen seka
hallinnollinen osaaminen. Taulukossa 1 esitetdan sote-alan johtamisosaamisen alustavat

ydinkompetenssit ja niiden alakompetenssit teemaryhman tyostamana.

TAULUKKO 1. Sote-alan johtamisosaamisen alustavat ydinkompetenssit ja niiden

alakompetenssit.

Uudistava Henkiléstévoimavarojen . - .

. . . . . . Liiketoimintaosaaminen
johtamisosaaminen johtamisosaaminen

* Muutosjohtaminen * Henkildjohtamisen prosessit * Asiakkuuksien johtaminen
* Tutkimus-, kehittamis- ja * Osaamisen johtaminen  Talouden johtaminen
innovaatio-osaaminen » Tyéhyvinvoinnin johtaminen * Myynti- ja

* Tiedolla johtaminen « Sitoutumisen ja markkinointiosaaminen



Strateginen
johtamisosaaminen

* Tulevaisuus-
ja ennakointiosaaminen
» Paatoksenteko-osaaminen

Laatu- ja
arviointiosaaminen

* Vaikuttavuuden arviointi

* Vaikutusten arviointi

* Laadun arviointi ja
kehittdminen

* Nayttoon perustuvan
sosiaali- ja terveydenhuollon
johtaminen

* Turvallisuusjohtaminen ja
riskienhallinta

vaihtuvuuden johtaminen

* Moninaisuuden johtaminen
* Itseohjautuvuuden
johtaminen

Vuorovaikutus- ja
viestintdosaaminen

* Eettinen johtaminen
* Eta- ja hybridi johtaminen

Itsensé johtamisen
osaaminen

* ltsensa tunteminen

* Hyvinvointi, stressin hallinta
* Tavoitteellinen toiminta ja
priorisointi

* Palautteen
vastaanottaminen ja reflektio

« Hankintaosaaminen
* Yrittdjyysosaaminen

Sote-alan
asiantuntijaosaaminen

* Verkostojen johtaminen
* Palvelurakenne- ja
organisaatio-osaaminen
* Monialaisuus ja
moniammatillisuus

Hallinnollinen osaaminen

* Lainsdadanto

» Tydsopimussaannodkset
* Sopimusosaaminen

* Tietohallinto

Verkostoimaisella yhteiskehittamisella kohti

uudistuvaa johtamiskoulutusta

Ammattikorkeakoulujen YAMK-tutkinnot tuottavat merkittavan maaran osaajia sosiaali- ja

terveydenhuollon johtamistehtaviin eri tasoille. Sosiaali- ja terveysalan johtamisen ja

kehittamisen YAMK-koulutuksen verkosto on vahva toimija johtamisosaamisen ja tahan

liittyvan koulutuksen kehittamisessa.

Yhteiskehittaen tuotetut alustavat ydinkompetenssit jasentavat koulutuksen sisaltoa seka

ymmarrysta johtamisosaamisen laajasta ja moniulotteisesta kokonaisuudesta muuttuvassa

tyd- ja toimintaymparistdossa. Uudistuvien sote-johtamisen ydinkompetenssien

yhteiskehittamista on tarkoitus jatkaa toteuttamalla laajempi, kartoittava kirjallisuuskatsaus

seka ennakoimalla tyéelamayhteistydssa tulevaisuuden johtamisosaamista. Sote-

johtamisen ydinkompetenssien avulla mahdollistetaan tydelaman tarpeisiin vastaava

uudistuva johtaminen ja tata tukeva alan johtamiskoulutus.
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Pysyva osoite: http://urn.fi/urn:nbn:fi-fe2023060151818

Tiivistelma: YAMK-tutkintojen tavoitteena on vastata tydelaman muuttuviin osaamistarpeisiin. Yksi

keskeisistd osaamistarpeista on johtamisosaaminen. Osaamisvaatimuksia on kuvattu koskien
YAMK-tutkintoja yleisesti, mutta johtamisosaamisen kompetensseja on tarkeaa tarkastella myos
alakohtaisesti. Tassa artikkelissa esittelemme alustavat sosiaali- ja terveysalan johtamisosaamisen
ydinkompetenssit. Kompetenssit perustuvat kirjallisuuskatsaukseen ja yhteiskehittamisen
tyopajoihin osana Kansallisen sosiaali- ja terveysalan johtamisen ja kehittdmisen YAMK-
koulutuksen verkoston teemaryhman toimintaa. Ydinkompetenssien avulla mahdollistetaan

tydeldman tarpeisiin vastaava, uudistuva johtaminen ja tata tukeva alan johtamiskoulutus.
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