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Samalla pohdittiin yrityskaupan mukana tulleita ongelmia alue- ja runkovuorois-
sa seka tavaranohjauksissa, kun toimitaan kahdesta terminaalista. Samalla
tuodaan esille, miten toiminta eri terminaaleista vaikuttaa ajoneuvojen lastauk-
siin ja purkuihin. Tyodssa kasitellaan myos kuljetustilauksissa ja kuljetusvuorois-
sa ilmenneitéd ongelmia. Aineistona kaytettiin Itella Logistiikan sisaista tietokan-
taa, aiheeseen liittyvia julkaisuja, mutta padasiassa tydssa opittuja tietoja ja tai-
toja.

Tyo6ssé tuodaan esille jo tehdyt muutokset kuljetusvuoroihin, lastaus- ja purku-
terminaaleihin seka kuljetustilausten kasittelyyn ja vélittamiseen. Esimerkkeina
muutoksista mainittakoon kuljetusvuorojen lakkauttamiset ja yhdistamiset, ter-
minaali kayntien lisddmiset tyovuoroille ja kuljetustilausten osalta henkiloston
kouluttaminen uusia ohjelmia varten. Tyota tehdesséa esille nousi myds ongel-
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nallinen muutos tavaranohjauksiin, mista johtuen liikenne kahden terminaalin
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ALKULAUSE

Tydskentelen Itella Logistics Oy:ssa Oulun kuljetuksessa ajojarjestelijana ja ai-
heen opinnaytetydhdni sain kuullessani Itella Logistics Oy:n ja VR Transpointin
yhdistymisesta. Tama heréatti tydtmaalla todella paljon kysymyksia niin tyénteki-
ja- kuin esimiestasollakin. Taman takia ajattelin aiheen olevan sopiva ja mielen-
kiintoinen opinnaytetyoksi. Aiheen valinnassa minua auttoivat esimiehet Pasi
Tampio ja Pasi Harkénen. Alue rajattiin ongelmiin ja paallekkaisyyksiin Oulusta
ajettaviin alue- ja runkovuoroihin kahden kuljetusyrityksen yhdistyessa. Samalla

sivutaan hieman tavaranohjauksiin tulleita muutoksia ja terminaalin layoutia.
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SANASTO

16-paketti = Itella Economy = toimipaikkaan klo 16:00 mennessa asiakkaalle

noudettavaksi toimitettava paketti

Dolly = kuljetusalusta kirjelaatikoille, kaksi laatikkoa rinnakkain ja kaksi pitkittain,

useita paallekkain, minimi korkeus 1,50 metria

Flex-lahetys = Itella Express Flex = lahetykseen kuuluu yhteydenotto asiakkaa-

seen ja toimitus asiakkaalle ennalta sovittuna ajankohtana
Kappaletavaraterminaali = VR Transpointin Oritkarin terminaali
KYK = kuljetusyksikkd

POK = postikeskus

Siirtynyt lilketoiminta = VR Transpoint



1 JOHDANTO

Tassa opinnaytetyossa tarkastellaan kahden kuljetusyrityksen, Itella Logistics
Oy:n ja VR Transpointin kappaletavarakuljetusten yhdistymista ja niiden aiheut-
tamia vuorokohtaisia paallekkaisyyksia ja ongelmia Oulusta ajettavissa alue- ja
runkokuljetuksissa. Tutkittavan aiheen nakdkulmana ovat Itellan Oulun alue- ja
runkokuljetukset. Tyosta saatavien tulosten avulla pyritdéan ratkaisemaan yleisia

ongelmakonhtia ja paallekkaisyyksia alue- ja runkovuoroissa.

Olen tyoskennellyt Itella Logistics Oy:ssé, Oulun kuljetuksessa, palvelu- ja alue-
kuljetuksessa vuodesta 2007 saakka. Talla hetkella toimin ajojarjestelijana Ou-

lun postikeskuksessa. Aihe opinnaytetyohon tuli kappaletavaralogistiikan yhdis-
tymisesta herdnneiden kysymysten ja ongelmien seurauksena.

Kahden valtakunnallisen kuljetusyrityksen yhdistyessa on ilmeista, etta paallek-
kaisyyksia syntyy ja niiden ratkaiseminen seka eliminointi ovat taloudellisesti ja
laadun takaamisen kannalta todella tarkeita. Tarkeimpana ongelmien ratkaisus-
sa on mahdollisimman kattava ja tehokas jakelu verkosto ympari Suomen.

Tyo rajataan Oulusta tapahtuviin alue- ja runkokuljetuksiin ja tydssa keskitytaan
kuljetusten nykytilaan ja niissa esiintyviin ongelmiin. Tavoitteena on pyrkia sel-
vittaméaan vuorojen ongelmakohdat ja mahdolliset paallekkaisyydet. Tydssa esi-
telladn myds vuoroihin jo tehdyt muutokset ongelmien korjaamiseksi seka esi-

tellaédn uusia mahdollisuuksia viela olemassa olevien ongelmien korjaamiseen.

Ty6 on osa yhdistymisen mydta tulleiden ongelmien ratkaisua ja jakeluverkos-
ton kehittamista ja tehostamista. Itellan strategisen kehittamisen yhdeksi osa-
alueeksi on méaaritelty toimintatapojen ja tuottavuuden kehittaminen. Yksittais-
ten vuorojen yhdistaminen ja jakeluverkoston kehittamisell& on suuri merkitys

Oulun kuljetukselle ja tata kautta koko logistiikalle.

Tyo6n tarkoituksena on tuoda esille alue- ja runkokuljetuksissa ilmenneet ongel-

mat seka paallekkaisyydet. Mahdollisilla ratkaisuilla on tarkoitus tuoda esille
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uusia kehityskohteita ja saastoja. Tyo suoritetaan teoreettisen tutkimuksen seka
tydssa oppimisen avulla. Tyon ensimmaisessa osassa keskitytaan kuljetusten
nykytilaan ja sen ongelmiin. Tyon toisessa osassa kuvataan ongelmiin jo tehtyja
ratkaisuja ja mahdollisia uusia ideoita. Tyd on Oulun ammattikorkeakoulun ko-
ne- ja tuotantotekniikan koulutusohjelman opinnaytetyo.



2 ITELLA LOGISTIIKKA

Itella tuottaa asiakkaidensa tarpeisiin suunniteltuja kokonaisratkaisuja logistiikan
hoitoon ja kehittamiseen. Itella tarjoaa palveluja tieto- ja materiaalivirtojen hallin-
taan ja omaa yli 370 vuoden ainutlaatuisen yrityshistorian. Konsernin lilkkevaihto
on 1,9 miljardia euroa vuodessa. Konsernilla on toimintaa kahdessatoista Eu-
roopan maassa. Tyontekijoita konsernissa on maailman laajuisesti noin 27 500
henkiloa. Palvelulogistiikan ratkaisuja ovat kansainvaliset auto-, lento- ja meri-
rahti seka tullaus ja huolinta. Kuluttajalle nakyvin palvelu on kotimaan rahti sekéa
varastointipalvelut. Itellan palvelulogistiikan ratkaisuja ovat myés erindiset logis-
tiikkan tietojarjestelmat. (1, s. 6, 11 - 20, 37; 2, s. 6.)

Itellan logistiikalla on toimintaa talla hetkella kahdeksassa eri maassa, joka tar-
joaa globaaleja palveluja eri edustajien kautta. Suomen lisaksi toimintaa on
pohjoismaista Ruotsissa ja Norjassa. Naiden lisaksi palveluja tarjotaan Tans-
kassa, Virossa, Latviassa, Liettuassa ja Vendjalla. Toimipisteitd ndissa kahdek-
sassa valtiossa on yli 30. (1, s. 6; 2, s. 6.)

Suomessa suurimmat toimipisteet sijaitsevat Helsingissa, Lahdessa, Tampe-
reella, Turussa, Oulussa ja Kuopiossa. Kansainvalisen liikevaihdon osuus kon-
sernin lilkevaihdosta on noin 30 % eli 781,5 miljoonaa euroa. Henkildstoa Itellan

Logistiikan alaisina on 7 400 ammattilaista. (1, s. 13.)
2.1 Autorahti

Euroopan laajuinen autorahti siséltaa tayden palveluvalikoiman kappaletavaras-
ta osa- ja taysiin kuormiin. TAma tarkoittaa tavaran toimituksen kertaluontoisista
projekteista jokapaivaisiin nouto- ja jakelutapahtumiin. Palveluja on myds mah-
dollista muokata aina asiakkaan haluamalla tavalla. Kuljetukset hoidetaan omil-
la kuljetusyhtidilla kahdeksan maan kotimarkkina-alueilla, mika mahdollistaa
kattavan ja asiantuntevan edustajaverkoston ympari Euroopan. Euroopan ver-

koston perustana on yhteisty6 eri maiden johtavien logistiikkatoimijoiden kans-
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sa. Numeroina tama tarkoittaa yli 650 kansainvalista kappaletavaralahtoa vii-

kossa, miké on yksi lahto jokaista 15 minuuttia kohden. (1, s. 11 - 20.)

Kattavilla kotimaan etu- ja jatkokuljetuksilla mahdollistetaan hyvin saanndlliset
ja aikataulutetut kuljetukset niin kotimaassa kuin ulkomaillakin. Peruspalveluihin
on myas liitettavissa useita erilaisia lisaarvopalveluja. Kotimaassa ltella Logistii-
kalla on yksi maan kattavimmista ja laajimmista jakelu- ja terminaaliverkostois-
ta. Taman ansiosta jakelu tapahtuu aikataulutetusti ja tarkasti ympari maan.
Kuljetuspalvelut ovat asiakaslahtoisia ja joustavia yksittaisista kappaletavarala-
hetyksista sdanndllisiin ja suuriin l1ahetyksiin. Itellan Logistiikka tekee tiivista yh-
teistydta myos Itella Postin kanssa, mikd mahdollistaa kirjepostin kuljetuksen ja

jakelun esimerkiksi saannoéllisen noutojakelun yhteydessa. (1, s. 11 - 20.)
2.2 Lento- ja merirahti

Itella Logistiikan lentorahti tarjoaa maailmanlaajuiset ja nopeat aikataulutetut
lentorahtipalvelut niin tuonnissa kuin viennissakin edustajaverkostonsa kanssa.
Téahan kuuluvat standardipalvelut seka asiakkaille heita varten raataloidyt palve-
lut. Asiakastuntemus pohjautuu vahvaan osaamiseen kotimaan markkinoilla ja
luotettavaan partneriverkostoon maailmalla. Palveluvalikoiman lisdksi lentorah-
tiin voidaan liitta& lisdarvopalveluita, kuten vaarallisten aineiden lahetys, lamp6-
kontrolloidut l&Ahetykset, asiakkaille suunnitellut projektikuljetukset ja tullaus-
seka huolintapalvelut. Lentorahdin eri tyyppeja ovat

- Priority Service eli suorat lennot

- Charter Service eli tilauslennot

- Consolidation Service eli yhteislahetykset

- Cross Trade eli kolmansien maiden valinen liikenne.(1, s. 22 -

24.)

Kuten lentorahtikin, merirahti tarjoaa myds tdsmaélliset ja aikataulutetut l&hetyk-
set seka viennissa ettd tuonnissa. Merirahti lahetykset ovat hyvin kustannuste-
hokkaita ja aikataulutettuja. Palveluvalikoima sisaltaa lahetykset kappaletavara-
lahetyksista tayskonttilahetyksiin ja naihin on mahdollista liittda esimerkiksi pak-

kaus- ja kontituspalveluita. Asiantunteva henkilokunta on erikoistunut erityisesti
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projekti- ja lampotilakontrolloituihin kuljetuksiin seka erikoiskuljetuksia vaativiin
ylimittaisten ja -painoisten kollien kuljetuksiin merirahtina. Lisdarvopalveluita
ovat samat kuin yllamainitulla merirahdillakin. Numeroina lento- ja merirahti tar-
koittaa yli 614:84 tonnia tavaraa vuodessa, mikéa on noin 5 500 jumbojettia tay-

dessa lastissa. (1, s. 22 - 26.)
2.3 Tullaus ja huolinta

Tullauksen ja huolinnan ansiosta asiakas voi varmistua, etta kaikki tarvittavat
muodollisuudet menevat heti kerralla oikein. Tullaus ja huolinta huomioivat
kaikki viimeisimmaét saadokset ja etuudet. Huolehtimalla kaikki tarvittavat doku-
mentit kerralla kuntoon, varmistetaan lahetysten oikea aikainen toimitus ja jake-
lu, eika turhia lisdkustannuksia synny. Itellan Logistiikka hoitaa kaikki kuljetuk-
siin ja kansainvaliseen kauppaan liittyvat dokumentoinnit, kuten esimerkiksi

vienti- ja tuontidokumentointi. (1, s. 27.)
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3 OULUN KULJETUS

Oulun Kuljetus sijaitsee Oulun ruskon teollisuusalueella juuri valmistuneessa
postikeskuksessa. Ajoneuvoja on 31, tydntekijoita kuljetuksen puolella tydésken-

telee vakituisesti 92.

Kuljetus on jaettu palvelu- ja aluekuljetuksiin. Aluekuljetukset tarkoittavat Oulun
taajama-alueella ja lahikuntiin ajettavia jakelu- ja kerailyvuoroja seka Oulusta
Itella Logistiikan ajoneuvoyhdistelmilla ajettavat runkovuorot. Naita vuoroja Ou-

lun kuljetuksella on 40. (5.)
3.1 Oulun kuljetuksen ajamat alue- ja runkovuorot

Oulun terminaali on niin sanottu kerailyterminaali. Sen kautta kuljetetaan kaikki
Oulun eteldpuolelta saapuva posti pohjoiseen ja pohjoisesta saapuva posti ete-
ladn. Taman takia terminaalin toiminta on todella tarkeaa, jotta asiakaslupauk-
set toimitusajoissa saadaan taytettyd ympari Suomen. Postikuljetukset ovat
kautta aikain olleet todella tarkkaan aikataulutettuja ja pienikin mydhéastyminen
yhdella saapuvalla tai lahtevalla vuorolla yleensé aiheuttaa mydhastymisia toi-

mitusaikalupauksissa.

Oulusta ajettavat vuorot ovat paaasiassa jakeluvuoroja, jotka toimittavat jakelu-
toimipaikkoihin aamuyon ja aamun aikana kyseisten alueiden postit ja paketit.
Suurin osa vuoroista on ltella Logistiikan omilla ajoneuvoilla ja kuljettajilla suori-
tettavia, mutta osa vuoroista ajetaan myos alihankkijoiden toimesta. Kaikki Ou-
lusta ajettavat vuorot eivét kuitenkaan ole Oulun kuljetuksen ajamia, vaan esi-
merkiksi Ylivieskan ja Kajaanin Kuljetuksen ajamia. Namé& ovat esimerkiksi illal-
la saapuneita kerailyvuoroja, jotka l&htevat yo6lla jakeluvuoroilla takaisin omalle

paikkakunnalleen.

Kalusto kyseisilla vuoroilla on vaihtelevaa kuorma-autosta tayteen ajoneuvoyh-
distelméaan, mutta kuitenkin yli 18 tonnin painoisilla, kahdella akselilla varustet-

tuja kuorma-autoja. (5.)
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Jokaiselle vuorolle on mitoitettu niin sanottu lahtdaika, jolloin vuoron tulisi vii-
meistaan lahted. Vuorot voidaan myds paastaa lahtemaan aikaisemmin, jos
kyseiselle vuorolle lahtevét tavarat ovat jo valmiita. Tasséa on huomioitava sovi-
tut palvelulupaukset eli vuorojen laht6a voidaan myds myodhastyttaa, jotta tietyl-
le paikkakunnalle saadaan sovitulle paivalle oikeat l&hetykset. (5.)

Yolla ajettavilla jakeluvuoroilla toimitetaan samalla myos paivittaiset varhaisja-
kelulehdet kuten Kaleva, Raahen Seutu, Koillissanomat seka Kainuun Sano-
mat. Kyseiset yévuorot on ajoitettu kyseisten lehtien jakeluaikataulujen mukaan
eli varhaisjakelut ovat suurin prioriteetti yolla ajettavissa vuoroissa. Yhden kulje-
tusvuoron kyydissa voi olla parhaillaan kolme tai jopa nelja varhaisjakelulehtea.
Kyseisten vuorojen lahtdajat Oulusta sijoittuvat klo 23:00-04:30, jolloin lehdet
saadaan toimitettua jakajille ajoissa. Nain saadaan pidettya palvelulupaukset

painotaloille ja mahdollistetaan kattava ja tehokas jakeluverkosto. (5.)

Aamulla lahtevét vuorot toimittavat aamun viimeiset paivittaiset postit ja paketit
jakelutoimipaikkoihin. Naihin vuoroihin on saatava kaikki kirjeposti ja paketit joi-
den palvelulupaus on kyseiselle paivélle. Vuorojen mukana toimitetaan myos
saman paivan ennalta sovittuja Flex-lahetyksia, KYK-lahetyksia seka kotimaan-
rahtia. Naiden lahtbjen mukana kulkee myds suurin osa asiamiesposteihin toi-
mitettavista paketeista. Vuorojen laht6ajat Oulusta ajoittuvat aikavalille 05:00 ja
06:00. Osa vuoroista jatkuu iltapaivalla kerailyvuoroilla ty6aikalakien ja ajo-ajan

puitteissa. (5.)

Paivalla lahtevat vuorot ovat niin sanottuja keréilyvuoroja. Vuorot alkavat yleen-
sa aamulla klo 06:00 jalkeen tulleiden postien ja pakettien toimittamisella jake-
luihin, 16-pakettien toimittamisella asiamiesposteihin ja kotimaanrahdin, Flex-
lahetysten ja KYK-lahetysten jakamisella. Naiden jalkeen seuraa yleensa jokai-
selle vuorolle raataldity noutovuoro, jonka asiakkaat ovat tilanneet ltellalta. Sa-
malla vuorot keraavat paivan aikana tulleita noutoja asiakkailta. Samalla noude-
taan jakelutoimipaikoista sinne paivan aikana keratyt kirjeet ja paketit, asia-
miesposteista lahtevat paketit ja postit seka jokaisen vuoron alueella olevia kir-

jelaatikoita. Vuorot lahtevat Oulusta klo 10:00 - 13:00 vélisena aikana. Saapu-
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minen takaisin Ouluun ajoittuu klo 15:00 - 19:00 véliselle ajalle, jolloin palvelu-

lupaukset seuraavalle paivélle saadaan toteutettua. (5.)
3.1.1 Aluevuorojen klo 06:00 lahdot

Tassa kappaleessa tullaan kasittelemaan yksityiskohtaisesti Oulun Kuljetukselle
kuuluvia alue- ja runkovuoroja. Kasitellaan ensin aluevuorot ja niista ensimmai-

sena klo 06:00 alkavat vuorot.

A-9 Pyhanta
Vuoro on Oulun kuljetuksen, kuorma-autolla ajamia vuoroja ja vuoro alkaa aa-

mulla klo 05:15 lastaamalla kyytiin Pyhd&nnén, Piippolan, Pulkkilan sekd Rantsi-
lan klo 06:00 mennessa tulleet postit, paketit ja KYK- ja Kotimaanrahti-

lAhetykset. Lahtdaika vuorolla on Oulusta klo 06:00. (5.)

Vuoron ensimmainen pysahdyspaikka on Rantsilan jakelutoimipaikassa, johon
se jattdd Rantsilan ja Kestilan jakelutoimipaikkojen postit. Siitd vuoro jatkaa
Pulkkilan jakelutoimipaikkaan ja jattd& sinne Pulkkilan ja Piippolan postit. Seu-
raava pysahdys vuorolla on Piippolan asiamiespostissa, johon toimitetaan asi-
akkaiden tilaamat 16-tuotteet. (5.)

Taman jalkeen vuoro jatkaa Pyhannan asiamiespostiin, jonne se jattaa asiak-
kaiden tilaamat 16-tuotteet. Taman jalkeen se jatkaa Pyh&nnén jakelutoimipaik-
kaan, johon jatetaan Pyhannan postit. Samalla se pitaa jakelutoimipaikassa la-
kisdateisen 45 minuutin ajo- ja lepoaikalain mukaisen tauon, minka aikana jake-
lun henkilékunta kay lapi saapuneet postit ja lajittelee siitéa vuoron kyytiin kah-

den vientipalvelupaikan postit. (5.)

Tauon jalkeen vuoro jatkaa matkaansa takaisin asiamiespostiin, josta noude-
taan mahdolliset vientipalvelupaikkojen paketit. Vientipalvelupaikkoja vuorolla
on kaksi, jotka se kay jakamassa seuraavaksi. Taman jalkeen vuoro jakaa sen
alueelle sovitut Flex-lahetykset ja KYK- ja Kotimaanrahti-lahetykset. Vuoron

jakoalueeseen kuuluvat postinumerot 92910 - 91800. Jako-alue ulottuu valille
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Ahokyla — Tavastkenk& — Pyhanta — Piippola — Leskela — Pulkkila — Rantsila —

Temmes - Tyrnava. (5.)

Ouluun vuoro palaa yleensa viimeistaan klo 13:00, jolloin se aloittaa 45 minuu-
tin tauon. Taman jalkeen vuorolla alkaa iltapaivan noutovuoro, joka suoritetaan

valilla Kello - Martinniemi. (5.)

Ensimmaisenda vuoro vie Haukiputaan asiamiespostiin paivan 16-lahetykset,
jonka jalkeen se toimittaa paivan aikana postikeskuksessa lajitellut lahetykset ja
postit Haukiputaan jakeluun. Samalla se noutaa jakelutoimipaikasta sinne pai-
van aikana noudetut lahetykset. Taman jalkeen vuoro noutaa l&htevat postit
neljastd Haukiputaalla sijaitsevasta noutopalveluasiakkaalta. Siita vuoro ajaa
takaisin asiamiespostiin, josta se noutaa lahtevéat postit ja tyhjentad samalla

Kiinteiston edesséa olevat kirjelaatikot. (5.)

Vuoro jatkaa Kellon asiamiespostiin, jossa se suorittaa samat toimenpiteet.
Asiamiespostista vuoro jatkaa Kellon jakelutoimipaikkaan, josta se noutaa péi-
van lahtevat postit ja jakeluun paivan aikana kertyneet tyhjat kuljetusyksikot.
Taman jalkeen ennen purkua POK:ssa on enada yksi noutopalveluasiakas, jonka

jalkeen vuoro purkaa kuorman Oulun POK:een noin klo 18:00. (5.)

A-41 aamu Raahe
Vuoro aloittaa tyot samaan aikaan, kuin A-9 eli klo 05:15 lastaamalla kyytiin

Raahen klo 06:00 mennessa tulleet postit ja paketit seka vuorolle sovitut Flex-
lahetykset seka KYK- ja Kotimaanrahti-lahetykset. Vuoron lahtdaika Oulusta on
klo 06:00, josta se ajaa suoraan Raahen jakelutoimipaikkaan ja toimittaa paivan
viimeiset paketit ja postit. Samalla vuoro ottaa Raahen jakelutoimipaikasta kol-
men vientipalveluasiakkaan postit sekd paketit ja toimittaa ne perille. Taman
jalkeen vuoro jakaa Flex-lahetykset ja KYK- ja Kotimaanrahti-lahetykset vuorolle
kuuluvalle alueelle. Jakoalue kasittaa postinumerot valilta 92220 - 92400. Suo-
rittaessa lavajakoa vuoro toimittaa myds 16-paketit Siikajoen ja Lumijoen asia-
miesposteihin. Palatessa Ouluun vuoroa on kaytetty myoés noutamaan mahdol-
lisia huonekalunoutoja Oulussa sijaitsevista huonekalumyymaldista. Vuoro pa-

laa Ouluun yleensa noin klo 13:00. Vuoro on ollut paasaantoisesti alihankinnas-
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sa kuljetusliike Raijarit Oy:lla. Vuoro ajetaan kaksiakselisella kuorma-autolla.

(5)

90A91906 Limingan klo 06:00 lahto
Vuoro aloittaa myds tyot klo 05:15 lastaamalla kyytiin Ruukin ja Limingan jake-

lupostit ja paketit, sekad vuorolle sovitut Flex-lahetykset sek& KYK- ja Kotimaan-
rahti-lahetykset. Vuoron lahtdaika Oulusta on klo 06:00, josta se ajaa ensin Li-
mingan jakelutoimipaikkaan ja sieltd Ruukin jakelutoimipaikkaan, joihin se toi-
mittaa paivan viimeiset jakelupostit ja paketit. Ruukista palatessa vuoro kay
toimittamassa 16-paketit Ruukin, Limingan ja Tupoksen asiamiesposteihin. Aa-
mupostien jaon jalkeen vuoro suorittaa lavajakelua postinumeroiden alueella
90500 - 90800. (5.)

Klo 06:00 Kajaani
Vuoron ajaa Kajaanin kuljetus ja vuoro aloittaa tyonsa jo yolla, jolloin se saapuu

Kajaanista Ouluun mukanaan Oulun jakelupostit ja Oulun kautta kulkevat l&ahe-
tykset. Vuoro viettda ajo- ja lepoaikalain mukaisen tauon Oulussa ja aloittaa
lastaamisen noin klo 05:00. Vuoro lastaa kyytiinsa viimeiset Kajaanin, Vaalan,
Utajarven ja Muhoksen aamupostit, seka mahdolliset vuorolle sovitut Flex-
lahetykset. Vuoron laht6é-aika Oulusta on klo 06:00 ja se toimittaa aamun vii-

meiset postit ja paketit edella mainittuihin jakelutoimipaikkoihin. (5.)

90400 ja 90500 klo 06:00 lahdot
Molemmat lahd6t ajetaan omilla autoillaan ja vuorot ajaa alihankkija Kuljetuslii-

ke J. Kajaus. Vuorot aloittavat ty6t klo 05:00 lastaamalla kyytiin kyseisten posti-
numeroiden jakeluiden aamupostit. Vuorojen lahto-aika postikeskuksesta on klo
06:00. Vuorot toimittavat postit jakelutoimipaikkoihin, joista ne jatkavat lavajake-
luun, kumpikin omalle alueelleen. Toinen auto jakaa lavat alueelle 90500 -
90800 ja toinen 90400. (5.)

Klo 06:00 1&ht6 Haukipudas - li
Vuoron ajaa alihankkija R. Pennanen ja vuoro aloittaa tyonsa klo 05:00 lastaa-

malla kyytiinsa lin, Yli-lin ja Haukiputaan jakelupostit ja paketit, seka 91100 ja

91120 asiamiespostiin menevat 16-lahetykset. Vuoron lahtéaika Oulun posti-
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keskuksesta on klo 06:00. Vuoro jakaa jakelupostit seka paketit jakelutoimipaik-
koihin seka 16-lahetykset asiamiesposteihin. Samalla vuoro jakaa sille sovitut
Flex-lahetykset. Taman jalkeen vuoro jatkaa postinumeroiden 90620 - 91300

lavajakelulla. (5.)
3.1.2 Aluevuorojen paivalahdot

Téassa kappaleessa esitellaan Oulun Kuljetuksen kello 10:00 jalkeen ajettavia

vuoroja ja niiden paatehtavat. (5.)

Vuoro A-27
Vuoro on Oulun kuljetuksen ajama paiva vuoro, joka ajetaan kaksi akselisella

18 000 kg kuorma-autolla. Vuoro aloittaa tyénsa klo 11:15 Oulun postikeskuk-
sesta lastaamalla kyytiinsa toimipaikkojen 90650, 90250 ja 90240 16-paketit ja
jakaa ne kyseisessa jarjestyksessa toimipaikkoihin. Vuoro lahtee postikeskuk-
sesta noin klo 12:00. Toimipaikkavientien jalkeen vuorolla on kaksi noutopaik-
kaa Oritkarin teollisuusalueella vientipalvelun ostaneilta asiakkailta. Paluu takai-
sin Oulun postikeskukseen vuorolla on klo 13:45, jolloin vuoro aloittaa 30 mi-

nuutin tauon. (5.)

Tauon jalkeen vuorolla alkaa niin sanottu noutolenkki. Vuoro aloittaa vientipal-
velun ostaneilta asiakkailta lahetysten noudot Kaakkurin kaupunginosasta, josta
se jatkaa Oulunsalon kaupunginosaan. Sieltd vuoron matka jatkuu Kempeleen
kaupunginosaa ja sielta aina takaisin Oulun postikeskukseen noin klo 18:00.
Vuorolla on vientipalvelun ostaneita asiakkaita kyseisella alueella 14 kayntipaik-
kaa ja tyhjennettavia kirjelaatikoita kuusi. Vuoro noutaa kahdesta asiamiespos-
tista lahtevat postit ja yhdesta jakelutoimipaikasta tyhjat yksikot takaisin kier-
toon. (5)

Tyhjennettyaan ajoneuvon vuoro kdy noutamassa Ruskon teollisuusalueella
sijaitsevasta painotalosta paivan lahtevat kotimaanrahti lahetykset ja purkaa ne
heti takaisin postikeskukseen, jotta lahetykset ehtivat oikeisiin jatkokuljetuksiin.

Tahan asti vuoro on samanlainen joka arkipaiva. (5.)
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Keskiviikkoisin vuoro noutaa valipurun jalkeen postikeskuksen valittomassa la-
heisyydessa sijaitsevasta painotalosta paivan aikana painetut mainoslehdet.
Taman jalkeen vuoro ajaa purkamaan kuorman postikeskukseen. Tiistaisin ja
torstaisin vuoro noutaa samaisesta painotalosta paivalla painetut varhaisjakelu-
lehdet. Tiistain noudon yhteydessa vuoro toimittaa samalla painotalolle tyhjia
yksikoita seuraavan paivan painotuotteita varten. Keskiviikkoisin vuoro lopettaa
tyot klo 23:15 ja muina arkipaivina klo 24:15. (5.)

Vuoro A-28
Vuoro on Oulun kuljetuksen ajama paivavuoro, joka ajetaan kaksi akselisella

18 000 kg kuorma-autolla. Vuoro aloittaa tyénsa klo 11:15 Oulun postikeskuk-
sesta lastaamalla kyytiinsa toimipaikkojen 90500, 90570, 90580, 90800 ja
90820 16-paketit. Taman jalkeen vuoro suorittaa houdot kahdesta Haukiputaal-
la sijaitsevasta noutopalvelun ostaneesta yrityksesta. Taman jalkeen vuoro ajaa
90500 jakelutoimipaikkaan ja noutaa sielta tyhjat yksikot takaisin tuotannon kier-
toon. Tamén jalkeen vuoro purkaa noudetut lahetykset ja tyhjat yksikot takaisin
Oulun postikeskukseen. (5.)

Taman jalkeen vuoro jatkaa noutamalla noutopalveluasiakkaan lahetykset
Kempeleen kaupunginosasta. Asiakkaalta noudetut KYK- ja kotimaanrahti-
lahetykset vuoro purkaa suoraan kappaletavaraterminaaliin ja postiverkkoon
tulevat lahetykset Oulun postikeskukseen. Purettuaan tavarat postikeskukseen
vuoro pitdad puolen tunnin tauon, jonka jalkeen vuorolla aloittaa lahtevien posti-
en noudot toimipaikoista. Noudettavia toimipaikkoja ovat 90250 asiamiesposti ja
90400 jakelutoimipaikka. Samalla vuoro tyhjentaa ajoreitin varrella olevat viisi
kirjelaatikkoa. Vuoro lopettaa tyonsa klo 19:00 purkamalla noudetut lahetykset
Oulun postikeskukseen. Keskiviikkoisin vuoron tydaika loppuu vasta klo 20:30,
jolloin toimipaikkanoutojen jalkeen vuoro kay noutamassa Ruskon teollisuus-

alueella sijaitsevasta painotalosta useamman kuorman painotuotteita. (5.)

Vuoro A-42 Raahen klo 12:00 lahto
Vuoro on Oulun kuljetuksen alihankkijan ajama vuoro. Vuoro aloittaa tyonsa klo

10:45 lastaamalla Oulun postikeskuksesta kyytiinsé vuorolle sovitut viennit jotka
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sijoittuvat postinumeroiden 92100 - 92160 alueelle. Samalla vuoro ottaa kyytiin
kahden asiamiespostin lahetykset. Vuoron suunniteltu lahtéaika Oulun posti-

keskuksesta on klo 11:45 ja pakettien toimittaminen 92140 asiamiespostiin klo
12:45. Vuoro toimittaa 16-lahetykset asiamiespostiin ja jatkaa sieltd 92100 toi-

mipaikkaan. (5.)

Jatettyaan toimipaikkaan sinne kuuluvat l&ahetykset vuoro aloittaa lavajakelun.
Lavajakelua vuorolle on suunniteltu klo 15:30 asti, jolloin vuoron on oltava en-
simmaisen noutopalveluasiakkaan luona. Tasta vuoro jatkaa lahtevien lahetys-
ten noudoilla 92100 jakelutoimipaikasta ja toimipaikasta. Taman jalkeen vuoro
noutaa lahtevat 92140 asiamiespostista ja tyhjentad samalla kolme lahella si-

jaitsevaa kirjelaatikkoa. (5.)

Taman jalkeen vuoro jatkaa noutamalla lahtevat postit 92320 ja 91980 alueiden
asiamiesposteista ja tyhjentaé niiden edessa sijaitsevat kirjelaatikot. 91980
asiamiespostista vuoro jatkaa 91900 jakelutoimipaikkaan, josta vuoro noutaa
l&htevét postit seka sinne paivan aikana kertyneet tyhjat yksikot. Tastéa vuoro
jatkaa noutamalla lahtevéat postit asiamiesposteista 91900 ja 91910 seka tyhjen-
tamalla niiden edessa sijaitsevat kirjelaatikot. Vuoro lopettaa tyonséa purkamalla
noudetut lahetykset ja postit Oulun postikeskukseen klo 19:15. (5.)

Vuoro 90A91115 Yli-lin ja lin keruu
Vuoro on Oulun kuljetuksen alihankkijan ajama paiva vuoro, joka alkaa alueiden

90500 - 90800 seka 90810 - 91200 lavajakelulla. Lavajakelua on suunniteltu klo
15:00 saakka, jolloin vuoro noutaa lahtevét lahetykset jakelutoimipaikasta
91100. Jakelutoimipaikasta vuoro ajaa noutamaan lahetykset noutopalvelu-
asiakkaalta ja sieltd vuoro jatkaa noutamalla lahtevat postit 91200 jakelutoimi-
paikasta ja asiamiespostista. Samalla vuoro tyhjentdd asiamiespostin edessa
sijaitsevan kirjelaatikon. Vuoro jakaa vield lavalahetyksia ajoreitin varrelle valilla
91900 - 91200. Vuoro palaa samaa reittia takaisin ja noutaa lahtevat lahetykset
alueen 91900 asiamiespostista. Palatessaan takaisin Oulun postikeskukseen

91100 asiamiespostista vuoro noutaa viiden noutopalveluasiakkaan lahetykset

20



ja tyhjent&aé vuoron ajoreitin varrella olevat nelja kirjelaatikkoa. Vuoro lopettaa
tyonsa purkamalla lahetykset Oulun postikeskukseen klo 18:00. (5.)

3.1.3 Aluevuorojen ydvuorot

Vuorot ovat lehtivuoroja tai lentokenttavuoroja, jotka alkavat klo 18:00 jalkeen.
Lehtivuorojen paatehtava on toimittaa sanomalehtien varhaisjakeluniput lehden
jakajille ja tamé&n ohessa toimittaa jakelutoimipaikkoihin ja asiamiesposteihin
menevat lahetykset. Lentokenttavuorojen paatehtava on toimittaa lahteviin len-
toihin sovitut l&hetykset ja samalla tuoda saapuvilta lennoilta tulevat lahetykset
postikeskukseen lajiteltavaksi. Seuraavassa kaydaan lapi vuorojen paatehtavat
vuoroittain. (5.)

Vuoro A-21 lentokenttavuoro
Vuoro aloittaa tyonsa klo 19:30 lastaamalla Oulun postikeskuksesta Rovanie-

men lentokoneeseen sovitut lahetykset. Vuoro toimittaa ne Oulun lento-
asemalle klo 20:05, jossa ne lastataan Rovaniemelle [ahtevaan lentokonee-
seen. Samalla vuoro tuo Rovaniemelta tulleet postit postikeskukseen lajitelta-

vaksi. Vuoro palaa Oulun postikeskukseen takaisin klo 21:15. (5.)

Seuraavaksi vuoro lastaa Helsingin logistiikkakeskukseen menevat lahetykset
kyytiin ja toimittaa ne lentokentélle klo 22:10, jolloin ne lastataan Helsinkiin [&h-
tevaan lentokoneeseen. Sieltd vuoro palaa tyhjana postikeskukseen klo 23:30,
jossa vuoro pitad 45 minuutin tauon. Vuoro jatkaa toita klo 00:15, jolloin se lah-
tee lentokentalle noutamaan Helsingista saapuvia lentoposteja. Lentokoneen
suunniteltu laskeutumisaika Ouluun on klo 01:05, josta vuoro lastaa kyytiin saa-
puvat lentokontit. Vuoro vaihtaa ajoneuvoa lentokentalle saapuvan toisen lento-
kenttdvuoron kanssa, joka ajaa ajoneuvon takaisin postikeskukseen ja toimittaa

lennolta tulleet postit aina lajiteltavaksi. (5.)

Kentalle jaava vuoro lastaa klo 01:50 Helsingista saapuvasta koneesta lento-
kontit kyytiin ja toimittaa ne postikeskukseen lajiteltavaksi. Suunniteltu saapu-
misaika Oulun postikeskukseen on klo 03:00. (5.)

21



Purettuaan lentokontit vuoro lastaa kyytiinsa jakelutoimipaikkojen 90500 ja
90820 lahetykset ja toimittaa ne jakelutoimipaikkoihin. Riippuen lajiteltujen pos-
tien maarasta, vuoro ajaa molemmat jakelutoimipaikat yleensa yhdella kertaa.
Tavaramaaran ollessa suurempi, vuoro ajaa yhden jakelutoimipaikan tavarat
ensin ja tulee sitten takaisin postikeskukseen lastaamaan toisen. Vuoro lopettaa

tyonsa aamulla klo 05:00. (5.)

Vuoro 62 lentokenttavuoro
Vuoro aloittaa tyonsa klo 00:15 Oulun postikeskuksesta lastaamalla kyytiinsa

lentokonttipohjia lentokentélle. Vuoro lahtee postikeskuksesta klo 00:30 Oulun
lentokentalle ja vaihtaa ajoneuvoja vuoron A-21 kanssa. Vuoro ajaa ajoneuvon
takaisin postikeskukseen ja purkaa Helsingin lennolta tulleet lentokontit lajittelua
varten. Taman jalkeen vuoro siirtyy lajittelemaan lahetyksia palvelukuljetuksen

vuoroille. Tyot vuoro lopettaa klo 08.20. (5.)

Vuoro 63 lentokenttavuoro
Vuoro aloittaa tyonsa klo 00:30 lastaamalla kyytiinsa lentokonttien pohjia lento-

kentalle. Vuoro ajaa lentokentélle ja noutaa Helsingin klo 01:50 laskeutuneelta
lennolta tulleet lentokontit takaisin postikeskukseen. Purettuaan kontit postikes-
kukseen, vuoro lastaa kyytiinsd Oulussa sijaitsevan leipomon tyhjat yksikét ja
toimittaa ne leipomolle takaisin. Samalla vuoro lastaa leipomolta kyytiinsa lahte-
vat elintarvikelahetykset. Vuoron tulee toimittaa elintarvikelahetykset klo 05:00
Kemiin l&ahtev&an runkovuoroon 9404. (5.)

Purettuaan elintarvikelahetykset postikeskukseen vuoro alkaa lastata kyytiin
93100 jakelutoimipaikkaan ja asiamiespostiin menevat lahetykset. Vuoron
suunniteltu l&htbaika Pudasjarvelle on klo 05:10, mutta |&ht6& voidaan joutua
pitkittdmaan esimerkiksi varhaisjakelulehtien takia. My6hastymista lahtbaikaan

sallitaan maksimissaan 30 minuuttia. (5.)

Vuoro toimittaa jakelupostit ensin jakelutoimipaikkaan ja ottaa samalla jakelu-
toimipaikasta lahtevéat tyhjat yksikot. Jakelutoimipaikasta vuoro jatkaa asiamies-
postiin toimittaakseen 16-lahetykset. Samalla vuoro noutaa asiamiespostista

l&htevét tyhjat kuljetusyksikot. Vuoro lahtee Pudasjarvelta takaisin Ouluun noin
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klo 07:00 ja toimittaa keratyt tyhjat yksikot Oulussa sijaitsevaan painotaloon.
Vuoro lopettaa tyonsa Oulun Postikeskukseen klo 08:45. (5.)

A-55 Rovaniemen lehtivuoro
Vuoro aloittaa tyonsa Oulun postikeskuksesta klo 22:30 lastaamalla kyytiinsa

96100 - 99100 alueiden sek&a 91100 alueen postia. Lastattuaan ajoneuvon tay-
teen, vuoro ajaa Oululaiseen painotaloon lastaamaan 94100 - 99100 alueiden

seka 91100 sanomalehdet varhaisjakeluja varten. Ehdoton takaraja lahtoajalle
painotalolta on klo 00:45. (5.)

Lastattuaan sanomalehdet, vuoro ajaa 91100 jakelutoimipaikkaan ja jattaa sin-
ne kyseisen alueen postit ja sanomalehdet. Taman jalkeen vuoro jatkaa 94100
alueen suorajakeluun ja toimittaa sinne kyseisen alueen sanomalehdet. Tasta

vuoro jatkaa kohti Rovaniemea. (5.)

Vuoro on niin sanottu vastakkaisajovuoro eli Rovaniemelta lahtee kohti Oulua
my0s ajoneuvo ja vuorot vaihtavat ajoneuvoja sovitussa paikassa. Kyseisen
vuoron vaihtopaikka on noin 8 kilometrid jadmerentietd Rovaniemelle pain. Vuo-
rot suorittavat vaihdon noin klo 02:30. Vaihtopaikalta vuoro ajaa 94100 jakelu-
toimipaikkaan, minne se jattaa sinne kuuluvat sanomalehdet. Jatettyaan lehdet
vuoro lahtee kohti Oulua. Matkalla Ouluun vuoro jattaa viela kolmeen lehtilaa-
tikkoon sanomalehtia lehdenjakajille ennen Oulua. Vuoron suunniteltu saapu-

misaika Oulun postikeskukseen on klo 04:40. (5.)

Saavuttuaan Ouluun vuoro pitdd 30 min tauon, jonka jalkeen se lastaa kyytiinsa
alueiden 90900 - 91300 jakelutoimipaikkaan menevat lahetykset seka 91300
asiamiespostiin menevéat 16-paketit. Vuoron l&htéaika 90900 jakelutoimipaik-
kaan on klo 06:00. Vuoro toimittaa jakelupostit ja -paketit 90900 jakelutoimi-
paikkaan, josta vuoro jatkaa 91300 asiamiespostiin. Vuoro toimittaa kyseisen
alueen 16-lahetykset asiamiespostiin ja palaa takaisin postikeskukseen noin klo

07:30 jolloin se lopettaa tyonsa. Tama klo 06:00 1ahtd ajetaan vain arkipaivina.

(5)
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90S86101 Pyhajoen lehtivuoro
Vuoro on Oulun kuljetuksen alihankkijan ajama lehtivuoro, joka aloittaa tyonsa

Oulun postikeskuksesta klo 22:00 lastaamalla kyytiinsd 92100 jakelutoimipaik-
kaan menevat lahetykset. TAman jalkeen vuoro ajaa Oulussa sijaitsevalle pai-

notalolle, lastaamaan kyytiinsa varhaisjakelusanomalehdet postinumeroalueille
90220, 90250, 90140, 90150, 92350, 92100 ja 86100. Lastattuaan painotalolta
sanomalehdet, vuoro palaa takaisin postikeskukseen lastaamaan lisda varhais-
jakelusanomalehtia postinumeroalueille 92100 - 86100. Vuoron ehdoton lahto-

ajan ehdoton takaraja on klo 01:30. (5.)

Vuoro aloittaa sanomalehtien jaon sovituille jattdpaikoille edella mainitussa jar-
jestyksessa. 92100 sanomalehtien sovittu jattdpaikka on 92100 jakelutoimipaik-
ka, jonne vuoro jattaa samalla sinne kuuluvat jakelupostit. Samalla vuoro ottaa
jakelutoimipaikasta tyhjat kuljetusyksikot mukaansa. Jakelutoimipaikasta matka
jatkuu 86100 jakelutoimipaikkaan, jonne vuoro jattaa postikeskuksesta noudetut
sanomalehdet. Matkalla Pyhajoelle vuoro jattda kahteen jattdlaatikkoon myos
sanomalehtid lehdenjakajia varten. Vuoro palaa takaisin Oulun postikeskukseen
klo 04:00. (5.)

Purettuaan tyhjat kuljetusyksikot postikeskukseen, vuoro alkaa lastata kyytiinsa
90440 jakelutoimipaikkaan menevat lahetykset. Lahtbaika jakelutoimipaikkaan
on klo 04:45, mutta sita voidaan tarvittaessa myohastyttaa. Tama johtuu yleen-
sda etelasta tulevan varhaisjakelusanomalehden myodhastymisestd, mika vuoron
taytyy odottaa kyytiin. Vuoron arvioitu purkuaika 90440 jakelutoimipaikassa on
klo 05:30. Vuoro kerda jakelutoimipaikasta lahtevat tyhjan yksikét ja purkaa ne
takaisin postikeskukseen. Vuoro lopettaa tyonsa klo 06:15. (5.)

A-7 lehtivuoro
Vuoro aloittaa tyonsa Oulun postikeskuksesta klo 23:15, lukuun ottamatta maa-

nantai- ja keskiviikkoiltaa. Maanantaisin ja keskiviikkoisin vuoro alkaa jo klo
21:00, jolloin se aloittaa tydnsé toimittamalla 90400 jakelutoimipaikkaan sinne
menevat jakelupostit. Samalla vuoro noutaa Oulussa sijaitsevalta painotalolta

varhaisjakelusanomalehtid. Vuoro toimittaa sanomalehdet Oulun postikeskuk-
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seen klo 00:00. Maanantai- ja keskiviikkoiltaa lukuun ottamatta vuoro aloittaa
tydnsé aina sanomalehtien noudolla. Toimitettuaan sanomalehdet postikeskuk-

seen, vuoro lastaa kyytiinsa 91900 jakelupostit. (5.)

Lastattuaan ajoneuvon, vuoro ajaa Oulussa sijaitsevalle painotalolle lastaa-
maan varhaisjakelusanomalehtia. Vuoron tulee olla lastaamassa viimeistaan klo
01:15. Vuoro lastaa kyytiinsa alueiden 90450, 91900 ja 91910 alueiden sano-
malehdet. Suunniteltu lahtdaika painotalolta on klo 01:30. Vuoro jattda sanoma-
lehdet niille sovituille jattopaikoille, josta lehdenjakajat toimittavat ne aina asiak-
kaalle saakka. Toimitettuaan sanomalehdet, vuoro jattéaa viela 91900 jakelutoi-
mipaikkaan menevat lahetykset ja lastaa jakelutoimipaikasta lahtevat tyhjat kul-
jetusyksikot kyytiinsa. Vuoro purkaa tyhjat yksikot postikeskukseen klo 03:00 ja

aloittaa 45 minuutin tauon. (5.)

Pidettyaan ajo- ja lepoaikalain mukaisen ajotauon vuoro alkaa lastaamaan kyy-
tiin 92400 ja 92100 jakelutoimipaikkoihin menevat lahetykset, seka 92100 ja
92140 asiamiesposteihin menevat lahetykset. Vuoron lahtdaika postikeskukses-
ta on klo 04:30. Ensimmaisena vuoro toimittaa 92400 jakelutoimipaikkaan sinne
menevat lahetykset ja keréa jakelutoimipaikasta lahtevat tyhjat kuljetusyksikot
kyytiin. Seuraavaksi vuoro ajaa 92100 asiamiespostiin toimittamaan sinne kuu-
luvat 16-paketit ja ottaa samalla tyhjat kuljetusyksikot kyytiinsa. Sielta matka
jatkuu 92100 jakelutoimipaikkaan, jonne vuoro jattaa sinne kuuluvat jakelupostit
ja -paketit. Samalla vuoro lastaa kyytiinsa jakelutoimipaikkaan kertyneet tyhjat
kuljetusyksikot. Jakelutoimipaikasta vuoro jatkaa 92140 asiamiespostiin, jonne
vuoro toimittaa kyseisen alueen 16-paketit. Lastattuaan tyhjat kuljetusyksikot
kyytiinsa asiamiespostista, vuoro palaa takaisin Oulun postikeskukseen. Vuoro

lopettaa tydnsa purettuaan tyhjat kuljetusyksikét noin klo 08:00. (5.)

A-33 Pyhannéan lehtivuoro
Vuoro aloittaa tydonsa Oulun postikeskuksesta klo 23:15 lastaamalla kyytiinsa

jakelutoimipaikkojen 92500, 92600, 92620, 92930 ja 92700 jakelutoimipaikkoi-
hin menevat lahetykset. Lastattuaan ajoneuvon vuoro ajaa Oulussa sijaitsevaan

painotaloon lastaamaan edella mainittujen postinumeroiden alueelle menevat
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sanomalehden varhaisjakelut. Samalla vuorolastaa postinumeroiden 90570,
90550, 90530, 90500 ja90510 sanomalehdet. (5.)

Lastattuaan sanomalehdet vuoro aloittaa sanomalehtinippujen jakamisen sovi-
tuille jattopaikoille. Vuoro jakaa ensin Oulun taajama-alueen postinumeroiden
90500 - 90570 sanomalehtiniput sovituille jattdpaikoille. (5.)

Jaettuaan edella mainitut alueet vuoro ajaa 92500 jakelutoimipaikkaan, minne
se jattaa sinne kuuluvat jakelupostit seka alueen sanomalehdet. Samalla se
lastaa jakelutoimipaikasta lahtevat tyhjat kuljetusyksikoét kyytiinsa. Seuraavaksi
se ajaa 92600 jakelutoimipaikkaa, minne se jattaa jakelutoimipaikkaan menevat
jakelupostit ja sanomalehdet. Seuraavaksi vuoro jattaa alueen 92620 sanoma-
lehdet sovittuun jattbpaikkaan ja tasta vuoro jatkaa 92930 jakelutoimipaikkaan.
Vuoro jattaa jakelutoimipaikkaan menevat lahetykset ja alueen sanomalehdet
jakelutoimipaikkaan, josta se lastaa samalla tyhjat yksikot kyytiinsa. Taman jal-
keen vuoro ajaa 92700 jakelutoimipaikkaan, minne se toimittaa sinne kuuluvat
jakelupostit ja sanomalehdet seké lastaa samalla kyytiinsa tyhjat kuljetusyksi-
kot. Taman jalkeen vuoro ajaa takaisin 92500 jakelutoimipaikkaan, jossa se pi-

t&ad vahintaan 45 minuutin ajo- ja lepoaikalain mukaisen tauon. (5.)

Vuoro odottelee jakelutoimipaikassa klo 06:00 Oulun postikeskuksesta lahtevaa
kuljetusta, joka tuo vuorolle alueen 92700 jakeluposteja seka kotimaanrahti- ja
KYK-lahetyksia. Oulusta lahteva vuoro on 92500 jakelutoimipaikassa noin klo
07:00 ja suunniteltu purkuaika 92700 jakelutoimipaikkaan on noin klo 08:00.
Jaettuaan mahdolliset lavalahetykset vuoro ajaa takaisin Oulun postikeskuk-
seen purkamaan keratyt tyhjat kuljetusyksikot ja lopettaa tyonsa klo 11:00. (5)

3.1.4 Runkovuorojen aamulahdot

Kappaleessa kasitelladn Oulun Kuljetuksen aamu klo 04:00-10:00 lahtevat run-

kovuorot ja niiden paatehtavat. (5.)
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Vuoro 9404 klo 05:00 lahté Kemiin
Vuoro aloittaa aamulla klo 04:00 lastaamalla kyytiin kaikki Kemiin menevét pos-

tit ja paketit. Vuoron lahtéaika Oulun postikeskuksesta on klo 05:00, josta se
lahtee kohti Keminmaan terminaalia. Saapumisaika Keminmaan terminaaliin
vuorolla on klo 06:45, jonne se purkaa kaikki Kemin lajiteltavat postit ja paketit.
Vuoro pitdd Keminmaassa 45 min. ajo- ja lepoaikasaadosten mukaisen tauon,
jonka jalkeen se lastaa kyytiin tyhjia yksikoita. Lahtéaika Keminmaasta takaisin

Oulun postikeskukseen on klo 07:30. Ouluun vuoro saapuu takaisin klo 09:15.

(5.)

Vuoro 9604 klo 04:00 laht6 Rovaniemelle
Vuoro aloittaa tyonsa klo 03:30 lastaamalla kyytiinsd Rovaniemen postit ja pa-

ketit, seka Rovaniemen kautta kulkevat tavarat. Tahan kyytiin tulee myds lasta-
ta Rovaniemelle sovitut aamun tdsméaaikajakelut, kuten Iskun huonekalulahe-

tykset ja Pulla-Pirtin elintarvike lahetykset.

Aikaisella lahto-ajalla saadaan varmistettua lahetysten jatkokuljetukset Rova-
niemelta pohjoiseen pain seka aikaiset toimitusajat eri lahetyksille. L&htoaika
kyseisella vuorolla on Oulun postikeskuksesta klo 04:00 ja saapumisaika Rova-
niemen terminaaliin on klo 07:15. Rovaniemen terminaaliin se purkaa kaiken
lajiteltavat postin ja paketit. Terminaalilta se jatkaa Iskun Rovaniemen varastol-

le, mihin se toimittaa Iskun huonekaluldhetykset.

Iskun varastolta matka jatkuu kohti kappaletavara terminaalia, minne se purkaa
kotimaanrahtilahetykset, KYK-lahetykset seka elintarvike kuljetukset. Kyseinen
vuoro suorittaa taman jalkeen kotimaanrahti noutoja Rovaniemella seka suorit-
taa mahdollisia ylim&araisia Posion kunnan alueen kotimaanrahtien vienteja ja

noutoja. (5.)

9605 klo 05:00 laht6 Rovaniemelle
Vuoro aloittaa tyot klo 04:45, jolloin yhdistelméa on lastattu valmiiksi Rovaniemel-

le menevaa postia ja rahtia. Vuoron lahtdaika Oulusta on klo 05:00 ja saapumi-
nen Rovaniemelle on suunniteltu klo 08:00. Vuoro purkaa ensin postit ja paketit
Rovaniemen terminaaliin, josta se ajaa kappaletavaraterminaaliin purkamaan
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kotimaanrahti lahetykset seka KYK-lahetykset. Purettuaan ajoneuvoyhdistelméan
vuoro aloittaa ajo- ja lepoaikalain mukaisen 45 minuutin tauon, jonka jalkeen
vuoro ajaa takaisin postiterminaaliin lastaamaan tyhjia yksikoita paluukuormaksi
Ouluun. L&ht6 Rovaniemeltéd on suunniteltu klo 09:45 kohti Oulua. Vuoro pyséh-
tyy paluumatkalla Muurolan jakelutoimipaikassa jattdmassa Helsingin Sanomat
ja tastéa vuoro jatkaa suoraan Oulun postikeskukseen. Postikeskuksessa vuoro
lastaa vielda Helsingin vuorolle karryn valmiiksi. Paluu Ouluun on suunniteltu klo
14:15. (5.)

Klo 05:00 1&aht6 Kuusamoon
Vuoro on Oulun kuljetuksen alihankkijan ajama runkovuoro, joka aloittaa tydénsa

Oulun postikeskuksesta lastaamalla kyytiinsa 93100 - 93999 alueen jakelutoi-
mipaikkoihin menevat lahetykset seka kyseisten postinumeroiden alueelle kuu-
luvat kotimaanrahti- ja KYK-lahetykset. Vuoron suunniteltu lahtéaika Oulun pos-
tikeskuksesta on klo 05:10. (5.)

Ensimmaisena vuoro toimittaa jakelutoimipaikkaan 93100 sinne kuuluvat posti-
ja pakettilahetykset, seka kyseisen jakelutoimipaikan alueelle jaettavat KYK- ja
kotimaanrahtilahetykset. Kyseisen jakelutoimipaikan alueella edella mainitut

lahetykset toimittaa asiakkaalle alihankkija. (5.)

Seuraavaksi vuoro toimittaa jakelutoimipaikkaan 93400 kuuluvat lahetykset ja
kyseisesta jakelutoimipaikasta jaettavat kotimaanrahti- ja KYK-l&ahetykset. Ky-
seisen jakelutoimipaikan alueella my6s edella mainitut lahetykset jakaa alihank-
kija. (5.)

Taman jalkeen vuoro ajaa 93600 jakelutoimipaikkaan ja toimittaa sinne kuuluvat
jakelupostit seké paketit. Taméan jalkeen vuoro ajaa alihankkijan terminaaliin ja
toimittaa sinne kuuluvat kotimaanrahti- ja KYK-lahetykset. Postinumeron 93600
alueella edella mainitut lahetykset jakaa Oulusta lahtenyt yhdistelma eli kaikki
Kuusamon keskustan alueen lahetykset. Postinumeroiden 96700 - 96999 koti-
maanrahti- ja KYK-lahetykset jakaa Kuusamolainen alihankkija. (5)
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Jaettuaan vuorolle kuuluvat lahetykset, se jatkaa lastaamaan paluukuormaa
Posiolla sijaitsevalle tehtaalle. Samalla vuoro toimittaa tyhjia kuljetusyksikoita
asiakkaalle seuraavan paivan lastauksia varten. Lahttaika tehtaalta on noin klo
14.00. Vuoro palaa takaisin Ouluun ja purkaa tehtaalta lastatun kuorman Oulun
kappaletavaraterminaaliin. Taman jalkeen vuoro ajaa takaisin Oulun postikes-
kukseen purkamaan postaaliset l[&hetykset. Vuoro lopettaa tydnsa Oulun posti-
keskukseen klo 19:00. (5.)

9606 klo 06:00 lahté Rovaniemelle
Vuoro aloittaa tyot klo 05:00 siirtamalla ajoneuvoyhdistelman lastausta varten

lastauslaituriin ja lastaa kyytiin Rovaniemen ja Rovaniemen kautta kulkevat pos-
tit. Lahtd Oulun postikeskuksesta on klo 06:00 ja saapuminen Rovaniemelle
noin klo 09:15. Vuoro purkaa Rovaniemella postiterminaaliin ja samalla se las-
taa sielta tyhjia yksikoita paluukuormaksi Ouluun. Taman jalkeen vuoro noutaa
kappaletavaraterminaalista tyhjid leipalaatikoita. Ouluun tullessa vuoro kay pur-
kamassa leipalaatikot suoraan leipomolle ja tyhjat yksikot Oulun postikeskuk-

seen. Oulun postikeskuksessa vuoro on takaisin noin klo14:00. (5.)

9607 klo 07:30 laht6 Rovaniemelle
Vuoro aloittaa tyot Oulun postikeskuksessa klo 06:30 lastaamalla ajoneuvoyh-

distelméaan Rovaniemelle menevat postit ja kotimaanrahti lahetykset. Lahtbaika
Oulun postikeskuksesta on klo 07:30 ja ensimmainen purku Rovaniemell&a posti-
terminaaliin klo 10:45. Vuoro purkaa postaaliset lahetykset postiterminaaliin ja
sieltd vuoro ajaa purkamaan kotimaanrahtilahetykset ja KYK-lahetykset kappa-
letavaraterminaaliin. Kappaletavaraterminaalista vuoro lastaa kyytiin Lapin
Muovin vientipalvelul&hetykset ja taman jalkeen vuoro pitda lakisdateisen 45

minuutin tauon. (5.)

Tauon jalkeen vuoro toimittaa raaka-aineet asiakkaalle klo 12:00 - 14:00 valise-
na aikana. Samalla vuoro lastaa asiakkaalta lahtevat lahetykset kyytiin. T&man
jalkeen seuraa tyOaikalain mukainen 30 minuutin tauko. Tauon jalkeen vuoro
lastaa Oulun kautta kuljetettavat kotimaanrahti lahetykset kyytiin kappaletavara-

terminaalista ja suunniteltu l&htdaika Rovaniemeltéd kohti Oulua on klo 14:00.
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Oulussa vuoro purkaa ensin kappaletavaraterminaaliin Oritkarin kaupungin-
osaan ja sielta vuoro ajaa takaisin Oulun postikeskukseen. Suunniteltu purku-
aika Oulun kappaletavaraterminaaliin on klo 17:15 ja postikeskukseen klo
18:30. (5.)

9410 klo 10:00 [aht6 Kemiin
Vuoro aloittaa tyot Oulun postikeskuksessa klo 09:30 lastaamalla kyytiin Kemi-

Tornio postit ja paketit. L&htd vuorolla Oulun postikeskuksesta on klo 10:00 ja
ensimmainen purku Keminmaan postiterminaaliin on klo11:35. Vuoro purkaa
Kemiin ja Kemin kautta menevat l&ahetykset tdnne ja pyytaa samalla vuorolle
kuuluvat noutorahtikirjat mukaansa. Samalla vuoro lastaa vuorolle kuuluvat ko-
timaanrahtilahetykset ja KYK-lahetykset kyytiin jakelua varten. T&alta vuoro jat-
kaa Tornion jakelutoimipaikkaan, josta se lastaa myds sille kuuluvat lahetykset
kyytiin. Taman jalkeen vuoro ajaa Tornion asiamiespostiin toimittamaan 16-
lahetykset. Taman jalkeen vuoro aloittaa lavajakelun Tornion ja Haaparannan
alueella. Vakio kayntipaikkoja on Haaparannan K-Rauta ja Haaparannan posti,

josta vuoro noutaa lahtevan postin. Vuoro aloittaa 30 minuutin tauon klo 13:45.

(5.)

Tauon jalkeen vuoro lastaa Tornion jakelutoimipaikasta kyytiin lahtevat postin,
jonka jalkeen vuoro ajaa Tornion Kirjapainolle lastaamaan. T&élta vuoro jatkaa
noutamaan paivan lahtevat postit Tornion asiamiespostista ja sieltd vuoro jatkaa
aina takaisin Keminmaan postiterminaaliin. Vuoro ottaa terminaalista kyytiin
lahtevat postit, mista se jatkaa matkaansa Kemin jakelutoimipaikkaan. Jakelu-
toimipaikasta vuoro lastaa kyytiinsa paivan aika kertyneet tyhjat kuljetusyksikot
ja lahtevat postit. Lahtdaika Kemin jakelutoimipaikasta on klo 16:30. (5.)

Seuraavaksi vuoro ajaa Simon jakelutoimipaikkaan ja Simon asiamiespostiin.
Vuoro ottaa jakelutoimipaikasta ja asiamiespostista lahtevéat postit ja samalla
tyhjentaa asiamiespostin edessa olevan kirjelaatikon. Seuraavaksi vuoro ajaa
Kuivaniemen asiamiespostiin, josta se lastaa kyytiinsa paivan lahtevat postit ja
tyhjentdd asiamiespostin edessé olevan kirjelaatikon. Tastéa vuoro ajaa takaisin

Oulun postikeskukseen ja purkuaika Ouluun on suunniteltu klo 18:45. (5.)
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9609L lauantain klo 09:00 1ahtd Rovaniemelle
Vuoron tyot alkavat Oulun postikeskuksesta klo 08:00 lastaamalla kyytiin Kemi -

Tornio alueen seka Rovaniemelle ja Rovaniemen kautta kulkevat lahetykset.
Vuoron lahtdéaika Oulun postikeskuksesta on klo 09:00 ja saapuminen Kemin-
maan terminaaliin klo 10:15. Vuoro purkaa tdnne Kemi-Tornio alueen lahetykset
ja jatkaa kohti Rovaniemeéa. Rovaniemen terminaalissa suunniteltu purkuaika
on klo11:45. Vuoro purkaa terminaaliin loput lahetykset ja lastaa paluukuormak-
si tyhjia yksikdita. Lahtdaika takaisin Oulun postikeskukseen vuorolla on klo
13:15 ja suunniteltu purkuaika Ouluun klo 16:30. (5.)

89 klo 09:00 |ahté Rovaniemelle
Vuoro aloittaa tyot Oulun postikeskuksessa klo 08:30 lastaamalla kyytiin Rova-

niemen ja Rovaniemen kautta kulkevat lahetykset. Laht6aika Oulun postikes-
kuksesta on klo 09:00 ja saapuminen Rovaniemen postiterminaaliin klo 12:15.
Vuoro purkaa postit ja paketit postiterminaaliin ja ajaa taman jalkeen kappaleta-
varaterminaaliin purkamaan kotimaanrahti- ja KYK-l&hetykset. Vuoro aloittaa
tunnin kestavan tauon klo 13:30. Tauon jalkeen vuoro lastaa kyytiinsa Pulla Pir-
tin elintarvikelahetykset seka lahtevat postilahetykset. Rovaniemelta vuoro ajaa
Muurolan asiamiespostiin noutamaan péaivan lahtevat postit. Muurolasta vuoro
ajaa Tervolan asiamiespostiin seka Tervolan jakelutoimipaikkaan. Vuoro jattaa
jakelutoimipaikkaan sinne kuuluvat postit ja noutaa samalla lahtevat postit.
Asiamiespostista vuoro ottaa myods kyytiinsé lahtevat postit seka tyhjentaa sa-

malla asiamiespostin edessa sijaitsevan kirjelaatikon. (5.)

Tervolasta vuoro jatkaa Keminmaan terminaaliin, josta vuoro noutaa paivan
aikana noudetut lahtevat postit. Taman jalkeen vuoro pitéda 15 minuutin tauon,
jonka jalkeen vuoro ajaa suoraan Oulun postikeskukseen. Suunniteltu purkuai-
ka Oulun postikeskuksessa on klo19:30. Vuoron kyydissa olevat elintarvikeléahe-
tykset on oltava Oulun leipomolla klo 20:30 mennessa jatkokuljetuksia varten,
joten vuoron oikea purkuaika Ouluun on todella tarkeda. Vuoro lopettaa tybnsa
klo 20:00. (5.)
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3.1.5 Oulun Kuljetuksen klo 10:00 jalkeen lahtevéat runkovuorot

Seuraavassa kasitella Oulusta klo 10:00 jalkeen lahtevat runkovuorot ja niiden

paatehtavat. (5.)

9616 klo 16:00 lahté Rovaniemelle
Vuoro aloittaa tyonsa klo 15:00 lastaamalla kyytiinsa Rovaniemelle ja Rovanie-

men kautta kulkevat lahetykset. Vuoron suunniteltu I&htbaika Oulun postikes-
kuksesta on klo 16:00 ja saapuminen Rovaniemen postiterminaaliin klo 19:00.
Terminaalissa vuoro pitda 45 minuutin tauon, jonka aikana yhdistelmaan lasta-
taan lahtevat postit. Vuoron lahtdaika takaisin Ouluun on klo 20:15 ja purkuaika
Oulun postikeskuksessa klo 23:15. Ty6t vuoro lopettaa klo 23:45. Vuoro ajetaan
edellda mainitulla tavalla maanantaista tiistaihin, mutta perjantaisin muutoksena

l&ht6- ja purkuaikoihin on 30 minuutin aikaistus. (5.)

7022 klo 22:00 laht6 Kuopioon
Vuoro aloittaa tydnsa Oulun postikeskuksesta klo 21:30 lastaamalla ajoneu-

voyhdistelmaan Kuopion ja Kuopion kautta kulkevat lahetykset. Lahtdaika Ou-
lun postikeskuksesta vuorolla on klo 22:00. Vuoro on niin sanottu vastakkaisajo
vuoro joka tarkoittaa, ettd Kuopiosta lahtee ajamaan ajoneuvoyhdistelma kohti
Oulua ja kuljettajat vaihtavat ajoneuvoja sovitussa paikassa. Nain Kuopiosta
lahtenyt kuljettaja palaa Kuopioon Oulusta lahteneelld yhdistelméalla ja Oulusta
lahtenyt kuljettaja palaa Ouluun Kuopiosta lahteneelld yhdistelméalla. Kyseisella
vuorolla sovittu vaihtopaikka on Pyhannalta noin 13 kilometria lisalmentieta koh-
ti Ahokylaa. Palatessa Ouluun vuoro jattaa sovitussa paikassa postinumeroiden
96000 - 99999 postit lentokentalle menevaan kuljetukseen. Nain ollen postit

ehtivat Rovaniemelle lahtevaan lentoon. (5.)

Vuoron paluu-aika Oulun postikeskukseen on klo 02:30. Vuoro pitaé tassa va-
liss& noin tunnin tauon, jonka jalkeen vuoro aloittaa Kemi-Tornio postien las-
taamisen. Vuoron lahtéaika kohti Keminmaan terminaalia on klo 05:00 ja suun-
niteltu saapumisaika Keminmaahan on klo 06:45. Vuoro purkaa saapuvat lahe-
tykset Keminmaan terminaaliin ja klo. 07:30 vuoro l&htee takaisin kohti Oulun

postikeskusta. Vuoron suunniteltu paluu-aika Oulun postikeskukseen on klo
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09:15. Vuoro ajetaan edellda mainitulla tavalla maanantai-illasta torstai-iltaan.

Perjantaisin vuorolta jaa klo 05:00 lahté Keminmaahan pois. (5.)

Perjantaisin vuoron palatessa Kuopion vaihdolta takaisin Oulun postikeskuk-
seen, vuoro lastaa Oulun kappaletavaraterminaaliin menevat kotimaanrahti- ja
KYK-lahetykset kyytiin ja k&y viemassa ne Oulun kappaletavaraterminaaliin.
Vuoron suunniteltu purkuaika kappaletavaraterminaaliin on klo 05:00 lauantai-
aamuna. Vuoro lopettaa tyot lauantaisin klo 06:30 palattuaan kappaletavara-

terminaalista takaisin postikeskukseen. (5.)

90593623 klo 00:30 1&ahtd Kuusamoon
Vuoro on Oulun kuljetuksen alihankkijan ajama vuoro, joka aloittaa tyonsa Ou-

lun postikeskuksesta klo 22:30 lastaamalla kyytiinsd 93100 - 93999 jakelutoimi-
paikkoihin menevat lahetykset. Vuoron kyytiin lastataan myos edella mainittujen
postinumeroiden alueille menevéat kahden sanomalehden varhaisjakelut. Vuo-
ron ehdoton takaraja lahtdajalle on klo 00:45, jotta palvelulupaus molempien
sanomalehtien osalta saadaan taytettya. Vuoro toimittaa jakelutoimipaikkoihin
menevat lahetykset jarjestyksessa 93100, 93400 ja 93600. Purkuaika 93600

jakelutoimipaikassa on noin klo 04:30. (5.)

Purettuaan 93600 jakelutoimipaikkaan menevét lahetykset, vuoro ajaa paikalli-
selle sahalle lastaamaan paluukuormaa. Paluukuorman lastaus saadaan aloitet-
tua noin klo 05:30, johon saakka vuorolla on aikaa pitaa taukoa. Lastattuaan
paluukuorma, vuoro toimittaa sen Ouluun ja purkaa sen rahtikirjassa merkittyi-
hin paikkoihin. Yleensa purkupaikkoja on kahdesta viiteen asiakasta. Vuoro lo-

pettaa tyonsa noin klo 12:00. (5.)

70R klo 22:00 lahtd Helsinkiin
Vuoro aloittaa tyonsa Oulun postikeskuksesta klo 21:30 lastaamalla kyytiin Jy-

vaskylan ja Helsingin Pasilan terminaalin kautta menevat tavarat. Lahtd Oulusta
kohti Helsinkia on klo 22:00. Vuoro on niin sanottu vastakkaisajovuoro eli Hel-
singista lahtee ajoneuvoyhdistelma kohti Oulua klo 21:00. Vuorojen vaihtopai-
kaksi on sovittu Hirvaskankaan ABC-huoltamo juuri ennen Jyvaskylaa. Helsin-
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gista lahtenyt kuljettaja ajaa Oulusta lahteneen ajoneuvoyhdistelman Jyvasky-

lan postikeskuksen kautta Helsinkiin. (5.)

Jyvaskylassa vuoro purkaa Jyvaskylan kautta menevat ja Jyvaskylan tavarat ja
jatkaa siitd kohti Helsingin Pasilan terminaalia. Oulusta léahtenyt kuljettaja ajaa
Helsingista tulleen yhdistelméan takaisin Ouluun. Vaihto on suunniteltu huolta-
mon pihalle klo 02:15. Vuoro pitda lakisdateisen ajo- ja lepoaikalain mukaisen
45 minuutin tauon vaihtopaikalla. Suunniteltu lahtéaika takaisin Ouluun on klo
03:00 ja purku-aika Oulun kappaletavaraterminaaliin klo 07:00. Helsingista lah-
tenyt ajoneuvoyhdistelma on lastattu noin 70 prosenttia kotimaanrahti- sekéa
KYK-lahetyksia ja tasta johtuen vuoro purkaa Oulussa ensin kappaletavarater-
minaaliin ja sitten vasta postikeskukseen. Kappaletavaraterminaalista lastataan
samalla kyytiin Kemi-Tornio-Rovaniemi vélille ajettavaa kappaletavaraa. Tama
johtuu siita, ettd kappaletavaraterminaalin puolelta ei lAhde en&a samalle aa-
mulle kuljetuksia Oulun pohjoispuolelle. Purku Oulun postikeskukseen on suun-
niteltu klo 08:30. (5.)

81 klo 19:05 |ahto Vantaalle
Vuoro aloittaa tyot klo 18:05 Oulun postikeskuksesta lastaamalla kyytiin Helsin-

gin Logistiikkakeskukseen menevat l&hetykset. Vuoron suunniteltu lahtdaika
Oulun postikeskuksesta on klo 19:05. Vuoro on mys niin sanottu vastakkaisajo
vuoro eli se vaihtaa ajoneuvoa sille suunnitellulla vaihto paikalla. Vaihtopaikka
on sama, kuin vuorolla 70R eli Hirvaskankaan ABC. Vuoro aloittaa 45 minuutin
tauon vaihtopaikalla klo 23:20 ja lahtee takaisin Ouluun heti, kun tauko on pidet-
ty. Suunniteltu paluuaika Oulun postikeskukseen on klo 04:35, mutta olisi suo-
tavaa olla Oulussa mahdollisimman aikaisin. (5.)

94 klo 12:00 lahto Jyvaskyldén sunnuntaisin
Vuoro aloittaa tydnsa Oulun postikeskuksesta klo 11:15 lastaamalla ajoneu-

voyhdistelman veto-auton kyytiin Helsingin Logistiikkakeskukseen menevat la-
hetykset. Yhdistelm&n peravaunuun lastataan Helsingin Pasilan terminaalin ja
Jyvaskylan terminaaliin jaavat tavarat eli Jyvaskylan, Kuopion, Seinajoen, Tam-

pereen, Turun, Mikkelin ja Kouvolan lahetykset. Vuoron tulee myds lastata pe-
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ravaunun peraan 30 kappaletta tyhjia kuljetusyksikdita. Vuoron lahtdaika Oulun
postikeskuksesta on klo 12:00 ja saapuminen Jyvaskylan terminaaliin klo 17:00.
Vuoro purkaa Jyvaskylan terminaaliin jadvat tavarat odotellessa Vantaalta tule-
vaa vuoroa. Vuorot ovat niin sanottuja vastakkaisajo vuoroja eli Oulun kuljettaja
ajaa Vantaalta tulevan yhdistelman takaisin Ouluun ja Vantaan kuljettaja Oulus-
ta lAhteneen yhdistelmén takaisin Vantaalle. Vuoro purkaa Vantaalta tulleesta
yhdistelméasta Jyvaskylaan jaavat tavarat ja lastaa Ouluun lahtevéat tavarat kyy-
tiin. L&htoaika Jyvaskylasta on viimeistaan klo 18:00. Saapumisaika takaisin
Oulun postikeskukseen on suunniteltu klo 22:30. (5.)

97 viikonloppu vuoro Vantaalle
Vuoro aloittaa ty6t Oulun postikeskuksesta perjantaisin klo 23:25 lastaamalla

kyytiin Jyvaskylan, Lahden, Helsingin Pasilan ja Logistiikka keskuksen tavarat.
Vuoron suunniteltu lahtdaika Oulun postikeskuksesta on klo 00:30. Vuoro ajaa
Jyvaskylan terminaaliin purkamaan Jyvaskylan ja Jyvéaskylan kautta kulkevat
lahetykset. Vuoro pitd& 45 minuutin tauon ennen Jyvaskyldan saapumista. Pu-
rettuaan Jyvaskylaan jaavat lahetykset, vuoro lastaa kyytiinsa Lahteen ja Hel-
sinkiin menevaa tavaraa. Lahtéaika Jyvaskylasta kohti Lahden terminaalia on
klo 06:00 ja purku-aika Lahden terminaaliin klo 08:25. (5.)

Vuoro purkaa Lahteen jaavat tavarat Lahden terminaaliin ja lastaa sielta Hel-
singin Pasilan terminaaliin ja logistiikkakeskukseen menevét tavarat. Suunnitel-
tu lahtdaika Lahden terminaalista on klo 08:35 ja saapuminen Helsingin Pasilan
terminaaliin klo 10:15. Vuoro purkaa Pasilan terminaaliin jadvat tavarat ja lastaa
Helsingin logistiikkakeskukseen menevat tavarat. Vuoro pitdd myos 45 minuutin
tauon Pasilan terminaalissa. Lahtdaika kohti Helsingin Logistiikkakeskusta Pasi-
lan terminaalista on klo 11:00. Purku Helsingin Logistiikkakeskukseen on klo
11:20, jonne vuoro purkaa loput kyydissa olevat lahetykset. Vuoro jattaa pera-
vaunun lastausta varten Logistiikkakeskuksen lastauslaituriin viikonlopuksi.

Vuoro yopyy Vantaalla lauantain ja sunnuntain valisen yon. (5.)
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99 Vantaan sunnuntain paluu
Vuoro aloittaa tyonsa DHL Business Parkista Vantaalla. Vuoro lastaa kyytiin

Kokkolaan ja Ouluun menevat tavarat ja suunniteltu laht6 aika kohti Kokkolan

kappaletavaraterminaalia on klo 18:00. Suunniteltu purkuaika Kokkolan kappa-
letavaraterminaaliin on klo 02:00 ja vuoro pitda auton purettuaan ajo- ja lepoai-
kalain mukaisen 45 minuutin tauon. Tauon jalkeen vuoro jatkaa suoraan Oulun
kappaletavaraterminaaliin, jonne suunniteltu purkuaika on klo 06:00. Vuoro jat-
kaa kappaletavaraterminaalista tyhjalla ajoneuvoyhdistelmalla Oulun postikes-

kukseen ja lopettaa tyot klo 06:45. (5.)
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4 ILMENNEET ONGELMAT JA PAALLEKKAISYYDET

Yhdistymisen jalkeen ensimmaiset kuukaudet edettiin ilman suurempia muutok-
sia, mista johtuen suurempia ongelmia ei ilmennytkaan. Siirtynyt liiketoiminta
hoiti heille kuuluvat rahtilahetykset ja heille kuuluvat runkovuorot. Itella Logistics
omalta osaltaan ajoi sille kuuluvat runkovuorot ja kotimaanrahti- seka KYK-
lahetykset. (2,s.1-6.)

Ongelmia Oulussa alkoi esiintya, kun alettiin tehda maanlaajuisia muutoksia
tavaranohjauksiin. Muutokset aiheuttivat ongelmia molemmissa terminaaleissa
useissa eri toiminnoissa ja ratkaisuissa, joihin oli vuosien varrella totuttu. (2, s. 1
-6.)

Edella mainittujen muutosten takia oli muutettava eri runkovuorojen purkupaik-
koja ja niiden aikatauluja. Tassa ongelmaksi koitui kaksi erillisté terminaalia ja
lahetyksille luvatut toimitusaikalupaukset. Myds tavaran siirto eri jatkokuljetuk-

siin oli todella haasteellista. (2, s. 1 -6.)

Seuraavassa tullaan kdymaan lapi, mita ongelmia ja paallekkaisyyksia muutok-

set aiheuttivat eri toiminnoissa lahetyksen lapikulun osalta.
4.1 Kaksi erillistd terminaalia

Muutoksen yhteydessa molemmilla osapuolilla oli omat tavaraterminaalit, jotka
oli mitoitettu niissé kulkevalle tavaralle. Tavaranohjauksia muutettaessa termi-

naalien véalinen liikkenne jouduttiin aloittamaan.

Paivittain terminaalien valilla kulkee viisi ajoneuvoyhdistelmaa, jotka siirtavat
tavaraa terminaalista toiseen. Tama aiheuttaa turhia kustannuksia yritykselle ja

lisdkustannuksia tavaran mahdollisesta toimitusajan myoéhastymisista. (5)

Ylimaarainen liikenne terminaalien valilla tydllistda myos ajojarjestelijéita ja

trukkikuskeja turhaan. Tama johtuu siitd, etta jokainen lahteva yhdistelma on
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katsottava tarkkaan niin, etta siihen on lastattu kaikki oikeat tavarat ja etta kaikki

tarpeellinen on varmasti mahtunut kyytiin.

Hyva esimerkki aiheutuvasta ongelmasta, kun etelasta klo 05:45 saapuvasta
runkovuorosta taytyy saada lahetyksia jo valmiiksi tdynna olevaan yhdistel-
maan, jonka lahtdaika on klo 06:00 kappaletavaraterminaaliin. Lastaus- ja pur-
kuaika on todella lyhyt ja ei ole endan jarkevaa alkaa myohastyttamaan useam-
paa lahtevaa alue- tai runkovuoroa tai muita lahetyksia yhden lahetyksen takia.

Palvelutaso toimitusaikojen osalta pyritddn pitamaan aina 100 %:ssa. (5)

Myds tarpeeton lahetysten siirtely ja lastaus terminaaleissa ei koskaan ole hy-
vaksi, silla riski, etta l&hetys rikkoutuu, kasvaa joka kerta sita liikutettaessa. Kul-
jetusyritys on velvollinen korvaamaan lahetykselle aiheutuneet vahingot kulje-
tuksen aikana, johon kuuluu lastaus ja purku seka terminaalin sisalla tapahtuva
lahetyksen siirtely. Namé huolimattomuudesta johtuvat virheet ovat turhia, ta-

loudellisesti vuositasolla suuria ylimaaraisia kuluja.
4.2 Terminaalien tilanpuute

Lahetystenohjausta muutettiin niin, ettd suuremmat kotimaanrahtilahetykset ja
osa KYK-lahetyksista alettiin ohjata kappaletavaraterminaalin kautta ajettavaksi.
Taman jalkeen huomattiin, etté lahetyksille varattu tila molemmista terminaa-

leissa alkaa loppua.

Postikeskuksessa kappaletavaraterminaaliin menevaélle tavaralle mitoitettu tila
oli todella pieni ja se alkoi muodostua ty6turvallisuusriskiksi. Lahetykset alkoivat
tukkia trukkivaylia ja taméa aiheutti terminaalissa tydskenteleville henkildille vaa-
ran jaada trukkien alle. Etenkin autojaan lastaavat ja purkavat aluevuorojenkul-

jettajat olivat vaarassa loukkaantua.

Postikeskuksessa kappaletavaraterminaalin kautta menevia lahetyksia myos
jouduttiin ajamaan muiden alueiden I&htoruutuihin, jolloin lahetykset saattoivat
harhautua vaaran kuljetusvuoron kyytiin tai jaada lahtéruutuun. Lahtevia alue-

tai runkovuorojen lahtéaikoja on myos jouduttu myodhastyttamaan lastauksen
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takia, mikali tavaraa on jouduttu hakemaan ympari terminaalia tai sit on ollut

ns. "hukassa” vaarassa lahtdruudussa.

Kappaletavaraterminaalissa edella mainittu oli yleisin ongelma. Siella jokaisen
alueen l&htéruudut olivat jo alussa liian pieneksi suunniteltu ja taman takia tava-
raa jouduttiin ajamaan vaariin ruutuihin. Tavara unohtui sille kuulumattomaan
ruutuun ja saattoi lojua siella paivakausia. Tama rikkoi lahetykselle annetun

toimitusaikalupauksen ja aiheutti ylimaaraisia kustannuksia.
4.3 Runkovuorojen lastaus ja purku

Runko- ja aluevuoroihin lastattavat tavarat keratédén terminaaleihin postinume-
roittain omiin, niille mitoitettuihin ja rajattuihin lahtéruutuihin. Jokaiselle saapu-

valle vuorolle on maaratty omat numeroidut laituripaikat, joihin kukin vuoro pur-
kaa saapuvat lahetykset. Lahteville vuoroille on maaritetty mista laituripaikasta

kukin vuoro lastaa.

Ennalta maaratyt laituripaikat johtuvat siita, ettd ajoneuvo jatkaa yleensa seu-
raavalle vuorolle ja se puretaan samalle kohdalle mistéd seuraava lahteva vuoro
lastaa sille kuuluvat tavarat. Laituripaikkoja on myds mitoitettu sen mukaan, etta
saapuvan vuoron kyydissa tulevat tavarat on mahdollisimman helppo purkaa
terminaalissa. Taméa perustuu siihen, etta tiedetaan, mitd saapuvan kuljetusvuo-

ron kyydissa on.

Yhdistymisen johdosta kuljetusvuorojen tayttdastetta pyritaan kasvattamaan el
pyritddn maksimaalisiin kuormiin. Tassé ongelmaksi huomattiin tayttékuormien
lastaaminen terminaaleista eli kappaletavaran lastaamista postaalisiin runko- ja

aluevuoroihin tai toisin pain.

Ensimmainen ilmennyt ongelma oli ajoneuvojen todella tiukka ajoneuvokierto.
Kun vuoro saapuu postikeskukseen purkuun, sitd aletaan mahdollisesti lastata
heti seuraavalle vuorolle. TA&méa saadaan suoritettua noin 40 minuutissa, kun
ajoneuvo on oikeassa laituripaikassa, jolloin se on helppo purkaa ja lastata. Tal-

l& maksimoidaan ajoneuvojen kayttdaste ja minimoidaan kalustontarve ja siitéa
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aiheutuvat kulut. Nykyisessa tilanteessa ei jaa enaa aikaa lahtea hakemaan
tayttokuormaa toisesta terminaalista ilman, ettd seuraavaksi lahteva vuoro

mydhastyisi.

Toinen ilmennyt ongelma oli ajo- ja lepoaikalaki seka tydaikalaki. Itella Logistii-
kan kuljettajat noudattavat Posti- ja logistiikka-alan unionin tydehtosopimusta ja
sen mukaan jokaiselle vuorolle on maaratty aloitus- ja lopetusaika. Tydntekijaa

ei taman nojalla voida pakottaa ylitéihin.

Ylim&araisia lastauksia tai purkuja eri terminaaleihin ei ole mitoitettu tyévuoroi-
hin, koska ne eivat ole sdanndllisia toimenpiteitd. Tasta johtuen ne tulee yleen-
sa suorittaa ylitdina ja siihen on saatava aina kuljettajan suostumus. Varmuus
halukkuudesta ylitdihin riippuu aina vuoron kuljettajasta ja siitd johtuen hyvin

epavarmaa.

Vuorot on myds mitoitettu ja tauotettu sen ajokertyman mukaan. Joillakin vuo-
roilla vuorokautinen ajoaika tulee vastaan, jos joudutaan suorittamaan ylimaa-
raisia purkuja tai lastauksia. Ajoajan tullessa vastaan joudutaan myos pitdmaan
ylimaaraisia taukoja tien paalla ja siité johtuen vuorot myohéastyisivat saapu-

misajoistaan.

Ongelmaksi ilmeni my6s kappaletavaraterminaalista lastattavien |ahetysten ko-
ko ja ulkomuodot. On mahdollista, ettd osa ajoneuvosta lastataan trukilla ajo-
neuvon kylkioven kautta ja osa perasta. Postikeskuksesta lahteva tavara on
aina standardikokoista. Tavara liikkuu dollyissa, rullakoissa, hakeissa tai eriko-
koisilla lavoilla. N&in ollen sen lastaaminen ja purkaminen on hyvin helppoa ja
nopeaa. Myos kuormat ovat tiiviitd ja hukkatilaa ja& vain rullakoiden ja dollyjen
ylapuolelle. Tama johtuu siita, ettd niiden paalle ei nykyisilla kuormatilaratkai-

suilla voi viela lastata.
4.4 Kuljetustilaukset

Ennen kuljetusyritysten yhdistymista molemmilla terminaaleilla oli omat ohjelmat

milla kuljetustilauksia otettiin vastaan ja valitettiin kuljettajille. Kappaletavara-
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terminaalin puolella kaytdssa oli ohjelma nimeltdan Plussa ja Itella Logistiikalla

TMS seka KULSU. Ohjelmien kanssa oli vielda hyvin erilaiset toimitavat.

Kuljetustilauksen tullessa kappaletavaraterminaalin kayttamaan ohjelmaan
Plussa, se siirtdd sen suoraan kuljettajan kayttdmaan vuorokohtaiseen langat-
tomaan tiedonkeruulaitteeseen. Nain ollen kuljettajat saavat kuljetustilaukset

reaaliaikaisesti.

Itella Logistiikan kayttamat ohjelmat KULSU ja TMS eivat osaa siirtda tilauksia
tiedonkeruulaitteisiin, vaan ajojarjestely joko soittaa kuljetustilaukset kuljettajalle
hénen ollessa jo reitilla tai ennen vuoron alkua tulleet tilaukset jaetaan vuoro-

kohtaisiin lokeroihin, joista kuljettajat kayvat ne noutamassa.

Yhdistymisen jalkeen kuljetusohjauksia muutettiin, joten kuljetustilausten vélit-
tamiseenkin tuli muutoksia. Postikeskukseen tulleet tilaukset piti saada valitet-
tya kappaletavaraterminaaliin ja my@s toisin pain. Tilanne aiheutti turhaa tyota

ja epaselvyyksia siitd, mitka tilaukset on hoidettu ja mitéd on viela hoitamatta.

Lahetystenseuranta oli myos haasteellista, silla siirtynyt liiketoiminta ei voinut
kayttaa Itella Logistiikan lahetystenseurantaa eika myoskaan Itella Logistiikka
siirtyneen liilketoiminnan lahetystenseurantaa. Tama aiheutti kiusallisia tilanteita
varsinkin oltaessa yhteydessé asiakkaaseen, kun ei voitu kertoa missa tavara
on ja milloin se olisi perilla. My6s rahtikirjojen tulostaminen oli haasteellista.
Rahtikirjojen tulostaminen ei onnistunut kuin siina terminaalissa, missa kyseinen

kuljetustilauksia hoitava ohjelma oli kaytossa.
4.5 Kuljetusohjausten muutokset

Yritysten yhdistyesséa suurin muutos oli siirtda kappaletavaraterminaalin ajetta-
vaksi kaikki kotimaanrahti ja KYK-lahetykset seké kappaletavaraterminaalista

paketit Itella Logistiikan palvelukuljetuksen ajettaviksi.

Tama tarkoitti, ettd terminaalien valilla oli aloitettava liikennointi aamulla ja illal-
la, jotta tavara saadaan oikeaan aikaan oikeaan terminaaliin. Ensimmaisen ver-

sion aikana kappaletavaraterminaaliin ajettiin kaikki KYK-lahetykset postinume-
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roiden alueelta 90100 ja 90400 - 90470. Kappaletavaraterminaalista ajettiin
muiden postinumeroalueiden rahtilahetyksia postikeskukseen. Tassa ongel-
maksi koitui tavaroiden siirtely ja lahetykset olivat lastaus hetkella useasti vaa-
rassa terminaalissa. Tama aiheutti turhia my6héastymisia toimitusaikoihin ja kul-

jettajille ylimaaraisia lastauksia eri terminaaleissa.

Kuljetustenohjauksia muutettiin hetken paastéa uudelleen. Seuraavassa versios-
sa postikeskukseen jatettiin enaa 90500 - 91100 postinumeroiden KYK-
lahetykset. Hetken paasta tilanne muuttui ja paatettiin, etta kaikki KYK-
lahetykset siirretdén ajettaviksi kappaletavaraterminaaliin.

Suurimmat ongelmat kuljetusohjausten muutoksissa ilmenivat toimitusajoissa ja
tavaran maarassa. Aamulla postikeskuksesta lahtee kolme ajoneuvoyhdistel-
maa kappaletavaraterminaaliin klo 06:00, 07:00 ja klo 09:00. Ensimmaiseen
yhdistelm&an oli ehdottomasti saatava lahetykset joiden luovutus oli luvattu en-
nen klo 09:00. My6s lahimaakuntien |&hetykset tuli saada tahan lahtéén. On-
gelmaksi koitui lahetysten maara. Kaikki eivat enaa yksinkertaisesti mahtuneet
ajoneuvoon ja siitd aiheutui kuljetusten myohastymisia seka ylimaaraisia lasta-
uksia. Maakuntien l&hetykset oli tarkea saada ensimmaiseen |ahtoon, koska
kappaletavaraterminaalista maakuntiin [&htevien vuorojen lahtd-ajat ovat jo en-
nen klo 08:00. Molemmissa terminaaleissa huomattiin myos se, etté entisella

kuljetuskapasiteetilla lahetykset eivat yksinkertaisesti mahdu vuorojen kyytiin.

Lahetysten siirto kappaletavaraterminaalista postikeskukseen tuli tapahtua klo
04:45 postikeskukseen lastaukseen saapuvalla yhdistelmalla, jotta l&ahetykset
saadaan klo 06:00 lahteviin aluekuljetuksiin. Tassa ongelmana ilmeni kuljetuk-
sen lahtbaika kappaletavaraterminaalista. Vuoron oli lahdettava kohti postikes-
kusta, kun viela kaikkia saapuvia runkovuoroja ei ollut purettu. Klo 04:30 jalkeen
tulleista runkovuoroista ei enda saman aamun lahteviin vuoroihin saatu lahetyk-

sia jaettavaksi.

Kappaletavaraterminaalista postikeskukseen jaettavaksi tulevat paketit saapu-

vat postikeskukseen noin klo 09:00. Tassa vaiheessa suuri osa vientipalveluita
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ajavista vuoroista on jo lahtenyt, jolloin lahetykset eivat ehdi vuorojen kyytiin.

Talloin asiakkaan luona joudutaan kaymaan useasti saman paivan aikana.

Runkovuorojen laht6- ja saapumisaikoja seka purku- ja lastausterminaaleja jou-
duttiin muuttamaan. Etelastd Ouluun saapuvia runkovuorojen lastauksia joudut-
tiin muuttamaan niin, etta niihin lastatut tavarat olivat vain toiseen terminaaliin.
Oulusta lahtevia runkovuorojen lastauksia jouduttiin myds muuttamaan, jotta
lahetykset saatiin maaranpaassa oikeaan terminaaliin. Tassa ongelmaksi ilme-
nivat vaarin lastatut lahetykset, jotka lisasivat tavaramaaraa terminaalien vali-
sessé liikenteessa ja aiheuttivat lahetysten mydhastymisia. Lahtdaikoja joudut-
tiin myo6hastyttamaan, jotta kaikki paivan aikana noudetut l&ahetykset saatiin jat-
kokuljetuksiin. Kun l&htdaikaa siirrettiin, se tarkoitti my6s saapumisajan myo-
hastymista ja nain ollen lahetysten kasittelyajat lyhenivat. Myods lahetysten siirto

jatkokuljetuksiin vastaanottoterminaaleissa vaikeutui.

Uudet purku- ja lastausterminaalit toivat myds omat haasteensa kuljetusvuoroil-
le. Usealle vuorolle jouduttiin lisdéamaan purku- tai lastauskaynteja eri terminaa-
leista, riippuen lahtevista ja saapuvista lahetyksista. Kuten jo edella mainittiin,
olemassa oleville vuoroille ei ollut mitoitettu useampaa purku- tai lastaustermi-

naalia.
4.6 Vuoromuutokset

Yhdistymisen johdosta vuoroihin jouduttiin tekemaan suuria muutoksia. Tama
johtui kasvaneesta tavaravolyymeistd, joihin nykyisia kuljetusvuoroja ei ollut
suunniteltu. Myds ennen yhdistymista ilmenneita ongelmia saatiin nyt korjattua.
Kuten jo edella mainittu, vuoroille jouduttiin lisdéamaan purku- ja lastaus ter-

minaaleja tai niita jouduttiin muuttamaan.

KYK-lahetysten seka kotimaanrahtilahetysten siirtyessa kappaletavaraterminaa-
liin kaikki lavajaossa olleet vuorot siirtyivat lastaamaan kappaletavaraterminaa-
lin. Tama vaikeutti vuoroille suunniteltuja noutovuoroja. Vuorot joutuivat liilkku-

maan kahden terminaalin valilla ja tama aiheutti tyé- ja ajoaikoihin muutoksia.
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Ongelmia ilmeni, kun vuorot eivat en&é pystyneet asiakkaille luvattuihin nouto-

aikoihin.

Vuoroja jouduttiin myds lopettamaan tai siirtAmaan niita toisen terminaalin ajet-
tavaksi. T&ma johtui kasvaneista tavaravolyymeista ja kuljetuskapasiteetin puut-
teesta. MyoOs vajaat tayttdasteet vuoroilla vaikuttivat muutoksiin. Noutopalvelu-
asiakkaita jouduttiin muuttamaan kappaletavaraterminaalin ajamaksi, jotta vuo-
rot oli viela mahdollista suorittaa. Tassa ongelmaksi ilmenivat asiakkaiden
kanssa sovitut tiukat noutoaikataulut. Noutopalveluasiakkaita jouduttiin myos

muuttamaan vuorojen kesken.
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5 ONGELMIIN JO TEHDYT JA SUUNNITELLUT RATKAISUT

Yhdistymisen tuomia haasteita ja muutoksia suunniteltiin pitkdan molempien
terminaalien kanssa. Ratkaisuja syntyviin ongelmiin haettiin jo ennen muutok-
sia, mutta todelliset ongelmat havaittiin vasta muutosten tultua voimaan ja to-
teutuksen kautta. Suunnitteluun osallistui molemmista terminaaleista valittu
joukko kuljetuksen esimiehia seka Oulun postikeskuksen tuotannon puolen

esimiehet.

Ratkaisuissa oli otettava huomioon, ettd muutettaessa yhté asiaa se kantaa
vaikutuksensa todella kauas. Asioita tuli myds suunnitella molempien terminaa-

lien kannalta ja ottaa huomioon samalla tuotannon kapasiteetit ja kasittely-ajat.

Seuraavassa esitellaan, mitd ratkaisuja syntyneisiin ja ilmenneisiin ongelmiin on

jo tehty.
5.1 Erilliset terminaalit ja terminaalien tilanpuute

Toimittaessa eri terminaaleista ongelmia ilmeni toimitusaikalupauksissa ja tava-
ran turhassa siirtelyssa terminaalista toiseen. Myos tavaran sijainti vaarassa
terminaalissa lastaushetkella oli hyvin yleista. Tavaravolyymeille varattu tila
terminaaleissa oli myds alimitoitettu yhdistymisen jalkeen. Kuten edella mainittu
nama ongelmat aiheuttivat ongelmia tavaran toimitusaikalupauksiin ja lahetys-

ten siirtely terminaalista toiseen lisasi ylimaaraisia kuluja.

Ongelmiin oli mahdotonta keksia toimivaa ratkaisua ennen uuden terminaalin
valmistumista. Varsinkin tilanpuute molemmissa terminaaleissa tulee olemaan
ongelma ennen uuden terminaalin valmistumista. Lahetyksia on edelleen pakko
siirrella terminaalista toiseen, jotta ne saadaan toimitettua asiakkaalle toimitus-

aikalupauksen mukaan.

Ongelman ratkaisuksi perustettiin uusi vuoro ajojarjestelyyn. Vuoron tehtavana

on tarkkailla, maarata seka priorisoida mita terminaalien valilla liikenndiviin yh-

distelmiin lastataan. Erityisen tarkkana ajojarjestelijan on oltava ensimmaisena
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postikeskuksesta lahtevan ajoneuvoyhdistelmén lastauksen kanssa. Myos yh-
distelmien tayttdasteen maksimointi on néille vuoroille todella tarkeaa ja sita
varten perustetun vuoron ajojarjestelijan tuli kiinnittaa erityistd huomiota edella
mainittuun. Vuoron perustamisen jalkeen lahetykset alettiin saada oikeaan ai-
kaan oikeaan terminaaliin. Vuoron tehtaviin kuuluu myds tarkkailla lahtéruutuja
ja niissa olevia lahetyksia. Talla varmistutaan siitd, etta oikeat tavarat saadaan

oikean vuoron kyytiin.

My0s terminaalien valista liikennettd on pystytty vahentdmaan, mika johtuu hy-
vasta tayttdasteesta ajoneuvoyhdistelmissa. Talla on taloudellinen vaikutus yri-
tyksen tulokseen. Kun terminaalien valista liikennettd on saatu vahennettya,
tavaroiden turha siirtely on myo6s vahentynyt ja nain ollen myds niista aiheutu-
neet vahingonkorvaus hakemukset. Tama johtuu myés suurelta osin siita, etta
terminaalihenkilokuntaa on koulutettu ja ohjeistettu lisda. Erityistd huomiota on
Kiinnitetty tiettyjen lahettgjien Iahetyksiin, jotka vaativat erityiskohtelua ja niille
on jo ennalta sovitut toimitusajat. Kappaletavaraterminaalissa juuri tahan on
panostettu todella paljon. Henkilokuntaa on koulutettu ja opastettu tuotetunte-
muksen osalta seké sovittu selvia sdantoja kuinka toimia heille yhdistymisen
jalkeen tulleiden uusien tuotteiden kanssa. Myds toimitusaikoihin ja toimitusai-

kalupauksiin on jouduttu kiinnittdmaan huomiota kappaletavaraterminaalissa.
5.2 Runkovuorojen lastaus ja purku

Ongelmia aiheutti ajoneuvoyhdistelmien tayttokuormien lastaus tiukan ajoneu-
vokierron ja ty0-, seka ajo- ja lepoaikalait. Ajoneuvokiertoa muutettiin, jolloin
tietyille vuoroille saatiin lisda lastaus- ja purkuaikoihin. Tydaikoja seka tydehto-
sopimusta muuttamalla saatiin kuljettajille mahdollisuus suorittaa tarvittavat toi-
menpiteet terminaaleissa tytajalla. Tybehtosopimuksessa siirryttiin kokeiluun,
jossa noudatetaan AKT:n tydehtosopimusta. Tassa tyontekijalle maaritetaan
téiden alkamisaika, mutta lopetusaika on ohjeellinen. Tydnantaja tarvittaessa
voi maarata tyontekijan jatkamaan paivaa maksimaalisen paivittaisen seka vii-

koittaisen tybajan puitteissa.
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Tybehtosopimuksen muutoksen seurauksena vuorojen sisaltoja jouduttiin muut-
tamaan, jotta ajo- ja lepoaikalaki tulee noudatetuksi. Tama mahdollistettiin Kiin-
nittdmalla erityista huomiota lastauksiin, jolloin esimerkiksi ajoneuvoyhdistelman
perékarry voitiin jattaa toiseen terminaaliin lastaukseen tai purkuun ja itse ajo-
neuvo voitiin lastata tai purkaa toisessa terminaalissa. Talla mahdollistettiin
kappaletavaraterminaaleissa pidemmat lastaus- ja purkuajat ongelmallisten |&-
hetysten kanssa. Vuorojen kayntipaikkoja myds muutettiin vuorojen sisalla, jol-

loin osalle vuoroista saatiin lisdé lastaus- ja purkuaikaa.
5.3 Kuljetustilaukset

Kuljetustilauksiin tehtiin suuria muutoksia vastuuterminaalien osalta. Kappaleta-
varaterminaali koulutettiin kayttamaan ltella Logistiikalla kaytdssa olevia ohjel-
mia ja heilla kaytossa olleen ohjelman Plussan tiedot siirrettiin TMS ohjelmaan.
Nyt kaytossa on enéé kaksi kuljetustilauksia hoitavaa ohjelmaa, mita molemmat
terminaalit seuraavat. Nyt molemmat terminaalit kayttavat samoja ohjelmia ja
tastd johtuen molemmat saavat ajan tasalla olevan lahetystenseurannan. Nain
ollen kiusalliset tilanteet asiakaspinnassa ovat vahentyneet huomattavasti eika
lahetyksid en&é katoa matkan varrella. Myos rahtikirjojen tulostaminen onnistuu
nyt molemmissa terminaaleissa ongelmitta. Vastuuterminaaleista sovittiin, etta
kappaletavaraterminaali maarittaa, kumpi terminaali hoitaa mitéakin tilauksia.
Selvilla pelisaanndilla saatiin aikaan toimiva jarjestelma. Kuljetustilausten valit-

taminen itse vuoroille hoidetaan viela samalla tavalla kuin ennenkin.
5.4 Kuljetusohjausten muutokset

Kuljetusohjauksiin tulleet muutokset ovat olleet suurin muutos koko yhdistymi-
sen aikana. Tama on aiheuttanut ehdottomasti suurimmat ongelmat ja muutok-
set vuoroihin ja tuotantoon. Ongelmia on ratkaistu niin alueellisesti kuin valta-

kunnallisesti.

Valtakunnallisilla runkovuoromuutoksilla on saatu aikaiseksi nopeat purku- ja
lastaustoiminnot. Vuorojen ajoneuvoyhdistelmaét lastataan valmiiksi niin, etta ne

saadaan purettua yhteen terminaaliin. Nain saadaan vahennettya terminaalien
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valista liikennettad ja varmistetaan lahetysten toimitusaikalupaus. Muutoksessa
on kiinnitetty erityistd huomiota lastauksiin lahtéterminaaleissa. My6s vuorojen
lahtéaikoja on muutettu niin, etta niihin saadaan maksimaalinen maara lahetyk-

sia.

Alueellisesti kaikki lavajakoon osallistuvien vuorojen lastaus on siirretty kappale-
tavaraterminaaliin. Nain ollen toiminta on selkeytynyt huomattavasti ja terminaa-
lien valinen liikenne vahentynyt. Samalla saadaan maksimaalisia suuntakuor-
mia, kun l&hetykset lastataan yhdestéa terminaalista ja sieltd saadaan kyytiin
kaikki vuoroille kuuluvat kappaletavara, kotimaanrahti sek& KYK-lahetykset.
Vuorojen lastaus on nopeutunut, koska vuoro saa tehda kuorman ja ajojarjes-

tyksen yhdessa terminaalissa.

Myds koulutusta kuljetusohjauksiin tulleisiin muutoksiin lisattiin ja tuotetunte-
mukseen kiinnitettiin lisdd huomiota. Myds muuttuneita ohjauksia on alettu pai-
nottamaan ja tarkkailemaan terminaalitydskentelyssa entista enemman. N&in
ollen saadaan oikea tavara oikean vuoron kyytiin oikeaan aikaan ja toimitusai-

kalupaus sailyy.
5.5 Vuoromuutoksien ratkaisut

Tavaravolyymien kasvaessa alue- ja runkokuljetusten vuorot jouduttiin suunnit-
telemaan uudelleen. Vuorojen noutopalveluasiakkaat sijoitettiin aluevuoroille
uusiksi ja talla mahdollistettiin lisdytyneet terminaalikdynnit. Myds aluevuoroilta
vahentyneet ja pois jaaneet kotimaanrahti ja KYK-lahetysten toimittaminen
mahdollistaa nyt niin sanotut ylimaaraiset terminaalikaynnit. Edella mainitusta
syysta myo6s vuorojen tydaikoja on saatu lyhennettyd. Tama on kuitenkin vain

hetkellistd, kun toimitaan viela kahdesta eri terminaalista.

Osa Oulun Kuljetuksen ajamista aluevuoroista on lopetettu ja siirretty ajettavak-
si kappaletavaraterminaalin kautta. T&ma johtuu aluevuoroilla esiintyneista
paallekkaisyyksista kappaletavaraterminaalin vuoroihin nahden sek& huono
tayttdaste tietyilla vuoroilla. Esimerkkina tasta toimii yhdistymisen jalkeen lope-

tettu kuljetusvuoro klo 03:30 lahtd Kajaaniin. Oulun kuljetuksen ajama vuoro
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lopetettiin, koska kappaletavaraterminaalista lahtee yhdistelmaajoneuvo puoli
tuntia myéhemmin myds Kajaaniin. Yhdistelméan tayttdaste oli heikko ja siihen
saatiin tayttokuorma postikeskuksesta. Postikeskuksesta saatiin tarvittava maa-
ra postia tahan kuljetukseen, joten taloudellisesti tama oli todella kannattavaa.
My06s kappaletavaraterminaalista l&htevat kuljetukset on muutettu hakemaan
tayttokuormia postikeskuksesta. Tasta hyvana esimerkkina toimii kappaletava-
raterminaalista lahteva kuljetus Rovaniemelle klo 00:30, joka hakee tayttokuor-

maksi postia postikeskuksesta.
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6 TERMINAALIEN YHDISTYMINEN

Kuten edell& mainittiin, suurin osa ongelmista syntyy, kun toimitaan kahdesta
erillisesta terminaalista. Myds kuljetusyritysten erilaiset toimitavat ovat aiheutta-
neet ongelmia. Oulun postikeskuksen laajennus valmistuu kesan 2014 aikana ja
entinen VR Transpointin terminaali Oritkarin kaupungin osasta muuttaa uusiin
tiloihin kesén aikana. Samalla suurin osa yhdistymisen jalkeen ilmenneista on-
gelmista tulee poistumaan. Samalla my6s uusia haasteita tulee esiintymaan,

joita on hyvin haasteellista arvioida etukateen.

Postikeskus tullaan jakamaan niin sanotusti kahtia siirtyneen liikketoiminnan
muuttaessa postikeskukseen. Tama tarkoittaa, etta kirjeposti, paketit seka lajit-
telu toiminnot tullaan pitamaan erillaan kotimaanrahdista ja KYK-l&hetyksista.
Terminaalin pihalle tullaan my6s rakentamaan kylmahalli, jota tullaan kaytta-
maan ulkona sailytettavien tavaroiden purkupaikkana. Kyseisia lahetyksia ovat

puu- ja rautaniput, putket ja peltirullat.

Jakamalla terminaali kahtia toiminta selkeytyy ja lahetyksille varattu tila termi-
naalissa saadaan riittdmaan. Myos alue- ja runkovuorojen lastaus selkeytyvét ja
taman ansiosta myods nopeutuu. Tama on kuitenkin vasta ensimmainen versio
muutoksesta ja sitd tullaan viela muuttamaan, kun saadaan todellinen tieto ta-
varavolyymeista ja terminaalin toimivuudesta. Myds mahdolliset kaluston muu-

tokset tulevat aiheuttamaan muutoksia terminaalin tavaransijoittelussa.

Toimittaessa samasta terminaalista vuorojen ylimaaraiset purku- ja lastausker-
rat vahenevat ja terminaalien vélinen liikenne saadaan lopetettua. Myds kaikki-
en vuorojen tayttdaste tullaan saamaan maksimaaliseksi, kun lastattavat tavarat
ovat yhdesséa terminaalissa. Ennen ylikuormitetuilta vuoroilta saadaan siirrettya
tavaraa vuoroille, joiden kuormitus ei ole ennen ollut niin kova. Nyt myds niin
sanotut tayttbkuormat jaavat pois ja kuormat saadaan suunniteltua ja lastattua
rauhassa. My0s alihankintaa saadaan vahennettya edella mainittujen toiminto-

jen johdosta ja omien ajoneuvojen kayttbaste paranee.
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Kuljetusohjausten muutokset saadaan palautettua normaaliksi, jolloin toimitus-
aikalupauksiin paastaan huomattavasti helpommin. Tama tulee vaikuttamaan
jakeluverkoston tehokkuuteen huomattavasti ja samalla parantaa asiakastyyty-
vaisyytta. Kuljetussopimuksissa luvattuihin toimitusaikoihin tullaan padsemaan
huomattavasti helpommin ja ne saadaan hoidettua omalla kalustolla ilman yli-

maaraisia kustannuksia.
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7 YHTEENVETO

Ty0 suoritettiin teoreettisen tutkimuksen avulla seké tydssa oppimalla ja osallis-
tumalla tehtyihin muutoksiin ja niiden suunnitteluun. Itella Logistiikan ja VR
Transpointin yhdistymisesta aiheutuneen ongelmat ja paallekkaisyydet aiheutu-
vat suurilta osin siitd, ettéa toiminta jatkui yhdistymisen jalkeen kahdessa termi-
naalissa. Tama ilmeni ongelmina tavaran kasittelyssa, sijoittamisessa ja saily-

tyksessa, koska terminaaleja ei ollut mitoitettu kasvaneille tavaravolyymeille.

Tilanteeseen tulee ratkaisu vasta, kun Oulun postikeskuksen terminaali laajen
nus saadaan valmiiksi kesélla 2014 ja toiminta voidaan aloittaa yhdesta termi-

naalista.

My6s ajoneuvojen purkujen ja lastausten kanssa ilmeni suuria ongelmia. On-
gelmia ilmeni, koska vuoroja ei ollut mitoitettu usealle purku- tai lastaustermi-
naalille. Vuorokohtaiset tydajat seka ajo- ja lepoaikalait tulivat myods tassa vai-
heessa vastaan. Siksi vuoroihin oli tehtava suuria muutoksia tydaikojen alka-
mis- ja paattymisajankohtiin seka noutopalveluasiakkaisiin. Myds tydehtosopi-
muksen uusi kokeilujakso toi ratkaisun tydaika ongelmiin, koska uuden tydehto-
sopimuksen mukaan tyévuoron paattymisaika on vain viitteellinen. Tama tarkoit-
taa sitd, etta ajojarjestely voi tarvittaessa kayttda vuoroa tarvitsemiinsa ajoihin
viela viitteellisen tybajan paattymisen jalkeen. Tama tietenkin péatee vain, kun

otetaan huomioon viikoittaiset ja kuukautiset tydtunnit seka ajo- ja lepoaikalait.

Koska toimittiin kahdessa eri terminaalissa, oli kuljetustenohjauksiin tehtava
my6s muutoksia. Terminaalien vélinen lilkenne jouduttiin aloittamaan, mika tar-
koitti paivittain viiden ajoneuvoyhdistelmén ajamista terminaalien valilla, jotta
oikeat tavarat saatiin siirrettya jatkokuljetuksia varten oikeaan terminaaliin. Kul-
jetuksia varten ajojarjestelijdille jouduttiin myds aloittamaan uusi vuoro seuraa-
maan ja ohjeistamaan ajoneuvoyhdistelmien lastausta. Talla varmistuttiin siita,

ettd lahetykset saatiin toimitusaikalupausten mukaan asiakkaille.

Kuljetustenohjauksiin tulleiden muutosten takia myds vuoroihin jouduttiin teke-

maan suuria muutoksia. Aluevuorojen sisallét seka kayntipaikat jouduttiin suun-
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nittelemaan uusiksi. Vienti- ja noutopalveluasiakkaita jouduttiin siirtamaan kap-
paletavaraterminaalin ajettavaksi. Saapuvien runkovuorojen lastaus oli ohjeis-
tettava uudestaan, jotta ne pystyttiin purkamaan oikeissa terminaaleissa. My6s
lahtevien runkovuorojen lastaukset oli suunniteltava uudestaan, jotta saavutet-
taisiin maksimaalinen tayttdaste. TAssa ongelmaksi ilmenivét ajoneuvojen todel-
la tiukat kayttbasteet seka kuljettajien ty6- ja ajoajat. Vuoroja jouduttiin myos
siirtAmaan toisen terminaalin ajettaviksi tai lopettamaan kokonaan muutosten
myota tulleiden tayttdasteiden muutosten seka vuorojen paallekkaisyyksien ta-
Kia.

Kuljetusyritysten eri kulttuurit ja toimitavat toivat myds omat ongelmansa. Suu-
rimmat ongelmat ilmenivat kuljetustilauksia hoidettaessa, koska molemmissa
terminaaleissa kaytettiin eri tilausohjelmia. Ongelmaan ratkaisemiseksi henkil6-
kuntaa koulutettiin lisaa ja ohjelmiin tehtiin muutoksia, jotta kaytéssa on enda
vain kaksi ohjelmaa. Myds molempien terminaalien tuotetietdmysta joudulttiin
kouluttamaan lisad, jotta tiedettiin, miten uusien, yhdistymisen mukana tulleiden

tuotteiden kanssa tuli toimia.

Kaikkiin yhdistymisen jalkeen ilmenneisiin ongelmiin ei ole saatu viela ratkaisua
tai ratkaisu on yksinkertaisesti toiminnan keskittaminen yhteen terminaaliin. Tal-
|& saadaan tehostettua jakeluverkostoa ja parannettua toimitusaikavarmuutta.
Myds omien ajoneuvojen taytto- ja kayttdasteet tulevat nousemaan, mika nakyy
taloudellisesti sdastdind. Toiminnan siirtyessa yhteen terminaaliin ongelmia tu-
lee iimenemé&an lisaa ja muutoksia joudutaan viela tekem&an todella paljon,
jotta toiminta saadaan tehokkaaksi ja kannattavaksi. Ongelmat ilmenevét vasta

kaytanndssa, joten niité on todella vaikeaa arvioida ja suunnitella ennalta.
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