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JOHRDANIO

Digitalisaation eteneminen tarkoittaa
myos jatkuvaa tyomarkkinoiden muu-
tosta. Teknologia kehittyy tulevaisuudes-
sakin nopeasti ja se vaikuttaa tyomarkki-
noiden lisaksi yhteiskunnan rakenteisiin
ja ihmisten arkeen. Yha useammat asiat
hoidetaan verkossa, joten ihnmisten on
otettava digitaitoja nopeasti haltuun.
(Sitra 2020.)

Digitaitoja ja -osaamista tulee kehittaa
jatkuvasti, jotta taidot pysyvat ajantasai-
sina. Nuortenkaan elamassa digitaidot
eivat ole erillinen osa-alue, vaan digitai-
dot ja -osaaminen kulkevat mukana lapi
erilaisten elamanvaiheiden. Esimerkiksi
tyonhaussa digitaidoilla on suuri merkitys
ja nuori vol jJaada yhteison seka yhteiskun-

nan ulkopuolelle, jos riittavia digivalmiuk-
sia el ole erilaisissa palveluissa asiointiin.
(Valtiovarainministeric 2020.)

Nuorten elamaan kuuluu nykyaan
monenlaisia osa-alueita, jotka vaati-
vat digitaalisten palvelujen kayttoa ja
ymmarrysta. Naita ovat muun muassa
opinnoissa tarvittavat taidot ja tyopaikan
hankkimiseen vaadittavat taidot. Eri pal-
veluissa luoviminen on vain osa suurta,
moninaista kokonaisuutta. Koska nuo-
ret ovat kasvaneet nopeasti digitalisoitu-
vassa yhteiskunnassa, monesti gjatellaan
etta he saavat hankittua itselleen monet
tarvittavat digitaidot itsenaisesti tai jollain
tapaa automaattisesti. Asia el kuitenkaan
ole aina niin. Digitaalisen yhteiskunnan

Mmuutokset vaikuttavat myos nuoriin ja
Myos nuoret tarvitsevat tukea digitaidols-
saan. (Digi- ja vaestotietovirasto 2021, 6,7.)

Monet nuoret ovat taitavia toimimaan
erilaisissa digitaalisissa ymparistdissa
Ja kayttamaan esimerkiksi sosiaalista
mediaa. Kaikilla taidot eivat kuitenkaan
valttamatta riita esimerkiksi verkko-
asiointiin tai erilaisten hakemusten laa-
timiseen. Pelkastaan kyky kayttaa digi-
taalisia alustoja tai sovelluksia, ei auta
ymmartamaan koko toimintaymparistoa
ja palvelurakennetta sen taustalla. (Digi-
ja vaestotietovirasto 2021, 8))

Kaakkois-Suomen ammattikorkea-
koulun Nuorisoalan tutkimus- ja kehit-

tamiskeskus Juveniassa toteutettiin Ete-
|3-Savossa vuosina 2022-2023 OSUVA
— nuorten ja nuorten aikuisten digitaito-
jen sparraus -hanke. OSUVA-hankkeessa
lahdettiin vastaamaan edella mainittui-
hin haasteisiin jarjestamalla Etela-Savon
alueen 16-35-vuotiaille nuorille ja nuorille
aikuisille erilaisia digi- ja tydonhakutaitoja
vahvistavia koulutuksia seka tyopajoja.
Lisaksi hankkeessa tarjottiin tyonhakua
tukevaa yksiloohjausta osallistujille.

Hankkeen toimintaan osallistuneiden
nuorten elamantilanteet seka taman-
hetkiset digitaidot olivat keskenaan
hyvin erilaisia. Osa osallistujista oli par-
haillaan opiskelemassa peruskoulussa,
toisella asteella tai korkea-asteella. Osa
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oli tyonhakijoita tai esimerkiksi mukana
nuorten tyopajoilla, tyokokeiluissa tai
kotouttamiskoulutuksessa. Hankkeen
alkana pilotoitiin erilaisia aiheeseen liit-
tyvia menetelmia koulutuksiin, tyopajoi-
hin seka yksiloohjauksiin, joilla pystyt-
tiin tarjoamaan digi- ja tydonhakutaitojen
sparrausta aina kyseisten osallistujien
tarpeiden mukaisesti. Lisaksi hankkeen
alkana jarjestettiin erilaisia aiheeseen
llittyvia tapahtumia seka oltiin osana
yhteistyokumppaneiden isompia tapah-
tumakokonaisuuksia.

Tietoa kohderyhman digitaitojen kehit-
tamistarpeista digi- ja tyonhakutaitoi-
hin liittyen hankittiin hankkeen alussa
tehdyn kyselyn seka hankkeen aikana
tehtyjen kartoitusten seka palautteiden
ja arvioinnin avulla.

Hankkeessa tehtiin laajaa verkostoyh-
teistyota alueen nuorten ohjauksen,
opetuksen ja tyollisyyden edistamisen
parissa tyoskentelevien ammattilaisten
kanssa. Hankkeen toiminta suunnitel-
tiin seka toteutettiin hankkeen yhteis-
tyoverkoston kanssa, johon kuuluivat
mm. alueen oppilaitokset, nuorten tyo-
pajat seka ohjaamot. Lisaksi toiminta
suunniteltiin yhdessa ammattilaisten
seka kohderyhmaan kuuluvien nuorten
kanssa osallistujien tarpeita seka toiveita
vastaavaksi. Toimintaa arvioitiin koko
hankkeen ajan ja toimintoja kehitettiin
hankkeen aikana systemaattisesti arvi-
oinnin seka palautteiden perusteella.

Hankkeen aikana havaittiin, etta usein
nuorten tyollistymisen haasteena eivat
ole yksittaiset puutteet digitaidoissa,

silla nuoret usein oppivat heille uusien-
kin alustojen ja ohjelmien seka jarjes-
telmien kayton nopeasti. Sen sijaan
osalla nuorista yleiset tyonhakutaidot
ovat puutteellisia, vaikka taitoja harjoi-
tellaan jo peruskoulussa. Lisaksi monilla
osallistujista ilmeni tuen tarvetta eri-
tyisesti oman osaamisen tunnistami-
sessa, sanoittamisessa seka sen esille
tuomisessa osana tyonhakuprosessia.
Nuorten digi- ja tyonhakutaitojen vah-
vistamiseen suunnatuissa koulutuksissa
ja tyopajoissa parhaiten toimivat toimin-
nalliset menetelmat, joissa osallistujat
paasivat itse aktiivisesti harjoittelemaan
uusia taitoja. Kaikkein tehokkaimmaksi
menetelmaksi havaittiin yksildohjaus.
Se vaatii aikaa ja resursseja, mutta tuot-
taa vaikuttavimpia tuloksia.

Tahan oppaaseen on koottu hankkeen
alkana hyvaksi havaittuja menetelmia
nuorten seka nuorten aikuisten digi-
Jja tyonhakutaitojen vahvistamiseen.
Opas on tuotettu OSUVA-hankkeen
alkana tehtyjen havaintojen, osallistujien
palautteen seka hankkeen yhteistyover-
kostoon kuuluvien asiantuntijoiden ja
hankkeeseen muodostetun kehittaja-
ryhman kanssa kaytyjen keskustelujen
pohjalta. Opas on suunnattu nuorten
seka nuorten aikuisten parissa tyosken-
televille asiantuntijoille ja alaa opiskele-
ville seka muille aiheesta kiinnostuneille
Inspiraatioksi ja keskustelun avaajaksi.

OSUVA-hankkeen tyoryhma: Elisa Suomi-
nen, Emmi Nykanen & Tanja Munnukka.
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MIKSI NUORTEN
DIGITAITOJA ON
TARKEAA VAHVISTAA?

Nuorilla ajatellaan usein olevan erityisen
hyvat digitaidot, mutta todellisuudessa
heidan digiosaamisensa on tasoltaan
hyvin vaihtelevaa. Puutteellinen digi-
osaaminen voi valkeuttaa opiskelua,
tyollistymista, yhteiskunnan toimintaan
osallistumista ja erilaisten palvelujen
kayttamista. Erilaisten digitaalisten toi-
mintojen hallinta- ja ohjaustaidot seka
kyky hyodyntaa monipuolisesti digitaali-
sla ratkaisuja ovat myos tulevaisuudessa
tarkea osa keskeista tyoelamaosaamista.
(Opetushallitus 2019))

Digitaitoja seka digipalveluissa asiointia
on tarkeaa aktiivisesti ohjata ja neuvoa
myos nuorille, silla monet nuoret koke-
vat jaavansa lilan yksin naiden asioiden
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opettelussa. Haasteet liittyvat nuorilla
digipalvelujen kaytettavyyteen, loydet-
tavyyteen seka ymmarrettavyyteen.
Talla hetkella monien nuorten digitaito-
jen oppiminen on riippuvaista [ahipiirin
avusta, mika voi osaltaan lisata nuorten
eriarvoistumista seka digisyrjaytymista.
(Digi- ja vaestotietovirasto 2021))

Monet opiskelijat ovat tuoneet esille tar-
vitsevansa tukea tyomarkkinoille siirty-
miseen seka oman osaamisen esille tuo-
miseen tyollistymisen tueksi (Juutilainen
ym. 2021). Digitaaliset osaamisvaatimuk-
set opinnoissa seka tydelamassa ovat
lisaantyneet huomattavasti myos koro-
napandemian myota ja monet uudet
kaytanteet seka digitaaliset alustat ovat
tulleet laajalti kayttoon (Eduskunnan
tulevaisuusvaliokunta 2020).

Monilla nuorilla seka nuorilla aikuisilla on
haasteita esimerkiksi tydonhakuun liit-
tyen. Nuorten parissa toimivat ammatti-
laiset ovat tuoneet esille havaintoja muun
Muassa siita, etta esimerkiksi osa nuor-
ten tekemista kesatyohakemuksista on
tiedoiltaan puutteellisia ja esimerkiksi
sahkoisten verkkolomakkeiden kautta
toita haettaessa osa nuorista el vastaa
kaikkiin kysymyksiin. Digitaalisten alusto-
jen ja sovellusten kayttaminen onnistuu
usein kylla teknisesti mutta esimerkiksi
tyonhakuun liittyvan kirjallisen ilmaisun
tuottaminen mietityttaa monia nuoria.

MyOds oman osaamisen esille tuominen
digitaalisilla alustoilla voi olla haastavaa
osalle nuorista. Nuorten digi- ja tyonhaku-
taitojen vahvistamiseen liittyvalla ohjauk-
sella voidaan tukea nuorten ja nuorten
alkuisten yhdenvertaisuutta myos digi-
osallisuuteen liittyen. Taman vuoksi on
tarkeaa resurssoida digi- ja tyonhaku-
taitoihin liittyvaa tukea ja ohjausta myos
nuorille seka nuorille aikuisille.



DIGIHTAITOJ
TYONHAUSSA

-N M

RKITYS

Digitaaliset tyokalut ja palvelut kehit-
tyvat edelleen nopeasti ja esimerkiksi
tyonhaussa digiratkaisuilla ollaan pys-
tytty edistamaan tyonhakijan ja rekry-
toivan yrityksen kohtaamista. Tyonhaku
painottuu nykyaan yha useammin digi-
taalisiin kanaviin, joiden avulla molem-
mat osapuolet voivat kertoa enemman
itsestaan, jonka vuoksi myos nuorilla on
tarkeaa olla kyky kayttaa naita tyokaluja
ja palveluja. (TE-palvelut 2021.)

Avoimia tyopaikkoja etsitaan useiden eri-
laisten verkkosivustojen kautta ja tyoha-
kemukset [ahetetaan useimmiten sah-
koisen jarjestelman kautta, lomakkeen

kautta tali sahkopostitse. Omaa osaamis-
taan vol perinteisen ansioluettelon lisaksi
tuoda esille muun muassa videoesittelyn
avulla. Tyonhaussa voidaan hyodyntaa
MyOs sosiaalista mediaa ja esimerkiksi
LinkedIn-profiilin kautta rekrytoija voi
|Oytaa sopivan tyontekijan ja tyonhakija
VOI sita kautta saada esimerkiksi tyotarjo-
uksia. Nykyaan tyohaastatteluja voidaan
toteuttaa myos videohaastatteluina eta-
yhteydella. (TE-palvelut 2021.)

Nuoret seka heidan parissaan tyosken-
televat ammattilaiset ovat tuoneet esille,
etta nuoret kaipaavat tukea ja ohjausta
erityisesti tietyissa tyollistymiseen liit-



tyvissa digitaidoissa. Naita ovat muun
muassa tyohakemuksen ja visuaalisen
CV:n seka videoesittelyn tekeminen ja
sosiaalisen median hydodyntaminen tyon-
haussa. Lisaksl nuoret kaipaavat tietoa
tyonhakuprosessista, tyonhakukanavista
ja niihin liittyvien jarjestelmien kaytosta.

Tyonhakutaitoihin liittyy keskeisesti kyky
toimia digiymparistoissa, joissa on tar-
keaa myos pystya kertomaan omasta
osaamisestaan. Seka nuorten etta hei-
dan parissaan toimivien ammattilais-
ten nakokulmasta eniten haasteita on
niMenomaan oman osaamisen tunnis-
tamisessa, sen sanoittamisessa ja sen
markkinoinnissa digitaalisilla alustoilla.
Monet nuoret pohtivat esimerkiksi sita,
mita tyohakemuksessa tai CV:.ssa voi
Iltsestaan kertoa, jos tyokokemusta el
viela ole tail se on vahaista. Nuorten tyon-

hakuun liittyvassa ohjauksessa digitaito-
jen opettelun lisaksi on tarkeaa kannus-
taa ja auttaa nuorta tunnistamaan omia
vahvuuksiaan ja taitojaan seka rohkaista
hanta tuomaan niita esille.

Minapystyvyys on uskomus omiin Kykyi-
hin toimia erilaisissa tilanteissa ja sita voi-
daan vahvistaa antamalla kannustavaa
palautettava ja hyodyntamalla osallista-
via menetelmia ja dialogisuutta. Tarkeaa
on myos ammattilaisten kouluttaminen
mMinapystyvyyden vahvistamiseen. (Ban-
dura 1995, 2.) Digitaitojen vahvistamisen
lisaksi nuoren henkilokohtaisen tilan-

teen ja hanen urapolkuunsa liittyvien
toiveiden seka mahdollisuuksien aarelle
pysahtyminen on tarkeaa. Nuoren toi-
veita ja mahdollisuuksia pohtiessa on
merkityksellista vahvistaa myds hanen
Mminapystyvyyttaan.



MENETELMIA DIGI- JA
TYONHAKUTAITOJEN
VAHVISTAMISEEN

Seuraavaksi esitellaan hyvaksi havait-
tuja menetelmia nuorten seka nuorten
alkuisten digi- ja tydnhakutaitojen vah-
vistamiseen.




Digi- Ja tydonhakutaitoja vahvistaessa toi-
mMinnan tarkoituksena on aina erityisesti
edistaa osallistujien kykya tuoda omaa
osaamistaan esille digitaalisilla alustoilla
tyollistymisen nakokulmasta. Lisaksi
osallistujia rohkaistaan vapaa-ajalla,
opinnoissa seka harrastuksissa hanki-
tun osaamisen tunnistamiseen seka
hyodyntamiseen tyonhaussa. Toimin-
noissa osallistujia kannustetaan myos
pohtimaan millaisia valintoja heidan on
tarkeaa tehda ja millaisia taitoja heidan
tulee harjoitella, jotta tulevaisuudessa
heilla on mahdollisuus toteuttaa omaan
urapolkuunsa liittyvat haaveet.

Digi- ja tyonhakutaitoja edistavissa
menetelmissa tavoitteena on, etta osal-
listujien:

> osaamisidentiteetti vahvistuu ja
he osaavat markkinoida itseaan ja
omaa osaamistaan tyota hakiessa

> kyky tunnistaa omia jo aiemmin
hankittuja taitoja kehittyy,
Jjoka osaltaan lisaa heidan
itsevarmuuttaan tyonhakijana seka
heidan mahdollisuuksiaan saada
oMmaa osaamista vastaavaa tyota

> tietamys erilaisista tyonhakuun
liittyvista digitaalisista alustoista
seka ratkaisuista kasvaa
Ja he pystyvat paremmin

arvioimaan, etta mista olisi
heille tyonhakijoina hyotya

> kyky oppia verkostoitumaan
digitaalisilla alustoilla kehittyy ja
edistaa talla tavoin tyollistymista

> taidot erilaisten digitaalisten
ratkaisujen hyodyntamisesta
karttuvat ja he oppivat tekemaan
esimerkiksi videoesittelyn
ja visuaalisen CV:n

> taidot erilaisten jarjestelmien
kaytosta kehittyvat, jolloin
tyonhausta tulee sujuvampaa




<KOULUTUKSE
<ANSSA TYOS

JA RYHM|
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KENTELY

Ryhmille jarjestettavien koulutusten ja
toiminnallisten tyopajojen avulla voidaan
vahvistaa nuorten digiosaamista tyonha-
kuun liittyen seka lisata rohkeutta oman
osaamisen esille tuomiseen ja markki-
noimiseen digitaalisten menetelmien
avulla. Talla tavoin madalletaan kynnysta
Myos itsenaiseen ja omatoimiseen tyon-
hakuun. Koulutukset ja tyopajat on tar-
keaa suunnitella aina osallistujien osaa-
mMistasoa ja tarpeita vastaaviksi ja taman
vuoksi on merkityksellista saada tietoa
osallistuvasta ryhmasta seka osallistujien
ja koulutuksen tai tyopajan tilaajan toi-
veista etukateen. Osallistujien osaamis-
tasossa tulee myos huomioida ryhman
lahtokohdat IT-taidoissa ja luoda pohja

koulutukselle taman kautta. Esimerkiksi
jos toteuttaa koulutusta Canvan kaytosta,
tulee huomioida ovatko osallistujat kayt-
taneet vastaavanlaisia verkkotyokaluja
tal muita koulutuksessa kaytettavia lait-
teita. Mikali osallistujilla el ole osaamista
tarvittavien laitteiden kayttoon, tulisi
koulutus jakaa useampaan osaan, jolloin
aloitetaan ruohonjuuritasolta laitteiden
peruskaytosta. Kouluksille ja tyopajoille
on aina tarkeaa maaritella selkea tavoite
seka aikataulu, jotta osallistujat sitoutu-
vat ja motivoituvat toimintaan.

Koulutuksissa ja tyOpajoissa voivat
toteutustapana olla myos erilaiset eta-
yhteydet ja erilaiset digitaaliset alustat,

kuten esimerkiksi Discord tal Teams.
Digitaaliset alustat mahdollistavat usein
koulutuksesta tallenteen luomisen hel-
posti. Digitaalisia alustoja on hyva hyo-
dyntaa esimerkiksi tapahtumissa, joihin
olisi osallistujia pidemmankin matkan
paasta seka tapahtumissa, joiden tal-
lenteet olisi hyva saada jaettua hyoty-
kayttoon moniverkostoisesti.

Tassa oppaassa koulutukset ja tyopa-
jat on eroteltu niin, etta koulutuksissa
kasitellaan laajempia kokonaisuuksia
iIson ryhman kanssa vuorovaikutteisesti
kun taas tyopajoissa on toiminnallisempi
nakdkulma oppimiseen ja niissa osallis-
tujat paasevat aktiivisesti itse harjoitte-



lemaan uusia taitoja. Hyvaksi havaittu
tapa on jarjestaa esimerkiksi ensin osal-
listuvalle ryhmalle koulutus heille tar-
kedsta ja ajankohtaisesta aiheesta, jonka
jalkeen jatketaan toiminnallisen tyopajan
avulla aiheen kasittelya ja lopuksi osaa-
mMista voidaan tarvittaessa syventaa viela
yksiloohjauksen keinoin.

Suunnittelussa on
tarkead huomioida:

> Jarjesta ohjattavan ryhman
vastuuhenkilon kanssa ennen
toteutusta suunnittelupalaveri,
jossa sovitaan koulutuksen /
tyopajan tavoitteet ja sisalto

> Pyri selvittamaan etukateen
taustatietoja osallistuvasta
ryhmasta, esim. aiheeseen liittyva
tamanhetkinen osaamistaso

> Pohdi millaisia

ennakkovalmisteluja koulutuksen
/ tybpajan toteuttaminen

vaatii ja tee siihen liittyvat
materiaalit etukateen valmiiksi

Varmista, etta osallistujilla on
kaytossaan koulutuksessa /
tyOpajassa tarvittavat digilaitteet

Huolehdi, etta koulutusta /
tyopajaa varten on varattu
riittavasti aikaa tavoitteisiin nahden

Varaa riittavasti resursseja
osallistujien ohjaukseen

Huolehdi, etta koulutusta /
tydpajaa varten on kaytettavissa
siihen soveltuva tila, josta l0ytyy
Myos tarvittavat laitteet

Koulutuksille ja tyopajoille on aina tarkeaa
suunnitella selkea rakenne, jotta tilaisuu-
dessa syntyy vuorovaikutusta. On hyva
pohtia etukateen erilaisia menetelmia
Ja kysymyksia, jotka edistavat ryhman
mahdollisuuksia osallistua seka tuoda
keskusteluun mukaan myos omia nako-
kulmiaan aiheeseen liittyen. Hyva keino
on esimerkiksi aloittaa tilaisuus esittay-
tymiskierroksella tilanteen ja osallistuja-
maaran niin salliessa. Esittaytymiskier-
roksen yhteydessa voi myos esimerkiksi
kysya osallistujien aiheeseen liittyvaa
alempaa osaamista ja heilta voi kysya
Myos toiveita koulutukseen liittyen, jotta
sen sisaltda voi viela tarkentaa vastaa-
maan osallistujien tarpeita.
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Esimerkkityokaluja
aktivoimiseen ja
osallistamiseen:

5 Mentimeter > Flinga

Osallistumista vol edistaa monin
eri menetelmin, kuten esimerkiksi
Kahoot-pelin, Mentimeter-sanapilven,
Padlet-seinan seka muiden interaktiivis-
ten sovellusten ja digitaalisten tyokalujen
avulla. Monet digitaaliset sovellukset ja
tyokalut mahdollistavat osallistujien mie-
lipiteiden ja nakemysten seka toiveiden
huomioimisen osana kokonaisuutta. Eri-
laisia digitaalisia tyokaluja hyddyntaessa
on tarkeaa tutustua itse ohjaajana niihin
huolellisesti etukateen, jotta ohjaustilan-
teessa pystyy ohjeistamaan osallistujia

tyokalujen kaytossa. Moni sovellus vaatii
lagajempaa kayttoa varten maksullisen
version, joka on hyva huomioida jo suun-
nitteluvaiheessa. Koulutusten ja tyopa-
jojen lopuksi on hyva pyytaa osallistu-
jilta palautetta jatkokehittamista seka
seuraavia toteutuksia varten. Palautetta
voi kerata tekemalla esimerkiksi kyselyn
Google Formesilla tai jollakin toisella sah-
koisella lomakkeella. Monet sovellukset
Ja tyokalut ovat helposti kaytettavissa
osallistujien omilla alylaitteilla.

Interaktiivinen alusta
erilaisille esityksille, joissa
on hyddynnettavissa esim.
sanapilvet, visat ja kyselyt

Kahoot!
pelillinen alusta erilaisten
visojen luomiseen

Padlet

virtuaalinen ja interaktiivinen
seina esim. palautteenantoon
tal kuvaseinan koontiin

Canva

graafisen suunnittelun tyokalu
esim. CV:n, logojen, mainosten
tal somepostausten luomiseen

yhteistoimintataulu esim.
yhteisolliseen tiedonrakentamiseen
ja osallistujien aktivointiin

> Jamboard
yhteistoimintataulu, johon
VoI myos piirtaa

> Slido
interaktiivinen alusta
gallupeille, sanapilville ja
erilaisille visolille ja kyselyille




Esimerkkeja korteista
sanoittamisen tueksi:

> DIXIT-pelikortit > Pesdpuu vahvuuskortit

Naiden lisaksi ryhmatoiminnoissa ja kuvakortteja, joita voi hyodyntaa elainhahmoin kuvitetut
koulutuksissa voi hyodyntaa monipuo- tarinankerrontaan yms. vahvuuskortit voimavarojen,
lisia kuvakortteja, jotka tukevat ryhmay- asioiden sanoittamiseen myodnteisen ajattelun ja
tymista ja asioiden sanoittamista. Eri- 5 MIELI ry vahvuuskortit vahvuuksien tunnistamiseen
Iaise’F kuyalliset har.rastekortijc tukeyat VT e mea e e ja sanoittamiseen
osalhstu;an osaamlsen san0|tta.m|sta ja niista keskustelemiseen 5> Huomaa hyva! -toimintakortit
vapaa-ajalla hankittuun osaamiseen. :

vahvuuskortit

> MIELI ry vahvuuspakka
luonteenvahvuuksien
tunnistamiseen ja niiden
hyodyntamiseen

Myds erilaiset adjektiivikortit tukevat
sanojen |loytamista itsensa ja omien
vahvuuksiensa kuvailuun. Kortteja voi
myos hyvin tehda itse.

luonteenvahvuuksista, niiden
havaitsemisesta ja niiden
vahvistamisesta itsessaan




Seuraavaksi esiteltavat digi- ja tyonha-
kutaitoihin liittyvat aiheet toimivat itse-
naisina koulutuksina tai pohjustuksena
tuleville toiminnallisille tyopajoille. Kaikki
tassa oppaassa esiteltavat koulutusaiheet
soveltuvat eri elamantilanteissa ja kou-
lutusasteilla oleville nuorille. Koulutusta
suunniteltaessa kohderyhma ja sen tar-
peet tulee kuitenkin aina huomioida kou-
lutuksen sisalldissa. Eri aiheista voi jarjes-
taa niin sanotusti perustason koulutusta
seka edistyneemman tason koulutusta
riippuen siita, onko osallistujilla jo hallussa
kyseiseen teemaan liittyvat perusteet ja
millainen heidan tyokokemus- ja koulu-
tustaustansa on. Esimerkiksi peruskoulun
tal toisen asteen koulutuksen paattaville

jarjestettavissa koulutuksissa painopiste
voli olla erilainen kuin korkeakouluopinto-
jensa paattaville tai esimerkiksi alaa vaih-
taville asiantuntijoille.

Koulutuksia varten on tarkeaa tehda
etukateen materiaalit seka esitys, joka
tukee koulutuksessa uusien asioiden
oppimista. Koulutuksen voi toteuttaa
verkossa tai lahitoteutuksena. Mahdol-
lisuuksien mukaan koulutuksesta voi
tehda myos tallenteen, jonka voi jakaa
osallistujille seka ryhman vastuuhenki-
|6lle yhdessa muiden koulutusmateriaa-
lien kanssa koulutuksen jalkeen.



Tyonhakuprosessi

Tyonhakuprosessiin liittyva koulutus
soveltuu nuorille, joilla el ole viela paljon
tyokokemusta ja jotka ovat oman tyo-
uransa alkutaipaleella. Tahan teemaan
littyvaa koulutusta on hyva tarjota nuo-
rille esimerkiksi kesatoiden hakemisen
ajJankohtaan tai opiskelijoille valmis-
tumisen lahestyessa. Lisaksi koulutus
soveltuu muun muassa maahanmuut-
tajataustaisille henkiloille esimerkiksi
osaksi kotouttamiskoulutusta. Koulutuk-
sen tavoitteena on rohkaista hakemaan
tyota avoimilta tyomarkkinoilta. Koulu-
tuksen tarkoituksena on kayda osallistu-
Jjlen kanssa tyonhakuprosessiin liittyvat
valheet |api.

Tarkeimmat sisallot:

> Mista voi etsia avoimia tyopaikkoja?

> Millaisia ovat tyohakemus,
ansioluettelo ja saateviesti?

> Miten yleisimpia tydonhakuun
liittyvia jarjestelmia kaytetaan
ja mita sahkaisilla lomakkeilla
yleisimmin kysytaan?

> Milla tavoin kannattaa ottaa
yhteytta potentiaaliseen
tydnantajaan?

> Kuinka valmistautua
tybhaastatteluun ja
mMitka ovat useimmiten
tyohaastattelukysymykset?

> Miten tyosuhteesta sovitaan?

> Mitka ovat tyontekijan
oikeudet ja velvollisuudet?




Tarkeimmat sisdllot: -

> Millainen on hyvan CV:n rakenne?

Hyva CV - rakenne ja sisalto : Wy
> Kuinka tuoda omaa osaamista g*snle_‘

"I'

Tassa koulutuksessa perehdytaan ansioluettelon eli > Millainen on visuaalinen CV?
CVn "riakenteeseen ja S|saltc2|h|n" felfa s.z.aa:ce.klrje?n 5 Millainen onihyva CV—kuva?_' _"lj'"
sisaltoon. Koulutuksessa on tarkeaa kayda lapi hyvan

CV:n eri osiot ja tiedot, jotka CV:n tekemiseen tarvi- > Mista I0ytyy erilaisia CV-pohjia?
taan. Hyvan ansioluettelon kasittelyn yhteydessa on 5 Mita tydhakemuksen ja ..4
tarkeaa kayda lapi myos, etta kuinka tyohakemus ja saatekirjeen tulee sisaltaa?
CV taydentavat toisiaan. Havainnollistamisen tukena iy
koulutuksessa voi kayttaa malliesimerkkeina onnis-

p
> Mita voi Kkirjoittaa ansiolue
tuneita ansioluetteloita seka erilaisia CV-pohjia.

tybkokemusta on vasta \
> Miten CV liitetaan ty :,_ﬁ ‘
Vinkkeja CV:n tekemiseen oppaan sivulla 38. Video- tai sahkopostin li 1
materiaali sopii esimerkiksi introksi aiheeseen.




Oman osaamisen
tunnistaminen

Oman osaamisen tunnistaminen ja
sanoittaminen seka sen markkinoiminen
on erittain tarkea osa tyonhakua. Oman
osaamisen kuvaaminen ansioluettelossa
Jja tyohakemuksessa voi olla monille
pitkan tyourankin tehneille haastavaa.
Tyonhakuprosessissa seka urasuunnit-
telussa omien vahvuuksien tunnistami-
nen ja esille tuominen toistuvat kuiten-
kin jokaisessa vaiheessa.

Nuorilla ja vastavalmistuneilla osaami-
nen on yleensa karttunut aiemmissa
tyotehtavissa, jotka eivat valttamatta
liity suoraan haettavaan tyohon. Silloin
on oleellista pohtia mita tyoelamataitoja
kyseisissa tyotehtavissa on ollut mahdol-
lista oppia ja kuinka sen voi tuoda esille.
Muualla kuin koulutusjarjestelmassa
hankitun osaamisen, kuten vapaa-ajalla
Ja harrastuksissa kartutettujen taitojen
huomaaminen ja niiden markkinoiminen
on tarkeaa varsinkin silloin, kun aiempi
tyokokemus on viela vahaista.

Tarkeimmat sisdllot:

B Bl n -L.
> Miksi on tarkeaa kertoa c>'r-T1a"'§'15I L

> Milla .tgm.l. .1_1 |

osaamisestaan monipuolisesti?

I--
B --"'

Mika kaikki on sellaista
koulutusjarjestelman ul
hankittua osaami e : K
hyva tuoda esille _‘: |
Naita voivat olla esime
harrastustoiminn

hankitut taidot,

ja vastuuteh_-. 3\

vahvuuksia ja
seka luontee
esille tyén aus
niita voi hyéc
urapolkua :

M




Tarkeimmat sisdllot:

> Mitka ovat talla hetkelld

Soslaalisen median
hyodyntaminen
tyonhaussa

Tietoa avoimista tyopaikoista loytyy
nykyaan erilaisten verkkosivustojen
lisaksi myos sosiaalisen median kautta.
Erilaiset organisaatiot seka yritykset kayt-
tavat tana paivana monia eri sosiaalisen
median kanavia omasta toiminnastaan
tiedottamiseen, joten myos tyonhakija
VOI etsia tietoa potentiaalisista tyonanta-
jista nilden avulla ja tuoda niiden kautta
esille myds omaa osaamistaan. Tyon-
antajat arvostavat sosiaalisen median

kayttoon liittyvia taitoja, joten olemalla
aktiivinen sosiaalisen median kanavissa,
VoI 0soittaa samalla tyonantajille etta hal-
litsee niiden kayton. Tyonantajat voivat
hyodyntaa yhtena rekrytointitapana suo-
rahakua, esimerkiksi vaatiiviin rekrytoin-
teihin, kuten asiantuntijatehtaviin. Suora-
hakua tehdaan usein sosiaalisen median
kanavien, kuten LinkedInin kautta.

> Kuinka sosiaalisen median

> Miten sosiaalisessa mediassa

> Kuinka tehd3 sisallontuotantos

> Miten etsia tietoa poter

tarkeimmat sosiaalisen median
kanavat tyonhaun nakokulmasta
Jja mitka ovat niiden keskeisimmat
toimintaperiaatteet?

kautta voi verkostoitua ja tuoda \
omaa osaamistaan esille? '

luodaan toimiva profiili tydnhaun
nakdkulmasta ja mita sen avulla on
erityisen tarkeaa tuoda nakyvaks

asiantuntijaviestintaa
Ja henkilobrandaysta
sosiaalisessa mediassa?

[
el
"

-y

ty®nantajista ja avoi Si_‘fl

A

tydpaikoista sosiaalise
median kautta?




TOIMINNALLIS

YOPAJAT

Digi- ja tyonhakutaitoja vahvistavissa
toiminnallisissa tyopajoissa on tarkeaa
maaritella tyopajalle selkeat tavoitteet ja
suunnitella millaisilla toiminnoilla paas-
taan asetettuihin tavoitteisiin. Osallistu-
Jille on suositeltavaa asettaa selkea teh-
tava, joka on mahdollista saada valmiiksi
tyopajan tai tyopajasarjan aikana. Tallai-
Sia volvat olla esimerkiksi visuaalinen CV,
videoesittely tai jonkin digitaalisen jar-
Jjestelman tai sovelluksen harjoittelussa
syntyva lopputuotos.

Jos tyopaja toteutetaan uuden ryhman
kanssa, jossa osallistujat ovat toisilleen
ennestaan vieraita, niin on suositeltavaa

panostaa vuorovaikutuksen edistami-
seen luottamuksen ja hyvan keskusteluil-
mapiirin mMuodostamiseksi. Tyopajoista
tulee seka ohjaajille etta osallistujille mie-
lekkaampia ja kiinnostavampia, jos osal-
listujien valille saadaan vuorovaikutusta,
joten myds taman vuoksi tutustumiseen
kannattaa panostaa ja varata aikaa. Tyo-
pajoinin on lisaksi tarkeaa varata riitta-
vasti ohjausresurssia, jotta kaikki osallis-
tujat saavat riittavasti tukea.

Ennen tyopajan alkua tulee varmistaa,
etta osallistujilla on tydpajaan tarvitta-
vat valineet, kuten tietokoneet, table-
tit tai puhelimet kaytettavissa. Jos




tyopajan kasittely vaatii osallistujilta
ennakkovalmistautumista, niin tama
kannattaa informoida osallistujille
hyvissa ajoin. Tyopajan loppuun on tar-
keaa varata riittavasti aikaa palautteelle.

TyOpajoissa voi kayttaa vuorovaikutuk-
sen ja keskustelun tukena esimerkiksi
vahvuuskortteja, ammatinvalintatesteja,
vahvuustesteja, harrastekortteja ja muita
toiminnallisia menetelmia. Seuraavaksi
esitellaan toiminnallisten tyopajojen
alheita, jotka toimivat itsenaisina koko-
naisuuksina ja joilla myos voidaan syven-
taa aiemmin koulutuksessa opittua.

Toiminnallisten tyopajojen
onnistumista tukevat:

> Suunnittelun pohjana
osallistujien lahtotaso
> TyOpaja vastaa ryhman tarvetta

> Osallistujia on koolla pienempi
rynma, jos se vaan on mahdollista

> Ryhmayttaminen ja luottamuksen
muodostaminen, varsinkin jos on
useamman tyopajan kokonaisuus

> Riittavasti aikaa ja ohjausresurssia

> Tarvittavat valineet

> Selkea tehtava, tavoitteet
ja rakenne

-» Lopputuotosten
arviointi ja palaute

> Kouluttamiseen vaadittavat
materiaalit ja niiden
ennakkovalmistelut

> Toiminnalliset ja luovat
menetelmat vuorovaikutuksen
edistamiseksi

> Tyopajan suunnittelu: onko
jatko-osa koulutukselle vai
itsenainen kokonaisuus




"~ Visuaalinen CV

Visuaalinen CV on kaytossa yha useam-
malla tyonhakijalla, silla se on hyva keino
erottua muista hakijoista seka tuoda
oMmaa persoonaa esiin. Usein visuaalinen
CV sisaltaa perustietojen lisaksi CV-ku-
van ja graafisia elementteja.

Ennen tyopajan alkua on hyva valita
ohjelma, jonka avulla kaikki osallistu-
Jat tuottavat itselleen visuaalisen CV:n.
Monet sivustot tarjoavat maksuttomia ja
helppokayttoisia visuaalisen CV:n pohjia,
kuten esimerkiksi Canva.

Tyopajan aluksi kaydaan ensin ohjel-
Mman perusperiaatteet yhdessa ryhman

kanssa lapi, jonka jalkeen osallistujat
luovat itselleen kayttajatunnukset
ohjelmaan. Sisaankirjautumisen jalkeen
Jjokainen osallistuja tyoskentelee itse-
naisesti oman CV:n parissa ja ongelma-
tilanteissa ohjaaja auttaa kayttajia. Jos
ohjelma ei ole ennestaan tuttu tyopajaan
osallistuneille, niin ohjauksen tarve on
suurempi. Taman vuoksi tyopajaan on
tarkeaa varata riittavasti ohjausresurssia.

Tyopajan lopuksi jokainen osallistuja hal-
litsee ohjelman perusperiaatteet, omis-
taa tunnukset ohjelmaan seka on saanut
itselleen hyvan visuaalisen CV:n tyon-
haun tueksi.

Tyopajan vaiheet:

> Kaydaan yhdessa lapi mika on
visuaalinen CV ja millaisista osioista
ja tiedoista hyva CV koostuu

> Tutustutaan erilaisiin
esimerkkeihin onnistuneista E
visuaalisista CV:sta seka katsotaan
erilaisia CV-pohjia, joita voi lahtea
muokkaamaan omilla tiedoilla

> Tutustutaan yhdessa
ohjelmaan, jolla visuaalinen CV
on mahdollista toteuttaa

> Luodaan tunnukset ohjelmaan

> Lahdetaan itsenaisesti
tyostamaan visuaalisia
ansioluetteloja ohjaajien tuella

> Otetaan valokuva ja
litetaan se CV-pohjaan

> Tallennetaan visuaalinen
CV myos PDF-muotoon
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~ Videoesittely
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Videoesittely on hyva keino tuoda persoo-
Nnaansa esiin rekrytointiprosessissa ja yha
useammat tyonantajat pyytavat tyon-
hakijoilta videohakemuksia seka antavat
mahdollisuuden videohakemuksen jatta-
miseen. Videoesittelyn tarkoituksena on
kertoa lyhyesti tydnhakijasta ja video voi
olla osana hakemusta tai CV:ta.

TyOpajan ailkana suunnitellaan ja kuva-
taan videoesittelyt ja tehdaan tarvitta-
vat muokkaukset. Videoita voi muokata
erilaisilla editointiohjelmilla, mutta yksin-

kertaisimmillaan sellaisen voi kuvata ja
muokata myos omalla alypuhelimella.
Video tallennetaan lopuksi pilvipalve-
luun, josta sen voi jakaa tydonhaun yhtey-
dessa tyonantajalle. Tyopajan paatteeksi
kaikilla osallistujilla on valmis videoesit-
tely itsesta tyonhakemisen tueksi.

Vinkkeja videoesittelyn tekemiseen
loytyy lisaa oppaan sivulta 40. Kyseista
videomateriaalia voi kayttaa esimerkiksi
tyopajan aluksi aiheeseen virittaytymi-
sen tukena.

Videoesittelyn tekemisen tyopajassa _
kaydaan lapi hyvan videoesittelyn teke- H
miseen liittyvat seuraavat periaatteet: 3

> Mita asioita videoesittelyssa
on hyva kertoa itsesta?

> Kuinka kuvata laadukas
videoesittely kotikonstein?

> Milla alustalla videoesittelya
vOoi muokata ja miten?

> Missa muodossa
videoesittely [ahetetaan
tyohakemuksen liitteena?

> Mita asioita on tarkeaa huomioida

videoesittelyn tekemisessa?




..:f-=- aamiskenttd on havainnollistava
-menetelma jonka avulla osallistuja voi
--'a':*if- —an0|ttaa Ja hahmottaa omaa tilannet-
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ﬂ* taan Menetelma toimii tyopajoissa ja
~ koulutuksissa sek yksiloohjauksissa esi-
- merkiksi keskustelun herattajana. Tar-

- - 3

~ keint3 osaamiskenttas hyodyntaessa on,

_5-_{: ~etta ohjattavan tilanne ja tarvittavat aske-
: ~ leet tavoitteita ja unelmia kohti sanoite-
»T;._ ‘taan daneen. Osaamiskentan voi piirtaa
| ” paperllle tayttaa tulosteelle tai tehda
A ﬁ;ahkmsella alustalla. Kun osaamiskentta
=N taytetty, on hyva kayda osallistujien

e nssa lapi vastaukset. Vastauksista voi
S ustella rynman kanssa tai ohjaajan

J-"’t[lé L

kanssa kahden kesken. Osaamiskentan
tarkoituksena on havainnollistaa osal-
listujalle, etta tavoitteet on hyva purkaa
pienempiin osiin ja pohtia konkreettisia
tekoja niilden saavuttamiseen.

Osaamiskentta muodostuu viidesta eri
alueesta, joihin osallistuja itse kirjoittaa
omat vastauksensa.

Keskitetty unelma tai tavoite:
Osaamiskentan keskelle kirjoitetaan

konkreettinen unelma tai tavoite, jonka
osallistuja haluaa saavuttaa. Se voi olla

esimerkiksi unelma-ammatti, tietyn tai-
don oppiminen tai koulutushaave. Se
voi olla myds tavoite, jonka haluaa saa-
vuttaa esimerkiksi ennen tyopajajakson
paattymista.

Joka kohtaan tarvitaan tilaa, johon osal-
listuja kirjoittaa omat vastauksensa.
Osallistujaa voi ohjeistaa kirjoittamaan
jokaiseen kohtaan esim. kolme tarkeinta
asiaa kyseiseen kysymykseen liittyen.

Tulostettava osaamiskentta loytyy osoit-
teesta xamk.fi/osuva.

Reunakysymykset:

Nelikentan tapaan reunoille asettuvat
nelja kysymysta, jotka tukevat keskitet-
tya unelmaa.

> Mita osaan jo — mitka
ovat vahvuuteni?
> Mita harjoittelen nyt?
> Mita haluan kehittaa ja oppia viela?

> Mita mina voin seuraavaksi tehd3,
jotta saavutan unelmani?



http://www.xamk.fi/osuva
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'F(uVi'en kasittely

Olen iInnokas oppimaan uutta

Esimerkki nuoren tayttamasta osaamiskentasta

; . Mitd harjoittelen nyt?

> Adoben kayttoa
| 5 Podcastin tekemista

| -:-.;..‘ . Mediatiedotteen laatimista
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'*-Eé'& - » Kuvattavana olemista
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Unelma / tavoite

Opiskelupaikka media-alalta

> Uusien editointiohjelmien kayttoa
> Haastattelujen tekemista
> ltsevarmuutta omaan tekemiseen

> Tyoelamataitoja

Mitd mind voin seuraavaksi tehdad
jotta saavutan unelmani?

Suorittaa tyokokeilujaksoni loppuun nuorten digipajalla
Etsia tietoja media-alan opinnoista

Opetella sosiaalisen median kayttoa
markkinoinnin valineena

Hakea opiskelupaikkaa kevaan yhteishaussa
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Unelmakartta auttaa jasentamaan
yksilon haaveita ja tavoitteita aarrekar-
tan tavoin. Unelmakartta-tyopajan voi
toteuttaa digitaalisia alustoja hyodyn-
taen, perinteisella leikkaa-liimaa-tyylilla
paperille esimerkiksi vanhoja aikakausi-
lehtia hyodyntaen tai maalaten tai piir-
taen. Tarkeaa unelmakartta- tyopajassa
on saada haaveet ja tavoitteet konkreet-
tisesti ylos ja nakyville. Tyopajaa voi tas-
mentaa esimerkiksi tydouraan ja siihen
liittyvien tavoitteiden saavuttamisen
havainnollistamiseksi. (Vikman 2021.)

Unelmakartta sopii tyokaluna kaikille,
jotka tarvitsevat tukea omien tavoittei-
den selkeyttamiseen esimerkiksi koulu-

tuksen, tyon tai harrastusten suhteen.
Aihe on hyva rajoittaa yhteen ja pohtia
konkreettisia tavoitteita valitsemaansa
aiheeseen liittyen. Ohjattavalle on tar-
kea antaa tukea aiheen ja tavoitteiden
Mmiettimiseen, mutta antaa tilaa toteut-
taa itsensa nakoinen kartta. Unelma-
karttaa voi hyodyntaa niin ryhma- kuin
yksiloohjauksessa.

Unelmakartta-tyopaja soveltuu hyvin
nuorten kanssa myos koulutus- ja ura-
haaveiden suunnittelun tueksi ja unel-
makartan avulla voi pohtia ja tuoda
nakyvaksi omia vahvuuksiaan, taitojaan,
kilnnostuksen kohteitaan seka toiveitaan
suhteessa tyoelamaan.

UNELMA
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e Elama harvoin etenee suoraviivaisesti
;;t_rﬁ_' | IJa mMyos polku tyoelamassa voi kulkea
,1  yllattavidkin reitteja pitkin - jokaisesta
'.-‘ ~ kokemuksesta oppii aina jotakin. Yllatta-
VAt tydelamatarinat -tydpajasarja toimii
yhtena uraohjauksen menetelmana ja
se voidaan toteuttaa yhteistyossa esi-
- r__.merklksl oman alueen yrittajien, tyon-
' 'antajlen seka tyontekijoiden kanssa.
hErmen tydpajasarjan kaynnistamista on
- tarkeaa selvittaa, mista aloista toimin-
f' '*an osallistuvat nuoret ovat kiinnos-
ur élta ja mille aloille olisi mahdollista
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asta tutustumaan. Tyopajasarjan tar-

H'- N
! - L

~? Y attavat tyoelamatarinat

koituksena on koota eri ammattialojen
edustajia kertomaan nuorille heidan
omista uratarinoistaan seka siita, kuinka
erilaiset sattumat ja kiilnnostuksen koh-
teet ovat kuljettaneet heidat nykyiseen
tyopaikkaansa. Tavoitteena tyopajasar-
jassa on kannustaa ja rohkaista nuoria
matkalla kohti omannakdista tyocelamaa
Ja auttaa myos uravalintojen tekemi-
sessa oikeisiin tyopaikkoihin tutustumi-
sen avulla. Tyopajasarja koostuu tapaa-
misista, joista osa toteutetaan nuorten
omassa ymparistossa kuten oppilaitok-
sessa tal esimerkiksi tyopajalla ja osa

ammattialojen edustajien aidoissa tyo-
ymparistoissa. Ensimmaisella kerralla
alheeseen ensin virittaydytaan nuorille
tutussa paikassa ja samalla voidaan
koota valmiiksi nuorten kysymyksia
vierailukaynteja varten etukateen. Vii-
meisella kerralla kokoonnutaan myaos
nuorten omassa ymparistossa, jolloin
vierailuja ja niissa opittuja asioita voi
reflektoida rauhassa ryhman kesken.
Naiden tapaamisten valissa toteutetaan
vierailukaynnit eri tyopaikoille. Tyopaja-
sarjan lopuksi on hyva kayda myaos lapi
vinkkeja opiskelupaikan seka kesatyon

hakemiseen. Tyopajasarjan aikana on
hyva paasta vierailemaan eri ammat-
tialojen tyoymparistdissa, mutta mikali
kaytannon jarjestelyjen vuoksi se on
hankalaa, niin vierailijjat voivat myos
tulla nuorten ymparistoon kertomaan
omasta alastaan ja omasta uratarinas-
taan. TyOpajasarjan toteuttamisen ajan-
kohtana toimii erinomaisesti esimerkiksi
vuoden alku, jolloin edessa ovat yhteis-
haku jatko-opintojaan suunnitteleville
seka kesatoiden hakeminen.




Yllattavat tyoelamatarinat
-tyOpajasarjan vaiheet:

> Selvita etukateen minka alojen
tyotehtavista ryhmaasi kuuluvat
nuoret ovat kiinnostuneita ja
minka alan ammattilaisten
uratarinoita he haluavat kuulla

37 > Kontaktoi ammattilaiset,
e joiden aloihin ja tarinoihin on
mahdollista kayda tutustumassa

> Pyyda ammattilaiset
valmistautumaan niin, etta he
ovat varautuneet kertomaan

seka oman uratarinastaan,
sen vaiheista seka heidan

yleisesti omasta ammattialastaan

tulevaisuuden haaveistaan nuorille

> Ensimmainen tapaamiskerta:

kerro nuorille, millaisesta
kokonaisuudesta on kyse ja
mihin kaikkialle ollaan menossa
tutustumaan, jonka jalkeen on
tarkeaa myos koota nuorten
kysymykset eri aloihin liittyen ja
toimittaa ne puhujina toimiville
ammattilaisille etukateen

Vierailukaynnit: vie nuoret
tutustumaan eri alojen
ammattilaisiin ja heidan

tyoelamatarinoihinsa — vierailujen

ailkana on tarkeaa muistaa

vastata nuorten kysymyksiin seka

nahda aitoja tyoymparistoja

> Viimeinen tapaamiskerta: kay

lapi nuorten kanssa reflektoiden
mita vierailuista jai mieleen ja
mita opittiin, lisaksi on hyva
kayda lapi miten nuori voi edeta,

jos jokin vierailukayntien aloista

kiinnostaa esimerkiksi kyseisen
alan opiskelemisen tai alalle
kesatoihin tail harjoitteluun
hakemisen nakdkulmasta




YKSILOOHJAUS

Digitaitoihin ja tyollistymiseen liittyvista
alheista on hyva jarjestaa koulutuksia ja
tyopajoja ryhmille, mutta nuoret kaipaa-
vat naiden lisaksi yksilollista ohjausta.
Yksilollinen ohjaus vaatii aikaa ja resurs-
seja, mutta erityisesti silla tavoin voidaan
saada aikaan positiivisia ja vaikuttavia
tuloksia. Yksiloohjauksen vahvuutena
on henkilokohtaisen ja jakamattoman
tuen tarjoaminen. Yksiloohjaus on yksi
kaikista vaikuttavimmista ja tulokselli-
simmista menetelmisty, silla sen avulla
voidaan keskittya taysin ohjattavan nuo-
ren tilanteeseen ja tarjota hanen tarvit-
semaansa tasmaapua.

Yksiloohjauksessa oleellista on nuori-
lahtoinen ja valmennuksellinen ote. On
tarkeaa, etta nuori saa itse kertoa itses-

taan sen verran minka haluaa ja ne asiat,
jotka ovat hanen kannaltaan merkityk-
sellisia tassa kontekstissa. Kohtaamisen
tulee olla avointa seka tasavertaisesti
vuorovaikutuksellista ja taustaoletuksia
on valtettava. Tyoskentelyote on asia-
kaslahtoinen, jolloin tydskentely vah-
vistaa asiakkaan toimijuutta ja sitou-
tuneisuutta ja tuo nain vaikuttavuutta
asiakastyohon. Toimijuus ja sisainen
motivaatio vaikuttavat ratkaisevasti
ohjaus- ja neuvontatyon tuloksellisuu-
teen. Ohjattavan toimijuutta ja sisaisen
motivaation rakentumista voidaan tukea
Myos lyhyissa asiakaskontakteissa. Kun
toiminta on omaehtoista, se vahvistaa
yksilon toimijuutta, silla motivaatio teke-
miseen lahtee yksilosta itsestaan. Nain
vahvistetaan myos ohjattavan minapys-




tyvyyden tunnetta, joka edistaa yksilon
uskoa itseensa.

Yksiloohjauksen tavoitteena on aina
toteuttaa toiminta niin, etta nuori on itse
aktilvisessa roolissa harjoittelemassa
uusia taitoja ja esimerkiksi tuottamassa
tekstisisaltog, jotta nuoren oma toimi-
juus vahvistuu. Nain nuori pystyy jatka-
maan tyoskentelya itsenaisesti, silla han
saa tarvittavat taidot jatkaa omatoimi-
sesti tasta eteenpain. Nuorella on kui-
tenkin tieto siita, etta yksildohjaukseen
VoI myos palata.

Ennen yksiloohjauksen aloittamista on
tarkeaa maaritella, etta mihin tarpee-
seen yksiloohjausta tarvitaan. Osa yksi-
|oohjaukseen hakeutuvista henkildista
vol tarvita ohjausta digiasioiden kanssa,
kuten esimerkiksi CV:n tekemisessa tai
sahkopostin kayttamisessa. Monet nuo-

ret kaipaavat apua myos esimerkiksi eri-
laisten tydnhakujarjestelmien kaytossa ja
sahkoisten lomakkeiden tayttamisessa.
Usein haasteet liittyvat kuitenkin eniten
siihen, etta nuoret kokevat oman osaa-
misen ja omien vahvuuksien sanoittami-
sen vaikeaksi. Useilla nuorilla perus IT-tai-
dot ovat jo ennestaan hyvat, joten he
oppivat monesti myos uusienkin ohjel-
mien ja sovellusten kayton nopeasti ja
haaste onkin nimenomaan kirjallisessa
IlImaisussa. Alkuvaiheessa on oleellista
maaritella se, milla tasolla taidot ennes-
taan ovat ja ohjaus tulee sopeuttaa aina
tarpeiden mukaisesti.

Tyontekijan on hyva perehtya ajankoh-
taisiin tietoihin liittyen tyonhakuun,
erityisesti jos omasta tyonhausta on
pidempi aika. On tarkeaa olla kartalla
siita, mita kaikkea tyonhakuun liittyy
ja mita kaikkea tyonhaussa tulee ottaa

huomioon. Esimerkiksi tyonhakujarjes-
telmat ja sahkoiset lomakkeet muuttu-
vat ja kehittyvat jatkuvasti, jolloin naista
neuvottaessa Mmyos ohjaajan tulee osata
kayttaa niita. Myos videohakemukset,
etatyohaastattelut ja visuaaliset CV:t
ovat ajankohtaisia tana paivana ja nai-
den kaytannadista on hyva ottaa selvaa.
Tyontekijan on myos hyva tietaa mihin
organisaatioihin esimerkiksi nuori voi
omalla tyo- ja koulutustaustallaan hakea.

Yksiloohjausta voivat toteuttaa esimer-
kiksi etsivat nuorisotyontekijat, Ohjaa-
mojen tyontekijat, maahanmuuttajien
kanssa tyoskentelevat asiantuntijat ja
koulunuorisotyontekijat. Yksiloohjaus on
hyva organisoida yhdessa alueen nuorten
parissa toimivien tahojen kanssa ja siita
on tarkeaa tiedottaa monikanavaisesti,
jotta nuoret saavat tiedon tarjolla olevasta
tuesta. Moniammatillinen verkostoyhteis-

tyo tukee yksiloohjaukseen ohjautumista
Ja sen onnistumista. Yksiloohjausta kan-
nattaa tarjota nuorille esimerkiksi heille
ennestaan tutuissa tiloissa ja toiminta
kannattaa jalkauttaa nuorten kannalta
helposti saavutettaviin ymparistoihin.

Yksiloohjauksessa on erityisen tar-
keaa, etta kaikki yhdessa tehtavat tie-
dostot jaavat aina ohjattavan kayttoon
tulevaisuutta ajatellen. Tiedostot on
hyva tallentaa seka valmiiksi PDF-
versioiksi etta muokattaviksi versioiksi,
joita ohjattava paasee hyddyntamaan
seka taydentamaan tarvittaessa myos
jatkossa. Mieluiten tulisi kayttaa
ohjattavan omaa laitetta ja omia
tunnuksia mahdollisuuksien mukaan
Jja niita laitteita, joita han voi kayttaa
Myos jatkossa.
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Yksiloohjauksen runko

TAUSTA ‘

> Perustiedot - ik3, asuinpaikka SUUNNITELMA
Ja elamantilanne

> Koulutus — aiemmat, nykyiset > Tavoitteet — mihin asioihin
ja suunnitteilla olevat opinnot ‘ ohjattava toivoo muutosta?

> Tyokokemus - harjoittelut, NYKYHETKI » Lyhyemmin ja pidemman
tyokokellut, aiemmat tyopaikat . . .
seka tamanhetkinen tyétilanne » Ohjauksen tarve — missa asiassa Sl an SEEnnIEat
M , ) e ohjattava tarvitsee apua? > Opiskelu — onko tarvetta tuelle

> Muu osaaminen — harrastukset, .
Uottamustentavat > Mitka kaikki asiat ovat hyvin nyt? euliiulEeen NElEUImEEssa?
W ~ Minka kaiken on tarkeaa jatkua? Ovatko opiskeluasiat ajankohtaisia?

Kuinka ne vaikuttavat
mahdollisen tyon hakemiseen?

kiinnostuksen kohteet.

> Vahvuudet - taidot,
luonteenpiirteet, yksilon
ominaisuudet ja kyvyt

5> TyO — etsiiko kesatoita?
Etsiikd oman alan toita?




TOIMENPITEET

> Koulutus - neuvonta,
hakeminen, opiskelupaikkojen
selvittaminen, yhteishaussa
auttaminen, tietojen etsiminen

> Tyonhaku — CV:n ja
tyohakemuksen tekeminen,
avointen tyopaikkojen
selvittaminen, tuki
tyonhakujarjestelmien kaytossa

» Tekstisisallon tuottaminen
— voldaan miettia ohjattavan
kanssa yhdessa miten keskeiset
asiat muotoillaan tekstiksi
esimerkiksi hakemukseen,
mutta el tehda puolesta

Epaselva tilanne - tarkeaa
selvittaa mihin suuntaan ohjattava
haluaa edeta, mista han on
kKilnnostunut, mita han haluaa
oppia ja miten han voi paasta
hyodyntamaan omia vahvuuksiaan

Oman osaamisen tunnistaminen
— annetaan tukea myos sen
sanoittamiseen ja markkinointiin

Palaute - ohjattavalle positiivista
Ja kannustavaa palautetta
suunnitelman toteuttamisen
tueksi, lisaksi on hyva pyytaa
palautetta yksildohjauksesta
Jatkoa ajatellen

JATKO

> Seuraava tapaaminen -

tarpeen vaatiessa uuden
yksilbohjauksen sopiminen

» Mita tapaamisten valilla
tapahtuu? Mita ohjattava
vol tehda itse — sovitaan
mahdollinen tehtava ennen
seuraavaa tapaamista

Tiedostot - tallennetaan
ohjattavalle seka muokattavat etta
valmiit versiot yksiloohjauksessa
tehdyista tiedostoista

Uudelleenarviointi -
yksiloohjauksia voi toteuttaa
ohjattavan tarpeen mukaan
yhden tali useampia ja asiaan
voI palata myos myohemmin
tilanteen muuttuessa




HUOMIOITAVAA

Yksiloohjauksessa tulee muistaa ottaa
huomioon ohjattavan elamantilanne
ja ne asiat, jotka han haluaa itse tuoda
esille ja jotka vaikuttavat hanen suun-
nitelmiinsa. Naita voivat olla muun
Muassa:

> Hyvinvointi

> Tyokyky (onko ohjattavalle
soveltuvin esimerkiksi koko-
val osa-aikatyo tal vaikkapa
kuntouttava tyotoiminta)

Opiskeluvalmius (onko
eldmantilanteen kannalta

parasta valita paiva- tai
mMonimuoto-opinnot, tydn ohessa
opiskeleminen vai esimerkiksi
tutkintoon valmentavat opinnot)

Perhetilanne
Asevelvollisuus

Sosiaalietuudet (esimerkiksi
opintotuki ja tyonteon
vaikutus siihen seka
mahdolliset vuorottelu- tai
opinto- ja perhevapaat)

Toive alan vaihtamisesta

Taloudelliset velvoitteet

Nuoren kokemus
yksiloohjauksesta:

“Paadyin ohjaukseen kouluterveyden-
huollon jarjestaman opintoterveysneu-
vottelun kautta kuraattorin ohjaamana.
Toiveena oli saada apuja opintoihin liitty-
van harjoittelupaikan loytymiseen. Olen
psyykkisen oireilun takia ollut vaihtele-
vasti opiskelukykyinen viimeisien vuo-
sien aikana, enka ole siita syysta kesatoi-
hin edes pyrkinyt. Minulla ei siis paperilla
ole oikein Mmitaan, milla erottua edukseni
tyomarkkinoilla ja siksi tydonhaku tuntuu
Nyt vaikealta. Toiveenani on ollut paran-
taa asemaani tyomarkkinoilla kaikin
mahdollisin tavoin. Toivoin saavani apua
silhen, miten kompensoida puuttuvaa
tyokokemusta ja minka verran ja miten
kertoa toita hakiessa omasta tilanteesta.

Tapaamisia oli yhteensa kolme; kaksi
kevaalla 2022 ja yksi tammikuussa 2023.
Sain yksildohjauksissa huikean maaran
kannustusta ja konkreettisia vinkkeja
yhteydenottoihin ja tyonhakuun liittyen, ja
kannustuksen ansiosta olen tassa hieman
kehittynytkin. Hioimme yksildohjauksissa
CV:n seka hakemuksen yhdessa kuntoon.
Tapaamiset sujuivat hyvassa vuorovaiku-
tuksessa tasavertaisesti keskustellen. Tama
tyyli on sopinut ainakin itselleni ja koin tul-
leeni 100 % kuulluksi. Ennen ohjausta en
saanut ahdistuksen takia ansioluetteloa
edes kirjoitettua valmiiksi, nyt olen jopa
vahan ylpea lahettaessani sen eteenpain.
Tama varmaan kertoo kaiken tarpeellisen
siita, miten kannustavaa ja rohkaisevaa
tyoskentely on ollut.”



TAPAHTUMAL

Tyonhaku ja yhteishaku koskettavat
monia nuoria, jonka vuoksi on hyva jar-
jestaa myos erilaisia naihin aiheisiin liit-
tyvien koulutusten ja tyopajojen lisaksi
tapahtumia ja tilaisuuksia nimenomaan
nuorille tutuissa ymparistdissa, kuten
esimerkiksi kouluissa. Erilaiset tapah-
tumat ovat hyvia tilaisuuksia jalkautua
sinne missa nuoret ovat ja niiden kautta
vol markkinoida myos muuta toimintaa,
kuten yksiloohjauksia.
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Tapahtumia suunnitellessa on tarkeaa
ottaa huomioon nuorten tarpeet ja toi-
veet seka nuorilahtdinen toiminta. Mikali
se on mahdollista, on osallistujilta hyva
kuulla toiveita ja mielipiteita suunnitte-
luvaiheessa. Nuoret ja nuorten parissa
toimivat ammattilaiset ovat toivoneet
MuunN Muassa huorten rohkaisemiseksi
tapahtumiin mukaan aitoja, samaistut-
tavia ja kannustavia urapolkutarinoita,
joissa kerrotaan myos epaonnistumi-
sista ja todellisesta matkasta siihen pis-
teeseen, jossa puhujat ovat nyt.
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Tapahtumien puhujiksi vol jarjestaa
resurssien salliessa muun muassa nuotr-
ten ehdottamia sosiaalisesta mediasta
tuttuja ja kilnnostavia persoonia kerto-
mMaan INspiroivia uratarinoitaan mutta
lisaksi eri tilaisuuksissa puhujina voi erit-
tain hyvin toimia myos esimerkiksi pai-
kallisia yrittajia ja tyonantajia, jotka usein
tulevat mielellaan kertomaan tarkeista
alheista seka esimerkiksi kesatyomah-
dollisuuksista nuorille. Oman alueen
toimijoita kannattaa rohkeasti lahestya
mMyoOs tallaisten yhteistoiden merkeissa.
Oppilaitoksiin voi kutsua vierailijoiksi
myos esimerkiksi alumneja.

Isommat tapahtumakokonaisuudet voi-
vat houkutella enemman osallistujia,
jolloin tapahtumiin on mahdollista sisal-
lyttaa myos erilaisia tyopajoja, luentoja
seka messutyyppista toimintaa. Erilaiset
rekrytapahtumat on hyva jarjestaa esi-
merkiksi vuodenvaihteen jalkeen, jol-
loin kesatdiden hakeminen on ajankoh-
taista. Tapahtumat kannattaa jarjestaa
yhteistyossa alueen muiden toimijoiden
kanssa. Kun mukana on useita toimi-
joita, markkinointi toimii paremmin ja
monikanavaisesti ja erilaisten kohde-
ryhmien tavoittaminen helpottuu.

Esimerkkeja tyonhakuun liittyvista
tapahtumasisalloista:

» Uratarinat - luennot livena
tal verkossa, puhujina eri
alojen ammattilaisia ja
esimerkiksi alumneja

> Yrittdjien ja tyonantajien
nakdkulma — vinkit
tyon hakemiseen

> Pop up -tapahtumat - tarjolla
esimerkiksi tyonhakuun
liittyvaa neuvontaa

> Rekrytointitapahtumat -
esimerkiksi messut, joissa
tyonhakijat ja tydnantajat
kohtaavat
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Nuorilta seka nuorten parissa toimivilta
ammattilaisilta tuli toive lyhyista vide-
Oista, joista nuoret voivat saada tietoa ja
tukea tyonhakuun. Videoiden teemoiksi
valittiin vinkit hyvan CV:n ja videoesitte-
lyn tekemiseen, tyohaastatteluun, tyon-
hakuprosessiin seka tyosuhteesta sopi-
miseen. Videot on tuotettu osaksi tata
opasta ja ne ovat maksutta ja avoimesti
kenen tahansa kaytettavissa. Videot on
mahdollista jakaa linkkina eteenpain tai
esimerkiksi upottaa nuorille suunnatuille
nettisivuille tyonhaun tueksi.

Videoiden tavoitteena on kertoa tyon-
hakuun liittyvista keskeisista asioista
nuorille tiivistetysti mielenkiintoisella ja
helposti ymmmarrettavalla tavalla. Vide-
oissa on tekstitys suomeksi seka eng-
lanniksi. Videoita voi hyodyntaa myos
esimerkiksi tyonhakuun liittyvien kou-
lutusten seka tyopajojen osana esimer-
kiksi keskustelun herattajina tai vaikka
Introna aiheeseen.

Lisaa OSUVA-hankkeessa tuotettuja
Mmuita materiaaleja loytyy hankkeen

verkkosivuilta osoitteesta xamk fifosuva.
Verkkosivuilta [oytyy muun muag.sét _'; )
mallipohja, jota voi hyodyntaa esi
kina oman ansioluettelon teke
Taman oppaan loppuun on lisaksi
linkkeja muun muassa tydnhat
tarkoitetuille verkkosivustoille -':
seen liittyviin muihin lahtei
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http:// www.xamk.fi/osuva

Vinkit tyOhaastatteluun

Vinkit tyohaastatteluun
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https://youtu.be/IsY66BJOFFY
https://youtu.be/IsY66BJOFFY

Millainen on hyva CV?

Millainen on hyva CV?
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Tyosuhteesta sopiminen
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https://youtu.be/Xt062RRN8jA
https://youtu.be/Xt062RRN8jA

Videoesittelyn tekeminen

Videoesittelyn tekeminen
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https://youtu.be/4GfZ2seaiho
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